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© Mas alla de las tensiones entre la administracion publica y la privada, otrora consideradas disciplinas diametralmente 6puesta's""
- autor nos ofrece una vision mas amplia, en la que ambas administraciones sin perder cada una su identidad, sustento, perfil, esenci

y comeudos, puedan relacaonarse de un modo més creativo. Con esto los intercambios se efectuanan de manera continua y préspe

INTRODUCCION

n un mundo que se moderniza y transfor-

ma con rapidez, las ideas tienen que dis-

cutirse de manera continua. No hay
sistema alguno de pensamiento que en la hora
presente no efectie la revisién de su filosofia,
doctrina y premisas. Los diversos modos de pen-
sar, reflexionar y concebir la realidad han ingresa-
do al terreno de la duda, el debate, las conjeturas,
las falsedades y las refutaciones.

Repensar las teorias es fundamental para revi-
sar, recrear, actualizar y producir el mundo de las
ideas, los paradigmas y las metodologias. Nada
permanece estatico. Todo es movimiento. Hay
retos que conllevan a buscar otras alternativas
para estimular el progreso del conocimiento tedri-
co y aplicado. En el caso de la administracion
publica y la administracién privada, los enfoques
de su estudio también se encuentran en revision.
Otrora eran consideradas disciplinas diametral-
mente opuestas. Ahora, sin embargo, hay condi-
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ciones que apuntan a la reformulacién de sus
postulados y formas de vinculacién. La visién
maniquea que concibe al Estado y a la sociedad
como entidades contrarias y aun separadas, ha
contribuido de manera improductiva a establecer
que las relaciones entre la administracion privada y
la administracién publica son tensas, no de cola-
boracién. Tal reduccionismo omite que las esferas
publica y privada tienen opciones para coordinar-
se, de acuerdo con las caracteristicas de la vida
moderna.

En efecto, las categorias de lo publico y lo
privado, aunadas a la importancia de los merca-
dos y la tarea de los gobiernos, ofrecen elementos
para discernir, en una visién mas amplia, que la
administracion publica y la privada, sin perder
cada una su identidad, sustento, perfil, esencia y
cometidos, encuentran caminos para relacionarse
de un modo mas acabado vy, asi, conjuntarse para
la atencidn de los problemas y necesidades socia-
les. Lo publico y lo privado retnen instituciones
que, como el gobierno y el mercado, son funda-
mentales para explicar la importancia de los es-
fuerzos privados en pro de la vida publica y son
relevantes para facilitar con eficacia el desemperio
creativo y responsable de los esfuerzos privados.

La crisis de la sociedad contemporanea se
explica en buena medida porque los espacios
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publico y privado se confundieron, a consecuencia
de que el papel del Estado rebasé actividades,
alteré los limites dados entre uno y otro, ocasio-
nando altos costos politicos, administrativos, fiscales
y organizativos. En efecto, y a consecuencia de que
el Estado contemporaneo ha ocupado y saturado
distintos lugares de la vida publica, se llegé a con-
siderar que él era el espacio de lo publico, cuando
en realidad es su instituciéon fundamental, pero no la
unica en la vida del mismo. Por tanto, las esferas
publica y privada se acotaron y de ese modo la
administracion publica y la privada ingresaron a una
fase de rivalidades y competencias sin sentido.

Se consideraba que lo publico era exclusivi-
dad del Estado y de la Administracién Publica,
mientras que lo privado tenia que reducirse a lo
que es el mercado. En consecuencia, la relacion
Estado-mercado y administracion publica-adminis-
tracién privada se identific6 como una relacién de
conflicto, cancelando la posibilidad de instituir
medios de cooperacion entre lo publico y lo priva-
do.

Cuando en la sociedad moderna las esferas
publica y privada no aseguran formas de colabora-
cion, se truncan los esfuerzos en favor del bien
comun, de la supervivencia sana de los mercados
y del desarrollo productivo en favor de todos.
Cuando lo publico y lo privado se visualizan Gnica-
mente a través de motivos ideoldgicos o politicos, la
sociedad pierde la oportunidad de desarrollarse sin
tensiones innecesarias. Procurar, en cambio, que
lo publico y lo privado se articulen como un
sistema de vida, garantiza que las administracio-
nes publica y privada sean mas convergentes.

La crisis de la sociedad contemporanea

se explica en buena medida porque los
~_espacios publico y privado se confundie-
ron, a consecuencia de que el papel d'“él'.n
Estado rebasoé actividades, alteré los limi-
tes dados entre uno y otro, ocasionando
altos costos politicos, administrativos,
fiscales y organizativos :

L T T _ T P R T L. T . % R I T« D

LA SOCIEDAD MODERNA

El siglo xvii es el tiempo en que la sociedad mo-
derna se estructura con sus ventajas, capacidades
e instituciones. Se caracteriza porque su origen y
desarrollo es fruto de condiciones que apuntan al
desarrollo de las libertades individuales, la capaci-
dad de inventiva y la creacion de formas de organi-
zacion que dan cauce al espiritu de empresa, a la
filosofia de los negocios y a los valores de la com-
petencia.

Insertada en la logica de la economia de merca-
do, la sociedad moderna es un sitio de intercambios,
negocios y realizaciones, que demuestran la impor-
tancia de que los agentes productivos sean em-
prendedores y creativos. Por sus ventajas de
intercambio, la sociedad moderna da lugar a la
formacion de unidades productivas que se relacio-
nan con la industria, el comercio y los servicios. Su
auge es consustancial al progreso de las fuerzas
productivas, la formacién del capital y la amplia-
cion de los intercambios. Por eso es una sociedad
emprendedora, es decir, que finca en el trabajo, la
innovacioén, la produccion, la cooperacion y el éxito
financiero la base de su desarrollo.

No es factible considerar a la sociedad moder-
na sin referencia al progreso, el crecimiento y el
desarrollo econ6mico. Tiene los medios idéneos
para producir la riqueza y las instituciones que
permiten canalizar sus movimientos individuales y
colectivos. Sus bases de expansion estan dadas
entre otros factores por la utilizacién de la tecnolo-
gia. Por tanto, esta fuerza productiva ha sido
determinante para que la riqueza socialmente ge-
nerada sea la fuente de los mercados y el estimulo
mas fuerte para que los intercambios se efectien de
manera continua y préspera.

La tecnologia' es el resultado de descubrimien-
tos, de las fases de innovacion y de los senderos de

! “La cuantia del stock de capital esta determinada por la
cantidad de capital humano (trabajo), de capital fisico (maqui-
nas, fabricas, mejoras agricolas, etc.) y los recursos naturales.
Estos, a su vez, dependen de la tecnologia disponible (esto es,

.
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la invencién. Estos elementos contribuyen de ma-
nera decisiva para que la vida econdmica sea
motivo de aceleraciéon y despegue hacia derrote-
ros de prosperidad. Destacan como ejemplo de los
elementos sefalados, las revoluciones econdmi-
cas,? las cuales dan cuenta del desarrollo de la
sociedad moderna en términos de gestacién, ma-
duracién y consolidacién.

En efecto, desde los talleres, las manufacturas,
la fabrica y las corporaciones, se enlazan factores de
productividad, desarrollo organizativo, desempefo
humano y desarrollo institucional que convergen en
que, hoy dia, los intercambios se realizan en gran
escala y apuntando siempre a la superacién de los
ciclos econémicos y financieros.

La capacidad tecnoldgica es el resultado de
procesos como las revoluciones industriales. Se
da con estas un auge inusitado que transforma las
condiciones y modos de vida hasta configurar un
sistema econémico y social que no tiene antece-
dentes de progreso e innovacién constantes. Di-
cho sistema se integra por la sociedad industrial, la
economia de mercado, los derechos de propiedad,
los procesos de intercambio y la libertad de produ-
cir y comerciar.

- En términos de competencia, ventajas
- ganancias, permite que los procesos

~ intercambio se lleven a cabo para dar
~ a las relaciones industriales, comerciale
~ financieras _. i

del dominio del hombre sobre la naturaleza), la cual determina
las habilidades incorporadas al trabajo (capital humano), la cali-
dad del capital fisico y lo que constituye un recurso natural. El
cambio tecnolégico se considera endégeno y se ve como el
resultado de una inversién de los miembros de la sociedad en
inventos e innovaciones” Douglas C. North, Estructura y cambio
en la historia econémica, Madrid, Alianza Editorial, 1994, p. 18.
2 “El término revolucién econdmica pretende reflejar dos
cambios especificos en un sistema econémico: un cambio fun-
damental en el potencial productivo de la sociedad como con-
secuencia de un cambio bésico del stock de conocimientos; y
el cambio consiguiente, e igualmente basico, de la organiza-
cién econdmica para realizar dicho potencial”. Ibid., p. 195.

LA IMPORTANCIA DE LA VIDA PRIVADA

Sin duda, un elemento central de la sociedad mo-
derna es la vida privada. Es la misma fuente de
realizacion que coadyuva para que la energia de
los individuos se aproveche en un d&mbito de liber-
tades civiles. Se reconoce a la vida privada como
el lugar que caracteriza las iniciativas de los parti-
culares y como el 4gora que permite reconocer lo
que con esfuerzo y sapiencia se puede conseguir.

Por consiguiente, la vida privada es la palanca
que da movimiento a la sociedad. En términos de
competencia, ventajas y ganancias, permite que
los procesos de intercambio se lleven a cabo para
dar vida a las relaciones industriales, comerciales y
financieras. Lo privado es el centro que sustenta la
viabilidad y factibilidad de los procesos econémi-
cos. Los valores que postula se vinculan con los
derechos de propiedad, la seguridad y el goce de
lo que pertenece a lo intimo.

El mundo de lo tuyo y lo mio® configura el
conjunto de relaciones mas acabadas que dan
sustento y perfil a la vida privada. Es un mundo de
elecciones, opciones y criterios subjetivos, gue da
cuenta de las preferencias que permiten las venta-
jas de la propiedad y permite que el intercambio
de los bienes y servicios se efectiie en razén de los
valores de cambio. En este sentido, lo privado es
un angulo de pertenencia que facilita a las perso-
nas elegir o no lo que se ofrece en los mercados.
La importancia de la vida privada da un contenido
peculiar a la sociedad moderna. Se reconoce
como estructura basica y como un sistema de

3 “Pero la definicién real de esta nocidn, es decir, la que
basta para su deduccion (para el conocimiento de las posibili-
dad del objeto) es la que sigue: lo mio exterior es aquello cuyo
uso no se me puede impedir sin lesién, aunque no esté yo en
posesion de ello (ocupacién del objeto). Para poder decir que
un objeto es mio, debo poseerlo de un modo cualquiera, por-
que en otro caso el que dispusiera de él contra mi voluntad no
me atacaria, ni ocasionaria por consiguiente perjuicio. Luego, si
debe haber un mio y un tuyo, exteriores como consecuencia de
suponer la posibilidad de una posesi6n inteligible”. Immanuel
Kant, Principios metafisicos de la doctrina del derecho, México,
Universidad Nacional Auténoma de México, 1976, (Coleccién
Nuestros Clasicos), pp. 55-56.
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interaccion que alienta la
convergencia de personas,
organizaciones y proce- |
sos de intercambio para
impulsar la economia de !
mercado.

La vida privada es el ;
pilar mas importante de rt
lo que se entiende como '
sociedad civil. Se institu-
ye en la misma el cosmos de reglas que permiten a
los particulares obrar con limites, esto es, que su
libertad no se ejerza causando dano, sino recono-
ciendo que los otros también tienen derecho a
ejercerla. Asimismo, la vida privada es reconocida
como una esfera en la cual el derecho civil es la
piedra angular para regular las relaciones entre
iguales, esto es, entre personas libres. Todo sentido
empresarial es alentado con base en una cosmovi-
sion de personas libres y la relaciéon contractual se
acepta con base en preferencias libres y subjetivas.

El mundo de lo privado no es supuesto, sino
condicién para la vida de la sociedad. Sin él, no
habria el incentivo en favor de las preferencias del
mercado, ni tampoco se lograria que los sistemas de
intercambio tengan el vigor que requieren para la crea-
cion de las unidades organizativas y empresariales.

En este aspecto, la formacion de la adminis-
tracion privada tiene que entenderse de conformi-
dad con los valores de la vida privada. Es producto
de los mismos y articula las tareas de mando,
gestion y supervision con las relaciones de pro-
duccién, trabajo e intercambio. La administracion
privada se forma cuando la economia moderna
empieza a ingresar con vigor en la etapa de la vida
industrial. Se deriva de manera acabada del esta-
blecimiento de la fabrica y se consolida en la era
de las corporaciones. Es un tipo de organizacion,
gestion y coordinacién que implica inventiva para
vincularse con la base productiva de la sociedad.
En este caso, con las actividades encargadas de
producir mercancias, bienes y servicios. La tarea
de la administracion privada es orientar, regular y
encauzar los procesos productivos, en los cuales
el capital y el trabajo son las palancas centrales.

T
a publica. Los aspec¢

dos por condiciones de vida relaciona
s con el destino comun. En efecto, lo
blico se integra por la concurrencia de

En este sentido, las estra-
tegias de direccién y coor-
dinacién estan a cargo de
un cuerpo especializado
que tiene la responsabili-
dad de conducir. El cuerpo
especializado lo integran
managers, gerentes, su-
pervisores y administrado-
res que, por su importancia,
se encargan de que-las uni-
dades empresariales realicen las funciones de
produccion, ventas y marketing.

La administracién privada es un conjunto de
relaciones dadas entre personas que tienen un
compromiso contractual, a efecto de que las em-
presas tengan los elementos basicos de presencia
en los mercados. Por su variedad y complejidad, las
empresas son formas de organizacién, produccion,
distribucién y acumulacion que se orientan al goce
de los beneficios privados, sin omitir su responsa-
bilidad publica en los mercados. Si bien es valido
el derecho a las ganancias y los beneficios, tam-
bién es cierto que se encuentran regulados por
normas de interés publico a cargo de los gobier-
nos. Los valores de la administraciéon privada tie-
nen como referencia cultural, social y econdémica
los valores de la vida privada. Sin éstos, es inexpli-
cable su mision en el ambito de los negocios y aun
de la vida social.

LA IMPORTANCIA DE LA VIDA PUBLICA

No menos importante en la sociedad moderna es
la formacion, vigencia y consolidacién de la vida
publica. Los aspectos basicos de la vida publica
estan dados por condiciones de vida relacionadas
con el destino coman. En efecto, lo publico se
integra por la concurrencia de los particulares en la
atencion de las necesidades sociales.

Si bien la vida privada es un espacio para la
realizacion individual, la vida publica es el lugar
que, con sentido colectivo, posibilita la convivencia
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de los particulares. Asuntos como la seguridad y la
justicia publica, el financiamiento del gasto publi-
co, la dotacién de servicios y el transito por las
areas denominadas parques, calles, museos y
avenidas; configuran un espacio que da cabida a
todos los miembros de la sociedad.

Lo publico* se caracteriza porque la voluntad,
intereses y valores de los particulares se proyectan
a la atencién de cuestiones comunes, que por si
mismas no tienen atencién efectiva en manos de los
sectores privados. Lo publico es elemento para
identificar los propésitos de identidad y comunidad.

La vida en comunidad (Estado)® es el aspecto
mas relevante de la vida publica, ya que denota
que hay relaciones e instituciones que unen a los
particulares y que permiten, con el concurso de
normas generales, garantizar formas de civilidad
mas acrecentadas. Lo publico —que es un lugar de
apertura y publicacion dado en que los individuos
pueden participar, asociarse e instituir distintas
formas de representacién-, es la antesala para que
la vida social sea fructifera, porque coadyuva a que
los intereses individuales se asocien para fines de
realizacion.

La vida publica da cabida a instituciones civi-
les, politicas, gremiales y ciudadanas. Es un con-
glomerado de organizaciones que aspiran a la
institucionalidad, es decir, a ser regidas por nor-
mas y leyes que den sustento a su personalidad en
la sociedad. La vida publica se integra por institu-
ciones como los mercados, las iglesias, los sindi-
catos, los colegios, los clubes, las cdmaras, las
asociaciones, las universidades, la prensa, la opi-

* “La ciudad, a causa de su forma (hallandose unidos los
ciudadanos por el interés comiin de mantenerse en el estado
juridico) se llama en un sentido mas extenso cosa publica (re-
publica, latius sic dicta) Ibid., p. 139.

® “En términos de la sociedad moderna, es importante
destacar que en La politica como vocacién, Weber explica la
analogia entre el desarrollo del Estado y la empresa moderna,
como tipos de organizacién complejas, que desempefan un
papel importante en el mundo del célculo, la racionalizacién, la
juridificacién y el desarrollo de la economia monetaria. Consul-
tese al respecto, E/ politico y el cientifico, Madrid, Alianza Edito-
rial, 1973, p p. 91-92.

nién ciudadana, los gobiernos, las burocracias, los
partidos politicos, las empresas y las organizacio-
nes filantropicas.

La integracion variada de la vida publica, a
partir de un orden politico democrético,® tiene su
origen en que los interéses individuales quedan
sujetos al interés publico y en esa medida se
estimulan los sistemas de participacién y repre-
sentacion. En este sentido, dos instituciones que
tienen importancia creciente en la vida publica son
el gobierno y la administracién publica. Estas
instituciones tienen a su cargo dar vida real al
Estado. Para eso, se organizan como instituciones
publicas, encargadas de que la sociedad se desa-
rrolle conforme a sus valores fundamentales. Inclu-
SO se responsabilizan de que la vida privada sea
activa y préspera para alentar la produccién de la
riqueza material y para que el bienestar social sea
efectivo, y no objetivo retdrico.

Gobernar y administrar la vida publica es la
base para que la prosperidad de los particulares
sea real. Esto significa que sin vida privada no hay
vida puablica y que sin la vida publica, la vida
privada corre el riesgo de truncar su mejor desen-
volvimiento. La vida publica es, pues, un conjunto
de capacidades a desenvolver para que la socie-
dad, las empresas, el mercado y la formacién de
capital sean consistentes.

La vida publica es suma de energias que,
asociadas, impulsan sistemas de cooperacién
para dejar atras las insuficiencias de la vida priva-
da. Por la vida publica, los gobiernos nutren su
contenido democratico, los estados se consolidan
como instituciones vigorosas y la Administracion
Pdblica legitima su accién ante un mayor nimero de
ciudadanos.

6 “La peculiar fuerza de un orden politico democréatico
moderno es que puede incluir tantos intereses. En verdad, el
mismo incremento en su nimero y su concentracion en el cam-
po politico provoca una sobrecarga, una fragmentacién y a

-menudo una politica de paralizacion. Pero no puede negarse la

naturaleza y el caracter de los diversos grupos de intereses,
pues es el caracter de un orden politico democratico contempo-
raneo”. Daniel Bell, Las contradicciones culturales del capitalis-
mo, 1993, p. 243.
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Por la vida publi-
ca, la Administracién
Pudblica se erige en
una institucion que
acredita su razén de
ser al cumplir con ta-
reas sociales que, sin
duda, son importan-
tes para el conjunto
de los ciudadanos. Y
en la vida publica, se
estructuran los pode-
res supremos de la so-
ciedad, mismos que
tienen como premisa la vigencia de las libertades
politicas, el goce de los derechos del ciudadano, la
alternancia en el poder y el vigor de la democracia.’

. publico.
A

Por la vida publica, la Administracién Puablica
es considerada como la institucién encargada de
preservar el bien comun; lo cual significa que la
prosperidad individual debe reconocerse como
indice de una colectividad sana, activa y producti-
va. Si la vida individual no es fructifera, no hay
opcion de que la vida publica sea mas justa y
prospera. El éxito de lo privado es clave para que
el ser de lo publico tenga mejores alternativas de
desarrollo y bienestar. El ser de lo publico es
resultado de la agrupacién de intereses que, regi-
dos, coordinados y estimulados por el gobierno,
apuntan hacia sendas que permitan que la civili-
dad y la armonia sean los puentes de entendimien-
to entre las posturas civiles y politicas.

La colectividad de la vida publica da paso al
concepto de comunidad, que se caracteriza por-
que la sociedad tiene un orden politico que la

’ “Hago la advertencia de que la Unica manera de enten-
derse cuando se habla de democracia, en cuanto contrapuesta
a todas las formas de gobierno autocratico, es caracterizada
por un conjunto de reglas (primarias o fundamentales) que
establecen quién esta autorizado para tomar las decisiones co-
lectivas y bajo que procedimientos. Todo grupo social tiene
necesidad de tomar decisiones obligatorias para todos los
miembros del grupo con el objeto de mirar por la propia sobre-
vivencia, tanto en el interior como en el exterior”. Norberto
Bobbio, El futuro de la democracia, México, Fondo de Cultura
Econémica, 1996, p. 24.

convergencla entre la admmistramén publi

ca y privada estd dada de antemano, porq
amhas son parte del espacio publico. Estc
slgmflca que los negocios privados cumplen
~ con responsabilidad social, es decir, generan
bnenes y servicios que se vierten en la instit
cién publica denominada mercado. Los dere-
""chos de propiedad se ejercen con reglas de =
~mercado, las cuales tienen \ngencia y alcance

define y representa, la
existencia de lazos
solidarios, la comu-
nién de valores funda-
mentales, la proclama
de que las institucio-
nes democratas son
aceptadas como un
sistema de reglas y el
reconocimiento de
que el orden juridico
no sélo es justo, sino
ademas legitimo. La
vida publica es el re-
sultado de relaciones de sociabilidad, de la vigen-
cia de instituciones visionarias y del convencimien-
to de que el bien publico sélo se protege cuando
las reglas sociales son objeto de cumplimiento.

EL MERCADO: PUNTO DE CONEXION ENTRE
LA ADMINISTRACION PUBLICA Y LA PRIVADA

La relacion estructural entre la vida privada y la
vida publica es la clave para situar la misién, tanto
de la administracion publica, como la administra-
cion privada. Desde una visién positiva, los dos
tipos de administraciéon no deben considerarse an-
tagénicos. Tampoco deben considerarse desde un
perspectiva dicotébmica. En este sentido, si entre la
vida privada y la vida publica hay relaciones de
comunicacion, incentivos, cooperacién y articula-
cion; en esa medida deben encontrarse medios
para facilitar que en la sociedad se construyan ne-
xos de colaboracién entre las administraciones pu-
blica y privada.

La convergencia entre la administracién publi-
ca y privada esta dada de antemano, porque
ambas son parte del espacio publico. Esto signifi-
ca que los negocios privados cumplen con respon-
sabilidad social, es decir, generan bienes y
servicios que se vierten en la institucién publica
denominada mercado. Los derechos de propiedad
se ejercen con reglas de mercado, las cuales
tienen vigencia y alcance publico.
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Por su parte, la administracion publica mantiene
relaciones constantes con las empresas privadas,
via pago de impuestos, legislacién laboral, reparto
de utilidades, licencias, certificaciones, créditos, esti-
mulos fiscales, permisos de importacion y exporta-
cién, apertura de negocios y construccién de obras
de estructura econémica para estimular la circula-
cion y distribucién de la riqueza.

Es en la institucion denominada mercado®
donde la administracion publica y la privada esta-
blecen conexién estructural, funcional y legal. El
mercado no es uUnicamente institucion que da
cabida a oferentes y demandantes; sino lugar
idoneo para que los esfuerzos privados y publicos
se manifiesten a través de reglas de intercambio.

El mundo del mercado es el mundo de los
negocios, de la produccion, de los satisfactores,
de la competencia y la eficiencia empresarial. El
mercado, como institucién publica, se integra por
formas distintas de gestion, coordinacién, direc-
cion y grados distintos de institucionalidad.

En el caso de la Administracién Publica, sus
actividades de gestion tienen como objetivo res-
ponder al publico ciudadano; en razén de los
imperativos del bienestar social. Y en el mercado
es donde encuentra que su capacidad fiscal se
enlaza con la prosperidad de los particulares y las
empresas.

Lo anterior implica que a mayor auge econé-
mico, mayor recaudacién fiscal. A mayor auge
fiscal, mas recursos para estimular las actividades
productivas, de servicio y de bienestar social. Hay
que recordar que el Estado moderno es fundamen-

® “El intercambio involucra no sélo precios y costos, sino
también acuerdos contractuales para reglamentar la transferen-
cia de derechos de propiedad. Los mercados permiten inter-
cambios organizados e institucionalizados de acuerdo a un
marco legal. El marco legal influye en la manera en que se
trasmite la informacién sobre precios, cantidades, comprado-
res, vendedores y se establece el consumo en el mercado.
Entre mas formal sea un mercado estos procesos son mas
complejos”. José Luis Ayala Espino, Limites del mercado, limi-
tes del Estado, México, Instituto Nacional de Administracién
Publica, 1992, pp. 45- 46,

talmente fiscal y que la Administracién Pablica en
cuanto actividad que organiza su actividad en la
sociedad, es la encargada de movilizar las palancas
de la recaudacion tributaria.

Es el mercado, la fuente de los ingresos
fiscales y la acreditacién de lo que es la administra-
cién tributaria; es el agora para que el éxito de las
empresas y sus propietarios sea la via acertada
que permita a la Administracion Puablica captar
mas y mejores ingresos fiscales. También el mer-
cado es para la Administracién Publica el sitio en el
cual vierte la produccién de los bienes y servicios
que tiene a su cargo, para estimular el auge de los
negocios privados y satisfacer las necesidades de
los distintos grupos sociales. Por tanto, el mercado
es una institucién en la cual se realizan actividades
de produccién, servicios, distribucién, financia-
miento y circulacion, que se canalizan a través de
relaciones de intercambio, en las cuales concurren
los particulares y las diversas instituciones del
gobierno.

EUTSETRET, O I
‘modo, la administracién pib
tienen puntos de conexion que da

omo el actual, de que los espacios public
'y privado son objeto de redefinicién, par
|'__"'-§raencauzar esfuerzos, recursos, energias y
royectos de vi b '

El mercado es punto de convergencia para
que la administracion publica y privada definan
relaciones de cooperacion, ajuste, complemento,
conversién y concesion. Aunque los &mbitos publi-
co y privado son diferentes, ello no significa la
imposibilidad de que el gobierno y las empresas
establezcan vinculos de compromiso y gestién. Ni
el &mbito publico es exclusividad del gobierno, ni
el &mbito privado niega al Estado el reconocimien-
to que tiene como persona moral que puede
desarrollar operaciones en calidad de particular.

En consecuencia, el Estado y las empresas
son parte del mercado, entendido éste como lugar
de compromisos publicos a cargo de particulares.
De este modo, la administraciéon publica y privada
tienen puntos de conexién que dan cuenta en un
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mundo abierto y competitivo como el actual, de
que los espacios publico y privado son objeto de
redefinicion, para reencauzar esfuerzos, recursos,
energias y proyectos de vida.

LA PRIVATIZACION: UN CASO DE TAREAS PRI-
VADAS Y RESPONSABILIDADES PUBLICAS

Sin duda, un punto de conexién entre la administra-
cién publica y privada es la privatizacion. Entendida
como una politica de gobierno, la privatizacion tie-
ne como objetivo modificar relaciones de propie-
dad para que no trastoquen el mercado ni afecten
los procesos de intercambio.

La privatizacibn se caracteriza porque seg-
mentos del patrimonio publico a cargo de los
gobiernos son vendidos a particulares interesados
en desempenar tareas publicas. La privatizacion es
una politica correctiva, que tiene como objetivo
eliminar la sobredilatacién administrativa y buro-
cratica que no se. justifican en la vida de los
gobiernos. La privatizacion es un modo de revalo-
rar la importancia de los costos publicos; es decir,
de considerar que la actividad econémica a cargo
de la Administracion Publica tiene que efectuarse
de manera estratégica, no abrumadora.

Los costos negativos del estatismo y de los
gobiernos grandes (big goverment) han dejado
saldos desfavorables para la sociedad, la vida
productiva y el bienestar de los ciudadanos. Por
tanto, la privatizacién® es una opcién de gobierno
que puede transformarse en una accién especifica
del mismo, para diluir los excesos de la actividad

® “Guando funciona bien, la privatizacién puede incremen-
tar la eficiencia a través de innovaciones aceleradas, de tecno-
logias o estilos de gestion mas apropiados, o de una escasa de
operacién mas razonable. Puede clarificar el propésito publico
haciendo pasar los mandatos a través del lente de enfoque que
costituyen los contratos explicitos. Puede permitir una mayor
flexibilidad y variedad en los servicios pulblicos. ahorrar a los
administradores publicos la tarea de tener que ocuparse direc-
tamente de funciones periféricas, y mejorar las decisiones de
gasto poniendo de relieve los costos”. John D. Donahue, La
decisién de privatizar, Madrid, Editorial Paidos, 1991, p. 294.

estatal y corregir los desajustes macroeconémicos
que, sin duda, lesionan el ambito microfamiliar y
empresarial.

Las ventajas'® de la privatizacién son parte de
la vida de los mercados. En esta l6gica, la relacion
de la administracién puablica con la privada deja
atras la nocién falsa de que entre una y otra hay
antagonismos insuperables. Desde el enfoque del
mercado, no lo hay, dado que la Administracion
Publica es la instituciébn encargada de preparar las
condiciones que permiten el cambio de propiedad
atendiendo a los valores del interés publico.

En este sentido, la Administracion Publica
asume tareas de regulacién, supervision, evalua-
cién, cuantificaciéon y publicitacion, que favorecen
que la privatizacion sea conocida por sus ventajas
publicas. Con la privatizaciéon, la Administracién
Publica publicita el patrimonio del gobierno para
que sea objeto de venta, propiciando asi un recono-
cimiento a los ciudadanos en el sentido de que
tienen derecho a ser propietarios de algunos bie-
nes publicos; sin que ello implique ausencia de
responsabilidad social para llevar a cabo la organi-
zacion y administracion de los mismos. La privatiza-

.cibn es consustancial a los valores del mercado, a

las instituciones de la sociedad y a las disposicio-
nes regulatorias que los gobiernos promulgan y
autorizan.

Rompe, de ese modo, las conductas del se-
creto y el hermetismo para que, a través de reglas
publicas, se lleven a cabo las fases de las licitacio-
nes publicas. Este recurso da la posibilidad de que
los particulares y las organizaciones sociales inte-
resados en la adquisicion de bienes publicos,
ingresen a la competencia para adquirirlos.

10 “Una apertura a la privatizacién no implica, de ninguna
manera, despreciar la burocracia gubernamental. La eficiencia
productiva no es, simplemente, la virtud cardinal de la organiza-
cién constituida por la administracién publica. Los organismos
publicos estan caracteristicamente estructurados para garanti-
zar el proceso debido y la equidad administrativa, para asegu-
rar que se dé a todas las consideraciones la adecuada
importancia y que no se viole ningn derecho de los ciudada-
nos”. Ibid., p. 296.
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La publicitaciéon de algunos bienes del gobier-
no permite que del espacio de la vida privada se
transite al de la vida publica, para asumir el com-
promiso de que, con los derechos de propiedad,
se cumplan con las tareas publicas que encara la
privatizacién. De este modo, la privatizacién no es
sélo un asunto de particulares, sino que tiene
connotacién publica.

No es negocio para unos cuantos, sino que da
oportunidad de que diversos sectores del pablico
ciudadano participen, de acuerdo con los proce-
sos de la oferta y la demanda, en la compra-venta
de activos de naturaleza publica. Con la propiedad
privada de los bienes publicos, las relaciones de la
administracion privada con la administracién pabli-
ca adquieren otro matiz.

La administracion de los bienes privatizados
tiene que sujetarse a normas de caracter publlco y
su cumplimiento esta a S S v
cargo de la Administra-
cién Publica. Esta, de
propietaria, se convierte
en instancia reguladora
para evitar que las prac-
ticas individualistas del
mercado sean nocivas
al interés publico.

Esta forma de rela-
cion entre la administra-
cién publica y la privada
es una tendencia congruente con los rumbos de
un mundo global, que ha optado por la liberaliza-
cién y las aperturas externas. La administraciéon de
los bienes privados no se rige por la “mano invi-
sible” del mercado, sino por el conjunto de reglas
publicas que permiten sus ventajas y restricciones.

La privatizacién, asociada a la idea del merca-
do competitivo, es un universo que vincula lo
publico con lo privado. En este caso, instituciones
como el mercado, la administracion privada y la
administracion publica no adquieren caracter anta-
gdnico. Se enlazan y coordinan para funcionar, de
otro modo, en el marco de la sociedad contempo-
ranea, misma que se desarrolla con base en el

lobal, que ha optado por la liberalizacié
las aperturas externas. La administra-

alcance mundial de la economia de mercado. En lo
sucesivo, la administracién publica y la privada
tienen que vislumbrase desde puntos de intersec-
cion. Esto implica que la administracién del mundo
empresarial es parte del mundo de la gestién publi-
ca, ya que aporta informacién, recursos y capacida-
des organizativas.

Si bien es cierto que la gestién pablica esta a
cargo de los gobiernos, no excluye a las organiza-
ciones privadas. Por el contrario, las valora y
reconoce como un conjunto de capacidades que
deben aprovecharse para la mejor atencién de los
problemas publicos. La gestion publica es un
elemento de la Administracién Publica,'' aunque
su lugar fundamental se localiza en el centro de los
procesos de gobierno.

En consecuencia, la privatizacién es curso de
accion del goblerno que coadyuva a una mejor
e ; relacion entre los parti-
culares y la Administra-
cion Publica, evitando
que los ambitos publico
y privado se conviertan
en un terreno de inco-
municacion,  tension,
ruptura o desestabiliza-
cion. Desde un enfoque
de politicas publicas, la
privatizacién es opcién
para conjugar al propio
gobierno y a grupos de
la sociedad que tengan interés de hacerse cargo
de tareas publicas. Por eso, la privatizacién en
cuanto politica de gobierno no es ajena a los
esfuerzos privados que, bajo regulacién publica,
pueden dedicarse a cumplir con responsabilidades

"' “La finalidad de la administracién publica debe ser tener
un concepto del piblico que se base en la benevolencia. En la
nocién de benevolencia esta incorporado el sentido de servicio
que desde hace mucho tiempo se ha asociado a la administra-
cién puablica...la benevolencia porta la perspectiva , la actitud, el
punto de vista y la creencia que los administradores tienen
acerca del publico.” H. George Fredrerickson, “Hacia una teoria
del publico para la administracién publica”, en, Revista de Ges-
tién y Politica Publica, México, Centro de Investigacién y Do-
cencia Econémicas, 1992, nim. 1, vol. 1, pp. 24 y 29.
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sociales. En este caso, la convocatoria que publicita
las bases, procedimientos, formas e instancias de la
privatizacion es la Administracion Publica, porque es
la encargada de estructurar en acciones lo que deci-
den, con sentido publico y politico, los gobiernos.

HACIA UNA NUEVA GESTION PUBLICA

Las nuevas relaciones entre la vida privada y la
vida publica permiten que la administracién priva-
da y publica tengan un contenido mas amplio, es
decir, que se estructuren con fines de cooperacién
y realizacion. El viejo postulado clasista que las
proclama como opuestas y antagdnicas ha llegado
a su fin.

Ahora y de cara a las realidades de un mundo
abierto, interdependiente, global, incierto y liberali-
zado, las formas de administracién publica y priva-
da llegan a puntos de acuerdo, sin desconocer sus
ambitos de accién. La sociedad no es una mera
agregacion de intereses individualistas y en oca-
siones antisociales; sino un espacio que, a partir
de lo publico, puede generar otros tipos de convi-
vencia fincados en la colaboracién, la coordinacién
y la corresponsabilidad. La sociedad es un centro
de actividades empresariales, culturales y particu-
lares y tiene la opcién de organizarse a partir de
los valores de lo publico. En este sentido, la
Administracion Puablica se encarga, a través de
tareas publicas, que la sociedad se realice como
cuerpo variado de individuos, intereses, grupos,
empresas y organizaciones civiles y ciudadanas.
La Administracién Publica es la responsable de

garantizar las condiciones de vida de la
sociedad y por eso asume el imperati-
vo de disefiar e implementar politicas
de gobierno.

Por su parte, ahora la administra-
cién privada se desenvuelve de acuer-
do con la revaloracién de la vida
privada; lo cual significa que sus em-
presas y negocios emprenden activida-
des que rebasan su espacio particular

- tradicional, para situarse como un tipo de organi-

zaciones que tienen la capacidad de relacionarse
en una cobertura mundial, regional o nacional.

La administracién privada debe reconocerse
ante todo por sus capacidades orientadas a ganar
un lugar en los mercados. Estos son la prueba de
su eficacia y el reto mayor para que sobreviva en
base a un sistema de capacidades institucionales.
La administracién privada no es ya una mera
referencia, sino un conjunto de aptitudes que se
acreditan en las diversas areas de los mercados.

Dicha acreditacion se traduce en que su vincu-
lo con el espacio de lo publico se da al considerar
la importancia del publico ciudadano. Este es
consumidor, cliente, productor y participa en los
mercados desarrollando diversos roles sociales.
Por eso, la administracién privada debe situarse en
el conjunto de relaciones de sociabilidad, lo cual
implica que tiene a su cargo el cumplimiento de
tareas publicas, en razén de la importancia y papel
de los mercados.

Por consiguiente, la nueva gestién publica'?
es el resultado de un nuevo auge dado entre la

'2 En este sentido, “... gestién publica connota una orien-
tacién més agresiva, orientada a la accion y a la solucién creati-
va de los problemas de la administracion dentro de un contexto
de innovacién y con ayuda de instrumentos racionales... plan-
teo la posibilidad de conceptualizar la gestion publica como
parte del proceso de produccion de politicas publicas que se
ubican dentro de un universo ecologico mas amplio, donde el
desarrollo social cobra un puesto central”. Sonia M. Ospina
Bozzi, “Gestion, politica publica y desarrollo social: hacia la
profesionalizacion de la gestion publica”, en Revista de Gestién .
y Politica Publica, México, Centro de Investigacién y Docencia
Econdmicas, 1992, vol.ll, nim. 1, p. 38.
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vida publica y la vida privada. Es una gestion que
articula las ventajas de eficiencia gerencial con los
requerimientos de la accion publica. Es una ges-
tibn que suma esfuerzos, recursos, organizacion y
estructura, teniendo como premisa que las necesi-
dades sociales exigen aprovechar medios y estra-
tegias para una atencién mas eficaz. La nueva
gestion publica, que da cabida a la iniciativa de los
particulares y a la iniciativa del gobierno, para
disefnar un sistema de cooperacién que se traduz-
ca en resultados, encaja en los procesos del
mercado y en la busqueda del bienestar social. Es
una gestiéon pragmatica, lo cual significa que es
adaptable, emprendedora, visionaria y propositiva.
Permite la deliberacién entre los participantes y
sustenta su eficacia en la combinacién de elemen-
tos que pueden formalizarse en compromisos y en
métodos de evaluacion. Es una gestion creativa,
ya que implica el conocimiento y manipulacion
inteligente de los contextos en términos de muta-
ciones, crisis y liberalizaciones y transformaciones.

No se da en un terreno determinado o prede-
terminado; sino en la sucesién de hechos que de
manera aleatoria influyen en el mercado y en la
vida de la Administracién Pablica. La nueva ges-
tion publica recrea los espacios publico y privado
para conseguir que las instituciones publicas y las
privadas sean concurrentes y no divergentes en la
atencién de los problemas sociales. La nueva
gestion publica debe entenderse como un sistema
de negociacion, de acuerdos, de evaluacion y de
reformulacion de estrategias, para cumplir objeti-
vos con base en decisiones que tienen fondo
politico; es decir, que tienen compromiso con el
progreso y el bienestar de la sociedad.

CONCLUSION

Entre la administraciéon publica y la administracién
privada se identifican elementos de convergencia,
no tanto de divergencia. Las nuevas realidades del
mercado, el auge de lo privado y la revaloracion de
la vida publica, configuran otros escenarios de los
procesos de gestion publica.

Las dicotomias Estado-mercado, administra-
cién publica-administracion privada, eficiencia-de-
mocracia y gobierno, no tienen razén de ser. En
todo caso y con visibn de conjunto, entre las
esferas publica y privada hay puentes de comuni-
caciéon y entendimiento que facilitan la coopera-
cion social, sin detrimento de las ventajas legitimas
que pueden favorecer a los particulares.

Las dicotomias sefnaladas tiene su origen en
una “guerra de valores”, es decir, en cosmovisio-
nes ideologizadas y politizadas que, a priori enfati-
zan la relacion negativa entre los opuestos, no las
posibilidades de coordinacién entre lo publico y lo
privado. Hoy, lo publico se nutre de la participa-
cion de los particulares en asuntos de interés
comun y lo privado necesita de los valores e
instituciones de lo publico, entre las cuales desta-
can el gobierno y la administracién publica.

A través del gobierno y la administracion publi-
ca, la administracion privada da vida a las unida-
des econdmicas denominadas empresas. Los
apoyos en materia de insumos, estimulos, crédi-
tos, infraestructura, legislacion, regulacion, fomen-
to y estabilidad politica, estan a cargo de la
Administracién Publica.

Sin referencia al gobierno y la Administracion
Publica, la administracion privada es una institu-
cién incompleta, dado que sus sistemas de susten-
to, operacion y realizacion son parte de la vida
publica y ésta es la que justifica su misién social en
los mercados.

Por tanto, la administracion privada es parte
de los contextos publicos y politicos, que tienen
como instituciones claves al gobierno y a la admi-
nistracion publica. A través de la gestion publica,
es posible combinar y aprovechar con eficacia lo
que la administracion publica y privada son capa-
ces de aportar en beneficio de la vida en comun.
Por eso, la nueva gestién publica alude a la
capacidad del gobierno para asegurar que los
esfuerzos publicos y privados sean canalizados
con vision creativa.
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De este modo, la nueva gestién publica debe
entenderse como un asunto de gobierno, porque
implica dirigir, coordinar, negociar y fomentar inte-
reses privados y sociales. Es asunto de gobierno,
dado que se vincula con la eficacia de las institu-
ciones publicas y politicas. Estas son las que se
encargan de proteger los valores empresariales y
los derechos de propiedad con objeto de asegurar
la vida en el conjunto de la sociedad.

Por consiguiente, el universo de la gesti6n
publica es el gobierno, su brazo de realizacion es
la Administracién Puablica y su caracter politico se

localiza en el contenido institucional del Estado. Es
una gestion que convoca, coordina y articula los
esfuerzos publico, privado y sociales, para que la
sociedad se conserve con estabilidad y gobernabi-
lidad.

Este binomio es la base estructural para que la
vida privada y publica sean fructiferas. Por la
estabilidad y la gobernabilidad, el Estado y el
mercado encuentran mejores formas de relacion y
la administracién publica y la privada tienen la
oportunidad de institucionalizar férmulas mas efi-
caces de colaboracion. G



