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ticas puh]lt‘ﬂ:‘- tum.uuln ¢n cuenta los onlnqucs tCoricos Que vimos en el capit ]
. PO o, [ (R : 3 u

a seccion estia dedicadaa problemas metodologicos general \I E N

N ales, Eme-

anterior La primers = ;v ;
, on una discusion sobre las implicaciones de las inferencias inducti
‘ a wchivas v

vzareImos ¢ : - in
doductivas, Jucgo discutiremos dt‘_ la Il‘lncmnl entre métodos cuanti- v cualitativos, final
mente nos detendremos enlos métodos L‘lfi}hl:lli\'us mas utilizados: la Cl!lil}?&ll}lk:i(l}ll \j ci
se‘r'-"”'mi"'“m deprocesos: _L"‘, scgul'uln scecian l"‘_"“k‘““‘ los principales marcos analiticos
pu][licals. basados en llllcl\:ncms. l'IllCIpI‘Clun\“s (sociologia de la accion publica \
cursivo). La tercera seccion se detiene en los marcos analiticos y mod :l "
neias causales (coaliciones promotoras, analisis y th-w'1|'1!'¢a}llt1 in : i
ntuado, dependencia de la trayectoria y diseno dc‘l;nliticm‘} T

de :
analisis discun
pasados en infere
cional ¥ equilibrio pu

Problemas metodologicos

[nferencias i ductivas y deductivas

esis de ciencias sociales, aparece una preocupacion por problemas dela
trabajan sobre problemas fundamentales como en lilosolia o en
matemdticas. Es decir que siempre hay una inquictud por mejorar ¢l mundo, lo que
puede compararse con mejorar las politicas, hacer algo para resolver un problema im-
portante. Esto Jo podemos hacer de manera politica, que es lo que hace la administra-
cién de Estado, con varios grados de autoridad sobre el proceso. El jele del ejecutivo es
?a maxima expresion de esta autoridad v se supone que, por su posicion jerdrquica,
independientemente del régimen, da una orientacion a la politica en general. Desde
administracion ejecute y coadyuve esta orientacion general,

4 de las grandes declaraciones de principios, en
s se heredan y enrealidad cuando un
asumir la

Enmuchast
vida real, muy pocos

luego es normal que la
Sin embargo, eso no se da, mds all
particular por dos razones: launaesqu
ministro 0 una ministra se posesiona,
I tJSIJ'OHS’;ahu']idad que le confia el jefe del Ejecutivo;
em_,r.e,s,l' dentro del mismo gobierno (el Ministerio de E
ansle(i';?eg::e el M inisterio de Finanzas en ¢l c_ic‘cul.ivo), en par
tal pmb}emEU:-S;O 'dcl Estado, lo'c'u:ll da‘lugm' a discusiones so
:Cudl es el‘;‘O]a(;lglen‘daﬁ de politicas publicas.

0 50n observador e los asesores en esl¢ E’)ll‘()CCS(
observadores eul es externos o son participes del pr
xternos, el grado de prescripcion al que pue

e las politica
hereda muchos problemas antes que
la otra es que los ministros compiten

ducacion no ocupa la misma
particulara la hora de elabo-
bre la prioridad de tal o

ara estos ultimos:
[, 2013). Si son
un analisis de

y? Hay dos opciones p
-oceso (Mayer et d
den llegar por
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icular de esta politica no les compromete, nye, a—
. _ T—_—

a sus fuentes de financiamiento ¢ miunrmen :”'"
r sus relaciones cordiales gue decir v il:-
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politica o det
< canera, at

des "_’C] diea la verdad, para luego asumirlas como descan, tomarla en Cleng-
quese lesiclipa a YEIE Z £ rcero.) Entonces hay que empezar M. dey.
echaria o pedir otro criterio a un tercero.) £n ¢ 2 r PeTAr pog Separas iy
intencionalidad del andlisis de la expectativa d'f'l tomador de d‘f‘-”'_‘m' 10 que ne, Heva

Ja scgunda opcion. Esta vanoesde la f\Cﬂd;ﬂ)la o I_a consultoria, sino de) oMmador (, 4,

la tomadora de decision, que enfrenta el mlbﬂlfJ,dl]Cma pero con mavor EXPsiciin g
ries£o. PUes su carnera ¢sta en juego, o su posicion }")I:I.Cdt cslar: a.fcctada_

Hasta aqui, Lasswell tenia razon: analizar las rm]nu;as participa del mismy Process
que hacerlas. Pero hav algo adicional, en cuanto a la investigacion Y en las tesjs q
debena llamamos la atencion, v es: ;qué ocurre en la mente del ministro o de la ";m?f
tra, cuando pide a sus asesores que le ayuden a disenar una politica? Asocia con m;
conocimiento experto, una especialidad, una Maestria, una capacidad de Control caq
absoluto sobre un proceso. Detrds de ello, hay la idea que las politicas se hacen pe
voluntad propia v que uno solo tiene que prepararse para esto, es cuestion de COnrx?:
miento. Es una visi6én de ingenieria, como cuando analizamos por qué se derrumby;, -
terreno o como anticipar una erupcion volcanica para preparar la €vacuacion de |5 |
blacion. Finalmente, es una forma muy técnica, despolitizada de ver Ia politica pablic,

Todos conocemos la paribola del borrego en El Principito, de Antoine de Sy
Exupéry. El Principito pide al narmmador dibujarle un borrego. Después de varios inteq.
tos. este ultimo dibuja una caja y le dice que el borrego esta dentro de | caja, con lo cya]
el Principito se queda contento. Pues bien, a muchos nos ha pasado que una persong .
cargo de tomar decisiones politicas 0 administrativas nos pida disenarle o ayudare 3
disenar una politica o un programa de accion, un POCO como si se tratara de un simple
dibujo. Comoel piloto de avién de Saint-Exupéry, cuando no logramos contentara nuestro

interocutor o a nuestra interlocutora, nos contentamos con dibujarie una caja y decirle-

«l2 politica esta dentro».
¢Qué implica esto en cuanto a los métodos de analisis? En primer lugar, ello remite a

dos tipos de ejercicios de anlisis: interpretativos y explicativos. Un método explicativo
postula que, a través de la experiencia directa, podemos desarrollar generalizaciones
sobre las relaciones entre los fenémenos sociales. El conocimiento cientifico parte de
nuestros sentidos, el objetivo de la ciencia es elaborar un razonamiento explicativo que
evidencie que, en ciertas condiciones, hay resultados regulares y predecibles. Al contra-
1o, un método interpretativo hace hincapié en la compl‘cnsi(’m‘dul mundo, mas que en
la e:\:plicaci('m causal de los fenomenos. Considera que el efecto del mundo real sobre la
accion se produce a través de las ideas ¥ que el observador no es imparcial: su conoi-
mwlr_];;n' del mu nd(': es limitado vy ¢] o interpreta segun sus creencias, valores, etc.
e i Sl s comndl it pfcs. S
establecer relaciones causales [d :]Ldj q{f(. = L'Llcnla de una Mufau(,"? - o
ros conocimicntos g(’n{:‘l‘:ﬂc; c"n- hf (‘)S] ac,nntcummrflus. Este ejercicio m(mhziir;u;:‘l_
res (King er af,. 199, 5561 [E')dm' lcr-u) cctary organizar datos sobre hechos pa e
didmu ol cual se cmi;;m‘_’c‘ lm. f .HE} mnierencla lnlemrcm“\_a es enlonces un .pn)tle._Pumjc
SEr SIncronicy o diacronic; Ln:j".“""‘l con base ¢n un aceno de ubsc.n‘acmml's- o
politica Sectonial, un cas d };"c ¢ abarcar un periodo, un drea sccumal._un Ir[‘ﬂ' ol
lar diferencigy oy ) ais adu- O una coleccion de casos, ete. Nos permite en pai o
CEImientos sistematicos v no-sistematicos, o fenGmenos regulares
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e ejcrcicio se enlrentia con a) o 3
"I"““F'I_I;Jt:, Tll releviamcia de Jainloy m:’u i0n ‘;:i:l”;' :
e ‘::::‘c:nl)an'go, es nn‘tt‘h(': massimple gue ¢ mepunde |i[,:],|:h_ “ o ACTONGS segon.
das. * - la explicacion L_::u.s.:l.. ICreicie,

s ufl.l:\;r:llm-iu de las inferencias causales en cien
”[_:;”wm, ¢s que nos pclrmllu‘lm'mulsu- reneralizacione
Wirulﬂ-‘*- Sin embargo, se enlrenta con un problem
:-]1:“‘““5 estar sepuros de una causi por comple
criticas al cllI[JH'lCl"”‘-ojy i-ll nu])rc.n-lpl'mi.mm" YUC ya vimos e
los esfuerzos :‘..JUIISCI.I l'u {j:s ;)i}r tf:s IIWCSIII;{;J(]UJ“-(:;, p
bre o de equivocacion a través de métodos inductivos (cuande
wcorfas) y deductivos (cuando se tr'u(a de f;:})lllpruhurlus). Ello remi
plantea Popper, ¢l problema de la mducmf)nf que
¢l proposito de observarla de mancra objetiva
filtro para observarla (Poppcr, 1983).

Una inferencia inductiva es un ejercicio
reorizacion, o parte de lo particular y va hacia Jo general. De hecho todos los métodos
inductivos encuentran, en algffm momento, a algunos autores gue han aportado ciertas
luces, ciertos conceptos gue sirven para facilitarnos la tarea, incluso para tomar decisijo-
nes politicas (Landry y Varone, 2()(?5). La pn:‘gunta basica que se hace esta persona cs:
«;como resolvemos este P"Ub]ffmﬂ-’ 2. A partir de ésta, se movilizan todos los recursos
posibles (Lécnicos, humanos, financicros, cle.) para resolverlo. Partimos de una obser-

vacion de lo real y formulamos una teorfa de alcance més general, a medidas que adqui-
rimos conocimiento de esta realidad. La intencion de este ejercicio es que este conoci-
miento se vuelva parsimonioso y no tengamos que parti_r de ceroen cada analisis, puesto
que adquirimos expericnciq y sabemos que, ceteris paribus, la repeticién de una misma
causa genera los mismos efectos. . | . 3
En la practica, no todas las infcrcnci'as mduclw'as persiguen la formule’xcmn de_teoé
rfas, pues muchas se basan en métodos interpretativos. Prueba de ello esta la cantida
de «estudios de caso» sobre politicas sectoriales publicados porla Academla'y los orga-
nismos de cooperacién multilateral. Es también lo que hacnen muchos_ esluc}hamea que,
porel afdn de resolver problemas de la vida real, suelen pamrde:. 1§‘rea11dac:l. L;egol ::(1:;21
un bricolaje metodolégico y después se inventan un marco tesrico, c.:uan o’tadre ;aro
deberia ser Ja inversa: donde no hay un cnf()que.lconco claro, no ’ha) run melgegex er:
Asumen entonces que la destreza, no el con())cimlento, es cumu-l.atnir:: y Ls: ;:;emdz; ;; .
los o expertas en levantar informacién, mas que en s1stelmaf:/,31; -De e
conocimiento acumulado se da en el tema, mas que en ¢ mle 0 bl. . an e
cambian de tema o cuando analizan una politica diferente, el problem
rece o cambia. . s it e o iSRS i
La segunda manera de abordar las PUHUCE{S‘PUH‘C"L" €S exphcsngemarqo db huper
imi -nsion de la manera de g s
aportado a su entendimiento, o a la comprens T iolicae Tos estudios deicsso
politicas. Una vez formuladas teorfas, se puede entor.lc»t?s manifular (Sartori, 2011; Prze-
para validarlas, Partimos de lo general y vamos hacia (-)c%mo afecta la calidad de una
worsky, 1970). Una tipica pregunta de este Lipg 5 “'cmeresa a los académicos peroa
inslituci(‘m al resultado de una p(}]flica?». Esta ul-uma liiempo' Si queremos demostrar
Priori no preocupa mucho a los actores, que no ngn?ﬂncia de la lucha contra la corrup-
due a mayor calidad de las instituciones, mayor eficie

) uede
- o ;to esta marav
€IOn, la pobreza, el racismo (etc.), a nivel analitico, €sto

e
Pari e,

4% SOCHal ey, COMparad,

Sy cventualmer,

a iundumtnl':l

to. Este pProblerng,

) COm |ae inter-
¢ predeciy re-
Y €5 que nungg, po-
¢s al origen de las
:ulounu,yiusliliw
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SC trata de formular
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n v producir una eyplicacion nitida de dos fenomenos v relagy,

R s T : . R

cp WL Tquic ¢ i piatilicante para el espintu Es menos Erattican
ausal. . , o 2 IR

5 180, Osle ultimo tenmina obscrvando quc las IS e

tar e de .
L Pary ,_.‘

E " - T sOn b
erélmismo. En el peor caso, acaba o

1aryey a
In el mejor G l"“'lu:.
desde luega no tiene mucho que hac
Jas institiciones son deficientes y desde luego no puede hacer nada, s NO S ref
insttuciones, lo cual remite a otra temporalidad y a otros objetivos de Slini: Ny

emos entonces que las preguntas del tipo deductivo nos pueden Nevar 3 3 _
pa. al disociar los dos ejercicios de analizar y disenar politicas, v pucden dc\\'-;;, rag,
aporte del andlisis a la toma de decisiones. ¢Qué va a _dccir el ministro a| a.sé«,m
cuenta: «a mayor calidad de las instituciones, mayor eficiencia de las p”“l‘lk‘as‘,? ‘q”*' ke
probable es que le diga que estd muy interesante su anélisis pero que no e si.“,{’

tomar una decision. (Y nuestro analista se quedaré pronto sin trabajo o ne i lt .

mas que volver a la Academia.) Sin embargo, no queremos complejizar las C”*qti\“"

gusto por la complejidad, lo que queremos es explicar al tomador de d‘xisifm pPor ¢}
solucion a un problema no depende solamente de su voluntad y de sy capaciﬁi;'k

convencer a los dem.‘is.
La ventaja de los métodos explicativos basados en inferencias deductivag es que

haber hecho abstraccion del mundo real, estamos mas preparados a enfrentar ¢y aic;f:'tr

situaci6n de este mundo. Es un procedimiento artificial, una simplificacion del mun:;r

real. Por supuesto, una simplificacion que desvirtia el mundo real no sirve, POr ejem ;)

el reducir un proceso a una sola variable dependiente no sirve en el mundo real d:]h

politica (aunque la comunicacién politica si tiende a simplificar los problemas pa;
convencer con mayor facilidad al pablico general). Sabemos que las politicas publicas
son multivariables per se. Sin embargo, nos sirve privilegiar el rol de los intereses, de lag
ideas o de las instituciones, a un nivel instrumental, en un momento del analisis, g una
primera aproximacion. A partir de esta técnica, buscamos una generalidad,

Una relacion causal se puede definir de distintas maneras, en funcién del fendmeng

por explicar (resultado o variable dependiente), del fenémeno explicativo (causa o va-
riable independiente) o del proceso que vincula la causa y el efecto (mecanismo causal),
Para Gary King, Robert Keohane y Sidney Verba, un efecto causal es la diferencia entre
el componente sistematico de las observaciones realizadas cuando la variable explicati-
va tiene un valor, y el componente sistemético de las observaciones comparables cuan-
do la variable explicativa toma otro valor (King et al., 1994: 82). La robustez de una
teoria (o explicacion causal) depende entonces de la cantidad de observaciones realiza-
das, de la atencion puesta a los mecanismos causales y del trato diferenciado a los
problemas de causalidad maltiple y de causalidad asimétrica (que atafien a las variables
independientes).

Entonces, volviendo al ejemplo de la calidad de las instituciones: ¢cémo elaborar
una pregunta sensata a partir de este tema, incluso para el tomador de decision? Al
explicar que, en muchos casos, hay un denominador coman a los problemas empiricos,
quizd no tan abstracto como este, pero a un nivel mediano de teorizacion (George ¥
Bennett, 2005: 8). Todo el interés del ejercicio explicativo consiste en traducir una teoria
en una propuesta de accién. No nos sirve una teorfa si no la podemos traducirempirica”
mente y si alguien quisiera solamente hacer investigacion fundamental, no tendria por
qué intervenir en el proceso de toma de decision. el

Ciertas politicas nunca resuelven el problema que enfrentan, en parte porque e: El,lqem.
cambia todo el tiempo. Puede ser que una politica haya resuelto el problema de rLE)ll“‘-'
Pleo en un momento, pero en otro momento el problema vuelve a aparecet e

larn, la,‘

oy ¢l
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r ey

qy politicas gque se han quedado e

. Had Structuraling

I_;Iﬂ‘llllt.-.“"“" Jas polfticas de |.(lL‘|l.’l contra la pobreza, Jas m:'):;]']"'lt‘;i'lticnycs €N Mucheg
l““ﬂ‘b'hicnl-'l[""' En ,-._.,:;w sentido, la pregunta puede e ¢ por l'(‘:.'i"d;,-l,-;.|1zm o lag pr)ll'lil-
R lmmuch(: MAs CONCTELo que: (por qué lag institucio q- 2llan estag politicas»
plloes "t politica? No es necesariamente una pregunt nes deterimipg, Bs

Josde tl{:‘ para la accion publica pues permite Innovar y pr.
,clj*_'f:‘:‘mm,u1 un buen desenlace. Proponer algq
pn;Ili‘_"t:;nm.iamns nuestra pregunta de andlisis en €rminos teor

. _\i:’i:“mr un problema empirico —hfakaiendo partido de un p“)b]i_.()
:1:1:“ obviando— ¥ buscar el denominador comun 3 ot

0s probl

amas inlurcsunlc p
Para que egqg

s, lo que hacem 0s es
:1a €mpirico, lo esta-
i desconocemos o que aun no hemos encontrado au s empiricos, que
todavid e S 1aue sepamos que exisy
vez. de desarrollar una reflexion cientifica, establecemos un protg 1 xisten. A
Ia licar —en el tiempo real de las politicas— log mismos conceptosco C;que permitira
R de analisis. El método es eso, antes que todo: decir o Y ¢ consolidar un
nétodo s.Elm S €so, - d€CIr cOmo vamos a proceder.
comprobar una hipdtesis. Las discusiones en torno a log enfoques tedricos v | s e
) g : 5 Y 10s aporte
empiricos que provienen de lo's Ec,xtos que leemos, solo se Justifican cuando zirefina?n ﬂcsi
prot ocolo idoneo para operativizar I.os conceptos y consegui ' ose
Desde ¢l momento en que asumimos una pregunta de ti
nes que creamos son las de la reproduccion y del perfeccionamiento continyo del mis-
mo método. Sin enlbargo. no hay un «catilogo de métodoss que podamos consultar
paraanal izar cualquier tipo de politicas, en cualquierlugary en cualquier momento. En
realidad, los métodos derivan del tipo de problemas, del momento en el cual se encuen-
tran estos ultimos, de la importancia dada a ciertas variables dependientes e indepen-
dientes. Noes lo mismo analizar un problema en su fase de form ulacién o de resolucisn:
no es lo mismo analizar el rol de los actores en el proceso de una toma de decision oen
el contexto de esta dec:spn. La seleccién file un método deriva también del enfoque
tedrico gue‘eleg:mos para investigarlo o, mejor dicho, cada enfoque teérico (cada teoria)
privilegia ciertos métodos, puesto que se deriva de una preferencia por ciertas proble-
maticas de investigacion.

Para mostrar las causas de un fenémeno o de un acervo de fenémenos, la elaboras
cién de teorfas causales obedece a reglas elementales: formular teorfas causales, no de-
jarse llevar por los datos, tomar en cuenta los datos empiricos, evitar los planteamientos
normativos y buscar la generalidad y la parsimonia (King et al., 1994: 100-1 14). Las
buenas teorfas contestan preguntas sensatas, son causales, son comprobables con datos
no-observados, son generales y parsimoniosas, son novedosas y... no son obvias. Por
iltimo, el disefio de una investigacién basada en inferencias causales debe anticipar

cuatro preguntas: ¢ Existe un mecanismo causal que relaciona las variables X e Y? ¢Po-
demos eliminar la posibilidad que Y sea la causa de X? ¢Existe una covarianza entre X e
Y? ¢Hemos controlado las variables engafiosas Z, que podrian volver falaciosa la rela-
Cibnentre X e Y? (Kellstedt y Whitten, 2013: 44-47 y 55). ' -
y Una pregunta de investi gacién tiene que ser elaborada en funciéndelo qule sat emti:;s;

; . s . ; s cienciz
€ l? que existe en la literatura especializada, de la pertinencia del tema ptara aforrnali?a
- - . - . - : a1 u o
Sociales y la accién publica y de las generalizaciones posibles que permite s e Th
A6n. Si plany . i mas facil definir los indicadores qu
g Planteamos una pregunta deductiva, es m¢ reounta. Al fin y al
cahf;.s“amos para demostrar nuestra hipétesis y responder fSta . hgacemos es dar la
pos'L;'? Poder sistematizar los protocolos de investigacion, lo q:in mejor plazo una
"“llidad, cuando cambia el problema de politica, de lograr €
solucign sati ;
Nsatisfactoria,
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no enfrentaremos diez tipos de I;EI .”.],Cl_o (,Jc variables se estabiliza n “onstante (o cag)
especializamos en dos ¢ - oo PO iticas ptiblicas en nuestra e ; rapidamente
! S O lres PU]”lCEls sectoriales experiencia (la DIDI'QUC
ales 0 en dos o tres dimeng; Mayoria, nog
ensiones Cﬂmunes;d

muchas politicas ptiblicas).

Meétodos cuantitativos y cualitativos

Las explicaci
T 4 CACIONes C'Illsall{. s
- (% T4 b 3 - . -
comunmente asociados a los .y .L] uso de variables dependie ;
Futlong y Marsh, 201 Oi }’c;m I.hcu,d()s cuantitativos (B(miliim({:jS ¢ independientes estan
atis: ; ! . I' cler e 5 a-Cac ) S CslLe
LC‘: Usa T electo, realicemos una :1[]0' ]L.b Mmuy comin que pm-;_; d astroy Rodriguez, 1997;
on indicadores s una medicion cuantitativa emostra Py
adores cualitativos Cuantitat r una relacion de
‘olas g 1vOs de dened allva, pe . ¥ e
icxiiljnb y distribuciones con(i de densidad. Esta es 1a d 1’1{’ 1“0 l.amb;en podemos trabajar
hec 10de no encontrese nuas en cale i ) rencia entre distribuciones dis
inten; contrat unaconti . uio de pr()babllid‘ d uciones dis-
un ex llr: establecer relaciones muidad entre distintas v u"‘d b](M(mre y Siegel, 2013). El
;. l') ?..C' T e 2 W < I‘ g 1 A .
(distry 0, podemos acyiy ausales entre dos o mas R debe disuadirmos de
PL- fibucidn discreta) Kira un sistema de $ 0 mds fenémenos. Cuando evaluamos
M | - i), wlis. . ’ —_ .o ) . N
es II':: {Fxcsml“*'-’i!u' ;i l):\atull no es ncccs;ari'\::)m (distribucion continua) o de leras
- '} i e (] " b dine » yye " e
aeil medir A yB ‘ll\l‘)-()df‘““"" medir el m’umL cuantificar, lo es en muchos casos
7 B ASHMIS o, cuanide v .nL_I‘O de personas que opinan AoB,no
amos a tomar una decision, no siempr
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s I posibilidad de cuantificar los riesgos y Ias ¢
N]cr; .cision con un margen de error variab) , -
a de i

ones entre cllos
es diferente de
€S para resolyer

una teorfa, que identifica e]f:n}en tos especifi marco analitico, ]
una pregunta y fq[:mular hlPOte.&% sobre el estado y el peso relativo de estog ele
La modelizacion es un ejercicio especifico de los métodos Cuantitativos ul:emos:
establecer una covarianza y desde lucgo es una técnica particularmente ef,icqaz P; en,
contrar una explicacién causal. La modelizacién requiere de upg elaboracign dF; g:lin*
los mas complejos que la mera rf:lamél_] entrelas variables X e y entonces si no podemE;
cuantificar, no podemos modelizar. Sin embargo, los datos cuantitativos no sirven ex.
clusivamente para e.labqr‘ar modf:los, las_estadisticas descriptivas pueden utilizarse come
datos de contextualizacién o _de ilustracién. Ademas, con las herramientas i
que existen hoy, es muy facil sacar Fle una serie estadistica una grafi
interpretar los datos. Quiza no permiten establecer una causalidad,
cién en imagen de un proceso.
La definicion de los indicadores pasa porla identificacién de variables dependientes e
independientes. Hablar de variables no implica necesariamente
orientacion positivista ni cuantitativa (Castro Nogueira et al., 20
bio, s encontramos una preferencia marcada por ciertos tipo
de métodos: los enfoques racionalistas privilegian las variable
trar una explicacioén causal de los fenémenos observados;
legian las variables cualitativas para interpretarlos; y los enfoques neoinstitucionalistas
formulan explicaciones causales con base en elementos cuantitativos y cualitativgs.

El segundo problema técnico consiste en asegurarse la perti_m'en‘cia delas vzlma_bles y
delos datos que se relacionan. Més all4 del ejercicio formal de d.eﬁmgér_] de estos 'mdlcado-_
res, lo que estd en juego es la definicién del problema de poliuf:a publica. Por f:jemplo, si
partimos de la hipétesis segtin la cual a mayor djslribu(fién de riqueza, mayor mvgl eldudca-
tivo, tenemos que buscar qué permite medir la distnbu.cmn de riqueza y el g?ve e -ui
cativo. Aqui tenemos varias opciones para definir y medir las variables deRen ;enftf:sl. ;e
mimero de alumnos inscritos cada afio escolar, las tasas de egresoy deSE:FCl(TI'ii e dzlf:l z irv

conocimientos adquiridos por materia, etc. Asimismo, hay vanasl Tanli:jabcign !
Medir Jas variables independientes: la pobreza, el entorno ‘cultur:a‘, zfueciﬁcos i
Ica, y para cada una de estas variables encontramos mdllcado::l els‘e Sebsl e
ssnutricion, el trabajo infantil, el nivel de educacion de los Pa" 5 Cadaindicadoces

Permiten establecer una relacién particular con el nivel de educacion. ey
p i e * loun progmma

€lobjeto de medidas o de programas especificos (por cjemp c.), que buscan afectar una

“oninfanyil, e dotacion de uniformes, de bono sol:d’af'l?. edfn.c’a ?iva. |
€ estas dimensiones, en el marco general de una POlmL‘f © (Pelers, 2013:9) 0 la multi-

ereer problema es Ja existencia de variables extraiias

en
. variables que puede

; : Jarlas otras variab 5
“ausalidad., parg tratar este problema, tenemos que aislat ks existe una relacion
Senerar uny distorsién en la explicacion. Entre dos fe

darala investigacién una
05; Peters, 2013). En cam-
s de variables en cada tipo
S Cuantitativas para encon-
los enfoques cognitivistas privi-

nomenos Xe Y,

egresion in-
s a una regresio
- Jen llevarmos a Jteahas
U€ €514 afectady por los fenémenos W, Z y N, que pm-d t: ,Ilo Ja relacion entreel u_ahi
. .r : ¥ e - etel i - — 0 e l"'
JNila, caracleristica de los enfoques «integrales». Por cjeml {amiliar del nifo, lasit
101Infy

: T -]a situacion
il y la asiduidad escolar esté afectada por la situs
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[ectada por la cultu de los padies, ¢ SO
a alacte bl 13nis Cvve R Loy
a4 des del pais donde viven, cie sy, My, Mgy

inq st iEy
h‘l LIS sOUh

W a lant

t.!n:ll;::u'];:-llnn. RES _cs..ln-ii':‘llllt\*'. el metodo sle OISR um'\l.\“. < v, '.. M
ctl i de estas v Tusiones claras encuantoa l;l.\\;ltluhlr_-,.“h_“.“ g ™ T
P"'"“}:‘.. para s ‘".""."m. .u_ yortunas par resolver el problem, m"‘”'“"\ v b,
lim;::.tg:) tumarti‘-“""",“,“:.:':z'li\ la calidad de T intormacion y vemie 1, . e
‘ [:] cuarto p"’hlmm‘-.‘i;'m de recoleccion de datos, Extas dimension e J *aly; iy,
mwh‘liga" ionya ]f‘i lf‘itcl}mtl‘nuhll‘ el I""’hlcmu de i"\rc};li,”m.i”“' by L"k‘\'ln T\.”‘ \ “'“'ir:{:‘
nadas po¥ Ia-ma-n.tm‘ -esitamos tomaren cuenta unadiversidad de sy, it-H o Oy,
bar una hipotests, 4‘.“:“‘.;““,,,5 puede consistiven un estudio de casg Oeny H-“"\‘ e 4.:
— anﬁliSliﬂ dtbllllll: o caricler historico, monogrilico o ¢ MPaEiv, '('11 SOl “\I.'.;..
distica. ledt.:‘:vta mculc'cci(m de datos Dllt‘d&' basarse en o nhHL‘l'\;;lk‘illll.i ];‘u Iut”"tn
gran C”Cala) Lﬁi:::dumlcs.cn encucstas, f"‘"- o . k 'I«-L-;u.m
entrevistas mne s ol p[‘()P(“Silo de la investigacion ull])ltcn QUE U muges e

Sealo que mem-sc-m mprc:eacnlulivos. Micntras mas aleatorio ey ¢ ;‘ o B
un pcri.‘)do' un-hl?c;zn (;ue nos impiden sacar conclusiones robustas, Uy, ”1: IL‘.MI.C' i “l:i.:.
distommnc‘ﬁ‘ap"‘;s cm'm.m en los medios de comunicacion y en las (esig d:':fl"“’ulu-...
torio cada vz £ ales (como Tivitter y Facehook) y de los buscadopes :IIL liLll‘IT Vien

' 1 “l'm;l.

es sociales virtu : :
(como Google), para interpretar lm‘u_.lunuus de L opinion piblie
estadistica incompleta pucde -‘“H',“,hmr un problemade illh-rn:-:-l‘-h!l?'
aigvorola imposibilidaq dc'dar una mtcm!ul_;u:.mn univoca du.: los datos, En \"I“;:jm'
caso, una variable escondida invalida toda l;; ‘I l.][(?l l"llilt.:l(}rll ll-lﬁpnn ible, COMO Oy t-ﬁh!l
ejemplo del cisne negro de Popper: pll(.‘.'(:k) 0’ ‘-bu'v.\ll quce la .gl an m;wn.r{;t delog Cisies “:I
blancos pero no puedo sacar una ley cientifica que relacione la calidad e cisie ey |;

calidad de blanco, porque existen «algunos» cisnes negros,
La solucién consiste a menudo en definir una variable aproximativy (proxy) N
. J.H'I

contornar la dificultad. La dificultad en este caso radica en proponer una Justificacic
satisfactoria de la eleccion de la variable. Por cjemplo, en el caso de la politicy do qul?-l
anti-corrupcion, la dificultad de medirla corrupcion ha llevado a una ONG cnmn’l'r;m:.
parencia Internacional a medir la percepcion del fenémeno entre un grupo u-.nil.h;p,-n.
representativo (de empresarios, politicos, académicos, etce.). Esto nos dice poco sobre ly
corrupcion per se (en términos de magnitud o de gravedad), no podemos sacar concle
siones sobre la eficacia de una politica de lucha contra la corrupeion con base en esta
variable aproximativa. En efecto, esta Gltima puede estar afectada por otras variables
independientes, como el momento en el cual se realizo la encuesta de percepeion (la
cercania de un juicio por corrupcion, la cobertura mediatica del evento, la tonalidad de
los discursos en una campaiia electoral, etc.). Lo que podemos eventualmente decires
que la politica tuvo un efecto determinante (o no) sobre la percepcion del fendmeno, 00
sobrc.e] fenémeno. Entonces, si queremos demostrar que el grado de insliluciunaliduldp
. cahfd;u! institucional incide en el grado de corrupeién en un pais, tenemos que delint
Zt[)'l;:;;?;}sﬂg":ebdlis aQ}!i (.IOI'I(](E lo’s .métodos cualitativos como cl .cslfxdin de casoy 1
pueden resultar mas ttiles que los métodos cuantitativos.

de las red
cién en Internet
ra bienl una sene

Estudi
0 de % I
Casos, seguimiento de procesos y comparacion
o N0
eqrias per?
pecesanas P roble:

F‘,‘ n]u . »
i Y con oo A i
N en el andlisis de politicas encontrar variables -
iy i

suficientes
CSparg - . AONSC
Pataformular una explicacion formal, encontrar una solucions
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sultado de una accion. Entonces estamos en ung situacion en |
) =Y - E < A =5 e
de factores generan un problema, pero no sabemos cual e LAl

I 2
1 ~10N - .
Hnjuneio R . 5 . o s la relacio
na ol :Im‘ {actores. Sabemos que hay una correlacion pero no sabemos en qué -:;un-\;i:L
st D iiia : i i 2 - ; S18-
onti® L.thmof' si existe una causalidad, ni qué factor fue mas determinante que otros
10 B¢ | S,
&

e 1pocO Si la conjuncion es completa, si es neCESfllio que todos los factores coinci-
A basta con algunos, para que se pfoc_luzca este resultado. Estos problemas ha
: nmpliﬂmenle deban'dos por los especialistas en r_nélodos cualitativos desde la pu-
SIE{‘_’ cion del libro de King, Keohane y Verba mencionado aqui arriba (Brady et al
';3;8 Goerizy Mqhoney, 2092; George y Bennett, 2005; Guerring, 2007; Beach y Pedc;':
<en, 2016). Dos LIpos de mﬂ'etoclo‘s se han de’sa.trrollado Pz}rticularmenle en estas dos
Jécadas y presentan mucho interés para el analisis de politicas publicas: el seguimiento
de procesos (process tracing) ('P’{ay y B6cker,_2015; Beach y Pe'dersen. 2013; Bennet y
Checkel, 2015) vy la comparacion (comparative research) (Ragin, 2008; Mény y Surel,
2009; Peters, 2013; Dodds, 2013), que no cabe reducir a la politica comparada (comipa-
rarive politics) (Caramani, 2014).

El seguimiento de procesos consiste en examinar sucesivamente los indices disponi-
bles, para validaro invalidar las hipotéticas causas de un fenémeno observado, asf como
el personaje de Conan Doyle, Sherlock Holmes, elucida un crimen. Con una definicién
(an eeneral, al parecer, se trataria apenas de algo més que un conjunto de técnicas
hjpo?ético-deductixfas, sin ninguna pretension teérica pues no podria dar lugar a gene-
ralizaciones, mas alla de cada caso particular. Este método presenta ademas el doble
inconveniente de dar lugar a regresiones infinitas (donde cada variable explicativa tiene
que ser explicada por otra) y un exceso de libertad de interpretacion de los datos (carac-
teristico de los estudios con un nimero importante de variables y un niimero limitado

de observaciones).

No obstante, una definicién mas estricta relaciona el mero ejercicio de recoleccién
de indice con el propésito de relacionar observaciones de proceso causal (causal-process
observations) con generalizaciones tedricas (Bennett, 2010; Mahoney, 2012: 571). Con
esta precision, se pueden descartar los usos meramente interpretativos del método. De-
rek Beach y Rasmus Brun Pedersen identifican tres aplicaciones del mismo: la elabora-
cién de teoria, la comprobacién de teoria y la explicacion de resultados (Beach y Peder-
sen, 2013: 9-21). En el primer uso, se trata de entender el mecanismo causal por el cual

X produce Y. En el segundo uso, se trata de averiguar si un mecanismo causal presente
en un caso es observable en otro. En el tercer uso, se trata de encontrar una explicacion
satisfactoria a un acontecimiento histérico particularmente sorprendente (contra-intui-
tivo). Esta concepcién del seguimiento de procesos hace énfasis en la manera c6mo las
«fuerzas» causales se trasmiten a través de un conjunto de piezas enganchadas hasta
producir el resultado observado. Este método explicativo mecénico (mechanistic), es

particularmente adaptado al estudio profundizado de un nimero reducido de casos.
‘ Las tres aplicaciones mencionadas conciben los mecanismos causales de maneras
dlsfmlaS: sea como mecanismos sistematicos o no-sistematicos. La variante inductiva
L?)’Ii’;;ada ala fonnu]aci_c’m de teorias) se uti]i.za cuando se conoce la e;isttinc.ia lie“ugz;
g, tc:;nnb?ptre X e Y sin conocer los mecanismos por los cuale;;’ XJB ‘I‘Zf;()umé -
A nalum‘;: Ieg cuando conocemos los resultados de Lfn l:frocfeso 4 bll’lli e: s %uego .
infiere [g o :'ﬂl cX. Se empieza entonces por recoger md_lf:eb que ‘v‘;‘lp fi?\alme;lle o de.
duce I etisiz er.llma -y mqu&:stacmneﬁ d-e " me(;: anl's:n((:i Crzilgr?m'da a la comproba-
Cién de t(;orf ncfa del mecanismo. En la variante deductiva (o o ada. o e velativs
as) se conocen ambas variables X e Y y se pone a prueba conjeturas refativar

pil
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mos causales o se aplica un razonamiento Jo.
ANINITOS L b

e :
- £ico Pary e
| [K\\l["!\‘-‘ mevs

' 5 sl Qi -SI— T
smo causal a partir de una teona existente. S¢ empicza poy Concepy, <7 un
s & wisal, luego se lo vuelve operativo para interpretar laas Manifeg,. 3T ¢
anismo causal, S indices de esta caise -1 i
mn\.ﬁlm-ir:lt_ \nm: \ ¢ Y.\ [inalmente recogemos indices de esta C.au.suhgjad_ ) g,
obsenabliese : :

_ a la explicacion de un resultado) el analisis de Jo. Mec: 2 ey
varante (orientada a la exp K:"L_ . : luego deductivo) See . m“f!’n,.r
e se divide en dos momentos (inductivo lueg t.“ tvok EMpiczy O g
:;;i‘ti;::e_:mifa del mcx‘;mismo_c_mw:di {9@0‘3(13 C‘C:_mm“a Fetateonia conlo, datoy Lrn?*j;
co hasta llegar a una explicacion suhg_:enl::' € X. " ) _ 2.
Para validar o descartar una explicacion, uno realiza una serie de test ¢, —
del canicter necesario v suficiente de una causa (Van Evera, 1997, Benney, 20}y 2};
Collier. 201 1. Estos ultimos son necesarios, no solo para rahdarﬂo invalidar €Mmpinc..
mente las hipdtesis del analisis, sino tamb:ex‘l para formular te.ona_sz Enesie sentide, ‘:
validez de un test depende también de la \.'ahdez_de la gf:nerahzamun en la cug) "-‘51&‘:
basa (Mahoney, 2010: 377-383). El test mas facil CONSISIE €N averiguar sj jo. hech ..
ocurrieron (como lanzar una paja al viento), pero no permiten sacar Conciu‘fiflnes_ P;“
ejemplo, la presencia de un sospechoso en el lugar dez Un CMen no prueba gy, ‘-Lﬂpa};-.
lidad. Al opuesto, el test mas dificil (doblemente decisivo) consiste en apontar |, dﬁf\il
prueba de la causalidad. No solo se comprueba que el sospechoso es cy] pable pem’g_'
descarta cualquier explicacion alternativa. Entre estos dos casos, el test de |, ey
humeante (smoking gun), en el cual el sospechoso se encuentra con el arma dej ..
men, puede aportar una prueba suficiente, aunque no necesaria, v confirmar |, hip;_
tesis sin infirmar otras explicaciones. Finalmente, el test del aro (hoop) proyee Gl
una prueba necesaria, por ejemplo la ausencia de una coartada para el Sospeches
pero no suficiente para definir la culpabilidad (cf. Tabla 4).

TaBLA 4. Cuatro test de causalidad para el seguimiento de procesos

—————

Suficiente para confirmar una inferencia causa

No ?f

'

Si

Paja en el viento

Pistola humeante
(Straw i1 the wind)

(Smoking gun)

Positivo: afirma la relevancia de

Positivo: confirma la hipdtesi
No la hipétesis pero no la confirma
Necesaria Negativo: sugiere que la hipatesis | Negativo: no elimina
para podria no ser valida pero no ! la hipoieis
confirmar la elimina 3
una inferencia t e
Causal Aro Doblemente decishio
(Hoop) (Doubiy decisive)
[}
" — _ . hipote
> r%‘“‘ o: afirma la relevancia de Positivo: confirma la o

S K Ay d :1-[];'.\
a hipétesis pero no la confirma y descanta ias

t T
N . 5 L ] ) . 3o Ja hapoits |
T— ] Negativo: elimina Ja hipétesis Negativo: elimin2
—___M—_‘___‘_‘_-__




El andlisis comparado ayudy ¢
definit su imp'()rl;mciu relativa en |,
asumir que existe una correlacion e
gar cudl es la U?.ll'lfll)le explicativa:
mayor nivel educativo, menor pobreza? o e
cionales es que el nivel de educacién ; stab]
no es solamente una variable inde
«nivel educativo», hay problemas g - .
ensenanza (etc.), que dependen de] p; o e (%EStfn‘c:; .
tifica los programas de dotacion de uniformes C‘E’lnomlco
la escolaridad de los nifios. 0 de bonos

instituciones, etc.

Segtin el nimero de casos selecciona
gran escala y a pequenia escala. Es muy
nismos internacionales, como la CEPA

dos, hay dos grandes tipos de comparacién: a
comun encontrar en los estudios de los orga-
L, el PNUD o el Banco Mundial, estudios com-
parativos a gran escala sobre programas alimenticios, reformas econémicas, estu-
dios sociales que relacionan la pobreza y la violencia, la educacién y la violencia
intrafamiliar, etc. Lo que nos interesa mas que todo en estos estudios es una informa-
cién de contexto, es decir, en muchos

casos nos interesa saber donde nos ubicamos.
Si tenemos que tomar o analizar una decisién concreta en este tema, quisiéramos
antes que todo saber de otras experiencias y tener una visién general fuera del caso
concreto que nos interesa. Es lo que llamamos el estado del arte, cuando empezamos
una investigacién. _ o B
Porlo demas, lo mas comiin para el analisis de pOlfllFaS publicas es lajcom.pammlt_ml
apequena o mediana escala (Mény y Surel, 2009; Schrfutt, 2013; Dodds, _;)1 3 Ec;]egfolr:
RmhmaYel‘. 2014). Estos estudios nos dicen no solo donc_ie eslalj;)?s, EOl:n 6{11251]10‘; o
texto, sino c6mo asegurarnos que una decision sea la mejor to qpuna —
relacién de causa-efecto entre unos poCOs casos, para dar mas sdusstccl?b?e; R
Cia inductiva (si estamos elaborando una teoria o snnpleme“t‘?q)e
dad empirica) o deductiva (si estamos Compmbam.l? - . leo;l‘oﬁ el nivel de eficiencia
corefemplo, si contrastamos el nivel de educacion f(;))Il-m::‘ur:' encontremos la misma
¢ servicio piiblico a nivel internacional, es muy proba ei?an formal, mejor eficiencia
"oacion, una correlacion positiva (a mayor nivel de ecjllllcai-n determinar si la causa es
© Servicio publico). Pero el verdadero problema ra ICE"os puiblicos sea optima pero
Suficiente: eg posible que la formacién de los funmogf]e?] <u trabajo. Otro problema:
QU€ un alto nivel de corrupcion impida que hagan B!

; ividad en
-]a productivi
b S mo medil
¢COMo se mide Ia eficiencia del servicio ptblico? No es €0
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I de produccion, la idea de productividad fue Nevady aly
a cadena : . y ANos ) ¢
b e t.:1 un periodo muy reciente (en los anos 1980), con ]y docyy
p“h.h-u‘ tuhlia‘“t Se mide p(_)l‘L’iL‘IIlPIU con el nimero de bperaciones o
. ) wl. " .
gthll‘)lll

_;u]mim“r .
na ey, ©on

. - . e 1 M g - 165 'L‘L'lll
ada, con la apreciacion del publico sobre la c.:\ll.dad' de la alclyunn ¢ iy
con la capacidad de resolver problemas de manera auténoma Y s recym; ,

i‘LLL\, el
| N una s
jorn i N

: T ni ;
rior jerdirquico, pero es muy dilicil de cuantificar.

El diseno de un protocolo de investigacion incluye la (Iicfinici('m_ (_19 las Variable
cas, hasta encontrar algo satisfactorio que podemos medir o cuantificar, g ahij d,
comparacion a pequena y mediana escala ﬂ_\_u(_la mucho. En.geneml, Con mgy
titativos es facil sacar conclusiones de estudios comparativos a gran escal
tanto de estudios a pequeria escala (Steinberg, 2007). Una de las dificultades ¢
paracion a pequena escala es que es muy dificil sacar conclusiones definitivag
a las causas deterministas: un gran nimero de variables Y un pequeno nimery
no permiten establecer con certeza una relacién causal. La comparacion a g
plantea otros problemas, pues a medidas que incrementa el nimero de
dos, aumenta la dificultad de encontrar indicadores comunes y la com
en nitidez o en precision.

Por ejemplo, es dificil comparar estadisticas de pobreza a niv
cada pais tiene métodos de calculo Proplos: en un caso, uno es pobre cuandg vive conyp
ingreso inferior a la media nacional del ingreso neto, en otro, uno es Pobre cuando viye
con menos de 2 USD al dia. El contexto institucional incide también, con ¢] grado de
cobertura de los servicios sociales, la satisfaccion de necesidades basicas por ¢] Servicio
publico, etc. Entonces si queremos medir el impacto de la pobreza en |, educacion, no
sesgar el analisis, necesitamos comparar paises que acuden al mismo método de medj.
cion de la pobreza y de la educacién.

Tradicionalmente, hay dos maneras de comparar: se pueden e¢le
o casos diferentes (Przeworski, 1970: Guerring, 2007; Hopkin, 201
funcidn de qué buscamos comprobar, cada una puede ser mis adecuada que la oy
Depende de la variable sobre la cual hacemos énfasis, segun si es la variable depen-
diente o la independiente. Una politica es, en si, una variable dependiente pero dentro

de este campo de estudios, hay una serie de variables dependientes que nos interesa
analizar, no nos quedamos con una calegoria genérica que es la politica sectorial
owlett y Cashore, 2009). También tenemos maltiples vaia e {itlapendisntes y
éstas Qeri\'an de los enfoques tedricos que ya hemos identificado, En el protocolo de
ln‘{eSugacién, €S una cosa relativamente simple y el ejercicio consiste en identificar
cudl es la variable dependiente que uno quiere explicary cuales son las variables inde-
pendientes que Ia explican. En funcion de €slo, comparamos casos similares o diferen-
tes. Enla prictica, es como observar un vas
amenudo hay tantas
sus similiudes que
P.O\r cjemplo, sj obs

Sy
)l’ldu L'J
dos Clap.
» Perg no

N cuany,,
ode Casoy
Tan escaly
casos Compary,.
Paracion piepg,

el in lernaciong] pues

gir casos similares
0; Peters, 201 3).En

azones por justificar la eleccign de dos 0 mas casos con base en
en sus dii'erencias. Es un problema de interpretaciony de é"hSiS'.
T pmbagll':o ::l nl]'ISlTIO- electo entre dua paises de tamaiio dcmﬂg“f ﬁf“ :::L:_:
relevantc, Ay OA0le q '¢ 1a variable demogrifica no sea determinante o ni siqt ]

SO se puede comparar la relacion entre el tamaino del territonona

Ciun:s,l vla cal; u

] dlldnd de las insti i d 0 .
S lllhlltlltl mes d is & prc - - =ma bl "
S il - s ones de un pais, entre e oducto mtern

distin g, Maneras S variables independientes pueden incidirenlare
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Marcos interpretativos

5 pciologia de la accion piiblica
15
La accion publica es un espacio socio-politico construido, a la
e jnstrumentos y por !-'malldades y contenidos (Lascoumes y Le Gales, 20
roliferacion de; sus objetos, actores e instrumentos, se volvig a con[igu],al" 09). Por la
de orden negociado, en el cual las influencias entre ] sociedad y el un sistema

: e el Estado no g i
: . : o} :
erales. Requiere de instituciones, es decir de reglas de Juego y represe ntacionesndumla
apuesta, que permiten a los actores ubicarse y coordinarse. La sociologia de la af:g on
10n

piblica interesa a mgchosf gnalistas de politicas prblicas preocupados por ampliar e]
espectro de andlisis e incluir interacciones, actores, ideas que no son especificam . Itat;iel
Estado (Massardier, 2003; Gaudin, 2004; Lascoumes y Le Galas, 2004 3005, f{n ede
teufel, 2008; Duran, 2010). Si bien es cierto las politicas pablicas son el hecho del EE;?:ZI;
no significa que el E’.s.tado sea el tinico actor ni que controle los procesos, Pensemos en
ciertas acciones .poll ticas para-estat-ales, como los conflictos sociales o las relaciones ex-
tra-parlamentarias en las cuales se juegan la incidencia de ciertos grupos de interés (un
punto ya abordado por las teorfas conductistas, a partir del pluralismo), para explicar
una decisién a partir de un flujo de interacciones entre actores estatales y no-estatales.

Esta «sociologia politica» (Muller, 2000) plantea el problema de un nuevo régimen

de racionalidad del poder ptblico, de la gobernabilidad y de los fundamentos del poder
politico, a través de una agenda de investigacién que abarca a las tres dimensiones del
proceso de las politicas ptiblicas (Commaille, 2010). Contempla en primer lugar la ela-
boracién de una teoria de la regulacién politica, que incluye la posibilidad de confronta-
cién de logicas contradictorias, de estrategias multiples desarrolladas por los actores
sociales y de incompatibilidades entre diversos universos. Se preocupa en segundo lugar
por los problemas de elaboracién e imposicién de los principios de accién, de disposi-
ciones de una autoridad central, de soberania y de autoridad como problemas de gober-
nanza mas que de gobierno (Le Galés, 1998). Analiza finalmente la legitimidad de lo
politico y las nuevas formas de legitimacién del poder en funcion de la eficiencia de lo que
produce la accién publica.

La regulacién politica sirve para sefialar la creciente intensidad de los procesos de
coordinacién entre mdltiples actores y designar el rdpido desarrollo de las formas de
negociacion explicita y de procedimientos de debate pﬂbligo que acompafian lfas leyesy
la produccion de reglas descentralizadas por oficio, territono.o proyecto (Gaudin, 2094)-
Tradicionalmente, esta nocién aludia a una relacion jerarquica en la cual el Estado irn-
pone reglas de juego y distribuye incentivos (positivosy negativos) —para e?m'alrcar kllb
actividades de las empresas, levantar impuestos, etc.—ya formas de aj “S;ffs_ o es;ﬁ;
aplicacién de la regla general, que acompaiiaban unos intercambios politicos en sis
mas de accién. »

. Enlasociologia de la accién publica, la regulacion no
Jerdrquica sino como una interaccién entre el Estado y |
caracterizar los rasgos generales de los regimenes de gobern

Activa de las politicas publicas. Toma en cuenta los procesos LB o reglas yvalo-
contextos politicos, conforme lo plantean el analisis delosapre

LISIS ¢ 4lisis de los medios de
res -(,e I particular el neoinstitucionalismo sociolégico) ¥ ffll an‘llzltlesse ubican al interfaz
ACCion y de los actores de la regulacion (en particular aque 1032 una relacién reciproca,
€ntrelas instituciones y entre lo pablico y lo privado). Se tratd

v N
€Z Por unag €cnicas

se concibe como una relacion
a sociedad, tiende mas b-ien a
anza y la produccion inter-
de largo plazo y los macro-
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una cadena de produccion, la ifim de p‘?d-tl.c :‘i\i.da;l ~fuc llevada 4 |

publica en un periodg muy ¢c1t‘ntc (‘cn 0s qnns'l 50), con !;—, doctring

gestion publica. Se m:de. por e‘;em_plt_J conel numero de operaciones Clec
jornada, con la apreciacion del publ:co_sobm la cal:dad‘ de la atencion ¢
con la capacidad de resolver problemas de Manera autonoma v sin rec
rior jerarquico, pero es muy dificil de cuar']‘llfl‘can .

El diseno de un protocolo de investigacion incluye la definicion de Jug variah
cas, hasta encontrar algo satisfactorio que podemos medir o Cuantificar. Eq
comparacion a pequena y mediana escala avuda mucho. En general, conm
titativos es facil sacar conclusiones de estudios comparativos a gran
tanto de estudios a pequena escala (Steinberg, 2007). Una de las dificy]
paracién a pequenia escala es que es muy dificil sacar conclusiones defj
a las causas deterministas: un gran nimero de variables V un pequefio
no permiten establecer con certeza una relacién causal. La comparac
plantea otros problemas, pues a medidas que incrementa el namero d
dos, aumenta la dificultad de encontrar indicadores comunes v la co

en nitidez o en precision.

Por ejemplo, es dificil comparar estadisticas de pobreza a niy
cada pais tiene métodos de calculo propios: en un caso, uno es pobre cuando vive conup
ingreso inferior a la media nacional del ingreso neto, en otro, uno es pobre cuando yiy,
con menos de 2 USD al dia. El contexto institucional incide también, con e} Zrado de
cobertura de los servicios sociales, la satisfaccién de necesidades basicas por el senvicig
publico, etc. Entonces si queremos medir el impacto de la pobreza en la educacién, no
sesgar el andlisis, necesitamos comparar paises que acuden al mismo método de medi.
cion de la pobreza y de la educacion.

Tradicionalmente, hay dos maneras de comparar: se pueden elegir casos similares
o casos diferentes (Przeworski, 1970; Guerring, 2007; Hopkin, 2010; Peters, 2013). En
funcién de qué buscamos comprobar, cada una puede ser mas adecuada que la otra,
Depende de la variable sobre la cual hacemos énfasis, seguin si es la variable depen-
diente o la independiente. Una politica es, en si, una variable dependiente pero dentro
de este campo de estudios, hay una serie de variables dependientes que nos interesa
analizar, no nos quedamos con una categoria genérica que es la politica sectorial
(Howlett y Cashore, 2009). También tenemos maultiples variables independientes v
éstas derivan de los enfoques teéricos que ya hemos identificado. En el protocolo de
investigacion, es una cosa relativamente simple y el ejercicio consiste en identificar
cudl es la variable dependiente que uno quiere explicary cudles son las variables inde-
pendientes que la explican. En funcién de esto, comparamos casos similares o diferen-
tes. En la practica, es como observar un vaso medio vacio o medio lleno, es decir que
a menudo hay tantas razones por justificar la eleccién de dos o mas casos con }?3‘9 <
sus similitudes que en sus diferencias. Es un problema de interpretacion y d’c,e“fabli',
Por ejemplo, si observo el mismo ef ecto entre dos paises de tamaio demografico ml:a
qilt’l‘eme, es probable que la variable demografica no sea determinante o ni 5'3‘{‘}1;13'
Lioif;n;ela ':Sll[]lfsnlo se p_ued:e comparar la relacion entre el tamaﬁo_del tc:ﬂ:::xlﬂ vla

Y 1a calidad de las instituciones de un pafs, entre el producto mntern

. 1ad de
obreza ete Eeo ke " T hdﬁdd
g. b.'e"i' €t¢. Estas multiples variables independientes pueden incidirenlare

Istintas manerag,
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_iologta de la accion piiblica
L S0C
La accién publica crb unE 'EZ]ST?“) 3(\)ci<)-‘p litico cor
. prumentos y por linalidades y contenidos (Lascoumeg y Le
¢ m:..t_ i ion de sus objetos, actores e Instrumentos, ge
rc»luel‘«?“:'e ociado, en el cual las influenciqg entre |
deorden ™ Lgliere de instituciones, es decir de regl
rerales. Re:lle permilen a los actores ubicarse yc
aP”“’.Sla’-ﬁteresa a muchos analistas de poljic
tblica lde analisis e incluir interacciones. acte
eSPe::;r?Massardier, 2003; Gaudin, 2004: I
] 2008; Duran, 2010). Si bien cs cieror
e, 'ﬁca, que el Estado sea el tinico actor nj que control
g o iones politicas para-estatales, como los conflicto
clertas ]a L:lentarias en las cuales se juegan la incidencia de ciertos grupos de
tra-parz abordado por las teorias conductistas, a partir del plur
puntc?e)éisién a partir de un flujo de interacciones enr.
unaES[a «sociologia politica» (Muller, 2000) plant'e'a el problema de un nuevo régimen
ionalidad del poder publico, de la gobernabilidad y de los fundumgntus (-it?l poder
& — ¢s de una agenda de investigacion que abarca a las tres dimensiones del
g tIav liticas piblicas (Commaille, 2010). Contempla en primer lugar la cla-
i o PC; rfa de la regulacion politica, que incluye la posibilidad de confronta-
boracmnf?l £y O eolmdictorias de estrategias multiples desarrolladas por los actores
Cié]‘l ijes ;Oc%flzciiscg;r;)atibilidades’ entre diversos universos. Se preocupa en ch:jlm:i(? luga‘r
sociale 16n e i icion de los principios de accion, de 1ISposi-
por los problemas c!e elaboracion e 1mp081(210 utoridad como problemas de gober-
ciones de’una autondfll;:] Cer;)u&]édé;ﬁz?ﬁ;gf gigli?.a finalmente la l_egfitin‘!idﬂd de lo
nalea mi}-S qulfeg;sgfgnﬁg de legitimacién del poder en funcion de la eficiencia de lo que
politicoylasn _
proSugSTla EEin pm?]'l o nalar la creciente intensidad de los procesos de
La regulacion politica sirve para se signar el rapido desarrollo de las formas de
CoOR nCion Saite pilliples el de:i]ggzbalc publico que acompaiian las leyes y
DegOGLAOn SRpi(Gita Y picer] vl lSmos'::,reoﬁc:io territorio o proyecto (Gaudin, 2004).
la produccién de reglas descen lmh&? s elacion jerarquica en la cual el Estado }?1-‘
Tradicionalmente, esta noci6n aludia a una rel: BIGI} R
) istribuye incentivos (positivos y neg T e i
pone reglas de juego y distribuye i : stos, ete.—y a formas de ajustes S
actividades de las empresas, levantar lmpuf.:;labzlm unos intercambios politicos en sis
aplicacion de la regla general, que acompa . ina relacién
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G 0 . 3 ion entre el Estado y NP prodllCC“m _
Jerarquica sino como una interaccion .oimenes de gobernanzay lazo y los macro-
aracterizar los rasgos generales de los rnﬁgl? (a los procesos de l“‘,‘g,o ; ]i;‘d;? reglas y valo-
activa de ]as politicas publicas. Toma en cu;'nn-i]isis delos z.ll"'“"fh.?j'.l'?t;i;.e los medios d¢
Contextog politicos, conforme lo p]amt_:aﬂe 9‘ fiolégic") y el anallj“b_‘ ubican al interfaz
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l wtores no-estatales tambien ejercen una tncion
quie los o
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Farado, mediante lamadencia v el control, una al n CXPresan o
el v

{ ieras decisiones, ademas del proceso electoral que legitimg
s g el

A 1, el

; ey,
a l‘ » q'“(-

estas dodisiones., 2 S T KU 3 - T8 F-rmegs T ; g
El analisis de las I“N>|Illf.'€l-“ Pllhhfd-‘~ pasa por analizar la uplﬂdllﬁcurl‘l de la -

publicar (Gaudin, 2004: 139) v tomar en c1lc:_1fa la .di\‘vc‘mifllud flt-" In\’ ESCOTIAR
te publico, la difusion de los contratos de accion pu bhti_l \ a3 \:n_lf iedad (Ifl 1 %
regulacion. A diferencia de los enfoques tradicionales de ‘ana_l:.xm.dc politicas, |;, m-;ioh-‘
gia de la accion puiblica da cuenta de las acciones de I.as Illsl-lllIC'lr)nt.‘S piblicas y .. un:
pluralidad de actores publicos v privados que, mCdm"'C_"}“-‘m‘-‘Cm“t‘* Miihtiples \
distintos niveles, producen formas de regulacion de las actividades colectivag ey, el 4
bito deldesarrollo economico, del empleo, del medio ambiente (etc)) (Commaillr:, 201y,
Este enfoque toma en cuenta que los procesos de descentralizacion, de inlcgmcion o,
gional v de globalizacién coadvuvaron a imponer lo local v lo supranacional ey, Unas
representaciones que reconocian tradicionalmente el nivel nacional del actygy eSlata]
De hecho, al igual que la gobemanza, la accién publica es de multiples niveles V SU regy.
lacion se caracteriza por la multiplicacién de los niveles de accion, en los cuales inter
actuan muchos actores diferenciados.

Al reinterpretar las decisiones del Estado en el marco de la regulacion politica, e}
analisis de las politicas publicas recurre en particular a procedimientos que formalizay
los procesos de negociacion explicita y de ajustes entre los actores involucrados. Segun
Jacques Commaille, el interés por los procesos de accién colectiva v movilizaciaon, ay
€omo la sustitucién de las explicaciones estructuralistas por unos analisis centrados ep
las estrategias de los actores, inscriben esta disciplina en una «perspectiva constructivis.
ta» (Commaille, 2010: 604), preocupada por las con frontaciones, las negociaciones y Jog
compromisos o acuerdos entre actores. Se trata sin embargo de un «Constructivism
modcrados (Muller, 2000), en el cual no todo lo politico est4 construido, la funcign
politica es tributaria de los procesos de expresion de intereses y de cognicion individua-
les. En realidad, las matrices cognitivas producidas por las interacciones entre indii-
duos se independizan de los procesos que llevaron a su construccion Y se imponen a los
actores como tantos modelos dominantes de interpretacion del mundo. Este «constie-
tivismo moderado» toma en cuenta la diversidad de interpretaciones de las apuestas
sociales v las variaciones en la relacién con las instituciones, pero considera que exisien
marcos cognitivos v normativos que orientan los sj gnificados atribuibles v las acciones
posibles (Lascoumes v Le Gales, 2009- 1 12).

La incidencia de los movimientos sociales y de las redes de politicas muesta que la
accion puablica no es un rio tranquilo, Se Irata mas bien de un espacio de confrontacion
entre una logica de produccion de Jas politicas publicas de arriba hacia abajo (top-down),
Yunaldgica de partici pacion de la sociedad civil en €s10s procesos, de abajo hacia arriba
thottom-up). La ad ministracion de arriba hacia abajo alude a la concepcion weberiana
deJa burocracia, en Ja cual el centro de la decision es relativamente fijo v el proceso d(f
clecucion de Ja decision consiste en hacerla bajara nivel intermedio y bajo. Entonces 1?1»
fununqagm publicos son ejecutores de decisiones tomadas en el nivel superior. -\1 RORES
la adminisacion de abajo hacia anriba significa que la validez de estas dm‘is:mmi
PORCa prucha cuando seejecutany son acogidas por los actores. Desde lucgo, los 3%1.0 L
94¢ Wman una decision deben tomaren cuenta y referirse a las preferencias de los o
Fesados (Joy, admin ) . ayrelense a la _1 e Jos funcnr

Ministrados, cuandg e trata de reformar la administracion, 0 :
bajo, cuando se trata de hacerla funcionar).
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Como hemos visto en el capitulo dos, Ia ol .
oceso mas com plejo que la mera formulacien (
1 ;i % y
- un equipo de gobierno, en el cual los actore

: : s aprovechan
licy windows) para convertir problema an de ve

dad @O 8 i L $ privados ep ibl i

pre : : Publico e
e "QOJ)'_ -y 1:*" G‘blelmab puiblicos son frutos de una construc = luego politicos
grizactonTOmie ), se vuelven problemas politicos enalgunos cag €I10n y de una caye.
: 08

procesos de toma de decision (Lascoumes y Le Gales, 2000. 67). En e;;f; funcién de Jog
: ] Perspectiva, el

objeto central de la accion plﬁ!blica Yano es la resolucion de problemas sj :
construccion de «marcos de interpretacién del mundos (Muller, 2000, 1on. 2> Pien la
va el andlisis de la relacion entre la politica y las politicas Pl.'lbli(:,a h 1 o E!IO S
Ja construccion del orden social. Este enfoque parte de la pren?]: a%IEn‘do énfasis en
intereses involucrados en las politicas se expresan a través de | 52 segun la cual los

: o i e la produccién de referen.
ciales. L2 prqducclén de las politicas publicas es entonces |a modalidad por la cuerlen
ejerce la- funcién de orden y una sociedad se piensa mediante su accién reflexiva y d:ﬁii
surelacion al mundo.

Si asumimos con Bn‘mo Palier e Yves Surel que los procesos politicos son a la vez
cargados por unos conflictos y compromisos entre intereses (I,), formulados a través
de marcos cognitivos, normativos y retoricos con base en las ideas (I,) y moldeados
por unas instituciones heredadas del pasado (I,), asumimos también que estas varia-
bles no son exclusivas unas de otras, sino que pueden ayudar a definir los ejes de
investigacion del analisis de politica (Surel, 2000; Palier y Surel, 2005). Segtn estos
autores, cabe descomponer la realidad en variables identificables para volverla com-
prensible y permitir la comparacién con fenémenos similares y testar las hipétesis
basadas en estas variables.

Para entender el juego de los intereses, el analisis se enfocara en los actores y las
dindmicas fundamentales (las légicas de accién colectiva, los célculos y las estrategias
en funcién de la relacién entre costos y beneficios). Este método se aplica a la toma de
decision, las modalidades de incidencia e interacciéon que caracterizan las relaciones de
poder en un determinado sector de la accién publica. En cambio, para analizar el peso
de las instituciones en el comportamiento de los actores publicos y privados, el anélisis
se interesaré por las reglas, practicas y representaciones. Se aplica en particular al ana-
lisis de las politicas sociales y a las dimensiones del Estado de bienestar como son los
criterios de acceso a las prestaciones, la naturaleza y el nivel de- estas L’lll:'njas, la modali-
dad de financiamiento y las estructuras de decision, organizacion y gestion del organis-
mo responsable de ellas. Por altimo, para entender el rol de lasf ideas en lafs politicas
publicas, el analisis se enfocara en los paradigmas, los refgrenmales o los SISI?"F_E‘S de
creencias a través de una aproximacion cognitiva y normativa a las poh'ucaj pﬁb ltiz;ils

A partir de esta tipologfa, Palier y Surel sugieren fo'r.mular un aba.qlcolme : (:E?enta-
articuladas con las distintas etapas de un ciclo de politica (formulacion, e

le : 2 . v ind a priori complementanas o
¢lon y evaluacién). Las «3 i» permitirian formular_]llpf?{CSIS RO olitico-adminis-
contradictorias, para entender los procesos de activacion t:lel espacio Eqd'ma e
'ralivo, toma de decisién y ejecucion de las politicas, y serian Sl dinamicas

—— . . . dentificacion de las dindx
Por el analisis, siguiendo un razonamiento mdgctwo. Laidenti e esta elapa d el
rd?‘fa_mes para el analisis de politicas es posible a pOStegi:ies tiene un papel explica-
Zn,al}sm consiste en especificar cudndo unau otrade lat?-:j va: rables es necesario, puesto

VO Importante. El ordenamiento secuencial de‘ egias
dUe una de las «3 i» tiende a imponer el movimiento €

n desmedro de las demas, en
i i itmo particulary se
| ] lugar y del espacio. Ahora bien, cada variable tiene un ri P
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. <cribe en una temporalidad distinta: CCfl'lO plazo para los intereses, largo plazo
Inbc'l ituciones, median© plazo para las ideas. e
* l];*‘.1l:,marco analitico de !as «31» p.resema la venla]a’ de ba:i.an?e en una tipologia parsi-
moniosa de las variables mdependlcl_]tt.?'s dle u?a I?Oll[l(.a publica. -Luego podemos des.
agregarla para medir.con mayor preFIS]OI‘l os fenémenos que nos interesan, pero pode.
mos asumir que los tipos de delenmpanles de! proceso de decnsn_on s0n Pocos. Se tratg
de lo que quieren los actores, es decir su p}*edlsp(?%lcmn a asumir que un problema es
importante (ono),yeneste sentido su predlspgs_lcmn a vzilox.*ar las posibles soluciones 3
este problema, en funcién de sus costos y beneficios, econémicos y politicos, de una serie
de dilemas que s resuelven con base en valores, creencias, ideas. La ventaja de una taxo-
qomia con pocas variables es que nos permite establecer relaciones explicitas con las
politicas en sus distintos momentos y €n sus distintas dimensiones. De tal manera que
podremos establecer en qué medida las ideas afectan la validez o la legitimidad de un
problema de politica publica, en qué medida son los intereses de los actores involucra-
dos los que determinan esta legitimidad, o en qué medida las instituciones determinan
el grado de consecucion de las decisiones.

No obstante, en la practica, este sincretismo metodolégico se enfrenta conuna serie
de obstaculos epistemologicos, en particular aquel de alineacién (Hall, 2003; Carpano,
2009). El principal problema es que multiplica las problematicas con los enfoques tedri-
cos pero no permite integrarlos en un solo marco analitico. Si el analisis privilegia los
intereses (I,), hara hincapi¢ en la dimension estratégica de las deliberaciones y de la
accion colectiva, es decir en las causas de las conductas. Si privilegia las ideas (I,), hard
hincapié en la dimension cognoscitivay cultural de la accién publica, €s decir las repre-
sentaciones del mundo. Si privilegia las instituciones (1,), hara énfasis en su dimension
sistémica y semantica, es decir en el rol de las estructuras o instituciones en el mlmd_ﬂ-
El enfoque racionalista permite conocer los limites de la accion colectivay los mecanis
mos incitativos que orientan a los actores; sus problematicas abarcan los incentivos
positivos y negativos, las estrategias, negociaciones, preferencias, €lc. Por su lfldﬁ"- &
enfoque neoinstitucional ayuda a entender por qué ciertos cambios de politicas PUb!lcas

no son posibles, pese a los intereses de ciertos actores politicos, sociales ¥ econdmicos:
Por tiltimo, el enfoque cognitivo permite entender ¢l cambio de creencias ¥ representd-
ciones que vuelve posible el cambio de politicas publicas.

El andlisis deliberativo de las politicas

4+ P T * - sy i0 )lbllcal
. El analisis deliberativo de politicas es afin con la sociologia de la accion p'Lén co-
mg;;ue t(-i'n ga otros propésitos, pues ambos métodos comparten una preocupaclmiet* y
L ’ :
min E{:r ainterpretacion de la trayectoria de las relaciones entre actores HO'FS:n esta>
P ‘ . Tisis
si como el rol de los expertos, en particular los expertos €n il gl

interacciones H ’ :

st ¢s y en el devenir de las politicas publicas. La discusién abarca € E\ES del?

Propuesta i;n nfcmrc posilivismo y constructivismo, que son clementos r€it€™ royect?
Positivista de | rank Fischer (Fischer, 2003, 2004 y 2007). Segun Fische: & ncia> :
s oo NE as ciencias sociales ie a la < jorc>
ll‘i"’ politicas; las cicnci'r:% s.ou.'ll('b ha fracasado y eso vale tambi¢n piu]!ar exp i‘ﬂa(j“;i—
Causales de log PI'()CU*;(;-:’ sociales no han logrado, no pucdcn formulal = . g ub

. 58

e 5 i it HOC L jca
(;:k‘ Nohalogrado voly ocio-politicos, y dentro de éstas, €l andlisis d¢ P7 siste™ g
ente en jge erse un ejercicio predictivo (Fischer, 2004). F“‘llamo‘o tl‘””“dm
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ntificar ¢z
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in de explicar las dcc_isiunes porla busqueda de pPruchag, ¢
[erpretacion de los discursos. Tenemos que formulag g .
sed rocesos v de como -1()8 actores perciben las distings |
de .h),h :_m las politicas publicas, a partir de las distin(as postul
L-I'l{ I::nl:t“' cn todas sus etapas.

14 IEI andlisis deliberativo de politicas pablicas parte de una doble herme
pIOCESO mismo, pues los actores construyen Ia realidad en la ¢y
del proc E t doei li6ai T 5 al
que observan. sto tiene dos implicaciones metodologicas, Primero, el analisis de polir:

<as ¢s unejercicio (?e frénesis, en el cual'se articula la teoria con Ia practica a través de |
Jeliberacion colectiva. No }}ay un conocimiento experto, producido por una comunids,
de especialistas, que se aphque a problemas claramente identificados y consensuado
Lo que hay son deliberaciones sobre la legitimidad de los problemas y de las solucione
propuestas para en frentarlos. Eptpnces, el saber experto consiste aqui en interpret::
estos factores para adecuar las visiones y percepciones de los actores co-participes d
proceso. La segunda consecuencia es que el anlisis de politicas es un ejercicio de cal.
gorizacion (framing), que desemboca a la vez en una interpretacion del mundo social
del discurso de los actores. Los actores interpretan el mundo a través de un marco (|
sentido, por eso tienen que deliberar. Esta deliberacién ocurre por un lado entre actor
estatales y no-estatales y por el otro entre actores sociales, De estas deliberaciones sale .
significado dado a los problemas, las soluciones y los resultados de la accion.
Este ejercicio afecta también al discurso de los actores, entonces lo que ellos dice
tiene que ser descodificado e interpretado. Ellos no tienen necesariamente conscienci
de interpretar el mundo, no todos evolucionan en el mundo pensando que lo estan inte
pretando. Mas bien, este es el trabajo de los que observan las interacciones y, por |
tanto, de los que analizan las politicas publicas. Es ahi donde el analisis deliberativo de-
cansa en una construccion en abismo: analizamos un proceso de andlisis. El rol del andl
sis consiste en evidenciar las estrategias y los argumentos de los actores; el rol del expe
to en este andlisis es constitutivo de la deliberacién desde el momento en que hay u
andlisis de politica (Fischer, 2004).
Cuando hablamos del giro argumentativo, hablamos de un cambio de percepcion ¢

la funcién de las politicas piblicas: de una concepcion de éstas como ejercicio de resol
cionde problemas, a la tesis segtin la cual no hay problemas que resolver, no hay probl.
mas en el mundo, con los cuales nos topamos, sino problemas latentes, que creamc
Para que las politicas los resuelvan. Por lo tanto, el analisis deliberativo consiste mis ¢
un ejercicio de categorizacion de los problemas (problem framing) que en de resolucic
de problemasg (problem solving). Como en el «constructivismo moderado» de Mull(l'r, I
problemas se delinean, no se resuelven, los limites de un problemas nacen de una inte
Pretacion y dan lugar a distintas interpretaciones (Muller, 2000). _ ,
. ¢Cudl es el rol de 1a experticia en esta interprelacion? Aqui, el p!zml.cmn;cnmllcln
ca e prclamente normativoy prescriptivo, pues considera gue claneliu PO
procesg om del proceso y que su rol es también reconciliar z e hay unali
¢80 politico (Fischer, 2007). Dicho de otra manera, ms a.!la de 10 oxs e

de jbﬁ—i?;?uir OqueniEivaa e'xistir Hbepe ':lic,i]l Hun:,?:':,::;::d Z;ll:t“ cl_wcpllt'slus
08 electog desl Pt)llllgqs, en [?arpcular a fraves dL- .abffhdt.‘ oder, de informacion. El rc
el experl( ¢ a_S p()hllca_s pUb]lcaS perg dcsp.l'(wl.‘.sl‘(.)? I:l-c [(,;.; actores SOCialc:& Y p()[
s i -analista consiste en facilitar la dchbemu(m‘cn S A conflicto

- =Sla propuesta es muy afin con la de Emery Roe, sobre lamediz

anilisiy debe busy,
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1as deliberaciones son pacificas, much
. 1994). En efecto, nO tofifls ' » muchas son vj
(i‘;:surg en de una distribucion desigual de poder dentro de la sociedad y entre :i‘z]temas
p tinuidad conla tradicion de la teorfa critica, Fischery Forester (19;33’;;]

obierno. Encon _ o .
genunciarl multiples oportumdades de uso de las politicas al servicio de intereses byy,
criticos e ideologicos, €n el funcionamiento de Ja administracién publica. La legiﬁmz.

cion de ciertas acciones del Estado pasa por una manipulacion de sentidoy de £rupos de
actores usuarios.

En comparacién con el marco analitico de coaliciones promotoras, el andlisis discur.
sivo de politicas se preocupa menos por la existencia de un saber experto, difuso en la
sociedad. En cambio, el rol del analista es crucial en la deliberacion en torno a una
politica publica. Esta deliberacién puede intervenir en el momento inicial de una politi-
ca, en la elaboracion de la agenda, o en el momento de la evaluacion de los resultados.
No se trata de la evaluacion de impacto, a partir de variables cuantitativas, sino de la
percepcion de los actores, en particular aquellos afectados por una decision, de los bene-
ficios y desventajas de una politica. Fischer habla de procesos participativos como pro-
cesos sociales o sociologicos (Fischer, 2003).

Esto es un argumento clave en la critica del alcance limitado de los métodos cogniti-
vos en general: las modalidades de la accién pablica reflejan una herencia histéricaoun
sistema o un régimen institucional, pero es dificil comparar el impacto de un régimen
institucional sobre estas modalidades, pues concretamente no sabemos qué medir, en
particular porque hay multiples enfoques de analisis de politicas (Sabatier y Schlager,
2000; Howlett y Rayner, 2006). Segin el enfoque que se adopta, no s¢ medira la misma
cosa ni se medira de la misma forma. La medicién que proponen los institucionalistas
de como el sistema institucional afecta la toma de decisién es una medicion particular
que hace hincapié¢ en la toma de decisién. Para los cognitivistas, no todo es objetivable
en la toma de decision, pues ésta se basa en una interpretacion subjetiva. No podemos

analizar el impacto de un sistema sobre las interpretaciones de los actores sin caer en
una regresion infinita (Fischer, 2004).
Contraponer la interpretacion del discurso a la explicacion causal de los hechos,
renunciar a buscar pruebas —lo que fue constitutivo de nuestra disciplina en Jos anos
1950— para enfocarnos en los discursos de los actores y observadores, constituye und
ruptura epistemolégica. ¢Qué implica esta ruptura? Su alcance no €s solo teorico Y
metodolégico, sino también politico, ideologico: consiste en considerar que la delibe}“a'
cion es mas que un objeto de andlisis, es un proceso del cual el analista €S participe
(McBeth et al., 2007). Cuando hay una contraposicién entre un grupo de actores qU°
lfoman una decision y hacen una politica y otro grupo de actores que sOD Sujetos,(be?e;
iciarios o afectados) de esta tltima, ello da lugar a un conflicto. Entonces, el analizar @
E?litélii ;112 Zirélabas ;r)?rt.es enesta situa?if_;')p conflictiva, con el presu puesto de ]:er:i‘i‘;?y

losvalores 4 m;g:iv lfilpana de un analisis ponderado de los intereses, Jas cr

Pero Emery Roe oo ; : formu”
lacion de la pl;opggscm‘?l:fldfra que esto noes pos1ble ( R.oe, 1994’). En ]z'x pnmc;‘zs poll’ti'
5, loeual refieigba din ae C{jisz: el!,}el anahs:s‘d_e politicas debia ser\’.ll‘-(l;'z E] plante®
:nl@l'llf) S ROE s ineras }CiClOI'l tecnocrética de’ la toma deJ c'leascll bie servir ant

‘fdn alos actores que n g oo Cons}d‘em que el analisis de politicas € {empO-
rincos del o toman la decisién. Eso nos lleva a problemas muy ¢

: andlisis d TS : ..
social; neg e politicas, en particular los problemas de parllc:lpaclon,', de 105

lleva
z a pc Py P n
actores no.- poner en cuestion el rol del observador en la PE"'“pra‘.:llt Entol”

¢statales v e .. “ice
y el fortalecimiento de su capacidad de incidencia politic
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wo de n.';'nnm'.ul' la im.]mrl:umi;. d.,_. los
j mi’} Jas pereeperones ¢ I”lcrln'(-'l&lt,'l(}r"t‘."i que dan esgey alii
o sor actores estatales, Roe renuncia g andlisis cienyjf
o wse en la interpretacion de los argumentos y de | I
1 esta deliberacion, . . :
%l tl::;{ dltimo, el andlisis deliberativo de politicas asi
oceso polftico, no en el sentido de P
¢l !ﬂ.,l{'""' De allf, nuevamente, deriva la fiportamie
;:::tl e da mejoreste tipo de accion o de intervenc
t‘[lii”(l“ el cnnﬂicln_cxis‘ic’:, lf}s actores sociales aler
blema (una c<_mta.m|na<:-mr? industrial o una ST
ico)y el analista interviene para ayudar a construi Orar una estrate-
gia que, en gran parte, descansa en una politica simbglica-

d ; no hay conflicto
gen crado espontineamente por los actores sociales, pero Ja deliberacién sobre la poljti-
ca s ¢l origen del conllicto. Quien arma el conflicto, en e] segundo caso, son los profe-

sionales de la politica, no Io‘s politicos, los activistas (ecologistas, defensores de los dere-
chos humanos, pacilistas, feministas, etc.) a través de movimientos sociales.

Recordemos que los fundadores de la disciplina ya manifestaban una inquietud por

las fallas de implementacién, al ver la distorsién que podian tomar por ejemplo los

presupuestos, o la inlcrpreta}cién que se podia dar de una decisién, en su fase de ejecu-
cion —en particular, a medida que incrementaba la distancia entre el lugar donde se
tomaba (el ministerio, laadministracion central, e gabinete presidencial, etc.) yellugar
donde se ejecutaba. Tenemos el caso clasico de Portland (Pressmann y Wildavsky, 19984)
y muchos casos de descentralizacién, en los cuales una politica sectorial estd definida
por el gobierno central y aplicada por un gobierno local (Faguet, 2008; Jolly, 2005 y

2007). En eslos casos, hay discrepancias y hasta desacuerdos ideolégicos en el seno del

Estado, que conllevan a fallas de implementacion, hay efectos imprevistos, no-d

que surgen en parte debido a esta distancia, etc.

Maarten Hajer ofrece una reflexién interesante sobre una situacién particular de

falla de implementacién, que no resulta de la capacidad del Estado ni de la efectividad
de la administracion publica, sino de la oposicién de los actores no-estatales (Hajer,
2004). El toma el caso de la politica ambiental de los Paises Bajos en los afios 1990,
cuando surgi6 la idea de destruir tierras agricolas para preservar la naturaleza pristina
en un pais conocido por haber logrado a ampliar su territorio terrestre mediante 1
transformacion de las lagunas y la adaptacién de sus infraestructuras. Detras del argu-
mento de fomentar el desarrollo sostenible, lo que estaba en juego era la distribucién dé
subsidios de la Unién Europea y las discusiones que se daban entonces en Bruselas parg
eliminarlos, lo cual tenia incidencia en la viabilidad de los modelos agricolas nacionales
En cualquier pais, la reduccion de la superficie agricola atil conlleva a la reduccién de l:
poblacién econémicamente activa en el sector agricola. Ocurre que los agricultores d¢
eslaregion se opusieron a la politica del gobierno central, lo cual nos lleva a la discusiés
sobre la deliberacién en una politica publica. »

) Lﬂ Primera idea que llama la atencién en este caso es que las redes de politicas
Plblicas ng siempre son activas, aunque puedan ser estables: integran a personas qug
OMparten intereses comunes pero que no se movilizan todo el tiempo para hacer pre
valer estos intereses, Estas redes se activan cuando hay una amenaza que, €n parl;-:‘
Puede proceder de una decision politica. Esle es un punto interesante, que m\ner't(;.c
Ston clasica del ciclo de politica para ver c6mo una comunidad se puede crear a parti

¢e ¥ daruny IMportancia
maos a ]ah. d(_‘, e
Co de las deli

Posturas de quien particj-

SINO para apoyar 4
del conflicto, pues es | s

eseados,
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de una politica publica. No es que la comunidad genere la politica, sino que |a poji:

antecede la accion social ¥ la comunidad se organiza alrededor de ella (poh‘a P(}h“ca
politics, para parafrasear a Lowi). El en caso particular del conflicto social, eslec} s
vuehe constitutivo, participe de la politica. Entonces, segiin Hajer, no podemcitpo s¢
estudiandola como si nada fuera y los instrumentos analiticos que nos da la leoﬁaef;;r

tica son insuficientes, no son muy dtiles para entender el rol de los actores no-estatajes
en este proceso.

En este caso, se invierte la perspectiva de analisis de la decision, de una burocritica
a una sociol6gica v cultural, pues el paisaje, la tierra, el territorio son constitutivos de la
identidad de los agricultores. Entonces es algo més que una apuesta meramente econg-
mica, aunque también plantea el problema de sise puede (o no) seguir siendo agricultor
en el contexto de los anos 1990, pues los interesados reivindican que su identidad de
agricultores se define por este espacio, esta actividad, este territorio. Mas alla de la lucha
por el empleo —que es una reivindicacion legitima per se— la oposicion a la politica
ambiental se convierte en una politica simbélica, con la construccién de un cuadroenel
paisaje, que simboliza lo que representa para los actores locales la tierra y su ordena-
miento hasta la fecha. Entonces, segiin Hajer, ademés de constatar una discrepancia
con una politica particular, el andlisis lleva a reconocer el rol de los actores no-estatales
en la formulacion v la ejecucion de esta politica.

Técnicas de recoleccion de datos

Esta transformacién del analisis de politicas se concreta en el plano melodolég_l'?o
por el analisis de discurso v de los marcos interpretativos, que sustituyen la recoleccion
de datos como pruebas, en particular los datos cuantitativos. Las técnicas de Jevanta-
miento de informacion varian segun ol contexto nacional en el cual s dan la.S PQ““C?_S
publicas. No podemos proceder de la misma manera en un sistema muy insmucloni l
7ado v mediatizado que en un contexto donde hay poca institucionalidad o poc2 estaly
lidad institucional de las interacciones socio-politicas. No podemos acudir a las mismas
técnicas de levantamiento de datos segiin si estamos €n un sistema federal 0 centrzllzjs'
do porque los grados de autonomia en 1a toma de decision son distintos. No Poder;l de
tampoco aplicar las mismas técnicas segun si analizamos un proceso local o naciona .
toma de decision, algunos temas s¢ deliberan a nivel de cantén o de comun2 ap n?os
nivel nacional, ¥ viceversa. Esto no es solamente un problema de adecuacnonl df-'éw
medios v fines. esun problema de formulacion del problema. Por lo tanto, efl los rzrre-
dos interpretativos, las écnicas son generalmente el producto de un bncOla{G Parac\,pc-
zlarselas en funcion del contexto y del problema que queremos analizar, mas que¢®

riencias replicables.

Las conferencias de consenso de Fischer son equiparables con los talleres
tives, donde hay algunas personas mas ilustradas gue otras, que facilitan lat .
avudan a concretar ciertas ideas en la deliberacion. Uno de los problemas e artic
COMUNES €N estas practicas es la representatividad de los participantes- QU ln;:mr:r.l de
F;‘"-’ v ;quién habla a nombre de quién? En el proceso de deliberacion. Ia: :

:f‘:fr. Ff'ﬁwrw"" esta determinada por la organizacion S(Iiiﬁ!, en '_""C_"igw c andlis”
' i;,j:,li.’:zj.r':fifuw de los actores el proceso serd mas t_:.rjn-'.'nOS_'ilCll_- h! E::'“' s d""::lt_
ke r:t'i~! ::a:'.‘l‘iti‘-l-am;mn dcrr:m_ic d."' !a organizacion sncr.:ll. En e - 18

S res, es mucho mas facil organizar un taller participd
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Finalmente. los sondcos deliberativos ¢,
Jea. e de como interpretan los actores
1T
IL‘.‘“

con los talleres de escenarios, entramos » Un proceso de
onllictos, pues lo que se hace en estos espacios e yj e
e € Sacion. A partir de.la Pregunta «¢qué ocurririy si. 9
a ‘»5 marcos interpretativos al interior del grupo Par:a
I-L‘l:«:itc‘laﬁ- [ncluso este ejercicio es C()mp]ememaﬁo de lusj
)3 ' i iG s

actores de las mujeres, la de los ig
.n ministro; la de las mujeres, la de los jovenes,

(odos 105 clementos constitutivos d‘el marco inte
o J]a dramaturgia, muy acogida en situaciones de conflictos violente
mas sicologicos. A e.sta altura, se vuelve muy dificil delineg ke
ca, 0 estamos abnendci un mundo, pues donde hablamo
Jogia tiene algo que ensenarmos. Aprehender la dimensién sicologica de la accig
caenst complgldad’nos lleva, no solo més alla del analisis de politi € laaccion pbli.
Jas ciencias S(,)‘flales, incluso en la Investigacién-accion, donde e] obsgsr:]g et
cipe de la al;:lcmn- icular d ador es copart-
a particular de e Scni .
deﬁg?cig;odein:ampaﬁo del grupo S;ifr;e\r?s{];gg Ci:; lzzz?tafme'?m d{? 'dalos radica en la
5 s , quier situacién de deliberacig
Est4 claro que el niumero de participantes es determinante para el curso de la d ltﬁion.
cién y por lo tanto para el analisis de esta actividad. Por ello, se recurre a t:\lfe elibera-
cipativos, grupos focales o sondeos. ¢Cuil es el reto metodolégico aqui? Es as;fmi?-am-
no va a haber una explicacién causal definitiva pero que se puede acercar a una re‘:hle
sentacion relativamente fiel de un proceso, a través de un muestreo ode entrevistz;e;
profundidad con informantes clave. En este sentido, hay un nivel de delegacion o de
percepcion indirecta de la realidad, que permitira suplir la falencia del ntimero, A partir
de esto, se pueden realizar entrevistas semi-dirigidas, a una serie de informantes califi-
cados (responsables politicos, usuarios, lideres de opinién, etc.), para reconstruir un
proceso a través de testimonios y de aportes directos de los actores a una comprension
del conjunto de percepciones. Algunos hablardn a nombre de otros, algunos hablaran de
lamemoria colectiva, algunos hablaran del efecto que sienten. El objetivo metodolégico
es que este conjunto de entrevistas haga sentido y sea representativo del proceso, pues
caso contrario uno corre el riesgo de tener una vision truncada, como suele pasar en los
andlisis de conflictos cuando no se entrevista a todas las partes.

El cuestionario es otra técnica que permite contornar la dificultad del ntimero repre-
sentativo, eventualmente complementaria de la entrevista a profundidad, siempre y cuan-
do nos cercioremos de la representatividad del muestreo. La multiplicacion de los infor-
mantes a partir de una lista de preguntas cortas, que no inducen respuestas muy elabo-
radas, permite recoger ideas que nos den, en su conjunto, una vision del problema. Esta
mas cerca de la técnica de encuestas, que utilizan los métodos cuantitativos para s:eriar

ciertos criterios o variables. Es una técnica que utiliza también el analisis de _coglicmnes
promotoras, para identificar los niveles de educacion formal, creencias, sociotipos, ele-
mentos que conforman el perfil de los individuos dentro de las coaliciones. A través de

: ) b . ; e : lista
Cuestionarios, también se pueden analizar dimensiones subjetivas a pamrdde_ L{IS?OS o
. = " L 1
corta de criterios de calificacién, por ejemplos en funcion de una escala de ju

va]m-l de muy mala a muy buena, comtin en los sondeos de i .4il, muy comiin
. Finalmente, el analisis de documentos piiblicos es otra técnica \_felgr;m  cigninstitu-
nelanalisis cognitivo de politicas. Entre estos documentos, estalain
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nal difundida por agencias publicas y la in'f GEICIOH pl:()ducida o difundida por las

no-gubemamenlales. en particular a través del Internet, A} igual -
tas y entrevistas, el analisis de documentos es una técnica com mber; ‘(-'lue
los interpretativos, no se escatima medios; incluso | N

cio :
organizaciones
a las encues
ria de otra. Enlos mode
cion de percepciones de
servacion participante.

3 nta-

.. . aintemye

pende de muchas técnicas no-formalizadas que abmtunl[attg
ob-

Marcos explicativos
Las coaliciones promotoras

El marco analitico de las coaliciones promotoras (ACF) se presenta en la actualidad
como uno de los métodos mas sofisticados de analisis del rol de los actores no-estatales
en la accion publica (Bergeron et al., 1998). En este marco, se analiza como una variable
dependiente el subsistema de politica publica, en el cual operan coaliciones promotoras
integradas por actores sociales, politicos y econémicos (Sabatier y Weible, 2007) (cf.
Figura 1). Ya vimos que aquellas coaliciones son dinamicas, compiten y se transforman
a partir de un principio de aprendizaje orientado a la politica. A partir de esta premisa,
el método busca una explicacién de las principales variables que afectan a un subsiste-
ma de politica politica, trata de explicar cémo se constituyen estas coaliciones, como
actian y se transforman en funcién de dos tipos de pardmetros: las premuras de corto
plazo, que en general aluden a los términos de la deliberacién para evaluar el problema
y sus posibles soluciones, y pardmetros estables que tienen que ver con la constitucion
misma de las coaliciones (quién las integra), el grado de especializaciony el conocimien-
to experto.

A parte las premuras de corto plazo y los parametros estables, el entorno socio-eco-
némico incide en la conformacién y la transformacién de las coaliciones. Esta dimen-
si6n externa hace que estas coaliciones no son estables pues dependen de una organiza-
cién o un subsistema social, asi como del entorno econémico del cual salen los expertos,
para estructurar la competencia con otras coaliciones. Uno de los aspectos clave de las
coaliciones promotoras radica en el conocimiento de ciertos actores, que operan como
profesionales de la decisién, expertos que alertan a grupos menos especializados 0 a
comunidades. Estos ultimos interpelan a los responsables en el proceso de deliberacion
y organizan las coaliciones alrededor de una estrategia de incidencia politica.

Entonces el método busca explicar cémo funcionan estos roles, como sc¢ cristali
intereses, valores, creencias alrededor de estos expertos. La idea inicial, segun la ¢t
hay una interpretacién del problema de politica para encontrar una solucion © valorar
cierta solucién frente a otra, esta directamente afectada por el conocimiento experto de
los actores y de los observadores. En este entorno, la experticia tiene un doble sentido:
uno de accién, pues sin este conocimiento experto no existirian las coaliciones p:.‘uumlt“
Zi?cﬁslgsciiz?ﬂiﬂ& pulesF el problema consiste en explicar como un ‘Ci"‘l“‘.\'t:mmim

o constituye por o procesodel ol bl s s 1L
i“deendic;llcg dqudr(;;Ilwej a \;el para ewdcn&:mr cOmMo s¢ compot I‘J..HI |'l.t.'i“" que

pueden hacer los xoent 15'3 . ¢ po l.llcasl?f r‘etroal:@eﬂl;l este _rnl, esta evalte
Bl SHiloms puc‘d[:: :: € una situacion, a través del i}l}:lllﬁlﬁ. L i B I
eoaliciones, Lo el o 8 Crar cambios en la c:mlt-}rmucm;) o en la onen s Jica Lot
alasuvez da un rol particulara ciertos miembros. Ellomp t
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FUENTE: Adaptado de Sabatier y Weible (2007) y Weible y Nohrstedt (2013).

en cuenta la importancia de la formacién profesional y, por lo tanto, reconocer que n«
todas las formaciones profesionales son iguales, como lo muestra el rol de los abogados
en general, o de los ecélogos, los bidlogos e incluso los gedgrafos en las coalicione
ambientalistas, en particular. Entonces hay ciertas profesiones y ciertos medios profe
sionales en los cuales es més probable que surjan lideres de coaliciones, expertos preo
€upados por movilizar a otros actores. Ello explica porqué el ACF sirve mas para expli
ar I? lrayectoria de ciertas politicas que otras, a pesar de los intentos de aplicarlo
SUIIJ.SfSie"“'S de politicas publicas diversos en el «Taller de investigacion sobre el proces
Es(::g:i}(}”cib‘lc y Nnhrstf:dt, 2013). Nacié6 de un analisis de lzfs po.lilicz‘as an}ll?:fenlalesd
NOMmicas L;Sen Estados Unidos y Canada, pero liene pocas aph(.:acmne:s] a pobll ffgnece]
efecto ﬁjml?-mlc“-‘- _Dﬂndc hay una afectacién dlrecta,'aur'lque dlﬁ;ﬁa,]a z; p? Ciaén n(.} °
irecty d clona bien este método, pero es poco expl:cz}twc? cuando la afecta
A (donde el 4mbio de coercion es difuso, en los términos de Lowi).

I Hour |
e (:Ibp_ edado en I Escucla de Asuntos Publicos de la Universidad de Colorado (Estados Unidos)
P./!www.ucdcnvcr.cdu
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En resumen, el pr()p(‘mim‘ dc'l ACF Cf.if‘ri‘-‘*.ll("' cn rilw'”:;)i!ilx)ll::ﬁ: :]’: C“lll‘!fhlt_l't:l L'll:i.h:\, 508)
Jas variables sociales y economicas que d“l-(—;"‘"] T:I' -".‘( rll't;l'rn' :;it'n P‘:j l‘llrtd.l)ubllm. En
N y lugar analiza esta incidencia a llav%s'(!'t‘.d L'J‘ l' i c_l “, y ¢la competengy
entre coaliciones promotoras. Tercero, csli.l:\; m:: I(.-lflill(;!'s .:lt. Im: :: ;rmarll nn 's;m Iu} rian.
gulos de hicrro, ni son lI(:S grupys de ml,c“j‘h rtpr(f%_r.l' ij _“.'Sl? [" "1;‘ ISIS P llr.:alj.\la, no
son solamente los sindicatos ni los movimicntos sociales ic entilicados por el Comoratj.
vismo, son coaliciones mixtas, que asocian a actores (fslalzllcs y nn-&slzntalcs. En cuary,
Jugar, analiza la trayecloria de eslas cmllici()nc:f a lru}r(:'s de la evolucion del CONOCIMier).-
to, del aprendizaje orientado hacia la incidencia politica.

Posterior a la elaboracion inicial del marco analitico, en los afios 1980, sc introduje.
ron dos innovaciones (Sabaticr y Weible, 2007). La primera fue para tomar en cuenta f
rol de los conflictos y de las negociaciones en la conformacion y transformacion de las
coaliciones. Esto es particular de los problemas de politicas locales, donde las comuni.
dades estan directamente afectadas por una politica y se movilizan mas facilmente que
a nivel nacional, pues son identificables y se identifican como tal. Por otro lado, en estos
conflictos o en estas movilizaciones opera mejor y con mayor visibilidad el rol de los,
facilitadores y mediadores, que son los mismos expertos que intervienen en las coalicio-
nes, sea como actores o sea como asesores. Por otro lado, se tomaron en cuenta los
choques externos que afectan a la distribucion de recursos politicos. De hecho, no solo
hay competencia entre las coaliciones, al interior de éstas también hay interacciones y Ja
situacion de organizador o de coordinador de ciertos actores esta afectada por la trans-
formacion del entorno socio-econémico.

segundc

El andlisis y desarrollo institucional

Si dejamos a un lado los métodos de analisis costo-beneficio (Bellinger, 2007; Fried-
man, 2002) y los métodos semi-experimentales de evaluacion (Wholey et al., 2010), gue
consisten basicamente en aplicar modelos econométricos al analisis de un ntmero re-
ducido de variables independicntes, en la actualidad, el método mas difundido entre los
enfoques racionalistas es el modelo de anlisis y desarrollo institucional, elaborado por
Elinor Ostrom (Ostrom, 2000 y 2005). En este modclo, que algunos presentan como un
complemento de los métodos de la escucla de la eleccion publica (Whitford, 2013), Jas
reglas son unas variables exégenas de situaciones de accion.

Aqui es donde se vuelve interesante acoplar este
decision o de politica publica, porque tene

identificar las variables criticas de las antici

modelo con un proceso de toma de
mos un sistema de accién en el cual podemos
' : : paciones (la informacion, los actores, el licmp:’»'ﬁ
3(; 52 E:Slzz i) (:ET dﬂ:;r::zt:ma de reglafs quc pre )vicn?, cn parte, del propio sistema de A&I‘E:
reEulacin ]:: ema', yen parte de (.}lm.f? ms:-hgmm,- —pensemos, por ejem plo, Lﬂ‘

Y9 Ui una(?fl an ;nalcna.dt_:‘cambm climatico. Estas reglas son las \-'ar?ﬂblfr" que
i*“ddfnciadireclacn ]l« l_igujn d(? accion, en olm‘s términos, las instituciones tiencn Uﬂ:
liante de explicar lalo - ] n_t;-r’dCCI()nc?g SOCIc J-_rlnl iticas. Salimos entonces del dilema angtt -
I mln)alifhcnmd" ngevidad de las instituciones en funcion de las oportunidades, se& P

' cggativa) y el rendimiento creciente de una situacton. "'“:‘3

aune Hcto o=

Porla adaptacic; e

1nlemcciuzc::;Z:i(r):::ijﬁl.(.: n!"m” cambiante, Las instituciones son el prod

2 modely ol o acciones estan estructuradas por marcos institucionales. .

eCologice, que % : 31.‘? y desarrollo institucional es complementario del asistemad ’:
"¢ Preocupa de los Procesos socio-politicos que hacen sistema e

Cio-
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sa tanto al analisis de politicas publicas comg 4 las
). La idca u:mrfxl que 'de.sarrolla €S que un entorno
Sy istema social. Una serie de actores —colectivos e in
u'jf} ‘;;','_( __ interactgan ‘-:;” U:l‘ c‘f"f"?‘?ma* ](j‘ Impactan y qependen de él. El problema oc

“,,:u-ificur Jas modalida es de &stz?.s mterac’cmnes y exphcar cuando el sistema pued;
I:J:.‘ " slterado por un cam bl’U de origen Eepdngeno (por ejemplo por la sobre explotacion
;::n recurso natural) o emgcnle ( Pﬁlr fchmp!o por un desastre natural). Este modelo es
aicularmente atil para cr;]ltn er: 0s :efer;los de la sobre?xplotacit}n de los recursos
! bre o ceosistemas, pero j)lund caréa_ uerte de ecolqgla Vv de biologia. que no hay
pecesariamente €n el otro mode 0, que n(? se aplica exclusn"fimente a ecosistemas sensi-
bies 0 @ $ituaciones de ex plutacmrl de recursos de uso comun.

Ambos modelos se basan en métodos cuasi-experimentales que fueron desarrollados
er1 el marco del «Taller de ufon’a politica y analisis de politicas publicas:, sobre el efecto
de Jos incentivos en el manc}_o.de recursos de uso comun en Africa, América Latina, Asia’

Hzn sido aplicados al andlisis del manejo de recursos forestales (Gibson er al., 2000;
Hzlev, 2004), al mancjo del agua y a las negociaciones sobre el cambio climatico (Ostrom.
2003). (Como se generan las instituciones que permiten a los actores optimizarla gestion
de Joss recursos? ¢COmo, a través de estos acuerdos, pueden compensar los efectos perver-
o de Iz logica individual del caleulo racional? Es lo que nos interesa aqui. Ya vimos con
Douglass North que las instituciones optimizan las interacciones (North, 1993), pero el
enfogue de Ostrom es un poco distinto. En efecto, la idea inicial de North era que esta
oplimizacion pasa ba por la reduccion de los costos transaccionales, mientras que la idea
de Ostrom es evitar los efectos perversos de las conductas egoistas.

Es zhi donde interviene las nociones de instituciones v reglas. Las reglas son proce-
w5, no solo entidades discretas. Ya procedimos a una primera transformacion, al asu-
mir que habia instituciones formales e informales; ahora estamos asumiendo que las
instituciones son también procesos y no solamente el resultado (variables dependientes)
de procesos, Son en parte estructuras, hacen sistema porque tienen una vocacion a
esizhilizar las interacciones, por ejemplo para reducir la incertidumbre v los costos
trznsaccionales, para facilitar los intercambios, pero también tienen una vocacion a trans-
formarse a sf mismo, una vocacion reflexiva. No son productos impuestos a los actores
sino resultado de las interacciones en las cuales estos dltimos estan sumergidos.

Los actores inciden en las instituciones como las reglas orientan sus conductas. De-
trés de esta idea, hay una premisa normativa, segin la cual es mejor que los recursos
perduren. Desde luego, el sistema 6ptimo es aquel donde las reglas controlan los efectos
de lus interacciones, la accién colectiva regula la accion individual, las elecciones indivi-
duzles quedan su peditadas a los propdsitos colectivos. Los tres modelos clasicos, al res-
P19, son Ja tragedia de los comunes, una teoria formulada por Garett Hardin en 1968,
U’{":ij d]d pri.«,iu’r]cm,’un.a metaf ora 'de la teoria de juegos, que ya g’nc:nlmr?lﬁls enlllz;
le-‘,:,;,'r qut- : t':l;_:_curm publica, y la If)glcg dfa }a accmnl col'ecu\a teclgx_ua sc ﬁ:);c Oﬁgﬁﬂ,
e stm,mn;( Jerl el rol de los grupos e individuos en los intercamblos

Sty L o 0). :
,,,,i,_,r'u;"é;:’r ' :*’b&‘:l $ dc la tragedia de. los comunes, si uno apliFa S]f '_‘IC:OrZE'S t
“a5pirg umt::tmr.m ch los pastizales o campos ab]eﬂObf © ._m e d

a ¢l interés general. Ello resulta de la maximizacion
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indiiduale, que conlleva a a sobre explotacitn del recurso, que llev alagotamieny,
rso y al decrecimiento de los rendimientos para todos. _trage_ ia es que, s;
deilge;;l:iiﬁduo maximiza sus intereses, a mayor o menor plazo este individug llegara a
::12 poder satisfacerlos y junto con él, la colectividad no l.o-gmré satisfacer sus necesida-
des. Hay dos alternativas a partir de esta constat:ac.lon. imponer un Foptrol absoluto
sobre la explotacién, por ejemplo a través del dorpmlo del Estado, y eliminar la propie-
dad privada (cuando un bien es de todos, su uso tleng que ser regul_ado por el Estado); o
al opuesto, privatizar este recurso de uso comtin, dividir el predlg entre los usuarios
para que cada uno maximice el rendimiento (no solo el uso) de la tierra.
¢Cudles son los problemas planteados por estas tesis, segtin Ostrom? Tienen validez
explicativa para elegir entre formas de regulacién de la accién colectiva, que nos intere-
sa para la gestion de los bienes de uso comtin. Pero dejan muchas preguntas sin respues-
ta, en particular debido a un problema de inferencia empirica (Ostrom, 2011). En el
caso de la gestién de los bienes de uso comun, la diversidad de las situaciones com pleji-
za el andlisis. Es decir que, en cada caso (de pesqueria, manejo de bosques o de cuencas
hidricas), aparecen situaciones que hacen excepcion a la teoria, de tal manera que esta
altima deja de ser explicativa en algiin momento. Podemos acudir a un modelo para
simplificar una realidad compleja, siempre y cuando esta realidad corresponda al mo-
delo, se puede convertir elementos de complejidad en datos cuantitativos para estable-
cer relaciones causales entre ellos. El problema es cuando los datos no-explicativos su-
peran los explicativos de la realidad, no del modelo. Es precisamente el limite al cual se
enfrenta la economia neoclasica, a la hora de explicar la gestién de los bienes de uso
comun. Por lo tanto, ninguna de las dos soluciones extremas que se contemplan en
teoria es aceptable en la practica.

Entonces ¢cudl es la soluci6n alternativa, la mas comuin en la realidad? Es una situa-
cion donde hay un contrato, una institucién, que va a regular un juego de tal modo que la
competencia sea cooperativa. Esto es muy facil entender a partir de la tragedia de los
comunes. ¢Qué dicen los campesinos luego de darse cuenta del peligro que conlleva la
sobre explotacion de sus pastizales? Elaboran un contrato, que puede tener variables
grados de complejidad. Un primer tipo de contratos es el de propiedad colectiva, un titulo
de propiedad que puede ser de la comuna, de la asociacion o de la comunidad indigena.
Elotro es aquel de propiedad individual, que puede ser parroquial, que contempla un uso
comun de los recursos, mediante una cooperativa u otra forma de asociacién.

Ambas s.itu_aciones seencuentran en la realidad, de manera hibrida, y la pregunta es:
¢cual es el nivel de equilibrio, de estabilizacién, en la negociacién entre los usuarios, que
Ezli?;e llgg‘ar aunacuerdo satisfactorio para todos? Esto Nno es un tema nuevo en teoria
e IE:C\?;SI;] ;agg:-al,.pero para resol\_fer este problema, hay que cambiar de ?mblemé-
mediane ]31;1 o lo lml‘far SUS ganancias a corto plazo, con lo cual éstas seran Inulas a

> que hacemos es ponernos de acuerdo en definir reglas para evitar que

selleguea y i i6 i ‘
enl()r%C ‘“a sltu_a‘_:lon en la cual las ganancias son nulas. El acuerdo al cual llegamos,
CS, es un minimum maximorum.

Es asi comg funciona e] Prot

. ocolo de K S i costD &3
OPortunidad ] reducir sus emi 0, pars eybemos . icg o 50

o b s:Lc:nesdde CO, para cualquier pais, rico o pObreaf F:f
-Misiones de pages de efecto ing e s Sabemo’s que el crecimiento aCC!t:Mdo‘do un
Pecto muy negative parg of ¢rnadero de los dltimos cincuenta afios ha tenict -

¢ dejar que o e f L:‘ Cf)n_iunto‘del planeta. Nuevamente hay la solucion (ot b
4 palmiculyg, - ereado apliquen, y habrs beneficiarios y perdedores. (OU:'

S1a pero en Africa subsahariano probablemente no hatrs
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e ni siguiera habrd agua, Es la s lucion (ill'.'”t'il”])lit )
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dt“"‘h \; Qa solucion del ctodo Estado» noaplica, en un SIstemacde pags,

“ 'n”cri[ims, no hay tal cosa como un gobicrno “ Cs
i <]

; e . : .
astados ¢ o ambicntal global a un gobicrno mundial
1 ‘

cgfmenes, © RS
a Agenda XXI, los convenios internacionales, efc,

”ﬂ-\-r unall serie de imlflﬁ“,fml(:s I(,gllu il\lct"ILIZIC.i(’)nlllcs que son de don
o blandoy traducen precisamente esta negociacion de contratos vinculanges entre |
.,hﬂdos que no solucionan el problema pero mitigan los efectos perversos i %.‘; ‘_""‘
;;;:1 Es'o se puede as.i milara l:jn (,osto de c%lmi?limicn to. En efecto, tenemos zicm::;.: cf]ltt:c
050N vendedores ni compra -()ICS SN0 usuarios, pero como en el mercado, estos acto.
es fijan reglas, rcgulfm el intercambio, aceptan limites a su libertad o frenan sus céleu-
os egoistas con el alan de preservar el b uturo.

El optimismo de Ostrom radica en que si estos acuerdos vienen de los propios acto-
res, se elimina el problema del acceso a la informacion incom pleta, porque los usuarios
estan informados en la misma medida de la capacidad de carga del recurso. No estamos
en una situacion de informacion desigual, donde uno sabe y el otro no, y desde luego en
un juego de transaccion bisica, donde se maximizari el valor agregado de un predio.
pueden acudir a fuentes de informacién complementaria, pero todos se supone que lo
hacen con el mismo costlo, entonces no se genera un desequilibrio ni un crecimiento
exponencial del costo para fijar estas reglas de uso. La segunda leccién de este ejemplo es
que uno observa la creciente complejidad de los arreglos institucionales y obviamente
ello justifica que estos arreglos sean objeto de un analisis particular. No se pueden tratar,
como lo hace la teoria de juegos, como meras variables contextuales, secundarias y con-
trolables estadisticamente. Las instituciones constituyen un problema de anilisis per se.

El marco de andlisis y desarrollo institucional es un modelo muy complejo, que
busca integrar los factores fisicos globales y locales, los factores socio-economicos y
demograficos y los factores institucionales para explicar, por ejemplo, su interaccion
con las respuestas locales de los ecosistemas forestales y las conductas individuales, en
funcién de los incentivos humanos (Gibson y Becker, 2000a y 2000b). Siguiendo este
mismo ejemplo, la mera dimension institucional implica el andlisis de una docena de
factores a nivel micro (reglas especificas de uso del suelo, tipos de forestacion, tipos de
subsidios, métodos de monitoreo ambiental, niveles de entendimiento de las reglas, gra-
df) de organizacién y representantes locales, regionales y nacionales de gobierno) y a
nivel macro (legislacién nacional, tipos de propiedad de la tierra autorizados, reglas de
Personal de las agencias locales, regionales y nacionales, legislacion fiscal y existencia de

agencias para la resolucion de disputas) (cf. Figura 2). 0
Dos nociones son particularmente relevantes para el andlisis de politicas (McGinnis,
2011 ) La Primera es la de «estructura de accién», compuesta poractores, in f():m301011cs
rrzzlzfziioll.](‘f& Los actores estan en e:l centro d_cl a?z‘fl isi:; y ld::salt ll":(fl({)}t)lli‘#{ﬁ ‘22:1:)’ *l‘;
mciona]ida?l llc.ar-sus desitiones y e ﬁmum; i fi)n%aci(’m La informacion
Sempre eg incl(imtz;dat' qrese IEGIR e [:w con .f‘nl:;mnpo de es;pCIlll‘ contar con
Ung infol"macir’;mp ?ld simpeciectay los actorcﬁb. no “Ln;qrmlcmcnte hay un riesgo, no
€Xiste yng ﬂnlic? I'Jf-‘l_“{ccta para tomar una dcum}—?’.c:» u ;1“ decision. Adicionalmente,
Srom ingegry al‘{duon segura de las consecuencias ¢ ﬁ“, el andlisis de politicas,
sumodelo un aspecto atin poco desarrolla as de una situacion. Es

Orque
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FIGURA 2. Modelo de andlisis y desarrollo institucional
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FUENTE: Adaptado de Gibson, Kean y Ostrom, 2000.

decision, el tiempo corto. Este tiempo conspira contra la estrategia de optimizacién de
una toma de decisién, es lo que incrementa la dimensién de riesgo en las anticipacio-
nes porque éstas son menos una adaptacién a situaciones que la optimizacién de elecciones.
Este tiltimo aspecto interesa particularmente al estudio de las politicas relacionadas
con el cambio climatico. En efecto, en este ambito de politicas dos temporalidades cons-
piran una contra la otra. A largo plazo, sabemos que si seguimos con las mismas estrate-
gias de desarrollo a escala mundial, nos dirigimos literalmente hacia una catastrote
Lﬂﬂtfg',ca para el conjunto del planeta, con impactos ambientales negativos para ciertas
lanss serios ey conelcoscontmicos ramicosa el il P
Los costos inmediatos de I g €loma de decision no co_n}empla estos costos (_(i :ltlﬂ()d‘-"
lode desarrollo los tiene 2 BIClSmn, seadeuna e}daptacmn o de unarevision . L. entuds
¢ = que soportar la generacion presente, mientras que los even
an para las generaciones futuras. g
e prisamente dondo s deben claborar e <0
»s céleulos de un individuo. Por ejemplo, eneln

s beneficios ser
En esty disy
revlas (e accion
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il sepundo modelo que revisa Iaml t.arn!-ius de la escuela de la eleccion ptiblica es ¢]
cquilibrio puntuado (punctuated mu;hh:‘um{), I'o.rn)ulimd() por Bryan Jones y Franck
Bl,um::;ml"t"‘("“”,"” Hill‘llll}tul'llll:l‘. 2005). Il:slc }I“llﬂ() se inspira de la teorfa formula-
daporlos |1:lic‘ull[n|(!}!tr-‘~' Stephen Gould y Niles bl(lh:cdgc, seglin la cual la evolucign de
las gsprcics $e ClruEieriz o s t‘litpils‘(lt‘ cquilibrio (stasis), puntuadas por episo-
dios de cambio brusco (crisis), Poranalogia, los procesos politicos son normalmentc
estables e incrementales pero ocasionalmente se producen cambios radicales (True er
al., 2007). Elaborado inicialmente a partiv de las negociaciones presupuestarias en Es-
tados Unidos, ¢l modelo de equilibrio puntuado desembocé en un modelo de analisis
de politicas, el «Modelo de claboracion bresupuestaria basado en la agenda de politi-
can, y un programa de investigacion internacional, el «Proyecto de agendas de politicas»
(Policy Agendas Project), que se extendio a varios paises de la Union Europea.’ Ha sido
aplicado a la regulacion de drogas, a las politicas ambiental, educativa, al control de
armas de [uegos, ele.

A partir de este proyecto, se realizaron 400.000 observaciones en Estados Unidos
entre 1994 y 2004, incluyendo las audiencias del Congreso, las leyes, el presupuesto del
Estado, la cobertura por los medios, las encuestas de opinion publica, ete. (Jones y
Baumgartner; 2005: 29-30). El conjunto de datos de estas distintas categorias permite
rastrear el cambio en la actividad politicaen este pais desde la Segunda Guerra Mundial
yarticular el analisis institucional (estitico) con el andlisis (dindamico) de los procesos
politicos.

A partir de la negociacion del presupuesto del Estado, se evidencia que los cambios
enlos rubros de este presupuesto responden a cambios exogenos, como el ciclo de aten-
cion a un problema de politica, y endogenos, como la organizacion del Estado (Jones y
Baumgariner, 2004). Ello contradice una idea central del incrementalismo, que resalta
la estabilid] de Ia proforma presupuestal y la adaptacion de ciertos rubros a cira!ns-
lancias exdprenag (como un contexto de crisis economica, la presion de grupos organiza-
“Souncambio en Jy reparticion del poder). La idea de equilibrio punluado-es que las
IMShituciones se instan constantemente a un entorno cambiante, en este sentido no son
E‘IT!;:'['LI:{I;‘» (Il ';d(*nli('m, SON esquemas (]illi'\ll]iL:O.S de .inl‘t}*raf:;:‘iltillc?;lf:/lugil{;liﬁ::lznd!j
p"t'ﬁll]nu-q:,f C P:-psupur.rsl() CS un proceso L‘IT_R‘I?IC(; (:\!Gc .K;;:;gi;u;\lma distribucion
at‘-Cidcru;-j-d', («;I'Ill‘ll]'(l)().l‘ lo menos en el L-us‘().du. h’hlil(. (_m ‘ niri C;M-) e terEmto,

Py .‘mem'm')l ll:lum'ulu aun {II':'I!-IL‘(} sismico t'ﬂ_‘-‘ i ituidas a la vez de

ausas del cambio incluyen las imigenes de politicas (constitwida: Tl
2o, l.!u(}!l CMpirica y (Je I't.‘|)l'l;'ht‘ltlitcinlll.‘ﬁ subjetivas) y las ““‘““{C'm:eb_ .
18 Mstituciones son relativamente estables porque el cambio geners

3. Hugpye ww.policvagendas.org
Phedad por la Universidad de Austin (Fstados Unidos). URL: ]'Itl].):ff\\\\\\‘pofl(,} g

159




a su continuidad. Esta cnptinuidad se ;xpl-ica en general por un efecto de retrg.

tiva (negative feedback): las instituciones no c:ambian Para no enfrep,.

tar estos efectos negativos. Ocasionfl]mentc, en caso Fle retro—ahmleiltacién POsitiva (po.

sitive feedbacks), un pequeﬁc_) cambio en la ’lrayectona’ c-ie una politica puede ocasiongr
un cambio mayor en el subsistema o en el sistema politico. En esta perspectiva, ¢] cam-
bio en un subsistema puede desbordar y repercutirse a otros subsistemas, o un choque
externo puede dar lugaraun cambio simultédneo en varios subsistemas o al conjuntg del
sistema politico. Generalmente, los subsistemas de politicas tienden al equilibrio mijep.
tras que los procesos macro-politicos tienden a la puntuacion.

La tesis de Jones y Baumgartner es que las puntuaciones politicas son producidag
por senales exégenas al sistema politico (Jones y Baumgartner, 2005). Ello les lleva,
entre otras cosas, a defender la superioridad del anilisis aleatorio (stochastic) de las
decisiones. En este sentido, toman distancias tanto con la corriente dominante en méto-
dos cuantitativos, que recurre a la modelizacién de regresiones para describir tenden-
cias y depende de la prediccion puntual para explicar las decisiones, como con el neoins-
titucionalismo, que privilegia los estudios de casos para identificar los cambios mayores
de politicas como procesos contingentes histéricamente. Ellos formulan una teorfa del
procesamiento de informacién desproporcionada, que orienta su propuesta metodol6-

gica en cuatro ambitos (cf. Figura 3).

mayor
alimentacion nega

FIGURA 3. Marco analitico del equilibrio puntuado (punctuated equilibrium)

Teoria del
procesamiento
de informacion

desproporcionada

v v . .

Teoria del Teoria de Teoriade
Modelo Qe.t’oma cambio de la «friccion la elaboracion
dedecision politicas institucional» de agenda
Eleccion Incrementalismo Reglas formales lndi.cac'lores
individual de gobernanza objetivos
Eleccion Equilibrio Eleccién Saturacion
organizacional puntuado organizacional de agenda
Elaboracién Racionalidad Elaboracién Reprefer“a;“f’:'
de politica limitada de politica ‘—dir;ﬂof'd/ae',]

FUENTE: Elahoraci .
Hlaboracion Propia a partir de Jones y Baumgartner (2005).
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ar gcnel‘ﬂlim“ el modelo de toma de decision individual gue habg
Eastir b A - » ie . ~1 eliels 4 . : = B
 almente con baseenla teoria de la racionalidad limitada, Euie meds I s
- eI W . . ] e b o
n \r como los actores individuales y colectivos (¢n particular « Jl £
i draoen
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hlmmt < evidencté

leccionan la informacién para tomar decisiones, E| procesamicnie jjS
de cuatro etapas -—r'econucimiemo, caracterizacion :jlu-:-,,t:l.(;
i tapas caracterizan los procesos de c!ahumcit’n; de ’pn;iili-
sy "leclb (icular por la formulacién de agenda (agenda-setling). De esta mancra, cf
cas, €1 ar wado s vuelve una teoria de la elaboracion de politicas. ’
oquilibr© p;:do Jugar, proponen una nueva teoria del cambio, que parte también de Ja
ada pero revisa la teoria del incrementalismo, la cual no explica ¢l
dad de las politicas publicas. En lugar de partir de una vision
ptaciéon —con un ntcleo estable y un margen que varfa—,
e na variable estable que muestra la tendencia, lucgo identi-
{0“"51;'1 < variables exdgenas que pueden afectar esta estabilidad y gencrar un cquilibrio
h;;f:u; o, Observan que Ja puntuacion puede ocurrir a todos los niveles del proceso de
p itica v de elaboracion del presupuesto, como consec:uenciaf{e la atencion selectiva de
los actores ¥ del proceso de abajo.hama arriba de ela]?oracmn de !a agenda. De esta
manera el incrementalismo queda mtegra!do a una teoria de la eleccion de politica.
En tercer lugar, Jones y Baumgartner integran a su modelo las reglas formales y los
procedimientos de la gobernanza para explicar las desviaciones ( normales 0 no) en la
s. Estas instituciones son consideradas como tantos costos

ravectoria de las decisione
de decision en el proceso de elaboracién de politicas. Ello desemboca en una «friccion
stitucional» que afecta el resultado de las decisiones: a mayor costos teiiiucionales

para las decisiones, mas probabilidad de que los resultados sigan un patrén puntuado.
De esta manera, se establece un vinculo explicito entre Jas diversas literaturas sobre el
proceso de politicas y el analisis institucional.
Por tltimo, ellos proponen analizar la representacion como un problema de proce-
samiento de informacién (no como un problema de fines) para la toma de decision.
Empiezan por analizar cémo las sefiales informacionales se convierten en productos de
la accién publica (definicién de los problemas de politicas). Luego contrastan la trans-
formacién de los temas especificos (en funcion de la elaboracién de agenda) con la
transformacion de la capacidad de agenda (en funcién de las dinamicas politicas). Fi-
Dﬂirr_lgnte reformulan la representaciéon como un problema de procesamiento de infor-
macién, para establecer una fuerte correspondencia entre la variacion en los temas de
f Tgac';':l??;ién de la opinién pﬁblica y’Ia variacic'm. en los temas cliebalidos en el Congreso,
s mOdc;? cc;rresp(?t?de'nma entre éstayla actm'dad legislativa. _—
redictivms ;)d_e[ eqmlfbno puntuado es recon::)leclo por su ro}auslcz y sus c.uahd ac (I,s
depeﬂdenc{a . i Ierencna de Otros marcos analiticos del cam.blo de puhlu:a?t cotm((} :
ificultade me(: 3 tlrfa.yfectorla (I—IowleitF y Raynef,'?.OOé). Sin emb_ar.g(f prulm,nn‘:d:r:

Gaala hory g odoldgicas, para el analisis de politicas, que deben mut“u alaprude
e utilizarlo. Por un lado, se basa en series temporales (fine series y

Pooled.yj

: - ”}I I ] T - ey . - -

gy € series) que requieren bases de datos completas, sobre periodos largos (treinta
nanciero, en contextos

més) . ‘
done 1, ). Ello puede constituir un obstaculo técnico y ’
ado, se basa en métodos

informacig ;
ECOHOmétr'ico nacion es irregular o incompleta. Por otro | /et
lemag elm ® avanzados, cuyo manejo es particularmentc¢ delicado al tratar los pi ;)-
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medicion (Aste-
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La dependencia de la travectoria

Desde la publicaci(’m del texto senjinal de Pelgr Evans, Dietrich Rueschen,
Theda Skocpol, Bringin the State back in, cuando triunfaba la doctrina de la i, ?yer
tién publica, se ha llamado la atencién de los politologos sobre la necesidad delf:t
un lugar central a las instituciones estatales en el andlisis de politicas y de to n?rgar
decision y tomar €n cuenta el tiempo, los efectos de larga duracion sobre los mo doas je
gobernanza (Evans et al., 1985). El tiempo es una preocupacion central en todos | ?
enfoques neoi nstitucionalistas, no solamente del neoinstitucionalismo histérico. El tiem o
importa, pues la toma de decision es un proceso inscrito en el medianoyy el largo p}aio
una decision no se toma en el momento, ni tampoco es una sucesion de momentos,—es'
un proceso largoenel cual ocurren fenémenos ciclicos, inercias y rupturas. Precisamen-
te, el aporte de la historia al analisis de politicas radica en esta idea, estéa por unlado en
la importancia que pueden tener los sistemas estatales para la manera de hacer politica,
y por otro lado en el . dentificar como se transforman estos sistemas estatales para dar
Jugar a regimenes politicos (parlamentarios o presidenciales) y sistemas electorales que,
a su vez, se reflejan en modelos de desarrollo (Mahoney, 2000).

La dependencia de la trayectoria (path dependence) sirve a menudo de categoria des-
criptiva y ello justifica que se la presente, aunque sea de manera concisa. Segun James
Mahoney, esta expresion designa dos tipos de procesos secuenciales: los que tienden a
retro-alimentarse por inercia (self-reinforcing), como los procesos de rendimientos cre-
cientes, y aquellos que son reacciones inducidas (reactive) por eventos ex6genos, Como
los procesos de encadenamiento sistémicos (Mahoney, 2000). Ambos enfoques compar
ten una preocupacion por dar explicaciones causales a los procesos institucionales. El
ejemplo clasico de secuencia causal lo ofrece €l experimento de la urna de Polya, enel
cual se escoge al azar una bola de color entre dos, se la vuelve a colocar en laurnay s¢
afiade una bola del mismo color para repetir la operacion. De esta manera, se tiende a
sortear el mismo color, lo cual a su vez incrementa la probabilidad de sortearlo en el
evento siguiente. Por el efecto de inercia, la composicion de la urna tiende a ser de un
mismo color. Otras secuencias evocan un efecto similar, como los eventos que provocd
un acontecimiento histérico no-previsto o no-voluntario, pero no todas correspondena
la tesis de la dependencia de la trayectoria. ’

Los procesos secuenciales que se retroalimentan por inercia interesan paﬂ!CU!af{‘1e“'
te a la economia politica. En este modelo, una coyuntura critica o un acontecimiento
extraordinario es al origen de una serie de eventos erraticos, que s ordenan Iu!eg({ hast2
volverse irreversibles. Se cita a menudo el caso del sistema de teclados de maquin? =

escribir «QWERTY», que se inventé por evitar que s€ mezclen las letras mas usaf:labl ;2
tal punto de no poder ser reemplazado, aunque st v?.’lm co‘ e
La explicacion de est
ven no-compet”
nomia, esto
un aamero

a ges-

inplés y se generalizo hasta
sistema haya cambiado con la aparicién de los equipos electrénicos.
fenémeno radica en la existencia de los rendimientos crecientes, que vuel
tivas soluciones o productos alternos, pese a su posible valor superior. Eneco
se conoce como «[allas de mercado» y designa unas situaciones en las cuales polios
reducido de actores consigue una posicion dominante o exclusiva (Caso,de e ell’;do
naturales), o llega a un entendimiento con sus competidores para divi irse el f:il‘ o1
(caso de los oligopolios). En ambos casos, ¢l Estado puede intervenir pare ;:E)JllTrque dio

11':31'.;“', como ocurri6 en Estados Unidos cuando se adopt6 1a Jey anti-trust ol i
war a la reestructuracion de la Standard Oil, 0 mas recientemente, cu.Jn{j:UI 200
crad %

l:_ll]'(; fon » ; '
pea condend a Microsolt por competencia desleal con su sistema op
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bio los procesos inducidos interesan mzg
gn cam ui también, un evento contingente es al orip,.
},isl‘f"“‘a' Auna relacion causal. Sinembargo el analisis hace
o5 por-jnsiim ciones, que se fortalecen en reaccion
(ativd delas 10 inicial de la secuencia, o covuntura Critica, es determin,
ciondel P”ncsién infinita hacia el pasado. Al respecto, Mahoney ot G
en und rf:g,’-r; como el evento «no-predecible» o «“improbable, ;:![;:;:’J_rme e
”nw-]mcuya coincidencia no era predecible o erg im pro bah!c: ( ;'\«‘lah-::n::u'n;)(dc iy
men C:] ﬁstos que constituyen una secuencia histérica se analizan en I’unc:r"m JdJ:L LUL
fﬁiilz inherente, es decir que el analisis busca lag condiciones necesarias y sulfjltjle;irs
€N un orden irreversible. Este

acualidag adap-
0s. La identificg.

20,

2 que un evento de lugar a otro, y sucesivamente,
escadenamiemo causal els (::jl\qtie :Iia lu_gar a] la estahiliyfucién o institucionalizacién del
roceso Vi desde-lu:eg'o, a a ependencia r-Je a ’lraycc?mna. Mas alla de |a descripcion de
una tendencia hlSl(.:ﬂ'lC.’.'l, este melodc—) EX[:)IICE.T COmo ciertas acciones o practicas aparecen
(ras un evento contingente, lueg.o se insti lucu)nf:hza_n Yy generan bloqueos o cierres (lock-
in) que impiden o hacen muy dificiles el cambio (Pierson, 2000). Estos cierres se expli-
can por el efecto de rendimientos crecientes, que contradice la teorfa neo-clasica del
equilibrio general. _

Recordamos que, al origen del proceso de dependencia de Ia trayectoria, se identifi-

can factores histéricos que definen las opciones disponibles y orientan su seleccion.
Esta seleccion interviene en una coyuntura critica, definida por puntos especificos de
eleccién y una creciente irreversibilidad. Sigue un periodo de estabilidad estructural,
durante el cual se producen y reproducen modelos institucionales que generan crecien-
tes beneficios para los actores dominantes, sea por efectos de aprendizaje o de coordina-
cién, sea por el poder de estos actores de resistir al cambio. Las secuencias reactivas que
siguen son cadenas de eventos causales ordenados en el tiem po, caracterizadas por pro-
cesos de transformacién y reacciones més o menos violentas para revertir aquellos mo-
delos institucionales. El resultado de estos conflictos es la formacién de nuevos modelos
institucionales —regimenes politicos y sistemas de partidos— que acenttan la estabili-
dad encontrada en la coyuntura critica (cf. Figura 4).

Segiin James Mahoney, la estructura analitica de la dependencia de la trayectoria
provee un marco explicativo de los cambios de regimenes (Mahoney, 2001a y 20015).
Por ejemplo, ¢l aplica este marco analitico a cinco paises de Centroamérica (Guatemala,
Honduras, Costa Rica, El Salvador y Nicaragua) para mostrar cémo la naturaleza de las
divisiones entre conservadores y liberales y los niveles de modernizacion sentaron las
condiciones para Ja adopcion de politicas radicales o reformistas en los afios 1870-1930.
Segtin e] contexto nacional, estas politicas desembocaron en un liberalismo radical o
relormista o en el fracaso de las reformas liberales orientadas a la modernizacion de la
€nencia de Ia tierra y de la produccién agricola. _ .
Hbegi ?SL[[asd politicas nacieron tres tipos de regimenes politicos l—r:adlcal, r‘:ef;n]‘;nsl;lze}_’
dad v Elaﬁil;{ 0(;" que estructuraron la.5‘ relacume?* sociales y !E{s]re ac:cl);;asce; Ioracién «
mﬂéado i}1 ::3 0, en torno a la expan.'::.mn Cf::mer(:lal df: lédagncc}.}lg;adn pode;?)oll'liw. s
o derri;lcmnal. la €mergencia de élites agrarias _lpfa ﬁsmés o s ctenlios,

4datipg de !‘é(. _r'-lse:s mra'lt.is polarizadas y de aparatos r;u ll‘flm;ra . St las s
hes 3 |ag “L‘fOn%; m‘L]r:l politico tuvo un efecto distinto en aman I re.c] Caniiin
Costa Rjcy el ﬁab iberales llevadas a cabo en estos paises, qu et democrilicos. 6
U impogipig 1. o 2€as0 (en Guatemala y el Salvador) de los movimie i liva

Posibilidag N; _ - Wtado de esta fase reacti
ad (en Nicaragua v Honduras). A su vez, el rest
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FIGURA 4. Teoria de la dependencia de la trayectoria (path dependence)

Coyuntura Persistencia Secuencia
Antecedentes | gy critica ® | estructural | reactiva W | Resultado
e
——
Factores historicos _ _
definen las seleecioride urid Produccuép‘ Reaccnone_s y Resolucin
opciones : i y reproduccion contra-reacciones del confii
: . opcién de politica SRt A icto
disponibles antie multioles de una institucion alainstitucién generado por
y orientan osibili da(?es o un modelo o al modelo las reaccionesy
el proceso P estructural estructural contra-reacciones
de seleccién
2 Regimenes
Naturaleza : . Relativa cgimen
de k3 divisidii Adopciénde Produccién im i:a:ttancia autoritarios
NG SABTES: politicas radicales del liberalismo ygxito de militares,
. 2 reformi ical, ista e democrati
hber;tes; nivel de @ Ieoglib'esa}a?lfafor radlcz f;ﬁtig:)m . movimientos od ictad:'rcais
modernizacion i R
democraticos tradicionales
Poder relativo deSEITf(F'én d Reproduccion Resp_)uestas y Resolucién de
de actores g del tcas'fe de clase, Estado conc}ral res;’)_uestas conflicto; creacion
€conomicos . ay geezop;gslcas y estructuras ; gari::gfs de nuevos
oliticos clave 2 - regimenes
re especificos de Estado-clase subalternos ®9
_

FUENTE: Adaptado de Mahoney, 20015.
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consolidé el régimen establecido y fortaleci6 el modelo institucional ori ginado por la co-

yuntura critica, siguiendo tres modalidades: autoritaria militar (en Guatemnala y El Salva-

dor), democritica (en Costa Rica) y dictadura tradicional (en Nicaragua y Honduras).
En este sentido, la seleccién de politicas y de socios especi

ficos por el Estado consti-
tuye una coyuntura critica, fruto del p

oder relativo de los actores econémicos y politicos
clave. Esta coyuntura critica es al origen de las instituciones estatales y de las estructu-
ras de poder que caracterizan la reproduccion de clases sociales y la relacién entre estas
dltimas y el Estado, las cuales determinan de manera du

menos conflictivas entre las elites y los grupos sociales dominados. La secuencia reactl-

va explica la consolidacién o el cambio de regimenes politicos que se formaron en la
coyuntura critica inicial,

radera las relaciones mas 0

La dependencia de la trayectoria explica la institucionalizacién de las interacciones
por el fenémeno de retroalimentacién positiva. A medidas que se regularizan 12s €0
ductas, se vuelven mas eficientes, y a medidas que se estabilizan, las institucion®s or
males funcionan mejor en funcién de objetivos de eficiencia y de su fun
interno. Sin embargo esta tesis no explica el cambio de politica, salvo p
to de factores disruptivos en coyunturas criticas, como la intervencion
un acontecimiento histérico accidental o impredecible. Se caracteriza 2
seguimiento de procesos, en particular con la identificacién de los mecanis

l 3 0Os Q‘Slud. 5 2
es. Los estudios pueden centrarse en ¢ A s fundi

s asos unico escri a profun
casos comparados. s (descripcion a p

cionamiento
] surgimier”
de un tercer© ?
partir de uf
mos causd”
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| plano metodolopico, cualro aspectos de este
L3

g a1 i 2L o fgns -
I liticas: os equilibrios multiples, la conting

weo analitjee intere
po

' encia, ¢l rol de

e cle : p g s § ’ rol del mome

I ‘lu-i'n v laincrcia (Picrson, 2000). El problema central del analisis C‘l;lt_nlo ¥ eolas
secenie e : mnsi

ficar las (n_\'l:llllluu.ﬁ criticas que estan al origen de las secuencigs histisrics !'slc tf:n iden-

o ibles equilibrios que resultan de estos acon lecimientos son mal; ] us Ddd,‘-’ que

; }H p:::” iento contralict ico. En sepando lugar, la coincidencia de IK‘CIuclIﬁ[) LS S(' aplica un
I'n:;:‘[:”""ir una coytnturs critica, como ocurre en el caso de las ventanas )c]:\rl;tp(n:ilpuéd:l
:r los > i, Kl.nﬂdnt-]' l‘"urc.cm, “m.l“ ]t.m' eventos iniciales como el orde:(lenacl
cual OCULTEY IUS' A lllicll()lru:-.' v d??'!f”r_l”s para entender el resultado de una
secuencia histOTICA Fryesh sentido, el andlisis tiende a preocuparse mas por el pasado
;4"{" porel presenit: For ul'lm.m, el pre e rel cual se genera un efecto de cierre (lock-
i), al origen de los rt.'_ndtmlcnlus Frccmntcx. adquiere valor de explicacion causal lo
cual implica 1ha Algneon e [’artlcular $0 pena de producir conclusiones equivomaas
lerpretaciones contradictorias.

san al ana-

oin

El diseiio de politicas

El dltimo método de andlisis que presentaremos aqui se basa en el disefio de politi-
cas mediante los instrumentos. Este marco analitico se aplica a multiples politicas sec-
toriales (Dodds, 2013; Peters, 2015) y ha dado lugar a una importante literatura presen-
tada en el «Laboratorio de diseno de politicas».# A partir de la tipologia de los instru-
mentos de politicas elaborada por Christopher Hood, Michael Howlett y M. Ramesh
aplican un razonamiento similar al que nos llevé a desacoplar sistema (gobernanza) y
procesos (gobernabilidad), y distinguen las dimensiones «sustantiva» y «procedimen-
tal» de Jos instrumentos de politicas (Howlett y Ramesh, 2003; Howlett y Giest, 2013)
(cf. Tabla 5).

La dimensién sustantiva, generalmente tomada en cuenta por las tipologias clasicas
deinstrumentos, alude a la manera en que un gobierno cambia o controla la produccién
yaladistribucién de bienes y servicios a través de las conductas sociales. Por ejemplo, si
el objetivo del gobicrno es cambiarlas, privilegiara el consejo y la formacién (informa-
cién), Ja regulacion (autoridad), el gasto publico directo (tesoro) y los contratos publico-
privados (organizacion); si su objetivo es controlarlas, privilegiara los informes, los cen-

s0s, la accion por grupo-meta y las empresas estatales.

En cambio, la dimension procedimental, que no se toma en cuenta en las tipologias
clasicas de instrumentos, alude a J]a manera por la cual un gobierno influencia las rela-
ciones entre el Estado y los actores no-estatales. Los instrumentos procedimentales sir-
ven para promover o limitar las interacciones sociales (entre redes y comunidades de
politicas, grupos de interés, asociaciones, etc.). Por ejemplo, si el objetivo del gobierno
& promover estas interacciones, privilegiara la educacion (in[orn?at_:i(‘)l’l).' los acuer'dos
E?;':))r '_(!a‘d), el co-fina nciamiento directo ( l-escfro) ylare fomzia agl[i 2’;?;;?‘&‘;3525?2[?;
s 31 su ob_']clwo. es limitarlas, privilegiara la /propagan a,

;cuor':es financicras y la obstruccién burocratica. \eiidiad desus posi
os iflz’}‘:" de evidenciar la diversidad de linstrumenf(.)s yla Comtlz;:ﬁo:avuda i
Inaciones, el analisis de las politicas por sus instrumen J

4. H

lnga

e ; versidad Nacional de
»pedado en la Escuela Lee Kuan Yew de Politicas Pablicas, por 12 Universida

pore. URL.: http/ipolicy-design.org
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5. Tipologia de los instrumentos de politicas segiin los recy
A i del Estado y objetivos de la politica e

Recursos
—
T i6n Autoridad i
Objetivos Informacié Tesoro Orgam?acién
i
- _ ; Licencias, Becas Administracion !
Sustantivos Cambiar Asesoria, P ' — , lon |
ductas e 3 certificacion, | préstamos, Flica,
(conducle (effectors) | formacion P ; empresas |
sociales regulacién | gasto directo i3 sas
) . i blicac
y distribucion pubhcas
d:t P:i::;z;’ Controlar | Registrode | Consultorias | Acciones por Encuestas,
o ) (detectors) control para censos | grupo meta archivos
i eidin Acuerdos, | Financiamiento Auditorias
s : : : dite |
Promover | publicidad tratados, de grupos de publicas,
2 o creacion de interés, evaluaciones,
(positivos) | sensibilizacion, S Gt s reform
Procedimentales formacién grupos | b - el -1ormas
(intetacciones asesoria co-financiacion | administrativas
(2
y redes sociales) ob .
struccion
.k Informacién | Exclusion de W— i
Limitar e d: Eliminacién de | burocritica,
(negativos) m%\ ang R Y | financiamiento | eliminacién de
propaganda | asociaciones info i6n

FUENTE: adaptado de Howlett y Ramesh (2003) y Howlett y Giest (2013).

tificar las posibles fuentes de informacién (Howlett et al., 2006). La informacion so-
bre los instrumentos sustantivos se ubica en documentos publicos, planes por depar-
tamento, informes anuales, entrevistas en los medios de comunicacién ( informacion),
en registros de legislacion por espacio de politica y bases de datos juridicos naciona-
les (autoridad), en documentos publicos e informes anuales por agencias (tesoro), en
las guias del servicio publico y los organigramas estructuro-funcionales de los orga-
nismos estatales (organizacién). En cuanto a los instrumentos procedimemaies, las
principales fuentes de informacion son las bases de datos y los informes sobre pl‘Obl“{'
mas especilicos (informacién), los informes anuales y las bases de datos de los comi-
tés asesores (autoridad), las encuestas estadisticas y los informes econémicos de las
ONG, centros de investigacién y laboratorios de ideas (tesoro) y los informes ar{ualcsj
las gufas y los organigramas estructuro-funcionales de las organizaciones privadas
(organizacién).

El método de analisis por los instrumentos permite desagregar las politicasen ta ’
variables dependientes y analizar las relaciones entre estas partes. Podemos di\-’lfllr]‘o F:n
tres etapas. En primer lugar, se trata de caracterizar el espacio de politicas pljhllcab-l'}n
iuncu?n del namero de agencias y de programas involucrados (Howlett ¢/ al., 2006.)"1 es
‘:)T::; 'ﬁj:l)t‘cz(r)llitdical es :;llm ple cmfar}do implica un solo programa con una Sﬂlfldigi"_c.];l' -~
Ay L: l:::]|!nlp icaa mulllplcs programas y muiltiples Z!g;cnl,‘lils- Pl": 'c:-.u, i

g ' solo programa involucra a varias agencias, 0 intraburocrati€o: > o
srlaagencia esta involucrada en varios programas. Esta unid: . analisis, que *¢¢
arios gramas. Esta unidad de a1

ntas
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oble di mens‘jér_] pr‘ogl‘a:méliC‘a -~ instmme:-mal (sus objetivos v
D fefini cién de los [1mttf.:s_(o dimensiones sectoriales) Y component

dela ntales) de una politica en concreto.

;nslgll"l;:gun do lugar, se p|:j(’=_'d,e analizar la coherencia entre los medios v los fines de 1a

jon dehl Estado, en {unm’or? de tres gMdUS”de complejidad (Howlett, 2009; Howlett y
ac‘:hore, 2009). El gmd(.) minimo de comp.lepdad.’qu‘e corresponde al nivel programati-
dec e politicas publicas, es el ’dff los ajustes IBETIICOS o de calibracién entre fines y
% dios. Al opuesto, en el g:‘a.do maximo de complejidad, se aparenta a nivel paradigma-
[r:::f; de Hall 0 a los n:icrcnmqlcs gl()b:_lles de Jobert y Muller. es aquel de los modos de

obernanza. A nivel ?11[01*med10, sedelinen los estilc_:§ de implementacion de politicas en
funcion de las capamd.adcs del Estado, de la complejidad de los espacios de politicas y de
Iz legitimidad del gobierno. ‘

En tercer lugar, podemos evahfm‘ la consistencia de un estilo de implementaciéna
partirdela consistencia entre los Instrumentos sustantivos, por un lado, y entre estos
altimos vy los instrumentos proced.rmentales, por el otro. La combinacion de ciertos
instrumentos sustantivos y procedimentales, el peso relativo dado a unos u otros, y el
orado de sofisticacion de algunos definen un «estilo de implementacién» (Howlett,
2003). Esta combinacion varia en funcién de las capacidades y de los limites del
Estado (recursos v legitimidad) v de la complejidad de los objetivos de politicas (ni-
mero de actores involucrados e intensidad de las interacciones sociales). Por un lado,
la eleccion de los instrumentos sustantivos depende de la capacidad del Estado y del
erado de complejidad de un espacio de politica, pero por otro lado, la eleccién de
instrumentos procedimentales depende del grado de legitimidad del gobierno a nivel
sectorial o global. Practicamente, las politicas publicas son maneras de manipular
estos instrumentos para corregir o compensar la falta de legitimidad a nivel sectorial

medios), resulia

e or su d
es (odimensiones

o global.
La optimizacion de un estilo de implementacion (combinacién de instrumentos sus-

tantivos v procedimentales) depende de la coherencia de los objetivos y de la consisten-
cia de los instrumentos entre si (Howlett y Ravner, 2007). Este arreglo es 6ptimo cuan-
dolos objetivos son coherentes, la combinacion de instrumentos consistente y la politi-
caintegrada a las politicas anteriores. Un arreglo sub-6ptimo puede ser mal orientado,
sinefecto o fracasado. Ello ocurre en tres situaciones: cuando un gobierno agrega nue-
Yos instrumentos y objetivos sin renunciar a los anteriores, cuando modifica los objeti-
vos de una politica sin cambiar los instrumentos, o cuando modifica los instrumentos
para lograr nuevos objetivos en un contexto donde el cambio est4 bloqueado. Por lo
dems, los estilos de im plementacion son relativamente constantes y duraderos, puesto
Que dependen de variables que no cambian por voluntad politica (capacidad, legitimi-
dad, complejidad).

- ) . sYr ot F L ne-
) Enconclusién, hemos visto que los métodos de anilisis de politicas art:culian %‘ilas
e di i : e Ari uctis
;imem_t dimensiones cuantitativas y cualitativas. Los enfoques teoricos CO;usa]eS Al
Mlegian metodos deductivos para comprobar inferencias explicativas ¢ ;

ag ; : interpretar
Zilﬁlwoi Ios_ enfoques cognitivistas privilegian los métodos mdum‘:@}? garrlz; 1: (:;:;glr; -
¢ion d:: _ionesentre el Estado y los actores no-estatales o p?rifz’uiionalislas privile-
Sanpm, ;Loah“ﬂhes de actores. Por su lado, los enfoques neoins obar inferencias cau-
Saleg tmdf)s ‘_jt‘ducnvos o inductivos, segtin el caso, pard compr litica— radica preci-
menee IN<ipal dificuliad del diseno de investigacion —y de pol!

Same 140 de un fenomeno.
Nle epq ae . 2 acion de u
€N encontrar las variables determinantes en la explic
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Puede existir un conjunto de variables cuantilicables delinitorias, entre 1y cuale

unas son mds importantes que otras, necesavias pero no sulicientes, Por ullirn:r‘l}?'
decision de optar por una metodologfa orienta casi naturalmente la eleccion (e '|.|‘?
enicas de investigacion, Detrds de una causalidad simple, por ejemplo engre cduw‘-:
cion y pobreza, sucle surgirla necesidad de defliniv qué dimensiones y que iudir.-.-u!m-;-\
privilegiamos, 1o cual nos remite a un problema de medicion v, desde luego, de elaly,.

racion de vanables.
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