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Introduccion

Los universitarios, los académicos y, sobre todo, los investigadores
que publican, necesitan escribir textos de acuerdo con normas in-
ternacionales.

Este libro versa sobre la escritura de textos segin normas interna-
cionales de la American Psychological Association (APA), del Ins-
tituto de Ingenieros Eléctricos y Electrénicos (IEEE), de la Modern
Language Association (MLA), de VANCOUVER y del Instituto Co-
lombiano de Normas Técnicas (ICONTEC), que son de las mds co-
nocidas y empleadas en el mundo académico y cientifico de hoy.
Presentamos un resumen de estas normas para servirles a diferen-
tes lectores que necesitan aplicar en sus textos las normas de las
publicaciones propias de su profesion.

La primera parte orienta sobre la forma de escribir textos como re-
sumenes, relatorias, resefias, informes de investigacion, articulos
cientificos, ensayos y hojas de vida.

La segunda parte trata sobre el disefio de dichos textos: busqueda
y recopilacion de informacion, reglas para el disefio de cada una de
las partes y normas nacionales e internacionales para la presenta-
cién de la lista de referencias y las citas en el texto.

Creemos que estas dos unidades cubren el propodsito de guiar al
lector en el arduo camino de la‘escritura académica, que requiere
dedicacidn, consulta, investigacion, produccién del texto y revision.

Esta obra es un homenaje a nuestro companero y amigo Luis Alberto
Rebolledo Santoro, fallecido cuando la escribiamos.
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Textos
académicos

Se aprende a escribir, escribiendo. Un buen escritor le dira que
siempre siente temor cuando se enfrenta al inicio de un nuevo tex-
to, hecho conocido en el argot como el sindrome de la hoja o de la
pantalla en blanco. Pero afiadira que su estilo, su soltura al escribir,
su creatividad y su capacidad para observar y pensar con rapidez,
mejorados con el tiempo y la practica, le infunden confianza y le
sirven para intuir el éxito de su escrito.

Asi, pues, lo que llamamos trabajo escrito es el resultado de un pro-
Ceso que conjuga:

e conocimientos que aumentan cada dia con la experiencia,
con la escucha analitica, con la lectura reposada y proactiva,
y con la reflexién permanente;

e acopio de datos pertinentes o recoleccién de informacién
con la calidad y en la cantidad necesarias de acuerdo con el
tipo de texto por escribir;




e seguridad personal en el reto de aventurarse con éxito tras
la busqueda de un enfoque creativo y original del tema;

e humildad o capacidad para reconocer que todo texto es sus-
ceptible de ser mejorado;

e dedicacion para planear, escribir, revisar y corregir.

Por fortuna, escribir no se percibe hoy como una carga tediosa. Qui-
za, las generaciones del siglo pasado asi lo consideraron, pero con
la llegada del correo electronico y el “chateo” se ha roto el mito. La
cuestion ahora consiste en dar el salto de los niveles de comunica-
cion escrita de estilo familiar —que transcribe el habla oral — a ran-
gos propios de los textos serios y complejos como los académicos y
los cientificos, en los que la importancia de los asuntos exige utilizar
palabras y conceptos nuevos, ademds de mejorar la redaccién sin
perder la soltura y la claridad indispensables ni el placer de expre-
sarse con naturalidad.

Quien se comunica (oralmente o por escrito) revela, sin quererlo,
parte de su personalidad, de sus habilidades, de su capacidad. En
el mundo académico y cientifico, el intelectual siempre arriesga su
prestigio ante la comunidad cientifica, lo que debe bastarle como
justificacion para buscar, de forma ludica y permanente, el mejora-
miento de sus habilidades comunicativas, en especial de la comuni-
cacion escrita, porque “lo escrito, escrito esta”.

Con frecuencia producimos diferentes tipos de textos: conversacio-
nales, narrativos, descriptivos, argumentativos y expositivos.*

El texto conversacional consiste en una serie de secuencias jerarqui-
zadas en las que priman el habla familiar y los giros comunes que

* Estos textos no son excluyentes; por ejemplo, en un texto expositivo podemos en-
contrar narraciones, descripciones, dialogos, argumentaciones.
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no demandan un esfuerzo intelectual mayor que el habitual al que
se encuentra acostumbrada la persona en su circulo de amigos o en
razon de su trabajo. Son ejemplos de estos textos, una conversacién
telefonica, la interaccion cotidiana oral, una entrevista, “el chateo”,
los didlogos de novela o teatro, etc.

El texto narrativo nos permite construir historias o sucesos reales
o imaginarios. Son narraciones un cuento, una novela, una crénica
periodistica, una fabula. Este tipo de texto implica una accion que se
desarrolla en el tiempo y el espacio.

El texto descriptivo “pinta con palabras”, proporciona detalles,
profundiza en aspectos relevantes, tiene colorido, pero no brinda
accion. Mencionemos como ejemplos una noticia, un retrato litera-
rio, una etopeya.

El texto argumentativo pretende convencer. Son textos argumenta-
tivos un ensayo, una defensa juridica, un discurso politico, un edi-
torial, una columna de opinidn, un aviso publicitario.

El texto expositivo ofrece informacion amplia y detallada o explica
con suficiencia un tema o asunto para que lo conozcan otras perso-
nas. Son textos expositivos una conferencia, una exposicion en cla-
se, una resefia, un articulo cientifico, un informe de investigacion,
una monografia, una tesis. Por ser importantes para el propdsito de
este libro, damos a continuacién una somera explicacion acerca de
algunos y desarrollamos otros en los siguientes capitulos.

Tesis o disertacion

Los trabajos de tesis son los de mayor jerarquia porque con ellos el
autor asume una posicion o llega a una conclusion vélida y origi-
nal que aporta algo nuevo al conocimiento, empleando una serie
de razonamientos, demostraciones o pruebas ajustados al método
cientifico.

Textos académicos
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La tesis o disertation se escribe para obtener el titulo de doctor; pre-
senta al lector una perspectiva diferente, un enfoque original y un
conocimiento nuevo, fruto de un proceso cientifico atenido a una
metodologia rigurosa que confiere sello de autoridad y permite el
avance de las diversas disciplinas del saber.

El producto final de una tesis no tiene que ser siempre un descu-
brimiento. Ese algo distinto, novedoso y original que presenta su
autor puede ser, incluso, como lo anota Eco (1987, p. 20) “un nuevo
modo de leer y comprender un texto clasico, la localizaciéon de un
manuscrito que arroja nuevas luces sobre la biografia de un autor,
una reorganizacion y relectura de estudios precedentes que lleva a
madurar y sistematizar ideas que vagaban dispersas por esos textos
variados”.

Tesinas, monografias o proyectos de grado

Los trabajos monograficos o proyectos de grado, como también se
denomina a las tesinas, presentan una indagacion extensa y seria
sobre un tema tratado con originalidad. Estos trabajos no pretenden
modificar el conocimiento existente ni aportar uno nuevo a la disci-
plina, pero son el punto de partida para la vida investigativa o para
enrutar hacia estudios de postgrado a quien los elabora. Las tesi-
nas constituyen gran parte de los trabajos mayores que se presentan
como requisito para optar a ciertos titulos académicos, llamados en
Colombia, de pregrado.

Informes o trabajos de consulta

Los informes o trabajos de consulta son aquellos escritos con los que
el docente espera conocer el nivel de reflexion y analisis de los es-
tudiantes respecto de una lectura o de una indagacion en diferentes
fuentes. Estos trabajos breves, cuya profundidad es impredecible
dado que depende del nivel del curso y de la capacidad del escritor,
no pueden compararse con el alcance de los dos anteriores (tesis y

Como escribir textos académicos seguin normas internacionales



tesinas), pero son el comienzo de la formacion y entrenamiento del
futuro profesional.*

Estos trabajos de consulta ensefian a buscar informacion, a utilizar
bibliotecas, Internet, bases de datos, asi como a compilar bibliogra-
fia, a respetar la propiedad intelectual y dar crédito al pensamiento
de los demas.**

* Aportan las bases del trabajo disciplinado que implica planear, imponerse un
horario de trabajo y no dejar para tltimo momento el cumplimiento de las obliga-
ciones.

** Los actuales programas de computador que facilitan el trabajo con la cultura del
“corte y pega” y la poca censura social que reporta la “personalizacion” de textos
de otros con el pretexto de hacerlos parecer como propios, favorece el vicio del
plagio, conducta que la academia seria rechaza y sanciona cuando lo detecta.

Textos académicos
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Como escribir
un resumen

La escritura de un resumen consiste en extraer lo mas fielmente po-
sible la idea central y sus correlacionadas contenidas en un texto. Es
decir, se trata de reducir un texto sin alterar su contenido esencial,
respetando su sentido fundamental. Esta labor debe hacerse de tal
manera que el conjunto resultante exprese la intencion del autor del
texto que se resume. Resumir, entonces, es retomar, pero también
seleccionar y elegir; aunque parece sencillo, no lo es en realidad.
Eco (1982) dice que construir una buena sintesis es un arte, pues im-
plica a quien la elabora un poder de abstracciéon muy desarrollado
para captar, con precision y concision, la idea global y manifestarla
en forma logica y coherente.

Resumir es, entonces, el proceso mediante el cual se llega a la recons-
truccion de un escrito preexistente, condensando, en uno nuevo y
menos extenso, la idea principal del texto original. En el resumen el
escritor no aporta ideas distintas de las del autor original. Por tanto,
cumple esa labor quien no incluye en el resumen sus conceptos, no
expresa su inconformidad o aceptacion de las ideas del autor primi-




genio, no hace criticas, juicios o reflexiones del texto resumido, sino
que las presenta tal cual son, objetivamente, solo que de manera
breve. No obstante, quien resume utiliza sus propias palabras o las
mezcla con las del autor del texto original.

Para Alvarez Angulo (1998, p. 97), “el resumen es un ejercicio de
inteligencia, en el que destaca la comprension”. Ademas, es una ac-
tividad de reducciéon de informacion, en la que influye de forma
determinante en quien la realiza tanto el valor que les atribuye a las
distintas informaciones como también el que le confiere a su des-
tinatario, ya que este condiciona la decisiéon de qué excluir y qué
incluir en el nuevo texto.

Alvarez Angulo subraya que el resumen sirve para desarrollar la
comprension textual global, decidir si vale la pena leer el escrito
original completo, recordar lo fundamental de lo leido, clarificar el
contenido informativo que aparece en un determinado texto, con-
densar las ideas y expresarse de forma eficaz.

Los lectores, mientras leen, aplican unas macrorreglas para reducir
la informacion: supresion, generalizacion y construccion.

La primera macrorregla, supresion, nos permite omitir la informa-
cién accidental, irrelevante o redundante. Es decir, al resumir de-
bemos suprimir los ejemplos, los detalles, las repeticiones y toda la
informacion innecesaria para la construccion de la estructura global
del significado del texto.

La segunda macrorregla, generalizacion, consiste en reemplazar
varios enunciados por una generalizacion simple o mediante una
combinacion o generalizacion. Por ejemplo: pizza, espaguetis y torta
se generalizan como harinas.

La tercera macrorregla, construccion, permite fundir en uno, dos
conceptos constitutivos; el concepto que resume la secuencia no

Cémo escribir un resumen
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necesariamente tiene que estar presente en el texto. En el ejemplo,
Llegué al aeropuerto, compré un pasaje, esperé en la sala de pasajeros, subi
al avién, el avién partid., al aplicar la regla de construccion se obtiene
la siguiente macroproposicion: Viajé en avion.

Para resumir un texto, tengamos en cuenta las siguientes recomen-
daciones:

e Leer de forma completa el escrito para formarnos una idea
global del contenido.

e Llevar a cabo una relectura, identificando las ideas mas im-
portantes.

e Elaborar un esquema en forma de llaves, mapas conceptua-
les o cualesquiera otros procedimientos graficos que permi-
tan representar en el espacio las ideas centrales con los na-
cleos conceptuales subsidiarios y su conexion entre si.

e Prestar atencion al inicio de los parrafos, pues las ideas mas
importantes suelen estar al comienzo.

e Asegurarnos de la clase de texto que estamos resumiendo:
conversacional, narrativo, descriptivo, expositivo, argumen-
tativo, pues cada uno tiene su propia estructura.

e Identificar la estructura del texto: inicio, desarrollo, finali-
zacion.

e Estar pendientes de los nexos o elementos de enlace como
en primer lugar, también, por tanto, en conclusion, en resumen,
en definitiva, por el contrario, luego, ademds, en efecto, etc., pues
ayudan al lector a entender.

e Tener en mente los titulos de la obra, del capitulo o del apar-
tado, ya que ponen de manifiesto la intencion del autor.

Cémo escribir textos académicos seguin normas internacionales



e Observar los esquemas, las imagenes, las ilustraciones, los
epilogos, que tratan de acercar o hacer mas plastica la expre-
sion del contenido o las ideas centrales.

e Recordar que el resumen es la creacion de un nuevo texto
que también debe tener su estructura: un comienzo, un de-
sarrollo y un final.

e Contextualizar, es decir, contémosle al lector cudl es el texto
que resumimos, quién es su autor.

e Evitar las citas textuales; redactemos el nuevo texto con
nuestros propios términos y a la vez con los del autor, respe-
tando el texto original.

e Utilizar un vocabulario sencillo, sin sobrecargarlo con adje-
tivos o adverbios.

e Emplear correctamente los signos de puntuacion, pues le
daran claridad al nuevo texto.

e Recordar que el resumen debe ser maximo un 10% del texto
original.

Si seguimos las recomendaciones anteriores, obtendremos un escri-
to breve, elaborado en pequenas etapas, que contendra lo esencial.

Observemos el resumen escrito por Yadira Gravini, estudiante de la

Universidad del Norte, del ensayo de Carlos Alberto Montaner que
inicia en la pagina 55.

Cémo escribir un resumen 11



Resumen del ensayo Las tres corrupciones: ;como se reducen estas
formas de conducta?, de Carlos Alberto Montaner

En el texto, el periodista cubano Carlos Alberto Montaner da a conocer
tres clases de corrupcién en la sociedad: la primera es la corrupcién es-
tatal, ya que hay paises deshonestamente gobernados como la mayoria
de los latinoamericanos; la segunda es la corrupcion politica, que se da
cuando los politicos utilizan el tesoro de la nacién para comprar favores
del electorado, mantener contenta a la clientela y pagar favores politicos;
y la tercera es la corrupcion ciudadana, la del particular que finge enfer-
medades, la de los médicos cémplices, la de los evasores de impuestos,
la de los funcionarios ausentistas, la de los estudiantes universitarios edu-
cados sin costo que pierden el tiempo, la de los grupos de presion que
influyen para lograr beneficios que paga el resto de la sociedad.

Segln el autor, erradicar estas formas de corrupcion es, sin duda, una
dificil labor que solo puede lograrse en la medida en que las socieda-
des repudien los comportamientos deshonestos y trabajen por estructurar
una cultura de valores entre sus habitantes.

12

Observaciones sobre el resumen:

e El titulo nos ubica en la clase de texto que leeremos.

e La estudiante aporta datos del autor y utiliza sindnimos: el
periodista cubano Carlos Alberto Montaner, segiin el autor.

e El resumen esta escrito en tercera persona sin comentarios.
e El estudiante omitié mucha informacién, generalizé y cons-

truyé un nuevo texto que tiene las partes basicas: titulo, in-
troduccidén, desarrollo, conclusién.

A continuacion, leamos tres resimenes de obras famosas de la lite-
ratura universal escritos por autores reconocidos, a quienes se les
pidid sintetizarlas en maximo 15 lineas (Eco, s. f.).

Cémo escribir textos académicos seguin normas internacionales




Crimen y castigo (1866), de Fedor Dostoievski
Resumido por Alberto Moravia

El Rastignac balzaciano, imitador de Napoledn, que lanza el famoso reto:
“Ahora Paris para nosotros dos”, en la imaginacion mistica y sarmata de
Dostoievski, algunos decenios mas tarde se vuelve Raskolnikoff, estu-
diante, pobre y desocupado que, apoyandose también él en Napoleodn,
se atribuye el derecho de desembarazarse de una inmunda usurera. Pero
el delito queda en delito, maxime que Raskolnikoff no puede dejar de
matar también a Isabel, la inocente hermana de la usurera. A partir de
este momento la novela deja de describir la alterada relacién entre indi-
viduo y sociedad, y se convierte en la historia de un remordimiento, es
decir, en la descripcion de la relacién de un hombre consigo mismo, y
da asi inicio a toda la corriente existencialista de la narrativa europea. En
“Crimen y castigo”, como en cualquier novela que se respete, hay dos
historias paralelas; la de Raskolnikoff y la de Svidrigailoff, burgués ocioso
y corrupto. Mientras Raskolnikoff, aguijoneado dialécticamente por el
sutil comisario Porfirio y moralmente por la prostituta Sonia, va hacia el
inevitable castigo y hacia la inevitable conversién cristiana, Svidrigailoff,
azuzado por la conciencia de la propia negatividad, va hacia el inevita-
ble suicidio.

En busca del tiempo perdido (1913-27), de Marcel Proust
Resumido por Giovanni Raboni

Swan, rico amador del arte que frecuenta a los aristocratas, entre ellos a
los Guermantes, se enamora de una cocotte, Odette de Crécy, y se casa
con ella. Marcel, joven achacoso y sensible, se enamora de Gilberte —la
hija de aquellos, y luego de Albertine, en la cual sospecha tendencias
saficas. Uno de los Guermantes, el baron de Charlus, se enamora del
musico Morel. Atormentadas pasiones, marcadas por los celos y por la
imposibilidad de conocer a quien se ama.

Cottard es un médico famoso; el idolo de las mujeres, Saint-Loup, es ho-
mosexual; Odette y la ridicula Madame Verdurin llegan a emparentarse
con los Guermantes. Solo en el tiempo, y en la memoria que recompone
su fluir, eso que en el presente esta perdido recupera realidad y sentido; a
tal reencuentro Marcel, convertido en escritor, dedicard la vida.

Cémo escribir un resumen
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Ulises (1922), de James Joyce
Resumido por Humberto Eco

Stephen, intelectual, simbolo del exilio espiritual, ironiza la liturgia, con-
versa con un filisteo, contempla filos6ficamente el mar. Leopold, judio
pequeno burgués, simbolo del exilio carnal, marido traicionado y acos-
tumbrado de Molly, va en la bisqueda inmediata de una paternidad in-
satisfecha. Come rifones, va al bafio turco, sigue un funeral, pasa por
un periddico, desayuna, entra en la biblioteca donde entrevé a Stephen
que habla de Shakespeare, vaga por las calles, bebe en un bar, pelea en
la taberna, se masturba en la playa, visita a una parturienta, al fin en el
burdel encuentra a Stephen y se lo lleva a su casa donde descubre que
sus cajones estan poblados como el mundo, del cual, en el fondo, todo
el libro reproduce la estructura, representando poco a poco por medio
del lenguaje, verdadero protagonista de la historia, las partes del cuerpo,
los capitulos de la “Odisea”, las técnicas literarias, las ciencias, las artes,
los simbolos arquetipicos. En tanto, Molly, semidormida, fantasea con
amores pasados y a lo mejor con un futuro con Stephen, de modo que se
pueda finiquitar una oscura y blasfema relacién trinitaria. Los hechos de
la novela no cuentan tanto por lo que son, sino en cuanto aparecen y se
concatenan en el monélogo mental de los protagonistas.

Ejercicios

1

Leamos una noticia y resumamosla.

2

Leamos un libro y resumamoslo.

3

Asistamos a una conferencia, tomemos nota de las ideas esencialesy,

después, escribamos un resumen.
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Como escribir
una relatoria

La relatoria es un informe de lectura, cuyo propdsito es suministrar
a un lector, o a unos lectores, una determinada informacién sobre
otro texto escrito. En el medio académico, por lo general ese lector
es el profesor. La relatoria es la respuesta a unos requerimientos
previos planteados por dicho docente.

En una relatoria se puede exponer, describir, explicar, analizar, in-
terpretar o argumentar. La relatoria les permite a los estudiantes
ampliar sus conocimientos, recoger informacién, estructurar su
pensamiento, forjarse un criterio propio y prepararse para abordar
otras formas de escritura mas complejas.

La relatoria corresponde a la escritura resultante después de la lec-
tura que cada cual ha realizado. La relatoria en ningtin caso ha de
ser un resumen ni la simple union de frases tomadas directamente
del texto leido, sino una reconstruccion, o sea, una reelaboracion,
desde la apropiacion del tema por parte del estudiante.
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Este es el esquema general de una relatoria:

1. Descripcion sintética del contenido: el relator presenta una

sintesis del contenido del texto en un cuarto de pagina.

Ideas o tesis principales del texto: el relator presenta las
ideas basicas sobre las cuales descansa lo que el texto pre-
tende comunicar, y que le dan pleno sentido. No debe ocu-
par mas de media pagina.

Argumentos que sustentan las ideas o tesis principales: en
este punto el relator presenta los argumentos con que se de-
fienden y desarrollan las tesis o ideas centrales que hemos
sefialado en el numeral anterior. No debemos utilizar mas
de pagina y media.

Aporte personal: una vez presentadas y desarrolladas las
ideas centrales del texto, el autor toma posicion frente a ellas,
argumentando. No debemos ocupar mas de una pagina.

Observaciones sobre el texto: en este apartado el relator ex-
pone las apreciaciones que el texto le haya podido generar
en relacion con el estilo, su lectura, su densidad o cualquier
otro aspecto que considere importante manifestar. No debe
ocupar mas de un cuarto de pagina.

Referencias citadas: contiene la lista de fuentes consultadas.

A continuacién aparecen dos relatorias escritas por estudiantes de
la Especializacién en Docencia Universitaria de la Universidad del
Norte, sede Santa Marta.
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Relatoria de los capitulos 3, 4 y 5 del libro
Como escribir bien en espafiol, de Graciela Reyes

Por Ana Bertha Villanueva
1. Descripcion sintética del contenido

De manera magistral, sin ser fatigosa, sino dinamica, la autora cumple el
fin que se ha propuesto: Illevarnos a la reflexion y al andlisis del uso de
nuestra lengua al escribir. Reyes hace énfasis en que su obra va dirigida
no solo a los universitarios que utilizan el lenguaje académico, sino, en
general, a toda persona interesada en escribir con propiedad y eficacia.
Expone con versatilidad toda su obra a través de la presentacion de varia-
dos ejemplos que sirven los fines de la comprensién y que son puntuales
a la hora de hacernos caer en la cuenta de los errores mas frecuentes, los
corrige, y de inmediato sugiere reglas para evitarlos; cierra cada capitulo
con ejercicios que ponen a prueba nuestra digna condicién de ser sus
discipulos.

2. Ideas o tesis principales que el texto presenta

En la busqueda por alcanzar los logros descritos en el parrafo anterior, la
autora basa su obra en las siguientes tesis:

e Centra su atencién en la conducta lingistica de los individuos como
referente en la idea de lo correcto e incorrecto, con base en los crite-
rios registrados en las gramaticas y expone que no es posible revisar
y mejorar la produccién si no se cuenta con saberes gramaticales
previos.

e Distingue procesos cognitivos complejos en la actividad escritora
mediante la activacion de conocimientos previos y/o nuevos y su
relacién con el contexto.

e Laseleccion de las palabras es otro de los aspectos tratados con rigu-
rosidad, puesto que la autora aclara su postura acerca de la inequi-
voca eleccion léxica.

Como escribir una relatoria
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3. Argumentos que sustentan las ideas o tesis principales

e La autora motiva a una revision de la gramdtica argumentando que
su estudio cumple un papel importante en la adquisicion de las ha-
bilidades de escritura de los estudiantes. Para tal efecto, propone la
necesidad de analizar ciertos tépicos de gramdtica o problemas lexi-
cales comunes en los cursos de escritura. Parte del hecho de que el
lenguaje es un cédigo abierto, variable y adaptable, segtin la situacion
comunicativa, e implica una organizacién semidtica, que se realiza
en un marco retérico-gramatical de codificacion en el registro. Una
clara muestra de la idea anterior se da cuando luego de una reflexién
gramatical, los escritores expertos persiguen no solo pulcritud en sus
redacciones, sino precision logica de sus ideas. Sin embargo, la au-
tora opina que el punto de referencia de lo correcto e incorrecto, en
ocasiones no es claro por la incesante evolucién del léxico y todas las
demas situaciones en que se circunscribe. De ahf se presentan discu-
siones por parte de los entendidos en la materia acerca de quién tiene
la razén en detalles que cualquier lector desprevenido no advertiria,
como el simple hecho de la utilizacién de una coma; la autora no
pretende desalentar al aprendiz en su labor de escribir, sino, por el
contrario, que sea reflexivo en sus composiciones.

e A pesar de la complejidad que implica el proceso cognoscitivo apli-
cado a la actividad de la escritura, la autora de manera didactica se
adentra en él. Sus afirmaciones sustentadas en investigaciones tales
como las de John Hayes y Linda Flower, quienes habian iniciado
su investigacion sobre los procesos cognitivos en la década de los
setenta, hacia principios de los ochenta concluyeron que en la escri-
tura intervienen varios procesos: planificacion, trascripcion del texto
y revision. El segundo y tercer paso son el objetivo de estos capitulos.
Es, pues, la trascripcion o codificacion la etapa en la cual el escritor
reproduce sus memorias a través de un lenguaje adecuado escrito
con palabras. En la revision se mejora la calidad del texto produ-
cido en el proceso de codificacion; aqui se detectan y corrigen las
debilidades que presente en relacién con convenciones del lenguaje
y precision del significado, asi como también se examina el cumpli-
miento de las metas del escritor. Su propésito es detectar y corregir
violaciones de las convenciones en la escritura e imprecisiones del
significado, tales como las presentadas por este manual a manera de
ejercicios.

18
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e En cuanto al éxico, hace una distincion gradual entre “codigos res-
tringidos” (sistemas cerrados, con un uso de la lengua altamente for-
mulista) y “codigos elaborados” (sistemas abiertos, con un grado de
creatividad individual en el uso de la lengua) (Gumperz, 1986). De
suerte que el manual “Cémo escribir bien”, alienta al escritor en
la vasta seleccion del léxico con criterios de propiedad cuando ex-
presa que si bien el diccionario académico es una herramienta que
enriquece esta actividad, delimita los significados exclusivamente al
plano denotativo, dejando de lado aquellos que se adentran en la
pragmadtica de la existencia, y en los cuales el escritor derrocha todo
su bagaje de creatividad en la conquista de su lector.

4. Aporte personal

Es tal el deseo de la autora de este manual por instruirnos que no se limita
a su obra, sino que nos invita a lecturas ulteriores; de hecho, ya nos ha
puesto al tanto de la extension y complejidad del tema.

A lo largo de este estudio, la autora ha logrado tutorar distintas habilida-
des lingtiisticas,que plantea desde la perspectiva de la reflexién y la prac-
tica didactica. Estos capitulos constan de un componente teérico y otro
aplicado. El componente tedrico incide en la fundamentacién razonada
y coherente de los enfoques y procedimientos didacticos que se abordan
y en el analisis critico de las propuestas de ensefanza que se presentan.
En cuanto a la aplicacién, se propone la elaboracién de actividades de
ensenanza-aprendizaje sustentadas en las bases tedricas estudiadas.

Infiero de sus afirmaciones que escribir es facil si se consigue que resul-
te placentero tanto para el autor como para el lector; demostrarlo es lo
que se ha propuesto la autora, quien posee un profundo conocimiento
de las bases que rigen el proceso lingiiistico, que con el respaldo de su
amplia experiencia pedagégica y el apoyo de su rigurosa investigacion,
da como resultado un nuevo método para el aprendizaje en la redaccion
de textos. No es un método mas, relativamente ingenioso y atractivo, sino
que parte de postulados cientificos y comprueba experimentalmente sus
resultados.

En efecto, cuida el principio de fidelidad de las ideas expresadas, a las
que enmarca en contextos comunes y compartidos tanto por quien las
produce como por quien las interpreta. Objeta los referentes de forma

Como escribir una relatoria
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que inciden en la significacion y el estilo en la estética, contenidos en las
gramaticas, como estudiosas que son de la teoria de la lengua.

Bueno, al analizar en profundidad esta actividad de escribir bien, suspiro
al quedar perpleja por la responsabilidad de tamana tarea, pero es solo la
manera divertida y paciente que sugiere Reyes la que me motiva a culti-
varla con competencias generales e individuales tales como:

e Habilidades de gestion de la informacion (habilidad para buscar y ana-
lizar informacion procedente de fuentes diversas).

e Capacidad de analisis y sintesis.

e Organizacio6n y planificacion.

e Toma de decisiones.

e Resolucién de problemas.

e Capacidad critica y autocritica.

e Habilidad para trabajar de manera auténoma.

e Capacidad para generar nuevas ideas (creatividad).

e Valoracion de la diversidad y de la multiculturalidad.

Capacidad de aplicar los conocimientos a la practica escrita.
Todo lo anterior se resume en la siguiente cita:

La investigacion cognitiva describe detalladamente estas habilidades
integrantes y la forma como interactian. También describe la escritura
como “la accién de tratar simultaneamente con un nimero excesivo de
demandas y limitaciones”. Visto desde esta perspectiva, “el escritor es un
pensador con un exceso cognitivo constante” (Flower & Hayes, 1980,
citados por Bruer, 1995, p. 224).
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5. Observaciones sobre el texto

Como docente, esencialmente, me impresiona la metodologia utilizada
por la autora por cuanto destaca su destreza para combinar tanto la teoria
como la préctica cuando selecciona y analiza ejemplos precisos y sen-
cillos a cada una de las acotaciones. Su punto de vista parece sutil, pero
deja posiciones claras que no dan pie a ninguna vaguedad al referirse a los
términos de tratamiento que de la lengua debe hacer el escritor. Valora la
importancia de la gramatica sin encasillarse en ella cuando de definicio-
nes revaluadas se trata, como aquella que dice que es el arte de hablar y
escribir correctamente, pues esta no ha de ser una camisa de fuerza que
limite la oportunidad de creacion en la comunicacion, en este caso, en la
lengua escrita.

Referencias

Reyes, G. (1999). Cémo escribir bien en espanol. (2.* ed.). Madrid: Arco
Libros.
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Relatoria de los capitulos 3, 4 y 5 del libro
Como escribir bien en espariol, de Graciela Reyes

Relatora: Jennifer Karina Toncel Cantillo

Descripcion sintética del contenido

En términos generales, el texto de Graciela Reyes lleva a reflexionar acer-
ca de los procesos de comprension y elaboracion de textos; la autora
muestra que tanto la lectura como la escritura requieren habilidades par-
ticulares que pueden desarrollarse con orientacion, ejercitacion y eva-
luacion especificas. En esta linea, en los capitulos I, IV yV aborda temas
como la correccion gramatical, contextualizacion y coherencia del texto
escrito, la adquisicién de vocabulario y el uso y la importancia del dic-
cionario. Cada uno de los capitulos termina con ejercicios que permiten
poner en practica las habilidades y competencias sugeridas a través de
la teoria, lo que hace que el texto sea ameno y que el lector-aprendiz
pueda autoevaluar los conocimientos que ha adquirido.

Ideas o tesis principales

e La gramdtica es el conjunto de reglas que rigen la lengua y que son
necesarias para hablar y escribir con correccion. La gramatica nor-
mativa intenta regular la conducta lingiistica de los usuarios de la
lengua. Por su parte, la gramatica descriptiva muestra un conjunto de
regularidades que caracterizan a una lengua, a fin de explicar lo que
es regular y estable, incluso fenémenos que no son aceptados por la
gramatica normativa.

e Todo texto real se inserta en una constelacién de textos previos, en
conjuntos de creencias, conocimientos y suposiciones que se atribu-
yen a los interlocutores. Por tanto, para que un texto cumpla con su
funcién comunicativa debe estar conectado con una serie de datos
extratextuales que comparten autor y lector.

e Un vocabulario abundante es imprescindible para escribir, para ha-
blar con propiedad, describir con precision, explicar algo abstracto,
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expresar las propias opiniones, etc. Por esta razon, la lectura y el uso
del diccionario son herramientas clave para quien quiere aprender
a escribir bien.

Argumentos que sustentan las ideas o tesis principales

El objetivo fundamental del texto es ofrecer a los lectores las herramientas
que faciliten el manejo tanto de la estructuracion global del texto como
de cuestiones formales puntuales en sus propias producciones escritas;
esto es evidente en el capitulo lll en el que la autora hace referencia a la
correccion gramatical.

En este aparte se ocupa de contextualizar al lector en el concepto de
Gramatica entendida como las leyes que rigen el uso de la lengua y
que, por tanto, son necesarias para hablar y escribir bien; asi mismo
estudia los conceptos de gramatica normativa o prescriptiva, que es la
que esta centrada en la idea de lo correcto, e intenta regular la con-
ducta lingtiistica de los usuarios de la lengua; sin embargo, dado que
el uso de la lengua puede algunas veces estar en desacuerdo con las
normas establecidas, la gramatica descriptiva va mucho mas alla: su
campo de estudio es mucho mas amplio y contempla el estudio de
fenémenos como las variaciones dialectales y las influencias sociocultu-
rales que influyen en el uso del cédigo.

Un aspecto que cabe resaltar y al que la autora hace referencia es que
como no existen grupos humanos homogéneos lingiisticamente, cada
comunidad hispdnica tiene sus normas de correccion, es decir, la acep-
tabilidad de la norma es relativa. Al lado de estas gramaticas se encuen-
tran también un conjunto de reglas que hacen parte de un sistema de
conocimiento inconsciente, es decir, normas que nadie ensefia y que se
aprenden en la socializacién y relacion con el entorno, esto es, se posee
una gramdtica mental considerada como una aptitud innata para aplicar
principios gramaticales y utilizar sistematicamente los datos lingtiisticos
disponibles.

Dado que no es suficiente con apropiarse de unas normas gramaticales
para ser buen usuario de la lengua, cuyo fin Gltimo es la comunicacién, se
hace necesario tener en cuenta otro de los elementos propios del proce-
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so comunicativo, el contexto, entendido como el escenario en el que
sucede la comunicacién; la intencion del texto; destinatario; y otros as-
pectos que pueden considerarse trasversales tales como las ideologias,
visiones de mundo propias de los interlocutores, las caracteristicas cultu-
rales y los conocimientos previos de quien recibe el mensaje. El contexto
mencionado se conoce como preexistente, puesto que es todo lo que se
sabe antes de la interaccion lingtiistica. Por otro lado, en el mismo acto
de comunicacion se van creando unos nuevos conocimientos, ideas y
creencias compartidas que nos permiten interpretar el texto; esto quiere
decir que el texto para que sea significativo, debe partir de la complici-
dad entre autor y lector.

Otro punto importante en el que vale la pena detenerse es la referencia
que hace la autora a la coherencia textual como una propiedad basica
del texto, pues refiere a sus conexiones internas: relaciones légicas entre
afirmaciones (causa, condicién, comparacion, etc.) y las conexiones de
los distintos niveles del texto (semantico, sintactico y pragmatico), ade-
mas de las cualidades que hacen que el texto sea interpretable, es decir,
las conexiones externas que se establecen: relacion texto-contexto, que
ofrece al lector la posibilidad de enganchar lo que lee con sus conoci-
mientos previos.

En el capituloV, la autora se refiere a la importancia que tiene la adqui-
sicion de un [éxico que permite la eficacia en el acto comunicativo, con
la fidelidad a los propios pensamientos y adaptacién a las situaciones de
comunicacién que se presentan. Reyes afirma que la mejor manera de
enriquecer el vocabulario es a través de la lectura, pues “toda persona
que posea el habito de leer buenos textos, bien construidos, cuidados, de
léxico rico y apropiado, sean literarios o no, aprendera sin darse cuenta
centenares de palabras”, asi mismo pone de relieve la importancia del
diccionario como herramienta que permite un conocimiento mas amplio
acerca de las palabras.

Aporte personal y observaciones sobre el texto

Luego de conocer los aspectos relevantes que se abordan en los capi-
tulos leidos, debo anotar que el texto escrito por Graciela Reyes es un
acercamiento muy practico al estudio de la lengua desde lo didactico.
La gran cantidad de ejemplos y ejercicios propuestos permiten al lec
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tor poner en practica lo aprendido a través de la teoria y autoevaluar los
conocimientos que ha adquirido. Desde este punto de vista, considero
que para los docentes de lengua castellana y de competencias comuni-
cativas resulta muy dtil, dado que aborda conocimientos basicos para el
desarrollo de habilidades de produccién de textos de una manera clara
y sencilla.

Por otra parte, uno de los aspectos que resalto es el punto de vista de la
autora acerca de la importancia de la lectura en los procesos de elabo-
racién y comprension de textos escritos, con el cual estoy de acuerdo;
considero que sin el desarrollo de habilidades de lectura es imposible
apropiarse de los conocimientos necesarios para la escritura, que es un
acto complejo, pues, demanda que el escritor se ocupe de buscar con-
tenidos (documentarse), generar nuevas ideas, decidir como se va a or-
ganizar el texto, pensar a quién se dirige, saber cudl es el efecto que se
quiere causar en el lector, asegurar unos niveles de coherencia, cohesion
y claridad, y utilizar correctamente la puntuacion y la longitud del texto.

Bibliografia

Reyes, G. (1999). Como escribir bien en espanol. (2.* ed.). Madrid: Arco
Libros.

Ejercicio

El profesor nos asignara uno o varios textos para que escribamos
una relatoria.
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Como escribir
unda resena

La resefia es un texto expositivo-argumentativo escrito en el ambito
académico y en publicaciones periddicas como diarios o revistas. Su
proposito es describir, analizar y emitir un juicio critico o juicios de
valor sobre una obra o evento. En una resefia se hace un recuento
del contenido de una obra, seleccionando lo significativo, sus ideas
esenciales, su propdsito, la finalidad y otros aspectos complemen-
tarios, al tiempo que da una valoracion critica, que es la posicion de
quien la escribe.

Existen diferentes tipos de resefias: las bibliograficas o literarias so-
bre libros de reciente publicacidn; de cine, sobre peliculas en car-
telera; de discos recientes; de eventos y espectaculos, como obras
teatrales y conciertos, entre otros.

En el campo académico, los estudiantes, profesores e investigadores
escriben resenas para dar cuenta de los textos leidos. En la universi-
dad es un ejercicio constante, pues permite evaluar la capacidad de
comprension, reflexion y sintesis del resenador.




No debemos confundir la resefia con el resumen, pues la resena
ofrece una orientacién sumaria y critica sobre el contenido de una
publicacion reciente. Esta orientacion critica debe reunir ciertas
condiciones:

e La valoracion critica ha de ser ponderada, justa y objetiva.

e El resenador debe emplear un tono respetuoso y ecuanime.
Ha de evitar tanto la tendencia al elogio exagerado cuanto la
inclinacion a la dureza extrema.

e Laresefia ha de ser informativa.

e Elestilo en la resefia ha de ser preciso, agil y claro.

e Al resefiador se le exigen madurez, espiritu reflexivo, espe-
cializacion en la materia y serenidad de juicio.

e Laresefia ha de ser analitica y sintética.

Partes de una resefa

Para casi todas las resefas existe una estructura comun. Esta es: ti-
tulo de la resena, su autor, referencia de la obra resenada, ubicacion
del autor y de la obra, compendio de esta tltima y juicio critico. Sin
embargo, el resefador puede adicionar u omitir algunas partes.
Titulo de la resefia. En muchas revistas titulan esta secciéon como
“Resefia(s)”. Pero si decidimos asignarle un titulo en particular,

procuremos que deje entrever nuestro juicio valorativo.

Autor de la resefa. El nombre del autor de la resefa figura al co-
mienzo.

Cémo escribir una resefia
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Referencia de la obra. Son los elementos que identifican la obra
resefiada: autor, fecha, titulo, subtitulo, edicion, ciudad, editorial,
paginacion.

Ubicacion del autor y de la obra. Es conveniente ubicar al autor
y la obra en el tiempo. Se hace una presentacion del autor, de sus
publicaciones, de sus logros, de la relacion de la obra resefiada con
otras del mismo autor o de otros autores, caracteristicas notorias de
la obra, etc.

Compendio de la obra. En esta parte, el resefiador hace de manera
clara y precisa una sintesis de las ideas o hechos mas importantes.

Juicio critico. Esta es la parte mdas importante de la resefia. Aqui el
resefiador expone su interpretacion de la obra respaldada con sus
mejores argumentos. Este juicio critico pretende provocar en el lec-

tor una reaccion positiva o negativa frente a la obra resefiada.

Nota: el orden de presentacion de estas partes depende del estilo del
autor; en muchas resenas se acostumbra combinar estas tres partes.

Para escribir una resefia bibliografica recomendamos:
e Leer por lo menos dos veces el texto con atencion.
e Tomar apuntes de las ideas sobresalientes.
e Asumir una posicion critica frente a la obra.

e Sustentar dicha posicidon con los mejores argumentos basa-
dos en evidencias.

e Revisar y corregir la version varias veces.

Ahora leamos las siguientes resenas e identifiquemos sus partes.
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Resena

Vélez, Jaime Alberto (2000). £l ensayo: entre la aventura y el orden.
Bogota: Taurus. 107 p.

Por Edwin Alberto Carvajal

Intentar una aproximacion formal e histérica al género literario creado
por el francés Miguel de Montaigne es el propésito del dltimo libro del
escritor colombiano Jaime Alberto Vélez, quien se destaca en el dambito
nacional por sus sugestivos cuentos y poemas, y también, de manera mas
constante, mordaz y cordial, por sus textos sobre diversos aspectos cultu-
rales, entre estos, por supuesto, el ensayo, bien en su variante académica
o literaria, o en la de su propia naturaleza: la que invita a una encanta-
dora conversacion entre el ensayista y su impreciso nimero de oidores
de edades y épocas disimiles. En este texto el autor reflexiona sobre un
género importante del canon literario, de algunas figuras determinantes
de su concepcién y prejuicios, supersticiones y confusiones que se han
creado, desde siempre, sobre el ensayo, género, que segln el autor, se
niega a que se lo encasille, y menos a que se le dictamine la forma per-
fecta, la medida exacta o el tema apropiado para su construccion. Se
advierte entonces, que el interés de Vélez es mostrar una aproximacion,
porque existen pocas y seguramente vendrdn otras, no importa qué tan
logradas o fracasadas sean, que intenta conceptualizar sobre la ya clasica
creacion de Montaigne.

Los dos primeros capitulos son determinantes porque en ellos se aborda
tanto el origen y la evolucién del ensayo, como algunos de sus aspectos
formales. Sin embargo, se debe advertir que en ninglin momento el au-
tor pretende encuadrar o dar una estructura definida del ensayo, solo se
dedica a narrar, como cualquier buen conversador, historias que se tejen
alrededor del género, pero nunca con la temible afirmacién de que “el
ensayo es...” o que “sus principales caracteristicas o representantes son...”

Aqui reside uno de los grandes aciertos del autor, pues no se limita a la
descripcion recetaria y normativa, sino, antes bien, a la narracion libre
y espontdnea sobre un tema que conoce y le apasiona. Comienza su
aventura por terrenos franceses para recrear la época y las circunstancias
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histéricas que enmarcaron el nacimiento del género en manos de Miguel
Eyquem, mas tarde, de Montaigne. Continta con la descripcion de algu-
nas tematicas y caracteristicas que se observan en los primeros escritos,
no solo del creador del género, sino también de otras figuras importantes
como Francis Bacon, Oscar Wilde, Robert Louis Stevenson y Jonathan
Swift, entre otros grandes ensayistas. Luego se narran las virtudes y la
magia que se han generado en torno al género, lo cual ha hecho que su
produccion y evolucion sean incesantes. Por Gltimo, se llega a una reali-
dad advertida desde antes, de que al ensayo jamas se le podra encasillar
de una forma determinada, tanto en su temdtica como en su estructura;
quiza por ello sentencia el autor que “Como una balanza, entonces, se
mueve el ensayo entre el paso de las ideas propias y de las ajenas, entre
la ciencia y la simple opinidn, entre el rigor l6gico y la literatura, entre
la belleza y la verdad, con una oscilacién continua que sitiia este género
mas cerca del experimento y de la tentativa provisional, que propiamente
de la verificacion exacta” (p. 42).

El capitulo tercero se dedica al estudio del género en nuestro pais. Se
anuncia la gran ausencia de ensayos y de ensayistas, dado el desconoci-
miento y el desinterés de politicos y escritores por dicho género; sumado
esto a la Ilegada tardia del género a la cultura espanola. También se citan
las divergentes posiciones que en el siglo pasado asumieron figuras como
Miguel Antonio Caro y Rafael Maya frente al ensayo, al cual, la mayoria
de las veces, se le condené por su “caracter provisional” y a su difusor
como un “mero aficionado”. Igualmente, se describen los pocos pensa-
dores que, segln el autor, se dedicaron con éxito al cultivo del ensayo,
son ellos Carlos Arturo Torres, Luis Tejada y Baldomero Sanin Cano.

La experiencia docente de Jaime Alberto Vélez lo lleva a detallar, en el
capitulo cuarto del texto, la equivoca forma como se aborda el ensayo en
el ambito académico, especialmente universitario, por parte de profeso-
res, investigadores y estudiantes que ven en dicho género la manera mds
oportuna de denominar sus escritos. En este capitulo se hace un llamado
de atencion a los profesores para que dejen de una vez y para siempre
la nociva costumbre de exigir a los alumnos “un ensayo sobre...”, “otro
sobre...”, cuando en realidad lo que solicitan se acerca mas a los domi-
nios de un informe, resumen o resena. En dltimas, se reclama seriedad
y claridad conceptual sobre un género que exige cierto conocimiento,
intensidad y libertad.
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El apéndice o quinto capitulo sirve de colofén para cerrar la discusion;
se ofrecen allf siete ensayos de personajes diversos como Lewis Thomas,
Bertrand Russell, Miguel de Montaigne; autores que Vélez cita para “per-
mitir una confrontacion con las teorias antes expuestas sobre el ensayo”
(p. 75). En la parte final del libro se presenta una completa bibliografia,
sobre los varios escritores y los pocos criticos que se han dedicado a la
creacion y al estudio del ensayo, que el escritor toma de referente para
argumentar sus ideas, ya sea porque difieren con determinado autor, o
porque coinciden en su apreciacion. Esta bibliografia da muestra de la
amplia gama de autores que Vélez ha consultado, lo cual le permite co-
nocer las diferentes concepciones que se han elaborado sobre el ensayo
a lo largo de mas de cuatrocientos afios de su existencia.

El texto de Jaime Alberto Vélez constituye un material valioso que aporta
a la escasa bibliografia critica existente sobre la creacion de Montaigne.
Su autor se vale de una profunda indagacién y de su brillante prosa para
dar cuenta de las raices del ensayo y de su aprehension por parte de
hombres, pocas son las mujeres que se citan, de todas las culturas que
ven en este género el medio mds idéneo para la manifestacion de sus
ideas, alejadas, por cierto, de la rigurosidad y formalidad que ostentan
otros géneros.

Finalmente, fieles a la concepcién de ensayo que presenta el autor a lo
largo de los cinco capitulos, se debe anotar que el texto, en forma y con-
tenido, constituye un lGcido ensayo sobre el arte del ensayo, un intento
por explorar y detallar su historia, una aproximacion aguda sobre su evo-
lucion y figuras representativas, un caudal de argumentos para su com-
prension, en fin, un ensayo que, sin pretensiones de agotar la reflexion y
la teorizacion, busca la aventura y el orden por los caminos inciertos de
la escritura apasionada vy libre.
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A continuacion aparece la resefia de una pelicula®.

Gosford Park

Por Ricardo Silva Romero

" Director: Robert Altman
Protagonistas: Emily Watson,
Derek Jacobi, Maggie Smith,
Kristin Scott Thomas, Stephen
Fry, Ryan Phillippe, Jeremy
Northam, Helen Mirren, Mi-
chael Gambon, Richard E.
Grant, Bob Balaban.

Quien entre a Gosford Park con la esperanza de ver una buena histo-
ria policiaca, sin duda saldra decepcionado. El detective a cargo de la
investigacion, para no ir demasiado lejos, esta a un paso de ser un idio-
ta. Y los principales sospechosos de aquel asesinato que anuncian los
afiches de promocién, un grupo de aristocratas britanicos de comien-
zos de siglo pasado que viajan a todas partes con sus criados, en ver-
dad se encuentran preocupados por conseguir el dinero necesario para
mantener las delicadas apariencias que salvan del desastre a todos los
miembros de su pequefa clase social. Lo que significa: si se quiere ser
testigo de una sétira inteligente y contenida, lo mejor que puede hacerse
es ir a cualquier sala de cine en donde estén presentando esta pelicu-
la. Ocurre en una mansién en las afueras de un Londres de otro tiem-
po, si, pero podria haber pasado en cualquier ciudad de nuestros dias.
El crimen, deciamos, es lo de menos. Lo importante es la manera como
todos los personajes que se encuentran en esa mansién -desde los ilustres
invitados de los duenos de casa hasta los sirvientes que miran sus vidas
de reojo- se enfrentan a los terribles hechos de aquel fin de semana. To-
dos, los de arriba y los de abajo, han sido sometidos por una ridicula ca-
dena alimenticia que los ha convertido en lacayos chismosos. No tienen
vida propia. Cualquier cosa que pase, cualquier conversacion, cualquier
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silencio, pone en duda el precario equilibrio de sus cotidianidades. Si,
eso es. Se trata de un mundo sin sentido que a nosotros, como espectado-
res, nos parece extranamente conocido: un guion que se niega a cederle
a la accion el territorio de los misterios mintdsculos y un elenco fabuloso,
conformado por los mejores actores ingleses del momento, nos conven-
cen por completo del absurdo.

Robert Altman, el brillante director de Gosford Park, le ha dedicado la dl-
tima parte de su carrera a documentar la vida dentro de los mas cerrados
grupos de personas. Su obra completa descubre que en todos los circulos
sociales se repiten los mismos pasos en falso, los mismos dialogos, las
mismas mezquindades. En The Player entraba en el oscuro mundo de
Hollywood y encontraba actores, guionistas y productores capaces de
mandar a matar; en Prét-a-porter hallaba disefadores de moda, modelos
y periodistas dispuestos a humillar a quien pasara por sus lados; en Short
Cuts recreaba decenas de personajes de Raymond Carver para confirmar-
nos que no podemos huirle a lo humano: no debe extrafarnos que ahora
haya sido capaz de filmar, en un poco mas de dos horas, unas 25 bio-
grafias frustradas por una organizacién que parece imposible de superar

Quien quiera reirse de la insensatez que nos mantiene unidos y se sienta
cémodo frente a un suspenso que solo se manifiesta en los dialogos, es-
tara a salvo frente a esta comedia meditada.
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A continuacién aparecen dos resefias escritas por estudiantes de
la Especializacion en Docencia Universitaria de la Universidad del
Norte, sede Santa Marta.

Resena de los capitulos 6, 7 y 8 del manual
Como escribir bien en espanol

Reyes, Graciela (1999). Como escribir bien en espanol. (2.* ed.). Madrid:
Arco /Libros. 396 p.

Por Jasmin Bolivar Castro

Hacer comentarios o apreciaciones sobre la obra Cémo escribir bien en
espanol de la especialista en lengua castellana, Graciela Reyes, es un reto
y una experiencia gratificante para quien en las paginas de este manual
de redaccion haya aprendido las pautas y orientaciones necesarias para
componer escritos coherentes, interesantes vy significativos al lector.

Con un lenguaje claro, ameno vy sencillo, la autora conduce al lector
por diferentes temas de gran interés para aprender a hacer textos bien
estructurados, que reflejen el conocimiento, la experiencia y la intencion
de su autor.

En el capitulo sexto, se tratan temas interesantes como la precomposicion
y la manera de planear un escrito. Aqui se aprende que cada composi-
cién cumple una funcién diferente de acuerdo con el tema que domine;
y que el escritor, debe ser consciente de la importancia que pueda tener
en su vida y en la sociedad el trabajo realizado. Componer un texto
exige conciencia de la estructura del discurso, emplear adecuadamente
los elementos lingtiisticos a fin de encontrarles sentido con objetividad
y precision. Es un proceso mucho mas complejo que escribir cualquier
informacion superficial y sin sentido, pues su desarrollo involucra destre-
zas mentales, razonamiento, capacidad de especulacion e investigacion.

La etapa previa a la composicion del texto esta inmersa en una serie de
procesos tales como:
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a) La toma de conciencia: exige una reflexion sobre el tema y la manera
de comunicarlo, el piblico a quien va dirigido, la cantidad y distribu-
cién de la informacion, asi como de los registros por utilizar.

b) Descubrimiento: es la exploracién en la mente de todos los registros
relacionados con el tema, como la base para la iniciacién del proce-
so.

) La investigacion: es una subetapa del proceso de descubrimiento en la
que se recopila la informacion necesaria para la realizacion del trabajo.

Estas etapas se desarrollan simultdneamente, y unas potencian a las otras.
La interrelacion de estos procesos conduce, finalmente, a la produccién
de la obra mediante la cual el autor se comunica con sus interlocuto-
res, quienes apreciaran su capacidad, ingenio, experiencia y dominio
del tema. A fin de cuentas, componer un texto es un proceso complejo y
recurrente, cuya finalidad es transformar el conocimiento con el que se
enriquece el médulo cognoscitivo que todo ser humano va construyendo
a lo largo de su vida.

En los capitulos séptimo y octavo, se encuentra valiosa informacién acer-
ca de como escribir un texto expositivo, las caracteristicas de un trabajo
de investigacion, el vocabulario especifico de los trabajos investigativos,
cémo hacer resimenes, como elaborar un esquema de trabajo, como
escribir un proyecto de investigacion, la argumentacion, el uso adecuado
de las citas y notas de pie de pagina, entre otros.

La explicacién de estos temas sigue la linea de claridad y sencillez del
lenguaje utilizado por la autora. Aqui revela que los textos expositivos
descubren, explican y organizan los conocimientos sobre el mundo. A
ellos pertenecen los informes, las monografias, los articulos y las tesis. Se
caracterizan por ser objetivos y cumplir con la funcién de transmitir la
informacion producto de la actividad investigativa del autor.

Los textos académicos cumplen la funcién general de hacer avanzar el
conocimiento, explican y hacen circular los resultados de una investiga-
cién, presentan hipétesis o cuestionan escritos. Se caracterizan por tener
un lenguaje preciso, riguroso y relativamente impersonal. En suma, el
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lenguaje es formativo y se requiere para dominar un area de investiga-
cién, que incluye no solamente el vocabulario especializado, sino tam-
bién todo tipo de operaciones mentales para llegar a conocer los fenéme-
nos que se quieren estudiar.

Reyes recuerda que para elegir el tema se debe tener informacién y do-
minio del mismo, dado que la experiencia durante su manejo sera objeto
de critica por parte de los lectores. Hay que estar seguros de la conve-
niencia del trabajo, a fin de que proponga datos y elementos adecuados
y le permita al receptor sacar sus propias inferencias.

Pero si con esta tarea se trata de escribir un resumen, se debe recordar
que esta es una excelente opcién para informar a alguien acerca de los
resultados de una lectura minuciosa realizada a un material objeto de es-
tudio en el cual se detallan sus registros mas importantes, pero sin emitir
juicios o apreciaciones personales.

Estos y otros temas de gran importancia son abordados por la especialis-
ta en linglistica de la Universidad de Illinois. A nivel personal fue muy
gratificante leer una obra con estas caracteristicas, por lo cual se invita
a todas aquellas personas preocupadas por despejar pequenas o grandes
dudas a la hora de escribir, para que hagan de este manual una obra de
consulta permanente, pues es un libro llamado a ocupar un lugar espe-
cial en librerias y bibliotecas.
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Como planificar y componer textos
Resena sobre los capitulos 6, 7 y 8 del manual
Como escribir bien en espariol, de Graciela Reyes

Reyes, Graciela (1999). Cémo escribir bien en espanol. (2.2 ed.). Madrid:
Arco/Libros.

Por Yolanda Maria Meza Camera

A través de los capitulos 6, 7 y 8 del manual de redaccion Como escribir
bien en espanol, la autora presenta unas sencillas, pero muy utiles pautas
para planificar un escrito de forma adecuada, comenzando por la senci-
[la composicién de clase; luego aborda la preparacion de trabajos mas
largos y complejos como tesis, monografias e informes; después da pau-
tas de interés general, que se requieren en todas las etapas del individuo
casi que de forma permanente, si se pretende un excelente desempeno
tanto personal como profesional.

Graciela Reyes, autora del interesante Manual que contiene los tres ca-
pitulos resefiados, posee vastos conocimientos sobre el tema: licenciada
por la Universidad de Buenos Aires en Literatura y Lenguaje y, posterior-
mente, en Filologia por la Universidad de Madrid. Esta argentina, con
su particular y ameno estilo y experiencia en el dificil arte de escribir,
muestra el camino para ingresar en el profundo, pero interesante mundo
de la composicion escrita.

Inicia el capitulo 6 resaltando la importancia de las composiciones desde
la clase de escuela hasta los distintos campos del saber, que contribu-
yen a la formacion del alumno en el dominio de la escritura, desarrollo
de destrezas mentales y mejoramiento de su expresion. Continda con el
proceso de precomposicion de textos mas complejos, el cual requiere la
toma de conciencia sobre el tema y la forma de comunicarlo, asi como
también, descubrimiento o exploracion, que incluye la investigacion; es-
tas etapas no son secuenciales, sino que pueden coexistir.

Para escribir se necesitan objetivos claros, previamente definidos y funda-
mentados en conocimientos sélidos mediante la investigacion. Se requiere,
asi mismo, la busqueda en la memoria y la consiguiente organizacion de
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ideas antes de comenzar la escritura, para clasificar y anotar la informa-
cién hasta llegar a la idea central del trabajo, actividades desarrolladas
ampliamente por Reyes.

En los capitulos 7 y 8 muestra cémo escribir un texto expositivo; sus
etapas iniciales, formas de redaccion, presentacion, hasta la revision fi-
nal. Resalta la autora que un trabajo de investigacion requiere esfuerzo
y genera conocimientos, que se conjugan con el discurso. Respecto de
la investigacion, antes de empezar la bisqueda bibliografica se debe es-
pecificar el tema, luego se inicia la consulta y prepara la guia de trabajo.
En todo momento es importante tener una clara direccion y el uso de
vocabulario cortés, preciso y claro, que facilite la lectura.

También ensefa Reyes la forma como se inicia la escritura del texto, para
lo cual es necesario contar con un esquema de trabajo definido o idea
clara del tema. Otro aspecto relevante es la argumentacion, de la que se
obtendran las conclusiones; los argumentos han de ser fuertes, sélidos
y deben guardar relacién con la tesis. En el capitulo 8 incluye un inte-
resante compendio de los problemas mas comunes en la redaccién de
trabajos, y concluye con el proceso de revision final.

La composicién es un proceso complejo que transforma el conocimiento
y otorga el poder de comunicar ideas o sentimientos; refleja mucho la
personalidad y formacién del autor, de ahi la importancia de hacerla
bien, recordando que el buen lector es critico. Al escribir se involucra
todo el ser e interactian mecanismos mentales y emocionales; un texto
bien escrito debe ser claro y ordenado, evidencia conocimiento del tema
por parte del autor, mostrando su gusto por la escritura y buen uso del
idioma, de tal forma que el lector interpreta facilmente el sentir o pensa-
miento del escritor.

El manual de Reyes sobre la composicién evidencia sus conocimientos
teoricos y practicos de la lengua espanola y el marcado interés por su
ensefanza. Su estilo ameno y didactico, propio de su actividad docen-
te, es una invitacion a continuar profundizando en el estudio de la len-
gua, con otras interesantes publicaciones suyas, como son: El abecé de
la pragmatica, La pragmatica lingtistica, El estudio del uso del lenguaje,
Los procedimientos de cita: estilos directos e indirectos, Polifonia textual,
entre otros.
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Con la juiciosa lectura del Manual de redaccion, se logra una orientacion
metodoldgica para la composicién de textos que, acompanada con la
practica regular de la escritura, ayudaran a corregir las fallas de redac-
cién y estilo, tan usuales en el mundo moderno y a adquirir destrezas en
el dificil, pero apasionante arte de escribir.

Ejercicio

El profesor asignard una lectura para que escribamos una resena.
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Como escribir
un informe de
investigacion

El informe de investigacion representa el resultado final de la mis-
ma investigacidn. Sus partes son: introduccion, resumen, cuerpo del
trabajo, conclusiones, anexos y referencias.

Introduccion

La introduccion presenta el tema de investigacion, los objetivos y
la justificacion, describe el estudio, y explica el marco teorico y las
hipétesis.

Resumen

El resumen detalla de manera sintética el contenido del informe de
investigacion, plantea la idea central e incluye justificacion, objetivo
general, principales resultados y conclusiones.

Planteamiento del problema

Es una descripcion del problema de investigacion que puede conte-
ner sus antecedentes, sintomas, efectos inmediatos y futuros, causas




probables, soluciones intentadas, preguntas por responder en la in-
vestigacion. En el planteamiento se incluye también la justificacion
que debe reflejar la importancia de la investigacion.

Objetivos

Definen los logros esperados a partir de los resultados de la inves-
tigacion. Debe plantearse un objetivo general y varios especificos.

Fundamentacion tedrica

Se organiza segun la naturaleza de cada investigacion, pero en ge-
neral deben considerarse apartados como: breve marco histérico;
contexto de las variables del problema; sintesis de los marcos social,
cultural, legal e institucional; comportamiento de las variables en
otros ambientes y contextos; enfoques de autores o teorias que las
respaldan, y relacion de las variables.

En este espacio se citan las autoridades en la materia y se emplean
las normas que la institucion determine.

Hipétesis y variables

En esta parte se exponen los supuestos basicos que orientan la bus-
queda de la informacion y su operacionalizacion a través de la rela-
cién esperada de las variables. Asi mismo, se exponen los indicado-
res que permitiran medir el comportamiento de las variables.

Los apartados sugeridos son: hipdtesis (general y especificas),
diagrama de variables, definicion operacional de variables y sus in-
dicadores.

Metodologia de la investigacion

Aqui se explica la forma como se llevo a cabo la investigacion. Se
estructura asi: tipo de investigacion, que refleja la manera como
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se enfocd; poblacion y muestra, que describe las caracteristicas del
conjunto de sujetos u objetos de la investigacion y la forma como
se definieron la poblacién y la muestra; materiales y métodos, que
detallan la forma como fue realizada la investigacion, los elemen-
tos utilizados y los procedimientos (nimero de grupos, asignacion
de sujetos a grupos, manipulacion, etc.); técnicas utilizadas en la
recoleccion de la informacion, que explican las técnicas aplicadas
(entrevistas, encuestas o alguna otra), y determinan a quiénes se les
aplicd, con qué propdsito, como se desarrollaron, pasos seguidos,
el uso especifico dado a los datos recopilados; e instrumentos de
medicién, que mencionan su estructura, contenido, bases para su
construccion, calificacion y ponderacion de respuestas, asi como el
proceso de validacion.

Resultados

Se presentan los datos representativos de la investigacion en tablas,
cuadros y graficos con su respectiva descripcion. También se inclu-
yen los modelos estadisticos y programas utilizados, la justificacion
del porqué se usaron y la forma como se llevaron a cabo las pruebas
de hipétesis, si se realizaron.

Discusion de resultados

Se hace una interpretacion de los resultados obtenidos con respecto
a la informacion encontrada en la revision de la literatura sin espe-
cular. En resumen, en la discusion se expone el significado de los

resultados.

Las secciones de resultados y de discusion de resultados son las
mas importantes en un informe de investigacion.

Conclusiones

Las conclusiones contienen los resultados concretos obtenidos en
la investigacion y presentados ampliamente en el desarrollo del co-
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rrespondiente informe; las conclusiones son un resumen sintético
de los puntos mas importantes y significativos de la investigacion,
que se numeran y deben concordar con los objetivos del estudio.

Anexos

Los anexos comprenden instrumentos y otros documentos necesa-
rios para el desarrollo del trabajo no incluidos en otra seccion.

Son secciones adicionales que se adjuntan al documento escrito para
presentar informacion adicional importante. Son anexos: copias de
documentos, mapas, planos, cuestionarios, guias de entrevista y
observacion, proyectos, programas, cuadros, graficos, diagramas,
resultados de laboratorio, cronogramas, etc. Se ordenan de acuerdo
con la citacion en el informe.

Referencias
Contienen la lista de las fuentes citadas en el informe y se escriben

seglin las normas adoptadas por la institucion en la cual se presenta
el informe.
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Como escribir un
articulo cientifico

Un articulo cientifico es un informe escrito y publicado que presen-
ta los resultados de una investigacion. Para considerar un articulo
cientifico como tal, debe ser difundido por una publicacion valida.

El articulo cientifico debe ser organizado siguiendo los requisitos
de la publicacién. La estructura clasica del articulo es: introduccion,
materiales y métodos, resultados y conclusiones.

Las partes de un articulo cientifico son: titulo, autores, resumen,
introduccién, materiales y métodos, resultados, discusion, conclu-
sion, agradecimientos y referencias bibliograficas.

Titulo

En el titulo es muy importante la exactitud de las palabras.

Autores

El autor principal debe figurar en primer lugar, pues es quien asu-
me la responsabilidad intelectual principal.




Abstract o resumen

El resumen debe ofrecer un sumario de todas las secciones del ar-
ticulo. Permite al posible lector decidir si lee o no el articulo. Debe
mostrar los objetivos principales de la investigacion, describir los
métodos de forma breve, resumir los resultados y enunciar las con-
clusiones principales.

Introduccion

La introduccion describe el interés del proyecto en el contexto cien-
tifico, los trabajos previos sobre el tema y los aspectos por aclarar.
Para escribir la introduccion, los autores deben hacer una revision
bibliografica previa, para comprobar que su pregunta de investiga-
cion no ha sido respondida por otros investigadores. La introduc-
cion concluye con el resumen del proposito del estudio.

Las siguientes son preguntas que se deben contestar en esta sec-
cion: ;Cuadl es el problema y qué tan importante es?, ;qué estudios
indican la existencia del problema?, ;qué método empleamos para
resolver el problema?, ;qué encontramos?

Materiales y métodos

La seccion de materiales y métodos se organiza en cinco areas:

o Diserio: se describe el disefio del experimento (aleatorio, con-
trolado, casos, ensayo clinico, prospectivo, etc.).

e Poblacién sobre la que se ha hecho el estudio: Describe el marco
de la muestra y como se ha hecho su seleccion.

e Entorno: indica donde se ha hecho el estudio (empresa, es-
cuela, hospital, etc.).

Cémo escribir un articulo cientifico
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o Intervenciones: se describen las técnicas, tratamientos, medi-
ciones y unidades, pruebas piloto, aparatos y tecnologia, etc.

o Anulisis estadistico: senala los métodos estadisticos utilizados
y la forma como se han analizado los datos.

Al escribir esta seccidn, contestamos estas preguntas: ;Cual fue la
materia prima para los experimentos?, ;como la obtuvimos y cudles
son sus caracteristicas?, ;qué métodos disenamos y utilizamos en
nuestro intento por resolver “el problema”?

Resultados

Esta seccion incluye las tablas y figuras que, por si solas, deben ex-
presar claramente los resultados, que deben cumplir dos funciones:

e Expresar los resultados descritos en Materiales y Métodos.

e Presentar las pruebas que apoyan tales resultados, sea en
forma de figuras, tablas o en el mismo texto.

Para escribir esta seccion, seleccionamos los datos realmente intere-
santes. Mostramos los resultados de forma breve y clara. Nos ase-
guramos de que las expresiones estadisticas sean correctas. Mostra-
mos los datos una sola vez, en texto, cuadros o graficos.

Recordemos que en las primeras secciones (Introduccion, y Mate-
riales y Métodos) le explicamos al lector por qué y como obtuvimos
los resultados. En la discusion, explicaremos lo que los resultados
significan. Por tanto, todo el trabajo se apoya en los resultados que
debemos presentar de forma clara.

Discusion

La discusion es la parte mas complicada de escribir de un articulo
cientifico. Es posible que un buen trabajo sea rechazado porque el
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autor no sepa discutir los datos de forma correcta. En la discusion,
procuremos:

Exponer de nuevo los datos mas importantes.

e Indicar silos datos del trabajo concuerdan o no con la biblio-
grafia anterior.

e Exponer las consecuencias tedricas del trabajo y sus posibles
aplicaciones practicas.

e Resumir las pruebas que respaldan cada conclusién.

e Mostrar las relaciones existentes entre los hechos observa-
dos. Destaquemos la conclusién mas importante, de forma
que sea la que el lector retenga mejor. Escribamos la conclu-
sion en forma clara, resumiendo las evidencias para cada
conclusion.

Al escribir esta seccion, preguntémonos: ;Qué significan estos resul-
tados?, ;qué tanto contestan la pregunta original?, ;hasta qué punto
nuestros resultados reafirman algun principio conocido o predicho
por nosotros u otros autores?, ;estamos presentando la “excepciéon
de laregla”?, ;por qué?, ;qué concluimos y por qué?

Conclusiones

Esta seccion del articulo cientifico es opcional y por lo general solo
se incluye en articulos largos o en trabajos que tienen una seccion de
discusidn extensa. La forma mas simple de presentar las conclusio-
nes es enumerandolas consecutivamente.

Agradecimientos

Se situardn en el lugar que determine el editor de la revista en las
“Instrucciones para los Autores”: puede ser en la primera pagina o
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al final de la Discusion. Agradecemos cualquier ayuda que hayamos
recibido de personas, instituciones, laboratorios, fabricas, etc., en el
desarrollo de nuestro trabajo, asi como cualquier ayuda financiera.

Referencias

La lista de referencias contiene solo las fuentes citadas. La biblio-
grafia se cita segin las normas de la revista elegida. Citamos solo
aquellas referencias publicadas. La mayoria de las revistas no acep-
tan citas de comunicaciones personales, tesis de grado, trabajos en
prensa ni abstracts de congresos. Estos solo se citaran si son absolu-
tamente necesarios.

Para una mejor ilustracion de lo que es la escritura cientifica, leamos
el Manual de redaccion cientifica, de José A. Mari Mutt en http://cari-
bjsci.org/epubl/

Cuando pretendamos escribir un articulo cientifico en una deter-

minada revista, observemos con cuidado el formato de los textos
publicados en niimeros anteriores y sigamoslo.

Ejercicios

Leamos dos articulos cientificos, uno en espanol y otro en inglés, y
analicemos sus caracteristicas y partes para comprobar si se ajustan
al formato explicado o si presentan divergencias.
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Como escribir
un ensayo

El ensayo es una composicién en prosa, de extension moderada,
en la que un autor expresa sus reflexiones acerca de un tema de-
terminado y presenta una interpretacion subjetiva y libre sobre un
aspecto de la realidad. Su mision es plantear cuestiones y sefialar
caminos sin llegar a soluciones firmes. El punto de vista que asume
el autor del ensayo al tratar un tema, adquiere primacia y es lo que
lo caracteriza.
Entre las caracteristicas del ensayo encontramos las siguientes:

e Esde estructura libre

e Esde variedad tematica

e Predomina lo personal y subjetivo

e Se refiere a un tema especifico
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e Comunmente es de poca extension

e Muestra de forma permanente el punto de vista del autor
e No agota la materia tratada

e No da soluciones firmes

e Suestilo es cuidadoso y elegante

e Puede plantear diferentes ideas: filosdficas, cientificas, di-
dActicas, literarias, morales, estéticas, etc.

e Sutono puede ser de diversa indole: critico, didactico, satiri-
co, irénico, poético, etc.

e Trata de convencer al lector

e No le interesa mucho el niumero de datos, sino despertar en
el lector una serie de inquietudes sobre un tema.

Organizacion del ensayo

Todo ensayo tiene una introduccién, una parte de desarrollo y otra
de conclusion. El objetivo de la introduccion consiste en ubicar al
lector en el tema. Es recomendable que alli aparezca la tesis (el plan-
teamiento que se debe mantener y sustentar) en la cual el autor ex-
presa su punto de vista, su actitud y posicion frente al tema.

Es importante escribir un parrafo de introduccion que convenza al
lector de que vale la pena leer el ensayo. El primer parrafo debe espe-
cificar el tema del ensayo y capturar el interés del lector. Para lograr-
lo, podemos enfatizar la importancia del tema, formular preguntas
provocativas, hacer una cita apropiada, narrar una pequena historia,
especificar las partes del tema, valernos de un incidente o anécdo-
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ta, hacer una comparacion, etc. El método que escojamos dependera
del tema y de nuestras preferencias. Cualquiera de estos mecanismos
puede ayudarnos a aumentar la receptividad del lector.

En los parrafos de desarrollo se exponen los argumentos o razo-
nes que sustentan la tesis, asi como los contraargumentos. En estos
parrafos se amplia, explica y justifica cada uno de los puntos de la
tesis. Los argumentos deberdn estar organizados de manera logica
y se requeriran cuantos sean necesarios para convencer al lector. En
una argumentacion deben exponerse por lo menos tres argumentos
basados en evidencias o pruebas que los hagan creibles.

En el desarrollo del ensayo predominan los parrafos expositivo-
argumentativos; no obstante, podemos utilizar unidades narrativas
y descriptivas que sirvan para ampliar la tesis. También, emplear
comparaciones, definiciones, clasificaciones, analisis, etc. Cuando
queramos ser rigurosos, hacemos citas de autoridades en la mate-
ria, mostramos casos, cifras, estadisticas y observaciones utiles para
convencer al lector de la validez de la tesis.

La conclusion o parrafo final puede contener: un resumen de lo ex-
puesto; un llamado a la accion si el tema lo requiere; una conclusion o
planteamiento acerca del valor y significado de las ideas expuestas; o
una sugerencia para que el lector acepte la idea planteada en la tesis.
Cuando estemos escogiendo una forma adecuada para terminar un
ensayo, recordemos que la conclusiéon debe fluir de manera natural
del cuerpo del escrito; no debe parecer traida de los cabellos.

Determinacion de la tesis
Cuando escribimos un ensayo, debemos determinar la idea que
queremos defender, nuestra tesis, y sobre ella construimos el escri-

to. En los trabajos argumentativos debemos tratar de mostrar nues-
tra opinion sobre el problema.

Coémo escribir un ensayo
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Una tesis es una idea guia; para precisarla mejor, es ttil expresarla
en una oracion o en un parrafo. Un escritor experimentado puede
tener clara la tesis aunque no la haga explicita (Diaz, 1996).

Tengamos cuidado de expresar la tesis en forma de oracion u oracio-

nes enunciativas completas, no interrogativas. Asi mismo, evitemos
el uso de clichés como “en mi opinién”, “yo pienso”, “yo estimo”,

s

“me parece”, “soy de la opinion que”, etc.
Ejemplos de tesis:

Las pruebas del ICFES deben ser el examen nacional tinico
para ingresar a la universidad.

La pena de muerte es una insensatez en cualquier nacion ci-
vilizada.

La seleccion colombiana de fiitbol debe ser dirigida por un
técnico de reconocida trayectoria internacional.

Los seres humanos tenemos derecho a una muerte digna.
Clases de argumentos
Para demostrar la tesis, debemos valernos de nuestros mejores ar-
gumentos. Estos pueden ser de varias clases, pero se destacan los

siguientes (Weston, 1994):

e Los argqumentos mediante ejemplos ofrecen uno o mas ejem-
plos especificos en apoyo de una generalizacion.

e Los argqumentos por analogia establecen un paralelismo entre
lo que se argumenta y otro hecho.

e Los arqumentos de autoridad se apoyan en el respeto que me-
rece la opinion de una persona o una institucion de prestigio.
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e Los argumentos acerca de las causas explican por qué sucede
alguna cosa argumentando acerca de sus causas.

e Los argumentos deductivos son aquellos en los cuales la ver-
dad de sus premisas garantiza la verdad de sus conclusio-
nes.

Orden y fuerza de los argumentos

Para organizar los argumentos, podemos emplear tres procedi-
mientos: a) orden de fuerza creciente, que consiste en comenzar con
los argumentos mas débiles y dejar los mas fuertes para el final;
b) orden de fuerza decreciente, que se caracteriza por empezar por
los argumentos mas fuertes y dejar los mas débiles para el final, y
¢) orden homérico o nestoriano, tal vez el mas recomendado, que
consiste en comenzar y terminar con los argumentos mas fuertes y
acomodar los mas débiles en la mitad de la argumentacion.

La fuerza de un argumento depende de su contenido. Quien argu-
menta debe mostrar las mejores evidencias o pruebas (citas, hechos,
ejemplos, estadisticas, testimonios, datos, experiencias personales,

opiniones, etc.), si quiere lograr una argumentacion plausible.

Cuando vayamos a escribir un ensayo, tengamos en cuenta estas
recomendaciones:

e Escoger un tema de discusion serio y que interese al mayor
numero de personas.

e Estudiar el tema, reflexionar sobre él y documentarnos.

e Determinar el objetivo que pretendemos lograr con nuestro
escrito.

e Asumir una posicion y convertirla en la tesis.

Coémo escribir un ensayo
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Escoger los mejores argumentos para defender la tesis.
Aportar evidencias o pruebas y sustentar la validez de nues-
tra opinién utilizando citas, hechos, ejemplos, estadisticas,
testimonios, datos, experiencias personales.

Determinar el orden apropiado para los argumentos.
Adoptar un tono serio y no emocional.

Tratar de convencer al lector de la posicion que asumimos.

Escoger un lenguaje adecuado al tema.

No pretender ser agudos ni graciosos en las apreciaciones, a
menos que esas cualidades sean innatas en nosotros.

No tratar de ser originales a todo trance.
No apartarnos de las normas de redaccion.

Evaluar, revisar y corregir el ensayo.

Analicemos la forma como el autor organiz¢é el ensayo Las tres co-
rrupciones: ;Como se reducen estas formas de conducta?
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Las tres corrupciones:
3Como se reducen estas formas de conducta?

Por Carlos Alberto Montaner

sCudndo comenzo6 la corrupcién en América? Los mexicanos —grandes
expertos en el tema— cuentan que muy al principio, en el momento
mismo en que Cortés interrogaba a Cuauhtémoc y lo atormentaba que-
mandole los pies con unos carbones encendidos:

—Dime, indio maldito, ;donde esta el oro?

—He dicho cuarenta veces que en la cueva grande, a la derecha de la
piramide —confeso el cacique retorciéndose de dolor.

—Dice que no sabe donde esta y que si supiera no lo diria —tradujo
impasible el pérfido intérprete.

Puede ser. A juzgar por los indices de corrupcién publicados por Trans-
parency International —una organizacién dedicada a combatir este fla-
gelo—, América Latina es una de las zonas mas podridas del mundo,
mientras Escandinavia seria la mas honestamente gobernada. En una es-
cala de 1 a 10, en la que 10 significaria la mejor puntuacién posible,
Dinamarca obtendria 9.94, Finlandia 9.48 y Suecia 9.35. En cambio, Ve-
nezuela, Colombia y Bolivia apenas excederian los dos puntos. A la cola
del mundo estaria Nigeria, esta inmensa cueva de Ali Baba disfrazada de
nacion petrolera moderna.

En el siglo pasado, el argentino Alberdi —la mejor cabeza politica de
su época— advirtié la diferencia entre el buen Gobierno del norte de
Europa y el mal Gobierno del sur —de cuyo ejemplo vendrian nuestros
males— vy se atrevié a formular una explicacion. Para el tucumano, el
origen de este fenémeno hundia sus raices en la cultura romana y en su
incapacidad para deslindar lo que pertenecia al Estado, lo que era de
Dios y lo que era del gobernante, sencillamente porque el César era las
tres cosas a la vez. Si habia algo dificil en aquella época, era dar lo que
correspondia a César y lo que correspondia a Dios.

Bonita hipétesis, pero no se compadece con los hechos. Al fin y al cabo,
Roma ocupé Britania —Gran Bretafia— casi tanto tiempo como Hispania
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—Espana— vy alli dejé en pie no pocas instituciones. Por otra parte, no es
cierto que todos los paises del mismo o parecido origen cultural exhiban
un nivel similar de corrupcion. Portugal —Ila Lusitania romana— es hoy
menos corrupto que Espafa, Italia, Grecia y hasta Francia, y conside-
rablemente menos que Brasil, la gran nacién desovada al otro lado del
Atlantico.

Pero donde los contrastes resultan mas enigmaticos es dentro de la propia
América Latina. Cuando se habla de la inmensa corrupcién de los paises
andinos se olvida el caso de Chile, pais al que Transparency le otorga un
aceptable 6.05, indice mejor que el de Espana y cercano al de Estados
Unidos. Algo que también pudiera decirse de Costa Rica con relacién a
Centroamérica: con 6.45 debe afirmarse que en la patria de los ticos, el
peculado, la coima y el sobreprecio son la excepcién y no la regla.

En todo caso, el contraste mas espectacular se da en los paises del Plata.
Mientras con resignada melancolia se acepta que Argentina es una na-
cién en la que muchos de sus funcionarios aprovechan sus cargos para
enriquecerse ilegalmente, en la otra ribera, en la ‘banda oriental’, los
uruguayos cuentan con una impecable tradicion de honradez en el ma-
nejo de la cosa publica. Es la misma sociedad, tienen la misma historia
y practicamente la misma composicién étnica, pero unos se comportan
mas honestamente que los otros. ;Por qué? Es dificil saberlo, pero nada
tiene que ver con el tamafo. Algunos de los paises mds pequenos de
América aparecen entre los mas corruptos: Haiti, Guatemala o Ecuador.

Claro que la corrupcion a la que se refiere Transparency es solo la men-
surable, la objetiva, pero hay otras dos formas de malversar, robar o mal-
baratar los bienes comunes, que tal vez resulten mas onerosas adn para
la ciudadania, aunque nadie suele reparar en ellas y casi nunca se las
denuncia.

Es también ese politico —acaso personalmente honrado— que llega al
Gobierno hipotecado por los favores de campana y acaba nombrando al
frente de las instituciones del Estado no a los mas competentes, sino a los
que lo ayudaron a encumbrarse, acto de favoritismo que necesariamente
se reflejara en la dilapidacién de los presupuestos.
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Pero tal vez la mas ‘cara’ de las corrupciones sea la del simple ciudadano
—millones de simples ciudadanos— que simula enfermedades que no
tiene, para beneficiarse del seguro social; la de los médicos que se vuel-
ven complices de esta desvergiienza, la de los evasores de impuestos, la
de los pequefios funcionarios vagos o ausentistas que no cumplen con
sus tareas, amparados en la proverbial ineficacia que se espera del Esta-
do; la de los estudiantes universitarios educados sin costo (para ellos) en
universidades publicas a las que no acuden a aprender, sino para perder
el tiempo, alborotar o crearse un curriculo politico; o la de las personas
y grupos de presion que utilizan los mecanismos y las brechas presentes
en el modelo democratico para obtener unas canonjias y sinecuras que
inevitablemente tendra que sufragar el conjunto de la sociedad.

sComo se reducen —erradicarlas es imposible— estas formas de conduc-
ta? Naturalmente, es importante que existan instituciones de verificacién
y control, pero la clave de eso, a la que pudiéramos Ilamar ‘decencia
ciudadana’, parece residir en la estructura de valores y en el grado de
‘compulsion moral” del grupo. Hay sociedades que rechazan vehemen-
temente la mentira, la doblez o el engafio, y hay otras mas indulgentes
con esos comportamientos. El reto consiste en asimilar las segundas a las
primeras. Eso si es una verdadera revolucion.

Veamos la forma como el autor dispuso su argumentacion:

e Organizo los argumentos siguiendo el orden homérico, pues
comenzo y terminé con los argumentos mas fuertes.

e Desarroll6 su tesis mediante 11 parrafos: uno de introduc-
cién, nueve de desarrollo y uno de finalizacién.

e El parrafo de introduccion empieza con una pregunta y la
respuesta ilustrada con una anécdota para atraer el interés

del lector hacia el tema.

e En el segundo parrafo cita los datos de una autoridad en la
materia (argumento de autoridad) para enterarnos de que
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en el mundo hay regiones mas honestamente gobernadas
que otras y de que una de las formas de corrupcién es la de
los gobiernos (parte de la tesis y primer argumento).

De aqui en adelante, se vale de ejemplos para sustentar su
argumento.

En el séptimo parrafo hace una introduccion para decirnos
que, ademas de la corrupcion objetiva, existen otras dos for-
mas.

En el octavo parrafo nos presenta el segundo argumento y
las evidencias de la corrupcion de los politicos.

En el noveno aporta mas evidencias a favor de este tltimo
argumento.

En el pentltimo se refiere a la otra clase de corrupcion, la de
los ciudadanos comunes y corrientes y presenta evidencias.

En el altimo plantea una pregunta para mover al lector a la
reflexion, al mismo tiempo que ofrece una respuesta. Final-
mente, reitera su tesis: Hay sociedades que rechazan vehemen-
temente la mentira, la doblez o el engario, y hay otras mds indul-
gentes con esos comportamientos. El reto consiste en asimilar las
segundas a las primeras. Eso si es una verdadera revolucion.

Ejercicios

1

Senalemos los temas apropiados para argumentar:

a.

Cémo

La region Caribe debe esforzarse por alcanzar un desarrollo no-
table en salud y educacion.
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Las empresas costefias deberian preocuparse por ejercer un ma-
yor impacto social en la region.

Considero que Millonarios es el mejor equipo de Colombia.

Con toda probabilidad, la escritura nacié por razones comer-
ciales.

Los supermercados que deterioran el medio ambiente deben ser
penalizados.

A partir de los siguientes temas, redactemos el borrador de peque-
1os textos argumentativos:

a.

3

En Colombia no debe aceptarse la pena de muerte bajo ninguna
circunstancia.

La corrupcion debe penalizarse de manera ejemplar.

La region Caribe es la mas atrasada en educacion en nuestro
pais.

Leamos los ensayos que aparecen en las siguientes paginas e identi-

fiquemos:

a. Laintroduccion, el cuerpo y la conclusion
b. La tesisy los argumentos

c. Las evidencias o pruebas

d. El orden de los argumentos

e. Laclase de argumentos utilizados
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El desafio de vivir*
Por William Ospina

Sus abuelos habian sido abogados y periodistas. Su padre fue un joven
intelectual, muerto en el mismo choque de aviones que calcin6 en Me-
dellin, en el aeropuerto Olaya Herrera, a Carlos Gardel. Su tutor en la
adolescencia habia sido el mas rebelde y el mas original de los pensa-
dores colombianos: Fernando Gonzalez. Amigos de su juventud fueron
Fernando Isaza, Gonzalo Arango, Fernando Botero. Amigos de su madu-
rez Leon de Greiff, Mario Arrubla, Oscar Espinosa, Alfredo Reyes, Ma-
rio Flérez, Alvaro Tirado. Estanislao Zuleta amaba el arte y la poesia, el
pensamiento y la mdsica, pero tenia también una conciencia vigilante de
la historia y vivio atento a la actualidad del mundo. Tenia 10 afios cuan-
do fue arrojada la muerte atémica sobre Hiroshima, 13 cuando fueron
asesinados Mahatma Gandhi y Jorge Eliécer Gaitan, 15 cuando estallé la
guerra de Corea, 18 cuando Rojas Pinilla derroc6 a Laureano Gémez, y
esos hechos marcaron su vida. También a los 18 viaj6 con su amigo Os-
car Herndndez a Bucarest, alentado por Fernando Gonzalez, y entr6 en
contacto a un tiempo con la realidad de los paises socialistas de Europa
oriental, con la vida intelectual de Francia, con la obra de Sartre, y con
una literatura que ya no lo abandoné desde entonces.

La entrada en la modernidad

Puede decirse que Zuleta es el primer pensador moderno de Colom-
bia. No porque fuera el mas informado sobre la actualidad politica y
filosofica, pues si algo ha caracterizado a la intelectualidad colombiana
desde los tiempos de Narifio, pasando por José Eusebio Caro y por Sil-
va, por Vargas Vila y por Nicoldas Gémez Davila, ha sido la abundancia
de su informacién, sino porque representa una actitud nueva: no es un
mero comentador o divulgador de los saberes que acumularon los si-
glos, sino que asume el riesgo de pensar por si mismo, consciente de su
lugar en el mundo, y saca sus propias conclusiones a partir de la vasta

* Tomado de www.semana.com.co (21 de agosto de 2003).
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cultura que ha obtenido por la lectura y el didlogo, sin mejor disciplina
que su pasion, ni mejor pauta que su inteligencia.

Bernard Shaw habia dicho: “Mi educacién se vio interrumpida con mi
ingreso a la escuela”. En términos casi idénticos Fernando Isaza le ex-
plicé a la familia que al joven Estanislao el colegio no le dejaba tiempo
para estudiar. Muchos se sorprenden de que el intelectual mas notable
que ha tenido Colombia haya abandonado la escuela a los 16 afios. Pero
su conflicto no se debié a una rebelién contra el estudio sino a la con-
viccion de que la escuela se equivocaba: valoraba mas la memoria que
la invencién, mas la repeticion que la creacién, mds la obediencia que
la iniciativa. Estanislao leyo el libro que conmocionaba aquellos afios: La
montana magica, de Thomas Mann, y sintié un contraste desolador entre
las insipidas conversaciones del colegio y los dialogos deslumbrantes de
inteligencia que hallaba en cada pagina. Opt6 por los libros.

Siempre sinti6 que la escuela se equivoca al fragmentar el universo en
disciplinas aisladas. Que no es posible pensar la historia sin la geografia,
el dlgebra sin la filosofia, la economia sin el derecho y sin la ética, la
sicologia sin la literatura y sin el arte. Lo primero que se advierte en sus
obras, es la inagotable hospitalidad de su mente. Zuleta respeta la espe-
cializacion pero desconfia de ella, se interesa por todas las disciplinas y
tiene una conciencia profunda de que todas las ramas del conocimiento
son parte de una misma busqueda y forman un todo indisoluble. Estaba
lleno de preguntas sobre el mundo, preguntas festivas, llenas de humor y
de lucidez. Desconfié de los grandes sistemas filoséficos que pretenden
responder todas las cosas, y afirmé que debemos aprender a vivir en un
mundo de preguntas abiertas. Lo apasionaron las grandes teorias de la
época, el marxismo, el sicoanalisis; le interesaron la antropologia, la fi-
losoffa de Nietzsche y de sus discipulos, el estructuralismo. Pero sometia
esas ideas a un proceso de reflexion valeroso y licido. Su obra esta llena
de ejercicios notables de critica, pero lo mds importante es el ejemplo de
un hombre que piensa, al que le gusta compartir su pensamiento, y que
estimula en todo el que lo escucha la necesidad de pensar, la felicidad
de leer y el deseo de crear.

Zuleta desconfiaba de los dogmas. Vio que muchos que habian adoptado
el marxismo como instrumento de lucha cafan en manos del viejo dog-

Coémo escribir un ensayo

61



matismo que acall6 por siglos tantos debates y destruyé tantas vidas.
Comprendi6 que la necesidad de respuestas absolutas es un problema de
la religion, no de la filosofia, y prefiri a los filésofos que argumentan y
dudan a los que simplemente dictaminan y acallan.

Admiraba a Hegel, pero en su corazoén preferia a Platéon. Y terminé apre-
ciando mucho mas la actitud de Kant hacia la vida que el rigor demasia-
do acabado de sus conceptos. Por eso daba ejemplos de todo lo que Kant
formulaba en abstracto. “Imposible es aquello que tiene determinaciones
contradictorias”, dijo Kant. “Un animal verde e invisible”, anadia Zule-
ta. “No hay que confundir las causas de las cosas con las condiciones
que las hacen posibles”, decia la teoria abstracta. Zuleta anadia: “Por
ejemplo, si alguien se suicida arrojandose de un octavo piso y surge la
pregunta de cudl fue la causa de su muerte, uno no responde que la ley
de la gravedad”.

El pensamiento libre

Para Zuleta la educacién debe estimular la curiosidad, la creatividad y
el juego. Todo nifo es un investigador, pero solo investiga a partir de
sus dramas, de sus miedos y sus incertidumbres. Uno de sus amigos de
juventud habia enloquecido: esa experiencia vital llevé a Zuleta y a su
grupo de amigos a interesarse por Freud y por el sicoanalisis. Sinti6 que
nada nos lleva tanto al pensamiento como el drama, y por ese camino
Zuleta lleg6 a una alta valoracién del esfuerzo como parte fundamental
de la vida humana. Por ello criticaba esta época que pretende liberarnos
de la necesidad de pensar y nos anula con anzuelos de confort, con
vicios manfacos y consumos compulsivos, para que no afrontemos el de-
safio de una existencia original. Siempre volvia a reclamar un trabajo que
no sea castigo sino creacion, una vida que no sea resignacion sino pasion
y descubrimiento, un estudio que no nos aparte sino que nos reconcilie
€ON NOSOtros Mismos.

Estanislao practicaba el goce de la lectura, pero sinti6 también que es
importante leer para descifrar enigmas, para resolver problemas, y toda
su vida enriqueci6 con pensamientos y preguntas los libros que lefa. Si,
de acuerdo con Kant, el deber de la especie es esforzarse por impregnar
de belleza y sentido cada momento de la vida, es evidente que las artes
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no pueden ser solo la pintura y la escultura, la poesia y la mdsica, sino
que también son artes importantes la decoracién y el mobiliario, la gas-
tronomia y la indumentaria y, por encima de todo, la conversacion, un
arte de la inteligencia y la expresividad, por el que fluyen el pensamiento
y la memoria en un escenario de afectos e intercambios. Zuleta hizo de
la conversacion un arte admirable, y quienes lo conocieron no olvidaran
nunca esa mezcla asombrosa de inteligencia y de gracia, de conocimien-
to y de generosidad. Viéndolo uno sentia que vivir y pensar pueden ser
realmente la misma cosa, que el pensamiento no es una tarea especiali-
zada que rompe el fluir de la vida, sino algo que da a cada momento su
sazén y su novedad.

A pesar de sus criticas a la pedagogia, o tal vez por ellas, la academia
lo busco y lo admiré hondamente. Zuleta fue vicerrector de la Universi-
dad Santiago de Cali, fue conferencista del centro sicoanalitico Sigmund
Freud de Cali, y fue acogido por la Universidad del Valle que, venciendo
las resistencias del mundo académico, le concedio el doctorado honoris
causa que lo llevaria a convertirse en catedratico de esa institucion.

En los Gltimos afos sus conferencias convocaban muchedumbres, y su
obra se fue abriendo camino a pesar de los escollos de una sociedad
temerosa de la originalidad, y de los recelos que un pensador indepen-
diente siempre despierta. Sus adversarios no llegaron a erigirse verdade-
ramente en contradictores y polemistas, y prefirieron la murmuracién y
el rumor. Casi siempre se atrincheraban en las contradicciones y dificul-
tades de su vida privada, en los problemas afectivos que todo hombre
grande o pequefio inevitablemente padece, en sus relaciones conflictivas
con el alcohol o con sus discipulos, para pretender descalificar su pen-
samiento. Pero Zuleta conocia demasiado bien la sicologia humana, los
dramas de Tolstoi o de Dostoievski con el juego, de Poe o de Faulkner
con la bebida, de Baudelaire o de Picasso con los seres a los que amaron,
para temer que de verdad esas objeciones ruines puedan arrojar sombras
sobre un pensamiento.

Una buena prueba de su falta de vanidad esta en la casi indiferencia
que él, un gran lector, mostré por la publicacién de sus obras. La mayor
parte de ellas no fueron escritas sino dichas, casi siempre improvisadas
con notable rigor, y el propio Zuleta se asombraria ante la cantidad de
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libros que se han ido recuperando de las grabaciones que hicieron sus au-
ditorios. Libros memorables de conocimiento y de capacidad expositiva
como Arte y filosofia, una muestra plena de la riqueza de su pensamien-
to; libros encantadores y profundos, en los que el pensador esta vivo,
como Conversaciones con Estanislao Zuleta; libros reveladores como su
reflexién sobre Cervantes: Don Quijote, un nuevo sentido de la aventura,
que se han sumado a otros bien conocidos como la obra sobre Thomas
Mann, La montafia magica y la llanura prosaica, o el célebre conjunto de
ensayos Elogio de la dificultad.

Pero el aspecto mas vigoroso y necesario de la obra de Zuleta es su carac-
ter rebelde y revolucionario. En un pais como el nuestro, lleno de ideas
fosiles y de injusticias inamovibles como rocas, el vigor de un pensamien-
to solo puede medirse por su capacidad de critica, por su independencia
y por su compromiso con las muchedumbres excluidas y postergadas por
un mundo de privilegios y de vanidades. La mas extrana caracteristica
de la obra de Zuleta es que quien se aproxima a ella empieza a sentir no
solo la necesidad de pensar con conocimiento y con audacia, sino la avi-
dez enorme de una vida mas bella, mas apasionada y mas libre. El lector
comprende de pronto que el trabajo tedioso y el consumo inercial, lo
que ofrece la realidad, lo que le vende la television, son bien poca cosa,
que cada uno de nosotros merece un mundo mejor. Zuleta describe y re-
clama una democracia verdadera, y critica los simulacros y los crimenes
que fueron la constante de nuestra historia. Pertenecia a la clase dirigente
colombiana y someti6 a critica en si mismo todo el orden mental del que
procedia. Pero también comprendié que muchas aparentes rebeliones
solo predican la barbarie y solo ofrecen el caos. Por eso insisti6 en que el
deber de la inteligencia y del arte es recordarnos la verdadera vida que
merecemos, los refinamientos a que todo ser humano tiene derecho.

Hace ya 13 afios muri6 Estanislao Zuleta. Hoy lo sorprenderia saber que
Colombia empieza a verlo como su mayor pensador. Alguna vez dijo
que hay muchas clases de revoluciones: no todas consisten en la toma
sangrienta del poder por unas muchedumbres armadas. Que también el
Renacimiento fue una revolucion: que la gente aprendi6 a pintar de otra
manera, a mirar de otra manera, a tener una nueva idea de la belleza,
otra sensibilidad, otro pensamiento. Y que el mundo occidental cambi6
totalmente. Yo siento que su obra es un esfuerzo de ese género, y en
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esa medida es una verdadera rebelion, una revolucién mas liberadora y
definitiva. No es extrano que Colombia esté empezando a reconocerse
en una obra donde estd sin duda lo mejor que hemos llegado a pensar,
las mas altas promesas y desafios que la inteligencia y el lenguaje le ha-
yan formulado a nuestra cultura.

Ensayo sobre el texto Manual de redaccion cientifica,
de José A. Mari Mutt

sEs necesario utilizar el Manual de redaccion cientifica?

Por Rodrigo Auqué De Silvestri*

Cada vez que un estudiante o un profesional, pretende redactar un traba-
jo investigativo y publicarlo, se pregunta, ;necesito un manual de redac-
cion cientifica?, y la respuesta no tarda en su cerebro, es un si rotundo,
jestruendoso! La necesidad de contar con esa herramienta es un impera-
tivo a la hora de abocar la misién encomendada motu proprio.

Preguntas tales como: ;qué titulo debe llevar?, ;cémo comienzo?, ;qué
fallas debo evitar?, ;qué va entre comillas?, ;qué en negrillas?, ;cuan-
do cito una frase, va entre comillas o entre guiones?, ;como preparo
las tablas?, sy del resumen?, ;y de los derechos de autor?, ;qué criterios
debo tener en cuenta, para la escogencia de la revista?, ;en qué idioma?,
sobresaltan al potencial autor, y con el convencimiento de que necesita
instrumentos idéneos, se lanza a la bisqueda frenética de un texto que le
ayude a disipar su ansiedad.

Sin temor a equivocarme, encontrardn en la obra, Manual de redaccion
cientifica, del autor graduado de bachiller en el Recinto Universitario de
Mayagtiez de la Universidad de Puerto Rico, y de maestro y doctor en

*Estudiante de la Especializacion en Docencia Universitaria de la Universidad del

Norte, sede Santa Marta.
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Entomologia de la Universidad de lIllinois, José A. Mari Mutt, la herra-
mienta perfecta y eficaz. Mari Mutt, con la experiencia adquirida como
editor por doce anos de Caribbean Journal of Science, como director de
la oficina de publicaciones del Colegio de Artes y Ciencias, como Direc-
tor del Departamento de Biologia, como Decano Asociado de Asuntos
Académicos, y como Director de Estudios Graduados, se constituye en
una autoridad en la materia, digna de ser tenida en cuenta. Aunado a lo
anterior, Mari es autor de 68 articulos cientificos debidamente publicados
en revistas arbitradas, en ediciones electronicas y en una obra impresa.

Tan versatil es el Manual de redaccion cientifica, que no se encuentra
impreso por ninguna editorial, y la persona que desee explorarlo, gratui-
tamente lo encontrard como apetitoso pan caliente en la web. Esta con-
dicién particular, la explica el autor con la conviccién del buen maestro:
los que accedan a este libro, podran enriquecerlo con sus comentarios,
con sus sugerencias, en un proceso retroalimentador que solo es con-
cebido por un verdadero profesor. Y hasta con humildad sefiala en su
presentacion, que espera y agradece “los sehalamientos de errores”. Sin
embargo, si trasciende el deseo de imprimirlo, el autor permite esta cir-
cunstancia, pero observando entre otros, unos condicionamientos: otor-
garle el debido crédito, que solo sea para propdsitos académicos, que no
se incorpore parcial o totalmente a otro trabajo.

El rico material contenido en la obra de marras, nos es presentado en
espanol e inglés, en atencion a que el autor conviene con que el inglés es
“la lengua internacional de la ciencia”, y para animarnos a una eventual
publicacion en la lengua anglosajona. Nos entrega sin prevenciones la
informacion, quitindonos el miedo, al demostrar que los principios de
la redaccion cientifica tanto en espanol como en inglés son iguales, por
lo que debemos propender por la precision, la brevedad y la claridad.

Nos ayuda también este texto a vislumbrar la importancia de publicar
nuestros trabajos, puesto que si quedan plasmados en revistas cientificas,
entran a formar parte del conocimiento cientifico.

Mari Mutt nos ayuda a disipar los temores propios de la tarea de escribir,
haciéndonos saber que para la redaccion cientifica no necesitamos ser
Carcia Marquez, poseedores de un lenguaje fluido y excelso, sino que es
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una técnica que se puede aprender, observando ciertas condiciones,
tales como: dominio del idioma, saber construir oraciones inteligibles
dentro de un marco de ortografia y sintaxis pertinente; enfocarse en el
trabajo, que no es otra cosa que disefiar un plan previo y cumplirlo a ra-
jatabla; revisar el manuscrito, que como su nombre lo indica consiste en
el ejercicio periédico y constante de correccion permanente, autocritica,
inteligente y abierta —cudntos de nuestro escritores serian mas leidos y
entendidos si pusieran en practica esta norma—; y, por ultimo, utilizar
y aplicar los fundamentos de la redaccion cientifica, que consiste, entre
otros, en escribir para el lector de forma clara, sin vocabulario rebusca-
do, solo utilizando informacién pertinente.

Argumenta el autor y con razén, en contravia de muchos, que para co-
municar una idea, no se debe hacer uso excesivo ni de las palabras,
ni de las oraciones, que en la medida de lo posible deben ser cortas.
Con respecto a las ilustraciones opina que deben ser sencillas, para un
entendimiento rapido y facil. En resumen, propende Mari Mutt, con las
herramientas que nos entrega, en concientizarnos de que todos podemos
redactar cientificamente, disciplinandonos en el uso adecuado de la len-
gua y de ciertas normas.

Retos y desafios de la investigacion cientifica:
pasado, presente y futuro

Por Natalia Ospina Medina*

Siempre que escuchemos hablar de investigacion cientifica necesaria-
mente nos tendremos que referir a la metodologia y técnicas de la teoria
del conocimiento que tuvo su fundamento en la filosofia del siglo XIX. Este
fundamento filoséfico que por medio de los positivistas planteaba que

* Estudiante de la Especializaciéon en Docencia Universitaria de la Universidad
del Norte, sede Santa Marta.
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solo el método experimental era valido, surgio en Francia en la segunda
mitad del siglo XIX, y su nombre proviene del propésito de utilizar para la
investigacion filoséfica los métodos y resultados de la ciencia positiva*.

Desde Francia se difunde luego por Europa y se convierte en la forma
preferida de pensar de filésofos, historiadores, cientificos y literatos de la
época. Auguste Comte y John Stuart Mill fueron los precursores de esta
corriente, la cual planteaba que todas las actividades filoséficas y cienti-
ficas debian efectuarse tinicamente en el marco del analisis de los hechos
reales verificados por la experiencia.

Esta epistemologia surge como manera de legitimar el estudio cientifico
naturalista del ser humano tanto individual como colectivamente. Segtn
distintos autores, la necesidad de estudiar cientificamente al ser humano
nace debido a la experiencia sin parangén que fue la Revolucién France-
sa, la que obligé por primera vez a ver a la sociedad y al individuo como
objetos de estudio cientifico.

De esta manera, aunque el desarrollo principal de esta teoria se basé
en el estudio de las ciencias fisico-naturales, luego cubrié las ciencias
sociales, en donde se trataba de explicar causalmente los fenémenos por
medio de leyes universales y generales. Hay que decir, ademas, que la
forma de conocimiento era inductiva, despreciando la creacion de teo-
rias que no habian sido percibidas a través de la observacion objetiva.

Esto dltimo fue el punto de critica a la epistemologia positivista, ya que
los estudios sobre la sociedad, la cultura y en general referentes a los
seres humanos no podian basarse en los criterios de objetividad y uni-
versalidad por su dinamicidad. Surge entonces la teoria hermenéutica,
basada en la interpretacion y autorreflexion de las causas internas de los
fendmenos. Asi, en vez de buscar la explicacion, los hermeneutas busca-
ron la comprension de estos fendmenos sociales dinamicos.

* En su sentido mas estricto y de acuerdo con su significado historico, positivismo

designa la doctrina y las escuelas fundadas por Augusto Comte. Esta doctrina
comprende no solo una teoria de la ciencia, sino también, y muy especialmente,
una reforma de la sociedad y una religién. Vea mas: Marias, Julidn (1960).
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Sin embargo, y pese a que hoy dia los planteamiento positivistas estan
replanteados, es importante sefalar que la investigacion cientifica tal y
como la conocemos, con sus métodos y lineamientos, es producto de los
planteamientos tedricos de los positivistas con aportes de otras teorias
que por demas son consideradas cientificas.

Pero, ;qué es la investigacion cientifica? La investigacién, como ya ha-
biamos mencionado, es un proceso que aplica el método cientifico para
conocer una realidad y darle solucién a la problematica planteada. En
este proceso, el método cientifico indica el camino que se ha de transitar
durante esa indagacion, y las técnicas precisan la manera de recorrerlo.
“La investigacion cientifica es una serie de métodos para resolver pro-
blemas cuyas soluciones necesitan ser obtenidas a través de una serie
de operaciones l6gicas tomando como punto de partida datos objetivos”
(Arias, 1976).

La investigacion recoge conocimientos o datos de fuentes primarias y los
sistematiza para el logro de nuevos conocimientos. No es investigacion
confirmar o recopilar lo que ya es conocido o ha sido escrito o investi-
gado por otros. Las caracteristicas fundamentales que tienen en cuenta
las ideas centrales del positivismo son: el descubrimiento de principios
generales; la objetividad del investigador, con lo que pretende eliminar
las preferencias y sentimientos personales; y la bisqueda de datos Gnica-
mente conforme a la dimension de la hipotesis.

Aunque los cientificos de hoy dia reconocen que existen otros conoci-
mientos mds alla de la cientificidad, se le da un reconocimiento mayor
a la investigacioén cientifica por encima de otros saberes ya sean empiri-
cos o tradicionales. Esta valoracion sobre todo responde a ese concepto
de objetividad que supuestamente debe tener un investigador cientifico,
objetividad que, sin embargo, es criticable debido a que un investigador
es un ser humano con interés, conocimientos previos y percepciones,
que de una u otra manera se ponen en evidencia a la hora de plantear su
trabajo cientifico.

Por otra parte, la investigacion cientifica tiene una etapa final que se de-
nomina informe o documento de investigacion, es un informe en el cual
se indican la metodologia utilizada y los procedimientos empleados para
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[legar a las conclusiones presentadas, que se sustenta por la misma inves-
tigacion realizada. Este informe debe ser publicado en revistas indexadas
de alto reconocimiento cientifico para que asi la investigacion pueda ser
leida y discutida por la comunidad cientifico-académica:

La investigacion cientifica realmente termina con la publicacion de un arti-
culo en una revista cientifica; solo entonces tu contribucion pasa a formar
parte del conocimiento cientifico. Algunas personas van mas lejos al sugerir
que la investigacion termina cuando el lector entiende el articulo; es decir,
que no basta con publicar el trabajo, también es necesario que la audiencia
entienda claramente su contenido. (Mutt [en linea] htt://caribjsci.org/epubl/
index.htm)

Seglin Mutt, el informe cientifico tiene como Gnico propésito, informar a
la comunidad cientifica el resultado de una investigacion. Este propésito
es muy diferente de otro tipo de redacciones en las cuales se hacen evi-
dentes metaforas, eufemismos y parabolas para alcanzar el fin del autor.
Y es que en esta redaccion se rescatan todos los componentes de la cien-
tificidad, como bien lo describe Mario Bunge (1975) cuando menciona
que “ciencia es el conocimiento racional, sistematico, exacto, verificable
y por consiguiente falible” (Bunge, 1975, p. 9). De esta misma manera,
con una redaccién sistematica y exacta se elabora el informe cientifico.

El reto de los investigadores hoy dia estd en realizar investigaciones origi-
nales y creativas para contribuir asi al avance de los resultados cientificos
y a que estas investigaciones lleguen a ser publicadas por reconocidas
revistas cientificas. Con esta publicacion, el investigador se somete al
juicio de la comunidad académica y cientifica que esta a la espera de
debatir y contraargumentar cualquier nuevo avance para corroborar de
esta manera su fuerza de analisis.

El reto también sigue vigente para los investigadores sociales que siguen
dando la pelea para que sus métodos y técnicas de investigacion sean
reconocidas como cientificas, como son: la etnografia, las historias de
vida, las entrevistas abiertas y estructuradas. Ademas de la comprension
por parte de la comunidad académica de que la objetividad absoluta no
existe, sino que las investigaciones tienen ese componente de subjetivi-
dad e interpretacion que le imprime el investigador.
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Estos retos son de vieja data y sirven para recordar las criticas y debates
sostenidos por los positivistas y los hermeneutas.
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Cuando vayamos a escribir un ensayo, procuremos:

a. Determinar sus caracteristicas: posible titulo, destinatario, obje-
tivo, tesis y extension aproximada.

b. Elaborar una lista de argumentos y evidencias para defender
nuestra posicion.

c. Escribir el primer borrador de nuestro ensayo.
d. Revisar el borrador y corregirlo varias veces.
e. Reescribir el borrador.

f.  Someter este tltimo borrador a los comentarios y criticas de dos
personas que nos puedan aportar ideas.

g. Corregir otra vez el borrador teniendo en cuenta las observacio-
nes y correcciones de las personas que lo leyeron.
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h. Pasar en limpio la version definitiva.

i. Asegurarnos de que logramos demostrar nuestra tesis, utilizando
los mejores argumentos basados en evidencias o pruebas.

j. Verificar que no haya errores, enmendaduras, incorrecciones.
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Como presentar
una hoja de vida

La hoja de vida es un elemento esencial en la busqueda de empleo,
en la obtencidon de una beca, en la recepcion de un reconocimiento,
en la participacidon en una investigacion: dice quiénes somos, lo que
sabemos, lo que podemos hacer, lo que hemos hecho y nuestros ob-
jetivos.

Las hojas de vida deben ser cortas (una o dos paginas) y deben in-
cluir esta informacion:

a. Nombre, direccidn, teléfono y correo electrénico.
b. Objetivos a corto y largo plazo.
c. Entrenamiento profesional.

d. Experiencia profesional, incluyendo el nombre de las em-
presas y responsabilidades.
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e. Capacidades especificas.
f. Informacién personal pertinente.

Para preparar el material que incluiremos como educacion, elabo-
remos una lista con la siguiente informacién:

a. Universidades y fechas de estudio.
b. Titulos y fechas.
c. Areas mayores y menores.

d. Cursos terminados y habilidades adquiridas importantes
para el cargo al que aspiramos.

e. Pasantias, intercambios, programas estudio-trabajo.
f. Notasy promedio, asi como honores académicos.
g. Actividades extracurriculares.

h. Becas y premios.

i. Cursos especiales de entrenamiento (académicos o indus-
triales).

Para preparar el material que incluiremos como experiencia, anote-
mos todos nuestros trabajos y analicemos cada uno sometiéndolo a
estas preguntas que nos sugieren Brusaw, Alred y Oliu (1993):

a. ;Cual era el nombre del cargo?

b. ;Cuadles eran nuestras funciones?

c. (Qué experiencia obtuvimos que pueda servirnos en otro
cargo?
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d. ;Por qué fuimos contratados para ese trabajo?
e. (Qué habilidades especiales aprendimos?

f. ¢Nos ascendieron o nos asignaron mayores responsa-
bilidades?

g. ¢Por qué nos retiramos?
h. ;Cuando ingresamos y cuando nos retiramos?

i. ¢Nuestro anterior empleador dard una referencia de noso-
tros?

j. ¢Qué caracteristicas especiales requeria nuestro cargo?
Existen diferentes formatos para la presentacion de la hoja de vida.
Podemos adoptar el que consideremos mads conveniente. Es muy
importante que resulte atractivo, bien organizado, facil de leer y li-
bre de errores. Un formato comun utiliza los siguientes subtitulos:

e Perfil

e Educacion

e Experiencia

e Capacidades especiales

e Referencias (opcional)

Esquema de hoja de vida
1. Datos personales: nombre completo, documento de identi-

dad, direccion de residencia, ciudad, teléfonos de la residen-
cia y celular, correo electronico.

Como presentar una hoja de vida
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2. Perfil: incluye carrera, campo de interés o énfasis, habilidades
y dominio conceptual en dreas académicas y habilidades en
general. Se puede incluir dominio de idiomas, sistemas, etc.

3. Estudios: estudios formales realizados y certificados (pos-
grado, pregrado, colegio, otras lenguas, sistemas) con fechas

de inicio y finalizacion; se presentan del altimo hacia atras.

4. Experiencia laboral: nombre de la organizacion, cargo, pe-
riodo laborado, funciones, logros.

5. Experiencia académica: proyectos relevantes o reconocidos,
trabajos de grado: titulo, drea tematica, institucion en la que

se llevé a cabo la aplicacion o implementacion.

6. Actualizacion profesional: cursos, seminarios, congresos re-
lacionados con la formacion profesional exclusivamente.

7. Grupos y asociaciones (opcional): nombre del gremio al que
pertenece, fecha de vinculacion.

8. Otras actividades y talentos (opcional): actividades, talentos
(culturales, deportivos, manuales).

9. Firma, nombre completo y fecha.
Ingresemos a la siguiente pagina para que observemos una hoja de
vida segtin el formato de Colciencias: http://200.25.59.34:8081/cvlac/
visualizador/generarCurriculoCv.do?cod_rh=0000089850

Observe este otro ejemplo en inglés:
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VIVIAN M. MORENO
Cra. 66 N.° 80 — 122
Barranquilla, Colombia
Tel: 355 96 29
Cel: 3107277691
Email: vivianmoreno@hotmail.com

OBJECTIVE: To secure a teaching position, where | can utilize my train-
ing, experience, and enthusiasm to its fullest, leading to an enriching and
rewarding career.

QUALIFICATIONS

An enthusiastic, self-motivated, bilingual individual fluent in English
& Spanish. A problem solver with excellent interpersonal skills. Major
strengths in adaptability and teamwork.

EDUCATION
1997-2000 Social Studies Secondary Education, B.S., Florida /Interna-
tional University

1997-2000 Public Administration, Minor, Florida International University

ACCOMPLISHMENTS

* Nominated this year (2009) for Social studies Teacher of the Year.

* After 3 successful years of teaching regular & honors American History, |
have been given the opportunity to teach AP American History, too. With
a variety of pedagogical strategies | have successfully managed to teach 3
very different academic levels of students at the same time. The students
that | have, range from 11th grade students who could not read or pass
the F-Cat Test to the gifted college bound student; and | have successfully
enable 85-90% active student participation in all of my classes.

* A major accomplishment in my career has been the ability to relate to
all type of students. Create an atmosphere of multiculturalism and toler-
ance. Give my students the tools they will need to think critically, glob-
ally, and the ability to be a team player. Skills that are needed to succeed
in a world that is everyday more interdependent.
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* My philosophy as an educator is that every student can learn if given the
tools to reach their fullest potential. | focus my curriculum in developing
lesson plans that are relevant to the student life, offer the opportunity to
think critically & globally, and offers a variety of teaching strategies such
as cooperative learning, Gardner’s theory of multiple intelligences and
reading skills in the content area.

* | have been successful in integrating the internet along with other mul-
timedia tools to enhance instruction, student research and even maintain
parent communication.

EMPLOYEMENT

2000-Present American History Teacher, south Broward High school
*Create lesson plans that will develop critical thinking, teamwork, a
global perspective and accommodate ESE and ESOL students in American
History class.

*Use Gardner’s Multiple Intelligence theory to implement a variety of
teaching strategies and assessments in order to serve all learning styles.

1/2000-3/2000 American History & Economic Teacher Intern, Hialeah-
Miami Lakes Sr. High school.

*Create lesson plans that will develop critical thinking, teamwork, a
global perspective and accommodate ESE and ESOL students in American
History & Economic class.

*Use Gardner's Multiple Intelligence theory to implement a variety of
teaching strategies and assessments in order to serve all learning styles.

1997-2000 substitute Teacher, south Broward High school

*Assigned to substitute duties anywhere in the Broward County school
district.

*Incorporate motivational strategies in order to efficiently deal with a
variety of grade levels and subjects, including Alternative Education.

1995-1999Administyative Assistant Broward County Commissioners Bro-
ward County Libraries (1997-199)

*Assisting library patrons in various phases of media research, reservation
of library materials and maintain an inventory of audio video equipment.
Broward County Alcohol & Drug Abuse Services (1995-1997).
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* Developed new cash collecting system, conducted new client orien-
tations, translated Spanish client interviews, kept an inventory of office
supplies, verified accuracy of HRS SISARR (forms), along with the duties
of word processing and data entry.

REFERENCES

*Dr. Mohammed K. Smith- Chairperson, Dept. of Subject Specializations
& Director, Global Awareness Program at Florida International Univer-
sity. E-mail: fayoukm@hotmail.edu Phone: (305)388-3199 fax: (305) 348-
2086 .

*Dr. Sharon Chopra- Professor of Florida International University.
E-mail: Chopra@latinmail.com

*Ms. Betty Zelinka- Social Studies Department Head at South Broward
High School (993) 926-0800

Ejercicio

Preparemos y presentemos nuestra hoja de vida.
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Como buscar
y recopilar
informacion

Es esencial contar con un sistema confiable de informacion en la
escritura académica y cientifica. Aun los ensayos, que son fruto del
interés, del criterio y del sentir intimo del autor, requieren insumos
intelectuales de otras fuentes que los avalen, refuercen y justifiquen
ante la mirada escrutadora del lector versado.

Una idea puede ser el inicio de un proyecto por enriquecer, fun-
damentar, cotejar y comprobar hasta transformar una posibilidad
(pregunta o hipotesis) en una teoria, tesis o ley. De resto, la opinion
sin fundamento es estéril porque carece de la autoridad que emana
de la investigacion y del conocimiento.

Definir un sistema de informacion es dificil, ya que son multiples
los enfoques a los que nos vemos abocados. Asi pues, para los efec-
tos de esta obra, entendemos por tal, el conjunto complejo e inte-
grado de tecnologias, datos y personas que generan un proceso me-
diante el cual se transfiere informacion relevante desde una fuente
hacia un usuario, utilizando para ello diversos formatos.
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Los sistemas de informacion disponibles hoy son de dos clases: los
reales, donde la fuente esta fisicamente al alcance del interesado, y
los virtuales, a los que se puede acceder via electrénica.

En la primera clasificacion, caben las bibliotecas, hemerotecas, cen-
tros de documentacion y otros de igual naturaleza que atesoran las
fuentes secundarias de informacion (libros, revistas, documentos,
mapas, videotecas, sonotecas, etc.). Como es ldgico, la realidad
misma hace parte de los sistemas reales (la caida de un puente, el
maltrato infantil, la aparicion de una enfermedad nueva) que pue-
de ser auscultada como fuente primaria de informacién mediante
métodos especificos como la documentacion fotografica, el analisis
de laboratorio, la aplicacion de métodos de medicion o estadisticos,
la realizacidn de encuestas, el trabajo de campo, las entrevistas, etc.

Los sistemas virtuales proveen informacion en linea como las bi-
bliotecas virtuales, las bases de datos instaladas en lugares reales,
los directorios y los archivos informaticos sin importar su formato
(textos, graficos, imagenes fijas 0 en movimiento y audio).

Para ambos casos, la busqueda de informacion debe ser inteligente
y selectiva, lo que equivale a: tomar lo que pueda (legalidad), lo que
sirva (pertinencia) y lo que convenga (honestidad y objetividad).

Por experiencia sabemos que los métodos y herramientas manuales
como los ficheros y los catdlogos tradicionales que aun sobreviven
en muchas bibliotecas cumplen su funcién y satisfacen las necesi-
dades de los usuarios aunque con menor presteza que los sistemas
apoyados en medios electronicos.

De igual forma, conocemos que el investigador principiante y los
profesionales en formacion pierden tiempo y hasta se desorientan
cuando acometen la biisqueda a través de esa gran base de datos
que es Internet, con todo y que se apoyan en buscadores y en equi-
pos de gran capacidad y alta velocidad, debido a que trabajar sis-
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temas electronicos expertos demanda orientacion y experiencia.
Acudamos, pues, a los referencistas de las bibliotecas quienes nos
ayudaran a encontrar la informacion que necesitamos.

La consulta en fuentes secundarias

Si bien estas fuentes son de facil acceso, los datos que encontramos
en ellas son indirectos por cuanto han sido consignados por otros
en textos y documentos y quizd con propositos diferentes de los
nuestros. Es mas, las fuentes secundarias pueden contener inexacti-
tudes y errores cometidos por quienes los consignaron, hecho sobre
el cual no tenemos control. Por esto, debemos comparar la informa-
cion recolectada y establecer su veracidad, lo cual se logra median-
te la seleccion de las mejores fuentes, tal como estudiaremos mas
adelante.

Las fuentes secundarias pueden encontrarse en bibliotecas, hemero-
tecas, centros de documentacion, archivos y bases de datos en linea.

Las bibliotecas. Son los sitios mas frecuentados por el investigador
debido a la cantidad de informacion que guardan y por los servi-
cios que brindan a sus usuarios, como: las referencias de las obras
clasificadas por autor, materia y titulo en catdlogos y ficheros fisicos
o electronicos; el servicio de conmutacion bibliografica bajo dos mo-
dalidades: el sistema internacional Ariel y el correo electronico; los
programas de canje interbibliotecario y los abstracts* para que iden-
tifiquemos los materiales de consulta utiles para nuestro propdsito.

Es comtn hallar en toda gran biblioteca servicios especiales como:
consulta especializada in situ que permite revisar CD-ROMs y bases
de datos; préstamo interbibliotecario para obtener publicaciones de

* Los abstracts son publicaciones especializadas que compendian los resimenes
elaborados porlos respectivos autores de los articulos, ensayos o trabajos cientificos.
Los abstracts facilitan el conocimiento del contenido del documento original.
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otras bibliotecas; consecucion de bibliografia de articulos mediante
sistemas de conmutacién bibliografica.

Las hemerotecas. Son por lo general las secciones especializadas de
una biblioteca donde reposan las publicaciones seriadas: revistas,
boletines, periddicos, etc., bien en papel o en medios magnéticos o
electronicos. Podemos afirmar que las hemerotecas son en la actua-
lidad las secciones mas importantes de las bibliotecas, porque en
ellas se acumula el material bibliografico mas actualizado.

Los centros de documentacion tales como los observatorios se es-
pecializan en un drea del conocimiento y cumplen una funcién de
enlace, de contacto, entre los estudiosos y la informacion. Estos
centros consiguen articulos, bibliografia, libros, folletos, informes,
etc., para que los investigadores accedan al material requerido. Un
centro de documentacion surge en una empresa o institucion para
apoyar con informacion una linea de investigacion en desarrollo y
para mantener al dia a los investigadores y expertos en todo cuanto
se publique o produzca en el campo de su interés. Mantienen, pues,
un servicio constante de alerta, remitiendo tablas de contenido so-
bre el tema y copias del material.

Los archivos. Son los sitios donde se encuentra depositada, docu-
mentada y clasificada la memoria histérica de una organizacion o de
la sociedad. Existen archivos de caracter general como el que puede
poseer una empresa, o especializados en un solo campo como el
Archivo Filmico Nacional, el Archivo Histérico de Cartagena o el
Archivo Audiovisual Institucional de la Universidad del Norte.

Bibliotecas y bases de datos en linea. Internet facilita el trabajo del
investigador porque pone a su disposicion gran cantidad de datos
las 24 horas del dia y en cualquier lugar. Ademas de los motores
tradicionales de busqueda, como Google, Altavista 'y Ask Jeeves, exis-
te una gran variedad de bases de datos y sitios en la Web que nos
pueden proveer fuentes secundarias de texto completo (full-text)
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confiables y de buena calidad. Estas fuentes nos permiten mediante
suscripcion buscar informacion, bien por palabras o frases clave, o
por titulo, autor o materia, como en las bibliotecas reales, y también
ojear rapidamente y con gran especificidad sus vastas colecciones, a
fin de tomar apuntes o extraer apartes para nuestro trabajo.

Algunas de las bibliotecas virtuales proporcionan servicios adicio-
nales: a) asignacion de un puesto de trabajo virtual donde podemos
archivar y organizar material atil encontrado, b) servicio de referen-
cias bibliograficas automaticas para las citas y la confeccién técnica
de la lista de referencias.”

Estos sitios, al estar dotados de una infraestructura informatica de
gran capacidad, contienen una amplia gama de temas siempre al
dia donde muchas veces podremos encontrar materiales que dificil-
mente estarian disponibles en las bibliotecas locales.

No siempre estos sitios son de utilidad para todos los usuarios.
Algunos ofrecen informacion basica y elemental, apropiada para
estudiantes de primaria y bachillerato, y otros, mas especializados
y profundos, satisfacen mejor las necesidades de universitarios y
profesionales. Los hay que ofrecen el texto completo de articulos y
libros, y los que contienen resimenes o abstracts.

Los siguientes son algunos de los sitios actuales mas populares y
cargados de informacion:

e www.questia.com. Permite acceder a mas de 72.000 libros
completos de mas de 300 editoriales y a 2 millones de articu-
los de publicaciones periddicas, revistas y diarios prestigio-

* La metodologia utilizada para la confeccion de listas de referencias y citas en
el texto sigue en estos casos normas internacionales tales como las de American
Psychological Association (APA), Modern Language Association (MLA), Chicago Style
Manual y American Sociological Association (ASA), entre otras, como veremos en
capitulos posteriores.
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sos. Questia tiene el nimero mas grande de textos completos
con marca registrada y es el sitio que mas se parece a una
biblioteca tradicional. Al pagar una suscripcidn, el sitio nos
permite resaltar textos, tomar apuntes y generar bibliografias.

e www.biblioteca.clacso.edu.ar. Red de acceso gratuito, es-
pecializada en Ciencias Sociales, conformada por 224 cen-
tros de Ciencias Sociales en 21 paises de América Latina y
el Caribe. A través de esta pagina podemos acceder a textos
completos de revistas, libros, ponencias y documentos pu-
blicados por esta red, ademas de directorios multimedia y
directorios de enlace con otras bibliotecas virtuales.

e www.elibrary.com. Ofrece pocos libros, pero contiene 13
millones de articulos entre periddicos, revistas, mapas y fo-
tografias y mas de 700 titulos en espanol en todas las areas
del conocimiento. Quienes se suscriben reciben un aviso
electronico de alerta cuando entra al sistema algtin docu-
mento nuevo sobre el tema.

e www.britannica.com. Es una de las fuentes de informacién
mas confiables en el mundo sobre temas que van desde los
origenes del universo a los sucesos actuales. Cobra una sus-
cripcion mensual que permite acceder a la version electronica
de 32 volimenes de la enciclopedia y a miles de fragmentos
de audio y video, asi como también a una gran variedad de
mapas interactivos.

Como valorar un material de consulta

Ademas del conocimiento que poseamos sobre el tema y de las
consideraciones cientificas o técnicas que nos merezca una fuente
consultada o un instrumento disefiado para recolectar informacion
primaria, la recomendacidn para la valoracion es guiarnos por tres
criterios fundamentales: valor de autoridad, valor de contenido y
valor de extension.
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Valor de autoridad

La autoridad de un material radica en la que posea su autor. De
alli que debemos preferir el documento escrito por una persona de
reconocido prestigio intelectual, al de un principiante o inexperto
en la materia.

El valor de autoridad lo confieren, ademas del autor, el prologuista,
el traductor y la casa editorial. El prologuista revela si la obra tiene
o no validez puesto que una persona prestigiosa solo prologa obras
de cierto mérito. Una buena traduccion confiere valor de autoridad
porque de ella depende que el lector reciba el verdadero enfoque
que el escritor le ha dado a su obra en el idioma original; por tanto,
tratemos de encontrar las fuentes que hayan sido vertidas por tra-
ductores competentes. Escojamos también aquellas publicadas por
editoriales de seriedad y tradicion reconocidas. En la actualidad la
pirateria en musica e impresos se presta para la mutilacion del pen-
samiento de los autores o incluso para su alteracion, debido al poco
cuidado que el pirata guarda hacia el producto como resultado de la
premura y del interés puramente econdmico que lo anima.

Valor de contenido

Se determina por el titulo, nimero de edicion, fecha de publicacion
de la obra y nombre de la coleccion si la hubiere. El titulo de una
obra cientifica debe encerrar el tema sobre el cual trata; las de tipo
literario, en cambio, suelen llevar titulos metafdricos. El niimero de
ediciones indica la acogida que una obra ha tenido por parte del
publico, hecho que le confiere valor de contenido.

La fecha de edicion nos ayuda a seleccionar obras actualizadas, se-
gun el tema consultado, con excepcion de las revisiones que senalen
la evolucién de un proceso cientifico. Por tltimo, podemos valernos
del nombre de la coleccion para valorar el contenido de una obra,
dado que este elemento nos permite ubicar mejor el tema, al mo-
mento de seleccionar el material.
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Valor de extension

Este valor es aplicable a la profundidad con que un autor o inves-
tigador aborde el tema de estudio. En las fuentes, este se otorga en
conjunto a una serie de indicadores como el niimero de paginas de
un texto, de volimenes (si la obra esta conformada por varios), de
preguntas de un formulario, de anexos, graficas, mapas y demas
elementos complementarios que contenga el material.

Después de escoger entre las fuentes disponibles mas iddneas, pro-
cedamos a extraer de ellas la informacion que nos sea util; es decir,
comencemos a leer, a sopesar la informacion, a reflexionar y a tomar
apuntes sobre las ideas que consideremos mas importantes y conve-
nientes para nuestro trabajo.

La toma de apuntes

Tomar apuntes no es mas que sintetizar, en forma clara y precisa,
las ideas principales de lo que requerimos, o registrar metodoldgi-
camente los datos resultantes de un proceso de observacion. Como
podemos apreciar, tomar apuntes es un proceso inverso en el cual
se intenta reconvertir el todo expuesto por el autor, en su estructura
constitutiva inicial.

Tomamos apuntes para reconstruir lo dicho por un conferencian-
te, por un profesor en clase, o por un autor en su obra, con el fin
de contar con un esquema manejable de sus propuestas y utilizar
dichas anotaciones en el trabajo que vamos a redactar. Los apuntes
sobre lo que expresan otras personas son de dos clases: los textuales
transcriben, entre comillas, exactamente lo que sostiene un autor
y los contextuales consignan las ideas basicas expresadas por otro,
pero utilizando las palabras y el estilo de quien toma los apuntes,
sin alterar las ideas originales del citado.
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Ahora bien, la toma de apuntes se enriquece incluyendo también
las reflexiones, los comentarios e impresiones personales que van
surgiendo en nosotros sobre el material que vamos leyendo o sobre
lo que escuchamos, para evitar el olvido de una buena idea que
pudiera servirnos al momento de acometer la redaccion del trabajo.
Conviene llevar un archivo (fisico o virtual) donde acumulemos en
fichas, libretas, hojas de papel o en carpetas electrénicas, los apun-
tes que tomamos sobre cada tema y subtema del esquema. Utili-
zar el sistema de fichas nemotécnicas para tomar apuntes presenta
como ventaja la posibilidad de organizarlas y reordenarlas como
mas nos convenga.*

El método de fichas textuales y contextuales supone también que
quien recoge la informacion, consigna de una vez el apellido y nom-
bre del autor, el titulo de la obra, la ciudad, el editor, el afio y la
pagina del material consultado para tenerlo a mano al momento
de citar, dando el crédito correspondiente, y para confeccionar la
bibliografia de las obras consultadas. (Observemos los capitulos so-
bre listas de referencias y citas de referencia en el texto que aparecen
mas adelante).

Para elaborar buenos apuntes, sigamos las siguientes recomenda-
ciones:

e Tomemos nota solo de lo fundamental, de lo que explicite el
concepto central, de aquello que nos enriquezca y nos apor-
te algo nuevo. No perdamos tiempo copiando ejemplos y
aclaraciones redundantes que nos dificulten tener claridad
sobre el principio o el aspecto tedrico principal.

e Utilicemos oraciones cortas mas que palabras sueltas y cons-
truyamos bloques oracionales pequefios que se entiendan

* Las fichas nemotécnicas (que facilitan la memoria) constituyeron el modelo basico
para desarrollar mediante sistemas electrénicos, los archivos y carpetas virtuales
que permiten cortar y pegar distintos bloques de un texto, recomponiéndolo.
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por si mismos sin que tengamos que acudir a la memoria
para reconstruir lo que dejamos de anotar en su momento.

e Escribamos con sentido critico, es decir, asumiendo una posi-
cion con respecto a la informacion que estemos recolectando.

e Cuando transcribamos textualmente ideas de otro, utili-
cemos comillas. Transcribamos textualmente asuntos que
constituyan un aporte, una aclaracion, un refuerzo a nues-
tra tesis o a nuestro punto de vista. Si lo demas nos sirve
para el desarrollo de nuestro escrito, continuemos citando
contextualmente, parafraseando al autor de forma tal que le
imprimamos ritmo a la redaccion.

e Procuremos que nuestros apuntes sean autéonomos y auto-
suficientes; por esto, la toma de apuntes tiene un segundo
momento cuando anotamos ideas sin registrar inicialmente,
aprovechando que auin estan frescas en nuestra memoria.

Serafini (1994) sugiere no cometer estos errores al tomar apuntes:

e Leer un texto detrds de otro, aplazando el momento de co-
menzar a consignar por escrito la informacion clave.

e Dejar de complementarlos con lo que recordemos o pense-
mos al respecto.

e Copiar parte del texto consultado sin emplear comillas o
“personalizarlo”, cambiando giros o palabras sin dar el cré-
dito correspondiente al autor.*

* Los programas antiplagio ofrecidos via electrénica como The plagiarism checker
permiten detectar plagios y presentan al investigador el texto completo de donde
se tomo la referencia de manera que el robo intelectual puede descubrirse con
facilidad.
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e Terminados los apuntes, anotemos inmediatamente los da-
tos de la fuente de donde extrajimos la informacién.*

Ejercicios

1

Supongamos que presentaremos un trabajo sobre El mejoramiento
de los procesos en la empresa. Hemos encontrado la fuente de con-
sulta que aparece en las siguientes paginas. Estudiemos la portada

tanto por el anverso como por el reverso. Observemos con cuidado
cada uno de sus elementos y determinenos los valores de autoridad
y contenido. Razonemos si estos elementos nos inducirian a con-
siderar esta obra util para emplearla como material de consulta en
nuestro trabajo.

2

Ingresemos a www.wikipedia.com y consultemos sobre “reingenie-

ria”. Escribamos un resumen, hagamos un comentario sobre la lec-
tura, insertemos dos citas y sus referencias segiin las normas APA
que aparecen en el capitulo 12.

* Anotar los datos de la fuente nos facilitara construir técnicamente la lista de
referencias. En los capitulos 11, 12, 13, 14 y 15 resumimos las normas ICONTEC,
APA, IEEE, MLA y VANCOUVER.
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JAMES CHAMPY

Reingenieria

Olvide lo que usted sabe sobre
cdmo debe funcionar una empresa.
iCasi todo estd errado!

Traduccion

Jorge Cardenas Nannetti
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Como presentar
las partes de un
texto escrito

Tengamos en cuenta que en un texto académico existen tres partes:
preliminares, cuerpo y complementarias.

A continuacion explicaremos cdmo se presentan de acuerdo con las
normas del Icontec.

Partes preliminares

Estan constituidas por los elementos que anteceden al cuerpo del tra-
bajo y son: pastas (opcionales), guardas (opcionales), cubierta (opcio-
nal), portada, pagina de aceptacion (opcional), pagina de dedicatoria
(opcional), pagina de agradecimientos (opcional), contenido, listas
especiales (opcional), glosario (opcional) y resumen (opcional).

* Pastas o tapas. Son los recubrimientos de cartdn, plastico u
otro material que protegen el trabajo debidamente encua-
dernado o empastado. Cuando se incluyen, deben llevar
informacidn, ilustracion o ambas. En estos casos la informa-
cién coincide con la contenida en la cubierta.




Guardas. Son las hojas en blanco insertadas entre las pastas
(al principio y al final del documento). Se usan en trabajos
empastados y son opcionales.

Cubierta. La cubierta presenta, en forma descendente, los
siguientes elementos: titulo del trabajo; autor o autores;
institucion (universidad, colegio, escuela u otro), facultad,
departamento, division, seccidn o 4rea a la que pertenece o
representa el autor segtin el orden jerarquico interno de la
entidad; ciudad y afo. La distribucion se hace en bloques
simétricos conservando los margenes establecidos. (Ver
Anexo A en la pagina 179.

Portada. Es la pagina informativa del documento que, ade-
mas de los elementos de la cubierta, incluye la clase de tra-
bajo realizado (tesis, monografia, trabajo, informe u otro) y
el nombre con el titulo académico o cargo de quien lo di-
rigid, precedido del término Director, Presidente, Asesor o
Profesor, segtn sea el caso. Estos dos datos se escriben equi-
distantes del autor y la institucion, y se ubican en bloque.
(Ver Anexo B en la pagina 180).

Pagina de aceptacion. Contiene las firmas del presidente o
director y de los jurados que participan en la revision, sus-
tentacion y aprobacion del trabajo. Adicionalmente, incluye
la ciudad y la fecha de entrega (dia, mes, afno), conservando
los margenes establecidos. (Ver Anexo C en la pagina 181).

Pagina de dedicatoria. Contiene una nota mediante la cual
el autor ofrece su trabajo, en forma especial, a personas o en-
tidades. Su insercion es opcional y debe conservar los mar-
genes.

Pagina de agradecimientos. En ella el autor expresa el re-
conocimiento a personas y entidades que asesoraron técni-
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camente, suministraron datos, financiaron total o parcial-
mente la investigacion o contribuyeron significativamente
al desarrollo del tema. Es opcional y contiene, ademas de la
nota correspondiente, los nombres de las personas con sus
respectivos cargos y los nombres completos de las institu-
ciones y su aporte al trabajo.

Contenido. En esta pdgina se enuncian los titulos de las
divisiones, subdivisiones y la relacion del material comple-
mentario del trabajo en el mismo orden en que aparecen y
los nimeros de las paginas donde se encuentran. Se escribe
el término “Contenido” en negritas, centrado a 4 cm del bor-
de superior de la hoja.

El nimero de la pagina correspondiente se ubica en una co-
lumna hacia el margen derecho, encabezada con la abrevia-
tura “pdag.”, escrita con mintscula inicial y seguida de pun-
to, a doble interlinea de la palabra “Contenido”. El texto se
inicia a doble interlinea de la abreviatura “pag.”. (Ver Anexo
D en la pagina 182).

Listas especiales. Aqui se relacionan los titulos de las ilus-
traciones tales como tablas, cuadros, simbolos, signos, abre-
viaturas, anexos y otros elementos similares que hacen parte
del trabajo. El titulo de la lista especial se escribe centrado, a
4 cm del borde superior de la hoja.

Las palabras “Tabla”, “Figura”, “Anexo” y las abreviatu-
ras, entre otras, se escriben con mayuscula inicial seguida
del nimero correspondiente, o letra en los anexos, seguido
de punto. A continuacion se escribe el titulo con mayuscula
inicial, y el nimero de la pagina en una columna hacia el
margen derecho, encabezada con la abreviatura “pag.”. Si
el titulo de la tabla, figura, etc., ocupa mas de un rengldn,
el segundo y los subsiguientes se escriben contra el margen
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izquierdo. Entre renglén y renglon se deja una interlinea.
(Ver Anexos E y F en las paginas 184 y 185)

Glosario. Lista alfabética de términos y sus definiciones o
explicaciones, necesarios para la comprension del documen-
to. La existencia de un glosario no justifica la omisién de una
explicacion en el texto la primera vez que aparece un térmi-
no. El titulo “Glosario” se escribe centrado, a 4 cm del borde
superior de la hoja. (Ver Anexo G en la pagina 186),

Resumen. Presentacion abreviada y precisa de un docu-
mento sin interpretacion del contenido. Para los articulos
cientificos, ensayos y partes de monografias, sera adecua-
do un resumen de maximo 250 palabras. Para documentos
extensos como informes, tesis y trabajos extensos, no debe
exceder de 500 palabras y debe ser lo suficientemente breve
para que no ocupe mas de una pagina.

La palabra “Resumen” se escribe centrada a 4 cm del borde
superior de la hoja. El texto aparece a dos interlineas de la
palabra “Resumen”.

Al final del resumen se incluye una lista de palabras clave
tomadas del texto.

Cuerpo del documento

Es la parte central del desarrollo del trabajo. Esta conformado, en su
orden, por introduccion, capitulos, conclusiones y recomendacio-
nes. Las citas de referencia pueden aparecer en cualquiera de estas

Introduccion. En esta parte, el autor presenta y sefala la im-
portancia, el origen (los antecedentes tedricos y practicos),
los objetivos, los alcances, las limitaciones, la metodologia

Cémo presentar las partes de un texto escrito
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empleada, el significado que el estudio tiene en el avance
del campo respectivo y su aplicacion en el drea investigada.

No debe confundirse con el resumen, ni contener un recuen-
to detallado de la teoria, el método o los resultados, ni anti-
cipar tampoco las conclusiones y recomendaciones.

Se encabeza con el titulo “Introduccion” centrado a 4 cm del
borde superior de la hoja, sin numeracion, o puede asignar-
sele el numero cero (0) seguido de punto. El texto se inicia a
dos interlineas contra el margen izquierdo.

Capitulos. Son las divisiones mayores del trabajo donde se
estructura la parte central o desarrollo del documento.

Cada capitulo corresponde a un tema de la investigacion y
lleva un titulo que indica su contenido sin anteponer la pa-
labra “Capitulo”. Para la numeracion se emplean ntimeros
arabigos.

Las divisiones principales de primer nivel (capitulos) de un
documento se numeran en forma continua, empezando por 1.

Toda divisidn, a su vez, puede subdividirse en otros niveles
y solo se enumera hasta el tercer nivel. De la cuarta subdi-
vision en adelante, cada nueva division puede ser sefialada
con vinetas.

Los titulos de los capitulos se escriben centrados a 4 cm del
borde superior de la hoja y precedidos por el numeral co-
rrespondiente. El titulo no lleva punto final y se separa del
texto por dos interlineas. En los titulos, cualquiera que sea
su importancia, no se dejan espacios entre letras, ni se utiliza
subrayado.
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Los titulos de segundo nivel (subcapitulos) se escriben al
margen izquierdo; no llevan punto final y se presentan a dos
espacios del numeral, separados del texto o contenido por
dos interlineas.

Ilustraciones (tablas, cuadros, figuras y otros). Forman
parte del contenido de los capitulos. Se deben ubicar en la
misma pagina en que se mencionan o en la siguiente. No se
emplea la abreviatura n.° ni el signo # para su numeracion.

Las llamadas para explicar algin aspecto de la informacion,
deben hacerse con asterisco y su nota correspondiente. La
fuente documental se inserta al pie de la ilustracion y no a
pie de pagina.

El nombre de las ilustraciones (tabla, cuadro o figura) se es-
cribe en la parte superior, al margen izquierdo de la figura.
En su numeracion se utilizan niimeros arabigos en orden
consecutivo a través de todo el texto. Lleva un titulo breve
sobre su contenido, el cual se ubica en la parte superior des-
pués de la palabra tabla, cuadro o figura (ambos con mayts-
cula inicial) seguida del nimero correspondiente y punto.

En las tablas o cuadros, cada columna lleva su titulo; la pri-
mera letra con mayuscula sin abreviaturas. En las tablas, los
titulos de las columnas van entre dos lineas horizontales,
mientras que en los cuadros los datos se ubican entre lineas
horizontales y verticales cerradas.

Conclusiones. Constituyen un elemento independiente y
presentan en forma ldgica los resultados de la investigacion.

Se encabezan con el titulo “Conclusiones” centrado a 4 cm

del borde superior de la hoja, precedido del numeral corres-
pondiente y separado del texto por dos interlineas.
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Recomendaciones. Cuando sean necesarias, se ubican des-
pués de las conclusiones, en un capitulo aparte.

Partes complementarias

Son en su orden: lista de referencias, bibliografia complementaria,
indices y anexos. Con excepcién de la lista de referencias, la inclu-
sion de los demas elementos en el documento es opcional. Ninguno
de los elementos complementarios va precedido de numeral.

102

Lista de referencias citadas. Son los materiales (libros, folle-
tos, periodicos, revistas y fuentes registradas en otros sopor-
tes) citados por el investigador. Su inclusion es obligatoria
en todo trabajo de investigacion.

Indice. Lista opcional pormenorizada y especializada de los
diversos términos precisos (geograficos, onomasticos, tema-
ticos, etc.) que se incluyen en el documento para facilitar su
ubicacion.

El indice se puede organizar en orden alfabético, de clasifi-
cacion, cronologico, numeérico o de la manera que se requie-
ra para la comprension y presentacion del trabajo. Luego
de cada palabra o frase, se introduce una coma seguida del
numero de la pagina donde estd ubicada esta informacion.

Anexos. Son los documentos o elementos que complemen-
tan el cuerpo del trabajo y que se relacionan, directa o in-
directamente, con la investigacion, tales como modelos,
esquemas, articulos, fotografias, etc. Se identifican con una
letra mayuscula del alfabeto, comenzando con la letra A, a
continuacion de la palabra “Anexo”. Si aparecen mas de 26
anexos, se identifican con nimeros arabigos consecutivos.
(Ver los anexos de este libro)
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Presentacion del trabajo

Todo trabajo escrito comunica, en cierta medida, rasgos de la per-
sonalidad de su autor. Por tanto, debemos esforzarnos por presen-
tarlo de la mejor manera posible cuidando los aspectos formales y
de contenido. Para lograrlo, nada mejor que acogerse a las normas
que siguen los expertos puesto que nos permitiran, ademas de una
presentacion Optima y sin detrimento de nuestro estilo personal,
manejar un modelo uniforme y comun al que utilizan los cientificos.
Tengamos en cuenta, pues, las siguientes recomendaciones:

e Presentemos el trabajo en papel blanco tamano carta, escrito
en computador por una sola cara sin borrones ni enmenda-
duras.

e Conservemos los siguientes margenes: superior, 3 cm (las
hojas titulares tienen un margen de 4 cm); izquierdo, 4; de-
recho, 3; e inferior, 3.

e Comencemos cada capitulo en una pagina.

e Iniciemos todos los parrafos del trabajo en el margen iz-
quierdo sin dejar sangria.

e [Escribamos el texto a una interlinea y separemos los titulos
de su respectivo contenido con doble interlinea.

e Numeremos las hojas en forma consecutiva y en niimeros
arabigos.

e Subrayemos, dentro del texto, los términos que aparezcan
en otro idioma.

e Utilicemos tipos de letra claros y legibles. Por ejemplo, Arial
o Times New Roman 12.
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e Cuando se trate de trabajos de indole cientifica (articulos,
tesis, monografias, informes, resimenes, etc.) redactémoslos
en forma impersonal.

En los siguientes capitulos resumimos las normas Icontec, APA,

IEEE, Vancouver y MLA para la presentacion de la lista de referecias
y las citas de referencia en el texto.
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Normas del Instituto
Colombiano de Normas
Técnicas, Icontec

En este capitulo resumimos las normas del Instituto Colombiano de
Normas Técnicas, Icontec, para presentar la lista de referencias y las
citas de referencia en el texto.

Cuando escribimos, debemos citar la opinion de expertos, de auto-
ridades en la materia; esto da mayor respetabilidad a nuestro texto,
pues muestra que hemos tenido en cuenta el conocimiento prece-
dente. Para darles el crédito correspondiente a las fuentes, emplee-
mos las referencias bibliograficas.

(Qué es una referencia bibliografica? Podemos definirla como el
conjunto de datos suficientes, precisos y ordenados que identifican
una fuente. Esta consta de los siguientes elementos: autor, fecha,
titulo, subtitulo, nimero de la edicion diferente de la primera, lugar
de publicacién, nombre del editor, paginacidn, serie o coleccion.
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Lista de referencias

Para presentar la lista de referencias, tengamos en cuenta estas nor-
mas:

e Escribir cada entrada en la lista de referencias sin dejar san-
gria.

e Escribir la referencia de cada fuente a espacio sencillo y de-
jar doble espacio entre referencias.

e Organizar las referencias alfabéticamente segtin autor y, si la
fuente no tiene autor, segun titulo.

e Si hay dos o mas referencias del mismo autor, ordenarlas
alfabéticamente de acuerdo con la primera palabra del titulo
sin tener en cuenta el articulo inicial. No repetir el nombre
del autor en cada entrada; se lo sustiyuye por una linea de
8 rayas continuas ( ), siempre y cuando no sea la
primera referencia de una pagina.

Referencia de libros y folletos

Esquema:

APELLIDOS, Nombre. Titulo: subtitulo. Edicion. Ciudad: Editor,
ano de publicacién. Paginacion.

Ejemplos:

REYES, Graciela. Cémo escribir bien en espanol. 2 ed. Madrid:
Arco/Libros, 1999. 375 p.

BOSQUIE, Ignacio y DEMONTE, Violeta. Gramatica descriptiva
de la lengua espafola. Madrid: Espasa, 1999. 3 v.
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PLOTNIK, Arthur. The elements of expression. New York: Hen-
ry Holt, 1996. 225 p.

HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto; FERNANDEZ COLLADO,
Carlos y BAPTISTA LUCIO, Pilar. Metodologia de la investiga-
ciéon. México: McGraw-Hill, 1994. 505 p.

MARTHE DE CARVAJAL, Norma et al. Como elaborar y pre-
sentar un trabajo escrito: como escribir bien, teoria y practica,
normas internacionales y del Icontec. 5 ed. Barranquilla: Uni-
norte, 2008. 253 p.

UNIVERSIDAD DEL NORTE. Reglamento interno de trabajo.
Barranquilla: Uninorte, 2003. 44 p.

e Autor. Se considera autor a la persona (autor personal) o en-
tidad (autor corporativo) responsable del contenido intelectual
de un libro o folleto.

e Autor personal. El nombre del autor debe escribirse en forma
invertida, es decir, primero se escriben los apellidos en letras
mayusculas sostenidas, separados del nombre por coma. El
nombre se escribe con letras mintisculas, seguido de punto.

Ejemplos:

REYZABAL, Maria Victoria.
ALARCOS LLORACH, Emilio.

Cuando haya dos o mas autores, se da el nombre de ambos en for-
' a

ma invertida, unidos por la conjuncién “y” o su equivalente en el
idioma en que esté escrito el libro o folleto. Ejemplos:
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LOMAS, Carlos y OSORO, Andrés.
GRABE, William and KAPLAN, Robert.

Cuando haya tres autores, se escriben sus nombres en forma inver-
tida, separados el primero y el segundo por punto y coma, y el ter-
cero por la conjuncién y, o su equivalente en el idioma en que esté
escrito el libro o folleto. Ejemplo:

RESTREPO, Mario; GOMEZ E., Juan José y ARISTIZABAL,
Julia.

Cuando haya mads de tres autores, se escribe el nombre del primero
en forma invertida y enseguida la expresion latina abreviada et dl.
que corresponde a et dlii (y otros). Ejemplo:

GARDNER, Ernest et al.

Se omiten las indicaciones que sefialen jerarquias, rangos, titulos o
distinciones. Ejemplos:

BOTERO, Alfonso, y no, BOTERO, Alfonso S. J.
ARANGO, Octavio, y no, ARANGO, Octavio Lic.

En caso de que el nombre del autor no aparezca, no se escribe “ané-
nimo”; debe hacerse la entrada de la referencia bajo el titulo, anotan-
do las dos primeras palabras con mayusculas sostenidas. Ejemplo:

FANTAR DEL Mio Cid.
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Autor corporativo. El nombre del autor corporativo se escribe
en forma completa, con mayusculas sostenidas, tal como apa-
rezca en el libro o folleto. Ejemplos:

COLOMBIA. MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL.
CUNDINAMARCA. ASAMBLEA DEPARTAMENTAL.

MEDELLIN. CONCEJO MUNICIPAL.

INSTITUTO COLOMBIANO PARA EL FOMENTO DE LA EDUCA-
CION SUPERIOR.

UNITED STATES. AGRICULTURAL RESEARCH SERVICE.
COLOMBIA. SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO.
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE BOLIVAR.

INSTITUTO DE INVESTIGACIONES TECNOLOGICAS (Chile).
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES TECNOLOGICAS (Pert).
MUSEO DE ARTE MODERNO, Bogota.

MUSEO DE ARTE MODERNO, Cartagena.

Titulo. Se escribe tal como aparece en la portada y a continua-
ciéon del nombre del autor, separado por un punto. Ejemplo:

GOMEZ TORREGO, Leonardo. Gramatica did4ctica del espafiol.

Subtitulo. Se escribe después del titulo, separados por dos pun-
tos. Ejemplo:

KERLINGER, Fred. Investigacion del comportamiento: técni-
cas y metodologia.
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Numero de la edicion diferente de la primera. El nimero de la
edicion se indica a continuacion del titulo o del subtitulo, sepa-
rado de cualquiera de estos elementos por un punto. Ejemplo:

MARTIN VIVALDI, Gonzalo. Curso de redaccién: teoria y
practica de la composicion y del estilo. 33 ed.

Pie de imprenta. Se indica a continuacion de la edicion, separa-
do por un punto. Los elementos del pie de imprenta se ordenan
asi: lugar de publicacion, nombre del editor o imprenta (cuando
no exista el del editor) y el afio de publicacion.

- Lugar de publicacion. Se anota en forma completa tal como
aparece en la portada. Ejemplos:

Bogota: Presencia, 2005.
Cali: Norma, 2009.

El nombre del pais, departamento, estado o provincia se agrega
cuando se trate de lugares poco conocidos o para distinguir nom-
bres geograficos homdénimos. Ejemplos:

Pamplona, Colombia:
Pamplona, Espana:

Rionegro, Antioquia:
Rionegro, Santander:

Si aparece mas de un lugar de publicacidn, se anota solo el primero.
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Cuando el lugar de publicacion no aparece en ninguna parte del
libro o folleto, se indica con la abreviatura s.l. que corresponde a la
expresion latina sine loco (sin lugar). Ejemplo:

CAMUS, Albert. La caida. s.1.

- Nombre del editor. Se simplifica, eliminando las palabras no signifi-
cativas como compaiiia, editorial, las abreviaturas Inc., S. A., Cia. y
sus equivalentes en otros idiomas y los articulos en cualquier idio-
ma. El nombre del editor se separa del lugar de publicacion por
espacio, dos puntos, espacio. Ejemplo:

JACCARD, Pierre. Historia social del trabajo de la antigiie-
dad hasta nuestros dias. Barcelona: Plaza y Janés.

Las entidades corporativas nacionales e internacionales, cuando
aparecen como editor, se mencionan en forma completa, excep-
to aquellas que son internacionalmente conocidas por sus siglas.
Ejemplo:

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.
UNESCO.

Cuando el autor es al mismo tiempo el editor, su nombre completo
no se repite en el pie de imprenta y se sustituye por su sigla si la
tiene o por la sola alusién a su nombre. Ejemplos:
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INSTITUTO COLOMBIANO PARA EL FOMENTO DE LA
EDUCACION SUPERIOR. Estatutos generales de las universi-
dades publicas. Bogota: ICFES.

CALZADA BAENA, José. Métodos estadisticos para la investi-
gacion. Lima: El Autor.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA. Alternativas
para el desarrollo. Bogota: La Universidad.

Cuando figura mas de un editor, se anota so6lo el primero. Si no
aparece el nombre del editor, pero si el de la imprenta, se escribe
este ultimo. Se deben conservar las palabras Taller, Imprenta, etc., a
manera de aclaracion. Ejemplo:

Bogota: Imprenta Nacional.

Si en el libro no aparece el nombre de la editorial ni el de la impren-
ta, se indica con la abreviatura s.n. que corresponde a la expresién
latina sine nomine (sin nombre). Ejemplo:

CARNEGIE, Dale. Como hablar bien en publico. Bogota: s. n., 1985.

- Afio de publicacién. Se escribe en niimeros el afio de publicacion,
separandolo del editor por una coma. Se anotan los cuatro digitos.
Ejemplo:

VARGAS LLOSA, Mario. Conversacion en la catedral. 12 ed.
Barcelona: Seix Barral, 1980.
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Si no aparece el afio de publicacion, se escribe la fecha del registro
de la propiedad intelectual (@). En caso de faltar ambos, se anota
s. f. (sin fecha). Ejemplo:

MANUAL DE retencion en la fuente. 18 ed. Bogota: Legis, @2000.

Si no aparece ninguno de los datos del pie de imprenta, se escribe
la abreviatura s.p.e. que corresponde a sine pes emprenta (sin pie de
imprenta).

e Paginacion. La paginacion se indica en nimeros ardbigos, que
se separan del afio de publicacion por un punto. Comprende el
nuamero total de paginas, el numero total de voliumenes consul-
tados, o solamente las paginas o volimenes consultados.

En las obras de un solo volumen se menciona el niumero total de

a"_ 1

paginas seguido de la letra “p”. Ejemplos:

MORENO CASTRILLON, Francisco. Manual de correccién en
lengua espafiola: léxico y coherencia. Barranquilla: Uninorte,
2003. 161 p.

Cuando el libro tiene mas de un volumen, se indica el nimero de
voltumenes. Ejemplo:

BOSQUIE, Ignacio y DEMONTE, Violeta. Gramatica descriptiva
de la lengua espafola. Madrid: Espasa, 1999. 3 v.

En caso de libros en varios volimenes, tomos o partes, se cita el vo-
lumen, tomo o parte consultado. Ejemplos:
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Montevideo: Banda Oriental, 2002. v. 2.
Paris: Lechevalier, 1994. v. 8, tomo 1.
Madrid: Losada, 1999. v. 1, parte A.

Las paginas consultadas de un libro se indican anteponiendo al nu-

“o__ 7

mero de las paginas la letra “p”. Ejemplos:

YANCES PINEDA, Roberto. Legislacion agraria: Curso para In-
genieria Agricola y Tecnoldgica de Produccion Agropecuaria.
Sincelejo: Universidad de Sucre, 1985. p. 159.

UNIVERSIDAD DE LOS ANDES. Congreso Junior de Ingenie-
ria: Memorias. Bogota: La Universidad, Facultad de Ingenieria,
1988. p. 205-206.

Si se consultan una o varias paginas de un determinado volumen,
debe senalarse primero el nimero del volumen y luego las paginas.
Ejemplo:

DOMINGUEZ, Luis Adolfo. Redaccién. México: Diana, 1981.
v. 3, p. 40-45.

Cuando las paginas consultadas no son consecutivas, se indica la
interrupcion mediante una coma. Ejemplo: p. 25-62, 73.

¢ Mencidn de serie o coleccion. Cuando un libro o folleto hace
parte de una serie o coleccidn, se escribe el nombre de la serie
entre paréntesis, separada del elemento anterior por un punto.
La mencion de serie incluye el titulo colectivo asignado por el
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editor. Se anota el nimero del libro o folleto dentro de la serie,
en numeros arabigos, precedido de la abreviatura “n.®” Ejemplo:

GARCIA MARQUEZ, Gabriel. Cien afios de soledad. Bogota: Ove-
ja Negra, 1984. 347 p. (Biblioteca de Literatura Colombiana; n.° 1).

Referencia de un capitulo de un libro
de un autor en una obra colectiva

* Autor diferente del autor de la obra completa

Esquema:
APELLIDO, Nombre del autor del capitulo o parte. Titulo del capitulo
o parte. En: APELLIDOS, Nombre del autor que compila. Titulo de la

obra completa. edicién. Ciudad: editor, afio de publicacién. Paginas
del capitulo o parte.

Ejemplo:

MORRISON, Elizabeth. La terapia familiar como prevencion.
En: LANCASTER, Jeanett. Enfermeria comunitaria: modelos de
prevencion de la salud mental. México: Interamericana, 1983.
p- 172-180.

* Del mismo autor de la obra completa

HARRS, Luis. Mario Vargas Llosa o los vasos comunicantes. En:
. Los nuestros. Buenos Aires: Suramericana, 1966. p. 420-
462.

Normas del Instituto Colombiano de Normas Técnicas, Icontec 115



Referencia de tesis y otros trabajos de grado

Esquema:

Autor. Titulo: subtitulo. Ciudad, afo de presentacion, paginacion
o nimero de volimenes. Designacién de trabajo de grado (titulo
académico). Institucion. Facultad. Departamento o Area.

Ejemplo:

VELEZ, Jaime; LOPEZ, Gloria y OROZCO, Rosiris. Incidencia
de la ecoeficiencia de la competitividad de las empresas proce-
sadoras de alimentos de Barranquilla. Barranquilla, 1997, 130
p. Tesis (Maestria en Administracion de Empresas). Fundacion
Universidad del Norte. Division de Ciencias Administrativas.

Referencia de ponencias en congresos, conferencias o reuniones
* Ponencias
Esquema:

APELLIDOS, nombre. Titulo de la ponencia. En: titulo del semina-
rio, congreso o conferencia. (Ndmero de la conferencia: afio de
realizacion: ciudad donde se realizd). Titulo que generalmente se
identifica con memorias o actas. Ciudad de publicacion: editor,
afno de publicacion de las memorias. Paginas.

Ejemplos:

CHARUM, Alfonso. La educacién como una de las bases para la
sociedad informatizada del ano 2005. En: CONGRESO DEL SIS-
TEMA DE INFORMACIONY DOCUMENTACION PARA LA
EDUCACION SUPERIOR. (16.°: 2005: Bogotd). Ponencias del VI
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Congreso del Sistema de Informacion y Documentacion para la
Educacion Superior. Bogota: Colciencias, 2005. 302 p.

ROMERO, Fernando. Sensacién, pensamiento y método. En:
SEMINARIO DE EDUCACION Y SOCIEDAD. (9. 2008: Bo-
gotd). Ponencias y conclusiones de II Seminario de Educacion
Centro de Promociéon Ecuménica y Social, 2008. 173 p.

* Referencia para conferencias, congresos,
seminarios o similares

Ejemplo:

SEMINARIO DE PUBLICACIONES SERIADAS. (2.°: 2003:
Bogotd). Memorias del XII Seminario de Publicaciones Seria-
das. Bogota: Icfes, 2003. 2 v.

Referencia de un articulo de una revista
Esquema:
APELLIDOS, Nombre del autor. Titulo del articulo: subtitulo del arti-

culo. En: titulo de la publicacion: subtitulo de la publicacién. Nime-
ro del volumen, nimero de la entrega (mes, afio); paginacion.

Ejemplo:

GIRALDO ISAZA, Fabio. Las FARC y la sociedad: qué es lo ne-
gociable. En: Foro. N°. 44 (may., 2000); p. 22 — 32.

Normas del Instituto Colombiano de Normas Técnicas, Icontec 117



Referencia de un articulo de un diario
Esquema:
APELLIDOS, nombre del autor. Titulo del articulo: subtitulo del ar-

ticulo. En: nombre del diario, lugar de publicacién: (dia, mes, afio);
paginas de la seccion consultada.

Ejemplo:

OPPENHEIMER, Andrés. El fundamentalismo indigenista. En:
El Heraldo, Barranquilla: (9, nov., 2003); p. 3C.

Referencia de articulos en suplementos de diarios
Esquema:
APELLIDOS, nombre del autor. Titulo: subtitulo. En: nombre del su-

plemento, nombre del diario, ciudad: (dia, mes, afio); paginas de la
seccién consultada.

Ejemplo:

CASTRO, Jaime. Operacion avispa y partidos de garaje. En:
Lecturas Dominicales, El Tiempo, Bogota: (8, nov., 2003); p. 34.

Referencia de una norma
Esquema:
Autor corporativo. Titulo: subtitulo. Ciudad: editor, afo de la pu-

blicacién. Paginacién. Mencién de serie y nimero de orden de la
norma.
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Ejemplos:

INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS. Papel:
formatos. Bogota: Icontec, 2006. 16 p. (NTC 1001).

BRITISH STANDARD INSTITUTION. Universal Decimal Clas-
sification. London: BSI, 2008. 64 p. (BS 1000).

Referencia de materiales cartograficos
Esquema:

Autor. Titulo. Edicion. Ciudad: editor, ano de publicacion. Escala,
paginacion. (Serie).

Ejemplo:

COLOMBIA. MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE. Atlas de
Colombia. 2 ed. Bogota: El Ministerio, 1994. Escala variable, 285 p.

Referencia de videograbaciones
Esquema:

Titulo. Ciudad: editor o productor, afo. Nimero y designacion
general del material [especificacion técnical] (duracion).

Ejemplo:

MUCHACHOS A lo bien. Bogota: Fundacién Social, 2008.
[DVD] (150 min).
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Referencia de materiales electronicos
= Articulo en linea

Esquema:
APELLIDOS, nombre del autor del articulo. Titulo del articulo. En:
Titulo de la publicacién. [tipo de medio electrénico]. Ndmero del

volumen, nimero de la entrega (afio); paginacion. [consultado
dia mes ano]. Disponible en <URL>

Ejemplos:

PENA, Luis Bernardo. Nuevos (y eternos) modos de leer. En:
Cuatrogatos. [en linea]. N.? 4 (2000). [consultado el 10 de feb. de
2009]. Disponible en http://www.geocities.com/cuatrogatos4/
nuevosyeternos.html

BALDWIN, Richard. Globalisation: the great unbundling(s).
En: New Economist. [en linea]. Vol. 5, N.® 3 (2006); 51 p. [con-
sultado el 4 de junio de 2009]. Disponible en http://www.vnk.
fi/hankkeet/talousneuvosto/tyo-kokoukset/globalisaatioselvi-
tys-9-2006/artikkelit/Baldwin_06-09-20.pdf

= Articulo en bases de datos

Esquema:
APELLIDOS, nombre. Titulo del articulo. En: titulo de la publica-
cion original. [tipo de medio electrénico]. Edicion. Lugar de pu-

blicacién: editor, fecha de publicacion [consultado dia mes afo].
Disponible en <URL>
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Ejemplo:

ZAMBRANA, Louis; ZANETTA, Richard y CASTANEDA,
Linda. Bolsa chilena cae 1% por cifras negativas de EEUU.
En: Noticias Financieras [base de datos]. [consultado el 1
de jun. de 2009]. Disponible en http://proquest.umi.com/
pqdweb?did=1739303001&sid.html

* Registro en medio electronico
Esquema:

APELLIDOS, nombre. Titulo del documento [tipo de medio elec-
tronico], ciudad: editor, ano

Ejemplo:

MENDEZ, Carlos. Metodologia: Disefio y desarrollo del proce-
so de investigacion. [CD — ROM], s. L.: McGraw-Hill, s. £.

Citas de referencia en el texto

En un texto, podemos utilizar citas directas y citas indirectas. Las
primeras son las citas textuales tomadas del original, mientras que
las segundas son interpretaciones o resimenes hechos con nuestras
palabras.

Cuando empleemos citas directas cortas, es decir, de menos de cin-
co renglones, escribamoslas entre comillas en la misma linea del
texto. El nimero correspondiente se escribe al final, después de las
comillas y antes del signo de puntuacion. Ejemplo:
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Estos estudiantes deben exponer variedad de temas en las diferentes
asignaturas de sus carreras. Para ellos, es una necesidad desenvol-
verse de forma aceptable en sus presentaciones orales monologadas.
Esta actividad se les convierte en motivo de preocupacion por el
panico escénico y la escasa preparacion recibida en el manejo de la
lengua oral. Como afirma Abascal, “hablar a un publico en una si-
tuacion formal no es un asunto de lideres, ni algo que se hace un dia
como ejercicio excepcional; hablar en situaciones formales es una ne-
cesidad a la que con frecuencia tienen que enfrentarse todos los ciu-
dadanos, y la escuela tiene la obligacion de ensenarles a hacerlo” .

Cuando utilicemos citas directas largas, es decir, de mds de cinco
renglones, presentémoslas como insercion en el texto con una san-
gria de un centimetro conservada hasta el final. Esta cita no va entre
comillas y se escribe con un tamafo menor. Observemos:

La ensenanza de la comunicacion oral ha sido descuidada por
mucho tiempo. Se da por supuesto, de forma equivocada, que se
aprende a escribir y a leer en la escuela y que se aprende a hablar de
manera espontanea, sin planificacion. Por esta razdn, se ha privile-
giado la ensefianza de la lectura y la escritura. Esta situacion debe
ser corregida, pues las destrezas verbales que exigen el uso correcto
del codigo oral deben desarrollarse y perfeccionarse mediante un
trabajo continuo, riguroso y sistematico. En realidad, el desarrollo
de la competencia oral debe obedecer a una planificacion detallada.
A este respecto, Reyzabal afirma:

La ensefianza y el aprendizaje de la comunicacion oral no han sido
trabajados ni evaluados tradicionalmente en el aula con suficiente cri-
terio, ni la necesaria sistematizacion. Aun cuando se tratan sus aspec-
tos instrumentales, ello se ha solido hacer de manera excesivamente
tedrica, pues se dan y exigen mas explicaciones gramaticales, morfo-
légicas, sintacticas, semanticas que las requeridas para una adecuada

! ABASCAL, Dolores. La lengua oral en la ensefianza secundaria. En: LOMAS,
Carlos y OSORO, Andrés. El enfoque comunicativo de la ensenanza de la lengua.
Barcelona: Paidos, 1997. p. 167.
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comprension o expresion; incluso las actividades que se proponen y
trabajan en el aula se basan mas en exigencias especulativas que prag-
maticas; e, incluso, en la actualidad, los contenidos que componian
esta area han quedado relativizados frente a la multiplicidad de len-
guajes y medios de transmision contemporaneos y ante los nuevos
objetivos seleccionados.?

Cualquier cambio que introduzcamos a una de estas citas, debe
aparecer entre corchetes [ ], y cualquier omisién debe aparecer con
puntos suspensivos entre paréntesis (...).

Si utilizamos citas indirectas, escribamoslas dentro del texto y sin
comillas. Escribamos el nimero correspondiente después del nom-
bre propio del autor o del nombre genérico y antes de citar el resu-
men de su opinién. Observemos el siguiente ejemplo:

Hymes® afirma que la competencia comunicativa no solo se rela-
ciona con el conocimiento gramatical que posee el usuario de una
lengua, sino con la forma apropiada de utilizar tal conocimiento.

Si no hubiéramos consultado el original, pero este fuera citado por
otro autor en una publicacidon, hacemos la referencia completa del
original y a continuacidn, en una nota escribimos la referencia de la
fuente secundaria precedida por la frase “citado por”.

Ejemplo:

PHISTER, Helen et al. Partial characterization of a new type of
bovine papilloma viruses. En: Virology. Vol. 96 (1979); p. 1. Ci-
tado por MOHANTY, Sashi B. y DUTTA, Sukanta K. Virologia

veterinaria. México: Interamericana, 1983. p. 103.

2 REYZABAL, Maria Victoria. La comunicacion oral y su didactica. Madrid: La
Muralla, 1993. p. 15-16.

*HYMES, Dell . On communicative competence. En: Pride, J.B. (ed.). Sociolinguistic:
Selected Readings. London: Penguin Book, 1972.
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Uso de ibid y dp. cit.

Cuando citamos una obra mas de una vez, no se repiten todos los
elementos de la referencia. Para indicar que se trata de la misma
obra, empleamos las abreviaturas latinas ibid. y dp. cit.

Ibid. significa en el mismo lugar y la utilizamos cuando una misma
obra se cita dos 0 mas veces consecutivamente, es decir, cuando no
se intercala otra referencia diferente. Esta abreviatura se escribe se-
guida de coma y del nimero de la pagina correspondiente. Obser-
vemos el ejemplo a pie de pagina®.

Op. cit. significa en la obra citada y 1a empleamos cuando es necesario
mencionar la obra de un autor, ya citado anteriormente en forma
completa, pero no en la referencia inmediatamente anterior. Esta
abreviatura se escribe a continuacion del apellido del autor, seguida
de coma y de la pagina correspondiente. Observemos el ejemplo a
pie de pagina’.

Cuando sea necesario citar varias veces dos obras distintas de un
mismo autor, al usar la abreviatura dp. cit. agregamos el apellido
del autor y el titulo de la obra a la cual se refiere la cita, separada de
aquel por una coma. Observemos los ejemplos a pie de pagina®”®°.

Presentacion de las notas a pie de pagina
La nota a pie de pagina es una aclaracion escrita por el autor, el

compilador, el traductor o el editor en el margen inferior de la pagi-
na para ampliar o completar una idea expresada en el texto.

* Ibid., p. 20.

5 REYZABAL, dp. cit., p. 100.

¢ VARGAS LLOSA, Mario. Conversacion en la catedral. 12 ed. Barcelona: Seix
Baral, 1980, p. 321. Nueva Narrativa Hispanica.

7 VARGAS LLOSA, Mario. La guerra del fin del mundo. Bogota: Planeta, 1985. p. 89.
8 VARGAS LLOSA. Conversacion en la Catedral, op. cit., p. 255.

® VARGAS LLOSA, La guerra del fin del mundo, op. cit., p. 468.
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Para su presentacion, tengamos en cuenta las siguientes recomen-
daciones:

e Escribamos las notas a pie de pagina o referencias biblio-
graficas, separadas del texto por una linea horizontal de 12
espacios. Esta linea se traza desde el margen izquierdo des-
pués del ultimo renglon del texto y separada de este por dos
espacios sencillos.

e Indiquemos las notas en el texto, con un asterisco. En caso
de presentarse mas de una nota en la misma pagina, distin-
gamos cada una con uno, dos, o mas asteriscos. La sefiali-
zacion no es consecutiva a través del documento sino por
pagina.

e [Escribamos el asterisco que identifica a cada nota a un espa-
cio debajo de la linea que divide las notas del texto, al borde
del margen izquierdo. El texto de la nota debe comenzar in-
mediatamente después del asterisco.

e Cuando una nota ocupe dos o mas renglones, iniciamos el
segundo y los subsiguientes sin dejar sangria. Entre una nota
y otra dejemos dos espacios sencillos como interlineado.

e Incluyamos en cada pagina el mismo nimero de notas indi-
cadas en el texto correspondiente.

e Conservemos los margenes derecho e inferior en el resto del
trabajo.

Escribimos las referencias a entrevistas, opiniones verbales o corres-
pondencia personal como notas a pie de pagina cuando sean nece-
sarias para complementar la informacion en el texto. La nota lleva
los datos correspondientes a la forma como se obtuvo la informa-
cién, el nombre de la persona que la suministrd, su cargo u oficio, la
ciudad y la fecha en que se obtuvo.
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Ejemplos:

Segtin Osorio*, la empresa no ha incurrido en sobrecostos.

Gonzalez** aseverd que las Farc tienen azotado a su departamento.

Ejercicios

1

Con base en los siguientes datos, elaboremos la lista de referencias

segun las normas Icontec.

El titulo del libro es Pdlida luz en las colinas publicado por Ana-
grama en 1988 en Madrid y el autor es Kazuo Ishiguro.

El Ministerio de Comunicaciones de Colombia publico el libro
Del maguaré a la fibra optica con el subtitulo Cronica de las
comunicaciones. Fue editado por Telecom en primera edicion
en 1995.

La Casa Editorial El Tiempo publico en 1999 Enciclopedia vi-
sual del siglo XX.

La IEEE publico de Paul M. Anderson, en 1995, en Nueva York,
el libro Analysis of faulted power systems.

Marisa Del Pozo es autora del libro Gestion de la comunicacion
interna en las organizaciones: casos de empresa. Fue publicado

* ENTREVISTA CON Alvaro Osorio, Gerente de Transmetro, Barranquilla, 10 de
mayo de 2008.

# CORREO ELECTRONICO de Andrés Gonzélez, Gobernador de Cundinamarca,
Bogotd, 8 de abril de 2009.
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en tercera edicion por la Universidad de Navarra en Pamplona
en 2008.

Dirigiendo: once factores claves del éxito empresarial es el titulo
de un libro editado en Barcelona por la Editorial Gestion 2000.
Sus autores son Jaume Llopis y Antonio Agustin.

H. D. Clifton y A. G. Sutcliffe son los autores de Business: Infor-
mation Systems publicado en séptima edicion en New York en
2006 por la editorial Prentice Hall.

En la revista Investigacion y Ciencia, aparece un articulo: Inge-
nieria genética contra las plagas de insectos. Es de febrero de
1999, volumen 269. El autor es David A. O’'Brochta y el articulo
aparece entre las paginas 64 y 74.

Tesis de Ana Luz Ascario, Piedad Garcia y Soraya Insignares,
presentada en la Universidad del Norte en Barranquilla. Esta
tesis es del Programa de Psicologia, titulada Caracteristicas de
autoestima en ninos de 6-8 afos, criados por un solo padre como
consecuencia del divorcio. Es de 2001.

Olga Emiliani publico en la pagina 3 del diario El Heraldo de
Barranquilla un articulo el 23 de abril de 2003 titulado Cum-
pliendo un proposito de enmienda.

¢Como esconder un elefante? es el titulo de un articulo publica-
do en la revista Gerencia Ambiental en abril de 2002. Su autor
es Alberto Baena. El volumen de la revista es el 9, el namero 84
y el articulo aparece entre las paginas 186 y 199.

El Circulo de Lectores es el editor del Atlas 2000: nueva vision

de la tierra, en una escala de 1:4,500.000. Es de la 1. edicion y
tiene imagenes satelitales.
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e El libro se llama Neonato critico publicado en Bogota por Inés
Amaya de Gama, Beatriz Villamizar y Maria Suarez. Lo editaron
el Instituto de Seguros Sociales y Acofaen.

e Entre las paginas 965 y 995, del ntumero 3 del volumen 75,
de la revista Antitrust Law Journal de la base de datos ABI/IN-
FORM Global aparece el articulo de Arthur Lipsky, publicado en
2009, “Managing antitrust compliance through the continuing
surge in global enforcement”. La consulta se hizo el 13 de julio
de 2009. El articulo aparece en esta direccion: http://proquest.
umi.com/pgdweb?index=0&did=1706599431&SrchMode=1&
sid=3&Fmt=3&VInst=PROD&VType=PQD&RQT=309&VNa
me=PQD&TS=1247502570&clientld=28054

e Jorge Orlando Melo es el autor del articulo Libros, televisores
y computadores: viejas y nuevas tecnologias de la lectura pu-
blicado en la Biblioteca Virtual del Banco de la Republica el 15
de diciembre de 2004 y consultado el 30 de junio de 2009. El
articulo estd disponible en http://www.lablaa.org/blaavirtual/bi-
bliotecologia/bibliotecas/lec97.htm

2

En un trabajo sobre Comunicacion y Cultura, los autores hicieron
las siguientes citas de referencia en el texto. Ordenemos los elemen-

tos y presentemos las citas segun las normas Icontec.
e Se hace una cita de la pagina 147 del libro Cultura escolar, cul-
tura medidtica: intersecciones, de Jorge Huergo, publicado en
2007 en Bogota en la Editorial de la Universidad Pedagogica.

e Lasiguiente cita es tomada de la pagina 158 de la misma obra.

e A continuacién se hace una cita de la pagina 73 del articulo
Camaleones en las comunicaciones de la revista Investigacion
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y Ciencia. Es el numero 277 de octubre de 2009. Su autor es
John Gutlat.

Se hace nuevamente una cita de la pagina 50 del libro de Jorge
Huergo.

Se hace una nueva cita de la pagina 79 del articulo de Jhon
Gutlat.

Después se hace una cita de la pagina 100 del libro Introduc-
cion a la mediologia de Regis Debray, publicado en 2008 en
Barcelona por la editorial Paidés.

Se hace una cita de la pagina 92 de la misma obra de Debray.
A continuacion se hace una cita de la pagina 300 de otro libro
de Debray titulado Vida y muerte de la imagen, publicado por
Paidés en Barcelona en 2004.

Se cita después la pagina 55 del libro de Huergo.

Finalmente, se cita la pagina 5 del segundo libro de Debray.
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Normas de la
American
Psychological
Association, APA

En este capitulo presentamos un resumen de las normas de la Ame-
rican Psychological Association (APA) para la presentacion de la
lista de referencias y las citas de referencia en el texto.

Lista de referencias

La lista de referencias es el conjunto de fuentes citadas en un ma-
nuscrito.

La lista de referencias se organiza alfabéticamente segun autor y
cada entrada debe tener una sangria francesa. A continuacion del
autor de escribe el afo de publicacion

Seguidamente presentamos esquemas y ejemplos de referencias.
Libros

Esquema:

Autor, A.A. (Aho de publicacioén). Titulo de la obra. (Edicién —si la
hay). Ubicacion: editorial.
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Ejemplos:

Reyes, G. (1999). Como se escribe: Manual de redaccion. (2.2 ed.).
Madrid: Arco/Libros.

Hernandez, R., Ferndndez, C. & Baptista, P. (1994). Metodolo-
gta de la investigacion. México: McGraw-Hill.

Universidad del Norte (2008). Reglamento interno de trabajo.
Barranquilla: Uninorte.

Capitulo de un libro
Esquema:
Autor, A.A., & Autor, B.B. (Afio de publicacién). Titulo del capitulo.

En A. Editor & B. Editor (Eds.), titulo del libro (paginas del
capitulo). Ubicacién: editorial.

Ejemplo:

Morrison, E. (1983). La terapia familiar como prevencion. En J.
Lancaster (Comp.), Enfermeria comunitaria: modelos de pre-
vencion de la salud mental. (pp. 172-180). México: Interame-
ricana.

Publicacion seriada
Esquema:
Autor, A. A., Autor, B. B. & Autor, C. C. (Afho, dia y mes para pu-
blicaciones diarias, semanales o mensuales). Titulo del articu-

lo. Titulo de la revista, diario, semanario, volumen, (ndmero),
paginas.
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Ejemplo de revista:
Torrecilla, M. (2007, dic.). The language of antagonism in po-

litical texts: ;What does it struggle for? Zona Proxima, §,
94-107.

Ejemplo de articulo de diario:

Oppenheimer, A. (2009, 8 de febrero). Qué le espera a Améri-
ca Latina con Obama. EI Tiempo, p. 5

Ejemplo de articulo de revista especializada:
Henao, J.I. & Castafieda, L.S. (1999-2000). Aproximacion a

la toponimia embera antioquena. Lingiiistica y Literatura,
36/37, 34— 53.

Tesis no publicada
Esquema:

Autor, A.A. (fecha). Titulo. Tesis de grado obtenido no publicada.
Universidad, ciudad, pais.

Ejemplo:

Vélez, J., Lopez, G. & Orozco, R. (1997). Incidencia de la eco-
eficiencia de la competitividad de las empresas procesadoras de
alimentos de Barranquilla. Tesis de maestria no publicada.
Universidad del Norte, Barranquilla, Colombia.
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Articulo de enciclopedia o diccionario
Esquema:

Autor, A. (Fecha). Titulo de la entrada. En Titulo de la enciclopedia
o diccionario (volumen, paginas). Ubicacion: Editorial.

Ejemplo:

Real Academia Espafiola (2005). Valquiria. En Diccionario
panhispdnico de dudas. Bogota: Aguilar.

Cinta cinematografica
Esquema:

Apellido, I. (Productor) & Apellido, I. (Director). (Fecha). Titulo.
[Cinta cinematografical. Pais: Estudio cinematogréfico.

Ejemplo:

Almodovar, A. (Productor) & Almodoévar, P. (Director).
(1999). Todo sobre mi madre. [Cinta cinematografica]. Espa-
na: Filmax Home Video.

Fuentes de Internet
* Articulo en base de datos
Esquema:
Autor, A.A. & Autor, B.B. (ano). Titulo del articulo. Titulo de la re-

vista, volumen, (nimero), paginas. Recuperado el dia de mes
de ano, de la base de datos...
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Ejemplo:

Pojarliev, M. (2009, Winter). Trading the forward rate puzzle.
The Journal of Alternative Investments, 11, (3), 26. Recupe-
rado el 12 de febrero de 2009 de la base de datos ABI/
Inform Global.

= Articulo en una revista publicada en Internet
Esquema:
Autor, A.A. & Autor, B.B. (afio — si se encuentra). Titulo del arti-

culo. Titulo de la revista, volumen —si se encuentra, (nimero
si se encuentra). Recuperado el dia de mes de ano, de URL.

Ejemplo:

Pena, L.B. (2000). Nuevos (y eternos) modos de leer. Cuatro-
gatos, 4. Recuperado el 9 de feb. de 2009, de http://www.
geocities.com/cuatrogatos4/nuevosyeternos.html

=  Documento de la red sin autor ni fecha
Esquema:

Titulo. (s. f.). Recuperado el dia de mes de afio, de URL.

Ejemplo:

Ingenieria de sistemas. (s. f.). Recuperado el 25 de mar-
zo, de 2009 de http://es.wikipedia.org/wiki/
Ingenier%C3%ADa_de_sistemas
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Citas de referencia en el texto

Incluyamos las citas de referencia en el texto mediante el método
autor — fecha, consistente en escribir entre paréntesis el apellido del
autor y el afio de publicacidn. Si la cita es directa, escribamos, ade-
mas del apellido del autor y el afo, la pagina de donde tomamos la
cita. La informacion completa de las fuentes aparece al final en la
lista de referencias.

Segun APA, las citas de referencia son de dos clases: directa o tex-
tual y parafraseo o resumen.

Si la cita directa tiene menos de 40 palabras, la presentamos entre
comillas y al final se incluyen entre paréntesis el apellido del autor,
el afio de publicacién y la pagina.

Ejemplo:

También es sabido que el lenguaje es un fenémeno cultural. Todo
acto lingiiistico es un acto creador fundado en un saber. “En cuanto
acto creador, el lenguaje posee todas las caracteristicas de aquellas
actividades creadoras del espiritu cuyos resultados no son mate-
riales, o en que lo material no es lo determinante, y que se llaman

conjuntamente cultura” (Casado, 1991, p. 27).

Si la cita tiene mas de 40 palabras, se omiten las comillas y se deja
como un texto independiente con un margen izquierdo mas amplio
que el resto del texto.

Ejemplo:

Para Coseriu (1981, p. 17), la relaciéon entre lenguaje y cultura se
puede entender en tres sentidos diferentes:

a) Ellenguaje mismo es una forma primaria y fundamental de cultura.

b) Ellenguaje refleja la cultura no lingiiistica: manifiesta los “saberes”,
las ideas y creencias acerca de lo conocido.
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¢) No se habla solo con el lenguaje como tal, con la “competencia lingiis-
tica”, sino también con la “competencia extralingiiistica”, es decir, con
los saberes, ideas y creencias acerca de las “cosas”, —y estos saberes,
ideas y creencias influyen sobre la expresion lingiiistica y la determi-
nan en alguna medida.

Si la cita es de parafraseo o resumen, se escribe sin comillas y entre
paréntesis se escribe el apellido del autor y el afo.

Ejemplos:

La antropologia lingiiistica se ocupa del estudio del lenguaje como
un recurso de la cultura, y del habla como una practica cultural
(Duranti, 2000). De ahi su interés por la relacion entre lengua, pen-
samiento y cultura. Esta disciplina plantea que existe una estrecha
interdependencia entre las lenguas y los miembros de los grupos
culturales que las hablan (Calsamiglia & Tusén, 2001).

En el siguiente fragmento el apellido del autor aparece primero y
entre paréntesis la fecha:

Ellenguaje, tanto oral como escrito, es un instrumento privilegiado
para la comunicacion humana; sin embargo, es el oral el que utili-
zamos con mayor frecuencia. Ong (1993) asevera que la sociedad
humana se formo primero con la ayuda del lenguaje oral, aprendié
a leer en una etapa muy posterior de su historia y al principio solo
ciertos grupos podian hacerlo. Como afirman Gumperz y Bennett
(1981), el lenguaje nos permite establecer nuestras mas importantes
relaciones humanas y nos sirve como instrumento para efectuar las
mas corrientes transacciones cotidianas. Malmberg (1987), por su
parte, afirma que ninguna actividad concreta del hombre es tan hu-
mana como el lenguaje y que, en consecuencia, ninguna otra cien-
cia sera mas importante en la planificaciéon de un mundo mejor en
el que estamos todos implicados.

Observe, en el siguiente fragmento, que la segunda cita correspon-
de a dos fuentes diferentes:
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El nivel léxico esta relacionado con factores culturales, pues las pa-
labras se refieren a los valores, creencias, objetos, actividades y per-
sonas de una sociedad. En este nivel se puede analizar la cohesion
léxica del discurso: sinonimia, hiponimia, hiperonimia, antonimia,
homonimia, ambigiiedad, asi como las recurrencias o repeticiones
que pueden ser de tres clases: correferencia o sinonimia referen-
cial, sustitucién pronominal (anafora, catafora) y elipsis (Gutiérrez
Ordoniez, 1997). También, las condiciones gramaticales del 1éxico
(morfoldgica, sintactica y semantica), ademas de la unidad dialec-
tal, la variedad y la condicion de identidad de las formas de las pa-
labras (Alcoba, 1999; Briz, 1998). En este nivel se pueden analizar,
ademas, la densidad léxica, los marcadores discursivos, las parafra-
sis, las palabras cliché, los deicticos, las proformas. Se puede hablar
de un léxico culto o no, cuidado, técnico, jergal, relajado, comun,
formal, marginal, etc.

Cuando hagamos varias referencias de la misma fuente en un parra-
fo, escribamos la fecha en la primera cita; después escribamos solo
el apellido del autor. Ejemplo:

Segun Serafini (1994), un buen esquema es muy importante para el
éxito de un texto. Serafini agrega que...

Si citamos un documento escrito por dos autores, escribamos los
apellidos de los dos cuando los citemos. Ejemplos:

“Halliday y Hassan (1976) han contribuido eficazmente a precisar
algunos aspectos propiamente textuales, como los mecanismos de
cohesion”. (Calsamiglia & Tuson, 2001, p. 218).

Observemos que Halliday y Hassan aparecen unidos por la con-

juncién “y”, mientras que Calsamiglia & Tuson estan unidos por el
simbolo “&” por aparecer entre paréntesis.

Si citamos una fuente que tiene entre tres y cinco autores, escriba-
mos los apellidos de todos la primera vez que los citemos y después
incluyamos el apellido del primer autor seguido de “et al.” (sin cur-
siva y con punto después de “al.”). Ejemplo:
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“Las realias, o material auténtico —como también suelen llamar-
se— son textos que no han sido elaborados originariamente para
la ensefianza, sino que cumplen otras funciones sociales, en otros
contextos” (Cassany, Luna & Sanz, 2000, p. 237).

Cuando citemos de nuevo esta fuente, incluyamos solo el apellido
del primer autor y la abreviatura et dl. Ejemplo:

Cassany et al. (2000) afirman que la literatura en todas sus formas es
una fuente inagotable de material ttil para la comprension lectora.

Si citamos un texto escrito por seis 0 mds autores, escribamos la
primera cita con el apellido del primer autor seguido de “et al.”.
En la lista de referencias, escribamos las iniciales y apellidos de los
primeros seis autores y para los restantes utilicemos “et 4l.”.

Si el autor es una corporacion o institucién gubernamental, inclu-
yamos el nombre completo cada vez que lo citemos en el texto. Si
el nombre es muy largo, escribamos el nombre completo la primera
vez e identifiquemos entre corchetes la abreviatura que utilizare-
mos en citas posteriores.

Ejemplo de primera cita:

“La educacion estd encaminada a formar ese tipo de hombres; sin
embargo, la experiencia cotidiana de la vida universitaria y estu-
dios que se han hecho, indican que nuestra region y en particular
nuestra ciudad sufren de rezagos en este campo” (Universidad del
Norte [Uninorte], 2002, p. 3).

Ejemplo de siguientes citas:

“El proyecto moderno de progreso material y moral de la humani-
dad por la filosofia y la ciencia, sucumbié a la modernidad” (Uni-
norte, 2002, p. 7).
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Si el documento no tiene autor, citemos las primeras palabras del ti-
tulo del capitulo o del libro seguido de puntos suspensivos. Cuando
se trate del titulo del capitulo, escribamoslo entre comillas, y si es de
un libro, escribamoslo en cursiva.

Ejemplo de articulo de revista:

“Ante la crisis financiera, los paises de la region no se han queda-
do quietos y han adoptado medidas para contrarrestar los efectos
negativos que las circunstancias puedan ocasionar sobre la econo-
mia”. (“Plan del Gobierno para...”, 2009, 18 de feb.).

No incluyamos en la lista de referencias las comunicaciones perso-
nales como cartas, memorandos, correos electrénicos y conversa-
ciones, pero citémoslas en el texto proporcionando las iniciales y el
apellido del autor, asi como la fecha.

Ejemplos:

S. Moreno (correo electronico, 20 de feb., 2009) afirmé que la ciudad. ..

A. Osorio (entrevista personal, 10 de nov., 2008) dijo que la empresa....

Cuando hagamos una cita de cita, escribamos el nombre de la fuen-
te original y citemos el escrito que describe el trabajo original prece-
dido de la frase “como se cita en...”. Ejemplo:

En el libro Manual de espariol correcto I de Gomez Torrego (como se
cita en Moreno, 2004)...

En la lista de referencias proporcionemos la referencia del escrito
que describe el trabajo original.

Si una fuente de Internet no especifica los naimeros de pagina, pero
numera los parrafos, citémosla ast:
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“Las ciudades contempordneas han sido pensadas y construidas
para personas que saben leer los codigos verbales” (Nieto & Ferrer,
2003, parr. 6).

Si los parrafos no estan numerados, nombremos la seccién y el pa-
rrafo donde se encuentra. Ejemplo:

“Respecto al ‘qué’, la mitad de los docentes encuestados identifica
la “exposicion’ correctamente como una ‘metodologia o formas’, y
solo uno se refirié al hecho de lo ‘oral’”. (Gonzalez, 2004, seccion de
Resultados, parr. 1)

Si no aparece la fecha de la fuente de Internet, escribamos s. f. (sin
fecha). Ejemplo:

“Acaso ningun escritor haya hecho tan conscientemente como
Nietzsche de su estilo, un arte de provocar la buena lectura” (Zu-
leta, s. f.).

Si no aparece el nombre del autor en la fuente de Internet, citemos
las primeras palabras del titulo. Ejemplo:

“Como los atajos y las medias verdades, esas oposiciones no son
solo peligrosas sino tramposas...” (Los modos..., 1992).
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Ejercicios
1

Con base en los siguientes datos, elaboremos la lista de referencias
segun las normas APA.

e Eltitulo del libro es Pdlida luz en las colinas publicado por Ana-
grama en 1988 en Madrid y el autor es Kazuo Ishiguro.

e El Ministerio de Comunicaciones de Colombia publicé el libro
Del maguaré a la fibra optica con el subtitulo Cronica de las co-
municaciones. Fue editado por Telecom en su primera edicion
en 1995.

e [la Casa Editorial El Tiempo publicé en 1999 Enciclopedia vi-
sual del siglo XX.

e LalEEE publico de Paul M. Anderson, en 1995, en Nueva York,
el libro Analysis of faulted power systems.

e Marisa Del Pozo es autora del libro Gestion de la comunicacion
interna en las organizaciones: casos de empresa. Fue publicado
en tercera edicion por la Universidad de Navarra en Pamplona
en 2008.

e Dirigiendo: once factores claves del éxito empresarial es el titulo de
un libro editado en Barcelona por la Editorial Gestion 2000. Sus
autores son Jaume Llopis y Antonio Agustin.

e H.D. Clifton y A.G. Sutcliffe son los autores de Business: Infor-
mation Systems publicado en séptima edicion en New York en

2006 por la editorial Prentice Hall.

e En la revista Investigacion y Ciencia, aparece un articulo: Inge-
nieria genética contra las plagas de insectos. Es de febrero de
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1999, volumen 269. El autor es David A. O'Brochta y el articulo
aparece entre las paginas 64 y 74.

Tesis de Ana Luz Ascario, Piedad Garcia y Soraya Insignares,
presentada en la Universidad del Norte en Barranquilla. Esta
tesis es del Programa de Psicologia, titulada Caracteristicas de
autoestima en ninos de 6 — 8 anos, criados por un solo padre
como consecuencia del divorcio. Es de 2001.

Olga Emiliani publicé en la pagina 3 del diario El Heraldo de
Barranquilla un articulo el 23 de abril de 2003, titulo Cumplien-
do un proposito de enmienda.

¢{Como esconder un elefante? es el titulo de un articulo publica-
do en la revista Gerencia Ambiental en abril de 2002. Su autor
es Alberto Baena. El volumen de la revista es el 9, nimero 84,y
el articulo aparece entre las paginas 186 y 199.

El Circulo de Lectores es el editor del Atlas 2000: nueva vision
de la tierra, en escala de 1:4,500.000. Es de la 1.* edicion y tiene
imagenes satelitales.

El libro se llama Neonato critico publicado en Bogota por Inés
Amaya de Gama, Beatriz Villamizar y Maria Sudrez. Lo editaron
el Instituto de Seguros Sociales y Acofaen.

Entre las paginas 965y 995, del ntimero 3 del volumen 75, de la
revista Antitrust Law Journal de la base de datos ABI/INFORM
Global aparece el articulo de Arthr Lipsky, publicado en 2009,
“Managing antitrust compliance through the continuing surge
in global enforcement”. La consulta se hizo el 13 de julio de
2009. El articulo aparece en esta direccion: http://proquest.umi.
com/pqdweb?index=0&did=1706599431&SrchMode=1&sid=
3&Fmt=3&VInst=PROD&VType=PQD&RQT=309&VName=P
QD&TS=1247502570&¢clientld=28054
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e Jorge Orlando Melo es el autor del articulo Libros, televisores
y computadores: viejas y nuevas tecnologias de la lectura pu-
blicado en la Biblioteca Virtual del Banco de la Republica el 15
de diciembre de 2004 y consultado el 30 de junio de 2009. El
articulo estd disponible en http://www.lablaa.org/blaavirtual/bi-
bliotecologia/bibliotecas/lec97.htm

2

En un trabajo sobre Comunicacion y Cultura, los autores hicieron

las siguientes citas de referencia en el texto. Ordenemos los elemen-
tos, presentemos las citas en el texto y elaboremos la lista de referen-
cias, segun las normas APA:

® Se hace una cita de la pagina 147 del libro Cultura escolar; cultu-
ra medidtica: intersecciones de Jorge Huergo publicado en 2007
en Bogota en la Editorial de la Universidad Pedagogica.

e Lasiguiente cita es tomada de la pagina 158 de la misma obra.

e A continuacion se hace una cita de la pagina 73 del articulo
Camaleones en las comunicaciones de la revista Investigacion y
Ciencia. Es el numero 277 de octubre de 2009. Su autor es John

Gutlat.

e Se hace nuevamente una cita de la pagina 50 del libro de Jorge
Huergo.

®  Se hace una nueva cita de la pagina 79 del articulo de Jhon Gutlat.
e Después se hace una cita de la pagina 100 del libro Introduccion
a la mediologia de Regis Debray, publicado en 2008 en Barcelo-

na por la editorial Paidos.

e Se hace una cita de la pagina 92 de la misma obra de Debray.
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e A continuacion se hace una cita de la pagina 300 de otro libro
de Debray titulado Vida y muerte de la imagen, publicado por
Paidds en Barcelona en 2004.

e Se cita después la pagina 55 del libro de Huergo.

e Finalmente, se cita la pagina 5 del segundo libro de Debray.

3

Revisemos los siguientes fragmentos tomados de un marco teérico y
comprobemos si las normas APA estan bien utilizadas; en caso con-

trario, hagamos las correcciones necesarias.

La naturaleza del término alfabetismo esta cambiando velozmen-
te a medida que surgen nuevas tecnologias (DiSessa, 2000; Dre-
sang y McClelland, 1999; Leu y Kinzer, 2000; Reinking, McKen-
na, Labbo y Kieffer, 1998; Tapscott, 1998). “Hoy, la definicion
de alfabetismo, se ha ensanchado desde la nocion tradicional de
saber leer y escribir hasta incluir la capacidad de aprender, com-
prender e interactuar con la tecnologia de manera significativa
(Selfe citado en Pianfetti, 2001, p. 256).

Los textos electronicos presentan nuevas ayudas y también nue-
vos retos que pueden tener gran impacto sobre la capacidad que
tiene el individuo de comprender lo que lee. Internet en especial
ofrece nuevos formatos de texto, nuevos propositos para la lec-
tura, y nuevas maneras de interactuar con la informacion, que
pueden confundir y hasta abrumar a las personas acostumbradas
a extraer significado tnicamente de impresos convencionales.
La destreza en las nuevas competencias de Internet se convertira
en algo esencial para el futuro alfabetismo de nuestros alumnos
(Asociacion Internacional de Lectura, 2001).
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Cuando Sutherland-Smith (2002) observaron estudiantes inte-
ractuar con un texto, resultado de una buisqueda por Internet, in-
formaron que “percibieron que la lectura en la Red era diferente
de la lectura de material impreso” (664). Dentro de los ambientes
de Internet, muchos lectores se frustran facilmente cuando no
se ven gratificados instantaneamente en su busqueda rapida de
respuestas inmediatas, y pueden adoptar una “filosofia de tomar
y pegar que no se manifiesta en ambientes de texto impreso” (p.
664). En forma similar, Eagleton (2001) observé que los estu-
diantes de escuela media con poca experiencia en realizar bus-
quedas por Internet, frecuentemente hacen “elecciones al azar,
apresuradas, con poca reflexion y evaluacion” (p. 3). Estas inte-
racciones superficiales, casuales, y con frecuencia pasivas con el
texto, contrastan directamente con los procesos activos, estraté-
gicos y criticos para la construccion de significado propuestos ac-
tualmente por lideres en capacitacion y respaldados por 25 afios
de investigacion en lectura (Allington, 2001, Keene & Zimmer-
man, 1997, Robb, 2000).
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Normas del

Institute of Electrical
and Electronics
Engineer, 1IEEE

En este capitulo resumimos las normas del Instituto de Ingenieros
Eléctricos y Electronicos (IEEE) para presentar la lista de referencias
y las citas de referencia en el texto, empleadas en las ingenierias.
Lista de referencias

Numeremos y presentemos la lista de referencias en el orden en que
citamos las fuentes en el texto. El niumero asignado a cada cita en el
texto, corresponde al nimero de la entrada en la lista de referencias.
Referencia de libros

Esquema:

[#] I.I. Apellido, titulo. Lugar de publicacién: Editorial, afio, pp.
(paginas consultadas).
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Ejemplo:

[1] S.N. Neftci, Ingenieria financiera. México: McGraw-Hill,
2008, pp. 430-550.

Observemos que el primer elemento es el numero, correspondiente
a la primera cita aparecida en el texto; se escriben primero las ini-
ciales y después el apellido; el titulo se escribe después del autor se-
parado por una coma y en letra cursiva; los datos de publicacion se
escriben asi: ciudad: editorial, afio; después se escriben los niimeros
de las paginas consultadas antecedidos por la abreviatura pp.

Si citamos el capitulo de un libro, iniciemos la referencia con el au-
tor del capitulo, seguido del titulo entre comillas. Después escriba-
mos la palabra “en” y el titulo del libro en cursiva; continuemos con
el nombre del editor o compilador acompafado de la abreviatura
“Ed.” o “Comp.”

Ejemplo:

[2] F. Castrillon y R. Carvajal, “Materiales y disefio,” en In-
troduccion a la Ingenieria Sanitaria, Z. Dominguez, Comp.,
Madrid: La Muralla, 2007, pp. 99-114.

¢ Si citamos un libro de una edicion distinta de la primera, escriba-
mos el nimero de la ediciéon después del titulo.

[3] J.A. Cruz y G.A. Garnica., Ergonomia aplicada, 3.2 ed., Bo-
gota: Ecoe, 2006, pp. 25-32.
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Referencia de publicaciones seriadas

Esquema:

[#] I.1. Apellido del autor, “titulo del articulo,” titulo de la revista,
vol., y/o no., pp., mes, ano.

Ejemplo:

[4] C. Luna Amaya, “Modelo del proceso de desarrollo de
productos en empresas del sector metalmecanico de Ba-
rranquilla en la perspectiva de la Ingenieria Concurren-
te”, Ingenieria y Desarrollo, n.° 21, pp. 11-25, ene.-jul., 2008.

Observemos que la referencia inicia con el nimero correspondiente
a la cita en el texto, seguido de las iniciales y apellido del autor del
articulo; el titulo del articulo se escribe entre comillas y el titulo de
la revista se escribe en letra cursiva; después se escribe el volumen
y/o namero precedidos de las abreviaturas “vol.” y/o “n.?”; los na-
meros de pagina se escriben precedidos de la abreviatura “pp.”; al

final se escriben el mes abreviado y el afio.
Fuentes electronicas
= Articulo de revista electronica

Esquema:

[#] Autor. (afo, mes). Titulo del articulo. Revista. [Tipo de medio
electrénico]. Volumen, (nimero), paginas. Disponible:

Ejemplo:

[5] J. Areitio Bertolin y A. Areitio Bertolin. (2009, abr.). Test
de penetracion y gestion de vulnerabilidades, estrategia
clave para evaluar la seguridad. Revista espariola de electrd-
nica [En linea]. (653), 1. Disponible: http://www.redeweb.
com/_txt/653/abril_2009.pdf
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= Articulo presentado en una conferencia
Esquema:

[#] LI. Apellido. (afo, mes). Titulo. Presentado en: Titulo de la
conferencia. [Tipo de medio electrénico]. Disponible: URL.

Ejemplo:

[6] S. Ortega (2008, oct.). Descubrimientos en crimen elec-
tronico. Presentado en: Conferencia internacional para
la investigacion del crimen 2007. [En linea]. Disponible:
http://www.iconocast.com/S00008/G6/News1.htm

* Libro electrénico
Esquema:

[#] Autor. (aho). Titulo. (Edicién). [Tipo de medio electrénicol.
Disponible:

Ejemplo:

[7] J. Chavez. Introduccion a la Ingenieria Electrénica. [En linea].
Disponible: http://www.google.com.co/search? sourceid=
nav client&ie=UTF-8&rlz=1T4ADBR _

Citas de referencia en el texto

Para citar una fuente en el texto, solo escribimos el niimero de la
referencia, por ejemplo: “en [5]...” Estos nimeros se asignan segun
el orden en que se citan las fuentes. No obstante, si se vuelve a citar
la misma fuente en otra parte, se conserva el nimero asignado ini-
cialmente.
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Ejercicios
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1

En un informe presentado en la asignatura Introduccion a la Inge-
nieria, los autores hicieron las siguientes citas. Presentemos la lista

de referencias segiin las normas IEEE.

e La primera cita se hace de la pagina 20 del libro Del maguaré a
la fibra optica: cronica de las comunicaciones, publicado por el
Ministerio de Comunicaciones de Colombia y editado por Tele-
com en primera edicion en 1995.

e Lasegunda cita se hace de la pagina 505 del libro Analysis of
faulted power systems, de Paul M. Anderson, publicado en New
York en 1995 por la IEEE.

e Latercera cita se hace de la pagina 87 del libro Fundamentos de
ingenieria de Edwuard Krick, publicado por Limusa en México
en 2008.

e la cuarta cita se toma de la pagina 93 del texto Ingenieria de
proyectos de Victor Hajek, publicado en sexta edicion en 2003
en Bilbao por la editorial Urmo.

e La quinta cita es de la pagina 319 del libro, ya citado, Funda-
mentos de ingenieria.

e Lasextacita es de la pagina 133 del libro de Edward Krick.
e la séptima cita se hace de la pagina 145 del libro de Edward
Krick Introduccion a la ingenieria y al proyecto de ingenieria

publicado en 2007 en cuarta edicion por la editorial Prentice
Hall en Nueva York.

Como escribir textos académicos seguin normas internacionales



La octava cita es de la pagina 452 de la obra El hombre y su am-
biente de Julian Bedoya Velasquez, publicado en Medellin en 2002
por la Facultad Nacional de Minas de la Universidad Nacional de
Colombia.

La novena cita es de la pagina 101 de la tesis Andlisis de la pro-
duccion de servicios e implantacion de mejoras para este tipo de
produccion en un centro técnico, de Francisco Javier Rios Castro,
presentada en 1988 en el Programa de Ingenieria Industrial de la
Universidad del Norte de Barranquilla.

La décima cita es de la pagina 18 del articulo Desarrollo de un
modulo tutorial de una torre de destilacion basado en el modelo
matemdtico de Sorel escrito por Miguel Angel Meza Silva y Ni-
colas Lalleman Najar de la Universidad de América, Bogota, y se
encuentra en el sitio http://www.ingenieriaquimica.org/articulos/
desarrollo-modulo-tutorial-torre-destilacion

La undécima cita es de la pagina 30 del articulo Los estilos de
direccion y liderazgo: propuesta de un modelo de caracterizacion y
andlisis, escrito por Ivan Dario Sanchez Manchola, publicado en la
revista Pensamiento y Gestion, numero 25 de diciembre de 2008 y
consultado en la pagina http://ciruelo.uninorte.edu.co/pdf/pensa-
miento_gestion/25/1_Los%20estilos%20de%20direccion.pdf

La duodécima cita se hace de la pagina 32 del folleto Congreso
Nacional de Ingenieria Industrial y Administracion publicado por

SOCIA en Bucaramanga en 2004, sin nombre de editorial.

La decimotercera cita es de la pagina 99 del libro El hombre y su
ambiente, ya citado.

La decimocuarta cita se hace de la pagina 10 del libro ya citado,
Ingenieria de proyectos.
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e Ladecimoquinta cita es de la pagina 45 del libro Introduccion a la
ingenieria y al proyecto de ingenieria, ya citado.

2

En el fragmento trascrito a continuacion aparecen citas de referencia

en el texto. Presentémoslas segtin las normas IEEE.

La naturaleza del término alfabetismo esta cambiando velozmente a
medida que surgen nuevas tecnologias (DiSessa, 2000; Dresang &
McClelland, 1999; Leu & Kinzer, 2000; Reinking, McKenna, Labbo
& Kieffer, 1998; Tapscott, 1998). “Hoy, la definicion de alfabetismo,
se ha ensanchado desde la nocion tradicional de saber leer y escribir
hasta incluir la capacidad de aprender, comprender e interactuar
con la tecnologia de manera significativa (Selfe citado en Pianfett,
2001, p. 256). Los textos electronicos presentan nuevas ayudas y
también nuevos retos que pueden tener gran impacto sobre la ca-
pacidad que tiene el individuo de comprender lo que lee. Internet
en especial ofrece nuevos formatos de texto, nuevos propositos para
la lectura, y nuevas maneras de interactuar con la informacion, que
pueden confundir y hasta abrumar a las personas acostumbradas a
extraer significado tnicamente de impresos convencionales. La des-
treza en las nuevas competencias del Internet se convertira en algo
esencial para el futuro alfabetismo de nuestros alumnos (Asociacion
Internacional de Lectura, 2001).

Cuando Sutherland-Smith (2002) observaron estudiantes interac-
tuar con un texto, resultado de una busqueda por Internet, infor-
maron que “percibieron que la lectura en la Red era diferente de la
lectura de material impreso” (p. 664). Dentro de los ambientes de
Internet, muchos lectores se frustran facilmente cuando no se ven
gratificados instantaneamente en su busqueda rapida de respuestas
inmediatas, y pueden adoptar una “filosofia de tomar y pegar que no
se manifiesta en ambientes de texto impreso” (p. 664). En forma si-
milar, Eagleton (2001) observo que los estudiantes de escuela media
con poca experiencia en realizar busquedas por Internet, frecuen-
temente hacen “elecciones al azar, apresuradas, con poca reflexion
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y evaluacion” (p. 3). Estas interacciones superficiales, casuales, y
con frecuencia pasivas con el texto, contrastan directamente con los
Pprocesos activos, estratégicos y criticos para la construccion de sig-
nificado propuestos actualmente por lideres en capacitacion y res-
paldados por 25 afos de investigacion en lectura (Allington, 2001;
Keene & Zimmerman, 1997; Robb, 2000).

Normas del Institute of Electrical and Electronics Engineer, IEEE 153



14 Varcouver

En este capitulo resumimos las normas de Vancouver que utilizan
las ciencias biomédicas para presentar la lista de referencias y las
citas de referencia en el texto.

Lista de referencias

Numeremos y presentemos la lista de referencias en el orden en que
citamos las fuentes en el texto. De esta manera, el nimero asignado
a cada cita en el texto corresponde al nimero de la entrada en la
lista de referencias.

Referencia de libros

=  Individuos como autores

(1) Blair C, Taylor R. Bioestadistica. México: Pearson Educa-
cién; 2008.
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* Editor(es), compilador(es) como autores

(2) Narvaez IJ, Ramirez SJ, editores. Manual de Medicina
Interna. México: Interamericana; 2005.

* Organizacién como autor y editor

(3) Organizacion Mundial de la Salud. World Malaria Re-
port 2008. Geneva: The Organization; 2008.

*= Capitulo de libro

(4) Parrales SJ, Wasserman JP. Hipertension. En: Lomas JH,
Bovea BM, editores. Hipertension: patologia, diagndstico y ma-
nejo. 2 ed. Buenos Aires: Manual Moderno; 2006. p. 365-84.

Tesis doctoral (o similar)

(5) Narvaez R. Algoritmo de apoyo para el diagnostico de
tuberculosis pulmonar mediante el procesamiento digital de
imagenes [tesis]. Barranquilla: Universidad del Norte; 2008.

Referencia de articulos de revistas
= Articulo estandar

Si los autores son mas de seis, se incluyen los seis primeros y a con-
tinuacion se escribe ef dl.

(6) Rodriguez S, Rueda P, Alvarez Z, Juarez S, Tarud M,
Morén T et al. Trastornos afectivos postparto. Revista Econo-
mia del Caribe 2008 nov.;2:166-189.
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* Autor corporativo

(7) Rat Genome Sequencing Project Consortium. Genome
sequence of the Brown Norway rat yields insights into mam-
malian evolution. Nature 2004;6982:493-520.

Referencia de otros trabajos publicados

= Articulo de periédico

(8) Lopez U. Hospitalizaciones y polucion. El Tiempo
2006 jun. 21; Sec. A:3 (col. 5).

=  Material audiovisual

(9) VIH +/SIDA: los hechos y el futuro [DVD]. Lima: Mos-
by-Anuario; 2005.

Referencia de fuentes electronicas

= Articulo de revista

(10) Mora AA. Factores en la emergencia de enfermedades
infecciosas. Enfermedades infecciosas [en linea]. 2009 ene.-
mar. [consultado 5 jun. 2009];1(1). Disponible en: http://www.
cdc.gov/ncidod/EID/eid.htm.

* Monografia

(11) CDI, Clinical Dermatology Illustrated [CD-ROM].
Reeves JRT, Maibach H. CMEA Multimedia Group, produ-
cers. 2nd ed. Version 5.0. San Diego: CMEA; 2005.

Citas de referencia en el texto

Para citar una fuente en el texto, solo se escribe el niimero de la re-
ferencia, por ejemplo: “en (5)...”.
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Ejercicios

1

En un informe presentado en una asignatura de medicina, los auto-

res hicieron las siguientes citas. Presentemos la lista de referencias
segun las normas de Vancouver.

e La primera cita se hace de la pagina 3 del articulo Efecto lipoli-
tico del Resveratrol en células 3T3-L1 escrito por Luis Gustavo
Celis, Catalina Rozo, Jennifer Garay, Diana Vargas, Fernando
Lizcano y publicado en el volumen 24, ntumero 2, de la revista
Salud en 2008. Se encuentra en la pagina http:/ciruelo.uninor-
te.edu.co/pdf/salud_uninorte/24-2/1_Efec.pdf

e lasegunda cita se hace de la pagina 120 del libro Promocion
de la salud: conceptos y aplicaciones de Miguel A. Pérez, Helda
L. Pinzon y Luz Marina Alonso, publicado en Barranquilla por
Ediciones Uninorte en 2007.

e Latercera cita se hace de la pagina 6 del articulo ya citado, Efec-
to lipolitico del Resveratrol en células 3T3-L1.

e La cuarta cita se toma de la pagina 285 del libro Diagnostico y
tratamiento en la prdctica médica de José Navarro Robles, Octavio
Rivero Serrano y Joaquin Lopez Barcenas, publicado en segunda
edicion en 2007 por la editorial Mundo Moderno en México

e Laquinta cita es de la pagina 88 del libro Promocion de la salud:
conceptos y aplicaciones, ya citado.

e La sexta cita es de la pagina 2.700 del volumen 2 del libro
Harrison principios de medicina interna de Tinsley Randolph
Harrison, Anthony S. Fauci, Dennis L. Kasper, Dan L. Longo,
Eugene Braunwald, Stephen L. Hauser, Larry J. Jameson y Jose-
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ph Loscalzo publicado en decimoséptima edicion en 2009 por
McGraw-Hill en México.

La séptima cita se hace de la pagina 145 del libro Harrison prin-
cipios de medicina interna, ya citado.

La octava cita es tomada del articulo The early stool patterns
of young children with autistic spectrum disorder escrito por B.
Sandhu, C. Steer, J. Golding and A. Emond, publicado en la
revista electronica Archives of Disease and Childhood, entre las
paginas 407 y 500 del volumen 94 el 26 de marzo de 2009.
Aparece en http://adc.bmj.com/cgi/content/full/94/7/497 y fue
consultado el 20 de junio de 2009.

La novena cita se hace del articulo The Incidence and Course of
Depression in Bereaved Youth 21 Months After the Loss of a Parent
to Suicide, Accident, or Sudden Natural Death, escrito por David
Brent, Nadine Melhem, M. Bertille Donohoe and Monica Walker,
publicado en la revista electronica The American Journal of Ps-
ychiatry entre las paginas 786 y 794 del volumen 166 de 2009.
Aparece en la pagina http://ajp.psychiatryonline.org/cgi/content/
full/166/7/786 y fue consultado el 17 de julio de 2009.

La décima cita es de la pagina 293 del libro Incidencia del cancer
de vejiga urinaria en un drea industrializada de Espana, escrito
por G. Urrutia, C. Serra, A. Bonfill y R. Bastus, publicado en la
base de datos E-libro publicado por la editorial Gaceta Sanita-
ria en 2004. Aparece en la direccion http://site.ebrary.com/lib/
unortesp/search.action?adv.x=1&f00=all&p00=urolog%C3%A
Da&f01=subject&p01=Urology&subiject_relation=or&subject
=Urolog%CC%95a&search=Buscar+en+ebrary y fue consulta-
do el 20 de febrero de 2009.

La undécima cita corresponde a las paginas 263 a 268 del ar-
ticulo Papiledema: ;verdadero o falso? escrito por S. Munoz y
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N. Martin publicado en la revista Neurologia en el ntimero 4
del volumen 24 de 2009 en la base de datos Academic Search
Complete. Aparece en la pagina http://web.ebscohost.com/
ehost/pdf?vid=6&hid=105&sid=b7ba7{72-1e6f-4b03-a4c7-
c2e291196fdf%40sessionmgr110

e Laduodécima cita se hace de la pagina 208 del libro Incidencia
del cancer de vejiga urinaria en un drea industrializada de Es-
paiia, ya citado.

2

En el fragmento trascrito a continuacion aparecen citas de referencia

en el texto. Presentémoslas seguin las normas de Vancouver.

La naturaleza del término alfabetismo esta cambiando velozmente a
medida que surgen nuevas tecnologias (DiSessa, 2000; Dresang &
McClelland, 1999; Leu & Kinzer, 2000; Reinking, McKenna, Labbo
& Kieffer, 1998; Tapscott, 1998). “Hoy, la definicion de alfabetismo,
se ha ensanchado desde la nocion tradicional de saber leer y escribir
hasta incluir la capacidad de aprender, comprender e interactuar
con la tecnologia de manera significativa (Selfe citado en Pianfetti,
2001, p. 256).

Los textos electronicos presentan nuevas ayudas y también nuevos
retos que pueden tener gran impacto sobre la capacidad que tiene el
individuo de comprender lo que lee. Internet en especial ofrece nue-
vos formatos de texto, nuevos propositos para la lectura, y nuevas
maneras de interactuar con la informacion, que pueden confundir
y hasta abrumar a las personas acostumbradas a extraer significado
unicamente de impresos convencionales. La destreza en las nuevas
competencias del Internet se convertira en algo esencial para el fu-
turo alfabetismo de nuestros alumnos (Asociacion Internacional de
Lectura, 2001 [1]).

Cuando Sutherland-Smith (2002) observaron estudiantes interac-

tuar con un texto, resultado de una busqueda por Internet, infor-
maron que “percibieron que la lectura en la Red era diferente de la
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lectura de material impreso” (p. 664). Dentro de los ambientes de
Internet, muchos lectores se frustran facilmente cuando no se ven
gratificados instantaneamente en su busqueda rapida de respuestas
inmediatas, y pueden adoptar una “filosofia de tomar y pegar...que
no se manifiesta en ambientes de texto impreso” (p. 664). En for-
ma similar, Eagleton (2001) observo que los estudiantes de escuela
media con poca experiencia en realizar busquedas por Internet, fre-
cuentemente hacen “elecciones al azar, apresuradas, con poca re-
flexion y evaluacion” (p. 3). Estas interacciones superficiales, casua-
les, y con frecuencia pasivas con el texto, contrastan directamente
con los procesos activos, estratégicos y criticos para la construccion
de significado propuestos actualmente por lideres en capacitacion
y respaldados por 25 afos de investigacion en lectura (Allington,
2001; Keene & Zimmerman, 1997; Robb, 2000).
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Normas de la
Modern Language
Association, MLA

En este capitulo resumimos las normas de la Modern Language
Association (MLA) para la presentacion de la lista de referencias
y las citas de referencia en el texto, empleadas, sobre todo, en las
humanidades.

Lista de obras citadas

La lista de obras citadas incluye todas las obras citadas en un texto,
aparece al final del trabajo en una hoja aparte, se organiza en orden
alfabético por autor y cada entrada debe tener una sangria francesa.
Si no aparece el nombre del autor, se ordena segun el titulo de la
obra omitiendo los articulos.

Referencia de libros

Esquema:

Apellido, nombre. Titulo. Ciudad: editorial, afio.
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Ejemplo:

Vidal Perdomo Jaime. Historia de la reforma constitucional

de 1968 y sus alcances juridicos. Bogota: Universidad Ser-
gio Arboleda, 2007.

Si un libro tiene dos 0 mas autores, escribamos sus nombres en el
mismo orden como aparecen y solo cambiemos el orden del nombre
del primer autor. Separemos el apellido del nombre con coma, y

"1

separemos a los dos autores con la conjuncién “y”. Ejemplo:

Calsamiglia, Helena y Amparo Tuson. Las cosas del decir:
manual de analisis del discurso. Barcelona: Ariel, 2001.

Si se trata de autor corporativo, escribimos el nombre completo de
la corporacion. Ejemplo:

Asociacion Colombiana de Universidades. Propuestas y ac-
ciones universitarias para la transformaciéon de la educa-
cion superior en América Latina: proyecto 6x4 UEALC.
Bogota: ASCUN, 2008.

Si el libro carece de autor, empezamos la referencia con el titulo. No
utilizamos la palabra “Anénimo”. Ejemplo:

Occidente v las otras modernidades. Madrid: Abada Institu-
to Universitario de Historia Social “Valent in de Foron-
da”, 2008.

Si el libro fue traducido, incluimos la abreviatura Trad. después del
titulo y el nombre y apellido del traductor. Ejemplo:
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Cathcart, Thomas. Platon v un ornitorrinco entran en un bar:
la filosofia explicada con humor. Trads. Daniel Klein y
Nuria Pujo Valls. Barcelona: Planeta, 2008.

Si es una obra con mas de un volumen y consultamos todos los vo-
limenes, escribimos el numero total de volimenes (2 vols.) después
del titulo de la obra. Ejemplo:

Garcés Gonzalez, José Luis. Literatura en el Caribe Colombia-
no: senales de un proceso. 2 vols. Monteria: Universidad
de Cérdoba, 2007.

Si solo consultamos un volumen, que tiene titulo propio, citamos el
libro sin hacer referencia a los otros volumenes. Ejemplo:

Proust, Marcel. Por el camino de Swann. Trads. Pedro Salinas
y José Maria Quiroga. Madrid: Alianza Editorial, 1969.

Si el libro hace parte de una serie o coleccion, incluimos el nombre
de la serie antes de los datos de publicacion. Ejemplo:

Vargas Llosa, Mario. La guerra del fin del mundo. Coleccion de
Literatura Latinoamericana. Barcelona: Seix Barral, 2000.

Si la obra hace parte de una antologia, elaboremos la referencia asi:
Esquema:
Apellido, Nombre del Autor. “Titulo de la obra.” Titulo de la antolo-

gia. Ed. Nombre y apellido del editor. Ciudad: Editorial, afio de
publicacién. Nimeros de pdgina.

Normas de la Modern Language Association, MLA 163



Ejemplo:

Vidales, Luis. “Defensa de Maquiavelo”. Maquiavelo en Colom-

bia: Antologia de textos politicos. Comp. Ivan Duque Mar-
quez. Bogota: Universidad Sergio Arboleda, 2007. 61-76.

Referencia de revista especializada
Esquema:

Apellido, nombre. “Titulo del articulo”. Titulo de la revista. Nimero
(ano): paginas.

Ejemplo:

Carrillo de la Rosa, Yesid. “Derecho y argumentacion: el mo-
delo de adjudicacién del derecho en la Antigiiedad y el
Medievo”. Revista de Derecho. 24 (2007): 71-87.

Referencia de revista no especializada
Esquema:

Apellido, nombre. “Titulo del articulo.” Titulo de la revista. Dia mes
afno: paginas.

Ejemplo:

Samper, Maria Elvira. “Bueno es culantro...”. Cambio. 11 jun.
2009: 12.
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Esquema de la referencia de un articulo de diario:

Apellido, nombre. “Titulo del articulo”. Titulo del periédico. Dia mes
afno: paginas.

Ejemplo:

“Ordenan detencién de presuntos responsables de atentado al
acueducto de Villavicencio”. El Tiempo. 11 jun. 2009: 8C.

Tesis no publicada
Esquema:

Apellido, nombre. “Titulo de la tesis”. Tesis. Nombre de la universi-
dad, ano.

Ejemplo:

Vélez, Jaime, Gloria Lopez y Rosiris Orozco. “Incidencia de
la ecoeficiencia de la competitividad de las empresas pro-
cesadoras de alimentos de Barranquilla”. Tesis. Universi-
dad del Norte, 1997.

Referencia de fuentes de Internet

» Articulo en base de datos

Esquema:

Apellido, nombre. “Titulo del articulo”. Fecha de publicacién. Nom-

bre de la base de datos. Dia mes ano de consulta Direccion elec-
trénica.
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Ejemplo:

Flitter, Emily. “House and Senate Panels Spar Over SBA Auto

Program”. 4 Jun. 2009. Banking Information Source. Pro-
Quest. 11 Jun. 2009 <http://www.proquest.com/>

* Publicacion peridédica en linea
Esquema:

Apellido, nombre. “Titulo del trabajo”. Nombre de la publicacion.
Nimero del volumen o nimero. Fecha de publicacion Si exis-
ten, nimeros de paginas, parrafos o secciones. Fecha de acceso
y URL.

Ejemplo de un articulo de una revista especializada en linea:

Spencer, Jeffrey. “The Subsidiary Temple of Nekhtnebef at
Tell el-Balamun”. BMSAES. 8 (2009): 21 — 38. 30 nov. 2009
http://www.thebritishmuseum.ac.uk/html

Ejemplo de un articulo de periddico en linea:

“Escandalos como el del DAS obstruyen firma de tratados
comerciales con otros paises, admite Uribe”. El Tiempo.
com.co 11 jun. 2009. http://www.eltiempo.com/colombia/
politica/escandalos-como-el-del-das-obstruyen-firma-
de-tratados-comerciales-con-otros-paises-admite-uri-
be_5417187-1
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Citas de referencia en el texto

Incluimos las citas de referencia en el texto entre paréntesis sin el
ano de publicacion. Escribimos el apellido del autor y el niimero de
la pagina. Ejemplo:

Ademas, anota que solo por circunstancias histdricas se han im-
puesto regimenes no democraticos (Dominguez 46).

Observemos que se incluye el nimero de pagina sin escribir ningu-
na abreviatura, y que estos nimeros deben anotarse asi la cita sea
indirecta.

Si la obra fue escrita por un autor corporativo, la citamos ast:

“De cualquier sancién impuesta y en firme debera quedar constan-
cia escrita en la respectiva hoja de vida del estudiante. De la misma
manera, se registrard en la hoja de vida del estudiante el resultado
cuando haya sido absuelto en un proceso disciplinario” (Universi-
dad del Norte 43).

Si no aparece el nombre del autor, escribimos el titulo, abreviado y
subrayado o entre comillas. Ejemplo:

Todos los indicios lo senalaban. (Yo cacé 38).

Si citamos mas de un trabajo de un autor, incluimos parte del titulo
después del apellido del autor.

“Muchos afnos después, frente al pelotdn de fusilamiento, el coro-
nel Aureliano Buendjia...” (Garcia Marquez, Cien afos 1).

“El dia que la mierda tenga precio, los pobres naceran sin culo”
(Garcia Marquez, El otofio 193).
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Si citamos un trabajo citado por otro autor, escribimos entre parén-
tesis ctd en (citado en) y la pagina. En la lista de obras citadas apa-
rece el autor que cito el trabajo original.

De acuerdo con Halliday, “el lenguaje realiza simultaneamente tres
funciones: experiencial, interpersonal y textual. La primera hace
referencia a las formas de representar nuestra experiencia del mun-
do, de construir una imagen mental de la realidad y darle sentido
a lo que ocurre dentro y fuera de nosotros. La segunda funcién
expresa las relaciones establecidas entre el autor y el lector. La ter-
cera se refiere a la manera como se organiza el texto y expresa las
relaciones existentes al interior del mismo”. (ctd en Moss et al. 1)

Si el apellido del autor y el afio fueron citados en parrafos anterio-
res, sin intercalar otras citas, solo indicamos la pagina entre parén-
tesis:

El mismo autor plantea el escollo de determinar “si la reflexion po-
litica es para Spinoza un apéndice del sistema metafisico, o parte
de su trama” (247).

Si citamos el volumen, escribimos la cita asi:

(Matamoros 3: 53 — 54).

Si citamos una fuente de Internet, escribimos el nimero del parrafo
si estan numerados. Si no lo estan, escribimos el titulo de la seccion:

“Sumision a su vez encarnada por la OEA. La cual no ha hecho otra
cosa en toda su existencia (aparte de procurarles buenos sueldos a
escogidos cipayos) que apoyar, justificar y aplaudir las acciones y
decisiones del Gobierno de Washington: entre ellas, la expulsion de
Cuba”. (Caballero, Vueltas).
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Ejercicios

1

Con base en los siguientes datos, elaboremos la lista de referencias

segun las normas MLA.

e Eltitulo del libro es Pdlida luz en las colinas publicado por Ana-
grama en 1988 en Madrid y el autor es Kazuo Ishiguro.

e El Ministerio de Comunicaciones de Colombia publico el libro
Del maguaré a la fibra optica con el subtitulo Cronica de las
comunicaciones. Fue editado por Telecom en primera edicion
en 1995.

e La Casa Editorial El Tiempo publico en 1999 Enciclopedia vi-
sual del siglo XX.

e LalEEE public6 de Paul M. Anderson, en 1995, en Nueva York,
el libro Analysis of faulted power systems.

e Marisa Del Pozo es autora del libro Gestion de la comunicacion
interna en las organizaciones: casos de empresa. Fue publicado
en tercera edicion por la Universidad de Navarra en Pamplona
en 2008.

e Dirigiendo: once factores claves del éxito empresarial es el titulo
de un libro editado en Barcelona por la Editorial Gestion 2000.
Sus autores son Jaume Llopis y Antonio Agustin.

e H.D. Cliftony A. G. Sutcliffe son los autores de Business: Infor-

mation Systems publicado en séptima edicion en New York en
2006 por la editorial Prentice Hall.
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En la revista Investigacion y Ciencia, aparece en articulo Inge-
nieria genética contra las plagas de insectos. Es de febrero de
1999, volumen 269. El autor es David A. O’'Brochta y el articulo
aparece entre las paginas 64y 74.

Tesis de Ana Luz Ascario, Piedad Garcia y Soraya Insignares,
presentada en la Universidad del Norte en Barranquilla. Su di-
rectora fue Maria Amaris. Esta tesis es del Programa de Psico-
logia, titulada Caracteristicas de autoestima en nifios de 6 — 8
afios, criados por un solo padre como consecuencia del divorcio.
Es de 2001.

Olga Emiliani publico en la pagina 3 de El Heraldo de Barran-
quilla un articulo el 23 de abril de 2003 titulado Cumpliendo un
proposito de enmienda.

¢Como esconder un elefante? es el titulo de un articulo publica-
do en la revista Gerencia Ambiental en abril de 2002. Su autor
es Alberto Baena. El volumen de la revista es el 9, el numero 84
y el articulo aparece entre las paginas 186y 199.

El Circulo de Lectores es el editor del Atlas 2000: nueva vision
de la tierra, en escala de 1:4,500.000. Es de la 1? edicion y tiene
imagenes satelitales.

El libro se llama Neonato critico publicado en Bogota por Inés
Amaya de Gama, Beatriz Villamizar y Maria Sudrez. Lo editaron
el Instituto de Seguros Sociales y Acofaen.

Entre las paginas 965y 995, del ntimero 3 del volumen 75, de la
revista Antitrust Law Journal de la base de datos ABI/INFORM
Global aparece el articulo de Arthur Lipsky, publicado en 2009,
Managing antitrust compliance through the continuing surge in
global enforcement. La consulta se hizo el 13 de julio de 2009. El
articulo aparece en esta direccion: http://proquest.umi.com/pqd
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web?index=0&did=1706599431&SrchMode=1&sid=3&Fmt=
3&VInst=PROD&V Type=PQD&RQT=309&VName=PQD&TS
=1247502570&clientld=28054

e Jorge Orlando Melo es el autor del articulo Libros, televisores
y computadores: viejas y nuevas tecnologias de la lectura pu-
blicado en la Biblioteca Virtual del Banco de la Republica el 15
de diciembre de 2004 y consultado el 30 de junio de 2009. El
articulo esta disponible en http://www.lablaa.org/blaavirtual/bi-
bliotecologia/bibliotecas/lec97.htm

2

En un trabajo sobre Comunicacion y Cultura, los autores hicieron

las siguientes citas de referencia en el texto. Ordenemos los elemen-
tos, presentemos las citas en el texto y elaboremos la lista de referen-
cias, segun las normas MLA:

e Se hace una cita de la pagina 147 del libro Cultura escolar; cul-
tura medidtica: intersecciones, de Jorge Huergo, publicado en
2007 en Bogota en la Editorial de la Universidad Pedagogica.

e Lasiguiente cita es tomada de la pagina 158 de la misma obra.

e A continuacion se hace una cita de la pagina 73 del articulo
Camaleones en las comunicaciones de la revista Investigacion y
Ciencia. Es el numero 277 de octubre de 2009. Su autor es John

Gutlat.

e Se hace nuevamente una cita de la pagina 50 del libro de Jorge
Huergo.

e Se hace una nueva cita de la pagina 79 del articulo de Jhon
Gutlat.
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e Después se hace una cita de la pagina 100 del libro Introduccion
a la mediologia, de Regis Debray, publicado en 2008 en Barcelo-
na por la editorial Paidos.

e Se hace una cita de la pagina 92 de la misma obra de Debray.

e A continuacion se hace una cita de la pagina 300 de otro libro
de Debray titulado Vida y muerte de la imagen, publicado por
Paidds en Barcelona en 2004.

e Se cita después la pagina 55 del libro de Huergo.

e Finalmente, se cita la pagina 5 del segundo libro de Debray.

3

En el fragmento trascrito a continuacion aparecen citas de referencia
en el texto. Presentémoslas segtun las normas MLA.

La naturaleza del término alfabetismo esta cambiando velozmente a
medida que surgen nuevas tecnologias (DiSessa, 2000; Dresang &
McClelland, 1999; Leu & Kinzer, 2000; Reinking, McKenna, Labbo
& Kieffer, 1998; Tapscott, 1998). “Hoy, la definicion de alfabetismo,
se ha ensanchado desde la nocion tradicional de saber leer y escribir
hasta incluir la capacidad de aprender, comprender e interactuar
con la tecnologia de manera significativa (Selfe citado en Pianfetti,
2001, p. 256). Los textos electronicos presentan nuevas ayudas y
también nuevos retos que pueden tener gran impacto sobre la ca-
pacidad que tiene el individuo de comprender lo que lee. Internet
en especial ofrece nuevos formatos de texto, nuevos propdsitos para
la lectura, y nuevas maneras de interactuar con la informacion, que
pueden confundir y hasta abrumar a las personas acostumbradas a
extraer significado tinicamente de impresos convencionales. La des-
treza en las nuevas competencias del Internet se convertira en algo
esencial para el futuro alfabetismo de nuestros alumnos (Asociacion
Internacional de Lectura, 2001).
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Cuando Sutherland-Smith (2002) observaron estudiantes interac-
tuar con un texto, resultado de una busqueda por Internet, infor-
maron que “percibieron que la lectura en la red era diferente de la
lectura de material impreso” (p. 664). Dentro de los ambientes de
Internet, muchos lectores se frustran facilmente cuando no se ven
gratificados instantaneamente en su busqueda rapida de respuestas
inmediatas, y pueden adoptar una “filosofia de tomar y pegar que no
se manifiesta en ambientes de texto impreso” (p. 664). En forma si-
milar, Eagleton (2001) observo que los estudiantes de escuela media
con poca experiencia en realizar busquedas por Internet, frecuen-
temente hacen “elecciones al azar, apresuradas, con poca reflexion
y evaluacion” (p. 3). Estas interacciones superficiales, casuales, y
con frecuencia pasivas con el texto, contrastan directamente con los
procesos activos, estratégicos y criticos para la construccion de sig-
nificado propuestos actualmente por lideres en capacitacion y res-
paldados por 25 afios de investigacion en lectura (Allington, 2001;
Keene & Zimmerman, 1997; Robb, 2000).
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ANEXO A. Modelo de presentacion de la cubierta
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ANEXO B. Modelo de presentacion de la portada
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Estrategias de afrontamiento familiar
en personas que participan en terapia
de grupo en Buenos Aires, Argentina

Valeria Moreno Nieto
Marcela Valle Amaris

Proyecto presentado como requisito para optar al titulo
de Psicdlogo

Directora: Maria Amaris

Universidad del Norte
Division de Humanidades y Ciencias Sociales
Programa de Psicologia

Barranquilla
2009
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ANEXO C. Modelo de presentacion de la pagina de aceptacion

Proyecto aprobado para
optar al titulo de de Psicologo

Presidente del Jurado

Jurado

Jurado

Barranquilla, 2 de diciembre de 2009
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ANEXO D. Modelo de presentacion de la pagina de contenido

Contenido
pag.

Introducciéon 1

1. La musica 3

1.1. Definiciéon 3

1.2. Enfoque psicologico de la musica 8

1.3. Nociones de actstica 11
1.3.1. Masica vs. ruido 11
1.3.2. Cualidades del sonido 12
1.4. La notacion musical 13
1.4.1. Su origen 13
1.4.2. Intervalos y escalas 14
1.5. Percepcion sensorial y bases fisicas 16
1.5.1. Nivel de sonido 16
1.5.2. Mtsica por ordenador 16
1.5.3. Musica en turbo 5 21
2. Ensefanza—aprendizaje 23
2.1. Definicion 23
2.1.1. Aprendizaje 23
2.1.2. Ensenanza 25
2.2. Aprendizaje 26
2.2.1. Definicion 26
2.2.2. Historia 28
2.2.3. Criterios del aprendizaje programado 32
2.2.4. Investigacion y desarrollo 33
2.2.5. Eficacia de la educacion programada 34
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2.2.6. Analisis del proceso de aprendizaje

2.2.7. Perspectiva

2.3. Ensefianza de la gramatica musical

2.3.1. Sus elementos

2.3.1.1. El contenido

2.3.1.2. Los objetivos

2.3.1.3. Proceso formal

2.3.1.4. La evaluacion

2.3.2. Manejo de la motivacion

3. Guia del usuario

3.1. Qué es musigram

3.2. Preparacion para el uso

3.2.1. Hardware requerido

3.2.2. Haciendo su copia de trabajo
3.2.3. Instalacion de un disco duro
3.3. Cémo usar musigram

3.3.1. Descripcion

3.3.2. Seccion tutorial

4. Conclusiones

Bibliografia

35
38
38
38
38
39
41
44
45
48
48
48
48
49
50
51
51
52
54
56
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ANEXO E. Modelo de presentacion de lista de tablas

Lista de tablas
pag.
Tabla 1. Datos semanales de temperatura, humedad
relativa, brillo solar, precipitacion, evaporacion y
vientos desde mayo hasta agosto de 1984. 25

Tabla 2. Descripcion de tratamientos, Unicordoba 1984. 30

Tabla 3. Datos promedio de altura de planta
registrados durante el desarrollo del cultivo, 1984 35

Tabla 4. Datos promedio de nimeros de nudos por
plantas registrados durante el desarrollo del cultivo,
1984. 38

Tabla 5. Datos promedio de nimeros de ramas por
planta registrados durante el desarrollo del cultivo, 1984. 42

Tabla 6. Datos promedio de nimeros de hojas por
plantas registrados durante el desarrollo del cultivo,
1984. 43

Tabla 7. Datos promedio de dreas foliar por
plantas registrados durante el desarrollo del cultivo,
Unicoérdoba 1984. 44

184  COmo escribir textos académicos segin normas internacionales



ANEXO F. Modelo de presentacion de la lista de figuras

Lista de figuras
pag.

Figura 1. Morfologia de una planta de habichuela. 7
Figura 2. Diagrama de los componentes del rendimiento
y de los procesos fisiolégicos factores del medio
involucrados en dichos componentes. 10
Figura 3. Brillo solar. 26
Figura 4. Temperatura, humedad relativa y vientos. 27
Figura 5. Disefio de las parcelas en el campo 31
Figura 6. Altura de una planta de habichuela sometida
a diferentes densidades. 36
Figura 7. Numero de nudos por planta de habichuela
sometida a diferentes temperaturas. 39
Figura 8. Niimero de ramas por planta de habichuela
sometida a diferentes densidades. 40
Figura 9. Niimero de hojas por planta de habichuela
sometida a diferentes densidades. 46
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ANEXO G. Modelo de presentacion de glosario
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Glosario

Agenda: Lista de actividades que se deben realizar con
relaciones de tiempo; es el horario que el investigador se
impone con el fin de presentar o publicar el trabajo en un
tiempo determinado.

Alineacion: Colocacion de un escrito en la linea recta
vertical dentro de una pagina.

Anexo: Cosa que se une, anade o agrega al final de otra
principal de la cual depende. Son generalmente piezas
documentales que sirven de complemento y comproba-
cién al cuerpo del trabajo. Por lo comtin, no son creacion
del autor de la obra, sino de terceros. Lo componen ge-
neralmente documentos publicos o privados, estadisti-
cas, graficos, ilustraciones, etc.

Bibliografia: Es el conocimiento de todos los textos pu-
blicados. Se funda en la investigacion, identificacion,
descripcion y clasificacion de los documentos con el pro-
pOsito de organizarlos y construir instrumentos destina-
dos a facilitar el trabajo intelectual.

Bosquejo: Representacion grafica y simbdlica de ideas o
de cosas inmateriales. Sinénimo de plan.
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Esta obra versa sobre la escritura de textos
académicos, segun las normas establecidas
por la American Psychological Association
(APA), el Instituto de Ingenieros Eléctricos y
Electrénicos (IEEE), la Modern Language
Association (MLA), el Comité Internacional
de Directores de Revistas Médicas (Normas
de Vancouver) y el Instituto Colombiano de
Normas Técnicas (ICONTEC). Esta dirigida
a estudiantes y profesionales interesados
en mejorar la presentacion de sus textos
académicos, en particular para evitar
errores al momento de citar y elaborar la
lista de referencias.
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