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Introduccion

De acuerdo con lo previsto en el Articulo 67 de la ley N° 10.336, es facultad del Contralor
General liberar total o parcialmente a los funcionarios o exfuncionarios de los servicios
sometidos a su fiscalizacion, de la obligacion de restituir los beneficios pecuniarios que hubieren
percibido indebidamente, y de ordenar descuentos sobre las remuneraciones, desahucios vy
pensiones de jubilacidn, retiro y montepio que estos reciban, para la devolucién de esos valores.

El presente trabajo pretende analizar los errores en el pago de remuneraciones y beneficios
pecuniarios, junto a los montos condonados y aquellos sobre los cuales se ordend su reintegro,
en parcialidades o no, de los funcionarios y exfuncionarios publicos de los servicios sujetos a
fiscalizacion de la Contraloria General de la Republica (CGR), para el periodo 2019, a nivel
nacional, contenidos en resoluciones exentas, en virtud de la facultad descrita
precedentemente.




Objetivos

Objetivo general:

Analizar los principales errores en el pago de remuneraciones y/o beneficios pecuniarios en que
incurren los servicios publicos.

Objetivos especificos:

=Cuantificar los valores que resultan del pago indebido de remuneraciones y/o beneficios
pecuniarios en que incurren los servicios publicos.

=Conocer los servicios, causales de pago indebido y montos involucrados, para orientar la labor
fiscalizadora de la CGR.

=Comparar la informacion contenida en cada resolucion exenta por dependencia CGR.




Metodologia

La poblacidn del estudio corresponde al universo total de resoluciones exentas de condonacion
y/o de otorgamiento de facilidades de pago emitidas por el nivel central y por cada sede
regional, excluyendo aquellas que reconsideran y modifican, totalmente o parcialmente,
resoluciones anteriores.

Las resoluciones exentas contienen los registros de deuda -expresados en pesos chilenos-, los
cuales estan asociados a una causal de deuda y a un tipo de decision respecto de ella. Estos
tipos de decision son: monto condonado, a reintegrar y/o prescrito.

Total de resoluciones exentas observadas: | 4.834

Total de registros de deuda contenidos: 6.770




Ana

Isis de montos por tipo de decision

Estadisticos

Deuda Total Condonado A Reintegrar Prescrito

(Fesos) (Pesos) (Fesos) (Fesos)
M Walidos 6770 1423 g007 266
Perdidos 0 5347 TG3 Ga04
Media 74513392 453 547,90 70675298 ATY 73882
Mediana 228,889.50 111,341.00 237,060.00 113,860.40
Minirmo 2 2 242 4,440
haxima 49 886 973 14,001 965 449 886 873 6,166,214

Suma 5,044 556 659 G45,4128498 4,245 465,234 163,678,527
Percentiles 25 83,136.50 23,869.00 101,031.00 74,637.00
a0 228,889.40 111,341.00 237,060.00 113,860,480
7h £48,799.25 439,841.00 B36,324.00 T3 62875

Del promedio, |la mediana y los rangos intercuartiles de las variables indicadas, es posible establecer
una alta concentracion de Jatos en los tres primeros cuartos de la distribucion. Esta concentracion de
los datos permite inferir que la mayor cantidad de registros de deuda corresponden a montos
inferiores a los 650.000 pesos.

Ademas, es posible suponer la existencia de valores extremos, tal como aquellos que se indican en los
rangos maximos de cada variable.




Distribucion de montos

A partir del monto total de la deuda informado para el
periodo 2019, un 84% fue ordenado a reintegrar por
el Contralor General, es decir, que sea deducido de las
liguidaciones de remuneraciones o de pension de los
funcionarios o exfuncionarios publicos, y devuelto al
erario publico.

Luego, un 13% fue condonado, al alero de criterios
objetivos establecidos para ello.

Y solo el 3% fue prescrito, en funcion del plazo general
de prescripcion contenido en el articulo 2.515 del
Cddigo Civil.

Distribucion total de la deuda por tipo de decision

\ 645.412.898 (13%)

153.678.527 (3%)

4.245.465.234 (84%)

= Condonado = A Reintegrar Prescrito




Distribucion de montos por Sector

Ranking 10 Sectores con mayores montos de
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B A Reintegrar M Condonado Prescrito

Los sectores municipal, salud e interior y seguridad
publica concentran la mayor cantidad de pagos
indebidos de remuneraciones y/o beneficios
pecuniarios, representando casi un 80% del total de
la deuda informada para el periodo.

Asimismo, el promedio de estos tres primeros
sectores, representa casi cinco veces el promedio
de los tres sectores procedentes.

Esta informacion demuestra una alta concentracion
de los montos pagados indebidamente en estos
sectores de la Administracion del Estado.



Distribucion de montos por Servicio

Carabineros de Chile es el servicio que concentra la Ranking 10 Servicios con mayores montos de
mayor cantidad de pagos indebidos de deuda
remuneraciones y/o beneficios pecuniarios. 1.200

1.000

El servicio por si solo representa un 20,8% de la
deuda total del periodo, y en valores absolutos
quintuplica al servicio que lo procede.
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Distribucion de montos por causal de
deuda

Ranking 10 mayores causales de deuda La causal de pago indebido con mayores

montos informados para el ano 2019 es

“Licencia médica rechazada o reducida”,

2,000 con un valor que corresponde al 42,5%
del total de deuda total.
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1000 causal compromete un monto superior a
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Comparativo por dependencia CGR
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s % Deuda 13,85% 13,74% 12,43% 11,85% 7,86% 7,11% 5,09% 4,66% 4,64% 3,65% 3,57% 3,55% 2,48% 1,61% 1,49% 1,13% 1,01% 0,29%
% Resoluciones 16,16% 14,42% 10,86% 8,63% 8,92% 9,64% 2,65% 2,83% 3,50% 3,17% 2,83% 3,25% 3,08% 3,31% 3,17% 1,68% 1,51% 0,41%
e Deuda Total
(‘::i”in:; 699 693 627 598 396 358 257 235 234 184 180 179 125 81 75 57 51 14

== N° Resoluciones 781 697 525 417 431 466 128 137 169 153 137 157 149 160 153 81 73 20




Comparativo por dependencia CGR

El grafico anterior muestra que las Contralorias Regionales de La Araucania, Valparaiso y Bio-Bio
tramitaron conjuntamente 2.003 resoluciones por un monto de $ 2.018.864.003, que representa
el 40,02% de la deuda total a nivel nacional y un 41,43% del total de resoluciones emitidas en
20109.

Asimismo, es posible observar que las regiones con mayor cantidad de habitantes y servicios
publicos, incluidos los municipios, corresponden a las seis primeras de acuerdo a la distribucion.

Llama la atencidén que el nivel central (DPSP) se encuentre en el cuarto lugar de cantidad de
resoluciones tramitadas y sexta respecto de los montos. Ahora bien, si se consideran como
conjunto al DPSP junto a ambas Contralorias Metropolitanas, quedaria en primer lugar respecto
a ambas variables, superando el 20% en ambos casos.




Conclusiones

Gran parte de la deuda total generada por errores en el pago de remuneraciones y/o beneficios
pecuniarios a los funcionarios y exfuncionarios publicos, es ordenado a reintegrar al erario
publico. Poco mas del 10% es condonado, principalmente debido al criterio que las deudas
menores a 1 Unidad Tributaria Mensual se condonan. Y una infima parte prescribe en atencion a
la regla general de prescripcion de deudas contenida en el Cédigo Civil, siempre y cuando, el
recurrente lo solicite.

La principal causa de pago indebido corresponde a licencias médicas reducidas y/o rechazadas
por la autoridad de salud competente, cuyo error no puede ser atribuido a los servicios
pagadores, puesto que esta causal responde a procesos ajenos a su gestion. Seria de interés
profundizar el andlisis de ese proceso médico-burocratico en miras de hacer mas eficiente y
prolijo el proceso de pago de remuneraciones de los funcionarios publicos.




Conclusiones

El sector municipal y de salud son aquellos que presentan los mayores montos en cuanto a
errores en el pago de remuneraciones y/o beneficios pecuniarios. Entre las principales causas
qgue podrian explicar este fendmeno, se encuentra que ambos gestionan una gran cantidad de
recursos para su funcionamiento, incluido el gasto en personal, por lo que son sectores
frecuentemente fiscalizados por la CGR y los que presentan gran cantidad de auditorias cada
afo.

En los casos de las instituciones de las Fuerzas Armadas y de Orden y Seguridad, como el
Ejército, Carabineros de Chile y la Policia de Investigaciones, entre otras, las percepciones
indebidas de remuneraciones y/o beneficios pecuniarios representan un tercio del monto total
de la deuda total y se deben a errores relativos al ejercicio de funciones, traslados y zonas. Y en
el caso particular de la policia uniformada, casi la mitad de los registros de errores les pertenece.
Estas magnitudes se explican principalmente por la naturaleza de las funciones de estos
servicios, los cuales operan continuamente, sin jornada definida y todos los dias del afio, por lo
qgue disponen de su personal, regularizando a posteriori los respectivos actos administrativos.




Conclusiones

Finalmente, todas las dependencias regionales de la CGR dictan resoluciones de este tipo, en
mayor y menor medida conforme a las cargas tradicionales de trabajo. Lo importante es que se
alineen a los criterios establecidos por el Contralor General por ordenar los reintegros, condonar
o prescribir las deudas generadas por la percepcién del pago indebido de remuneraciones y/o

beneficios pecuniarios.




