jos resultados de lectura se veria sometida a un periodo de prueba
y se enfrentarfa a la amenaza de cierre, con el consiguiente despi-
do o redesignacién del personal. El CPS también suprimi6 lo que
se conoce como promocién social. En el pasado, sélo un estudian-

te completamente inepto o dificil repetia curso. Ahora, para pasar |

de curso, todo estudiante en tercero, sexto y octavo debe lograr una
puntuacién minima en el examen estandarizado de tipo test cono-
cido como Examen de Aptitudes Basicas Towa.

, Los que defienden las pruebas de alto indice argumentan que
éstas elevan los pardimetros de aprendizaje y proporcionan a los
alt..lmnos un mayor aliciente para estudiar. Asimismo, si el examen
&Vita qile los malos estudiantes avancen sin hacer mérito para ello,
€stos No entorpeceran cursos superiores y lentificardn a los buenos
alumﬂC_rs. Entretanto, a quienes se oponen a ello les preocupa que
determinados estudiantes se vean injustamente penalizados si resul-
ta que no obtienen buenos resultados en el examen, y que los pro-
feso‘rcs se concentren en los temas para el examen en detrimento de
lecciones m4s importantes.

Los estudiantes, por supuesto, han dispuesto de alicientes para
hacer trampas desde que existen los examenes. Pero las pruebas de
alto indice han cambiado los incentivos para los profesores de un™
modo tan radical que ahora son ellos quienes tienen un motivo afa-

dido para engafiar. Con las pruebas de alto indice, un profesor cuyos |

alumnos obtienen malos resultados puede ver como se lo censura o

se le niega un aumento de sueldo o un ascenso. Si la escuela en su |

totalidad obtiene malos resultados, corre el riesgo de que se le ret-
; en fondos federales; si la escuela entra en periodo de prueba, el pro-
esor se enfrenta al despido. Las pruebas de alto indice también plan-

l:ean alos profesores algunos incentivos positivos. Si sus alumnos 1o |
acen lo bastante bien, recibirin elogios, ascensos y recompensas :

CCOI:Ié_ITlicas: en un momento dado el estado de California introdujo
bonificaciones de 25.000 délares para los profesores que produjeran |
grande§ aumentos en las calificaciones de las pruebas de alto indice. |

Y st un profcsor resuelve examinar este nuevo panorama incen-

tivado y considerar de algiin modo inflar los resultados de sus |

a%umnos, contaria, para convencerse de ello, con un incentivo final:
el engafio llevado a cabo por profesores rara vez se persigue, difi-
cilmente se detecta y casl nunca se castiga.
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:Qué podria hacer un profesor para engafar? Existen infinidad
de posibilidades, desde el descaro hasta la sutileza. Recientemen-
te, una alumna de quinto curso de Oakland regresé a casa 'y muy
suclta de lengua le dijo a su madre que su superamable profesor
habfa escrito las respuestas del examen estatal directamente en la pi-
zarra. Por supuesto, tales ejemplos son raros, porque poner su
destino en manos de treinta testigos prepubescentes parece un ries-
go que ni el peor profesor correrfa. (Como era de esperar, el pro-
fesor de Oakland fue despedido.) Existen formas mis sutiles de
inflar los resultados de los estudiantes. Un profesor puede senci-
[lamente dar mas tiempo a los alumnos para realizar el examen. Si
precisamente obtiene una copia del examen —es decir, por medios
legitimos—, tiene la posibilidad de prepararlos para preguntas con-
cretas. En términos més generales, puede «ensefiar el examen» ba-

sando sus lecciones en preguntas de afios anteriores, lo cual no se

considera engaiiar, pero puede violar perfectamente el espiritu de
la prueba. Puesto que estos exdmenes son de opciones multiples,
sin penalizacién alguna por las respuestas incorrectas, un profesor
podria instruir a sus alumnos para rellenar al azar los blancos cuan-
do el tiempo apremie, quizas introduciendo una larga serie deBo
un patrén que alterne B y C. Incluso podria rellenar los blancos
por ellos cuando abandonasen la clase.

Pero si un profesor realmente deseara hacer trampas —y mere-
ciese la pena hacerlo— podria recoger los exdmenes de sus alumnos
y, en la hora aproximada antes de entregarlos para ser corregidos
mediante un escaner electrénico, borrar las respuestas erroneas ¢

_introducir las correctas. (Pensar que usted siempre creyo que el

lipiz del nimero 2 era para que «los nifios» modificasen sus res-
puestas.) Si este tipo de trampas por parte de los profesores real-
mente est4 produciéndose, ;como podria detectarse?

Para atrapar a un tramposo resulta muy util pensar como él. Si
usted pretendiese cambiar las respuestas erréneas de sus alumnos
¢ introducir las correctas, lo mds probable es que no las cambiase
todas. Ese serfa un indicio claro. Tampoco querria modificar res-
Puestas en los exdmenes de todos los alumnos (otro indicio). Lo
més seguro es que no tuviese tiempo suficiente, porque las hojas de
examen deben entregarse poco después de que éste haya termina-
do. De modo que lo que podria hacer es seleccionar una serie de
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ocho o diez preguntas consecutivas e introducir las respuestas co-
rrectas en las hojas de, digamos, la mitad o dos tercios de sus alum-

nos. Podria memorizar con facilidad un breve patrén de respues- |

tas correctas, y resultaria mucho mads ripido borrar y cambiar ese
patrén que revisar cada hoja de respuestas por separado. Incluso
podria pensar en enfocar su actividad hacia las tltimas preguntas,
que suelen ser mds dificiles que las primeras. De esa forma, tendria
mads probabilidades de sustituir respuestas erréneas por correctas,

Si la economia es una ciencia que basicamente se ocupa de los
incentivos, también es —afortunadamente— una ciencia con herra-
mientas estadisticas para calcular cémo responden las personas a
esos incentivos. Lo dinico que se necesita es algunos datos.

En este caso, se ofrecio el sistema de Escuelas Publicas de Chi-
cago, que dispuso una base de datos de las respuestas de los exa-

menes de cada alumno del CPS desde tercero hasta séptimo y desde

1993 hasta 2000. Esto significa aproximadamente treinta mil estu-

diantes por curso y afo, mis de setecientas mil series de respues- |
tas y casi cien millones de respuestas individuales. Los datos, or- |

ganizados por clase, incluian la serie de respuestas, pregunta por
pregunta, de cada estudiante en los examenes de lectura y matema-
ticas. (Las hojas de respuestas de papel reales no se incluian; gene-
ralmente se destruian poco después del examen.) Los datos también
aportaban alguna informacion acerca de cada profesor e informacién
demografica de cada estudiante, ademds de sus resultados pasados
y futuros, un elemento clave para detectar el engaio del profesor.

Entonces habia que idear un algoritmo capaz de extraer algu-
nas conclusiones de esta masa de datos. ;Cual serfa el aspecto de |
la clase de un profesor tramposo? R

En primer lugar habria que buscar patrones de respuestas inu-
suales en una clase determinada: bloques de respuestas idénticas,
por ejemplo, especialmente entre las preguntas mas dificiles. Si diez
alumnos muy brillantes (como indican sus resultados pasados y
futuros) proporcionaron las respuestas correctas a las primeras cin-
co preguntas del examen (generalmente las mas faciles), un bloque
idéntico no deberia considerarse sospechoso. Pero si diez estudian-
tes malos respondieron correctamente a las cinco ultimas prcguni
tas del examen (las mas dificiles), merece la pena examinarlo. Otra
clara senal seria un patrén extrano dentro del examen de un estu- |
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diante —como acertar las respuestas dificiles y fallar las faciles—,
especialmente si se compara con los miles de estudiantes de otras
clases con similares puntuaciones en el mismo examen. Ademds, el
algoritmo buscaria una clase llena de alumnos cuyos resultados
fueran mucho mejores de lo que podia suponerse por sus puntua-
ciones anteriores y que al afio siguiente empeoraran de manera
considerable. Un pico pronunciado en un afio en los resultados de
los eximenes podia atribuirse inicialmente a un buen profesor; pero
si iba seguido de una caida brusca, era muy probable que el pico
procediera de medios artificiales.

Consideremos ahora las series de respuestas de los alumnos de
dos clases de sexto curso de Chicago que realizaron exactamente
el mismo examen de matematicas. Cada fila horizontal representa
las respuestas de un alumno. Las letras @, b, c o d indican una res-
puesta correcta; un nimero indica una respuesta errénea, con el 1
correspondiente a a, el 2 a b, etcétera. Un O representa una respues-
ta en blanco. Una de estas clases, casi sin duda, tenia un profesor
tramposo, mientras que la otra no. Intente distinguirlas, aunque le
advierto de que no resulta ficil a simple vista.

Clase A

112a4a342¢cb214d000lacd24a3al2dadbcb4a0000000
d4a2341cacbddad3142a2344a2ac23421c00adb4b3ch
1b2a34d4ac42d23bld4lacd24a3al2dadbcb4a2134141
dbaab3dcacbldadbc42ac2cc31012dadbcb4adb40000
d12443d43232d32323¢213¢c22d2c23234c332db4b300
db2abadlacbdda2l2blacd24a3al2dadbcb400000000
d4aab2124cbddadbcblad42cca3d4l2dadbcb423134bel
1b33b4d4a2bldadbc3ca22c000000000000000000000
d43a3a24acbld32b412acd24a3al2dadbcb422143bc0
313a3adlac3d2a23431223c000012dadbcb400000000
db2a33dcacbd32d313¢c21142323¢cc300000000000000
d43ab4dlac3dd43421240d24a3a12dadbcb400000000
db223a24acblla3b24cacd 12a241cdadbcb4adb4b300
db4abadcacbldad3l4lac2 12a3alc3ald4dba2db41b43
1142340c2cbddadb4blacd24a3al2dadbcb43d133bc4
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Si ha adivinado que la clase A es la que hizo trampas, enhora-
buena. A continuacién aparecen de nuevo las series de respuestas
de la clase A reordenadas ahora por un ordenador que ha aplica-
do el algoritmo falseado y sefialado patrones sospechosos.

214ab4dc4cbdd31blb2213cd4ad412dadbecb4adb00000
1423b4d4a23d24131413234123a243a2413a21441343
3b3ab4dl4c3d2ad4cbcaclc003al2dadbecb4adb40000

dba2ba2lac3d2ad3cd4cd4cd40a3al2dadbeb400000000
dl22ba2cacbdlal3211a2d02a2412d0dbcbd4adb4b3c0
l44a3adcd4cbddadbcbc2c2cc43al2dadbeb4211ab343
d43aba3cacbddadbcbcad2c2a3212dadbecb42344b3ch

Clase B

db3a431422bd131b4413cd422alacda332342d3abdc4
dlaalallacb2d3dbclca22c23242¢c3ald42b3adb243cl
d42al12d2a4b1d32b21ca2312a3411d400000000000000
3b2a34344¢32d21b1123cdc000000000000000000000
34aabadl2cbdd3d4clcall2cad2cecd00000000000000
d33a343la2b2d2d44b2acd2cad2c2223b40000000000
23aa32d2albd2431141342¢13d212d233¢34a3b3b000
d32234d4albdd23b242a22c2alalcda2blbaa33a0000
d3aab23cd4cbddadb23c322c2a222223232b443b24bc3
dl3al4313c31d42bl4c421c42332cd2242b3433a3343
dl3a3adl22blda2bl11242dc1a3al12100000000000000
dl2a3adlal3d23d3cb2a2lccada24d2131b440000000
314al133cdcbdl42141cad24cad34cl22413223badb40
d42a3adcacbddadbcd42ac2c2ada2cda341lbaa3b24321
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Clase A

(Con la aplicacion del algoritmo)

. 112a4a342cb214d0001acd24a3al2dadbcb4a0000000

1b2a34dd4acd2d23bl4lacd24a3al2dadbcb4a2134141
db2abadlacbdda212blacd24a3al2dadbcb400000000

. d43a3a24acbld32b4l2acd24a3al2dadbcb422143bc0
. 1142340c2cbddadb4blacd24a3al2dadbcb43dl33bc4
. d43ab4ddlac3dd43421240d24a3al2dadbecb400000000
. dba2ba2lac3d2ad3c4c4cd40a3al2zdadbcb400000000
. l44a3adc4cbddadbcbc2c2cc43al2dadbeb4211ab343
. 3b3ab4dl4c3d2adécbcaclc003al2dadbcb4adb40000
. d43aba3cacbddadbcbca42c2a3212dadbcb42344b3cb
. 214ab4dc4cbdd31blb2213c4ad412dadbcb4adb00000
. 313a3adlac3d2a23431223c000012dadbcb400000000
. d4aab2124cbddadbcblad2cca3412dadbeb423134bel
. dbaab3dcacbldadbc42ac2cc31012dadbeb4adb40000
. db223a24acblla3b24cacdl2a241lcdadbcb4adbdb300
. dl22ba2cacbdlal321la2d02a2412d0dbcb4adb4b3cO

17. 1423b4d4a23d24131413234123a243a2413a21441343
abl’3dc2ch2dadbzdcd12cladaze3a3q1baz0000000 18. dbdabadcacbldad3l4lac212a3alc3al44ba2db41bdl
dlidladlacbddadicdc213412dazza3dl132al344b1b 19. db2a33dcacbd32d313c21142323¢cc300000000000000
(padiazlalbidadbzicazzclada2ed32a13200000000 20. 1b33b4d4a2bldadbc3ca22¢000000000000000000000
dbaadidzazbddadbebealle2azacedalbbaz0000000 21. d12443d43232d32323c213¢c22d2c23234c332db4b300
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Observe las respuestas en negrita. ; Consiguieron quince de

-veintid6s alumnos recitar de un tirén las mismas seis respuestas
consecutivas correctas (la serie d-a-d-b-c-b) solos?
' Existen al menos cuatro razones para que esto resulte impro-
bable. Una: esas preguntas, cerca del final del examen, eran mis
dificiles que las primeras. Dos: se trataba principalmente de alum-
nos con un nivel inferior, de los cuales pocos consiguieron seis
respuestas correctas consecutivas en otra parte del examen, lo que
hace atin mas improbable que acertaran las mismas seis preguntas
dificiles. Tres: hasta esta parte del examen las respuestas virtualmen-
te eran no correlativas. Cuatro: tres de los alumnos (nimeros 1,
9y 12) dejaron més de una respuesta en blanco antes de la serie sos-
pechosa y terminaron el examen con otra serie de respuestas en
blanco. Esto sugiere que se rompid una larga serie ininterrumpida
de respuestas en blanco, y no por parte del alumno, sino del pro-
fesor. '

Existe otro aspecto extrafio en torno a la serie de respuestas sos-
pechosa. En nueve de los quince exdmenes, las seis respuestas co-
rrectas van precedidas por otra serie idéntica, 3-a-1-2, que incluye
tres respuestas incorrectas de cuatro. Y en los quince exdmenes,
las seis respuestas correctas van seguidas de la misma respuesta in-
correcta, un 4. ;Por qué demonios se preocuparia un profesor
tramposo de borrar la hoja de respuestas de un alumno e introdu-
cir la respuesta erronea?

Quizi se trata de simple estrategia. En el caso de que se lo des-
cubriera y se lo condujera al despacho del director, podria sefialar
las respuestas incorrectas como prueba de que no falsificé los exa-
menes. O quizds —y ésta es una respuesta menos benévola, pero
igual de probable— él mismo desconoce la respuesta correcta.
(Con los exdmenes estandarizados, lo habitual es que el profesor
no tenga una clave para la respuesta.) Si éste es el caso, entonces
disponemos de una pista bastante sélida de por qué sus alumnos
necesitan notas infladas para empezar: tienen un mal profesor.

Otro indicador de las trampas en la clase A es el resultado ge-
neral de la clase. Cuando el octavo mes del curso académico los
alumnos de octavo realizaron el examen, necesitaban alcanzar una
puntuacién media de 6,8 para considerarse al nivel de los estinda-
res nacionales. (Los alumnos de quinto que realizan el examen el
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octavo mes necesitan una nota de 5,8, los de séptimo 7,8, etcétera.)
La nota media de los alumnos de la clase A en los eximenes de
sexto fue de 5,8, lo que significa que todo el curso se hallaba por
debajo del nivel exigible. Asi que, obviamente, se trata de malos
estudiantes. Un afio antes, no obstante, estos mismos estudiantes
Jo hicieron atin peor, obteniendo una media de sélo 4,1 en los exi-
menes de quinto. En lugar de mejorar por un punto entero entre
quinto y sexto, como cabria esperar, mejoraron en un 1,7, el valor
de cast dos cursos. Pero esta milagrosa mejora resulté pasajera.
Cuando llegaron a séptimo, tuvieron de media un 5,5, més de dos
niveles por debajo del estindar y peor incluso que en sexto. Ob-
sérvense las calificaciones irregulares afio tras afio de tres alumnos
en particular de la clase A:

Nota de Nota de Nota de
quinto curso sexto curso SEPLIMO CHYSO
Alumno 3 3,0 6,5 5,1
Alumno 5 3,6 6,3 4,9
Alumno 14 3.8 7,1 5,6

Las puntuaciones de tres afios de la clase B, por otro lado, tam-
bién son malas, pero al menos indican un esfuerzo sincero: 4,2, 5,1
y 6. De modo que una clase entera de nifios, la clase A, de repente
se volvié muy inteligente un afio y muy tonta al siguiente, o més
probablemente, su profesor de sexto consigui6 realizar algin tru-
co de magia con su lipiz.

Cabe destacar dos puntos acerca de los alumnos de la clase A,
al margen del engafio en si. El primero es que evidentemente se
hallan en una forma académica baja, lo que los convierte en los es-
tudiantes a quienes se supone que mds ayudan las pruebas de alto
indice. El segundo punto es que esos alumnos (y sus padres) sufri-
rian un shock terrible al llegar a séptimo. Todo lo que sabfan era
que habian pasado de curso con éxito debido a los resultados de sus
examenes. (Ningin nifio queda atrds, en efecto.) No fueron ellos
qQuienes aumentaron artificialmente sus calificaciones; probable-
mente esperaban hacerlo muy bien en séptimo, y fracasaron peno-
samente. Este es quizds el aspecto mds cruel de las pruebas de alto
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