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Conflicto: “Toma de Pañalolén”

Antecedentes del Conflicto

En el año 1999, unas 1.750 familias sin viviendas, se tomaron un predio de 23 hectáreas pertenecientes al empresario Miguel Nasur, en la comuna de Peñalolén, conformándose la “Toma de Pañalolén”.Tras un año de ocupación irregular, Nasur exigió a las autoridades dar una solución al problema ya que pretendía materializar un proyecto inmobiliario en el predio. Por su  parte, los pobladores acusaron a Nasur de haber sido condescendiente en un comienzo con la toma para arraigar el asentamiento y luego vender los terrenos al Serviu a un  precio más alto. Asimismo, exigieron al Serviu que expropie los terrenos ocupados y  que concrete una solución  habitacional en el predio de Nasur, posibilidad que fue descartada por el Gobierno. Durante varios años de enfrentamientos e intentos de desalojo, los pobladores se organizaron mediante diversas agrupaciones, las cuales fueron adoptando diferentes posiciones como solución al problema. Sin embargo, la mayoría accedió a abandonar la toma, bajo la condición de que el Serviu otorgue una solución habitacional dentro de la comuna de Peñalolén, apelando al nivel de arraigamiento y al sentido de pertenencia a la zona.
Desarrollo del Conflicto

El año 2003 el Ministro de Vivienda y Urbanismo, Jaime Ravinet, presenta como solución a los pobladores un programa de subsidio habitacional, en que las familias, reuniendo 20UF, obtendrían una vivienda dentro de la comuna y, a su vez, los terrenos ocupados por la toma serían adquiridos por Serviu para la construcción de un megaparque. Al respecto el Ministro señaló que:"Con las soluciones que estamos planteando creo que no es necesario tomarse ningún terreno, ya que es más práctico abrir una libreta, organizarse y postular."
En tanto, el Serviu comunicó la intención de adquirir las parcelas Nº 2 y 12 en el sector de Antupirén, colindantes a la Comunidad Ecológica de Peñalolén, para concretar la solución habitacional ofrecida a los pobladores. Sin embargo, los miembros de la Comunidad se oponen tenazmente a la propuesta, calificándola como “apresurada y populista”. Los vecinos de la Comunidad aducen que los pobladores cuentan con “hábitos sociales diferentes” y que la construcción de las viviendas sociales en las parcelas Nº 2 y 12 trastocaría las reglas bajo las cuales 
ellos adquirieron esos terrenos, ya que en 1998, solicitaron a la municipalidad una ordenanza que limita la densidad de personas por hectárea en el sector para evitar la saturación de los suelos y la generación de aluviones. 
El médico y montañista Mauricio Puerto, residente de la Comunidad señaló que: "si no se respetan las leyes de la montaña pueden ocurrir desastres. Que después no vengan a recoger muertos, como ocurrió en 1993 en la quebrada de Macul."
El ministro señaló que el Serviu está facultado para modificar los planos reguladores para efectos de construcción de viviendas sociales y calificó la postura de los vecinos de Antupirén  como “extraordinariamente clasista” agregando que “el ideal es que esos pobladores que han nacido y se han criado en Peñalolén puedan seguir viviendo allí. Ése es el compromiso del Gobierno”
En cuanto al empresario Miguel Nasur -quien pretende concretar un proyecto inmobiliario en el predio tomado- expresó su complacencia por la solución habitacional ofrecida a los pobladores, pero discrepó de la intención del Serviu de de construir un parque en los terrenos ocupados por la toma: "Lo único que entrampa todo esto es que, después de tanto sacrificio y espera, se instale allí un parque y eso no me cabe en la cabeza, no lo encuentro lógico"
Las inmobiliarias que cuentan con proyectos habitacionales en la zona –interesadas en adquirir las parcelas donde Serviu reubicaría a los pobladores- aducen que el cambio del plan regulador por parte de Serviu y la consecuente construcción de las viviendas sociales en el sector, genera distorsiones en el mercado y desvaloriza los condominios del sector Antupirén : “Se perjudica a cientos de compradores de inmuebles habitacionales que cumplen con los mecanismos establecidos y a las empresas inmobiliarias que han confiado en el ordenamiento jurídico vigente para desarrollar sus proyectos”
El alcalde de Peñalolén afirma que los problemas entre la toma y la comunidad ecológica no se deben tomar como una lucha entre ricos y pobres. Agregó que " El conflicto ha crecido demasiado....Debemos aprender a vivir dentro de la heterogeneidad, sin afectar la forma de vida de los distintos grupos sociales de la comuna”
Finalmente, el  ministro señaló que "no es revocable" la construcción de viviendas para los pobladores de la toma de Peñalolén en las parcelas Nº 2 y 12, lo que motivó a los habitantes de la Comunidad a ocupar la Municipalidad y exigir al alcalde que se oponga al traslado. Ante las presiones, el alcalde comunicó a los miembros de la Comunidad que definirá una posición luego de reunirse, en forma separada, con el ministro Ravinet y los vecinos de la Toma. 
Por su parte, la ratificación de la decisión, motivó a un grupo de 200 pobladores a marchar hasta las afueras de la Comunidad Ecológica, con el objetivo de visitar las parcelas adquiridas por Serviu para la construcción de sus viviendas, provocándose serios incidentes entre pobladores y vecinos de la comunidad. Minutos más tarde, miembros de la Comunidad y de otros condominios aledaños se dirigieron en una caravana de vehículos a las afueras de la casa del ministro Ravinet, en la comuna de Vitacura, para exigirle que desista de reubicar a los pobladores en las cercanías de sus terrenos y dar una solución definitiva al problema.
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� Elaborado con fines pedagógicos para el Taller III de formación profesional “Negociación”. Escuela de Gobierno y Gestión Pública, Universidad de Chile, 2009. Profesora M. Francisca Quiroga y Profesor Carlos Mladinic.





