LA PLANIFICACION ESTRATEGICA Y LA POLITICA DE EDUCACION
PRIMARIA Y PRE- ESCOLAR EN LA REPUBLICA DEL SUR
Instrucciones

Ud. No había terminado aún con su informe final sobre el análisis de involucrados, cuando el Sr. Ministro lo cita a su despacho para reiterarle el interés del Sr. Presidente y el suyo propio en que la ejecución de la política de Educación Primaria y Pre- escolar se constituya en un éxito total.
Ud. Por su parte, quedó muy satisfecho con el ejercicio de análisis de involucrados que hizo y, poco a poco, ha ido perfeccionando sus ideas acerca de cómo manejar ese entorno gerencial.

En la reunión en referencia, el Ministro puso especial énfasis en la responsabilidad que caerá en sus hombros. Volvió a insistir que aunque habrá muchos elementos descentralizados en la ejecución, se trata de una política que a nivel nacional le compete a la Dirección Nacional de educación y que, por lo tanto, Ud. Será responsable ante él y el Sr. Presidente por una buena implementación.
Su preocupación por las posibilidades de que se cometan serios errores de implementación está plenamente justificada. Nada hay en la historia del Ministerio que le permita suponer que esta vez las cosas serán diferentes y habrá una ejecución sin fallas. Mientras más conoce al Ministerio y sus dependencias, más dudas tiene acerca de si esa organización, en sus distintos niveles, entiende los objetivos perseguidos por las políticas de educación y si tiene la capacidad organizacional y administrativa para llevar a cabo esas complejas  políticas de educación.
Sus asesores en  materias gerenciales le han sugerido, con mucha fuerza, que Ud. haga un ejercicio de planificación estratégica junto con los directivos y el personal técnico  de la Dirección Nacional, en particular en relación a la política de educación primaria y pre-escolar. Después de averiguar lo que esta empresa significa, Ud. ha decidido realizar un ejercicio de planificación estratégica y ha tratado de obtener, en relación a este objetivo, la mayor participación de parte del personal superior y de los Directivos de la Dirección Nacional.
El análisis de involucrados, también sugerido por sus asesores, le permitió tomar nota  de las oportunidades y amenazas que le esperan en la aplicación de la referida política  y ello le puso nervioso. Este trabajo, con tantas implicaciones políticas no le dejó muy tranquilo. Ud. se siente mucho mejor trabajando en los problemas más técnicos, propios de su especialidad y los de la gerencia interna. Por lo tanto, está de acuerdo en llevar a cabo el ejercicio de  planificación estratégica poniendo énfasis, en su primera parte, en entender los antecedentes y la situación actual de la organización. 
Más adelante  pasará, en una segunda etapa, al análisis y desarrollo de la Misión que la organización tiene, especialmente  referida a  la política de educación primaria y pre-escolar.
Dado el trabajo previo sobre involucrados, en esta oportunidad hará uso de esa información para la tercera fase del ejercicio, que consiste en el análisis de las oportunidades y amenazas del entorno gerencial y dedicará todo su esfuerzo a la cuarta etapa, vale decir, la identificación de las fortalezas y debilidades internas de la organización para llevar a cabo esa política y los programas respectivos. 
Por último, en la quinta y sexta fase se dedicará a identificar los problemas críticos o estratégicos que su organización  enfrenta para  poder llevar a cabo una correcta implementación y hará un esfuerzo  especial en examinar cómo enfrentarlos. 
Para  llevar adelante esta tarea, seguirá de cerca  el modelo planeado en la clase sobre “Planificación estratégica” y podrá hacer uso de  cinco formularios con sus correspondientes instrucciones, que le permitirán hacer de manera más fácil y sistemática el ejercicio referido.
	Formulario Nº 1: ANTECEDENTES Y SITUACION ACTUAL

	Recomendaciones 

1. Haga una revisión de los antecedentes de su organización

a. Principales cambios ocurridos en los últimos años (éxitos, fracasos)

b. Valores que le dan identidad y permanencia (valores que han cambiado)

2. Haga una revisión de la situación actual:

a. Misión

b. Organización presente

c. Programas y servicios prestados

d. Personal, recursos financieros, tecnologías en uso

e. Planes actuales


	Formulario Nº 2:  MISION DE LA ORGANIZACIÓN

	Recomendaciones

1. ¿Cuál es la misión explícita o implícita de la organización?
2. ¿Tiene dudas o interrogantes  sobre la misión (le parece clara, ambigua, actual o pretérita, etc.?
3. ¿Cuál podría ser la mejor misión en el futuro?

4. ¿Qué clase de servicios prestaría y quiénes serían los receptores de dichos servicios?

5. ¿Cómo podría ser cumplida en términos organizacionales y funcionales esta nueva 
Misión Definitiva……


	Formulario Nº 3: VISIÓN DE LA ORGANIZACIÓN

	Recomendaciones

La Visión de la Organización resume los valores y aspiraciones de la misma en términos muy genéricos, sin hacer planteamientos específicos sobre las estrategias  utilizadas para que se haga realidad. La visión proporciona un  vínculo de unión para los diversos involucrados internos y externos en la organización.

Responde a ¿qué queremos crear? Se trata de crear un sentimiento de comunidad que impregna a la organización en su conjunto y hace que las diversas actividades sean coherentes. 


	Formulario Nº 4: IDENTIFICACIÓN DE CUESTIONES CRÍTICAS

	Recomendaciones

A partir de la lista de la matriz FODA en cada uno de los cuadrantes, cada miembro del GPE debe formular una lista de cuestiones críticas.

Las cuestiones críticas son condiciones o tensiones internas o externas a la organización, que de continuar, tendrán un efecto significativo en el funcionamiento  de la organización o en su habilidad para lograr un futuro deseado.

Para cada cuestión crítica deberá:

a. Describir la cuestión

b. Dar las razones por las que la considera una cuestión crítica

c. ¿Cómo se relaciona con la misión de la organización?

d. ¿Cuáles serán las condiciones si esta cuestión no se enfrenta?

e. ¿Cuál debe ser la meta al enfrentar la cuestión? 


	Formulario Nº  5: LISTA MAESTRA DE CUESTIONES CRÍTICAS

	Recomendaciones

Utilizando las respuestas de los miembros del GPE del formulario anterior y en un trabajo colectivo, proceda a  identificar un número limitado de las cuestiones críticas más importantes en las cuales la organización pueda trabajar en el futuro. Trate de llegar a un producto lo más consensuado posible 


Matriz FODA

	
	Oportunidades
	Amenazas

	Fortalezas
	Una fortaleza en interacción con una oportunidad, constituye una POTENCIALIDAD

Por ejemplo, la probidad, transparencia y eficiencia en la Administración de Recursos financieros  son fortalezas, que sumadas al financiamiento de la Cooperación Internacional (oportunidad), constituirían una potencialidad.


	Una amenaza y una fortaleza, pasa a constituir un RIESGO para la implementación y éxito del Proyecto

Por ejemplo, la  legitimación del Programa por parte de los actores de la RED (fortaleza), contrapuesta a la falta de voluntad política por parte de la autoridad central (amenaza), impondrían un riesgo para la materialización y éxito del Programa. 



	Debilidades 
	Una  debilidad v/s una oportunidad, pasa a ser un DESAFIO para el Equipo encargado de gerenciar el Programa. 

Por ejemplo,  la inexistencia del hábito de participación ciudadana, falta de educación y ausencia  de capital social entre los actores que conforman la RED (debilidades), sumadas a la Oportunidad que concede la autoridad Central, al Proponer un Modelo descentralizado en la implementación del programa, pasarían a ser un Desafío para quienes gerencian el Programa. 

	Una Debilidad y una amenaza, constituyen una LIMITANTE, que puede comprometer el éxito del Proyecto

Por ejemplo, la baja dotación de la planta docente, y  el reducido grado de preparación de maestros/as; (debilidades), sumado a la falta de organismos de capacitación y formación de docentes de calidad en zonas próximas a las localidades de implementación del Proyecto (amenaza), pasarían a constituir una limitante para la concreción de los objetivos del Programa


