ANÁLISIS DE INVOLUCRADOS EN LA POLÍTICA DE EDUCACIÓN PRIMARIA Y PRE-ESCOLAR EN LA REPÚBLICA DEL SUR

Instrucciones.-

Usted ha sido designado recientemente para dirigir la Dirección Nacional del Programa RED en el Ministerio del ramo en la República del Sur.  
El Ministro, al nombrarlo para este cargo, le ha dicho que el Sr. Presidente le ha expresado su profundo interés en que la política educacional - en particular la primaria y pre-escolar que se acaba de aprobar - sea un absoluto éxito en su  ejecución. El Presidente piensa que esta es una política social muy importante (sustantiva para su gobierno) y que buena  parte de la credibilidad ciudadana en la gestión social del gobierno  estará asociada a esta política tan visible en las diferentes comunidades. El Ministro puso especial énfasis en que usted entendiese la enorme  responsabilidad que tendrá  en sus hombros. Aunque se trata de una amplia política de descentralización,  le recordó que se refiere a un conjunto de actividades cuyo manejo a nivel nacional le compete a su Dirección Nacional  y que, por lo tanto, usted  será responsable ante él y el Sr.  Presidente por  una implementación eficiente y equitativa de ella. 

Sin duda, su preocupación por las grandes  posibilidades de que se cometan errores en la implementación está plenamente justificada. No hay nada  en la historia anterior del Ministerio que le permita suponer que esta vez las cosas serán diferentes y que habrá una exitosa  implementación. Usted tiene una formación básica en educación  y sabe que los problemas de gerencia no son su fuerte en términos profesionales. Sus asesores en esta materia le han pedido, con mucha insistencia,  que realice un  ejercicio de “análisis de involucrados”  y que construya un mapa político de la situación,  en relación con la política a implementar.

Usted  sabe que para el caso de una política de educación y, en particular, para la implementación de  los programas de educación primaria y pre-escolar habrá, en el medio ambiente, numerosos y   poderosos opositores y algunos aliados, sobre todo si el programa implica acciones de descentralización y participación ciudadana, como es su caso.

¿Qué puede hacer?  ¿Cómo va operar?. Para tener una idea de qué hacer, es necesario llevar a cabo la preparación de un mapa político de actores y un análisis de involucrados.

Después de informarse detenidamente de lo que este estudio significa, usted ha decidido realizar el esfuerzo de análisis y mapeo con la  participación de parte del personal superior y directivos de la Dirección Nacional del programa RED y  su Oficina Técnica. 

A estos efectos, seguirá la metodología desarrollada por Michael Reich en la Escuela de Salud de la Universidad de Harvard. Al respecto y a fin de facilitar su tarea,  se le presentaron en el Seminario Altos Directivos Públicos una serie de formularios que deberán ser  llenados  de acuerdo a los datos suministrados en el caso.  Cómo usted se habrá podido dar cuenta por la exposición hecha en clase, la metodología desarrollada por M. Reich está destinada a servir de base a una investigación sobre el tema y supone una recolección de información primaria. 
Para este ejercicio, se supondrá que Usted y un grupo de colegas harán una aproximación al tema, utilizando sólo la información secundaria disponible en la documentación que se les ha entregado en el Curso y el resultado será considerado como un primer informe sobre la materia. Si la información disponible en el caso no es completa respecto de sus necesidades,  haga los supuestos para llenar aquella parte que le parece que puede ser extraída, aunque no de forma directa, de esa documentación.  Además, indique qué otra información sería crucial para poder  formular sus recomendaciones. 

Los formularios que deben ser llenados, se refieren  a: 

( Identificar cuales son los grupos y  actores sociales que terminan siendo afectados positiva o negativamente por el  desarrollo de este programa. Cómo son afectados por sus acciones. Establecer el mapa de posiciones. ( F.1)

( Realizar  el análisis de involucrados (F. 2) 

Graficar el campo de fuerzas  tomando en cuenta los diferentes actores y sus redes. F3

( Hacer una primera evaluación de las posibles transiciones o cambios de la actual situación a una nueva, más positiva para la implementación del programa. (F. 4)  (Matriz de Transición en esta oportunidad no se realizará)
( Plantear las estrategias para cambiar la posición de los grupos de manera que den  viabilidad política al programa. Con la información anterior ya sistematizada es posible  pensar en una estrategia de acción que le permita realizar cambios hacia una posición   mas positiva para su situación de Directivo Público.  (F.5).

Como podrá apreciar, este ejercicio permite sistematizar y analizar información que  es absolutamente esencial para la viabilidad de la política.    

Recuerde que Usted está a cargo del programa RED, por tanto tiene que lograr que éste se consolide efectivamente a futuro en cuanto a su implementación, no a su diseño, por lo que si encuentra fallas en esta etapa, tiene que tratar de sortearlas desde su área de acción.
