El modelo de autofinanciamiento de TVN atraviesa momentos criticos y es vital un giro para
recuperar el efectivo cumplimiento del rol publico de la emisora estatal. Ante las particularidades
sociales, legales y de mercado de nuestro pais, una opcion viable es establecer un modelo de
financiamiento mixto que incorpore un presupuesto anual desde el Estado, decrezca laimportancia
relativade los ingresos por publicidad y haga mayor énfasis alos negocios de innovacion del canal.

¢CUAL ES LA PROBLEMATICA?

La actual crisis de recursos que afronta
Television Nacional de Chile esta enraizada en el
modelo establecido para su financiamiento. A
pesar de ser una empresa publica, el actual
modelo de TVN se basa en los ingresos por
avisaje y las actividades relacionadas a su giro.
En un principio por la mayor accesibilidad a la
television por cable y luego por la masificacion de
servicios de streaming, las ganancias por este
concepto se comenzaron a ver mermadas Yy,
sumado a factores de manejo institucional, el
canal comienza a operar con sostenidas pérdidas
desde 2014. Con estos antecedentes, se
configura un modelo de financiamiento con una
alta vulnerabilidad a la demanda por espacios
publicitarios, cuyos ingresos se han mantenido en
picada debido al contexto y los avances
tecnoldgico-comunicacionales (ver figura 1).
Ante la sostenida crisis financiera y fruto de
extensas discusiones en el Congreso Nacional,
en el afio 2018 el Ministerio de Hacienda emite
una capitalizacion extraordinaria por 22,3
millones de délares y se realiz6 el compromiso de
entregar ingresos parcializados por otros 24,7
millones. Por otra parte, a principios de 2020 se
aprobé la obtencién del respaldo del Estado de
Chile como aval por un monto de $70.000
millones, lo que permitira reprogramar a mejor
tasa la deuda actual por casi $53.000 millones
gue posee con distintas instituciones bancarias.
El declive del modelo de autofinanciamiento de
TVN es evidente no s6lo porque no es capaz de
mantener una contabilidad sana, sino también
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porque genera una disonancia entre el objetivo
de construir un canal con un activo rol publico de
cara a la ciudadania. El modo de financiamiento
afecta la forma en que el canal plantea sus
lineamientos estratégicos, lo que sumado a un
nivel de ingresos insuficiente, hace dificultoso
cumplir con la misién del canal y pone en peligro
el cumplimiento efectivo del rol publico de TVN.

FIGURA 1
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Elaboracion propia. Basado en Estados Financieros primer trimestre 2014-2020.

¢QUE ALTERNATIVAS SE PRESENTAN?

Tal como recientemente propusieron los/as
diputados/as de la UDI, desde algunos sectores
plantean que la crisis financiera de TVN es
insostenible y el canal deberia ser vendido. Por
otra parte, un gran grupo de actores politico-
sociales, desde decidores/as hasta sindicatos y la



academia, reconocen y plantean la importancia
de la existencia de una televisién publica, e
incluso desde el Gobierno se desestimé la opcion
de venta de la emisora. La salida politica que mas
resuena es dar un giro al proyecto actual y
fortalecer la television publica, pero la pregunta
es como.

El proyecto de fortalecimiento del rol publico de
TVN debe ir sin duda de la mano con su
dimension financiera. No se puede esperar un rol
activo en el cumplimiento de su misién publica si
es que se trata de un modelo en que el Estado
realiza capitalizaciones de forma circunstancial y
no sostenida. Si bien a menudo se plantea que
los ingresos estatales pueden ser peligrosos por
el acaparamiento politico de los gobiernos de
turno, de la misma forma el financiamiento a
través de publicidad puede resultar nocivo al
imponer un patron de mercado que obliga a
cumplir un determinado perfil informativo, el cual
ademas impide que se diferencie de sus
competidores privados. El rescate del rol publico
de Televisiébn Nacional debe pasar por evitar
ambos extremos.

En este marco, a pesar de que la experiencia
comparada es comunmente una buena fuente de
ideas, la ley en Chile no permite recolectar
impuestos especificos para financiar servicios o
programas determinados; por lo que exitosos
modelos de financiamiento mixto como el de la
BBC en Inglaterra, la RAIl de Italia u otras
televisiones publicas europeas no pueden ser
aplicados en nuestro contexto. En ese sentido,
nuestro pais tiene el desafio -y la oportunidad- de
ajustar y construir su propio modelo de television
publica, considerando las necesidades vy
demandas ciudadanas actuales post estallido
social, el marco legal vigente y los modelos de
negocio pertinentes al mercado chileno.
Claramente, este nuevo modelo no involucra tan
s6lo una dimensién financiera, sino también un
replanteamiento del rol y el plan de accion de la
emisora.

RECOMENDACIONES

Como se expuso anteriormente, la solucién al
trasfondo de la crisis de Televisiébn Nacional de
Chile pasa por un cambio en el modelo de
financiamiento, por lo que se sugiere la
implementacion de un modelo mixto que incluya

tanto fondos estatales permanentes como
ingresos privados. En esa linea, se necesita
impulsar un cambio al actual marco legal que rige
a TVN (Ley N°19.132), debiéndose incorporar a
la empresa dentro de las partidas de gastos
establecidas en la Ley de Presupuesto anual de
la nacion, sin perjuicio de su autonomia legal.
Por otra parte, se sugiere que la porcién de
ingresos privados evolucione intencionalmente a
lo que el contexto ha hecho que suceda de forma
natural: se debe impulsar progresivamente la
disminucién relativa de los ingresos por avisaje
versus los ingresos por otros negocios (ver figura
1). De esta forma se evita la excesiva
dependencia del ingreso ante la demanda por
publicidad, la cual probablemente seguird
disminuyendo con el tiempo debido a los cambios
locales y globales en el modo de consumir
contenido audiovisual.

Para revertir la dependencia excesiva en la
publicidad, el apoyo a las decisiones de inversion
en otras actividades comerciales propias de su
giro legal es crucial para revertir la situacion. A
principios de julio, la presidenta del directorio,
Anita Holuigue, presentd ante la comision de
Cultura de la Cémara de Diputados una
diversificacion de la cartera de productos del
canal, teniendo como proyecto desarrollar una
plataforma de podcasts, una app on-demand y
una radio online de 24 Horas. Impulsar iniciativas
contemporaneas como éstas es crucial para
mantener un modelo mixto que permita solventar
efectivamente las necesidades del canal.
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