Recopilatorio (1/2) de articulos cientificos sobre...

Infografia - Infoperiodismo

Revista

# . Latina

de Comunicacion Social

Cuadernos Artesanos de Comunicacion / 44

ULL




Consejo Asesor Cientifico de RLCS

- José Manuel de Pablos Coello, catedratico
de Periodismo - Universidad de La Laguna,
editor — director de RLCS.

- Concha Mateos Martin, secretaria de
redaccién Universidad Rey Juan Carlos de
Madrid.

- Agustin Gomez, Universidad de Malaga

- Alejandra Waltzer, Universidad Carlos 111 de
Madrid.

- Ana Maria Sedefio Valdellos, Universidad de
Malaga

- Angel Hernando Goémez, Universidad de
Huelva

- Araceli Rodriguez Mateos, Universidad Rey
Juan Carlos de Madrid

- Bernardo Diaz Nosty, Universidad de Malaga
- Blanca Chong Lopez, Universidad
Auténoma de Coahuila, México

- Carlos Felimer del Valle Rojas, Universidad
de la Frontera, Temuco, Chile

- Carmen Marta Lazo, Universidad de
Zaragoza

- Carolina Moreno, Universidad de Valencia,

- Charo de Mateo, Universidad Autonoma de
Barcelona

- Claudia Irene de Quadros, Universidad
Tuiuti do Paran4, Curitiba, Brasil.

- Dafne Garcia Lucero, Universidad Nacional
de Cérdoba, Argentina

- Daniel Tena Parera, Universidad Auténoma
de Barcelona

- Delia Crovi, Universidad Nacional Auténoma
de México

- Eduardo Meditsch, Universidad Federal
Santa Catarina, Brasil.

- Eleine Wellin, Sonoma State University,
California, EE.UU.

- Elias Machado Gongalves, Universidad
Federal de Bahia, Brasil.

- Elina Vilar Beltran, University of London &
Cambridge University, Inglaterra

- Elio Leturia, Columbia College Chicago,
EE.UU.

- Dra. Elizabeth Parra Ortiz, Universidad de
Concepcioén, Chile

- Dr. Enrique Sanchez Ruiz, Universidad de
Guadalajara

- Dra. Estrella Martinez Rodrigo, Universidad
de Granada

- Dr. Fermin Galindo, Universidad de Santiago
de Compostela

- Dra. Florencia Saintout, Universidad
Nacional de La Plata, Argentina.

- Francisco Esteve, Universidad Complutense
de Madrid,.

- Gloria Gomez-Escalonilla Moreno,
Universidad Rey Juan Carlos

- Homero Gil de Zuidiiga, School of
Journalism, University of Texas, EE.UU.

- Hugo Aznar, Universidad CEU Valencia.

- Isabel Fernandez Alonso, Institut de la
Comunicaci6 de la Universitat Autonoma de
Barcelona

- Itanel Bastos de Quadros Junior,
Universidad Federal de Curitiba, Brasil.

- Ivan Abreu Sojo, Universidad Central de
Venezuela,

- Jacques Guyot, Universidad Parfs 8 -
Vincennes, Francia.

- Javier Diaz Noci, Universidad Pompeu
Fabra, Barcelona.

- Javier Esteinou Madrid, Universidad
Auténoma Metropolitana, Unidad Xochimilco.
- Javier Gonzalez Anton, Universidad de La
Laguna

- Jeronimo Leén Rivera Betancur,
Universidad de la Sabana, Bogota, Colombia.

- Jestis Gonzalez Requena, Universidad
Complutense de Madrid

- Jorge Cortés Montalvo, Universidad
Auténoma de Chihuahua, México.

- Jorge Lozano, Universidad Complutense de
Madrid

- José Antonio Meyer, Universidad Popular
Auténoma del Estado de Puebla, México.

- José Carlos Rueda Laffond, Universidad
Complutense de Madrid

- José Ignacio Aguaded Gomez, Universidad
de Huelva

- José Luis Valero, Universidad Auténoma de
Barcelona

- José Manuel Pestano Rodriguez,
Universidad de La Laguna, Tenerife.

- Juan Cantavella, Universidad San Pablo-
CEU, de Madrid.

- Juan Carlos Miguel, Universidad del Pais
Vasco

- Kevin G. Barnhurs, Chicago University, UCh,
EE. UU.

- Koldo Meso Ayerdi, Universidad del Pais
Vasco, Bilbao

- Liliana Gutiérrez, Universidad de L.a Sabana,
Bogota, Colombia.

- Lizy Navarro, Universidad Auténoma de San
Luis de Potosi, México.

- Lluis Codina, Universidad Pompeu Fabra,
Barcelona

- Lorena Monica Antezana Batrios,
Universidad de Chile



- Lucila Hinojosa Cordova, Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn, Monterrey, México
- Luis Nuifiez Ladevéze, CEU San Pablo,
Madrid

- Manuel Martin Algarra, Universidad de
Navarra

- Manuel Martinez Nicolas, Universidad Rey
Juan Carlos de Madrid

- Maria Alcala-Santaella, Universidad CEU
San Pablo, Madrid.

- Maria A. Gabino Campos, Universidad
Auténoma de San Luis Potosi, México

- Maria Jesuis Casals Carro, Universidad
Complutense de Madrid.

- Maria José Villa, Universidad Nacional de
Cérdoba, Republica Argentina.

- Maria Victoria Carrillo, Universidad de
Extremadura, Badajoz.

- Maricela Lopez Ornelas, Universidad
Auténoma de Baja California, México

- Marita Otero Lépez, Universidad de Santiago
de Compostela

- Meliton Guevara Castillo, Universidad
Auténoma de Tamaulipas, México.

- Mercedes del Hoyo Hurtado, Universidad
Rey Juan Catlos de Madrid.

- Miguel Angel Moncholi, Universidad
Complutense

- Mirta Echevarria, Universidad Nacional de
Cérdoba, Argentina.

- Moisés Lemos Martins, Universidad do
Minho, Braga, Portugal.

- Nekane Parejo Jiménez, Universidad de
Malaga

- Nerea Vadillo Bengoa, Universidad San
Jorge, Zaragoza

- Nuria Almirén, Universidad Pompeu Fabra,
Barcelona

- Octavio Islas Carmona, Instituto
Tecnolégico de Estudios Superiores de
Monterrey, TEC de Monterrey, campus del
Estado de México

- Patria Roman-Velazquez, City University,
Londres

- Patricia Castellanos Pineda, Universitat
Oberta de Catalunya - Observatorio de la
Difusién de la Ciencia -Universidad Auténoma
de Barcelona

- Paulina Beatriz Emanuelli, Universidad
Nacional de Cérdoba, UNC, Argentina

- Paulina Brunetti, Universidad Nacional de
Cérdoba, Argentina.

- Paulina Salinas Meruane, Universidad
Catolica del Norte, Antofagasta, Chile

- Pedro Poyato Sanchez, Universidad de
Cérdoba, Espafia

- Peter Philips, Sonoma State University,
Rohnert Park, California - President Media
Freedom Foundation, EE.UU.

- Ratl Trejo Delarbre, Instituto de
Investigaciones Sociales de la Universidad
Nacional Auténoma de México

- Raymond Colle, Santiago de Chile.

- Renée Isabel Mengo, Universidad Nacional
de Cérdoba, Argentina.

- Rosa Berganza Conde, Universidad Rey Juan
Carlos de Madrid

- Rosental Calmon Alves, University of Texas
at Austin, USA.

- Roxana Cabello, Universidad Nacional de
General Sarmiento, Buenos Aires, Argentina

- Salim Lamrani, Universidad Paris-Sorbonne-
Paris IV

- Sara Bozzi, Universidad de Cartagena de
Indias, Colombia.

- Silvia Jiménez, Universidad de Salamanca

- Silvia Noemi Barei, Universidad Nacional de
Cérdoba

- Silvio Waisbord, Editor of the International
Journal of Press/ Politics, George Washington
University, EE.UU..

- Susana Morales, Universidad Nacional de
Cérdoba, Argentina.

- Dr. Tasio Camifas, Universidad de Malaga
- Valerio Fuenzalida Fernandez, Pontificia
Universidad Catélica de Chile.

- Victor Sampedro, Universidad Rey Juan
Carlos (Madrid).

- Vitor Reia-Baptista, Universidad do Algarve,
Portugal



44 - Recopilatorio (1/2) de articulos cientificos sobre... Infografia —
Infoperiodismo publicados en Revista Latina de Comunicacion Social — José
Manuel de Pablos Coello (Coordinador)- Elio Leturia, José Manuel
de Pablos, Raymond Colle, Mario R. Garcia, Carlos Abreu Sojo, Julio
Alonso, Kevin G. Barnhurst, Itanel Bastos de Quadros Junior,
Leticia Borras, Marfa Aurelia Carita, Jordi Clapers, Mariana Andrea
Minervini, Gustavo Hermoso Ranera

Precio social: 7,80 € | Precio en librerfa: 10,15 €

Editores: Concha Mateos Martin y Alberto Ardevol Abreu

Disefio: F. Drago

[ustraciéon de portada: Fragmento del cuadro “Mujer pensando”, de
Baudilio Mir6 Mainou, 1952 (Las Palmas)

Imprime y distribuye: F. Drago. Andocopias S. L.
c/ La Hornera, 41. La Laguna. Tenerife,
Teléfono: 922 250 554 | fotocopiasdrago@telefonica.net

Edita: Sociedad Latina de Comunicacion Social — edicion no venal
- La Laguna (Tenerife), 2013 — Creative Commons

(http://www.revistalatinacs.org/09/Sociedad/estatutos.html)
(http://www.revistalatinacs.org/068/cuadernos/artesanos.html)

Protocolo de envio de manuscritos con destino a CAC:
http://www.revistalatinacs.org/068/cuadernos/protocolo.html

Descargar pdf:
http://www.revistalatinacs.org/068/cuadernos/artesanos.html#44

ISBN — 13: 978-84-15698-35-7
ISBN — 10: 84-15698-35-6
D. L.: TF-709-2013


mailto:fotocopiasdrago@telefonica.net
http://www.revistalatinacs.org/09/Sociedad/estatutos.html
http://www.revistalatinacs.org/068/cuadernos/artesanos.html
http://www.revistalatinacs.org/068/cuadernos/protocolo.html
http://www.revistalatinacs.org/068/cuadernos/artesanos.html#44

* Queda expresamente autorizada la reproduccion total o parcial de
los textos publicados en esta recopilaciéon de articulos publicados en
Revista Latina de Comunicacion Social, en cualquier formato o soporte
imaginables.

Recopilatorio de articulos cientificos sobre

Infografia / Infoperiodismo @/2)

Elio Leturia, José Manuel de Pablos, Raymond Colle, Mario R.
Garcia, Carlos Abreu Sojo, Julio Alonso, Kevin G. Barnhurst, Itanel
Bastos de Quadros Junior, Leticia Borras, Marfa Aurelia Carita, Jordi

Clapers, Mariana Andrea Minervini, Gustavo Hermoso Ranera



Indice

o Prologo, La idea de los recopilatorios. .......................coooi.L. 7
O sQué es infografia?, de Elio Leturia, pag...........ooooviiiiiiinn... 9
o Siempre ha habido infografia, de José Manuel de Pablos, pag.......... 20
o Estilos o tipos de infografos, de Raymond Colle, pag.................... 30

O Tendencias en comunicacion periodistica visnal, de Mario R. Garcia,

22T 39
O La imagen periodistica no fotogrdfica, de Carlos Abreu Sojo, pag....... 47

o E/ dibujo periodistico: una aproximacion conceptual,

de Carlos Abreu S0jo, PAG.......covviiiiiiiiiiii 63

o E/ dibujo periodistico: una aproximacion conceptual (y 2), de Carlos
Abreu S0jo, PAG.....viiiii 72

O gLEs la infografia un género periodistico?, de Carlos Abreu Sojo, pag...80

o Grafia - El trabajo en una agencia de prensa especializada
en infogrdficos (6), de Julio Alonso, pag............ooooiiiiiiiiinn. 102

O Periodismo visnal (Infografia - 5), de Kevin G. Barnhurst, pag....... 115

O Infototal, inforrelato e infopincel. Nuevas categorias que caracterizan
la infografia como estructura informativa.
de Leticia Borras y Maria Aurelia Caritd, pag............c.oooee.. 124

o Los grdficos, desde fuera de la redaccion (7), de Jordi Clapers, pag...... 150

o E/ diserio grdfico: de las cavernas a la era digital, de Itanel Bastos

de Quadros Junior, PAg........ooouiiiiiiiiii i 155
o La infografia como recurso diddctico, de Mariana A. Minervini, pag...170

o Infografia, espectdculo e informacion, de Gustavo Hermoso
Ranera, pag........oooooiiiiiiiii 187



Proélogo
La idea de los recopilatorios

L. LLEGAR a 1.000" en su afio 17° (2014) el nimero de

articulos publicados en Revista Latina de Comunicacion Social tras
16 afios de vida, desde 1998, sin interrupcion, hemos entendido de
interés empezar a ofrecer agrupados articulos de una misma tematica,
con la idea de siempre: facilitar la consulta a los estudiosos e
investigadores.

Damos comienzo con los textos sobre infografia o infoperiodismo,
pues la revista ha publicado a lo largo de estos afios en castellano mas
textos que ninguna otra publicacién semejante. Entendimos desde el
primer momento que la infografia periodistica era cuando el
nacimiento de la revista una materia emergente, hoy plenamente
establecida en las aulas universitarias y en las redacciones de prensa.

Hemos entendido que una forma de festejar ese primer millar de
articulos —en los primeros meses de 2014, pues 2013 va a cerrar con
el articulo ndmero superior al 990— podia ser la de ofrecer a la
comunidad universitaria un par de libros recopilatorios —pues seran
dos las entregas—. La asociacién editora —Sociedad Latina de
Comunicacién  Social— los distribuira entre las universidades
espafiolas donde se imparte el Grado de Periodismo y en algunas
otras universidades hermanas iberoamericanas y portuguesas.

Se hara en forma no venal, como en 2013 ya se ha hecho con los
primeros 30 titulos de la coleccién de libros “Cuadernos Artesanos de

' Segin datos del indice (espafiol) de impacto — Universidad de Granada, en
2009 [ultimo afio con este tipo de datos, http://ec3.ugt.es/in-
recs/ii/Comunicacion-fecha-2009.htm] RICS habia publicado 873 articulos;
Comunicacion y Sociedad, 210; Zer, 357; Estudios sobre el Mensaje Periodistico, 289;
CIC, 197, /fmbz'fox, 273; Doxa, 102; Sphera Piiblica, 212; Tripodoes, 333; Comunicar,
823; Telos, 504; Analisi, 260; Area Abierta, 124; Icono 14, 148 ... VVivat Academia,
635.
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Comunicacion”, que se podran seguir consultando en linea y en
ablerto, siempre de forma gratuita: la utopia que nos mantiene
aconseja la distribucidon social de todas las producciones editoriales
que aparezcan con la ‘marca’ de Revista Latina de Comunicacion Social.

Con estas dos primeras entregas deseamos igualmente agradecer a la
comunidad cientifica el notable nimero de citas que a lo largo de los
afios —confirmado por Google Scholar Metrics— se ha realizado a los
articulos que forman parte de estos dos volumenes presentados en el
marco de los Cuadernos Artesanos de Comunicacion.

Es otra forma de celebrar que por segundo ano consecutivo (2012 y
2013, los dos primeros anos que Google ha hecho tal listado) la
revista se ha posicionado, y mantenido, entre las 100 revistas
cientificas en lengua espafiola mas citadas o valoradas por la
comunidad. De acuerdo con la clasificacién que por primera vez en
2013 hizo Google Academico, a la que siguid la reciente de julio de
2013, RLCS ha pasado del puesto 90 al 45, con un sensible
incremento en el indice h. Es un detalle pequefio pero notablemente
importante que llena de satisfaccion a todas las personas que

elaboramos estas publicaciones que, como se sabe, son de todas,
http://scholar.google.com/citations?view op=top venues&hl=es&vq=es

Es evidente. A estos dos libros recopilatorios sobre Infoperiodismo
seguiran otros, siempre en la medida de nuestras posibilidades y
atendiendo en todo momento a los temas de mayor aprecio por
nuestros entornos, redes sociales, investigacion en Comunicacion,
periodismo politico... Por ello, invitamos sobre todo a los autores de
articulos mas citados —aunque ésa no sea condicién— a que sugieran
nuevas tematicas para los siguientes libros recopilatorios de articulos
cientificos publicados en Revista Latina de Comunicacion Social, 1a revista
de todas nosotras.

La Laguna, noviembre de 2013
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FORMA DE CITAR ESTE TRABAJO EN BIBLIOGRAFIAS

Leturia, Elio (1998): “¢, Qué es infografia?” - Revista Latina de Comunicacion Social, 4.

éQUé €S infografia? 1998

Elio Leturia
Lima (Peru) — Detroit (USA)

DEMAS de las ilustraciones, podemos ayudar mas al lector a

través de graficos que puedan entenderse en interpretarse
instantaneamente. Aunque los cuadros graficos tienen una existencia
que data de muchisimos anos atras, desde la aparicién del diario
norteamericano USA Today en 1982 estos elementos ahora llamados
‘infograficos’ (del inglés znformational graphics) han revolucionado el
disefio, especialmente el periodistico y editorial. De acuerdo con
Richard Curtis, director de fotografia y disefio de dicho diario, “la
gente lee los graficos primeros; algunas veces es la unica cosa que
leen™,

Los infograficos son tremendamente utiles para presentar la
informacién que es complicada de entender a través del puro texto.
El lector comun lee menos cada dia y, de acuerdo con Curtis, “los
infograficos establecen la diferencia entre uno y otro diario”™ al
convertir la publicacién mas visual, clara, directa y facil de entender.
Segun Jeff Goertzen, ex asesor de graficos de E/ periddico de Catalunya,
“la infograffa combina las habilidades del dibujo y disefio de un artista

con las habilidades periodisticas de un reportero™.

Peggie Stark, del Poynter Institute for Media Studies de St. Peters-
burg, Florida, nos dice que los infograficos son “una combinacion de

% Curtis, Richard. Tomado de la conferencia sobre disefio en el curso “Disefio
grafico y tipografia para grados en periodismo”, en el Poynter Institute for
Media Studies, St. Petersburg, Florida, 23 de julio de 1991.

> Ib.

* Goertzen, Jeff, Grificos, libro de estilo de EI Mundo. Documentacién infografica
de la Society of Newspaper Design, Capitulo Espafiol. Facultad de Ciencias de
la Informacién. Universidad de Navarra, 1991, introduccion.
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palabras y elementos visuales que explican los acontecimientos
descritos en el articulo y sitian a la historia o a sus protagonistas en
un contexto determinado”. Pero muchas veces estos elementos
mostrados en el grafico no son descritos con lujo de detalles en el
articulo; por eso se necesita un grafico para hacer mas clara y atractiva
la informacion. El grafico puede ser al final de todo el ultimo recurso
para contar una historia. Si el articulo ni la infografia pueden hacerlo
totalmente, entonces se da paso a la infografia. Inclusive, hay
redactores que dicen que de un buen infografico se puede escribir un
buen articulo.

Pero el infografico no debe competir con el articulo ni ser mejor que
la historia o la fotografia. En esta labor, todos los elementos deben
compartir las mismas responsabilidades, con el objetivo de ofrecer
mejor la informacién. En todo caso, todos estos elementos son
interdependientes.

El infografico, al igual que un articulo noticioso, debe responder al
qué, quién, cuando, dénde, como y por quién, pero, ademas, debe
mostrar cosas visuales. Por eso, el infégrafo debe trabajar con
mentalidad periodistica y no contentarse con lo que el redactor le ha
contado del hecho. Por ejemplo, para graficar el lugar y los efectos de
un atentado terrorista es necesario que visite el lugar y muestre con
objetividad lo que alli ha pasado.

Cuando el objetivo es explicar, los infograficos permiten que materias
complicadas —que de usar elementos verbales se perderian en un
cumulo de palabras— puedan ser comprendidas de manera rapida y
entretenida. De esta forma, la informacién numérica, del tiempo,
estadistica y muchas otras seran mas efectivas siendo ilustradas que
mediante el puro uso de texto. Ademas, sirven de elementos
diferentes que permiten otorgar mayor variedad y agilidad a la
diagramacién y pueden ser adecuadamente combinadas con textos y
fotografias para maximizar la comprension de lo que es esta
informando.

> “Lecturas para redactores escépticos sobre qué diablos sea eso de la
infografia”. Documentacién infografica de la Society of Newspaper Design,
Capitulo Espanol. Facultad de Ciencias de la Informacion. Universidad de
Navarra, 1991, p. 2.
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Un buen cuadro grafico debe ser sencillo, completo, ético, bien
disefiado y adecuado con la informaciéon que presenta. Para ello, hay
que realizar bocetos previos que presenten diferentes posibilidades.
Posteriormente, hay “que escoger la mas apropiada de las ideas,
aquella que mas ayude al lector y que combine mejor con la

informacion”®.

Tipos de infograficos

Los infograficos pueden dividirse en las categorias de graficos, mapas,
tablas y diagramas.

Los graficos son los mas comunmente utilizados y presentan
informacién numérica y estadistica. Se dividen, a su vez, en graficos
de barra, de torta o tarta y de fiebre.
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El grafico de barras funciona preferentemente con unidades y lo que
hace es establecer una comparacién entre ellas. Las barras presentan
el mismo ancho y el alto depende de la cantidad que representen.

Se utilizaria un grafico de torta para indicar el porcentaje la cantidad
de lectores de los distintos periédicos de un determinado lugar en un
periodo especifico o la migraciéon urbana, por ejemplo.

El gratfico de torta (tarta, pastel o queso) indica la divisién de partes
de un todo y sus proporciones, especialmente en porcentajes. Esta

® Barnhurst, Kevin, Handbook for visual Journalism. Hawthorne Books,
Champaing, Illinois, 1990, p. 31.
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representado por un circulo que supone un todo y se encuentra
dividido en partes. Estas partes no deben ser muchas, especialmente
cuando suponen pequefias partes del todo que se presenta, pues el
grafico se vuelve confuso y la informacion se ve desordenada.
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El grafico de fiebre o linea muestra los cambios, expresados en
numeros, a través del tiempo. Los graficos de fiebre funcionan si: “1°)
la linea que traza el cambio de cantidades representa un periodo de
tiempo y 2°) si cada cantidad establecida dentro de la linea representa
incrementos por igual del tiempo indicado”’. Lo que ocurre es que
algunas veces se quiere comparar incrementos o caida de cantidades
entre lapsos de tiempo que no sin iguales, lo cual es engafioso y
confunde al lector

" Barnhurst, Kevin, Handbook for visual Journalism. Hawthorne Books,
Champaing, Illinois, 1990, p. 39.
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Los anteriormente descritos “son los graficos mas utilizados, pero los
buenos disenadores crean las formas apropiadas para la informacion
numérica especifica”™ y a veces decoran los cuadros. Esta decoracion
solo sera util cuando tales elementos sirvan para que la informacién
tratada sea mas clara.

El mapa es necesario para mostrar la ubicacion de un acontecimiento.
El publico lector esta siempre interesado en conocer donde ha
ocurrido un determinado hecho. Cuando se realiza un mapa de una
determinada zona de una ciudad, por ejemplo, a veces es solo
necesario ubicar las calles mas importantes que circundan en suceso;
dibujar cada calle puede ser confuso. Colocando zonas vecinales
taciles de identificar es suficiente, en indicar los puntos cardinales
afiade utilidad a la informacién. Para resaltar la ubicacién se pude
utilizar tramas grises o de colores.
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Para indicar la evolucion de las condiciones climatolégicas de un pais,
el mapa ha dado muy buenos resultados, tal como el que aparece en
US'A Today. Si bien un mapa no permite realizar nada emocionante en
el grafico, su funcién localizadora del hecho es muy importante para
el lector.

® Barnhurst, Kevin, Handbook for visual Journalism. Hawthorne Books,
Champaing, Illinois, 1990, p. 39.
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La tabla es un cuadro sencillo en el que se presentan datos
descriptivos que, a veces, no son faciles de cruzarse y no se pueden
comparar con facilidad. Puede aparecer como una simple lista de
datos que se colocan en varias columnas, una al lado de la otra,
Generalmente es buena cuando organiza informaciéon compleja que
no puede presentarse utilizando, por ejemplo, un grafico de barra o
de fiebre. Ejemplo de ello podemos verlo en tablas que presentan
horarios, distancias, encuestas, etc.

Existen unas tablas de datos que sélo presentan informacién sumaria
del articulo. Estas tablas se utilizan para resumir la informacion del
articulo y usualmente van acompafadas de algunos pictogramas que
ayudan a la facil identificacién de la informacion alli tratada. Puede
tratarse también de una cronologia de hechos, de antecedentes o a
manera de un cuadro sinéptico.

Los infograficos pueden volverse mas elaborados de acuerdo a la
complejidad del articulo. De esta manera, un grafico de barras puede
combinarse con un diagrama y un grafico de tarta, por ejemplo, para
expresar una sola informacion.
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El diagrama es un grafico que
puede precisar de mayores
habilidades artisticas. “Cuando
el propoésito del cuadro es
mostrar como se ve O
funciona algo, un diagrama es
mas  apropiado que los
nimeros o la prosa™. Los
objetos o sucesos pueden
mostrarse con leyendas o
pueden ser graficados de
diversos angulos, su interior, o
cémo un objeto ha evolucionado. De esta manera, podemos graficar
un accidente, el interior de un edificio o cémo un objeto ha
evolucionado, el funcionamiento de una camara de television debajo
del agua o la caida de un nifio en un pozo.
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Partes de un infografico

Para que un cuadro grafico sea considerado completo debe poseer un
titular, un texto explicativo corto, un cuerpo de informacién, una
fuente y un crédito de autor.

El titular debe ser directo, preferentemente sintético a la vez que
expreso el contenido del cuadro. Si se cree conveniente y estd
determinado en el manual de disefio, el titular puede venir
acompafiado de una bajada o subtitulo, siempre opcional.

El texto debe ser sucinto y proveer al lector de toda la explicacion
necesaria para la comprension del cuadro. Lo que el cuerpo del
cuadro no explica debe ser explicado por dicho texto.

El cuerpo viene a ser la esencia misma del cuadro, la propia
informacién visual: las barras, la torta, las lineas de fiebre, el mapa,
etc. Este cuerpo necesita y presenta informaciéon tipografica
explicativa a manera de etiquetas que pueden ser numeros, fechas o
palabras descriptivas.
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La fuente indica de donde se ha obtenido la informacién que se
presenta en el infografico y es muy importante, pues sefiala el origen
de la misma.

El crédito sefala al autor o autores del infografico, tanto de la
configuracién como de la investigacion. También se suele acompanar
del nombre de la publicacion en la cual se ha producido el cuadro. La
tuente y crédito utilizan, por lo general, una tipografia que no excede
los siete puntos y se ubica en un lugar que no distraiga la atencién del
lector.

La importancia de la ética

El cuadro grafico debe ser ético, en su propésito de mostrar un
contenido objetivo y veraz, acorde con la realidad. No se necesita
llenar de elementos visuales para hacer al grafico mas atractivo; “hay
que ser sencillo y econémico con los elementos™" y no distorsionar la
informacién en un afan de ser diferente. Muchos artistas tratan de
buscar nuevas formas visuales para enriquecer sus graficos y cometen
errores de precision con la informacion, distorsionandola y restandole
veracidad. La tridimensionalidad puede ser muy atractiva pero
también engafiosa.

A la hora de disenar un infografico hay que tener en cuenta muchos
factores. Entre ellos:

La proporcion debe ser la correcta y no se debe agrandar un elemento
tanto a lo largo como a lo ancho. Un elemento aumentado en las dos
dimensiones no se habra duplicado, y en ese ejemplo se estaria
distorsionando la informacion.

La perspectiva puede otorgar atractivo al cuadro, especialmente a los
mapas. Se debe utilizar con mucho cuidado, respetando las medidas
que en éste se coloquen. A pesar de vivir en un mundo tridimen-
sional, la bidimensionalidad se entiende mejor en la pagina impresa.

Las texturas en los cuadros, si no son bien utilizadas pueden causar
confusiones e inclusive ilusiones 6pticas. Por ejemplo, cuando se usan
lineas diagonales para tramar las barras de un cuadro, éstas pueden

" Nigel Holmes, “Cémo (no) mentir con estadisticas”. Documentacion
infografica de la Society of Newspaper Design, Capitulo Espafiol. Facultad de
Ciencias de la Informacién. Universidad de Navarra, 1991, p. 3.

16



parecer inestables o “borrachas” al ser representadas. De igual modo,
cuando se comparan datos, todos los elementos deben presentar las
mismas texturas y los mismos valores.

Las formas deben ser universales. Asi, las barras seran rectangulares
completamente y no con terminaciones redondeadas o triangulares; el
grafico de tarta (queso o pastel) sera circular y no ovalado; las lineas
seran rectas y no curvas.

¢Cuando se necesita un infografico?

“Los graficos tienen mas valor que llenar un hueco por falta de
ilustracion™"' nos dice Jeff Goertzen y en eso parecen coincidir todos
los directores de arte. George Rorick, editor grafico de Kwight Reader
Tribune Graphics, recuerda cuando le pidieron un grafico porque la
pagina necesitaba ‘algo de arte’. Relata que tal experiencia fue una de
las peores de su profesion y afirma que la infografia no es “arte de
relleno””. Un grafico es muy util cuando el articulo presenta
informacién numérica y el lector se perderia en las cifras al leer la
historia. Igualmente, resulta mas apropiado colocar un mapa, por
ejemplo, que estar describiendo con palabras la ubicacién de un lugar.
O cuando el articulo presenta informacién que se piensa visualmente.
Alli; cuando se predice que el lector va a imaginarse las cosas, es
adecuado elaborar un cuadro.

Cuando en el articulo encontremos las palabras o frases presupuesto,
plan, acuerdo, expansién, cronologia de los acontecimientos, linea
biografica, como, qué, cuando, dénde, puntos clave, datos clave,
tuturo, pasado, figuras, participantes, debates, pros y contras, quién es
quién, quién esta cerca, las victimas, los héroes, catilogos, fotos,
textos, organizacion, reorganizaciéon, caso policial, rutas de escape,
guién del crimen, etc.” pero, por supuesto, no hay que exagerar. No

" Goertzen, Jeff, Tomado de la conferencia sobre infografia del “Seminario
internacional de innovacién periodistica: modelos heterodoxos de periodismo

de calidad”, E/ Comsercio, Quito (Ecuador), 25 de agosto de 1992.
"2 Goertzen, Jeff, Op. Cit., p. 13.

P Lecturas para redactores escépticos sobre qué diablos sea eso de la infografia.
Documentacioén infografica de la Society of Newspaper Design, Capitulo
Espafiol. Facultad de Ciencias de la Informacién. Universidad de Navarra,
1991, p. 5.
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se trata de efectuar infografia cada vez que tengamos esos términos,
pero por lo menos tendremos puntos de inicio.

Requerimientos para una infografia

Se dice que un infégrafo debe ser periodista. Pero todos sabemos que
la mayoria de los periodistas no piensan visualmente. La experiencia
de los ultimos anos nos demuestra que las escuelas de periodismo
incluyen cada vez mas en su curricula cursos de disefio, diagramaciéon
y hasta ilustracion.

El infégrafo es, en esencia, un periodista visual. En una entrevista
personal, Jeff Goetrtzen sefiala que en primera instancia el infégrafo
debe ser ilustrador. “Es mas facil enseflar a un artista a investigar
periodisticamente que un redactor aprenda a dibujar”'* nos dice. Y
parece que en la coyuntura actual no le falta razon.

Escribir la historia con palabras en ilustrarla con dibujos es lo que
debe hacer un buen infégrafo. Existen niveles para la catalogacion de
los infégrafos y esto depende de sus habilidades para trabajar los
graficos. Actualmente, las computadoras Macintosh, con sus
programas Freehand e Illustration ayudan a organizar en ilustrar un
grafico con mucha mayor facilidad que hacerlo manualmente. Pero
requieren de mucha habilidad, creatividad y pensamiento critico.
Igualmente de una capacidad para trabajar en equipo, pues “el artista,
editor y computadora deben trabajar en armonia para obtener
impactantes, llamativos y elaborados graficos informativos™”. Y pen-
sar muchisimo para desarrollar la creatividad y crear nuevas solu-
ciones.

Todos sabemos que los nimeros son mas dificiles de explicar y que el
lector, precisamente, no los busca. Y es que “las estadisticas no son
aburridas sino intimidantes... El infégrafo tiene como misién facilitar

'* Holmes, Nigel, “Los infograficos segin Nigel Holmes”, En Dead/ine Mac N°
4, Society of Newspaper Design, Capitulo Espafiol. Facultad de Ciencias de la
Informacion. Universidad de Navarra, 1992, marzo.

"® Baird, R. Turnbull, A. McDonald, op. Cit., p. 133.
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esa comprension mediante metaforas ilustradas que atraigan al lector

y le hagan perder miedo a las cifras”'®,

El infégrafo no es aquella persona que decora un cuadro. Si bien es
util hacer “divertido” un grafico en un afan de ser diferentes y menos
solemnes, cualquier decoracién accesoria solo puede contribuir en
volver confusa aquella informacién que el lector busca entender de la
manetra mas clara.

(*) Elio Leturia es disefiador en el diario The Detroit Free Press, de
Detroit, Michigan (EE.UU.). Obtuvo su bachillerato (1981) y su
licenciatura (1989) en la Escuela de Ciencias de la Comunicacién
de la Universidad de Lima (Pert), en donde también fue profesor
de artes graficas durante 10 afios. En 1990 obtuvo una beca
Fulbright para estudiar la maestria en periodismo visual en la
Universidad de Illinois, en Urbana-Champaign. Fue director de
disefio del diario mas antiguo del Pert (1839) durante dos afios y
medio, el cual rediseié con el Dr. Mario Garcia en 1994. Ese
mismo afio fue contratado como director de arte para [Exitol, la
publicacion en espanol de The Chicago Tribune, en Chicago, Illinois.
Autor del libro Diserio y rediserio de publicaciones.

' Holmes, Nigel, “Los infograficos segtin Nigel Holmes”, en Deadline Mac N°.
4, Society of Newspaper Design, Capitulo Espafiol. Facultad de Ciencias de la
Informacién. Universidad de Navarra, 1992, marzo.
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FORMA DE CITAR ESTE TRABAJO EN BIBLIOGRAFIAS

De Pablos Coello, José Manuel (1998): “Siempre ha habido infografia”, Revista Latina de
Comunicacién Social

Siempre ha habido infografia i9ss

José Manuel de Pablos
Universidad de La Laguna (Tenerife)

Un dia perdido en la prehistoria, un ejemplar de antiguo human
descubri6 el trazo: un material dejaba parte de si al ser frotado en una
superficie mas dura y quieta. Junto al trazo se descubri6 el soporte.
Fueron dos grandes descubrimientos para la humanidad, que
acabaron de explotar muchos siglos mas tarde cuando en Maguncia
Gutenberg empezé a terminar aquella primitiva historia, con la
invencién del molde para hacer tipos moviles y el propio tipo en si, lo
que dio paso a la tipografia, a la revolucionaria imprenta.

El human que descubri6 el trazo inicié una forma de cultura que hoy
todavia llamamos artes graficas. Tras el trazo vino un segundo
estadio, cual fue originar sombras y hacerlo con colores naturales
extraldos de materiales vegetales o aridos del terreno sabiamente
tratados y aplicados con mayor sabiduria atn. Después del trazo, el
human descubri6 la figura de su entorno que podia recrear a partir del
trazo. Asi nacieron tantas pinturas rupestres en cuevas de todo el
viejo mundo habitado, en Europa, América, Africa, Asia y Oceania.
Todo aquel viejo mundo habitado emergia a una forma de cultura
primitiva y sencilla, de un valor comunicativo enorme: las duras rocas
de las paredes de sus cuevas y senderos o lugares magicos se
transformaron en el primer vehiculo de comunicacién humana.

Con el paso de los tiempos y la extension de las primeras maneras de
cultivo del espiritu, el human fue creando otras formas de comu-
nicacién y sus sonidos guturales se fueron transformando en un
formato que acab6 siendo un lenguaje humano, pero aun con sus
manos sélo podia comunicarse por sefias o con trazos y dibujos.
Todavia estaba en un principio donde no existia una forma mas
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avanzada de expresion. La sinergia cultural hizo posible otro dia que
los trazos burdos de convirtieran en signos capaces de facilitar un
mensaje a quien conociera su interpretacion. Esas posibilidades no las
despreci6 el poder y desde entonces ha habido una alianza tacita entre
poder y comunicacién y todo lo que en este marco ha sucedido y
seguira sucediendo en el planeta Tierra.

Le sinergia de la comunicacion subrayada

Cuando el ser humano empez6 a emplear los signos aurorales de una
primera escritura, en su ciencia y habilidad no desprecié apoyar esta
incipiente forma de comunicacién con otra que ya dominaba, pues
era muy antigua. De ese modo, la liturgia de aquella escritura primera
se vio complementada y subrayada con dibujos conectados entre si,
para que la informacién pudiera ser interpretada por los mas cultos
con acceso a los signos del mensaje y por quienes todavia se
encontraban en la etapa cultural e historicamente anterior, cual era la

del sélo dibujo.

Por este supuesto proceso cultural, los mensajes antiguos que hoy
encontramos del viejo Egipto y de otros pueblos histéricos estan
tormados por un binomio de texto e imagen. Las paredes de los
templos egipcios y las laminas de tantos papiros dibujados son un
emparejamiento de una serie de signos con significado literario y una
segunda serie de dibujos que estan diciendo lo mismo que se puede
leer en el texto, pero en un formato diferente y mas visual. Tienen los
jeroglificos, pues, dos lecturas paralelas; son una especie de
palimpsesto que ensefa sus dos superficies. No obstante, hay
vestigios anteriores donde el dibujo es un trazo simple sobre una
piedra soporte o un fragmento de barro mesopotamico, lo que nos
indica que el proceso de cultivo y desarrollo de las primeras formas
de informacién humanas sin sonido ocurrié en numerosos lugares a
un tiempo o en diferentes etapas, pero sin necesidad de comuni-
cacion entre si.

Lo que a nosotros nos interesa en este trabajo es llamar la atencion
sobre el subrayado de aquellos primitivos mensajes, que junto a un
texto inscribian o dibujaban un dibujo complementario y alusivo al
corpus de la informacién que se trataba de comunicar. Habia nacido

21



la infografia, que no es en modo alguno un producto de la era
informatica, sino fruto de los deseos de la humanidad por
comunicarse mejor, por dejar mas acuradas aquellas primeras formas
de comunicar. La infografia, pues, es de hoy, pero también lo es de
ayer, de un ayer bastante remoto.

X Xk

La infogratia es voz usada modernamente en dos sentidos, del cual
solo uno de ellos nos interesa aqui. La moderna animatica realizada
por ordenador recibe de forma controvertida y discutible el nombre
de infografia, de donde hemos de entender que su raiz info- le venga
de informatica y con grafia quieran decir algo asi como animacion:
todo un ejercicio del imaginario.

La infografia que encontramos en los periédicos parece estar asentada
en pilares mas antiguos y clasicos, como acabamos de ver en la
introduccion. Info- no le viene de informatica, sino de informacion,
aunque informatica signifique ‘informaciéon automatica’; en nuestro
caso, nos referimos a informacién escrita, informacién que va a ser
impresa periodisticamente o servida en los nuevos y de futuro
servicios telematicos enlinea, escritos, con fotos o dibujos, pero ya no
impresos. Y -graffa le viene de grafica, en suma, infografia es un
neologismo con aspecto de ser bastante sensato.

En todo caso, como la nueva voz nos llega de Estados Unidos de
América, alli llaman a este nuevo o renacido género comunicativo
“information graphics”, de donde pasa a “infographic”. Y de ahi
nuestra infografia y sus productos, los infograficos, también llamados
infos a secas, o los infogramas, partes de un info.

Pero, insistimos, la raiz info- no le llega de informatica, sino de su
marchamo informativo periodistico por antonomasia. Hablamos de la
vieja férmula del diagrama enriquecido y adaptado a la informacién
de corte periodistico fundamentalmente. De ahi que no sea preciso
insistir una vez mas en que la infografia periodistica no ha de estar
imperiosamente ligada a la maquina informatica y que, de hecho, haya
infograffa que se siga haciendo manualmente, a mano alzada, a mano
libre, incluso por grafistas profesionales que disponen y dominan la
tecnologia Apple, la de mas demostrada vocaciéon para infografia
informatica.
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Esto es asi, hasta el punto de que cualquier infégrafo que ademas
tenga habilidad para dibujar no deja de aprovechar la primera ocasion
de que disponga para asegurar que algunos infos los hace por entero
en el ordenador —siempre, un Apple—, pero que en ocasiones los crea
por entero o los inicia con un dibujo libre sobre papel, segun los
Casos.

Y, decfamos al principio, que infografia ha habido siempre. En efecto.
Pero, entonces, ¢qué es infografia, qué un infograma? Entenderemos
por un infograma respecto a infografia lo mismo que aceptamos por
fotograma respecto a la fotografia de una produccién cinema-
tografica: un cuadro, cuya suma es la obra total y comercializable o
lista para exponer al publico. Asi, encontramos a veces infografias que
son un conjunto de varios infos conjuntados en una unidad de
apariencia singular. A cada uno de esos cuadros a modo de
fotogramas podremos llamar infogramas, cuadros diferenciados que
en momentos de apuro pueden ser realizados por diferentes grafistas,
para, al final, ser reunidos y presentar la infograffa conjuntada y unica.

Mas, insistimos, infografia ha habido siempre, desde la primera unién
comunicativa de un dibujo o pintura subrayada por un texto alusivo.
La infografia impresa tiene dos poderosos elementos informativos:
uno tiene formato grafico, un dibujo, mientras que el otro se presenta
como un texto que ilustra con pocas palabras la imagen creada o
copiada por el grafista e incorporada a mano o por medio del
explorador que siempre completa el equipo de trabajo del moderno
infégrafo de publicaciones.

El concepto bI+T

La infografia, entonces, es la presentaciéon impresa (o0 en un soporte
digital puesto en pantalla en los modernos sistemas enlinea) de un
binomio Imagen + Texto: bI+T. Cualquiera que sea el soporte donde
se presente ese matrimonio informativo: papel, plastico, una panta-
lla... barro, pergamino, papiro, piedra.

De ese modo, la historia de la infografia es tan antigua como la de la
conjuncion de un texto a una imagen, fenémeno visual que
encontramos en Babilonia y en Egipto, por no citar los antiguos
restos de culturas primitivas en paredes de cavernas o de piedras
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alzadas en lugares magicos. La infografia, pues, surge como una
necesidad de subrayar el mensaje icénico, para darle su perfecto
significado, para que no quepa duda alguna a quien pudiera mal
interpretar el contenido de una comunicacién visual no animada.

Este fenémeno lo vamos a encontrar en tablillas mesopotamicas y en
pequenas esculturas de aquella misma civilizacién historica. Un
ejemplo es el Coédigo de Hammurabi. ;Qué otra cosa es sino una
infograffa sobre un soporte duro, presentado en forma de figuras
esculpidas, con relieves que muestran imagenes del rey babilonio que
escucha al dios Shamash y un texto que acaba de explicar el
significado de tal figura y habla de justicia y libertad? Para que no se
quede con dudas quien se acerca a la figura para conocer su
significado. Para espantar la incertidumbre.

Lo mismo podemos decir de los miles de legados egipcios, en
paramentos y columnas de sus templos y en sus viejos papiros
lustrados, donde el dibujo central va a ir acompanado de un
recuadro, nube o bocadillo —asi se dice en la actualidad— donde el
artista inserté una serie de trazos informativos integrados por
unidades jeroglificas, pero que a la postre no es otra cosa que el actual
bI+T, el binomio Imagen mas Texto.

Siempre, la misma férmula, la del texto acompanado de una talla o
dibujo, para que el mensaje permanezca con mayor frescura, para que
el recado comunicativo adquiera mayor vigor y permanencia. Y asi
siguié presentaindose este tipo de misivas cuyos autores deseaban
mayor perdurabilidad del mensaje que estaban dejando para sus
congéneres.

Volvemos a encontrar el mismo formato infografico bI+T a lo largo
de la oscura Edad Media. Los volumenes anteriores al tipo movible
de Gutenberg (que no movil), realizados en la primera imprenta, que
tue la xilografia (que no la prensa tipografica de Gutenberg), anterior
al magnifico tiempo auroral de Maguncia, dejaban la prevalencia de la
obra grafica frente al texto. Era la era de la prevalencia de la grafia
sobre la materia textual, un bI+T, por una razén logica y sencilla, la
dificultad para grabar unidades del alfabeto, frente a la relativa
comodidad de verter el mensaje al modo grafico, pero comple-
mentado con las palabras adecuadas.
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Siempre presente en la historia

La infografia, de la manera que estamos viendo, ha estado siempre
presente en la historia de los avances de la comunicacién impresa, que
primero fue solamente dibujo solitario en las cavernas, aun sin la
categoria de infografia.

Cuando apareci6 la prensa, la infografia tenfa que asomar por algiin
lado, porque el binomio I+T o bI+T es facilmente entendible por
cualquier lector normal y siempre el periodista, de hoy y de ayer, si ha
tenido una cosa muy clara es que su impreso ha de llegar al mayor
numero posible de lectores. No obstante, recientes investigaciones
practicas nos han demostrado que en ocasiones una infografia apa-
rentemente bien hecha puede no ser entendida por el 100 por 100 de
los lectores, incapaz una minoria en ocasiones de enriquecer el
mensaje que esta captando desde la infograffa, sobre todo si ésta es
muy compleja. Este apartado abre algunos interrogantes sobre el
universo infografico, que tendra que ser estudiado con mas tran-
quilidad y cuyo momento de exposiciéon y comentario no es éste. Por
lo anteriormente dicho, el periédico se ha ido haciendo mas visual,
hasta prevalecer la actual tendencia universal de su arrevistamiento, de
parecerse lo mas posible a una revista de salida diaria, con todas las
armas visuales empleadas en publicaciones tipicas de apariciéon sema-
nal, desde la gran profusion de fotos al color y un disefio mas ligero
con menos proporciones muy extensas de texto.

Antes de la fotografia, cuando no habia mejor posibilidad de insertar
imagenes fijas en las planas de los viejos periddicos, en tiempos de
crisis siempre surgia un artista que explicitaba con imagen lo que era
dificil de explicar con texto corrido solo, y ya eso era infografia, si a la
tigura le afiadia un texto complementario. Hasta surgir un bI+T. De
ese modo, encontramos auténticos infos que nos enseflan episodios
de la guerra de secesiéon norteamericana, grabados sobre planchas de
madera al estilo xilografico, grabados a mano, y volvemos a encontrar
este tipo de labores —el binomio Texto + Imagen— con motivo del
hundimiento del Maine en aguas de La Habana en febrero de 1898.
Asi ha ido sucediendo, mas modernamente, incluso, con la presencia
de la imagen fotografica en las paginas del impreso informativo por
antonomasia, porque a veces el info se va a transformar en el mejor
aliado de la fotografia, en dos casos. A saber: cuando la foto no llega
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a la redaccién, con lo cual no hay foto posible, o cuando la foto, por
muy elemento analégico que sea, nada nos dice o aflade, porque sea-
mos incapaces de interpretar lo que en ella vemos. Es el caso de ima-
genes microscopicas o espaciales, sobre todo.

Que nadie crea que la infogratia en prensa es hija de la informatica y
mucho menos que es producto del ordenador Macintosh, de Apple,
lanzado al mercado en diciembre de 1984 - enero de 1985. Antes de
esa fecha encontramos infograficos en diarios y revistas, espafioles y
de otros paises. S6lo es cuestiéon de iniciar la pesquisa. Sin ir mas
lejos, a finales de los afios 50 aparecia en las paginas del semanario
Blanco y Negro, de Prensa Espafiola, entonces editora de _Abe,
magnificas infografias de tipo cientifico y técnico en los articulos de la
seccion de ciencia y técnica firmados por Emilio Novoa, ya fallecido.
Este profesor ilustraba y enriquecia comunicativa y visualmente sus
trabajos de periodismo cientifico con auténticas infografias y mapas
infograficos —segun los casos—, siempre producto de la cultura visual
de su autor en maridaje con la necesidad de explicar con mayor
sencillez algiin aspecto informativo tratado en sus textos. La personal
cultura visual es baza fundamental para el establecimiento y desarrollo
de las labores infograficas.

Mas adelante, en 1984, por citar otro valioso ejemplo, encontramos la
mas variada infograffa, muchas veces en colores planos, suaves y
pastel, en las paginas del semanario Cambio 16, de Madrid. Con la fir-
ma de Arturo Juez, entre otros grafistas, hayamos labores infograficas
que nada tienen que envidiar a otras mas actuales hechas en
ordenador, elaboradas con el apoyo de Illustrator o FreeHand y
dispuestas por medio de una filmadora o impresora laser de la reso-
luciéon mas adecuada.

La clave de todo ello esta, como adelantamos, en la necesaria cultura
visual del periodista, reportero o redactor jefe, para acabar de apoyar
este nuevo género informativo periodistico. También es cierto que la
dinamica informativa podra animar mas o menos para presentar la
noticia adobada con el formato infografico. Fue el caso del diario The
Times, cuando el 7 de abril de 1806 informé en su primera pagina del
asesinato del sefior Blight en su domicilio junto al rio Tamesis y
presenté un plano de la casa con el recorrido que el asesino habia
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realizado en su interior, donde se escondia hasta el momento de
perpetrar el crimen.

En los afios 60, cuando preparamos un reportaje sobre el siempre en
peligro parque nacional de Donana para la revista Novatecnia
(Barcelona, nuimero 2, marzo - abril de 1976), no encontramos mejor
formato que el infografico (aunque todavia no recibia este nombre)
para explicar el fendomeno de las dunas moviles y un mapa infografico
para senalar los diferentes lugares del Coto Dofana. El detalle de las
dunas moéviles era, sin duda, un extremo que los lectores de una gran
capital o no habituados y conocedores de la zona de marismas y de la
accion del viento sobre el litoral arenoso no podrian acabar
entendiendo si se les ofreciera desde un texto largo y dificil de
estructurat.

La infogratia periodistica o impresa (porque ya en Estados Unidos se
empieza a aplicar a publicidad en periddicos, con toda la confusion
que ello supone), en cualquier caso, esta todavia a falta de muchas
cosas, como de que la cultura visual media de los profesionales de la
informacion escrita se incremente y se acerque a la media de la cultura
o dominio sobre el texto. En todo caso, sus intérpretes —los grafistas
y los redactores adiestrados para servir bocetos capaces de ser
pasados a infograficos— podran vanagloriarse o solazarse en el hecho
cierto de estar utilizando una muy vieja féormula humana para
comunicar informacién, cuyo nacimiento se pierde en la noche del
tiempo, cuando el human inicié el largo camino de la comunicacién al
margen de la voz.
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Estilos o tipos de infégrafos 1ees

Raymond Colle
Santiago de Chile

Introduccion

A INFOGRAFIA es, a nuestro entendet, la disciplina del disefio

grafico orientada a la produccién de unidades informativas
verbo-iconicas que llamamos preferentemente “info-grafos” (aunque
quizas se imponga mejor la voz “infograficos”).

Aunque la prensa ha utilizado este recurso practicamente desde su
creacion, hemos visto un fuerte crecimiento de su uso a partir de la
guerra del Golfo (1991). Al menos, éste fue el punto de partida de
una verdadera “explosion grafica” en los medios de prensa chilenos.
Y pronto, ademas de los mapas o “carto-infégrafos” de la citada
guerra, empezaron a aparecer graficos con otras combinaciones de
componentes, en su mayor parte proporcionados por las primeras
agencias que establecieron un servicio internacional de infografia,
Poco a poco surgi6é y se fue refinando la producciéon nacional. Y
también se fueron estabilizando diferentes modelos o “estilos” que
son los que intentamos caracterizar aqui.

No desconocemos, como ya sefialado, que las ilustraciones no
fotograficas han estado presentes desde hace mucho en nuestros
periddicos. Los mapas y los estadigrafos son recursos muy conocidos.
¢En qué reside entonces la novedad de la presente décadar
Esencialmente en que surgié un nuevo tipo de “discurso” que —si esta
bien construido— mezcla texto e ilustraciéon en una unidad de espacio
autosuficiente en su capacidad de informar. En otras palabras, un
buen infégrafo debe informar en forma sintética, sin necesidad —para
el lector— de recurrir a un texto anexo (relato periodistico). Esto, por
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cierto, es un ideal que no siempre se cumple. Como lo veremos aqui,
entre los simples diagramas o ilustraciones complementarios de un
texto y el infégrafo perfecto, existe una amplia gama de combi-
naciones mas o menos dependientes del texto y mas o menos felices
en la caracterizacién icénica de los componentes informativos.

La mutua complementacion entre ambos lenguajes —verbal y visual—
resulta actualmente obvia. El lenguaje verbal es analitico: divide y
compara, en etapas que se suceden en el tiempo, y la comprension
surge del estudio de las partes y de la aprehension de sus nexos. El
lenguaje visual, al contrario, es mas sintético: por la vista se percibe
una forma significativa en su globalidad. El proceso de comprension,
aqui, se invierte: se inicia en el conjunto para investigar luego las
partes. Pero la aprehensién del conjunto es inmediata; se logra en el
instante, antes e independientemente del analisis de las partes —que es
posible pero no indispensable—.

Esta comprension inmediata, sin embargo, depende de la aplicacion
de ciertas reglas de sintaxis, como también la comprensién del
lenguaje verbal supone la aplicaciéon de reglas gramaticales. Pero
dichas reglas son a veces desconocidas o mal aplicadas, lo cual origina
ilustraciones, mapas, esquemas que no cumplen su verdadera funcion,
exigiendo del lector un esfuerzo de analisis ain mayor que por la via
de la descripcion verbal. Estas reglas se encuentran principalmente en
la teorfa de la forma (gestalf) que no corresponde detallar aqui.

Lograr una buena informacién recurriendo principalmente al lenguaje
visual —es decir, a la expresiéon iconica— auxiliado por el lenguaje
verbal para aportar precisiones no visualizables es el objetivo de la
disciplina infografica que, a nuestro entender, requiere de un aprendi-
zaje especifico, especialmente con miras a su aplicacion en el campo
periodistico.

A partir de sus diferentes codigos, el lenguaje iconico permite
multiples combinaciones de formas para lograr su fin de repre-
sentacion. Para informar, se abren multiples alternativas expresivas
que podemos agrupar en unos pocos modelos o estilos basicos. La
distincién de tipos o estilos que realizamos aqui se estableci6 a partir
de la recopilacién de numerosos ejemplos tanto nacionales (chilenos)
como extranjeros (de agencias) y de un rapido analisis de las fuentes
de las técnicas de trabajo utilizadas por los grafistas, entre las cuales
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podemos destacar la cartografia, la estadigrafia y el lenguaje de la
historieta (comic). En una sintesis final mostramos como entendemos
la derivacién de los diversos tipos de infégrafos a partir de las
principales formas que puede revestir el “lenguaje visual”.

1. Diagrama infografico

El resultado del reemplazo de barras de histogramas —como ya hemos
visto antes— por pictogramas, aunque tiene el mismo contenido
informativo que una tabla estadistica, es obviamente mucho mas
“sugestivo’: mas facil y rapido de captar y de memorizar, cumpliendo
el objetivo de la infografia. Permite incluso ahorrar un titulo (aunque
no se acostumbra tal ahorro), lo cual no seria factible en caso de usar
un estadigrafo (diagrama) tradicional dado que éste es ain mas
abstracto (vea el ejemplo). He aqui una de las ventajas de combinar
codigos: diagrama + pictograma. Este tipo de combinaciéon es el mas
importante que nos ofrece la infografia.

El diagrama infografico es un primer “estilo” infografico.

Diagrama  : Diagrama EYADIDOS DE CUBA
infoqrafico § infografico .
2 1 M=

200
=010

400|~
200

EYADIDOS DE CUBA
que 1egan en bote
a Miami.

AR 27 82 2990 9

[0 Pasa,
24.06.91)
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2. Infografo iluminista

Entre los infégrafos que publica la prensa, podemos encontrar
ejemplos en que el texto sigue siendo el mas importante, acompafiado
de pictogramas o iconemas que lo ilustran. Se han de considerar
como infégrafos —aunque irregulares (por no decir malos)— por su
aspecto general: unidad visual determinada por un marco rectangular,
en que hay contenidos verbales e iconicos, pero el texto no sigue los
principios habituales de secuencia discursiva unica.

Proponemos llamarlos “iluministas”; por referencia al estilo de los
manuscritos de la Alta Edad Media que inclufan ilustraciones dentro
del texto, sea mediante recuadros sea utilizando la forma o el fondo

3. Carto-infégrafo

Los mapas econémicos (producciones locales, s
industrias, etc.) y tematicos (turismo, etc.) aparecen M
como otra fuente de la infografia, ya que también |2
introdujeron —desde hace tiempo— la combinacion |
de iconemas (mapa propiamente tal y pictogramas)
con texto.

aplicacion de la técnica cartografica: usan el mapa, |
seleccionan los pictogramas que vienen al caso y :
agregan el texto minimo necesario para la correcta interpretacion.
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4. Infoégrafo de 1° nivel

ICURIO — Sibado 27 de Julio de 1981

Los anteriores infégrafos requieren habitualmente que les acompafie
un texto fuera de su propio marco, sea como “pie de foto” sea como
nota periodistica.

La infogratia va hoy mas alla: permite que el “pie de foto” entre en el
marco del icono, transformandose en lo que debemos llamar “texto
de anclaje”. Asi, una buena construcciéon verbo-icénica puede
reemplazar el /ead periodistico tradicional.

Con esta modificacion estilistica queda conformado el modelo mas
completo —aunque no mas complejo— de infégrafo, que podemos
llamar de 1% nivel. Se compone basicamente de: titulo, texto de
anclaje e ilustracién (que puede contener palabras identificadoras,
como en los mapas, y contener recuadros).
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5. Infégrafo de 2° nivel

Podemos construir un icono en el cual el texto se transforma en una parte
dinamica, tal como ocurre en las historietas (coémic). Esto hace innecesario
un texto periodistico explicativo separado en que se relate el aconte-
cimiento o se adjunten descripciones.

Es lo que proponemos llamar de 2° nivel, el cual cumple el objetivo ideal
de la infografia periodistica: informar rapida y cabalmente, en un espacio
reducido, sin necesidad de otro texto.

Hemos visto aparecer este tipo de construcciéon grafica en 1991 en la
agencia Reuter. El que adjuntamos aqui es de produccién nacional (en el
que, por cierto, algunos detalles podian mejorarse).

23T TR T T ——— =
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6. Cuadros de resumenes

A los modelos anteriores hemos de afiadir el caso de cuadros infograficos
mas complejos, con abundante informacion, que no respetan la regla de
maxima economia de componentes (los 7+-2 de George Miller) ni siquiera
en lo estrictamente grafico: se trata de cuadros que pretenden resumir un
conjunto de informaciones acerca de una secuencia histérica, un proceso o
una situacion dada. Se usan en forma menos frecuente y son mas tipicos
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de los cuerpos de reportaje ya que son mas acordes con el estilo
periodistico de estos.
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(Mercurio, 9-3-91)

36



Sintesis

Los puntos de partida del desarrollo de la infografia son por lo tanto
tres: los estadigrafos, la cartografia y la historieta.

Los dos primeros modos dan origen a los diagramas info-
graficos y a los carto-infoégrafos, que son de algun modo preinfé-
grafos. Una mayor elaboraciéon de los mismos, con inclusiéon de todo
el texto necesario para el conocimiento de la informacién da origen al
de 1% nivel, que es el modelo mas tipico.

El infégrafo iluminista —en que el texto es de tal importancia
que podria ser suficiente sin ilustracion— constituye un proto-
infégrafo.

El uso de recursos inspirados en el lenguaje de la historieta
(globos y codigos picto-cinéticos y audio-pictoricos) introduce a un 2°
nivel.

Esto también puede ser expresado graficamente del siguiente modo:

Lenguaje visual

...... -

C.Pictorico  ldeografia Lenguajé-.

=" .. verbal

"
.. .
A TTPRFIT -

"F'_'_ -
Diagramas Cartografia

Historieta

Proto-infdgrafo
[ Predorminio verbal)

I N
{:Efe—i nf ﬁgrﬂI@:}
{Can texto externo) l /

Infdgrafo tipo
{12 nivel)

{ Texto inteqrado) l

Infagrafo 22 nivel
CIntegracian de todos los recursos)

En resumen, podemos definir el infégrafo como una unidad espacial
en la cual se utiliza una combinacién (mezcla) de cédigos icénicos y
verbales para entregar una informacién amplia y precisa, para lo cual
un discurso verbal resultaria mas complejo y requeriria mas espacio.
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Se diferencia esencialmente de los codigos verbo-iconicos
tradicionales (como la cartografia) por la mezcla de cédigos iconicos
(pictogramas, senales, etc.) y la inclusion y el tratamiento de textos de
manera parecida a las historietas. Se produce en cierto modo una
tusion de los tipos verbales e icénicos de discursos y no solo
yuxtaposicion de componentes.

N. del e.: véase al final de la pagina 186 del libro una
sugerencia de nomenclatura.
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Mario R. Garcia (1998) “Tendencias en comunicacion periodistica visual’. Revista Latina de
Comunicacion Social

Tendencias en comunicacion
periodistica visual 199s

Mario R. Garcia

The Poynter Institute for Media Studies Saint Petersburg - Florida

SCRIBIR un libro sobre infografia en esta tltima etapa final del

siglo nos ofrece una oportunidad para reflexionar, as{ como para
proyectarnos hacia las tendencias futuristicas en el campo de la
comunicacién periodistica visual. Que dicho libro se publique en
Espafia afiade una nota de interés, ya que ha sido este pais escenario
de gran lucimiento para las infografias, con todo ese despertar de la
prensa diaria y el apogeo de los graficos, que comienza alrededor de
1979 y que llega a su cumbre en 1990, a raiz de la Guerra del Golfo'".

La infografia representa uno de los ‘subtemas’ mas importantes en
cualquier discusion sobre disefio de diarios modernos. Y digo
‘subtema’ porque es asi como deben ser tratadas las infografias.
Hemos acabado de concluir la década'® de las infografias exageradas,
las grandes e impenetrables, piezas de museo mas dedicadas a resaltar
los talentos del infografista que a presentar informacién correcta. Las
mejores graficas son las directas, con un enfoque preciso de lo que
quieren comunicar, con pocos textos y, en mi opinidn, los pequenos y
taciles de captar visualmente en una mirada rapida.

" Este trabajo del Dr. Mario R. Garcia es el prélogo de un libro colectivo
preparado en 1993 para su publicaciéon por Fundesco y coordinado por el Dr.
José Manuel de Pablos. Aunque fue aprobado por el correspondiente comité
editorial, el libro nunca llegd a ser publicado por la fundacién de Telefonica y
apareci6 mas tarde en Revista Latina de Comunicacion Social. Colaboraban en aquel
proyecto de libro profesores de universidades espanolas y especialistas
americanos y europeos, de Francia y Espana.

'S Bl autor se refiere a la pasada década de los 80.
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Y va desde las primeras décadas de este siglo se usaban elementos de
infograffa para noticias, como ocurrié con la tragedia del hundimiento
del T7tanic o durante la guerra entre Espafia y Estados Unidos en
Cuba, tras la explosion del buque de guerra Maine, en el puerto de La
Habana, en 1898 (Figura 1), o para mostrar la trayectoria del piloto y
pionero Charles Lindbergh, en 1927 (Figura 2). Estas eran graficas
algo crudas en su presentacidon, pero ligeras y directas en su
contenido. Hay lecciones que aprender de estos pioneros de la
infograffa, especialmente el uso de la infografia cuando el contenido
del material lo requiere y no como elemento 'forzado” para usar los
talentos de los infografistas.

Eigurg 1: La ir?fo.grafia o 3995@ The S0 wo. 39050
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World, de Nueva York, MAINE EXPLOSION CAUSED BY BOMS OR TORPEDO!

del 17 de febrero de
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Figura 2 - Antigua labor infografica para mostrar la trayectoria
del piloto y pionero Charles Lindbergh, en 1927.

Hoy es dificil imaginar cémo se podrian haber comprendido noticias
como la invasion de Granada, el derribo del vuelo 007 de las lineas
aéreas coreanas en el Mar del Japon, la guerra de las islas Malvinas o
incluso detalles de la dltima misiéon del transbordador espacial, el
secuestro de aviones o atentados terroristas.

Se pueden citar diversas razones que dan lugar al incremento de
graficos informativos utilizados como una herramienta funcional en
el disefio de un periédico:

1. Un mayor conocimiento del infografico por los lectores, quienes
estan constantemente expuestos a los graficos que aparecen en las
noticias televisadas, asi como el incremento en la utilizacion de info-
graficos en revistas informativas. Los graficos suministran informa-
cion de forma rapida.
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2. Avances tecnologicos que permiten infograficos utiles que se
preparan para sucesos que irrumpen de forma inesperada. Los
avances comenzaron entre 1940 y 1950 con exploradores electrénicos
(scanners) que permitieron a los diarios mas pequefios generar
ilustraciones a media tinta sin necesidad de procedimientos de
grabado costosos. Entre 1970 y 1980, composiciones compu-
tadorizadas, procedimientos planograficos offset y, mas reciente-
mente, las terminales graficas de los ordenadores, han incrementado
aun mas la capacidad de los periddicos en generar infograficos en un

plazo fijado.

3. Hay dos fuentes influyentes que no se pueden pasar por alto:
Nigel Holmes, de la revista Time, quien comparte su conocimiento e
interés con los editores de periddicos en todo el mundo, del mismo
modo que USA Today, que demostraba que es posible crear
infograficos excelentes para las historias que todos los periédicos
cubren y para aquellas noticias para las que muchos editores ni
siquiera tendrian en cuenta un solo grafico.

George Rorick, director de graficos de Knight-RidderTribune (KRT)
Graphics Network, explica: “Holmes y US A Today se dan cuenta de
que es mucho mas que simplemente asignar a un departamento de
graficos una tarea grafica. En primer lugar, se articula el concepto o la
necesidad precisa para el empleo del grafico. Los graficos
informativos no son simplemente dibujos bonitos que decoran
paginas o caracteres en un recuadro. Constituyen el esfuerzo
esmerado y atento de artistas profesionales, ilustradores, escritores,
editores, investigadores, directores de arte y disefladores. Eso es,
trabajo”.

¢Qué es un infografico?

Practicamente, cualquier presentacion de estadisticas de forma grafica
constituye un grafico informativo. Nigel Holmes, en su libro Designer's
Guide to Creating Charts and Diagrama (Guia del diseniador para crear grificos
) diagramas) describe cuatro tipos de infograficos de fiebre (cantidades,
trazadas en un periodo de tiempo, por medio de lineas ascendentes y
descendentes), grafico de barras (visualizaciéon de cantidades por
medio de barras individuales), tarta, queso o pastel (la division de
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todo en sus componentes) y tabla (exposicion de numeros o palabras
dispuestos en columnas).

La propia definicién de Rorick es contundente y directa: “Un grafico
informativo es el matrimonio de la informacién y la presentacion”.

Mapas, como mapas informativos

Puede que uno de los mas conocidos infograficos sean los mapas,
debido a la gran cantidad utilizada por los peridédicos, comenzando
por The Times (de Londres), que fue uno de los primeros periédicos
en utilizar un mapa meteorolégico diario, desde el 1 de abril de 1875,
segun el Dr. Mark Monmonier, catedratico de Geografia en la

Universidad de Syracuse (USA).

En Estados Unidos de América, el diatio The New York Times
imprimi6é un mapa meteorologico diario a partir del 4 de agosto de
1934. Sin embargo, aunque el uso de mapas para los boletines
meteorologicos se habia difundido, otro uso de mapas diferia en gran
medida entre los periddicos anteriores a 1900, cuando el grabado en
linea fotografica se estableci6 completamente y muchos periddicos
empezaron a tomar en consideracién los mapas como parte de los
graficos utilizados para acompafar historias.

El catedratico Monmonier, en un estudio titulado The Rise of Map Use
by Elite Newspapers in England, Canada and the United States (“El
aumento del uso del mapa por periddicos de elite en Inglaterra,
Canada y Estados Unidos') cita que The New York Times experimentd
dos incrementos bruscos en el uso de mapas: el primero, alrededor de
1940, para acomodarse a las necesidades de los reportajes en época de
guerra, y, el segundo, alrededor de 1960, cuando el reportaje de
sucesos nacionales y locales se extendid y, consiguientemente, condu-
jo a un promedio de poco mas de 3,5 articulos con mapas por dia.

En la década de los 90, los mapas se han convertido en parte de la
tasa Informativa diaria del periédico, no ya sélo por el mapa
meteorolégico (en el que la pagina completa de un mapa
meteorolégico en US A Today se ha convertido en leyenda en todo el
mundo) sino también por historias relacionadas con el crimen, los
negocios, la politica y la electrénica, los desastres naturales, los viajes
y la recreacion, los deportes y los conflictos militares.
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En un mundo que parece complicarse cada vez mas y relacionarse
con mayores tensiones, el mapa como un tipo de grafico informativo
ya no es una comodidad, sino que se convierte en una necesidad para
situar al lector en medio de la accién que se relata.

Un mapa valido debe mostrar con claridad cada uno de los elementos
presentados.

Las infografias se han introducido también en las secciones de
cronicas especiales (articulos principales) del periédico. Los ejemplos
que ilustran estas lineas recogen una exposicion de graficos
informativos bien disefados, muchos de los cuales consiguieron
introducir a los lectores en temas que, de no haberse empleado,
podian haber sido totalmente ignorados por los lectores.

Cuando un infografico se excede

Entre los excesos de la década de los 80 se pueden incluir los
denominados megagraficos que, al igual que el déficit nacional, los
textos de 200 centimetros y el saldo de las tarjetas de créditos de
muchas personas de 30 y tantos anos, excedieron la normalidad y
ayudaron poco en el proceso de comunicar informacion.

Una cosa es utilizar una informacioén grafica para situar al lector (un
mapa de localizacién), para mostrar cifras que de lo contrario
recargarfan un relato (grafico de barras) o para mostrar cémo
tunciona un objeto desconocido. Sin embargo, otra cosa muy distinta
es abusar de la tolerancia del lector, presentando un grafico mas
complicado que el relato que tenia el proposito de clarificar.

En el mismo sentido, el autor (después de haber observado innu-
merables grupos) cree que un acercamiento directo, sencillo y sin
adornos tiene mejores resultados. La estrategia denominada 1-2-3
(descripcion de solo 3 actividades) tiene mayor efecto que el grafico
indescifrable, numerado varias veces que, en el ejemplo del accidente
aéreo (Figura 3), pormenoriza los veinte dltimos segundos de vuelo,
examina detenidamente la caida del aparato y proporciona un relato
de la colisién del modelo de avién implicado en el accidente.
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Figura 3.- Infografia moderna que muestra los tres udltimos
minutos de vuelo de un avién accidentado (“El vuelo 2557),
con detalles que no se manifestarian mejor en formato textual.
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Del mismo modo que se ha recomendado la segmentaciéon a los
redactores, el mismo método se aplica en lo que concierne a la
conceptualizaciéon de un grafico informativo.

Los mejores expertos sobre infograffas lo reconocen, como por
ejemplo George Rorick: “El error principal de los graficos ha sido el
megagrafico o los graficos por los graficos. Suele haber graficos que
son tan intimidantes para el lector como el relato prolongado con
columnas tras columnas es para el texto”.

El redactor jefe y las infografias

Uno de los desarrollos mas fascinantes provocados por la realizacion
de graficos informativos en la sala de redaccion ha sido la
amplificacion del papel de muchos redactores jefes, quienes manejan
en la actualidad infograficos rutinarios como parte de sus funciones.

El uso de Macintosh permite que personas que no sean artistas
desarrollen muchos graficos sencillos, dejandoles de este modo
tiempo libre a los artistas para trabajar en la creacién de infografias
mas complicadas.

No obstante, todavia no existen suficientes redactores jefes cuali-
ticados para llevar a cabo tareas basicas en lo relativo a Macintosh. A
finales de la década de los 90, la creaciéon de graficos sencillos
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constituira una parte integrante en la formacion del trabajo de todos
los redactores jefes.

X Xk ok

Este libro es una especie de catalogo de opiniones y estilos de
infograffas. Hs también un muestrario de filosofias que pueden
aceptarse o rechazarse, pero que merecen nuestra atenciéon y
consideracion.

No cabe duda de que las infografias han de continuar su trayectoria
por las paginas del diario, pero se les aplicaran reglas mas rigidas para
su uso y, esperamos que también un pensamiento mas juicioso a su
confeccion.

Como reflexién de fin de siglo, éste me parece un buen punto de
partida para nuestra incursion en este fascinante campo de la
infografia.

(**) Version castellana desde el inglés de los profesores Maria
José Hernandez y José Manuel de Pablos, Universidad de La
Laguna, (Tenerife, Canarias).
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FORMA DE CITAR ESTE TRABAJO EN BIBLIOGRAFIAS

C Abreu Sojo (2000): “La imagen periodistica no fotografica. La imagen en el periodismo”.
Revista Latina de Comunicacién Social

La imagen periodistica no fotografica 2000

Carlos Abreu Sojo

Universidad Central de Venezuela, Caracas

La imagen

ARA HABLAR de la imagen periodistica es necesario comenzar

por hacer referencia al concepto tradicional de imagen, vocablo
que parece provenir de la raiz indo-baltica-céltica: yem, lexema
original que significa “hacer doble” o “truto” (Busquets, 1977: 99).

La acepcién etimologica de la palabra nos indica que esta relacionada
con el sustantivo latino “imago”, que significa figura, sombra e
imitacion, y con el griego “etkon”, vale decir, icono o retrato (Font,

1981: 8).

Manuel Alonso y Luis Matilla (1990: 15) entienden por imagen la
reproduccion parcial de algo, de una realidad que se asemeja a otra, y
cuando hablan de realidad, se refieren a aquello que “termina en si
mismo”’.

Para John Berger (1975: 15-16) una imagen es una vision recreada o
reproducida. Es una apariencia que ha sido separada del lugar y el
instante en que aparecid por primera vez y preservada por unos
momentos o siglos.

Lluis Busquets (1977: 101) dice que la imagen ““visual” es una repre-
sentacion material —en papel, cartulina, hierro o pantalla— de los
contornos visuales de las cosas. Otro concepto, propuesto por José
Marfa Casasus (1973: 25), define a la imagen como una figura o
representacion mental de alguna cosa percibida por los sentidos.

Mariano Cebrian Herreros (1988: 323) considera que la imagen —
manual o técnica— es un reflejo de la configuracién aparente de los
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objetos y de las acciones, y tiene como referente a la realidad. Olga
Dragnic (1994: 31) define a la imagen como la representacion material
de una persona, cosa o situacion.

En opinién de Ignacio de la Mota (1994: 711), la imagen es una
representacion figurativa, y constituye la base o unidad de la
lustracion y, “en sentido nato”, la fotografia de los objetos,
ambientes o personas.

No sabemos qué quiere significar De la Mota al decir “en sentido
nato”, pero lo clerto es que si bien la fotografia es una de las
modalidades de imagen mas importante, obviamente no es la unica.
Por lo demas, aunque la imagen es la base de la ilustracion, su uso en
algunos casos va mas alla de ser un mero acompanamiento del texto.
Volveremos sobre este punto.

A juicio de Margarita D’Amico (1971: 86), la imagen es la
representacion mas inmediata de una realidad sobre una superficie.
Abraham Moles (1991: 24) asevera que la imagen es un soporte de la
comunicacién visual que materializa un fragmento del entorno 6ptico
o universo perceptivo, susceptible de “subsistir a través de la
duracién”, y que constituye uno de los componentes principales de
los medios masivos.

Maria Moliner, quien ofrece varios conceptos, dice que la imagen es la
reproduccion de un objeto en dibujo, pintura y escultura. Asimismo,
sostiene que es la figura de un objeto formada en un objeto, en una
pantalla, la retina del ojo, una placa fotografica, etc., por los rayos de
luz, o de otra clase, que parten del objeto (En Zunzunegui, 1989: 12).
Mientras, a juicio de José Martinez de Sousa (1992: 237) la imagen es
la materializacién, en un soporte generalmente plano o de dos
dimensiones, de un fragmento de la realidad tridimensional cuyo
contenido suele ser identificable.

Nazareno Taddei (1979: 25-26) entiende por imagen lo que reproduce
—es decir, hace dobles— los contornos de la cosa representada y llega a
ser expresiva o comunicante “por virtud de tal reproduccion”.

A juicio de este autor, la imagen como expresiéon es aquel tipo de
reproduccion —iconica o gestual— de los contornos en contornos, de
la que el hombre se ha servido siempre para expresar sus senti-
mientos, y que ha dado origen a diversas formas expresivas no
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verbales como la pintura, la escultura, la pantomina, y otras seme-
jantes.

Taddet asegura que la imagen como comunicaciéon es aquel tipo de
reproduccion de los contornos en contornos visuales y/o auditivos o
audiovisuales que han servido y siguen sirviendo al ser humano para
dar a conocer a los demas los conocimientos o el pensamiento pro-

pio.

Los niveles de iconicidad

Como se observa, pese a algunas diferencias entre las definiciones
tradicionales" sobre imagen, el comtn denominador de ellas indica
que ésta guarda cierta similitud o semejanza con el objeto al cual
representa. A tal efecto, diversos autores han hecho referencia a los
diferentes niveles o escalas de iconicidad presentes en una imagen, las
cuales nos seran dutiles al momento de clasificar las imagenes
periodisticas.

" Decimos definiciones tradicionales de imagen ya que, desde hace algunos
afios, existen otros conceptos acerca de la misma. Asi, por ejemplo, Joan Costa
(1992: 51-59) cuestiona conceptos como los antes resefiados por las siguientes
razones: a) No todas las imagenes son visuales; hay algunas que son
representaciones sonoras, tactiles, etc., b) No todas las “imagenes visuales” son
réplicas de cosas que existen en la realidad; hay también imagenes de cosas
fantasticas, inexistentes, imaginarias, y pre-imagenes o modelos de cosas que
existiran después de éstas, por ejemplo, los planos de una maquina; c¢) Las
imagenes no siempre se inscriben en “soportes materiales”; hay imagenes
mentales, representaciones de la memoria y de la fantasfa. Verbigracia, una
imagen publica es una imagen psicolégica; una conciencia de aquella cosa
publica, pero hecha imagen en la mente. Adn asi, Costa reconoce que la
“esencia” de la imagen es “su caracter de representacion de algo en ausencia de
ese algo”. En una linea de pensamiento similar, Alejandro Terenzani (en Varios,
1997: 494-495) sostiene que el concepto de imagen va mucho mas alla de la
representacion visual de la misma y propone una clasificacién en la que incluye
desde esta ultima —a la que denomina “imagrama’ — hasta la “imagositus”,
dentro de cuyo rango entra la llamada imagen corporativa, por sélo citar una.
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Por ejemplo, a comienzos de los afios 70 Abraham Moles propuso su
escala de iconicidad® decreciente o de abstraccién creciente a partir
de esta semejanza con lo denotado, es decir, con lo que muestra la
imagen.

Los extremos de esa escala son el objeto, que tal cual es, poseeria una
iconicidad total, mientras que la palabra que lo designa tendria, por el
contrario, una iconicidad nula, asi como las ecuaciones y férmulas.

La escala contempla dentro de las modalidades mas iconicas a la
fotografia tridimensional y a los dibujos mientras en los niveles mas
abstractos, ademas de los ya mencionadas, estan los organigramas y
las figuras geométricas (Moles, 1991: 104).

Justo Villafanie (1985: 41-42) propone una escala de once grados,
luego de criticar la de Moles por considerar que puede servir para la
clasificaciéon de esquemas y simbolos “normalizados”, pero resultar
“bastante ineficaz” cuando se aplica a la imagen.

En el nivel mas elevado coloca a la “imagen natural”; la cual esta
ligada, seguin él, a una funcién pragmatica de reconocimiento. Luego,
en un orden decreciente de iconicidad, Villafafie pone, respec-
tivamente, en los grados 10, 9, 8, y 7 a los modelos tridimensionales a
escala, a la imagen de registro estereoscopico, a la fotografia en color,
y a la fotografia en blanco y negro, que estan unidos a la funcion
pragmatica de descripcion.

Los niveles 6 y 5, a su juicio, corresponden a la pintura realista y a la
representacion figurativa no realista, que cumplen con una funcién
artistica. En los grados 4, 3, y 2 estan ubicados, respectivamente, los
pictogramas, los esquemas motivados y los esquemas arbitratios,”
cuya funcién es netamente informativa.

" El grado de iconicidad se opone al grado de abstraccién y hace referencia “a
la condicion de identidad de la representacion en relacion con el objeto

representado” (Moles, 1991: 35).

*' No queda claro qué entiende Villafafie por “esquema motivado” y “esquema
arbitrario”, salvo que son representaciones no figurativas, a juzgar por el lugar
que les confiere en su escala de iconicidad. Por lo demas, y como tendremos
oportunidad de registrar, en no pocas ocasiones los significados de los
conceptos varfan de un autor a otro.
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En el nivel mas abstracto de iconicidad, vale decir, en el uno, esta la
representacion no figurativa que, a juicio, de Villafafie, cumple una
funcién pragmatica de “busqueda de nuevas formas de expresion
visual”.

Sin pasar a juzgar cual de las dos escalas resulta mas idonea para
explicar el asunto de la iconicidad ambas coinciden —con sus matices
diferenciales— en colocar en sus extremos opuestos a las fotografias y
a las representaciones no figurativas. Estas ultimas se consideran
signos iconicos porque “reproducen la forma de las relaciones reales a
las que se refieren”. (Pierce, en Peltzer, 1991: 43)

La iconocidad, como nos lo advierte Joan Costa (1992: 65), es en
buena medida resultado de la subjetividad y la personalidad creativa
de quienes manejan las técnicas de produccion iconica y de como las
usan. Asi, a juicio de este autor, una fotografia de las flores es mas
icénica —o semejante perceptualmente a su modelo real- que las
flores pintadas por un artista cubista. Del mismo modo, una
fotografia en color es mas iconica que una fotogratia en blanco y
negro; un retrato es mas iconico que una caricatura ... un mapa o el
plano de una ciudad son menos icénicos que una fotografia aérea; un
esquema, un diagrama o un organigrama apenas son iconicos de
aquello que representan; una férmula quimica o matematica o una
pagina escrita son todavia menos icénicos, menos semejantes a lo que
representan —grado cero de iconicidad—...

No esta de mas decir que la percepcion del grado de iconocidad es
algo selectiva y depende de factores culturales. En este sentido,
Domenec Font (1981: 17) asevera que probablemente para los
autores de las pinturas prehistéricas el grado de iconicidad era alto.
En cambio, afiade, para nosotros no lo es, toda vez que no
comprendemos las convenciones que llevaron a una representacion
de tales caracteristicas.

La imagen en el periodismo

La imagen periodistica, si bien no contempla algunas de las variantes
incluidas por Moles y Villafafie —por ejemplo la pintura realista o la
imagen estereoscopica—, de alguna manera reproduce los niveles de
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iconocidad decreciente o de abstraccion creciente incluidos en las
escalas de ambos autores.

De modo que en los extremos de mayor nivel de iconicidad estan la
fotografia y el dibujo documental. Posteriormente hay que ubicar a la
caricatura, y en los niveles mas abstractos los organigramas, las
tablas® y las “cajas de hechos” o “cuadros resimenes”. También
habria que incluir modalidades como el dibujo abstracto, presente
como ilustraciéon en algunos textos, y a los graficos estadisticos, los
cuales apuntan hacia los niveles mas abstractos.

Supongamos que esa escala contemple, en orden decreciente de
iconicidad, del 8 al 1. En el 8, como hemos visto, podrian estar las
fotografias a color, en el 7 las fotos en blanco y negro, en el 6 los
dibujos realistas, en el 5 los mapas, en el 4 las caricaturas™ y los

** En estadistica, las tablas o cuadros no son considerados graficos. Por
ejemplo, Ernesto Rivas Gonzalez (1993: 50) sefiala: “Los cuadros estadisticos
representan los datos cuantitativos a través de numeros abstractos; en la forma
grafica estos mismos datos cuantitativos vienen representados por dibujos
geométricos.” Sin embargo, como veremos mas adelante, en la bibliografia
sobre periodismo iconografico la mayoria de los autores menciona las tablas
como una modalidad de grafico informativo. La fundamentacion de ese criterio
parece estar en el hecho de que dentro de las “formas y variantes de la
comunicacién visual en grados de iconicidad decreciente” se incluye a la
escritura en el nivel mas abstracto y, dentro de ella, a los signos alfabéticos,
matematicos, Braille y musicales (Costa, 1992: 65). Incluso, autores como Juan
Luis Cebrian (1980: 16) conciben al periédico como imagen y a las palabras
como disefio grafico. ¢Quiere decir, entonces, que todos los mensajes
periodisticos que se publican son graficos informativos? En absoluto. Estos
ultimos tienen su propia estructura y marcas formales que los distinguen de los
demas y de las tablas convencionales. En relacién con las tablas modernas, la
tendencia actual es a ilustrarlas, lo que incluso lleva a que algunos especialistas,
erroneamente —mas adelante se vera por qué—, las consideren una modalidad de
infograffa. Uno de ellos, Peter Sullivan (1987: 149), indica que una tabla es un
“dispositivo” grafico que “realmente” es mitad texto y mitad grafico. Y, cuando
se produce esta combinacién de imagen y texto —o imagen y cifras— Kevin
Barnhurst (1999: 1) incluye las tablas dentro de lo que él denomina “cuadros
graficos”. Las observaciones y criterios son validos también para las llamadas
‘cajas de hechos’.

» No obstante, es necesario aclarar que nos referimos a las caricaturas de

personajes ya que, en otras, el nivel de iconicidad es menor. De hecho, para
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dibujos simbolicos, en el 3 las pictogratias, en el 2 los graficos
estadisticos, mientras que en el 1 estarfan los organigramas. El cero
corresponderia a las tablas y a las cajas de hechos.

Las infografias oscilarfan entre diferentes grados, ya que si bien la
mayoria utiliza dibujos documentales con un alto grado de figuracion,
y hasta fotograffas, otras se valen de recursos como los mapas, que
apuntan hacia un nivel mas bajo de iconicidad en la imagen.

Es conveniente sefialar que algunos autores como Charles Pierce,
Thomas Mitchell y José Ramén Esparza distinguen las imagenes
tfotograficas de las iconicas por ser ellas, segun su criterio, signos
naturales de tipo analégico o indicial —suerte de huella de la realidad—
y no signos convencionales de tipo iconico (en Peltzer: 1991: 22).

Empero, otros especialistas, entre los cuales hay que incluir, ademas
de a Moles y Villatafie, a Umberto Eco, Santos Zunzunegui, Lorenzo
Vilches y Valeriano Bozal, consideran lo contrario. Para Eco, por
ejemplo, lo iconico no excluye la fotografia.

Segun el profesor de Bolonia (1974: 22), lo que ocurre es que los
signos iconicos son convencionales y no poseen las propiedades de la
cosa representada, sino que transcriben, segun un cédigo, algunas
condiciones de la experiencia.

En la misma linea de Eco, Valeriano Bozal define al icono como
aquel signo que esta en lugar de otra cosa, a la que sustituye porque la
representa. En tal sentido, asevera que es dificil aceptar que un retrato
posee propiedades de la persona retratada:

“No es de tela el retratado, ni plano, ni de su tamafo (...) En
cuanto objeto, el cuadro no posee ninguna de las propiedades
del retratado, en el mundo de lo puramente factico, ambos son
‘cosas’ diferentes. Lo que se parece es su figura.” (Bozal, 1987:

38)

autores como Roman Gubern (1987: 76), las caricaturas “parecen con
frecuencia realistas y veraces”. Julian Hoch-berg (En Varios, 1973: 121) indica
que resulta bastante verosimil suponer que el reconocimiento de una persona es
mas rapido con una buena caricatura que con un retrato realista o una
fotogratia. En cambio, Domenec Font (1981: 17) considera que en la caricatura
el grado de realismo es, por lo general, minimo. A nuestro juicio, esta
disparidad de criterios tiene que ver, precisamente, con el tipo de caricatura.
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De manera que quien mira un retrato y establece un parecido
prescinde de muchos rasgos, precisamente aquellos que constituyen la
materialidad misma de la persona o cosa, y atiende solamente a otros.
Dicha selecciéon supone un tipo concreto de figuras y una manera
concreta de percibir.

En otras palabras, quien mira al retrato lo hace como lo que es, un
retrato; mira la fotografia, pintura o dibujo como tal, y a partir de ese
nivel afirma st el sujeto u objeto que alli esta representado se parece o
no.

Pero mas alla de esta polémica, cuyas disquisiciones escapan a este
trabajo, lo importante es que la llamada iconicidad —al margen de que
uno se pronuncie por alguno de los autores antes citados— permite un
primer acercamiento hacia la clasificaciéon de las imagenes perio-
disticas, toda vez que conlleva marcas formales que, como veremos,
diferencian una categoria de otra.

Los valores periodisticos

En la sociedad observamos imagenes por doquier. Las vemos en
nuestro entorno hogareno al leer un libro, al contemplar un cuadro y
a veces hasta en la ropa. Al salir a la calle el bombardeo icénico
continua. Vallas, afiches, estatuas, tiendas, iglesias, centros educativos,
e incluso los banos, entre muchos otros lugares, hacen uso de las
imagenes con fines estéticos pero también con propodsitos
informativos.

No obstante, dichas imagenes no tienen un mévil periodistico, al
contrario de lo que sucede con muchas de las que se divulgan a través
de medios de difusién como la prensa, la television, Internet y, en
menor medida, el cine.

En estos ultimos, los hechos a ser registrados, por el lente del
reportero grafico o por la mano del ilustrador, caricaturista o
infégrafo, deben tener una serie de cualidades para que sean dignos
de ser divulgados como mensajes periodisticos iconograficos.

Por ejemplo, esos hechos han de ser novedosos, es decir, brindar
algin tipo de conocimiento a los destinatarios. En ocasiones, la carga
de novedad es minima, como en el caso de aquellas informaciones
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que se repiten con frecuencia —verbigracia, los crimenes en los barrios
caraquefos— y que quizas se diferencian tan solo porque los
protagonistas no son los mismos.

Mas en otras circunstancias, la carga de novedad es sumamente
elevada. Por ejemplo, el descubrimiento de [zagra, 1a pildora contra la
impotencia sexual, los experimentos en busqueda de una vacuna
contra el sida, el descubrimiento de un nuevo virus, etc.

Obviamente, dentro de estos dos extremos se sitian una gran
cantidad de hechos cuyo nivel de novedad adquiere diferentes
matices. En cualquier caso, este ingrediente, cualidad o atributo de los
hechos dignos de convertirse en noticia siempre esta presente.

Al lado de la novedad hay que considerar la actualidad. Mientras la
primera se refiere, como hemos dicho, al grado de conocimiento que
conlleva la informacién, la segunda esta relacionada con el momento
en que ha ocurrido el hecho, convertido posteriormente en relato
escrito o imagen periodistica.

Muchas veces esa relacion temporal entre el instante en que sucede el
hecho y el momento en que se difunde es inmediata o se da en
cuestion de horas. Mas, en otras ocasiones, las versiones de los
hechos relacionados con un mismo asunto se mantienen por dias y,
en algunas circunstancias, por meses y hasta anos.

En el primer caso, se puede hablar de una actualidad inmediata, en el
segundo de una actualidad de interés limitado y en el tercero de una
actualidad de interés prolongado. Pero también es factible referirse a
una actualidad de interés permanente (Castejon, sin data: 57-58)
constituida por aquellos hechos o situaciones que en cualquier
momento pueden ser noticia puesto que no han recibido solucién.

Aunque no son frecuentes, existen hechos que producen cambios
significativos en la sociedad en la que acaecen. Golpes de estado y
devaluaciones de moneda son quizas dos de los mas representativos
de ese atributo que algunos autores llaman significacién social, pre-
sente en aquellas noticias que hacen referencia a grandes aconte-
cimientos.

Otro termémetro para medir el rango noticioso de un hecho es el

interés publico, vale decir, como afecta la noticia o informacién al

lector, radioescucha o televidente. En tal sentido, es obvio que todo
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hecho con significacién social tiene interés publico desde el momento
en que produce un cambio importante en el conglomerado social.

No obstante, la ‘ecuacién’ no funciona al revés. Muchos hechos
interesantes para el publico no tienen mayor significacién para la
sociedad, al menos en los términos en que hemos definido este
atributo del hecho noticiable.

Por ejemplo, la eleccién de una reina de belleza en un concurso
internacional o el triunfo de un pelotero en grandes ligas despiertan el
interés de muchos pero a nadie se le ocurre decir que producen
cambios drasticos en el 7odus vivend; de una sociedad.

También es importante sefialar que, en muchas ocasiones, el hecho
transformado en relato o en imagen periodistica nos afecta desde el
punto de vista de las emociones. En este caso estamos en presencia
de lo que conocemos como interés humano, y que algunos prefieren
llamar interés psicolégico (Nunez, 1991: 41).

Ademas de los atributos que hacen que un hecho sea digno de
transformarse en mensaje periodistico —escrito o iconografico—, existe
una serie de circunstancias que rodean al hecho noticioso y modifican
su valor.

Por ejemplo, supongamos que la policia intercepte a alguien en el
aeropuerto con un alijo de drogas. Eso sera noticia por lo que supone
para la sociedad. Mas, st en lugar de una persona comun y corriente el
delincuente resulta alguien notorio, esto ultimo hara que la noticia
adquiera mayor valor periodistico.

En los centros de ensefianza del periodismo asi como en algunos
textos de esta disciplina esas circunstancias se denominan ‘“factores
de la noticia” y no existe unanimidad de criterios respecto de cuales
son.

La prominencia es uno de los que se menciona y tiene tres vertientes:
de personalidad, de funcién y de lugar. En el primer caso, la persona
alcanza un status en la sociedad en virtud de su trayectoria.
Verbigracia, los politicos que logran la primera magistratura —y
también muchos que no logran alcanzarla— escritores famosos,
atletas destacados, artistas, etc.
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En ocasiones, la prominencia de personalidad se hereda, por ejemplo,
en el caso de hijos de personas relevantes. También la prominencia se
puede adquirir por razones fortuitas. En mas de una ocasion la prensa
ha hecho ‘tamoso’ a algun delincuente en virtud de las caracteristicas
del suceso en el que éste fue protagonista.

No obstante, en estos casos la prominencia es circunstancial, aunque
puede ponerse en la palestra eventualmente, sobre todo cuando se
cumple un aniversario del hecho que catapult6 a la fama al individuo.

De mas esta decir que el hecho en el cual se ve envuelta la persona
que adquiere relevancia pasajera no necesarlamente tiene que ser
doloso. El caso de Raiza Ruiz, la médico venezolana que sobrevivio
milagrosamente a un accidente de aviacién, ilustra bien esta
afirmaciéon asi como el de aquellas personas que se han hecho
millonarias de la noche a la mafiana.

La prominencia de funcién tiene que ver con el cargo que desempefia
el individuo. A veces, dicho puesto es tan importante, o la actuacién
del sujeto ha sido tan polémica o relevante, que al terminar de ejercer
sus funciones la prensa lo sigue considerando noticia, razoén por la
cual pasa a tener prominencia de personalidad.

Empero, en otras oportunidades ocurre todo lo contrario. El sujeto
deja de ser noticia y nadie se acuerda de ¢l en lo que termina de
ocupar el cargo que desempeniaba. Muchos diputados, concejales y
deportistas entran en esta categoria.

Por ultimo, estan aquellos individuos que figuran con frecuencia
cuando desempenan una funcién importante y al abandonar el cargo
continian siendo noticia —o fuente— pero no con la misma
periodicidad de antes.

Respecto de la prominencia de lugar, valga decir que el hecho se
potencia informativamente cuando ocurre en un sitio de tradicion
histérica y/o de importancia para la sociedad. La explosion de un #iple
(pelea) en el Congreso de la Republica es mas destacada que una
ocurrida en una tienda.

La proximidad esta relacionada con la cercania geografica de los
hechos a la localidad, pueblo o ciudad donde se edita el peridédico o se
difunde el noticiero. Un periddico regional valorara mas un suceso
ocurrido alli que otro similar acaecido en la capital.
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La inmediatez es la cercania en el tiempo de los hechos. De acuerdo
con este concepto mientras mas fresca la noticia, mejor. No obstante,
éste es un valor noticioso que ha perdido cierta vigencia en la prensa
en virtud de la instantaneidad del mensaje en la radio, la television v,
mas recientemente, en la web.

Aun asi, hay casos en los que se justifica considerarlo en el medio
impreso. Por ejemplo, no pocas veces llegan noticias relevantes luego
de la hora de cierre. Como es sabido, los diarios mayores suelen tener
dos ediciones. La primera, destinada a la provincia —o al resto del
pais—, y la segunda, que circula en la capital.

Cuando hay que incluir esa noticia de dltimo momento, el editor de
guardia procede a rematrizar una o mas las paginas de la ediciéon de
provincia. Esto quiere decir que una o mas de las informaciones que
leeran los lectores de otros lugares son sustituidas por las que
ocurrieron después de la hora cierre del diario.

El conflicto es otro valor periodistico muy considerado en las
publicaciones periodisticas. Se supone que todo lo que conlleva lucha
o enfrentamiento interesa a los lectores. Esto abarca desde un simple
juego de pelota, pasando por un debate parlamentario, hasta una
conflagracién bélica.

El suspenso esta relacionado con aquellas informaciones que
producen un grado de incertidumbre en los lectores respecto a lo que
puede ocurrir. El paradigma de este tipo de mensaje son los
secuestros pero también se pueden incluir acontecimientos
deportivos, campafias electorales, etc.

La consecuencia es uno de los factores mas loables dentro de la
actividad periodistica y se supone que deberfa estar presente en toda
publicaciéon que se precie de seria. No puede ser de otra manera
cuando hay acontecimientos que producen una serie de efectos en la
sociedad o algin sector de ella.

Por ejemplo, un aumento de la gasolina, un cambio de gobierno. Pero
también suelen tener consecuencias informaciones menos relevantes
como el resultado de un encuentro deportivo, una manifestacién, la
discusion de un contrato colectivo y muchas otras.

También puede considerarse que este valor periodistico gravita
alrededor de aquellas noticias en los que se percibe o anticipa el
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efecto de un hecho. Verbigracia, una medida politica que no cuente
con la simpatia de los sectores economicos es de esperarse que
produzca una caida en los precios de las acciones en la bolsa.

Con la rareza sucede lo contrario que con el factor consecuencia. Por
lo general, lo insodlito, extrano o inaudito es caldo de cultivo de la
prensa sensacionalista o amarillista que despierta el morbo de la gente
a través de imagenes impactantes como, por ejemplo, la de un recién
nacido con dos cabezas, un hombre tullido o alguna otra similar.

De manera analoga, el factor sexo, en su vertiente de publicacién de
imagenes con tinte erdtico, es otro ingrediente de ese tipo de
publicacion. En su otra modalidad, se considera que una informacion
en la que participa la mujer tiene mayor importancia que otra similar,
en la que sélo estan involucrados hombres. En virtud del desarrollo
alcanzado por las féminas en las diferentes esferas de la sociedad se
considera que este valor tiende a perder vigencia (Dragnic, 1994: 105).

Lo cierto es que los valores periodisticos estan estrechamente
vinculados a la politica editorial y a la linea informativa del medio de
que se trate. En consecuencia, son fundamentales en los procesos de
seleccién y jerarquizacion de los diferentes mensajes, sean estos
escritos o iconograficos.

De alli que existan publicaciones con marcado tinte sensacionalista o
aquellas consideradas como sobrias. Por lo demas, en muchas hay un
equilibrio o se presentan tendencias hacia uno u otro polo. Del
mismo modo, al valorar los mensajes hay que considerar la presencia
de los diferentes factores. Por lo general, mas de uno de ellos esta
presente en una informacion.

Finalmente, es bueno advertir que, como indica Mariano Cebrian
Herreros, ni la teorfa del periodismo ni la practica profesional han
logrado establecer principios absolutos e invariables para dictaminar
qué hechos se deben convertir en noticia y cuales no:

“Existen aproximaciones relativas y arbitrarias. En unos casos
coincidentes, y eso es lo que explica que multiples medios
destaquen tales hechos en primera linea informativa, y en otros
discordantes, y es lo que lleva a que en unos medios se
conviertan en noticia y en otros no; todo depende de la
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identidad y personalidad del medio, ambito de cobertura y
audiencia destinataria.” (Cebrian: 1998: 35)

Algunos de los valores noticiosos pueden detectarse sin mayor
problema, con simplemente observar la imagen. Por ejemplo, en un
grafico que se ha ilustrado con la imagen del presidente de Venezuela
esta el factor prominencia, en una infografia que muestre como fue la
pelea entre dos peloteros estrellas esta, ademas, el conflicto, y asi
sucesivamente.

Otros factores, como el suspenso, son mas dificiles de incluir dentro
de una imagen. Esto, sin embargo, no supone ningun problema
puesto que la misma suele ilustrar algin texto en el que si es facil de
detectatlos o, en su defecto, esta acompafiada de un titulo y/o una
leyenda que los contienen.

En ese caso estamos en presencia de una unidad periodistica,
concepto que, como veremos, esta ligado al asunto de los géneros y
subgéneros en el periodismo iconogrifico™, en el que hay que
considerar la importancia de lo visual dentro de esa unidad, asi como
la forma, estructura y finalidad del mensaje.
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El dibujo periodistico: una
aproximacion conceptual 2000

Carlos Abreu Sojo

Universidad Central de Venezuela, Caracas

L DIBUJO periodistico es una modalidad iconografico,

empleado por lo general como subgénero, para ilustrar un texto,
el cual tiene intenciones documentales o interpretativas, y que puede
ser elaborado en el escenario de los hechos o a partir de la lectura de
un trabajo periodistico. En este articulo, el doctor Abreu explica las
tres primeras partes de la definicion, vale decir, lo relativo al aspecto
iconografico del dibujo de prensa, su uso como subgénero y la nocion
de ilustracion.

El concepto

El dibujo periodistico es una modalidad iconografica, utilizado
normalmente como subgénero o ilustracion de un texto, con
intenciones documentales o interpretativas, y que puede ser elaborado
en el escenario de los hechos o a partir de la lectura de un trabajo
periodistico. Desmenucemos el concepto.

Modalidad iconografica

El dibujo es ‘grafia’ de algo a lo que trata de representar o de
asemejarse. En este sentido, el Centro Interamericano de Periodismo
Educativo y Cientifico, en conjunto con la OEA, (en Cordovez y
Sardi, 1994: 25) aseguran que el dibujo es utilizado por la prensa para
representar situaciones, escenas, modelos, instrumentos, maquinarias,
etc.
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Pero también existe un tipo de dibujo de corte interpretativo en el
que no se pretende imitar o copiar un modelo o referente sino
presentar una vision de €l a través de formas simbolicas o abstractas.
De manera que en una escala de iconicidad, al estilo de la planteada
por Abraham Moles y Justo Villanafe, a la cual hicimos referencia en
la entrega anterior, el dibujo tendra variantes significativas.

En su modalidad realista estara en los niveles mas altos de iconicidad,
tan solo superado por la fotografia, mientras que en su vertiente
interpretativa ocurrira lo contrario. Los niveles de semejanza llegaran
a su minima expresion.

Uso como subgénero

Héctor Anabitarte y Victor Claudin (1986: 65) afirman que el dibujo
suele utilizarse para ilustrar un escrito, aunque también agregan que
hay una modalidad de él que informa por si mismo, sin necesidad de
texto. En esta linea de pensamiento, Guy Gauthier (1986: 136-137)
sostiene que el dibujo de prensa es un género tan antiguo como la
misma prensa.

De hecho, antes del advenimiento de la fotografia al mundo de la
prensa, y durante algun tiempo en coexistencia con ella, el dibujo
informaba por si mismo, en algunos casos con el apoyo de un titulo o
una leyenda, tal y como sucede con las fotonoticias. En otras
palabras, se empleaba como género.

No obstante, y precisamente a raiz del uso frecuente de estas ultimas,
salvo casos excepcionales que tendremos oportunidad de referir, el
dibujo suele emplearse como subgénero, es decir, como una moda-
lidad de ilustracion del texto. En otras palabras, su uso, si bien impor-
tante, es prescindible puesto que el mensaje escrito al que acompana
tiene sentido por si mismo, toda vez que esta conformado por el
titular y un texto.

Al contrario de la mayoria de los géneros y subgéneros, tanto del
periodismo escrito como del iconografico, el dibujo no tiene una sola
tuncién. En algunos casos, como en su modalidad realista, el mévil es
eminentemente informativo, mientras que en otros —verbigracia, el
dibujo interpretativo—, se plasma al maximo la subjetividad del autor.
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De manera que en la escala acontecimiento-comentario, propuesta
por Alonso y Matilla (1990: 99 y ss.), en el primer caso habra altos
porcentajes de acontecimiento y pocos de comentario, mientras que
en el segundo ocurrira todo lo contrario.

Esta diversidad de funciones en una misma modalidad, si bien sui
generis, tampoco debe sorprender. Para algunos autores como Earle
Herrera (1997: 101) la columna es un género aun cuando algunas, mas
que la valoracién personal de hechos o problemas, buscan informar
sin afadir ningin comentario™.

De hecho, Fedetico Alvarez (en Pimentel, 1978) distinguia seis tipos
de columnas, segin sus propositos: 1) columna estilo editorial, 2)
columna comun, 3) columna al estilo salpicén o ensalada, 4) columna
confidencial 5) columna de indiscreciones y 6) columna rimada.

Ilustracion de un texto

Aca es necesario comenzar por precisar qué vamos a entender por
ilustracion. El Diccionario de la Real Academia Espafiola, DRAE
(1970: 731) dice que es una estampa, grabado o dibujo que adorna un
libro ilustrado. Asimismo, indica que sirve para aclarar un punto o
materia con palabras, imagenes o “de otro modo”. Finalmente, senala
que es adornar un impreso con laminas o grabados alusivos al texto.

La primera acepcion es limitada puesto que la ilustracion trasciende el
ambito del libro. De alli que nos agrade mas la tercera, puesto que
“un impreso” puede ser un diario, semanario, revista o cualquier otra
publicaciéon periédica. Empero, en esta definicion también es
objetable el hecho de que se emplee el término ilustracion unicamente
como sinénimo de adorno.

Mas adecuadas resultan aquellas partes de estos conceptos que hablan
de “aclarar un punto o materia” y de imagenes que hacen alusién a un
texto, ya que precisamente trascienden el significado unicamente
ornamental de la palabra ilustracién.

* Olga Dragnic (1994: 51) considera que la columna no es un género puesto
que no tiene unidad de contenido, de estilo ni de técnica. No compartimos este
criterio ya que, de aceptarlo, habria que excluir a la entrevista de personalidad, la
cual no tiene unidad en ninguna de esas tres variables.
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El Diccionario de los Medios de Comunicacion, Técnica, Lingtistica,
Pagano Fages (en Sanchez, 1994: 13) indica que ilustraciéon es todo lo
que se le aflade al mensaje principal denotado y que presenta una
imagen tanto visual como sonora.

La definiciébn supone una relacidon estrecha entre el texto y la
lustracién, y da a esta ulttma un caracter secundario o de
complemento al sugerir que el primero es el componente principal del

con)unto.

Ignacio de la Mota (1994: 711) sefiala que ilustracién es la imagen
reproducida en estampa, dibujo, grabado o fotografia que adorna un
libro y completa su contenido. También la asemeja a aquella parte del
anuncio compuesto por elementos graficos tales como dibujos y
fotografias.

El concepto tiene la virtud de que incluye varias posibilidades de la
ilustracion, aun cuando mezcle técnicas —grabado— con modalidades —
dibujo, foto—. No obstante, repite el error del DRAE de limitar la
tinalidad de la misma a simple adorno de libros, y ademas la circuns-
cribe al ambito publicitario, obviando el mundo periodistico.

Esa limitacién, empero, queda superada en las clasificaciones que
propone De la Mota sobre la ilustracién, a pesar de que algunas de
ellas resultan redundantes:

o llustracion de autentificacion: Tiene caracter documental vy
constituye una prueba de la veracidad de la “informacion
redaccional”.

o Ilustraciéon descriptiva: Tiene caracter documental y muestra con
todo detalle un hecho noticioso.

o Ilustracién documental: explica el contenido de un texto y puede
ser descriptiva o motivo de autentificacion.

o Ilustraciéon fotografica: Es la foto o montaje fotografico que
acompafna a un texto para completar su informacién, docu-
mentarla, testimoniarla o embellecerla, haciéndola mas sugestiva.

o llustracion grafica: Incluye aca cualquier imagen fotografica “o de
dibujo” que acompafia a cualquier relato, haciéndolo mas suges-
tivo.
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o Ilustracion humoristica: Tiene una funcién de entretenimiento,
como un chiste o caricatura, o una fotografia que “presenta un
aspecto desenfadado”.

o Ilustraciéon informativa: Constituye el elemento principal de la
informacién y es acompafiada “por el correspondiente texto
explicativo™.

A nuestro modo de ver, las tres primeras clasificaciones no son
excluyentes, habida cuenta de que en ellas se hace referencia al
caracter documental de la ilustracién. Por lo demas, las palabras
“veracidad” y “autentificaciéon”, en el contexto en que las utiliza De la
Mota son sinonimos y no tiene sentido colocarlas como funciones
diferentes.

Que una ilustracion muestre “con todo detalle un hecho noticioso” es
algo muy cuestionable. Esto no se logra hacer ni siquiera en géneros
como la fotonoticia, en los que si bien lo iconogrifico es
fundamental, no deja de ser un fragmento congelado entre
muchisimas otras posibilidades de imagen.

Tampoco compartimos el criterio segun el cual la ilustracion
informativa constituye el elemento principal de la informacién. En
ese caso dejarfa de ser ilustracidon, complemento o subgénero, para
pasar a ser género periodistico iconografico.

La clasificacion “Ilustraciéon humoristica” es discutible, toda vez que
las caricaturas editoriales no son ilustrativas y muchas fotos
“humoristicas” tampoco, ya que son tratadas como género
tfotografico de opinién e incluso como fotonoticia. (Abreu, 1998: 42-

48).

Con todo, la division hecha por De la Mota tiene la bondad de
seflalar algunos aspectos claves para definir lo que es la ilustracion.
Por ejemplo, su caracter documental —aunque no todas lo tienen—, y
el hecho de precisar que acompafia a un texto —pese a que se
contradiga al hablar de la “iustraciéon informativa”—, para
testimoniarlo o embellecerlo, haciéndolo mas sugestivo.

Olga Dragnic (1994: 130) dice que, en periodismo, la ilustracién es el
uso de imagenes para informar, mostrar, explicar, complementar,
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embellecer o amenizar determinado texto y tiene “un multiple e
importante uso”.

Dragnic explica que las ilustraciones se pueden utilizar de dos formas:
como elementos principales de un trabajo o como complemento del
mismo. En el primer caso, afiade, las imagenes constituyen “la base
de la elaboracién del mensaje”, mientras que el texto sirve para
explicarlas, por ejemplo, en un reportaje fotografico.

El segundo caso se da, segun Dragnic, cuando las fotos, dibujos,
mapas o cualquier otra imagen sirven para reforzar o realzar el
contenido del texto.

La definicién de Dragnic tiene el valor de que deslinda claramente las
dos grandes formas de utilizar la imagen en el periodismo: como
parte principal del mensaje —es decir, género iconografico—, o como
complemento, o sea, subgénero iconografico. Ademas, amplia el
espectro de modalidades de ilustracion al incluir desde la fotografia
hasta “cualquier otra imagen”.

No obstante, tenemos dos observaciones sobre los criterios de
Dragnic. No incluye la opinién como una de las posibles finalidades
de las ilustraciones. Si las mismas estan en funcién de un texto, como
lo sugiere la definicién de la citada docente, resulta un contrasentido
afirmar que pueden ser, en algunos casos, los elementos principales
de un trabajo periodistico.

De setlo, dejarian de cumplir el papel de ilustraciones, en el sentido
que hemos visto que define este término la mayoria de los autores y
que, en el caso de la propia Dragnic, queda claramente establecido
cuando sefala que algunas imagenes sirven como complemento del
texto para “reforzar” o “realzar” su contenido.

De manera que desde el punto de vista que la mayoria de los autores
asigna al término, no tiene sentido hablar de ilustraciones cuando lo
iconografico es la parte principal del mensaje, puesto que en esos
casos no “ilustran” nada. En esas circunstancias, es preferible emplear
el término imagen.

José Martinez de Sousa (1991: 235) sefiala que la ilustracion es “la
imagen reproducida de fotografias o dibujos” que sirve para explicar,
embellecer o amenizar un texto. Dentro de los dibujos Martinez de
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Sousa incluye las caricaturas, los chistes graficos, comics, mapas
y 5 5 5 5
graficos, esquemas, vifietas, croquis, etc.

Como hemos visto, algunas de estas modalidades —verbigracia, las
caricaturas, comics y mapas—, sin bien son dibujos en el sentido
estricto del término, se han deslindado de él, y tienen su propia
denominacion.

En cualquier caso, la aclaratoria de Martinez es util puesto que
algunos de ellos son empleados a veces con frecuencia como
ilustracion de un mensaje periodistico.

Por su enfoque, st se quiere disidente, vale la pena detenerse en la
concepcion manejada por Abraham Sanchez, quien ofrece una nueva
perspectiva del concepto de ilustracién en su trabajo de licenciatura,
elaborado bajo la tutoria de Ildemaro Torres.

El planteamiento de Sanchez, grosso modo, se resume en arropar a la
caricatura y el dibujo bajo el rétulo de ilustracién, aun cuando
reconoce que imagenes como la fotografia y la infografia son también
vehiculos ilustrativos, en el sentido de que ofrecen elementos que
entretienen y atrapan al lector, y le permiten acceder a elementos
“corroboradores” de la noticia (Sanchez, 1994: 4, 40)

Sanchez considera (1994: 146) que si bien no es impreciso hablar de
la ilustracién como una forma grafica que se incorpora a un mensaje y
que tiene como propodsito desde documentar un contenido hasta
servirle de simple ornamento, en estos tiempos reune suficientes
elementos para que se le redefina.

En otras palabras, a su juicio el concepto general de ilustraciéon —una
forma iconografica que acompafia a un mensaje para documentarlo,
emitir puntos de vista o decorarlo— cabe para definir este tipo de
herramienta del periodismo actual.

Empero, anade, el complejo universo que significan los medios
impresos, asi como la autosuficiencia de esa modalidad, incorporan
una serie de caracteristicas nuevas que hacen de la ilustraciéon un
recurso digno de “una propia determinacién”.

En este sentido, define a la ilustracién periodistica contemporanea
como una manifestaciéon visual fruto del trabajo creador de un
flustrador —diferente al reportero gratico—, quien debe conjugar sus
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habilidades técnicas para el ejercicio artistico con un repertorio de
ideas culturales e intelectuales, tomando en cuenta el tiempo de cierre
de la publicacién y las posibilidades comunicativas de su obra.

(Sanchez, 1994: 147).

Finalmente, considera (1994: 37) que el uso de la ilustracién en los
periddicos contemporaneos puede resumirse en dos caracteristicas:
una riqueza plastica que las hace atractivas para el lector y la opcion
de ser “una posicién critica”, una opinién de su creador sobre el tema
que “aborda una nota periodistica”.

El peso fundamental de la argumentacién de Sanchez descansa en el
hecho de que, aun cuando los periddicos emplean con frecuencia
fotos e infogratias como ilustraciones —en el sentido que hemos
convenido darle a este término—, no obstante en sus directorios o
“manchones” deslindan el trabajo de los ilustradores del de
reporteros graficos e infégrafos.

El problema en aceptar el término —o redefinirlo como plantea
Sanchez— es que dentro de ¢l cabe una gama muy variada de
modalidades que incluye el dibujo y sus subdivisiones, pasando por
muchas caricaturas, hasta llegar a los graficos, mapas e infografias y
muchas fotografias. ;Con qué criterio puede prescindirse de llamar
ilustraciones también a estos ultimos?

De manera que sin negar la importancia que han adquirido el uso de
dibujos —el collage dentro de ellos— y la caricatura para documentar,
complementar o embellecer un texto, el término “ilustracién”
pareciera resultar demasiado genérico, puesto que no especifica la
modalidad, y, muy excluyente, dado que deja afuera algunas formas
como las mencionadas en el parrafo anterior.

Con todo, es necesario apuntar que desde hace algunos afios se
vienen manejando en otras latitudes conceptos en la misma linea de
pensamiento de Sanchez. Por ejemplo, Howard Finberg y Bruce Itule
(1990: 227 y ss.) emplean el término “foto ilustracién” no para
referirse a todas las imagenes fotograficas que acompafian a un texto,
sino unicamente a aquellas que son “preparadas” o “posadas” y con
trecuencia emplean ideas abstractas o simbolos.

Mas adelante (1990: 234), diferencian entre “ilustraciones” vy
tfotografias para referirse a imagenes complementarias de textos. Para
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ambos autores, al igual que Sanchez, las primeras son sinénimo de
dibujo y caricatura, de acuerdo con los ejemplos que muestran para
sustentar sus puntos de vista.
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El dibujo periodistico: una
aproximacion conceptual (y2) 2000

Carlos Abreu Sojo

Universidad Central de Venezuela

. DIBUJO PERIODISTICO es una modalidad iconografica,

empleada por lo general como subgénero, para ilustrar un texto,
el cual tiene intenciones documentales o interpretativas, y puede ser
elaborado en el escenario de los hechos o a partir de la lectura de un
trabajo periodistico. En este articulo, el doctor Abreu explica la dltima
parte del concepto, vale decir, lo relativo a las intenciones del dibujo
de prensa, y a las circunstancias en que es concebido.

Intenciones documentales o interpretativas

En nuestra ultima entrega, hicimos referencia a las dos grandes
vertientes en que se puede dividir el dibujo periodistico contem-
poraneo: documental o interpretativo. Dentro de la primera vertiente
esta el dibujo realista, es decir, aquél que cumple funciones analogas a
las de la fotografia, y de hecho la sustituye. De por si, segin hemos
visto, en los comienzos del periodismo iconografico esta modalidad
se empleaba con el fin de servir como retrato de personalidades o
acontecimientos.

De manera que lo que prevalecia era el caracter documental o
testimonial, al margen de que también haya tenido un valor estético.
En cualquier caso, el mévil fundamental de los llamados artistas de la
mancha se apoyaba en lo descriptivo.
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En otras palabras, el registro lo mas objetivo posible de lo observado
se imponia a lo creativo en las intenciones del autor quien, a falta de
un medio mas fidedigno como la fotografia, tenia que recurrir a sus
destrezas perceptivas y manuales para presentar un reflejo fiel de lo
acontecido.

Abraham Sanchez (1994: 54-60) denomina “ilustracién documental”
al dibujo realista y asegura que la llegada del fotograbado, la
desaparicion de algunos artistas pioneros y el propio contexto
artistico la hicieron desaparecer en el siglo XIX.

No obstante, en muchas ocasiones se emplean todavia. “Cuando no
se dispone de fotos, pero si de un dibujante —explica Mario R.
Garcia— (1989: 212), pueden lograrse ilustraciones extraordina-
riamente atractivas”. Entre esas situaciones mencionadas estan los
procesos judiciales. Segun el pais, el caso o a tenor del presidente de
la sala se puede o no filmar o fotografiar la administracién de la
justicia.

Ello debido a que se considera que el encausado tiene derecho a su
propia imagen y le asiste la razén si no autoriza la toma de sus
imagenes. En tal sentido, la foto de un ciudadano sentado en el
banquillo de los acusados puede tener un caracter ejemplar, pero
también humillante si quien toma asiento resulta inocente.

De manera que al imputado le asiste el derecho de que se elimine su
rostro en las fotos o filmaciones, mas no lo protege de un dibujante,
quien puede captar el rictus de la duda en su deposicion, ni tampoco
del periodista, que recoge y comenta sus palabras.

El dibujo i1r1terpretativoz6 es aquel en el que el autor plasma su vision
sobre lo que ¢l entiende que dice un texto determinado. De manera
que al contrario del dibujo realista, el cual exige, la mayor de las veces,
la presencia del dibujante en el lugar de los acontecimientos, aca el
artista realiza una imagen con base en la lectura previa de un escrito.

* Es bueno aclarar que la denominacién ‘dibujo interpretativo’ no supone,
necesariamente, que quien lo elabora hace periodismo interpretativo. Esto no
debe sorprender. En el periodismo de opinién, existen dosis de interpretacion
y, sin embargo, éste se diferencia de aquél.
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Mas aun, a veces se emplean imagenes previamente elaboradas, es
decir, que han sido concebidas con anterioridad al texto escrito. En
este sentido, existe un profesional que se dedica a producir
ilustraciones para el mercado editorial, con lo que un editor cualquiera
puede utilizarlas.

En otras palabras, en algunos casos la realizaciéon de la ilustracion y
del texto pueden ser oficios totalmente independientes. En esos
casos, es tarea de un editor conseguir la imagen adecuada para ilustrar
un mensaje escrito. (Sanchez, 1994: 18)

No obstante, en el periodismo contemporaneo lo anterior no es lo
habitual, aun cuando algunas publicaciones todavia recurren a la tijera
para ilustrar algunos mensajes. Es decir, recortan la imagen de otro
medio impreso, por lo general extranjero, y la usan sin siquiera dar el
crédito correspondiente.

Al diferenciar entre dibujo realista y dibujo interpretativo no
queremos decir que en el primero la imagen sea “objetiva”. Como
indica Miguel Arroyo (en Esteva-Grillet, 1992: 50), la linea, por si
sola, puede —y suele, afladimos— crear valores.

De modo que una pequefia inflexién, una mayor presioén de la mano
en el lapiz o pluma, o un acento que refuerce determinada parte de un
contorno, ya conllevan una dosis de subjetividad. Empero, en el
dibujo realista ésta queda reducida a su minima expresién, toda vez
que el autor no busca plasmar una opiniéon sino documentar un

hecho.

En cambio, en el dibujo interpretativo el artista presenta una vision
ilustrada de lo que considera que quiso escribir el autor del texto o
plasma su punto de vista sobre el tema. En ocasiones, este tipo de
dibujos es simbdlico.

Es conveniente aclarar que, al igual, que muchos conceptos, el
término simbolo ha sido objeto de diversas interpretaciones. Por
ejemplo, Jean Mitry (1990: 117 y ss.) indica que todo objeto hace el
papel de simbolo cuando adquiere un sentido que no es el suyo.

Harry Pross (1980: 23) diferencia los signos que contienen una
referencia directa a un objeto individual o lo representan, de los
signos que enlazan con lo que ¢l llama la conciencia interpretante. A
estos dltimos los llama simbolos.
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De acuerdo con su criterio, estos expresan algo conceptual, y tienen
una funcién “designadora”. Asi, por ejemplo, “Hitler” designa un
sujeto, v es el nombre de un individuo. Pero, referido a la conciencia
interpretante, es, para algunos, el simbolo de lo inhumano vy, para
otros, el simbolo de un proyecto politico sobre el mundo. Mientras,
Bertil Malmberg (1978: 28 y ss.) distingue entre simbolos ocasionales
y convencionales. Al primer tipo pertenece, por ejemplo, un retrato
de un rey —simbolo del poder— mientras que a los segundos
corresponden todos los simbolos oficialmente sancionados por un
grupo.

Ambos tipos de simbolos pueden ser icénicos, motivados sin ser
iconicos —verbigracia, la cruz— o arbitrarios, como la mayor parte de
las banderas nacionales. Malmberg considera que un simbolo puede
perder su vigencia. Verbigracia, la vara y la serpiente para todos
aquellos que no conocen la leyenda biblica.

Finalmente, J.B. Fages (en Aguirre y Bisbal, 1981: 124) define al
simbolo como un signo en el que las relaciones entre significantes y
significados comportan “cierta analogfa”. Y agrega que mientras en el
signo significante y significado se “recubren exactamente”, en el
simbolo el significado, por su riqueza multiple, desborda el
significante. Asi, por ejemplo, el amor (significado) es mas extenso
que el fuego (significante).

Lo cierto es que en la caricatura también se emplean no pocas veces
simbolos, lo que hace, en ocasiones, dificil trazar fronteras entre ella y
esta modalidad de dibujo interpretativo. La diferencia entre ambos,
radica en el grado de distorsién. Mientras en la primera éste es
perceptible claramente —con sus matices, es clerto—, en el segundo
resulta minima o, simplemente, no existe.

Otra modalidad de dibujo interpretativo es el collage®’. En este caso,
el artista mezcla imagenes diferentes en una sola, de cara a presentar
un punto de vista en torno al texto que se ilustra. Existen programas
como el Power Point que permiten hacer esta “mezcla” con celeridad.

" Valga sefialar que el collage también se emplea en la fotografia. De hecho, es
una modalidad de fotomontaje
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En el campo de la imagen periodistica algunos creadores han
utilizado el collage en su trabajo. Por ejemplo, en Venezuela Victor
Hugo Irazabal lo hizo en los afios 80 en Feriado y Papel Literario y, al
ensamblar imagenes diversas, lograba armonizar lo visual con lo
conceptual. Posteriormente, lo utilizaria en Economia Hoy.

También es digno de mencionar Alberto Monteagudo (Bosco), quien
en los comienzos de E/ Diario de Caracas utilizé 1a mencionada técnica,
con la cual consigui6 destacarse entre los ilustradores pues en
Venezuela habia sido poco cultivada.

Los collages de Monteagudo fusionaban ideas, imposibles de
observar en la realidad. Verbigracia, para ilustrar un trabajo critico
sobre la publicidad en los Estados Unidos, construyé un helado de
barquilla, ensamblando diferentes productos tipicos de la sociedad de
consumo.

De esa manera, logré expresar una opiniéon en su propuesta visual, en
la que planteaba conceptos como la masificacién, el consumo y lo
suntuario, por medio de un tentador helado (Sanchez, 1994: 115). De
mas esta decir que en el collage puede haber simbolos, mas eso no es
lo definitorio en esta modalidad, sino la mezcla de imagenes diversas.

Una ultima modalidad de dibujo interpretativo es el dibujo abstracto.
Hay quienes piensan que el dibujo no puede existir sin apoyarse en
alguna relacién con los objetos y quizas, por esa circunstancia, aun en

las imagenes mas abstractas ellos son perceptibles (Manuel Quintana,
en Esteva-Grillett, 1992: 64).

No obstante, una de las caracteristicas de ciertas obras
contemporaneas es la desintegracion de las formas al punto de que en
el caso del dibujo ha habido la tendencia a destruir la linea,
“volcandose este modo de expresion a formas cada vez mas
pictoricas”. (Granados Castillo, en Esteva-Grillet, 1992: 117).

En cualquier caso, esas manifestaciones poco tienen que ver con el
periodismo. Si encontramos algunas de ellas ocasionalmente en la
prensa, eso tiene que ver mas con la necesidad de “rellenar” un
espacio con una imagen que con el propédsito de expresar un punto
de vista.

De hecho, la mayoria de las veces son tomadas de libros o revistas
vinculadas a las bellas artes y empleadas para ilustrar algtin articulo.
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Aun asi, en un momento dado un dibujante de una publicacion
periodistica puede recurrir a formas abstractas para acompafiar un
texto por considerar que las mismas ayudan a reflejar el “espiritu” del
mismo.

En el escenario de los hechos o a partir de la lectura de un
trabajo periodistico

Como se desprende de la lectura del apartado anterior, los dibujos
pueden ser confeccionados en el escenario de los hechos o a partir de
la lectura que haga el dibujante de un determinado texto periodistico.

En junio de 1867, el periédico britanico The Guardian desempolvé un
viejo método de hacer periodismo al enviar a la guerra de los “Seis
dias” no solamente a dos reporteros sino también a un dibujante de

apellido Papas.

Mas tarde, la publicacién L” Eguipe envié al Campeonato Mundial de
Fuatbol, en Londres, a trece reporteros, cuatro fotografos y tres
dibujantes (Piedrahita, 1993: 124). De modo que el periodismo
grafico contemporaneo apoyado en el lapiz y el papel ha rebasado el
ambito de las causas criminales célebres para abarcar otras esferas. De
hecho, también se le emplea en algunos sitios como en las corridas de
toros, por ejemplo (Esteva-Grillet: 1992. 59).

No obstante, en el terreno juridico tiene su habitat predilecto. En
Estados Unidos el Canon Judicial 35, de la American Bar Association,
prohibe en los juicios la entrada de camaras de cualquier tipo. Ante
esta situacion, los editores comentan que si “no puede ir la camara,
que vaya el dibujante”.

Durante el juicio de Sirhan habia en la sala alrededor de 20 dibujantes,
quienes complementaban la labor de los redactores de tribunales. La
cadena ABC envi6 a Bill Lignate, y la NBC a Gene Wildhoff, quien se
hizo célebre cuando las agencias de noticias distribuyeron su dibujo
del acusado Manson saltando hacia el juez de un tribunal de Los

Angeles.

Mientras, por la CBS fue Howard Brodie, famoso por sus dibujos de
la batalla de Guadalcanal, durante la segunda guerra mundial. A raiz
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del juicio de Sirhan, la Biblioteca del Congreso adquirié todos sus
materiales, como archivo grafico de la causa.

Para hacer su trabajo, Brodie generalmente llevaba consigo 200
lapices y hace alrededor de 10 dibujos totalmente acabados, de los
cuales la CBS selecciona dos. Por su labor ganaba 700 délares
semanales. En el juicio contra James Earl Ray, en Mempbhis, fueron
prohibidos, ademas de las camaras, los blocs de dibujo. Los artistas
tuvieron que hacer sus trabajos de memoria, a la salida. Sobre el
particular, Brodie indic6 que era mejor, “porque asi se ve uno en la
obligacién de observar hasta el mas minimo detalle” (Piedrahita,

1993: 124).

En Gran Bretana también se ha impuesto este tipo de periodismo,
que no se circunscribe a las causas criminales The Sunday Times, por
ejemplo, desde finales de los 60 contaba con el dibujante Paul
Trevillon, exclusivamente para su seccion deportiva.

La especialidad de este artista es el dibujo explicativo que responde a
una serie de preguntas. Verbigracia, después de la pelea entre
Muhammad Ali y Jerry Quarry, media pagina del dominical
londinense estuvo dedicada a analizar la fase decisiva de la pelea,

mediante dibujos complementados por un texto (Piedrahita, 1993:
125).

Valga aclarar, empero, que en ese caso ya se estaba entrando en el
terreno de la infografia, aun cuando esta modalidad aun estaba lejos
de conocer el auge que experimentaria anos mas tarde y ni siquiera se
le llamaba asi.

En cualquier caso, aun se utilizan dibujos realistas en la informacion
deportiva, sin que formen parte de infografias. Una muestra de ello
tue el Mundial de Futbol en Francia, sobre el cual algunas agencias de
noticias enviaron ese tipo de informacién iconografica a sus abona-
dos. Respecto de la lectura previa de un texto para la elaboracién de
un dibujo, podemos afiadir a lo dicho en el apartado anterior que, por
lo general, la imagen se limita a ilustrar el escrito. Es decir, el autor
toma de este ultimo alguna idea y la lleva a imagen.

Pero también puede ofrecer su propia interpretacion personal del
texto. En estos casos, el contenido de la imagen no esta aludido o
mencionado en el escrito sino que es producto de la inventiva del
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dibujante, quien presenta su propia propuesta, por lo general a través
de una imagen simbdlica, abstracta o un collage.
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Carlos Abreu Sojo

Universidad Central de Venezuela, Caracas

STE TRABAJO procura dilucidar si la infografia es un género

periodistico. Para ello, el autor resena las definiciones de
diferentes especialistas sobre la infografia, tanto aquellas que apoyan
el mencionado planteamiento como aquellas que lo niegan v,
posteriormente, presenta su punto de vista acerca del tema. La
segunda parte del trabajo presenta los resultados de una investigacién
de campo sobre el asunto, efectuada entre diagramadores o
disefiadores graficos de diversos medios de la capital.

La infografia periodistica como género: definiciones

De los autores que han definido a la infogratia, algunos de ellos la
consideran un género periodistico. Veamos quiénes y en qué
elementos se apoyan para fundamentar esa apreciacion.

Julio Alonso (1998) considera la infografia un género periodistico en
el que priva la informacion, con lo que ello implica de veracidad,
exactitud, claridad expositiva y rapidez de ejecucion.

Afade que esa informacién se expresa en un lenguaje visual, de
imagenes, en el que las formas, los volumenes, la interposicién de
planos, el angulo de perspectiva, asi como los claros y los oscuros, o
el color, constituyen su propia sintaxis. Por udltimo, asevera que la
infografia es informacion grafica ejecutada, manipulada, almacenada y
reproducida mediante ordenadores.

Marta Botero (en Martinez, 1998: 12-13) sostiene que la infografia es
un nuevo género surgido del avance de las tecnologias informaticas y
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la necesidad de los periddicos de ser mas visuales para adaptarse a los
requerimientos de los nuevos lectores.

La idea no es adornar graficos y tablas de datos con dibujitos e
iconos, aflade, sino mostrar ciertas informaciones de manera grafica,
toda vez que hacerlo de forma escrita resultaria complicado y tedioso.
Por ejemplo, una persecuciéon policiaca, un accidente —aéreo, nautico
o terrestre— o una secuencia de hechos.

También puede emplearse la infografia, segin Botero, para
contextualizar una informacion, al mostrar la ubicaciéon de los
personajes, el aspecto geografico o la relacién de los actuantes. “La
infograffa —precisa— tiene que transmitir al lector la emocién del
suceso, describir los lugares de los hechos, aportar datos e
informacion relevante para entender el contexto y revivir la escena”.

José Maria Casasus y Luis Nuafiez Ladevéze (1991: 33) conciben la
infograffa como un nuevo género periodistico formado por la
convergencia de “soluciones” fotograficas, informaticas, de disefio y
de contenido, que dan como resultado un mensaje informativo mas
claro, ameno, rapido, bello, objetivo, exacto, completo y, por
supuesto, mas eficaz.

Para José Manuel de Pablos (1991: 159-160) la infografia es un nuevo
género periodistico, “el tltimo y mas novedoso de los géneros de
expresion informativa”, que se puede asentar con firmeza en la
tecnologia informatica, aunque no exclusivamente, porque también
puede haber infografias artesanales.

Agrega De Pablos que “uno de estos métodos de comunicacion”
puede ser el modo de representacion numérica “en figuras de grafico
simples y tradicionales, de barras, tartas u otras modalidades tan
conocidas”.

No obstante, puntualiza que “el que aqui nos interesa” es aquel por
medio del cual “podremos intentar contar una historia con hechura
grafica”, sin precisar para ello de elementos fotograficos, tal vez
porque no existen, “lo cual sucede en mas ocasiones de las posi-
blemente previsibles”.

A pesar de ese deslinde, en un trabajo posterior, De Pablos (1992: 41)
utiliza los vocablos “infografico” y “grafico informativo” como
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sinénimos, razon por la cual podemos inferir que para el autor son lo
mismo.

En su “Vocabulario técnico recomendado” (1993a: 12), De Pablos
define al “infografico” como un moderno sistema de representacion
informativa realizado por ordenador o a mano, que muestra graficos y
textos “explicativos conjuntados”.

Finalmente, en una ponencia intitulada “Hacia un periodismo visual”,
De Pablos (1993b: 24) nos habla de la recuperacién de la infogratia
periodistica, “sobre todo los info por antonomasia”. Aunque no
explica cuales son estos, se puede inferir que se refiere a los dibujos
explicativos puesto que distingue aquellos de las “tablas, graficas,
mapas infograficos y sumarios acompanados por iconos u otras
tiguras informativas”.

Esa inferencia queda corroborada al leer el programa sobre
Infoperiodismo preparado por De Pablos (1995: 3) para la Escuela de
Ciencias de la informacién de la Universidad Nacional de Cérdoba,
Argentina.

Alli, en efecto, el citado autor sefala que la infografia tiene varias
divisiones a saber: 1) la representacion de datos numéricos en tablas;
2) La informacién que muestra las partes de un todo; 3) El
seguimiento de los altibajos de una informacién cuantificable y 4) La
infografia periodistica por antonomasia.

Al referirse a la infografia, Adriana Romero (1996: 59) sostiene que
“este nuevo género es una combinacién de dibujos, ilustraciones o
fotografias con una serie de hechos, en una forma que llama la
atencion de su audiencia, al mismo tiempo que la informa”.

Mario Tascon, ex jefe de infografia de E/ Mundo, de Madrid, y Tomas
Ondarra (en Martinez, 1998: 31), sostienen que la infografia es un
nuevo género donde lo primordial es informar mediante el uso del
aspecto grafico y visual.

Segun ambos especialistas, la misma sirve para dar “patrones de
referencia a las personas”; para contextualizar una “informacion
mayor” —como apoyo— o para contar una historia que de otra manera
serfa imposible o tediosa de relatar. Verbigracia, una persecucion o el
trayecto de un accidente.
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Otros puntos de vista

Otros autores, por el contrario, no utilizan el término ‘género’ al
momento de definir la infografia y prefieren emplear vocablos como
disciplina, recurso, ilustraciéon y representacioén, entre otros, para
referirse a ella.

Raymond Colle (1998) sefala que la infografia es la disciplina del
disefio grafico orientada a la producciéon de unidades informativas
verbo-iconicas que se llaman “preferentemente ‘infégrafos’, aunque
“quizas se imponga mejor la voz “infograficos”.

En otra definiciéon, Colle define al ‘infégrafo’ como una unidad
espacial en la cual se utiliza una combinacién o mezcla de codigos
iconicos y verbales para entregar una informacién amplia y precisa,
para lo cual un discurso verbal resultaria mas complejo y requeriria
mas espacio.

Sibila Camps y Luis Pazos (1996: 161) consideran que las infografias
son ilustraciones o series de ilustraciones que explican la situacién o
sucesion de hechos a los que se refiere “la nota”. Afiaden que estan
complementadas por datos informativos o referenciales basicos.

Asimismo, precisan que algunas estan basadas en mapas o planos y
otras incluyen fotos muy reducidas. A pesar de lo dicho, Camps y
Pazos distinguen las infograffas de mapas, planos y graficos, aunque
sin explicar en qué consisten esas diferencias.

Para Mariano Cebrian Herreros (1998: 330-331) la infografia en
periodismo aporta un conjunto de recursos para representar la
comparacion de cantidades mediante columnas verticales u
horizontales, mediante tartas partidas en porciones acordes con los
porcentajes que se deseen representar, “muestra de cifras con
diversos volumenes”.

Afnade que es el gran recurso de la visualizacién de cantidades
numéricas, estadisticas y representaciones graficas de realidades
geograticas, mapas politicos y atmosféricos.

Jordi Clapers (1998), jefe de infogratia de E/ Pais, considera que un
“infografico” es la representacién visual y secuencial de una noticia o
informacién, ya sea un hecho, acontecimiento o tema periodistico.
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Entre los tipos de infografia menciona los mapas y las “graficas de
economia”.

Olga Dragnic (1994: 135) sostiene que la infografia es un proce-
dimiento computarizado para la elaboracién de graficos, mapas, datos
estadisticos, ubicaciéon geografica y urbana y otros aspectos infor-
mativos que pueden ser representados de una forma visual.

A su juicio, un grafico informativo no es solamente una cuestién de
enfoque divertido y dibujos imaginativos. Al contrario, es una forma
de comunicaciéon que debe ser periodisticamente justificable, y al me-
nos tan comprensible, seria y portadora de informacion como el texto
escrito. Finalmente, ha de comunicarse no sélo en imagenes, sino
también con palabras.

A juicio de Félix Pacho Reyero (1992: 20), la infografia es un
tratamiento grafico, original y novedoso de la informacién mediante
ordenador. “Nada de una mancha indefinida o un dibujito residual,
nada de un relleno decorativo ni un complemento de la noticia”.

Por el contrario, segun Pacho Reyero estamos, aparte de un oficio,
ante una informacién con “personalidad propia”; delante de una
version plastica de los acontecimientos.

Para Gonzalo Peltzer (1991: 135) los infograficos o infogramas —
emplea ambos términos como sindénimo— son expresiones graficas,
mas o menos complejas, de informaciones cuyo contenido son
hechos o acontecimientos, la explicacion de como algo funciona o la
informacién de cémo es una cosa.

Al intentar responder a qué se conoce como infografia, Carmen Riera
(1994: 2, 5) advierte que el término genera “infinitas variaciones” y
que en distintos seminarios, conferencias, clases universitarias e
inclusive conversaciones personales con informadores graficos, ha
constatado que existen diferentes opiniones acerca de lo que es una
infografia.

Indica que algunos la consideran un nuevo género, otros una
ilustracion para agradar al lector, en tanto que para una minoria es
simplemente “cartografia de emergencia”. Mas adelante, (1994: 48)
puntualiza que los términos “infografico”, “infografia” e
“infografismo” se utilizan para designar toda la informacion grafica.
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Al final, Riera (1994: 98), basada en Peltzer, define a los
“infograficos” como expresiones graficas, mas o menos complejas, de
informaciones cuyo contenido son hechos o acontecimientos, la
explicacion de como algo funciona o la informacién de como es una
cosa.

Empero, en otra parte de su trabajo incluye dentro del concepto todo
aquello —mapas, representaciones estadisticas, organigramas y
dibujos— que muestra como ha ocurrido un acontecimiento, con una
cantidad de datos informativos concernientes al hecho o tema

noticioso tratado, con el fin de permitirle al lector captar visualmente
la esencia del mensaje (Riera, 1994: 48).

Peggie Stark, del Instituto Poynter, sefiala (en Leturia, 1998) que los
infograficos son una combinacién de palabras y elementos visuales
que explican los acontecimientos descritos en el “articulo” y situan a
la “historia” o a sus protagonistas en un contexto determinado.

Argumentaciones a favor

Como se observa, muy pocos autores utilizan una fundamentacién
solida, bien para sustentar que la infografia es un género o bien para
negarlo. Para nosotros si lo es, por cuatro razones fundamentales: 1°)
Tiene una estructura claramente definida; 2°) Tiene una finalidad; 30)
Posee marcas formales que se repiten en diferentes trabajos; y 4°)
Tiene sentido por si misma.

La estructura esta conformada por los siguientes elementos: a) El
titulo; b) El texto; ¢) El cuerpo; d) La fuente; €) El crédito (Leturia,
1998).

El titulo debe ser directo y sintetizar el contenido de la infografia.
Puede ir acompanado de un subtitulo. El titulo es la primera prueba
de que estamos ‘“ante una suerte de unidad informativa, con categoria
propia y auténoma”, dice José Manuel de Pablos.

No obstante, el especialista advierte que “el infografico no
desmereceria si se presenta sin titulo, como parte del apoyo de una
masa literaria titulada unitariamente” (De Pablos, 1991: 82).

El texto debe ser sucinto y suministrar al lector toda la explicacion
necesaria para comprender lo que se muestra en la infografia. St ésta
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ultima acompafia a un mensaje periodistico escrito —como de hecho
suele suceder— no debe repetir parte de su contenido

Es una suerte de sumario, con la diferencia de que no resume un
texto al que el lector se remite, sino que ofrece un compendio de
hechos relevantes que unicamente se consigue dentro del marco de la
infograffa, generalmente debajo del titulo.

El cuerpo viene a ser la esencia misma de la infogratia, la informacion
visual propiamente dicha, la cual necesita informacién tipografica
explicativa, que normalmente va en etiquetas, cartuchos o bocadillos.
Estos no emplean los contornos redondeados que envuelven los
textos de los comics.

En ocasiones, los textos se pueden presentar numerados, con la idea
de servir como guia para la lectura del mensaje iconico-verbal. Huelga
seflalar que su redaccion ha de ser lo mas concisa posible.

La fuente indica de donde se ha obtenido la informacién que se
presenta en la infografia y es muy importante, toda vez que sefiala el
origen de la misma.

El crédito sefiala al autor o autores, tanto de la investigacion
documental como de la configuracién, es decir, investigadores,
artistas y, en algunos casos, los nombres de los redactores que
proveen la informacion para hacer la infogratia. Al igual que la fuente,
el crédito utiliza, por lo general, una tipografia que no excede los siete
puntos y se ubica en un lugar que no distraiga la atenciéon del lector.

La finalidad fundamental de la infografia es informar, dar respuesta,
en lo posible, a las 5 W y la H: quién, qué, cuando, donde, como y
por qué ocurrié el hecho. Hay quienes piensan que de una infografia
se pueden sacar datos para escribir una informacién (Leturia, 1998).

La infografia tiene marcas formales que al repetirse en diferentes
trabajos le han dado consistencia como género. Ademas del titulo,
texto, cuerpo, fuente y crédito estan las imagenes, contenidas en el
cuerpo del info, segin vimos anteriormente, y las cuales suelen estar
conformadas por dibujos documentales.

Por via de excepcion, algunas infografias se hacen sobre la base de
una o mas fotografias, incluso sin que haya dibujos en el trabajo. En
este orden de ideas es bueno puntualizar que para Peter Sullivan
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(1987: 41) la forma mas simple de informacién grafica es una
fotografia con el afadido de una flecha o cruz para destacar algo
importante.

Hemos escuchado decir que el hecho de que la infografia sea utilizada
como complemento de la informacién escrita hace que sea mas
adecuado catalogarla de técnica que de género. En nuestra opinion, el
argumento no tiene validez por varias razones.

En primer lugar, formas expresivas, como la caricatura, en muchas
ocasiones son utilizadas para ilustrar un texto. Sin embargo, a nadie se
le ocurre decir a estas alturas que ella no es un género. Otra cosa es
que con frecuencia se le emplee como subgénero o complemento de

un mensaje.

Todo género supone una forma de tratamiento técnico. Existen, por
ejemplo, unas técnicas muy bien definidas para la entrevista, segin
sus diferentes modalidades, y otras para el reportaje, por sélo citar
dos de los mas importantes géneros del periodismo. Lejos puede de-
cirse, entonces, que porque haya técnica no hay género.

Finalmente, la infografia, aun cuando acompafie un mensaje escrito,
tiene sentido por si misma. En otras palabras, constituye una unidad
informativa, otro de los requisitos para que podamos catalogar a un
trabajo de género periodistico.

De modo que ella dice y muestra la informacién suficiente para que
se pueda comprender un hecho sin necesidad de otros soportes
textuales fuera de su marco o de sus limites graficos. Dentro de ellos
s{ es indispensable que aparezca la informacién visual y escrita precisa
que permita ubicar al acontecimiento en el tiempo y en el espacio (De

Pablos, 1991: 1606).

Entonces, la infografia es una informacién compacta que presenta
s6lo lo necesario para hacerla comprensible a los lectores, algunos de
los cuales decidiran leer o no el texto general de la informacion a la
cual acompana el info.

Mas aun, existen infografias que se publican solas. A ellas, Julio
Alonso las llama “el infografico perfecto” y lo define como aquel que
contiene todos los elementos de una noticia y, por lo mismo, es
susceptible de publicarse solo.
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Raymond Colle (1998: 1) coincide con los anteriores planteamientos
cuando sefiala que la infogratia ha dado nacimiento a un nuevo tipo
de “discurso” que, si esta bien construido, mezcla texto e imagen en
una unidad de espacio autosuficiente en su capacidad de informar.

En otras palabras, precisa, un buen info debe informar en forma
sintética sin necesidad de que el lector tenga que recurrir a un texto
“ajeno”, vale decir, al relato periodistico. “Esto, por cierto —
puntualiza—, es un ideal que no siempre se cumple”.

A pesar de lo dicho, existen ejemplos de infografias auténomas,
difundidas sin fines ilustrativos o complementarios. Entre ellas estan
las llamadas megainfografias, muy en boga durante la guerra del
Golfo y los Juegos Olimpicos de Barcelona’92, y utilizadas desde hace
algunos afios en muchos diarios y revistas de todo el orbe.

La opinion de los profesionales en ejercicio

Pero, ¢es la infograffa un género periodistico? A continuacion
presentaremos los resultados de una investigacion de campo,
efectuada entre diagramadores o disefladores graficos de diversos
medios de la capital de Venezuela.

Olbyjetivos:

* Determinar, de acuerdo con el criterio de un grupo de profesionales
en ejercicio, si la infografia es un género periodistico

* Conocer los argumentos que fundamentan sus puntos de vista
Metodologia:

Para indagar en los objetivos antes planteado se realizé una encuesta
calificada entre 40 diagramadores de E/ Nacional, E/ Universal, Ultimas

Noticias, Blogue de Armas, EI Globo, TalCual, y Asi es la Noticia, cuyos
elementos basicos definimos a continuacion.

Universo en estudio y tamafio de la muestra

El universo en estudio estuvo constituido por el conjunto de
diagramadores o disefiadores que trabajan en diferentes publicaciones
de la capital. Al ser un universo reducido, no se tomd ninguna
muestra, sino que se encuesté a todos aquellos que mostraron
disposiciéon para colaborar. Se seleccionaron diagramadores o
disefiadores por considerar, de acuerdo con la teoria, que sus puntos
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de vista debfan ser mas neutrales hacia el tema que las de otros
profesionales en ejercicio.

Instrumento de medicién y técnica de recoleccion de datos

El instrumento de medicién de la investigacion estuvo constituido
por dos preguntas estructuradas abiertas mientras que la recolecciéon
de datos fue llevada a cabo por alumnos de nuestro seminario sobre
Periodismo Iconografico, entre abril y mayo de 2001.

Técnica de analisis

Al estar conformado el cuestionario por unicamente dos preguntas,
ser relativamente reducido el nimero de diagramadores o disefa-
dores, y ser abiertas las interrogantes, optamos por presentar las res-
puestas detalladas de los encuestados a cada pregunta. Luego se
extraen las conclusiones mas significativas, tomando en cuenta las
consideraciones tedricas previas.

Resultados

E/ Nacional

Tres de cinco diagramadores de E/ Nacional opinan que la infografia
es un género periodistico y no sélo un complemento de la
informacion escrita que presentan los periodicos.

Elio Romantini piensa que la infografia si debe ser considerada como
un género periodistico, ya que, de alguna manera, es una informacion
completa per se. “Una infografia es un género periodistico, ya que
une individualmente todos los atributos de una informacién
periodistica; de por si responde a todas las preguntas informativas.
Puede darle al lector toda la informacién que necesita para
comprender una serie de datos, incluso mejor de lo que harfa una
noticia u otro género”.

Agrega Romantini que una infografia presenta por si sola una serie de
aspectos que estan inmersos en la noticia, unidos a una descripcion
detallada, representada por la parte grafica o ilustrada: “Sola, la
infograffa expresa informacién que va mas alla de la simple
exposicion de un grupo de datos”.
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La opinion de Romantini es compartida por Laura Tirado, quien
agrega que la infografia es un nuevo género periodistico, porque
informa con elementos graficos o ilustrativos. “La infografia no es
una decoracidon que se agrega a una noticia; es una descripcion
detallada, formada por ilustracién y texto, que permite una mayor
comprension de un proceso o hecho cuando se carece de fotos vy,
aunque hubiese fotos, la infografia en muchos casos explica mejor
que cualquier otro género”.

Segun Tirado, asi como hay unas claves para otros géneros,
herramientas para hacer entrevistas, cronicas o resefas, por ejemplo,
también hay herramientas para hacer infografias. “Esta tiene sus
propias reglas, herramientas y estructura definida y tiene a su vez un
uso particular; asi como los demas géneros se utilizan de acuerdo con
el tema que se desarrolla, la infograffa permite quizas ahondar en
aspectos de hechos o procesos que de otra forma serfan casi
imposibles de explicar, por lo menos de una forma que el publico
lector lo comprenda y lo asimile. Entonces, sin duda, es un género
periodistico”.

Victor Hugo Rodriguez piensa que la infografia es un elemento que
da informaciéon completa por si solo: “No debe ser considerada en
ningin momento como una forma de solo ilustrar un trabajo, sino lo
contrario, de explicar por completo una informaciéon. Todas estas
caracteristicas le dan orden de género periodistico.

Asimismo, Rodriguez indica que, al principio, la infografia no era muy
aceptada por los que trabajan en el medio periodistico, pero que
ahora comenzo a recibir aceptacion dentro de éste, debido a que se ha
convertido en una parte necesaria dentro de la estructura de un
periddico. “Tan es asi que hoy mucha gente que es egresada de las
escuelas de comunicacion social estan trabajando dentro del género
de la infografia, ya que los periédicos la han adoptado como una de
las modificaciones para atraer al publico, cada vez mas absorbido por
los medios mas tecnolégicos”™.

Vladimir Ortega difiere de sus colegas. Para él, la infografia no debe
ser considerada como un género periodistico, sino como un
instrumento que se utiliza para ampliar un aspecto de otros géneros
como la noticia, el reportaje y la resefia, entre otros.
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“Creo que la infografia es mas bien un recurso periodistico; es un
nuevo recurso visual donde se combinan informaciéon mas ilustracion
con contenido informativo. Pero decir que es un nuevo género
periodistico me parece exagerado. Es como decir que el programa de
disefio es un nuevo género periodistico. La infograffa es un
instrumento para hacer un periédico; tampoco es ilustracion. Forma
parte de una informacién descriptiva ilustrada”, puntualiza Ortega.

Mientras, Miriam Cafias considera que se sobrestima a la infografia
cuando se le considera un género periodistico. “Es mas bien un
auxiliar del periodismo, es una herramienta que éste utiliza, quizas
para informar mejor. Por lo menos se utiliza previa discusion con el
redactor, que sale a la calle, busca la informacion, y se elabora toda la
idea que se quiere desarrollar. Yo no la consideraria un género
periodistico; la considero una herramienta para facilitar al lector la
mayor comprension de la informaciéon”.

E/ Universal

La mayor parte de los disefiadores de E/ Universal considera que la
infograffa es un género periodistico. Julieta Pefia dice que se podria
considerar como tal porque ella, como su nombre lo indica, tiene dos
elementos: la parte iconografica y la parte lingtistica.

“Entonces, lo que se trata es de transmitir la informacion a través de
muy pocos elementos, algo que sea informativo a los ojos, sobre todo
de los nuevos lectores que tienen poco tiempo para revisar un
periédico, y detallar una informacién”.

Afade que una infografia bien elaborada habla por si sola. “Dentro
de una infografia puedes tener fotogratia, dibujos e imagenes. Pero si
a la vez esta acompafiada de la parte lingtistica, es decir las letritas,
una cosa unida con la otra te transmite un mensaje mas directo en
cualquier idioma”.

Para Verénica da Costa, la infografia es un género periodistico
porque “tu le estas haciendo servicio a la comunidad, explicandole
una informacién de manera que entienda mejor lo que esta buscando,
y comprenda un problema noticioso actual”.
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Precis6 Da Costa que no se puede entender como un género
solamente lo que es escrito. “La idea es apoyar una cosa con la otra.
Una infografia puede apoyar a una noticia escrita y claro que puede
estar por si sola, pero generalmente va acompanada. En la infografia,
lo ideal es que ella sea independiente del texto; que tu le des otra
mirada desde otra 6ptica...”

Alejandra Gonzalez considera que las caracteristicas de la infografia
hacen que ella, por si misma, sea noticia. “En muchos casos es
utilizada simplemente como un apoyo grafico, como una cosa que
hace que el lector pare la vista y diga: “Ay, qué chévere”, como si
fuese una fotografia”.

A pesar de esto, Gonzalez cree que la infograffa si es un género
periodistico porque sus caracteristicas son muy especificas. “Es un
género exacto como ninguno y que ayuda al lector en muchas formas
a entender cosas que se las puedes colocar en diez paginas, pero si no
se lo muestras no lo va a entender. Es un género creado para dar
informacién muy dura de manera agradable y comprensible para el
lector. Para mi, es un género que tiene muchos elementos artisticos...”

Mauricio Gonzalez dice que una infograffa podria dar completamente
una noticia. “Estamos en un mundo de imagenes y una imagen dice
mas que mil palabras; esa es la frase tipica que vas a escuchar por alli.
La infografia también te comunica algo, te narra una historia y eso es
basicamente un género: las formas de narrar una historia”.

Roxana Espinel considera la infografia como un nuevo género
periodistico, razén por la cual atn carece de algunas cosas, como la
cultura visual de los profesionales de la informacioén escrita. “Es decir,
los profesionales de la comunicaciéon escrita deben ser capacitados
para realizar bocetos aptos a ser pasados a infégrafos y asi sentar las
bases para que la infografia pueda convertirse en un género
periodistico tan reconocido como la noticia o el reportaje...”

Igdee Aguilar atirmé que la infogratia debe ser considerada un género
periodistico de tanta utilidad como los demas y estar dotada de varias
caracteristicas para que el mensaje a transmitirse sea entendido. Entre
ellas menciono la sencillez, para que sean facilmente comprensibles
para el lector, por medio de la combinacion de imagenes y tipografia.
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“Los graficos deben ser suficientemente buenos para explicarse por si
mismos, por lo que no deben utilizarse pies explicativos; de lo
contrario no merecerian ser llamados graficos informativos”.

Aguilar explica que el empleo de imagenes se utiliza muchas veces
como elemento suplementario para completar una informacioén, “sin
embargo, en muchos casos estos graficos se convierten en el
elemento esencial de esa informacién por su valor didactico para el
lector”. Por esa razon, esta disefladora asegura que la infografia es un
género periodistico, pero que utiliza otras herramientas para

comunicar algin hecho.

Abraham Sanchez también asegura que la infografia es un género
periodistico, aunque no nuevo, ya que se ha estado practicando desde
hace muchos afios, incluso antes de la utilizaciéon de la computadora.
“Antes eran los mismos montadores los que realizaban graficos (...),
por ello la infografia como género ha existido desde siempre, porque
existen datos que no se pueden expresar solo con palabras”.

A manera de disidencia, Héctor Vivas no considera la infografia
como un género dentro de lo que es el periodismo tradicional, pero
asegura que si pertenece al nuevo periodismo, debido a la evolucion
que han tomado los medios impresos que se inclinan mas hacia la
imagen. “La tendencia es mas hacia el grafismo, menos texto, porque
la infografia ha cobrado tanta importancia como la fotografia”.

Ultimas Noticias

Por unanimidad, los diagramadores de Ultimas Noticias consideran la
infograffa como un género periodistico. Para Carmen Riera, la
infograffa es “clara y rotundamente” un género periodistico. “;Por
qué? Porque contiene informacién; no es un dibujo, no es un
producto de la tecnologia (...) Es un género periodistico porque
responde a las preguntas qué, quién, como, cuando y donde, tiene un
titulo, un sumario y una fuente”.

Aclara Riera que la infografia no es un cémic, porque éste es

producto de la imaginacién de un ilustrador. “Si bien aqui hay

ilustracion, tiene que reflejar un acontecimiento, algo que de verdad

sucede, sucedera o sucedio. Ademas, ella por si misma debe decir

algo, no debe depender del texto. Si complementa la informacién que
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esta en el texto, pero ella vale sin la ayuda del texto, ya que ella da
informacion; si no la infografia esta mal planteada y no cumple su
funcién como tal”.

Kaith Holmuuist considera que la infografia es un género periodistico
“porque hay todo un estudio del tema que se esté trabajando.
Entonces existen los infégrafos que son comunicadores sociales y no
disefiadores graficos solamente, porque la infografia se saca del tema
o la nota donde se resaltan los hechos noticiosos”.

Yolibeth Castro también considera que la infografia es un género
periodistico, pero que ademas es una mezcla entre el periodismo y el
disefio grafico. “Por eso es muy importante que cada infégrafo tenga
mucho conocimiento de disefio grafico, o sea disenador grafico y
ademas periodista, porque como infégrafo tienes que saber muy bien
lo que vas a decir. Tienes que valorar las noticias; tienes que, incluso,
ir a cubrir las pautas...”

A juicio de Sonia Pimentel, la infografia es un género periodistico, “a
pesar de que aqui no sea considerada como tal, y es un género
periodistico porque te dice lo que esta pasando en poco texto”.
Wendy Castro también se inclina por considerar la infografia como
un género, “porque una sola infografia en una pagina te puede
expresar mucho que no te lo expresa ni la fotograffa, ni una parte del
texto noticioso. Se pueden decir todos los elementos contenidos en
una noticia, con graficos y textos dentro de una misma infografia”.

Ernesto Parra y Francisco Romero coinciden con sus compafieros.
Parra considera que la infograffa no sélo es un género periodistico,
sino que su elaboracion debe quedar reservada a los profesionales de
la comunicacién social puesto que sus elementos cumplen la misma
funcién de la noticia. Para Romero, la infografia es un género
periodistico porque cuando esta bien elaborada “habla por si sola”.

Irma Naranjo y Adriana Acosta también se pronunciaron a favor de
considerar la infogratia un género periodistico. Naranjo opind que
ella es independiente del resto de los elementos informativos y ofrece
por si misma suficiente contenido como para ser considerada como
tal. Explico que tiene caracteristicas propias y especificas que
requieren de un tratamiento distinto al del resto de los géneros.
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No obstante, hizo la salvedad de que este criterio se aplica sélo a las
infograffas bien concebidas, ya que muchas veces se utilizan recursos
graficos para ilustrar o rellenar, que no tienen un sentido completo y
no gozan del mismo valor periodistico. Finalmente, para Acosta
resulta evidente que se considere la infografia como un género
periodistico, porque en ella se informa “o se resume una infor-
macion”.

Publicaciones diarias del Blogue de Armas

Al igual que en Ultimas Noticias, en las publicaciones diarias del Blogue
de Armas sus diagramadores piensan, al unisono, que la infografia es
un género periodistico. Nelson Padilla, diagramador de Meridiano y de
Abril, opina que es absurdo no considerar esta modalidad como tal
s6lo porque nacid derivada de la informacién escrita. “En un
principio, la infograffa se ubicaba como un complemento de la
noticia, la resefia, etcétera, pero con el paso del tiempo fue ganando
terreno y se consolidé como género. En la actualidad puedes ver, en
los periddicos, infografias independientes”.

Afade Padilla que una de las caracteristicas de los géneros es la
respuesta a las 5 W+H y la infografia, “en cierto modo, las responde.
Ademas, tiene el atributo de informar y eso la completa como
género”; puntualiza. “Es uno de los géneros mas novedosos e
interesantes que se han concebido en el siglo XX expresa Carlos
Sanchez, jefe del departamento de diagramacion del diario Abril.

Sanchez explica que los géneros son una forma de representar
informacion, la cual requiere de una metodologia determinada en la
que entran la recolecciéon de datos, la jerarquizacion y la difusion
como factores fundamentales. Para él, la infografia cumple con estos
requisitos y, en consecuencia, se debe considerar como un género
mas del periodismo”.

“La infografia necesita de un estudio previo para poder ser realizada.
Se debe tener un conocimiento previo de lo que vas a informar, es
decir, hay que plantearse una metodologia de trabajo como en
cualquier otro género que busca transmitir una noticia. Esto la hace
un género”.
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Para algunos diagramadores, como Mirco Itza, de 2007, la condicion
de género de la infografia se le atribuye debido a su cualidad
informadora y su originalidad en el uso de graficos para hacerla. Pablo
Salazar, también diagramador del citado diario, expresa que la mejor
manera de transmitir un mensaje efectivo en la actualidad, cuando
vivimos en una sociedad ajetreada y sin tiempo para hojear el
periddico, es a través de la infografia.

Afade que la infografia combina elementos iconicos con breves
textos para comunicar algo, ademas de usar técnicas como la
graficacion y el dibujo para transmitir su mensaje. “Justo lo dice el
nombre de infografia: te informa a través de graficos. Por ello, puedes
comunicar a través de ella muchisimas cosas que, de repente, no
pudieses expresar bien con otros géneros”.

Tanto Itza como Salazar coinciden en que el atributo de género
periodistico se lo da su funcién informadora y su libertad, ya que la
infograffa puede facilmente informar por si sola, sin necesidad de ir
acompanando a una noticia.

Aun cuando Cruz Bandrés, diagramadora de 2007, no sefiala
directamente que la infografia es un género, si lo hace de manera
implicita. “En la infografia tienes una informacién con graficas, que
son bien explicitas y te dan una idea grande de lo que quieres
expresar. No hacen falta textos largos... ella resume todo”.

E/! Globo

En el diario E/ Globo, 1a mayoria de sus diagramadores considera que
la infograffa no es un género periodistico. Uno de ellos, quien no se
identificé, considera que la infografia necesita el texto para poder
tener un contenido “ya sea opinatico o informativo. De manera
aislada no tendria valor suficiente. Creo que es como la fotografia,
que en (algunos) momentos no necesita palabras”.

Zulay Capriles es muy parca. Para ella, la infografia es sélo una
modalidad para ilustrar informaciones. Otro diagramador, que
tampoco dio su nombre, piensa que la infografia no es un género, ya
que sin el texto “no tiene base. O sea, una ilustraciéon puede tener
diferentes significados. Por lo tanto, el texto y el periodista es (sic)
muy importante”.
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A juicio de Alcides Castro, los géneros son bien conocidos y
definidos. “La infograffa forma parte o se utiliza como un recurso
grafico, nada mas”. Por ultimo, otro diagramador sin identificar
considera que la infografia si es un género. “Una grafica refleja un
hecho o situacién que forma parte, o es, la realidad. Un
acontecimiento puede ser mostrado en graficas y el individuo es
capaz de imaginar o reconstruir los escenarios reales segun el punto
de vista u 6ptica del asunto que se trate”.

Tal Cual

En esta publicacién, el personal vinculado al Departamento de
Diagramacion tiene puntos divergentes sobre el tema. “No creo que
pueda considerarse la infografia como un género periodistico. Yo
creo que, evidentemente, tiene elementos informativos utilizados para
ilustrar, resumir e impactar mejor al lector en cualquier tipo de
informacién. En un reportaje hay infografia, sin significar que sea un
género distinto al reportaje. En una entrevista puede haber infografia,
entonces es un complemento de los géneros periodisticos, con mucha
fuerza, pero no creo que llegue a convertirse en un género por si
solo...”, opina Eduardo Orozco.

Afade Orozco que pocas veces la infografia puede explicarlo todo.
Por lo tanto, ve en la categorizaciéon de la misma como género una
“exageracion de su importancia, sobre todo a la luz de los géneros
consagrados”. Admite que probablemente sea muy ortodoxo pero
sostiene que “a diferencia de los géneros consagrados como la noticia,
la entrevista o el reportaje, que pueden funcionar solos —aunque se
complementan siempre dentro de la pauta general de un periddico—,
la infografia no esta todavia preparada para actuar con autonomia”.

Adriana del Nogal se pone del lado de Orozco, aunque sin
fundamentar tanto su criterio: “Menos que un género, €s un recurso
de la informatica aplicado al periodismo; simplemente es una forma
novedosa y atractiva de presentar datos”. Para Sheyla Benoliel, la
infograffa debe ser un recurso utilizable segin la importancia y
despliegue de la noticia.

En ese sentido, asevera que sera un género periodistico siempre y
cuando se trate “bajo el parametro de ampliarle graficamente la
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informacién al lector, para lo cual debe responder a los mismos
cuestionamientos que dan consistencia a la noticia”.

Claudia Jiménez apoya la idea segin la cual la infografia es un género
porque “da informacion clara, precisa, rapida. Su funciéon es informar,
no es una cosa decorativa. Lamenta que generalmente se use como
complemento o ampliacién de un tema, pues piensa que si puede
presentarse sola en los periddicos impresos, tal y como se esta
utilizando en los de la Web. “Alli, con el apoyo de la animacion es
mas comprensible la noticia”.

Asi es la Noticia

En Asi es la Noticia, los puntos de vista de los diagramadores sobre el
tema también difirieron. Nadin Bahamondes asegura que la infografia
no es un género periodistico, porque “es sélo un recurso que de
alguna manera se usa para clarificar y difundir mejor una informacion,
la cual puede estar escrita de acuerdo a las caracteristicas de
determinado género periodistico, bien sea un reportaje, una noticia o
una encuesta’.

A pesar de considerar la infografia como un recurso para presentar
mejor la informaciéon, Bahamondes admiti6 que suele ser mas
“explicita” y “especifica” que un grafico o una ilustracion. “La
infograffa la puedes usar en una crénica: puedes hablar de los viajes
de Colén y apoyarte en una infografia, pero no mas de alli. No te va a
servir como si fuera texto, porque no reune todas las caracteristicas
del mismo™.

La disenadora finalizé diciendo que st se considera la infograffa como
género periodistico habria que considerar a la fotografia y a las
ilustraciones como tal también.

Entre tanto, Orlando Luna sefald, en primer lugar, que para él los
géneros se han diluido; se han vuelto hibridos. Bajo esa premisa
puntualizé que “lo que yo creo es que la infograffa es una nueva
forma, no sé st sera un género, de presentar una informacion: Puede
ser una noticia pero presentada en forma grafica”.

Luna subrayé que lo realmente importante en lo que se refiere a la
infograffa no deberia ser el debate en cuanto a si es 0 no un género
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periodistico. Por el contrario, dijo que eso no era mas que un
problema académico. Para él, lo realmente importante es la aplicacion
de la misma en las diferentes formas del periodismo.

Leonardo Aranda sostuvo que la infografia es parte fundamental en el
trabajo periodistico. “Hoy, todos los medios utilizan la infograffa para
difundir una informacién de una manera mas breve y mas veraz. Por
eso considero que es un género”.

De la misma manera, Jesus Carrasco dijo que para ¢l la infogratia es
un género periodistico “porque informa”. Consideré6 que es una
manera de informar que cuenta con las caracteristicas de los géneros
informativos, razén que segun ¢l la hace apta para ser considerada
como un género aparte, como la noticia o la resefia.

Conclusiones

e Mas de las dos terceras partes de los diagramadores —29 de 40— de
los diarios caraquefios considera que la infografia es un género
periodistico.

* Los diagramadores consultados mencionaron —entre todos— las
cuatro razones seflaladas en las consideraciones tedricas para
considerar la infografia como un género, vale decir, estructura
claramente definida, finalidad, marcas formales que se repiten en
diferentes trabajos y sentido por si misma.

* No obstante, pocos hicieron referencia a mas de uno de esos
elementos al momento de fundamentar su punto de vista

* Bl argumento mas empleado para considerar la infograffa como un
género —nueve diagramadores lo mencionaron— es que tiene sentido
por si misma.

¢ Otro argumento muy utilizado —siete diagramadores hicieron
referencia a él— fue el relativo a su caracter informativo (finalidad) a
través de la respuesta a las 5 W + H.

* La estructura fue mencionada apenas por dos de los encuestados, al
igual que las caracteristicas propias (marcas formales).

* Cinco de los consultados no utlizaron argumentos que
fundamentasen sus puntos de vista.
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* La misma cantidad —en conjunto— utiliz6 argumentos discutibles
para catalogar la infografia como género, concretamente su exactitud
originalidad, el hecho de que los infégrafos son comunicadores, y que
“dice lo que pasa” en poco texto.

e Un argumento interesante mencionado por uno de los
diagramadores, y que no aparece en la teoria sobre la infografia, es
que ésta es un género porque utiliza una metodologia determinada
que incluye recoleccién de datos, jerarquizacion y difusion.

* De los once diagramadores que no consideraron la infograffa como
un género, cuatro utilizaron el argumento de que es un recurso.

* En una linea de pensamiento similar, tres seflalaron que es un
instrumento para ampliar o complementar otros géneros.

* Tres sefialaron que es exagerado considerarla un género y dos que
no podia ubicarse como tal porque “necesita texto”.

* Un diagramador dijo que habria que considerar a la fotografias y a
las ilustraciones como géneros, otro sefialé que estos “se han
diluido”, y uno mas dijo que no puede ser un género porque “pocas
veces puede explicarlo todo”.

* Finalmente, uno consideré que es una modalidad de ilustracion,
otro que es una nueva “‘forma” de presentar la informacién y un
tercero no argumento su posicion sobre el tema.

Referencias

Alonso, Julio (1998). “Grafia. El trabajo en un agencia de prensa
especializada en infograficos”, en Revista Latina de Communicacion Social.

Camps, Sibila y Luis Pazos (1994). As7 se hace periodismo. Manual practico
del periodista grdfico. Paidés. Buenos Aires

Casasus, Josep Maria y Luis Nunez Ladevéze (1991). Estilo y géneros
periodisticos. Ariel Comunicacion. Barcelona

Cebrian Herreros, Mariano (1998). Informacion andiovisual. Concepto,
técnica, expresion y aplicaciones. Sintesis. Madrid.

Clapers, Jordi (1998). “Los graficos, desde fuera de la redacciéon”, en
Revista Latina de Comunicacion Social. 9.

100



Colle; Raymond (1998). “Estilos o tipos de infégrafos”, en Revista
Latina de Comunicacion Social 12.

De Pablos, José (1991). “La infografia, el nuevo género periodistico™

en Estudios sobre tecnologia de la informacion. Editorial Sanz y Torres.
Madrid

————— . (1992). “Infoperiodismo, paradigma de periodismo visual
impreso”, en Estudios de Periodismo. Universidad de La Laguna.
Tenerife.

————— . (1993a). “Hacia un periodismo visual. Nuevas concepciones y

formacion para la prensa diaria”, en Suplemento de la revista Telos.
Numero 33. Marzo-mayo, 1993. Madrid

————— (1998). “Siempre ha habido infografia”, en Revista Latina de
Comunicacion Social 5.

Dragnic, Ola (1994). Diccionario de comunicacion social. Editorial Panapo.
Caracas

Leturia, Elio (1998). “sQué es infografiar”, en Revista Latina de
Comunicacion Social 4. La Laguna.

Pacho Reyero, Félix (1992). “Dimensiones informativas de la
infografia”, en La imagen en la prensa. AEDE 17. Madrid

Peltzer, Gonzalo (1991). Periodismo iconogrdfico. Ediciones Rialp.
Madrid

Riera, Carmen (1994). La infografia en los periodicos. Evolucion, descripcion y
clasificacion de los grdficos informativos en la prensa contenmporanea.
Universidad Central de Venezuela. Caracas

Romero, Adriana (1996). La infografia, como nuevo género periodistico.
Universidad Catodlica Andrés Bello. Caracas

Sullivan, Peter (1987). Newspaper Graphics. IFRA Publications
Department. Darmstadt. Alemania.

101



FORMA DE CITAR ESTE TRABAJO EN BIBLIOGRAFIAS

Alonso, Julio (1998): “Grafia. El trabajo en una agencia de prensa especializada en infograficos”.
Revista Latina de Comunicacién Social, 8.
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Julio Alonso
Periodista - Consultor de prensa

A INFOGRAFIA es un género periodistico del que

recientemente casi todo el mundo hace uso, y alabanzas, pero no
tantos dominan. En parte, por lo que su actual utilizacion, mediante
ordenadores, tiene todavia de novedosa y experimental: en los casos
mas precoces, apenas 1988. Pero, sobre todo, porque es mas facil
cambiar de herramienta que de mentalidad, y de ahi que no siempre
todos cuantos intervienen en el moderno proceso de produccion de
infograficos —dibujantes, documentalistas, periodistas e informaticos—
concedan igual importancia o tengan idéntico concepto de lo que ha
de ser la infografia aplicada a la prensa. Esto es: fundamentalmente,
informacion, con lo que ello implica de veracidad, exactitud, claridad
expositiva y rapidez de ejecucion. Ademas de eso, informacion
expresada en un lenguaje visual, de imagenes, en el que las formas, los
volumenes, la interposicion de planos, el angulo de perspectiva o de
tuga, asi como los claros y los oscuros —y no digamos el color—,
constituyen su propia sintaxis. Y, por ultimo, informacién grafica
ejecutada, manipulada, almacenada; transmitida y reproducida
mediante ordenadores.

Pero no siempre es ése el orden que se sigue en la concepcion y
ejecucion de un infografico. En el caso concreto de Grafia, porque —
justo es reconocerlo— en ocasiones nos hemos dejado llevar por lo
decorativo, en detrimento de lo informativo. Y luego, porque;
también a veces, esos son los infograficos que mayor demanda tienen,
de manera que la pescadilla acaba mordiéndose la cola. No lo digo

102




como excusa, sino para subrayar que siendo Espafia uno de los paises
europeos en los que el uso generalizado de la infografia esta mas
extendido, ello no significa que, en términos generales, la explotemos
correctamente.

El infografico perfecto, aquel que contiene todos los elementos de
una noticia, y por lo mismo, susceptible de publicarse solo, sin
necesidad de un texto paralelo, en nuestro pais es algo todavia
excepcional. Los mas aceptados son, por el contrario, aquellos que se
conciben para apoyar o complementar una informacion textual, junto
a la cual se publican. Y en casos extremos, mas como recurso de
ilustracion o disefio —por ejemplo, para aligerar una pagina cargada de
textos— que por sus cualidades estrictamente informativas. De ah{ las
preferencias por los grandes tamafios, por la espectacularidad del
dibujo, con lo que se desvirtuan los valores de la infografia.

En Grafia sabemos muy bien que, aun cuando las imagenes y textos
que componen un Iinfografico satisfagan todas las exigencias
noticiosas, solo se publicara si va subordinado a un texto. Y que los
datos recogidos en el infografico se repetiran luego en el texto al que
acompana (a mi modo de ver, por un subconsciente convencimiento
de que sélo la expresion escrita de esos datos es la solvente). Todo lo
cual evidencia cuan lejos estamos aun de usar apropiadamente la
infografia.

A todo esto hay que anadir la dificultad que presenta la obtencién de
datos para realizar un buen infografico, que no siempre son los
mismos que se necesitan para redactar una informacién. Hasta tal
punto es asi que, en ocasiones, una noticia perfectamente graficable —
supongamos, un accidente de carretera— resulta imposible de plasmar
en un infografico por falta de datos mucho mas concretos, o mas
especificos, de los que suelen facilitar las fuentes informativas
habituales.

Si, siguiendo el ejemplo sugerido, saber que el vehiculo chocé contra
el pretil del puente y que cayé al lecho del rio, que tantos de sus
ocupantes fallecieron y que otros tantos resultaron heridos, mas el
modelo del vehiculo, las causas del accidente, la hora y punto
kilométrico, etcétera, quiza sean suficientes para redactar una noticia,
pero no para hacer un infografico. Hay que saber como es el puente,
si en ese punto la carretera es recta, curva o esta en pendiente, cual
103



fue la trayectoria que sigui6 el vehiculo, en qué posiciéon cayd, por
déonde y cémo salieron los supervivientes, entre otros muchos
detalles.

Todo ello nos lleva a una conclusién obvia, facil de enunciar, pero no
siempre posible en el actual estado de evolucion de la infografia: el
periodista —en este caso, periodista-dibujante— ha de acudir al lugar de
los hechos, contemplar él mismo lo ocurrido, recoger testimonios de
los testigos, etcétera. A veces podra auxiliarse de la informacion
obtenida por otros colegas suyos —un redactor o un fotégrafo—, y
mejor ambos, pero no siempre éstos habran visto el suceso lo mismo
o habran retenido de él los mismos detalles, ya que la palabra escrita o
el encuadre fotografico, lenguajes diferentes pero complementarios
entre si, son también diferentes y complementarios del infografico, o
viceversa. Asi que tenemos una dificultad afiadida, pero fundamental,
puesto que se trata nada menos que de la obtencién de datos: la
escasez de medios disponibles. Tener una nutrida Redaccién de
dibujantes-periodistas, y, ademas, una red de corresponsales
infograficos de mayor o menor cobertura geografica —como se tienen
redactores o fotégrafos—, algo que ni siquiera han acometido las
grandes agencias internacionales, como Reuter, Associated Press,
France Press o la espafiola Efe. Nadie, hoy por hoy, tiene esa red
redaccional (una prueba mas del camino que queda ain por recorrer
en el mundo de la infografia), y mucho menos Grafia.

No podemos hacerlo con nuestras exclusivas fuerzas, pero
intentamos hacerlo en colaboraciéon con otros; en primer lugar, con
nuestros propios abonados. En esto, nuestro ejemplo es la agencia
norteamericana Knight Ridder Tribune (KRT), propiedad de la
cadena periodistica del mismo nombre, asi como del Chicago Tribune,
cuyo servido infografico distribuye Grafia en exclusiva para Espafa.
El contrato que KRT mantiene con algunos de sus clientes estipula
incluso el compromiso de éstos de poner en la red un determinado
numero de graficos propios al cabo del ano. De esta forma garantiza
una buena cobertura, pero a costes razonables. Grafia no llega a tanto,
pero ha contado en casos concretos y cuenta con la contribucién de
algunos de sus periédicos abonados (por ejemplo, La oz de Galicia,
de sus distribuidores en el extranjero (Publishing and Grafica —P&G-,
con sede en Milan) y de otras agencias (Colpisa y Serviprensa).
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Media de transmision: un minuto

La agencia, al margen de otros clientes ocasionales, cuenta en 1998
con 18 periddicos abonados fijos entre los que figuran las cabeceras
de mayor prestigio y circulacion de la prensa espafiola regional. El
sistema general de contratacion de nuestros servidos se basa en
exclusivas regionales o locales, segtn los casos, y tiene en cuenta dos
variables: una cuota fija y el consumo. La primera no es igual para
todos; depende del numero de ejemplares que venda, que se calcula
con las cifras certificadas a cada periddico por la Oficina de
Justificacién de la Difusion (OJD). El consumo se factura no por el
numero de infograficos retirados mensualmente del servicio, sino por
los kilobytes que sumen; es decir, por la ocupacién de memoria de
cada uno de ellos, una vez comprimidos, la cual suele guardar cierta
relacién con el tamafio o complejidad del infografico. Un dltimo
criterio de ponderacién hace que a medida que crece el consumo, con
unos saltos de millares de kilobytes preestablecidos, el precio de la
unidad sea inferior.

Al tratarse de una red interactiva —basada en ordenadores Mac—, cada
cliente puede retirar del servicio diario sélo los infograficos que le
interesen. El contenido, dimensiones y hora de entrega de estos los
conoce de antemano, a través de unas previsiones para el dia que —
cuando as{ lo imponen los acontecimientos— se van modificando a lo
largo de la jornada. Salvo casos excepcionales, el dltimo infografico se
pone en la red a las siete de la tarde. De cada grafico se cargan dos
ticheros: uno con la imagen real y otro en baja resolucion, y, por
tanto, de menor nimero de kilobytes, para que el cliente pueda ver el
grafico prometido antes de retirar el de mayor peso. Ambos se ponen
en la red en forma comprimida (aproximadamente, la mitad de su
ocupacién real) y van acompafnados por un comentario (contenido
del fichero, programa de dibujo utilizado, medidas, nimero de
kilobytes y tiempo previsible de transmisién), cuya ventana se abre en
la pantalla receptora nada mas hacer doble clic en el icono del fichero.

El abonado puede también coger infograficos de dfas anteriores o

elementos sueltos de dibujo con los que confeccionar sus propios

graficos, sea la hora que sea, puesto que el sistema permanece abierto

las veinticuatro horas. Aparte de la carpeta con los graficos de la
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semana, el servicio cuenta con dos apartados mas: un archivo
cronolégico y otro tematico, a través de los cuales pueden canalizar
las buasquedas (en 1998, entre uno y otro sumaban 15.000 ficheros).
Dispone, por ultimo, de una carpeta de correo electronico para cada
cliente, a la que solo ceden aquellos usuarios que ¢l indica. Ese es,
como ya se avanzo antes, el vehiculo utilizado por algunos periédicos
para que las delegaciones envien sus originales a la central.

El sistema es totalmente interactivo; esto es, cada abonado puede
modificar facilmente el infografico que recibe, tanto en lo que se
refiere a los dibujos como a los textos. De hecho, todos son
modificados, siquiera sea para ajustar sus dimensiones a los anchos de
columna estandares del periédico y, en menos casos, a los tipos de
letra o fuentes propios del diario.

El sistema de transmision de Grafia funciona a 14.400 baudios, de
manera que son raros los abonados que todavia reciben el servicio
con médem de 9.600 o de 2.400 baudios. Asi, un infografico de 100 a
130 kilobytes, que viene a ser la media de ocupacion de los mas
pesados, tarda en pasar un minuto, dependiendo de la calidad o
saturacion de la linea telefonica. De todas formas, si se corta la
conexion, el sistema memoriza el punto en el que fue interrumpida y
desde ahi reinicia la transmisién cuando el cliente vuelve a llamar.

El servidor de comunicaciones de Grafia —por razones de seguridad,
duplicado mediante mirroring— cuenta con los suficientes puertos de
salida como para soportar hasta ocho transmisiones simultaneas, lo
que raramente ocurre. Asimismo, esta informando continuamente al
que llama del tiempo que lleva conectado y de la cantidad de kilobytes
transferidos.

Sucesos y deportes, lo mas “infografiable

Nuestro servicio suele componerse de ocho a diez infograficos
diarios, divididos en dos grandes apartados: actualidad y servicios;
entre estos ultimos, los mercados bursatiles, las listas de las loterfas y
otros ocasionales o de temporada (estado de las pistas de esqui,
situacion de los embalses, zonas de riesgo con incendios, etcétera).

Para cubrir y seleccionar la actualidad, de la que nuestra principal
fuente externa es la agencia Efe, aplicamos un doble tamiz. El
primero corresponde a las generales de la ley; esto es, que se trate de
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una noticia de interés general —de interés para todos o casi todos
nuestros abonados—, que sea susceptible de graficar y, ademas, que
dispongamos de los datos necesarios para ello. En esta primera criba
tenemos que renunciar a veces a informaciones importantes, bien
porque sélo interesan a unos pocos abonados, porque unicamente es
graficable rizando el rizo o, lo que mas lamentamos, porque
carecemos de la suficiente informacién. El ejemplo mas proximo de
este ultimo supuesto lo constituye el atentado contra el World Trade
Center neoyorquino. Sencillamente, no tenfamos planos de sus
sotanos, y menos de como y dénde estaba la bomba. Y no hubo
infografico.

Este primer criterio de selecciéon nos aparta de dos tipos de graficos:
el de textos mas o menos ilustrados o iluminados el de caracter
secuencial cogido por los pelos. Al primer supuesto pertenecen casos
como los de una tabla en la que, por ejemplo, se comparan las
posiciones de los partidos politicos respecto a cuestiones candentes —
salud, vivienda, pensiones, etcétera—, cada una de ellas encabezada
por un pictograma. Aqui, al menos, el elemento grafico cumple una
funcién: ordenar y aliviar la lectura, y en esa misma medida se trata de
un recurso aceptable, aunque no vaya con nuestro estilo. Mas que
nada porque, siendo nuestra producciéon limitada, preferimos
concentra la en noticias mas necesitadas de tratamiento infografico. A
la postre, iluminar un texto, y que ese texto no abunde ni disienta de
lo dicho en las mismas paginas, tanto informativa como
editorialmente, es algo que se nos escapa. Tampoco podemos olvidar
que somos una agencia, al servido de varios y muy distintos diarios.

El segundo supuesto —el que he llamado grafico secuencial cogido
por los pelos— es peligroso en la medida en que, por sus apariencias
de infografia plena, siempre se corre el riesgo de caer en €l

Entre las varias posibilidades de enfoque o planteamiento que ofrece
la infografia —mapas, diagramas, etcétera—, el tratamiento secuencial
de una noticia es una de las mas validas y mas agradecidas. Sin
embargo, es también la que mas se presta a dar gato por liebre,
incluso de buena fe.

Para dar respuesta en un relato visual de este tipo al qué, quién, cémo,

cuando y dénde de una noticia hay que conocer mas detalles de los

imprescindibles para redactar una informacién, como ya hemos
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dicho. Cuando, por ejemplo, se sabe que el prisionero se descolgd
desde la ventana de su celda a un patio interior de la carcel, en
realidad se sabe bien poco. Sin embargo, lo inmediato es
representarlo bajando por una cadena de sabanas anudadas en sus
extremos. De manera que si realmente no fue asi (pudo bajar
deslizandose por una tuberia), y si las demas vifietas de la narracion se
construyen con informacién de este tenor, en realidad no se estan
relatando unos hechos, sino fantaseandolos. Adviértase que en una
informacion textual la frase, ‘se descolgd desde la ventana’ es un dato,
minimo pero suficiente para explicar como se inici6 la huida, mientras
que en una informacién visual la Gnica manera de expresar que se
descolgd es plasmando cémo lo hizo.

Pues bien, de este tipo de infografico —en apariencia periodistico pero
en realidad de ficcién— es del que tratamos de huir en Grafia cuando,
por las mafanas, nos planteamos la tarea diaria. De ahi la importancia
de la primera criba a la que antes me referfa. Porque si no se analiza
triamente la validez de los datos de que se dispone, y se deja uno
llevar por el primer impulso, entonces lo mas normal es que se caiga
en el error.

Existe desde luego una segunda criba en la seleccién de noticias
infografiables, que voy a pasar por alto puesto que se hace teniendo
en cuenta los gustos, preferencias y necesidades de nuestros
abonados, y desde este punto de vista es irrelevante. Sélo voy a
referirme a uno de los criterios que se barajan en esta segunda
seleccién, pues dice mucho sobre el estado en que, hoy por hoy, se
encuentra la infografia en Espana: las noticias a infografiar no deber
ser de las que provocan una buena cobertura fotografica. Me explico:
entre dos o mas noticias de igual importancia informativa, en Grafia
optamos por infografias aquella o aquellas en las que suponemos que
nuestros abonados no dispondran de muchas fotos. Por el momento,
si a la hora de publicar hay que elegir entre una fotogratia y un
infografico la primera es la que gana aun cuando en ese determinado
caso la informacién mas completa la contenga el segundo.

Durante los Juegos Olimpicos de Barcelona, ocasién para la que nos
estuvimos preparando durante meses, y cuyo preludio fueron las 40
laminas a todo color que en Espafia publicé el diario Yz, hicimos un
total de 242 infograficos Sin embargo, la mayorfa de ellos, aunque
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puestos en la red, ni siquiera lleg6 a publicarse. Pagamos asi la
novatada de creer que el peso de la informacién grafica en un
acontecimiento de esta indole iba a recaer sobre el esfuerzo del atleta
y su comparaciéon con el desarrollado por otros, por poner un solo
ejemplo; esto es, en aspectos muy adecuados para un tratamiento
infografico. Pero no fue asi. La cobertura grafica que la mayoria de
los medios impresos dieron de los Juegos abundé mas en la
instantanea (alegria y fatiga al cruzar la meta, o jabilo en las gradas)
que la informacién secuencial (como se materializ6 esa victoria,
tiempos, desgaste, técnicas, etcétera). En resumidas cuentas, se incidi6
mas en el espectaculo deportivo que en la competitividad del deporte.

De todas formas, los infograficos de deportes figuran entre los de
mayor demanda. Primero estan los de sucesos (atentados, accidentes
aéreos y de carretera, etcétera). Les siguen los de deportes; sobre
todo, cuando se trata de laminas previas a una competiciéon o prueba.,
A continuacién van los de divulgacién técnica. Y, en contra de lo que
cabria imaginar, los de economia, cuyos contenidos son muy
apropiados para expresar en diagramas, sélo cuando tocan asuntos no
especializados, de interés muy general, como, por ejemplo, la
evolucion del IPC o de las tasas de paro.

Nuestro estilo

En la actualidad existen dos grandes escuelas de hacer infografia en el
mundo, y que, por resumir, vamos a personificar en los hombres mas
representativos de cada una de ellas: Nigel Holmes, conocido por sus
trabajos en el semanario norteamericano Time, y Peter Sullivan, por
los que realizé6 para el dominical britanico The Sunday Times. La
primera de ellas —aunque no necesariamente en el tiempo—, luego
consagrada y extendida a partir del éxito del diario USA Today se ca-
racteriza por su capacidad de sintesis o reduccién, hasta tal extremo
que sus técnicas de dibujo y de empleo del color se aproximan al
comic. La segunda es de trazo mas complejo y realista, quiza porque
sus raices esta en los magnificos dibujantes con que conté la por algo
llamada prensa ilustrada (al menos, hasta la apariciéon de la fotogratia
y de la reticula como técnica de reproduccion impresa); un estilo de
hacer prensa que inicié el [/ustrated 1ondon News, en cuya tercera
pagina escribia Chesterton, y que tuvo imitadores en todo el mundo
(La Illustrarion Frangaise, La Ilustracion Esparola y Americana...).
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Pues bien, entre esas dos grandes escuelas —ninguna mejor ni peor,
sino distintas; o en todo caso, cuestion de gustos— Grufia opta
claramente por la segunda. Nuestro afan es la perfeccion en las
formas, lo cual no esta refiido con la claridad y la sencillez del
mensaje periodistico, ni es sinénimo de abigarramiento, complejidad
y, en definitiva, confusion. Significa, sencillamente mas trabajo.
Hilando muy fino, puede que las preferencias por esta segunda
escuela infografica tengan su explicacion en la diferencia que hay
entre el lector de prensa norteamericano y el espafiol, mas que
europeo; entre un consumidor habituado al burger y al digest que
compra barato, lee de camino a la oficina y luego tira el periédico, y el
que proporcionalmente paga mas por un periddico, que quizd no
acaba de leer, pero que conserva hasta llegar a casa.

Cualquiera que sea la forma de expresion utilizada —mapa, diagrama,
infografico ilustrativo o secuencial-, otra nota distinta de nuestros
trabajados es que estain bastante contrastados. Se trata de una
conclusién a la que hemos llegado paulatinamente guiados no tanto
por la calidad que daban en pantalla, una vez terminados, como por la
que resulta de su reproducciéon impresa. Esta norma de la casa se
plantea a cuatro niveles:

1.Todas las figuras van perfiladas, en negro o en blanco,
dependiendo del fondo que lleven.

2. Los medios tonos, sean de negro o de cualquier otro color, tienen
al menos un 15% de trama, ya que si no se pierden. Y salvo que lo
que se pretenda sea un color llamemos puro (al 100%), una trama
no superior al 55%, pues de lo contrario se empastan.

3. Excepto en los degradados, cuyos porcentajes de trama estin en
tuncién de los pasos intermedios necesarios para que a la hora de
reproducir el dibujo no aparezcan saltos, las diferencias de escala
entre medios tonos de un mismo color han de ser al menos de un
10%, puesto que los porcentajes menores apenas st se distinguen.

4. Un fondo continuo resta fuerza al infografico, lo apaga, asi que es
preferible que no ocupe toda la superficie, o que sufra un
degradado. Y todavia mejor, que se recurra para contrastar a la
tuerza del negro y del blanco.

Como complemento a estas normas existen otras, mas de disefio, que

110



contribuyen a dar personalidad a nuestros infograficos. Las
fundamentales son las siguientes:

1. El infografico ha de ir enmarcado por un cierre de 0,5 puntos de
pica. Este grosor es, el minimo permitido para toda clase de lineas,
puesto que los valores por debajo de él se reproducen mal.

5. Los bordes del infografico constan de una calle interior de 3mm
que, como excepcion, puede rebasar en algin punto el extremo de
un dibujo, pero nunca una linea de texto. Esa misma separacién es
la que han de guardar entre si las columnas de texto.

0. A veces el remate de un dibujo puede sobresalir de la caja del
infografico, pero siempre que no exceda de los 4 mm. Este tope
maximo, ligeramente inferior al equivalente de una pica o de un
cicero, que es lo que los periédicos suelen dar a los corondeles
ciegos o calles entre las columnas de una pagina, evita que el
infografico tenga que ser reducido de tamafio o que, por el
contrario, la columna de texto contigua tenga que ser mordida; es
decir, sufrir lo que en lenguaje tipografico se conoce como
recorrido.

7. Un texto por negro no puede llevar un fondo tramado superior al
20%; de lo contrario, resultaria ilegible.

Los textos son para leer

Otra nota distintiva de nuestros infograficos podria ser el esmero que
ponemos en la tipografia; a mi modo de ver, un aspecto que, por lo
general, no se cuida lo suficiente. En Grafia partimos del principio de
que en un infografico el texto es un elemento complementario, pues
sirve para situar y explicar el contenido del dibujo. Ahora bien, asi
como el dibujo no puede reducirse a mera ilustraciéon, ya que lo
informativo ha de primar siempre sobre lo estético, pensamos que
tampoco el texto puede ser tratado como un simple recurso
decorativo, de relleno o adorno. Que sea complementario no implica
que sea accesorio.

Por tanto, es norma que los textos de un infografico se dispongan de

tal forma que su lectura resulte ordenada y facil. Lo primero exige una

légica en la colocacién y en el uso de la tipografia: de lo importante a

lo facil. Lo primero exige una logica en la colocacion y en el uso de la

tipografia: de lo importante a lo menos importante, de arriba hacia
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abajo, de izquierda a derecha, de tipos de mayor cuerpo o mancha a
otros de menor tamafno o peso. Lo segundo —esto es, la legibilidad del
texto—, depende de todos estos factores, a su vez, interrelacionado: el
disefio, cuerpo y grosor del tipo empleado, el ancho de columna al
que se componga, la separacion existente entre las letras, entre
palabras y entre lineas, la disposiciéon que guarden estas ultimas entre
si (en bandera, justificadas, etcétera), la intensidad de los fondos, la
presencia o no de obstaculos que impidan al ojo discurrir
normalmente por el texto y la sabia administraciéon de otros recursos
tipograficos(bolos, cuadratines, filetes, lutos y, quiza el mas impor-
tante de todos: el blanco).

Estos principios generales se traducen luego en estas normas
comentadas:

En la composicién de los textos sélo se utilizan estas familias
tipograficas: Helvética condensada y Zapf Dingbats. Esta ultima,
porque preferimos que los elementos del tipo de estrellas (para
indicar en un mapa cual es la capital del pais) o de cuadratines (para
marcar los comienzos de parrafo en un bloque de texto con varios
apartados) figuren en una misma caja de texto, y no como piezas
sueltas. Si son dibujados aparte, se corre el riesgo de que en un
desplazamiento del texto ellos se queden donde estaban.

8.En el caso de las helvéticas, aunque normalmente se emplee la
regular, cabe igualmente recurrir a sus variantes bold y black, pero
con moderacion y criterio. El abuso de las negritas tiene efectos
contraproducentes: de puro querer destacar no se destaca nada.
De todas formas la negrita es de obligado uso cuando ha de
imprimirse en blanco sobre fondo.

9.En cuanto a la variante obligue —de lectura mas dificil- sélo se
utiliza para mencionar las fuentes de un grafico. Aunque en
bastantes periédicos las cursivas se utilicen para denotar que la
palabra asi marcada es un neologismo, un barbarismo o que se
emplea en sentido figurado, en Grafia se recurre para ello a las
comillas simples.

10. Salvo que se trate de textos muy breves, de dos o tres palabras
como mucho (por ejemplo, los topénimos de un mapa), el cuerpo
menor permitido es el 9.

112



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Los signos que se componen pegados a una palabra (paréntesis,
comas, etcétera) han de ir del mismo cuerpo y en la misma
variedad que la palabra a la que acompanan.

Los textos se componen siempre en bandera, y preferentemente,
en bandera justificada a la izquierda. Un texto solo puede
justificarse al centro mientras no supere las tres lineas de
composicioén, y a la derecha, cuando no quede otro remedio.

Por lo mismo, st un texto contornea una figura y ese recorrido
impide que todas las lineas vayan claramente justificadas a la
izquierda, entonces se ha de recurrir a la bandera justificada de

salida.
Nunca se parten palabras a final de linea.

En cuanto a la division de una frase en varias lineas, se ha de
procurar que ésta entorpezca lo menos posible la comprension de
la frase, asi como que las lineas resultantes no tengan igual ancho.
En este sentido, lo ideal, en el caso de dos lineas, es que la mas
larga sea la primera. Si se trata de tres o mas lineas, las mas largas
pueden ser, indistintamente, las centrales o las extremas, pero
evitando siempre el efecto de escalera.

El interlineado de cualquier texto ha de ser, cuando menos,
superior en un punto al cuerpo empleado, y como mucho, de dos
puntos. Pero nunca igual o inferior.

Por lo que respecta al interletraje sélo esta permitido modificarlo,
sea en sentido negativo como en positivo, en dos casos: en los
titulares y en algunos textos de los mapas; esto es, en los que
constan de pocas palabras.

En los textos formados por varios parrafos, estos han de ir
separados entre si por un blanco adicional de dos o tres puntos.

Salvo que se trate de textos breves (cuatro o cinco lineas, no mas),
el ancho permisible en una composicion esta condicionado por el
numero de palabras que quepan como media en una linea: como
minimo, 3; como mucho, 12.

De los dos blancos que separan a un ladillo del texto, el de arriba
debe ser mayor que el de abajo; a fin de cuentas, el ladillo per-
tenece al parrafo o parrafos que le siguen.
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21. Los inicios de parrafo no se sangran.

Todas estas normas, de disefio y tipograficas, se completan con otras
de caracter funcional, cuyo ultimo proposito es facilitar el trabajo a
quienes han de manipular luego nuestros infograficos: los editores y
tilmadores de los periédicos abonados. Asi, a nuestros dibujantes se
les exige que todos los trazos de una misma figura estén agrupados
entre si, que lo estén a su vez las distintas piezas de dibujo, que éstas
se bloqueen en caso de que, por la naturaleza del infografico, quepa
presumir que sus textos seran modificados o actualizados y que, por
supuesto, las cajas de texto estén a primer nivel de pantalla.

Se trata, en todo caso, de normas cuyo alcance sélo podran entender
bien quienes estén familiarizados con el mundo del Macintosh y, de
ahi que sélo las esboce. Por si para alguno de ellos tuviera interés,
solo afiadiré que nuestra principal herramienta de trabajo es el
programa Adobe Illustrator (el FreeHand apenas lo usamos) y que,
con caracter auxiliar, empleamos principalmente este otro software:
Satellite, Swi-vel y DeltaGraph para dibujo; Photoshop y MacView
Plus, para digitalizaciéon y tratamiento de imagenes; QuarkXPress,
para disefio y maquetacion; WireFlash, para recepcion y consulta del
teletipo; Stufflt Deluxe y Capture, para compresion de datos; File
Marker Pro y Excel, para gestion administrativa y TeleFinder y
PressLink, para comunicaciones.
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FORMA DE CITAR ESTE TRABAJO EN BIBLIOGRAFIAS

KG Barnhurst (1998): “Periodismo visual’. Revista Latina de Comunicacion Social

Periodismo visual 1998

Kevin G. Barnhurst

Syracuse University / Chicago University (USA)

A REVOLUCION tecnolégica ha cambiado la organizacién de

los periddicos en los Estados Unidos. Antes de la introduccién
de la computadora en la sala de redaccidn, el editor se encargaba de la
redaccion y supervision del periddico y dejaba las cuestiones técnicas
a los especialistas. La diagramacién era cosa aparte, como la
impresion. El periddico era un producto de fabrica. Ahora el
periddico casi no existe sin una computadora, y mas del noventa por
ciento de los periddicos en mi pais tienen también por lo menos una
computadora (generalmente de la marca Macintosh, que ha sido la
mas avanzada en lo grafico para el disefio de los cuadros graficos y
para la diagramacion de paginas). Ya el editor puede sentarse delante
de una pantalla y hacer todo: planificar, redactar, corregir, diagramar y
mandar las paginas a imprimir. Los fotdgrafos sacan fotos con
camaras electronicas y las despachan por teléfono. Después, en su
oficina el editor realizara todo lo que hacia el fotdégrafo en el cuarto
oscuro. Cuando los editores controlen la produccion del periddico
podran imponer su sello periodistico en todos los aspectos del
trabajo. Asi, el periédico sera un producto de artesania. La
computadora no es barata, pero cuesta menos que la maquinaria que
reemplaza. Y para la prensa en los paises en desarrollo, la revolucion
tecnologica puede ser una oportunidad de reinterpretar o reinventar la
prensa.

Pero los cambios técnicos también traen problemas. Poco a poco,
todos los procesos técnicos se han entregado al editor, persona ya
demasiado ocupada y poco preparada para lo que esta sucediendo. El

periodista en la actualidad y el estudiante que quiere prepararse para la
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profesion periodistica tiene que enfrentarse con esta situacion nueva,
buscando mayor conocimiento del arte y disefio grafico. Pero muchos
periodistas piensan que la formacion del artista resulta del talento, no
del estudio, y por esta razén no se esfuerzan para educarse. Es un
gran mito creer que so6lo la gente que tiene talento puede tener el
conocimiento visual. En este sentido, toda la tecnologia moderna no
librara al periodista de las tinieblas. Lo que se necesita es una fe en la
razén y en la educacion. Como las otras formas de saber, el
conocimiento visual es algo que se puede entender, analizar y
ordenar. La habilidad visual, se desarrolla poco a poco, a través de
tres niveles:

Apreciar. El nivel mas basico es el de apreciar. El que puede apreciar
la comunicacién visual, reconoce primero que existen mensajes
visuales en los periddicos, en los otros medios de difusion
informativa y también en el mundo del arte y de las cosas visibles en
la vida diaria. Ademas, el que aprecia estos mensajes pone suficiente
valor en ellos, hasta el punto de pensar en la manera en que la forma
visual influye o cambia a la materia o el contenido de la
comunicacién. Los redactores que han alcanzado este nivel artistico,
aun cuando les faltara el vocabulario de la forma visual, apoyan el
trabajo del artista en el periddico.

Funcionar. El segundo nivel de la alfabetizaciéon visual es el de
tuncionar. El que funciona en este nivel tiene la habilidad de nombrar
e identificar lo que constituye la comunicacién visual, y también
puede senalar sus elementos y analizar la estructura de la misma. En
el segundo nivel, uno puede interpretar como aquellos elementos son
expresivos, es decir, como dan la impresion emotiva. En el periddico
que tiene redactores informados de como funciona la forma visual en
su mision periodistica hay un didlogo constante que produce
mensajes mas interesantes; por lo tanto el periédico se ve mas vivo.
Este es el nivel que todos los periodistas deben alcanzar.

Comunicar. Al nivel mas alto pertenece la habilidad de comunicar,
en él se encuentran los artistas y los disefiadores graficos. Estos
pueden formar mensajes visuales, escogiendo conscientemente un
estilo apropiado. Los comunicadores visuales logran este nivel a
través de muchos anos de ensayo en que se desarrolla la intuicion,
Pocos periodistas alcanzan este nivel, pero en muchos peridédicos en
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Europa y en Norteamérica hay departamentos de arte en los que
trabajan los artistas periodistas. Los mejores editores que tienen bajo
su cargo a estos artistas son aquellos que tienen suficiente
conocimiento para funcionar en el campo artistico, o sea, que
funcionan en el segundo nivel de la alfabetizacién visual. Adquieren
su conocimiento mediante el estudio. El estudio del arte puede ayudar
al periodista a entender lo que ve en su trabajo y en su vida.

La mayor parte de los periodistas de hoy no tienen ningun interés en
el arte ni en las materias visuales. Su educacién y su ocupacion diaria
les enseflan la importancia de la palabra, de su significado y de la
manera de escribir y procesar la informaciéon. Casi nunca los
estudiantes de periodismo tienen un curso sobre el arte. Por lo menos
ésta es la desafortunada situacién de los Estados Unidos.

La comunicacién visual ha existido desde la antigiiedad. Las imagenes
visuales proveen gran cantidad de informacion. Podriamos decir que
la mayor parte del conocimiento se adquiere visualmente y, ademas, el
pensamiento mismo ocurre en forma visual, segin lo que dicen varias
autoridades y filosofos. Me explico con ejemplos.

Mucho antes de la aparicién de la ciencia moderna, Leonardo da
Vinci inventé y dibujé en sus cuadernos diversos instrumentos de
guerra, métodos de ingenierfa civil y otras maquinas como el avién,
que son las maravillas del mundo moderno.

Muchos de los avances cientificos han sido descubiertos mediante la
imagen visual. El gran fisico Albert Einstein describi6 su pensamiento
mismo como proceso visual. LLas imagenes eran como herramientas
que usaba Einstein mentalmente. Su explicaciéon de la teorfa de la
relatividad esta llena de objetos observados, como el reloj de pulsera,
el semaforo, el espejo, la locomotora y el relampago.

Otros hombres de ciencia procedieron de manera similar. El quimico
James D. Watson, quien descubrié la estructura de la molécula de
ADN;, hizo el modelo en tres dimensiones y también hizo varios
croquis al formar su teorfa. El cuaderno del inventor Thomas A.
Edison tiene sus dibujos para la lampara incandescente. Nikola Tesla,
el cientifico que invento el fluorescente y el generador de corriente
eléctrica, tenfa la capacidad de crear en su mente un modelo mecanico
y luego podria hacerlo funcionar, observando mentalmente coémo
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serviria cada parte de la invencidon. La idea original del anillo de
bencina se le ocurri6 al quimico Friedrich Kekule en el suefio, cuando
se le apareci6 la imagen de una culebra que estaba mordiendo su
propia cola. Como muestran estos ejemplos, las imagenes visuales son
importantes no sélo para los artistas sino también para cualquier
persona que quiera pensar.

Una historia periodistica del arte

Debemos a los artistas el crédito por haber inventado el periodismo o
algo parecido al periodismo en las culturas antiguas. En el tiempo de
los romanos, llevaron en las procesiones triunfales unas pinturas que
transmitieron en forma visual los informes de las batallas exitosas.
Después copiaron las escenas de estas pinturas en los muros publicos
y en los arcos triunfales como esculturas. Es presumiblemente asi que
una pintura periodistica se encuentra en una pared de Pompeya.
Presenta un informe de un gran motin en el anfiteatro, en el que
murieron muchas personas. Una pelea en el afio 59 entre los
ciudadanos de Nocera y Pompeya tuvo como consecuencia el cierre
del anfiteatro por diez afos, originando también esta pintura. Es
posible que muchos de los romanos supieran del suceso debido a
estas imagenes. De esta manera, la pintura fue el primer periédico.

A través de muchos siglos, el arte visual funcioné como el medio de
comunicacién para las masas. La gente de la Edad Media (al igual que
en la actualidad en muchas partes del mundo) no podian leer, asi que
la pintura llevaba las noticias del dia tanto como las ideas importantes
sobre la religion y la politica.

En el siglo XIX, los artistas tenfan mucho afin en incluir la
informacién noticiosa como parte del papel artistico. El clasicista
Jacques-Louis David, después de la revolucion francesa, pinté el
asesinato de Jean-Paul Marat, quien fue acuchillado en su bafo por
Charlotte Corday. La partidaria maté a Marat porque crefa que era
uno de los culpables del reino del terror. Otro artista nos dio un
informe que no tiene tanta fuerza.

El espanol Francisco de Goya pinté un fuerte relato de las
ejecuciones del 2 de mayo de 1808, unos seis anos después de haber
ocurrido. Los madrilefios fueron fusilados sin proceso, en un campo
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cercano, después de un alboroto en contra de los soldados franceses.
Asi como el buen reportaje interpreta la realidad con fuerza y animo,
estas pinturas son interpretaciones desde un especifico punto de vista.
Son cuentos impresionantes que se graban en la memoria.

El ejemplo mas famoso del reportaje artistico fue en de Teodore
Gericault, en su pintura en la balsa del barco Medusa. La fragata
trancesa fue destruida en una tempestad en el Océano Atlantico al
Oeste de Africa en julio de 1816. De los ciento cuarenta y nueve
pasajeros que se escaparon en la balsa hecha pedazos del barco sélo
quince sobrevivieron. La historia del enloquecimiento y del cani-
balismo de los pasajeros y la falta de responsabilidad de los oficiales
navales enoj6 al pablico francés. Gericault procedia como periodista.
Trabajoé con el carpintero del barco, quien hizo un modelo de la balsa.
Gericault también dibujo estudios de los locos y de los cadaveres para
dar una impresion veridica del acontecimiento. La pintura esta llena
de datos. Hay, tal como muestra la pintura, un viejo abrazando a su
hijo muerto. Esta pintura fue llevada a Inglaterra y su exhibicion alli y
en Francia contribuyé al movimiento que llegé a cambiar las leyes
francesas.

Otros artistas del periodo romantico siguieron con esa tradicioén
periodistica. En el ano 1824, Eugene Delacroix pinté un relato de la
hecatombe durante la guerra entre Grecia y Turquia. Los turcos
juntaron a toda la poblacién de la isla de Chios, unas cien mil
personas, y mataron a todos menos a nueve mil. Fue la matanza mas
grande de casi toda la historia humana. Otro pintor romantico,
J.M.W. Turner, pinté la destruccién por fuego de las casas del
parlamento inglés en el ano 1835. Como se ve, cada pintura tiene un
estilo propio, igual que la escritura puede tener un estilo individual.

Los artistas realistas del siglo diecinueve continuaron estableciendo el
periodismo como funcién importante en la sociedad. Extendieron su
quehacer hasta incluir la vida diaria. En el afio 1849, Gustave Courbet
present6 el entierro de un campesino, pintado en un lienzo grande
(de tres por seis metros). El periodista Honoré Daumier hizo muchas
caricaturas politicas y fue encarcelado muchas veces durante su
carrera como caricaturista. Sus pinturas de la gente en los
compartimentos del tren son hechos de mucho interés que dan
cuenta de esta preocupacion. Daumier grabo no sélo la descripcion
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sino también un comentario politico sobre la vida de las personas de
clase media.

En el afio 1875, el pintor norteamericano Thomas Eakins recibi6
mucha critica por haber grabado los detalles de una operacion en la
clinica Gross, en la ciudad de Philadelphia. Para entonces, el
periodismo como lo conocemos hoy estaba a principios de estable-
cerse. Los artistas de la época anterior tomaron grandes riesgos para
crear un clima en el que el periodismo pudiera florecer. Estos artistas
fueron, en este sentido, los primeros periodistas.

La influencia del arte en el siglo XX

El pensamiento visual tiene gran influencia en la calidad de la
informacién en un perioédico. La palabra no existe, o por lo menos no
se puede ver, a menos que sea en forma visual. Toda palabra escrita
depende de su forma concreta, como tinta en la pagina. Asi que la
forma de la palabra, o sea, su tipografia, es importante para cada
periodista. Por esto es una desgracia que tan pocos sepan algo de
disefio grafico.

La invencion de la fotografia ha tenido un gran impacto en el mundo
del arte. Cuando los fotografos se encargaban de la representacion de
la realidad, los artistas de principios de siglo tenian la libertad de
explorar la forma estética sin preocuparse por el realismo. En las
pinturas de Paul Cezanne, aunque se encuentran objetos como
truteros, mesas, telas y demas, lo que interesaba al artista era la forma
de estos. Cezanne dijo que todos los materiales visibles tenfan como
estructura basica el cono, la esfera y el cubo.

El gran espanol Pablo Picasso inventé el cubismo con Georges
Braque, sobre la base de ideas formales, ya corrientes al principio del
siglo XX. En sus obras, durante el periodo del cubismo sintético,
Picasso utiliz6 recortes de periddicos con columnas de texto y
titulares como formas y texturas al fondo de sus collages. Asi es como
Picasso llego a ser el primero en demostrar que la tipografia de prensa
es una de las formas que integran las imagenes visuales.

El arte abstracto establecié que la forma en si era la materia propia

del arte, sin ninguna referencia a los objetos vistos en la vida diaria.

Piet Mondrian y el movimiento artistico llamado constructivismo
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estudiaban las relaciones entre los elementos de la forma abstracta.
Los sucesivos movimientos expresionistas y abstractos exploraron
todo el terreno de la forma estética. Se ha demostrado que en este
terreno existe un espectro de expresion emotiva que tiene la
tranquilidad y la estabilidad por un extremo y por el otro la tensién y

la inestabilidad.

Pareceria que ya no estamos hablando del periodismo, porque la
forma no se trata de sucesos. Pero si, la forma tiene mucho que ver
con la comunicacién porque lleva un mensaje, aunque éste sea
emotivo y abstracto. En la década de los sesenta, cuando el artista
norteamericano Andy Warloh realizé sus lienzos en blanco y negro de
paginas de prensa, le interesaba la relaciéon entre lo que expresaba la
forma y lo que decia el contenido. En la actualidad, otros artistas
siguen investigando esta relacion.

El arte del siglo XX demuestra claramente dos conceptos que son de
suma importancia para los periodistas. El primero es que las formas
de la noticia, inclusive las columnas de texto y los titulares
tipograficos, constituyen imagenes visuales. El segundo es que éstas
comunican un mensaje emotivo mediante la vista. Si las palabras
tipograficas en el periédico son imagenes visuales que vehiculizan un
contenido al lector, entonces el editor debe preocuparse no sélo por
la forma simbdlica —es decir, del contenido de las palabras— sino
también por la forma fisica, es decir, que las imagenes hechas de la
tipografia junto con las fotos y graficos. El editor debe encargarse del
mensaje, ya sea éste verbal o visual.

La diagramacion de las noticias

La diagramacién es el epicentro donde se retnen la forma y el
contenido. Los disenadores graficos estan acostumbrados a pensar en
la diagramacién de paginas enteras porque el disefio grafico naci6
como profesion del disefio de los libros, de los afiches y de las
revistas, en los cuales sobre la superficie entera se trata un solo tema.
Sucede lo mismo en el area recuadrada de un aviso publicitario. Pero
en la prensa, sea tamano sabana o tabloide, la pagina entera —a pesar
de que sugiere la personalidad del periddico en general- queda sin
sentido en cuanto a los mensajes particulares que son las noticias del
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dia. Mas bien el periodista tiene que pensar en la diagramacién de
cada uno de los articulos y como se relaciona su forma con su
contenido. Para los editores y los disenadores de periddicos, la
diagramacion particular de la noticia debe reemplazar la diagramacion
global de la pagina. El editor que funciona en el segundo nivel visual
se concentra en la diagramaciéon de cada mensaje, y asi, sus paginas
salen diferentes cada dia en la medida en que cambian las noticias. La
formacion visual del editor le capacita en este trabajo.

La informacion visual

Muchos de los contenidos periodisticos representan informacion
numérica, y esto es lo que Mario R. Garcfa ha llamado “el equipaje
pesado”. Un relato sobre el presupuesto del gobierno, sobre el
comercio internacional de algin producto o sobre los problemas
publicos de empleo o de habitaciéon es muy dificil de describir y de
entender cuando presenta muchos numeros. El periodista que tiene
habilidad visual puede poner este “equipaje” al lado, en una tabla u
otro cuadro grafico. Y asi, tiene la libertad de poner su esfuerzo en el
significado de los nimeros, en vez de escribir parrafo tras parrafo
relatando los nimeros mismos. Evita de esta manera perderse en los
detalles.

Los que no se dan cuenta de la importancia de estos elementos de la
comunicacién visual estan sujetos a manipulacién. Los artistas y
disefiadores influyen y a veces controlan lo que la gente ve. Ellos
pueden decidir, en la manera de presentar las noticias, cuales son
importantes y cuales no. El que no desarrolla su conocimiento visual
no tiene ningun recurso. Al final, no puede leer criticamente.
También los lectores analfabetos en lo visual pueden recibir un
mensaje equivocado. No pueden distinguir entre las noticias objetivas
y manipuladas por la manera de su presentacion en la prensa.

El escribir y la vista

Por supuesto, la palabra sigue desempenando el cargo mayor del

periodismo de la actualidad. Sin embargo, las historias mas

impresionantes casi siempre son producto del sentido de la vista y del

pensamiento visual. Asi como en la ciencia, también en el periodismo
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mucho del pensamiento se realiza mejor en forma visual. La
estructura misma de un articulo periodistico es cosa que se ve en la
mente. Todos los estudiantes de periodismo recuerdan la piramide
invertida. Los periodistas que alcanzan el nivel de funcionar
visualmente tienen mas facilidad para ordenar sus ideas antes de
escribir. Los articulos salen mejores cuando el periodista emplea las
imagenes visuales. El lector que puede formar una escena visual de lo
que describe un articulo entiende mas y retiene mejor en la memoria
las ideas y los sucesos. Los periddicos que han estudiado el arte y la
comunicacién visual son entonces mejores escritores.

El entrenamiento artistico también tiene mucho valor para los que no
son periodistas. Los mensajes visuales apelan directamente a los
sentimientos. Se le hace sentir emocion al lector. Este medio
poderoso de comunicar no sirve tan soélo para motivarnos a hacer
compras, como han establecido las encuestas de la publicidad, sino
también nos da empuje mudo o motivacion silenciosa para tomar
decisiones politicas y econémicas. Por lo tanto, el arte, el disefio
grafico y el pensamiento visual merecen la atencién de cada
periodista.

Cinco sugerencias

1 - Desarrollar el habito de garabatear: En la nifez, todo el mundo
desarrolla un lenguaje visual constituido por dibujos sencillos de los
objetos que nos rodean: casas y cerros, animales y plantas, y, mas que
todo, las personas, dibujadas con palitos. Estos simbolos forman el
vocabulario basico del artista y del disefiador. El periodista que se
acostumbra a incluir estos dibujos en sus notas, poco a poco llega a
comunicarse bien con los artistas que trabajan en el periddico. El
dibujo es como un idioma extranjero para el periodista, y sélo puede
dominarlo cuando empieza a practicar en el nivel en que se encuentra.

2 - Tomar notas visuales: Muchos de los informes en el peridédico son
escritos a base de una entrevista por teléfono y en tal caso no existen
informaciones visuales; el redactor tiene que escribir “ciego”. Es
mejor salir al sitio en que se encuentra el sujeto o por lo menos hacer
las entrevistas en persona en la oficina cuando sea posible. El
reportero que sale a recolectar la informaciéon debe tomar una pausa
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durante cada entrevista o acontecimiento para observar la apariencia
del ambiente, fijandose en los detalles visuales que le rodean y luego
apuntando algo de la escena.

3 - Escribir en escenas visuales: Cuando vuelva a la oficina, el redactor
podra entonces incluir suficientes datos visuales en su informe para
dar al lector una clara imagen del suceso. El editor después podra
buscar estos datos visuales al revisar cada noticia. De esta manera, el
lector podra entender mejor y recordar con mayor fidelidad el
significado del hecho, porque las palabras le han pintado un retrato
mental.

4 - Coleccionar imdgenes impresas: Muchos de los hechos cubiertos por la
prensa ocurren en las oficinas de las empresas y del estado. Allf el
reportero encuentra muchos datos publicados que pueden ayudar al
disefiador en su presentacion del informe. Por ejemplo, cada empresa
tiene sus logotipos, sus mapas y planos, folletos, separatas e informes
estadisticos. El redactor que desarrolla la costumbre de fijarse en estas
imagenes y datos impresos y de guardar todos —aunque no sean de
uso inmediato— puede crear un archivo de mucho valor a usarse
posteriormente en la presentacién visual de las noticias.

5 - Estudiar el arte: Asi como el mundo del arte ha inventado el
periodismo, los artistas de la actualidad siguen inventando nuestro
mundo de antemano. En las galerfas de arte de las ciudades
principales se encuentran a cada momento las imagenes y las ideas
que seran corrientes en los dos a cinco afios préximos. El editor que
se afane por conocer no soélo la historia del arte en las exposiciones de
los museos sino también los movimientos artisticos actuales tendra
conocimiento del rumbo de la sociedad en que vive y en la que
trabaja como periodista. En el arte de hoy se encuentra la apariencia
tutura de los medios masivos las portadas de las revistas, las primeras
planas de periédicos y las imagenes de televisién que se encontraran
dentro de unos pocos anos.
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Infototal, inforrelato e infopincel. Nuevas
categorias que caracterizan la infografia
como estructura informativa 2000

Leticia Borras

Maria Aurelia Carita
Universidad Nacional de Rio Cuarto, UNRC (Argentina)

Un fené6meno incipiente

A MANERA de presentar las noticias se ha ido perfeccionando
acorde con las posibilidades que brindan los avances tecno-
légicos y las demandas de un lector mas informado.

Asi, los medios impresos experimentan constantes procesos de
transformacién acorde con la vanguardia de las tendencias mundiales:
van potencializando su estrategia comunicativa y competitiva con el
fin de llegar mas lejos y borrar las fronteras.

La omnipresencia de la radio y la televisiéon obligd a la prensa a
potenciar una de sus particularidades: la solidez. Esta se caracteriza
por la permanencia del mensaje en su soporte especifico, el papel, que
permite volver a efectuar consultas permanentes.

Una de las nuevas estrategias que implementan los medios impresos
tanto para capturar un mayor numero de receptores como para
competir con el resto de los medios masivos es enfocar el mensaje a
partir de la imagen.

Se recupera de esta forma uno de los sistemas de comunicacién que
utiliz6 el hombre de las cavernas: la de transmitir una determinada
informacién mediante la combinacién de texto e imagen, que en las
puertas del siglo XXI los medios retoman y expanden con la
identidad de infografia.
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La infografia forma parte de la cultura visual y desde la década del 90
esta ocupando lugares muy importantes dentro de los que comprende
a la prensa.

“Desde su popularizacion, la infografia ha evolucionado en dos
direcciones: se ha convertido en un recurso periodistico ineludible y
el contenido de los graficos ha crecido hasta alcanzar fronteras
imposibles de imaginar hace 20 afios. Sin embargo, conceptual y
estéticamente, el género no ha experimentado los cambios
substanciales que si pueden advertirse en otras areas del periodismo,
como los textos, las fotografias, las ilustraciones, y el diseno™ (Serra,

1997)

Si bien el concepto ha evolucionado, no se han manifestado en el
mismo sentido los estudios académicos que permitan definir
intrinseca e integralmente este fendmeno.

En este marco, se efectué un abordaje tedrico para poder establecer
un conjunto de conocimientos para definir el concepto de infografia,
cuales son sus caracteristicas, por qué se convierte en nueva
estructura periodistica y céomo funciona dentro del ambito de un
diario.

La preocupacién se centré entonces, en definir las propiedades
discursivas que caracterizan la infografia como nuevo formato dentro
del género informativo.

El objetivo fue plantear una concepcién superadora de infografia
entendida en términos de estructura informativa sefialando sus
particularidades especificas.

En este articulo™ se presentan las articulaciones conceptuales que
permitieron construir la estructura basica de una infografia para
analizar sistematicamente las infografias que se publican en medios de
diferente alcance y definir el concepto de infografia y construir

* Bl articulo que se presenta es una sintesis de los capitulos I, I y IV de la tesis
de grado E/ perfil del nuevo milenio. Infoperiodismo, con la que se obtuvo el titulo de
licenciadas en Ciencias de la Comunicacion, diciembre 1999.
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nuevas categorias teéricas a partir de los resultados de la inves-
tigacién.29

Precisiones teoricas de partida

El término infografia es utilizado en dos sentidos diferentes: uno se
refiere a la moderna animatica realizada por ordenador de donde se
entiende que su raiz ‘info’ le venga de informatica y con ‘grafia’ se
hace referencia a la animaciéon. El otro es la infografia que se
encuentra en los diarios que parece estar asentada en pilares mas
antiguos y clasicos, aqui ‘info” hace referencia a informacion, y ‘grafia’
le viene de grafica.

Este neologismo tiene su origen en Estados Unidos, alli llaman al
término ‘information graphics’, de donde pasa a ‘infographic’. En
castellano la traduccion se denomina ‘infografia’ (De Pablos Coello,

1998; Peltzer, 1991: 135).

Estas dos perspectivas determinan que se entienda la infogratia como
técnica, es decir, el conjunto de procedimientos informaticos que
permiten la realizacién de una infogratia,o como producto grafico.

Asi, para Canga Larequi (1994: 141) la infografia es ‘la técnica que
permite difundir, sobre wun soporte escrito, informaciones
periodisticas  expresadas graficamente mediante el wuso de
procedimientos informaticos, y que permiten al receptor captar
visualmente la esencia del mensaje’. En los mismos términos
coinciden Francoise Holtz Bonneau (1981: 247, en De Pablos Coello,
1991:161)

Desde esta misma perspectiva, Aguilera y Vivar (1990: 50) consideran
la infografia como ‘pura electronica’ modalidad para crear y transmitir
imagenes a través de un ordenador:

“Podemos decir que en la infogratia se funden dos aspectos ligados a
su proceso de produccion: la elaboracién del dibujo, una repre-
sentacion de la realidad y la etapa técnica, que produce la ilusién de

* Se realizé analisis de contenido de infografias publicadas en prensa argentina,
La Nacion, La 10z del Interiory Puntal (diarios nacional, provincial y local,
respectivamente) correspondientes al mes de julio de 1999.
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movimiento, la animacién” (Aguilera y Vivar 1990: 50). En la pro-
duccién de la infograffa animada convergen tres areas de creacion: el
disefio, el video y la informatica.

Otros autores, desde una optica totalmente diferente, se refieren a la
infograffa como el producto de la informacién periodistica traducida
a un lenguaje grafico con la ayuda de soportes informaticos.

El objeto de estudio de la investigacion se relaciona con la nueva
forma de presentar las noticias en los diarios, por ello cada vez que se
haga referencia a infografia se lo delimita en funcién de esta segunda
acepcion del término, es decir, como producto.

Definicion del término

No existe una definicién unica ni acabada de lo que es la infografia,
tampoco un consenso entre los diferentes autores que han abordado
el tema.

Figura N° 1

INFOGRAFIA
Periodismo
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Un repaso de diferentes definiciones formuladas™ permite integrar en
el siguiente grafico propuesto por Serra (1998), las ideas desarrolladas
hasta el momento sobre infografia.

La infografia es una disciplina que une disefio, ilustraciéon y

periodismo (Serra, 1998).

Una primera aproximacion al concepto permite definir la infografia
como una explicacién visual y sintética que integra sobre la base de la
imagen y el complemento de otros recursos graficos la esencia de la
informacion.

La infografia, en el contexto de los géneros periodisticos

Entre el conjunto de teorfas’ y enfoques que describen la actividad
periodistica se contextualiza la infografia en el marco de la teoria de
los géneros periodisticos.

Dellamea (1994: 166) considera que los géneros o formas textuales
que adquieren los mensajes periodisticos “constituyen quizas, el tema
donde mas imperioso resulta contar con una perspectiva innovadora,
sistematica y producto de la concurrencia de todas las disciplinas
cientificas que puedan contribuir a explicar este tipo de produccién
cultural”.

Si bien la denominada teorfa periodistica, surgida entre fines del siglo
pasado y principios de este siglo no ha conseguido todavia realizar
aportes tedricos substanciales respecto a los géneros o formas
textuales periodisticas, el surgimiento de la infograffa como
alternativa de mensaje periodistico requiere que se retomen los
aportes hasta el momento desarrollados referentes a los géneros
periodisticos, principalmente el informativo, para otorgarle un
encuadre tedrico que permita entender y explicar el concepto.

* De Pablos Coello (1991); Chappé (1992); Peltzer (1991), Manuales de Estilo de
Clarin (1997); La Nacion (1997); Perfil (1998); Lorenzi (1990).

! Teoria de la objetividad; de los géneros periodisticos; del periodismo espejo;
de la construccion de los acontecimientos periodisticos; de las mediaciones
culturales, de la reproduccién cultural y de la noticia como discurso. (Dellamea,

1994: 57).
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Con respecto a los géneros informativos no hay un consenso entre
los diferentes autores, sobre como categorizar las diferentes formas
de presentar la informacion.

Es necesario aclarar que con frecuencia es posible notar que lo que un
autor clasifica y define como un género dado, para otros constituye,
en cambio, un género diferente. También es de destacar la
proliferacion de nombres para designar a los mismos géneros
textuales.

Las taxonomias de géneros planteadas por los diferentes autores
oscilan entre tres géneros: el informativo, interpretativo y de opinion.
Algunos autores consideran la investigacién como un cuarto género.

Segun la sistematizacion efectuada por Dellamea (1994:167): “Las
teorfas de géneros mas antiguas, distinguen dos grandes grupos de
subgéneros periodisticos con sus respectivas especies textuales. Un
esquema de resumen tipico de estas obras incluye los siguientes tipos
textuales considerados como basicos:

« Géneros informativos: noticia, crénica, reportaje (crénica
desplegada), reportaje (producto de una entrevista), bibliografia.

« Géneros de opinidn: comentario, articulo, nota, suelto, columna,
editorial.

En la actualidad, los formatos periodisticos se hacen cada vez mas
complejos, no solo debido a que se suman incesantemente nuevas
especies textuales, sino a que cada acto de creacién periodistica que
comienza a hacerse habitual en los diarios y revistas pasa a integrar
algunos de los géneros periodisticos.

Las innovaciones tecnoldgicas han influido notablemente en la
evoluciéon de la comunicaciéon periodistica y, en especial, han
modulado sus formas de expresion.

Este hecho muestra que la aplicacién de determinadas tecnologfas al
proceso de produccién periodistica no soélo influye en las formas
expresivas, sino que fundamentalmente marca maneras de representar
la realidad por los profesionales del periodismo y diferentes formas
de acceso a esas representaciones o construcciones del mundo social
por los publicos que consumen los medios de comunicacioén.
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Junto a la modificacién que han sufrido los géneros periodisticos en
su afan de mostrar la informacién, hay que sumar también en la
actualidad, el resurgimiento de los géneros graficos.

“El postulado del tratamiento moderno de la prensa, que se resume
en el triangulo texto-imagen-disefio, requiere del desarrollo de nuevas
técnicas de ilustracion”. (Dellamea, 1994: 39).

Asi, el surgimiento de la infografia revaloriza la funcién explicativa
didactica que cumple la imagen, y en especial, el esquema, apoyados
con dosis apropiadas de informacion de soporte.

La premisa basica es que la infografia, que surge como una nueva
forma de presentar la noticia, debe contemplar los requisitos de toda
estructura formal dentro del género informativo.

Particularidades de la estructura informativa

Asi como las estructuras formales deben cumplir con las
caracteristicas de cada una de las formas discursivas para transmitir la
informacion, la infografia debe incluir estas mismas caracteristicas
para alcanzar el nivel de estructura informativa.

A su vez, la estructura informativa redne las siguientes caracteristicas:

Figura N° 2

el mensaje pericdistico es |a forma comunicativa ‘
que implica una unidad &n &l pensamignto,
manifestada en una estructura especifica,
¥ fue tiene come propdsito su difusion masiva. ‘

| Unidad Informativa

Presentacion de todos log dates ‘
sustanciales: que, quien. cuando, -
dénde, cimo y por gué o para |PVEQU“135 Basicas
que, es decir, informar respectiva-
mente sobre &l hecha, el protagenista, |

el momento y el lugar en donde se . Relatar como sucedieron determinados — -
predujo el sucese. 2l modo y la motivacion. hechos, reconstruyendo acontecimiemo|Pr°p°5't° Informative
de un modotal que &l lestar reviva el suceso.|

Cuando la infografia se adapta a cada una de estas caracteristicas,
funciona como estructura informativa.

En este sentido, De Pablos Coello (1991: 166) afirma que la infografia
“tiene la capacidad informativa suficiente y sobrada para tener entidad
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propia, porque en ella encontramos el fenomeno de la sinergia: la
concentracion de varios géneros como el literario periodistico y
aspectos del género visual para obtener una unidad informativa
autonoma’’.

Para ser la infografia “una unidad informativa como lo es una croénica,
un articulo o un reportaje... ha de contener la informacién suficiente
para responder a las clasicas preguntas qué, quién, como, cuando,
donde, por qué... las clasicas cuestiones del periodismo sajon y
universal; ha de decir toda la informacién para comprender mejor un
hecho por ella misma, sin necesidad de otros soportes literarios o
textuales, fuera de su marco o de sus limites graficos.

Es imprescindible que aparezca la informacion literaria precisa para
ubicar el acontecimiento en el tiempo y en el espacio”. Solo en estos
términos, la infografia tiene “capacidad de autonomia informativa

plena”. (De Pablos Coello, 1991: 166).

En la siguiente infografia se puede observar como se presentan estas
particularidades de estructura informativa.

También puede comprobarse a través del ejemplo que la infografia
retoma las modalidades discursivas del género informativo:> narra y
describe:

> Modalidades discursivas: La descripcion: “es la forma que adopta el discurso
para sefialar las caracteristicas de un objeto. Resulta de la capacidad de
observacion que el periodista posea. Para describir bien, hay que ver bien,
observar directamente los hechos, la realidad, las personas, escoger los detalles
mas significativos y expresarlos con claridad y precision” (Gonzalez Reyna,
1991: 13). Generalmente, la descripcion se utiliza junto con la otra forma
discursiva, la narracion, a fin de lograr una mejor significaciéon del suceso. La
Narracion: “Es la forma discursiva que se propone relatar un suceso o una serie
de sucesos relacionados, de tal manera que adquieran un significado distinto de
aquel que tienen por separado. El hecho aislado no interesa a la narracion;
importa el conjunto de acontecimientos que ofrece la realidad: qué sucede, a
quién le sucede, y en qué circunstancias sucede” (Gonzalez Reyna, 1994: 14).
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“Al responder al como se esta narrando la noticia, se relatan los
acontecimientos considerandolos como puros procesos” (Antologia,
1995: 94). Esto se materializa en el ejemplo cuando se explica
graficamente como fueron los pasos que sigui6 el protagonista que
desencadené el hecho en el Capitolio.

“Los segmentos descriptivos se detienen sobre objetos y seres
considerados en su yuxtaposiciéon espacial. Son los elementos que
forman parte de la trama narrativa, que tienden a revelar, y al mismo
tiempo justificar el por qué de los acontecimientos y las caracteristicas

de los personajes implicados en ellos” (Antologia, 1995: 25).

La descripcion se da en diferentes niveles: al mostrar las
caracterfsticas del arma, donde recibieron los disparos las victimas
(consecuencias del hecho) y al reflejar donde se produjo el hecho
(capitolio), se conjuga con la narraciéon del acontecimiento.

En estos términos, se comprueba la afirmacion de Serra (1998): “una
ilustracion infografica es descriptiva porque informa, a diferencia de
una ilustraciéon que es interpretativa’.

Lefiero y Martin (en Tello, 1998: 93) afirman que la cronica, a
diferencia de la noticia que responde al qué, se sustenta en el como.

Peltzer (1998) plantea que la infografia al reflejar cémo se producen
los hechos, como es un objeto y cémo se desarrolla un proceso, y en
estos términos, estaria retomando la particularidad de la crénica.
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El como se responde fundamentalmente a través de la imagen y de la
disposicion grafica de la misma. El texto termina de complementar
los datos respondiendo al resto de las preguntas basicas.

En la infografia, “las imagenes potencian la informacion” (Serra,

1998).

El texto complementa el mensaje que transmite la imagen: puede
aparecer en “forma de nubes, titulos o texto sumarial” (De Pablos

Coello, 1991: 163).

“Hay que contar con el texto solo lo que el dibujo no muestra, para
evitar la redundancia” (Serra, 1998).

Las piramides, como premisas basicas

Las teorfas periodisticas tradicionales también han aportado el
desarrollo de esquemas para representar graficamente los tipos de
textos mas usuales en periodismo escrito. Estos esquemas dan una
idea de la estructura de superficie que adopta la organizacion de la
informacién contenida en el texto.

Figura N° 3
Piramide Normal

Introduceitn de

Detalles \, compendic o sumario

Interés 2 Desarrollo y peripecias

Secundario
Climax Desenlace
Remate

Carl Warren (1975: 98) distingue entre dos maneras de organizar la
informacién segun sea el orden de los datos creciente o decreciente:
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Piramide normal: corresponde al relato cronolodgico, es decir, deter-
mina que la organizacién de la informacion siga el orden natural de
los hechos.

Tal como se muestra en la figura 3, la piramide normal esta
compuesta por una introduccion que aporta al lector el marco en el
que sucedieron los acontecimientos; por ejemplo: dia, hora, lugar y
protagonistas. El cuerpo, también denominado desarrollo y peri-
pecias, incluye la presentacién cronolégica de los hechos encadenados
en secuencias. En los tramos finales del texto o desenlace, se detallan
las ultimas consecuencias de los hechos narrados.

En cambio, las noticias redactadas con estructura de piramide
invertida, se organizan de la siguiente manera (figura 4):

Figura N° 4
Piramide Invertida

Entrada de compendio
0 suUmario
Relato condensado

Interas
Secundario

Relato desplegado.
Fresentacion de |a
informacion en orden
decreciente de importancia.

La visién del periodista no esta centrada en el orden del acontecer,
sino en una gradacién de valor, en una organizacion jerarquica de los
elementos que componen la noticia. En el primer parrafo se anticipan
los hechos mas significativos, por lo que es frecuente que se incluya el
desenlace de la historia (figura n® 4).

Para cumplir con estos requisitos, se recurre a la férmula clasica de las
preguntas basicas: quién (nombre), qué (hecho), cuando (tiempo),
donde (lugar), por qué (causa) y como (circunstancia).
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Asi, la piramide invertida logra ofrecer el relato noticioso con toda la
celeridad que se le exige a la noticia: de la mayor cantidad de
informacién en el menor espacio posible y en la forma mas rapida
para su transmision y recepcion.

La construccion de la estructura basica de una infografia

Sobre la base del esquema de estructura de una infografia periodistica
propuesta por Jaime Serra (1998), en el cual se reconocen como
elementos principales: titulo, bajada, desarrollo y fuente y firma; y la
respuesta a las preguntas basicas, se presenta el siguiente esquema:

Figura N° 5

Titulo

Bajada
Introduccion
del tema

Respuesta a las

Desarrollo preguntas basicas

Desenlace

Fuente y Firma
Para dar cradibilidad a la informacidn

I.a estructura debe contener los elementos basicos de una narracion.

“El argumento de una narracioén periodistica sigue una logica interna:
un planteamiento, un nudo y un desenlace, unos protagonistas y
probablemente unos antagonistas y que todo ello plantee un conflicto

que pueda servir de punto de referencia a la gente” (Riviere, 1994:
108).

Esto se justifica puesto que hay que centrar la atencién en las
complejas relaciones que se establecen entre el texto y la infografia y
su contexto, de qué manera las restricciones cognitivas y sociales
determinan las estructuras que adquiriran las noticias y coémo influyen
las estructuras textuales en la comprension y en los usos que los
lectores daran a la infografia.
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Considerando este punto de vista cognitivo, Van Dijk (1990) propone
una teorfa para los esquemas periodisticos, es decir, formas y
categorias comunicacionales con las que se representan los textos
informativos en la prensa diaria.

Diversas experiencias de analisis desarrolladas por Mabel Marro y
Amalia Dellamea (Dellamea, 1994: 235) permitieron observar que el
esquema periodistico narrativo propuesto por Van Dijk posibilita la
realizacion de todos los textos que pertenecen al género informativo.

La infografia como discurso periodistico se rige por un conjunto de
caracteristicas propias, por lo cual no necesariamente, todas las
categorias propuestas en el esquema de Van Dijk sirven para definir la
estructura basica.

Por ello, se seleccionaron sélo aquellas categorias propuestas por Van
Dijk que resultan pertinentes para configurar la estructura informativa
que debe asumir la infografia.

Estas categorias se integran a la figura N° 6 en los siguientes
términos:

Figura N° 6: Esquema basico

Titular - Planteamienta
Resumen

Encabezamiento ———— >Bajada
Introduccion
L

del tema

Situacion
Episodio Antecedentes
Nudo

Relato Acontecimiento
Principal

C

Consecuencias ————— > Desenlace

————— Fuente y Firma

Para dar credibilidad a la informacion

Totalmente informative

Respuesta a fodas las
pregunias basicas
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Gramatica narrativa del esquema

La gramatica narrativa es el mecanismo que permite generar el relato
de la infografia: unas reglas de formaciéon de la estructura que
permiten ordenar la informacién sobre la base de la imagen y el
complemento del texto.

La base conceptual que incorpora los requisitos que debe reunir la
narracién periodistica no sélo ayuda a sefialar cémo debe
desarrollarse el relato en la infografia, sino que también brinda las
categorias necesarias que debe contener los segmentos narrativos en
el marco de la misma.

Los elementos del relato son (Dellamea, 1994: 245-2406):

1- Personajes: seres animados humanos, animales u objetos animados.
2- Acciones: el acontecimiento.

3- Ambiente: el escenario o marco.

4- Funcién: accioén o atributo de un personaje definido desde el punto
de vista de su alcance significativo para el relato.

Las categorias mayores de la narracion son:
1- Marco o contexto.
2- Episodio.

Periodisticamente, estos elementos se integran en la infografia de la
siguiente manera:

El concepto de titular incluye un conjunto de recursos textuales y
paratextuales de presentacién del tema de la noticia; asi como
también de jerarquizacidn, es decir de indicadores que sefialan al
lector la relevancia que posee el acontecimiento para ser transmitido a
través del diario.

La categorfa encabezamiento incluye los copetes y/o entradas. Los
copetes son estructuras que resumen la informacién, destacan los
elementos mas importantes de ellas o bien presentan aspectos que no
seran tratados en detalle en el cuerpo de la informacién pero que
ayudan al lector en la tarea de elaborar un marco preliminar para
comprender la noticia.
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Titular y encabezamiento forman el resumen, el que expresa la
macroestructura semantica de la noticia.

Una vez presentado el resumen del contenido del texto periodistico,
los datos aparecen tratados con mayor detalle en el cuerpo de la
noticia, es decir, en la categoria relato sobre la base de la imagen y el
complemento del texto. A su vez, el relato contiene la situacion.

La situacion informativa se refiere a la construccion de la estructura
tematica del discurso periodistico. Denota la dimensién actual del
hecho que origina la noticia, los episodios que lo conforman, asi
como los antecedentes que lo justifican.

Esta categoria constituye la parte narrativa de la infografia.

El episodio (o los episodios, por lo que se trata de una categoria
recurrente y puede haber mas de un episodio en un solo hecho), esta
compuesto por un conjunto de sucesos O acontecimientos que
ocurrieron en una situacion determinada, en un lugar, a una hora y en
circunstancias determinadas. Esta formado por el acontecimiento
principal (la noticia) y las consecuencias (comprenden el estado final
del suceso, el cierre de la noticia).

La subcategoria ‘antecedentes’ esta constituida por los aconte-
cimientos o sucesos previos al principal.

Por dltimo, la categoria ‘mayor contexto’ denota la situacién actual
y/o la ubicaciéon geografica especificando espacio y atribuciones
significativas de los personajes.

Van Dijk establece la relacién entre estas categorias en funcién de los
procesos de la memoria, que estan involucrados implicitamente en la
produccién de las noticias, es decir, en el proceso de comprensién del
suceso, de su representacion mental y de la rememoracion de los
hechos que realiza el periodista durante la busqueda de la noticia y su
posterior expresion.

También considera los procesos que efectia el lector para reconstruir
los sucesos periodisticos presentados en la noticia, asi como el papel
que juegan los conocimientos previos y la actualizacion de las
creencias del receptor.
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Las categorias dentro del esquema

La informacion que sustenta la noticia se plasmara en imagen y texto
en funcién de las categorias citadas con anterioridad, de tal manera
que el lector pueda claramente visualizar y comprender la noticia.

En este sentido hay que tener en cuenta los mecanismos de lectura
que realiza el ojo humano: primero barre toda la superficie, luego
repara en algunas zonas, tratando de identificar objetos conocidos,
luego los identifica, reconstituyendo los elementos simples mas
conocidos y luego interpreta por asociacion de elementos e ideas en
funcién de referencias culturales y esquemas previos (Chappe, 1992).

De esta manera, la tendencia del lector es mirar los primeros
elementos con rapidez y realizar una pausa sobre los otros.

En todos los casos, los primeros niveles de lectura de una infografia
seran los titulos y las ilustraciones. El avance en la lectura se da en
funcién de la cultura del lector (los jovenes son mas receptivos a las
imagenes y disefios) y de las fuerzas graficas respectivas.

El tamano, el color, el emplazamiento de la imagen juegan igualmente
un rol. Pero, no obstante, en todos los casos, las imagenes y sobre
todo aquellas en las que los elementos son facilmente identificables,
se sitian en la globalidad de un supernivel de lectura.

También hay que tener en cuenta el mecanismo de lectura del ojo del
lector: de arriba hacia abajo y de izquierda a derecha (habito de
lectura occidental) y que percibira siempre el lado mayor del
rectangulo horizontal.

El esquema basico de la infograffa que se propone en el marco de
este trabajo es un esquema basado en reglas particulares: las
categorias que lo conforman se retoman de los modelos de piramide
normal e invertida, de la teoria de los esquemas periodisticos de Van
Dijk, y de los mecanismos de lectura de la imagen.

Se disefi6 sistematicamente teniendo en cuenta las condiciones
cognitivas y sociales de produccion, como asi también los procesos de
entendimiento que desarrollan los lectores para acceder a los
contenidos de la noticia.
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La estructura tiene la propiedad de integrar el contenido semantico
total del hecho noticiable. Sélo en estos términos, la infografia tiene el
alcance de estructura formal dentro del género periodistico.

Asi, cualquier infograffa respondera en principio al mismo esquema,
lo que sera diferente es el contenido global segiin caracteristicas del

hecho.

Mediante esta estructura se puede representar tanto una noticia
simple como una compleja, pudiéndose reiterar cada una de las
categorias propuestas, conforme a la naturaleza del hecho.

Puntos emergentes

Los resultados obtenidos luego del analisis de contenido permitieron
sistematizar las siguientes conclusiones:

A partir de las interpretaciones efectuadas, se puede arribar a la
siguiente sintesis:

« Una infografia tiene texto e imagen; estos elementos estan
integrados.

« Imagen y texto se combinan en igual medida, cuando predomina
uno sobre el otro, es la imagen la que prima sobre el texto.

« Laimagen siempre cumple una funcién informativa.

« Graficamente, la infografia tiene autonomia de disefio dentro de la
pagina.

« Las respuestas a las preguntas basicas permiten a las autoras

generar tres tipos de infografias:

1- La que responde a todas las preguntas basicas: totalmente
informativa

2- Laa que responde a la mitad o mas de la mitad de las preguntas
basicas: parcialmente informativa

3- Las que responden a menos de la mitad de las preguntas basicas:
escasamente informativa

« No hay una pregunta basica que sobresalga notoriamente por su
priorizaciéon sobre las otras, como afirman algunos autores respecto
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del como. Sino que el qué, el donde y el como son las preguntas
respondidas en similar medida en los casos analizados.

« Las infografias pueden incluir uno o mas niveles de iconicidad sin
variar su contenido informativo, sino que los niveles de iconicidad se
adaptan al tipo de informacién (referente) que se quiere transmitir.

« Todos los casos presentan resumen, el cual puede o no estar
completo.

o Segun la presencia de los elementos basicos de la narracién, las
autoras establecen tres tipos de infografias:

1- Las que presentan todos los elementos basicos de la narracion, es
decir que cuentan una historia completa, apoyados sobre elementos
descriptivos: Narrativa.

2- Las que contienen algunos elementos basicos, cuentan parte de la
historia, también apoyados por elementos descriptivos: Semi-
narrativa.

3- Las infograffas que no tienen ninguno de los tres elementos
basicos de la narracién, sino que predomina la forma discursiva de la
descripcion: Descriptiva.

« Siempre que la infografia es descriptiva no tiene relato, cuando lo
incluye, puede ser narrativa o seminarrativa. En cualquiera de estos
casos, el resumen estara, total o parcialmente presente.

« En casi todas las unidades analizadas, la organizacién de los datos
se distribuye de arriba hacia abajo y de izquierda a derecha, lo cual
permite que el ojo pueda efectuar una adecuada y facil lectura de la
informacién que se le presenta.

« Se pueden realizar infografias de cualquiera de los ambitos de las
dimensiones propuestas. Mas alla del area a la que pertenece la
informacioén se observoé la recurrencia de cierto tipo de referentes que
son propicios para ser presentados a través de una infografia.

« Las autoras identificaron los siguientes referentes:
Ubicacion fisica
Ubicacion geografica

Recorrido geografico
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Mostrar la estructura de un objeto
Mostrar procesos

Comparar situaciones

Mostrar proporciones
Reconstruccion de un hecho
Meteorologia

« La mayoria de las infografias cumplen la funciéon de material
complementario, es decir que siempre van acompafiadas de otro
formato en el marco de la pagina, con el que establece una relacion de
dependencia tematica.

A partir de estas consideraciones, la infografia es una explicacién
sintética que integra texto e imagen para transmitir los rasgos
principales de una determinada informacion.

« La informaciéon que transmite una infografia puede materializarse
en tres niveles de iconicidad segin sea el caracter de la misma. La
funcién que cumple la imagen es siempre informativa.

« Todo hecho puede ser infografiado. Hay temas que son mas
susceptibles que otros; esto no significa que todas las infografias que
se publican actualmente cumplan con esta condicion.

« La combinacién grafica de texto e imagen que se corresponde con
el mecanismo de lectura del ojo de arriba hacia abajo y de izquierda a
derecha permite que el lector pueda comprender mejor la
informacion.

Construccion de nuevas categorias teoricas

La relacion que se establece entre los datos emergentes del analisis de
contenido y el modelo de infografia como estructura informativa
definida en el marco tedrico permitieron a las autoras construir tres
modelos de infograffas que se presentan a continuacién, acompa-
flados con un ejemplo de cada uno:
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Figura N° 8: Estructura basica de una infototal

Titular - — -—_I/r\ Planteamianto
Resumen
Encabezamiento .::_—_>Bﬂiﬂda

Introduccion
del tema

L

Situacién

Episodin Antecedentes
Nudo

Relate Acontecimiento
Principal

L

Consecuencias ———— > Desenlace

e Fuente y Firma

Para dar credibilidad a la informacicn

Totalmente informativa

Respuesta a todas las
preguntas bdsicas

Este modelo de infototal es el que posee menor frecuencia dentro del
corpus analizado.

Estableciendo una relaciéon con las estructuras formales del género
informativo, puede afirmarse que la estructura de la Infototal tiene su
correlato con la del reportaje.

Figura N° 9: Estructura basica de una inforrelato

¥

Resumen Titular - ————=—"I p| -
anteamiento
Parcial
Situacién Serninanativo
Episodio
Relato pisod Nudo
Acontecimiento

Principal

— Fuente y Firma
ai Para dar credibilidad a la informacion

Parclaimente  Escasalmente
Informativa  Informativa

Responde o la mitad Responde a menos de la mitad
de las preguntas bdsicas  de las preguntas bdsicas

Este tipo de inforrelato es el mas frecuente dentro de los casos
analizados cumple las mismas funciones que una crénica.
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Figura N° 10: Estructura basica de una infopincel
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La infopincel no cuenta ninguna historia informativa. Este modelo es
apto para mostrar la estructura o el interior de un objeto, ya sea éste
animado o inanimado.

Tiene resumen parcial: titular, donde se efectua el planteamiento de la
noticia. No tiene nudo, en su reemplazo se muestra coémo es el
referente. El hecho de que no incluya los elementos basicos de la
narracioén determina que no haya discurso narrativo, de esta manera la
infopincel es basicamente descriptiva.

Puede ser parcialmente informativa, cuando responde a la mitad de
las preguntas basicas; cuando responde a menos de la mitad, la
infopincel es escasamente informativa. Estas caracteristicas determi-
nan que se asemeje a una nota de color.

Sea cual fuese la estructura de una infograffa como estructura
informativa periodistica, se ha observado que este formato es apto
para transmitir en forma autébnoma e integral todos los aspectos de
una noticia. Pero esta caracteristica se contradice con la ubicaciéon que
se hace de este recurso en relaciéon con los otros formatos dentro de
la pagina.

Asi, la infototal refuerza a la cronica central, y la inforrelato y la
infopincel ofrecen algin aspecto de la noticia, que para comprenderlo
en su integralidad, requiere del apoyo de la nota central, donde se
terminan de responder a las preguntas basicas que no se contemplan
en la infografia original.
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El 8% de las infografias aparece como unico formato de tema dentro

de la pagina.

De los casos analizados, no se encontré6 ninguno en que la
informacién no debi6 presentarse a través de una infografia. Por el
contrario, se observo la recurrencia de ciertos temas en infografias, lo
cual permite estimar que son los mas aptos para plasmarse a través de
este recurso. Como por ejemplo: los mapas meteorologicos, las
ubicaciones geograficas y las estructuras de los objetos.

Consideraciones finales

Dellamea (1994: 166) plantea que “la denominada teoria periodistica,
surgida entre finales del siglo pasado y principios de este siglo, no ha
conseguido realizar aportes substanciales”.

Con los resultados expuestos se intenta cubrir el ‘vacio’ tedrico
existente, tanto del objeto de estudio, como desde una perspectiva
macro de los géneros periodisticos.

El estudio aporta precisiones tedricas, hasta el momento ausentes,
respecto a la infografia como estructura periodistica informativa:

o La infografia es el resultado de un proceso complejo que tiene
como finalidad integrar texto e imagen para trasmitir una determinada
informacién al lector de manera clara, sencilla y precisa.

o Se comprob6é en qué medida las infografias publicadas en los
medios impresos se adaptan a la definicién de infografia como
estructura periodistica informativa, y a partir de estos datos se
pudieron sistematizar tres modalidades especificas:

1- La infototal: es aquella que responde a todas las preguntas basicas y
es totalmente narrativa.

2- La inforrelato: puede ser parcial o escasamente informativa, de
acuerdo a la cantidad de preguntas basicas que responda, y a su vez es
seminarrativa.

3- La infopincel: muestra cémo es un objeto, es descriptiva.

« De estos tres tipos, la infototal es la tnica que se corresponde con
el esquema basico de una infografia que funciona como estructura
informativa expuesta en el marco teorico.
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« La infografia tomara las caracteristicas particulares de alguno de
estos tres tipos segun las siguientes condiciones:

- Los datos con los que cuente el infégrafo.
- El espacio otorgado dentro de la pagina.
- El tiempo que demanda su produccion.

« Si bien no todos los hechos son pertinentes para ser representados
a través de una infograffa, de los que corresponden no todos deben
presentarse a través de una infototal. Quizas sea mas conveniente
plasmarlo a través de una inforrelato o infopincel. Dependiendo del
tipo del hecho y de la cantidad de datos con los que se cuente.

« El hecho de que la infopincel y la inforrelato no cumplan con todas
las caracteristicas de una estructura informativa no le resta valor
informativo a la infograffa. L.a tnica diferencia esta en que el lector
deba recurrir a la nota central para comprender la noticia en su

totalidad.

Pero, ¢cuando un hecho es mas susceptible que otro para ser
transmitido a través de una infografiar:

« El analisis demostré que cuando se da una relacion directa entre las
preguntas: ¢Quér, ¢donde? y scoéHmo? y sus respuestas pueden
integrarse y explicarse visualmente las posibilidades son favorables.

« En funcion de este criterio se confirmé que son las noticias
calientes, las mas representadas a través de infografias, en relacion
con las noticias blandas.

Todos los tipos de noticias, sean duras o blandas pueden ser
representadas mediante infototales.

« Las noticias blandas, al tener mayores posibilidades de tiempo y de
investigacion, se presentan con mayores ventajas de ser transmitidas
mediante infototales.

« El unico tipo de infografia que posee autonomia es la infototal. La
misma se da sélo en términos informativos, puesto que en el marco
de la pagina, la infografia, en la mayoria de los casos, acompana a la
nota central.

« En el analisis de contenido, las proporciones de texto e imagen son
equivalentes. Estos datos permiten afirmar que en una infografia el
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texto y la imagen estan integrados en igual medida para transmitir la
informacion.

« La funcion informativa prima sobre la estética.

« Es fundamental contar con toda la informacién necesaria y la
capacidad de saber jerarquizarla y plasmarla graficamente en la pagina.

Anexo

Variables y categorfas utilizadas para el analisis de contenido de
infografias:

Variables Categorias

Si es 0 no una infografia Presencia de texto
Presencia de imagen
Combinacion texto e imagen
Disefio
Niveles de iconicidad
Preguntas basicas

Organizacion de los datos Presencia de los elementos
basicos de la narracion
Presencia de resumen
Presencia de relato

Mecanismo de lectura del ojo Arriba-abajo
Izquierda-derecha

Actualidad de la noticia Tipo de noticia
Factores de valor noticioso
Tratamiento de la noticia Principal
Secundaria
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FORMA DE CITAR ESTE TRABAJO EN BIBLIOGRAFIAS

J Clapers (1998): “Los graficos, desde fuera de la redaccion”. Revista Latina de Comunicacion
Socia

Los graficos, desde fuera de la redaccion 1998

Jordi Clapers
Infograto de E/ Pais (Madrid - Barcelona)

LAS CUATRO de la tarde, un redactor grafico conduce el
coche de regreso desde el lugar del atentado después de haber
pasado toda la mafiana haciendo bocetos y recogiendo informacion.

Mientras el paisaje de la carretera pasa veloz a su lado, piensa en el
grafico que hara: construye mentalmente la imagen y repasa los datos
e informaciones que ha obtenido en el lugar de los hechos entre-
vistando a los periodistas enviados, agentes policiales, testigos, etc.

Al llegar al periddico, después de batir récords de velocidad, se sienta
delante de su Mac y comienza a trabajar en la infografia que “ya vive”,
en su mente, procurando también batir récords de tiempo y termi-
narlo para la primera edicion.

Esta es una situacion de trabajo tipica en mi periédico y que deberia
ser mas corriente en la prensa en general.

Nada de lo que aqui hablaremos supone una idea revolucionaria ni
descubriréis nuevos horizontes. De lo que se trata, sin embargo, es
de, apelando al sentido comun y al rigor profesional, establecer las
bases de un buen entendimiento entre periodistas e informadores
graficos para el mejor desarrollo de una actividad diaria, dejando
claros los espacios de trabajo de cada parte, sus caracteristicas y sus
limites.

Definiciones

Si bien éste no es el espacio elegido para hablar de las caracteristicas
generales de la infograffa, sera necesario establecer algunas
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aclaraciones y acordar un cédigo, aunque simplificando, que nos
permita adentrarnos en nuestro tema concreto.

¢Qué es una infografiar

Es la representacion visual y secuencial de una noticia o informacion
(un hecho, acontecimiento o tema periodistico).

Gracias al desarrollo de las tecnologfas y a la revoluciéon que supuso
digitalizar la informacién grafica, tenemos mejores posibilidades de
transmision, edicion e impresion, con un grado de precision muy
satisfactorio.

Ejemplos

Mapas: Son una representacion geografica y sirven para situar la
noticia.

Diagramas (grdficas de economia): Representan valores y escalas; expresan
una relacion entre series variables e invariables.

Iinstrativos: Si bien un dibujo cualquiera que ilustra un articulo no es
infografico, si se le integran los cédigos graficos de informacion se
transformara en un infografico.

Secuenciales: Bxpresan cémo, cuando, quién, dénde y por qué. Son
relatos informativos visuales de un hecho (composicion de lugar,
partes de un proceso, etc.)

¢Por quér: Practicamente, hoy ya no se cuestiona lo esencial de la
informacién grafica en los peridédicos modernos. Asi, es claro que
cuando un redactor grafico o infografista va al lugar de los hechos
puede entender con mas claridad el porqué de un accidente, por
ejemplo, y dar mas importancia a las posibles causas del hecho que se
explican graficamente. Podra ‘enfocar’ con mayor precision el punto
de vista del grafico.

¢Para quér:

Clarificar informacion.- Quisiera que quedase clara la idea de que el
lenguaje infografico se preocupa mas por el contenido de la noticia
que por su forma, y que aunque esté emparentado con el diseno y las
tecnologias digitales, considero que es un lenguaje informativo con
autonomia propia. Muchos profesionales afirman que los graficos no
son para decorar paginas ni rellenar espacios ya que estan
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cuidadosamente disefiados para clarificar la informacién en una
noticia. Hay quien asegura que a partir de un grafico se puede escribir
el articulo. Un buen grafico debe tener sentido incluso para quien no
ha leido la noticia.

Veracidad y similitud.- No siempre una informacién incorrecta
influye en la veracidad de la noticia pero se trata de comprenderla
mejor y de respetar la similitud con el contenido del mensaje.

¢Quién?: Decididamente, es imprescindible una persona que tenga un
dominio absoluto del lenguaje grafico.

Si bien es clerto que la mayoria de los infografistas que trabajamos
actualmente en la prensa provenimos de profesiones relacionadas con
las bellas artes y el disefio grafico, y que no hemos estudiado
periodismo, muchos, desde que nos incorporamos a la prensa, hemos
ido aprendiendo con ilusién el oficio de informador. Pero se debe
reconocer que un buen ilustrador, por las necesidades de su trabajo,
sabe relatar graficamente una historia, una lecciéon de anatomia o de
tisica, etc. No debemos olvidar a los mejores dibujantes de céomic,
que crean sus propias historias sin necesidad de guionista, e
ilustradores de temas literarios que han recreado todo un universo de
imaginacion.

Considerando las caracteristicas enumeradas por profesionales como
Peter Sullivan, un infografista necesita tener:

o la creatividad de un artista.
« La capacidad de diferenciar de un disenador.
« La habilidad y rapidez mental de un periodista.

Agregaremos también que debe estar dispuesto a leer y entender todo
lo que sucede a su alrededor.

Quustera hacer alguna matizacion:

« Saber manejar un ordenador y conocer algunos programas no
significa que se sepa dibujar ni que se sepa informar.

« La tecnologia puede compensar la falta de talento y las limitaciones
de muchas personas sin conocimientos artisticos. Pero aquellos que
posean una cultura visual y una sensibilidad artistica conseguiran
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resultados satisfactorios si estan guiados por un profesional que sepa
transmitir sus conocimientos.

¢Cuandor: El contenido de un grafico es una sintesis coherente de
una noticia. De esta forma, cuando queremos informar de un tema
periodistico, como un descubrimiento cientifico, un acontecimiento
deportivo, un atentado, etc., sera imprescindible que los redactores
graficos se documenten in situ.

Sistema de trabajo de un grafista enviado especial

« Tomar los apuntes de dibujo en el lugar de los hechos, registrando
los datos tanto en el papel como en la cabeza.

« Trabajar mentalmente en el grafico, armandolo, dandole forma. Si
enviamos un fax del boceto, la persona que lo reciba sélo vera lo que
hay alli dibujado y no toda la informacién y datos que existen
realmente.

« ‘Encuadrar’ el grafico. Buscar el punto visual que mejor encuadre el
porqué de la noticia.

¢Comor: Tanto si se trabaja dentro como fuera de la redaccién, por
iniciativa propia o junto con el redactor de una noticia, hay que tener
en cuenta unos principios y reglas basicas que compartimos con
muchos profesionales.

« Documentarse - Entender la informacién que se representara,
porque si no el lector tampoco la entendera.

« Entrevistar - Hablar con los redactores y reporteros. Sugerir nuevos
angulos de informacion.

« No confundir - No decorar gratuitamente el grafico. La sintesis y
simplicidad son cualidades basicas para una mejor comprension.

« Pensar visualmente - No olvidar el ntcleo del grafico.
Un buen grafico sera aquel que:

o Tenga autonomia - Debe tener sentido independientemente del
articulo, no ser redundante ni repetir lo mismo que el texto. Debe
buscar otra perspectiva.

o Sea veraz - No desvirtuar el mensaje, no inventar datos para rellenar
espacios o disimular ‘lagunas’ de informacion.
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o Sea claro - Ayudar al lector a entender el contenido de la noticia.
Debe ser de facil lectura, que dé una vision global y fije el tema.

Etica: Para finalizar, me gustaria hablar brevemente en algunos
aspectos relacionados con la ética profesional que influyen
decisivamente en el rigor de nuestro trabajo.

Hemos dicho que una infografia es la representacion grafica de un
hecho real, por lo que nos interesa mantener un alto grado de

credibilidad.

Con la creciente costumbre —debida al intrusismo profesional, que
acusamos— de utilizar el escaner para calcar fotos y dibujos de libros y
revistas sin ningin tipo de elaboracién creativa de la imagen
resultante, son muchos los que confunden el documentarse con
copiar una foto o dibujo ajeno.

La experiencia diaria nos muestra lamentablemente la falta de rigor,
unas veces por prisas de ultima hora y otras por una clara falta de
soluciones propias. Vemos asi como se cae en la burda copia y el

plagio.
El infografista debe interpretar la informacion recogida, no calcar. Asi

vemos con frecuencia graficos a modo de puzzle, en que las piezas
encajan de una manera poco creible.
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IB de Quadros Junior (1999): “El disefio grafico: de las cavernas a la era digital”. Revista Latina
de Comunicacion Social

El disefio grafico: de las cavernas
a la era digital 199

Itanel Bastos de Quadros Junior

Profesor de la Universidade Federal do Parana (Brasil)

OS EXPERTOS discrepan sobre las raices del disefio grafico.

Algunos 1dentifican las pinturas rupestres como ejemplos
ancestrales de los signos graficos; otros reconocen sus formas
embrionarias en Egipto, Grecia, México y Roma. Varios autores
consideran que el disefio grafico surge al mismo tiempo que la
imprenta. Una corriente apunta a las vanguardias artisticas del inicio
del siglo XX. Otros, todavia, emplazan al pensamiento contempo-
raneo, con respecto al disefio grafico, después de la segunda guerra
mundial, como un fenémeno adjunto al fuerte desarrollo industrial y
de los medios de comunicacion.

James Craig y Bruce Barton buscan aclarar las fuentes del disefio
grafico:

“La historia del disefio grafico es una infinita fascinacion: la
magia de las primeras imagenes; la belleza de los jeroglificos
egipcios; la evolucion del alfabeto fonético; la genial invencion
de Gutenberg; la acelerada mecanizaciéon de la composicion
grafica y la explosion de la imaginacion en el siglo veinte. Con
una herencia tan fértil, desafortunadamente muchos
disefiadores graficos saben mas sobre la historia de la pintura
que sobre la historia del disefio grafico. Una de las razones para
esta contradiccién tal vez sea la creencia de que el disefio
grafico es una innovaciéon del siglo veinte y que es una
profesion sin historia. Esto no es verdad porque el disefio
grafico —o comunicaciéon visual- empezé en los tiempos
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prehistoricos y ha sido practicado durante siglos por artesanos,
escribanos, impresores, artistas comerciales e incluso

pintores”33.

En definitiva, es posible admitir que, en un sentido mas amplio, la
comunicacién visual tiene una historia muy larga. Cuando el ser
humano primitivo buscaba alimento y encontraba una huella de
animal impresa en el lodo, en realidad estaba recibiendo un mensaje a
través de un signo grafico.

Sin embargo, a pesar del largo recorrido hacia la actualidad de la
comunicacién visual, es posible balizar que el disefio como actividad
moderna se constituita como una demanda de la revolucién
industrial.

Herbert Spencer asegura que las raices de la tipografia y del disefio
grafico modernos se entrecruzan con las de la pintura, la poesia y la
arquitectura del siglo XX:

“El nuevo vocabulario de la tipografia y del disefio grafico se
fragué en menos de veinte afios (...) Por supuesto, la tipografia
moderna no fue fruto de la repentina invencién de un hombre,
ni siquiera de un grupo. Nacié como una respuesta a las nuevas
exigencias y a las nuevas oportunidades que el siglo XIX trajo
consigo. La violencia con la que la tipogratia moderna irrumpe
en escena a comienzos del siglo XX refleja la agresividad con la
que los nuevos conceptos sobre arte y disefio, en cada campo,
barrieron convenciones agotadas y atacaron actitudes que no
tenfan relevancia en una sociedad altamente industrializada.”*

José Ignacio Armentia también apunta esta relacion entre el disefio y
la era industrial:

» Craig, James, Bruce Barton, 1987, Thirty Centuries of Graphic Design, Nueva
York, Watson-Guptill Publications, pagina 9.

** Spencer, Herbert, 1995, Pioneros de la tipografia moderna, Barcelona,
Ediciones Gustavo Gili, pagina 11.
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“La idea de un producto concretada tedricamente después de
estudios previos de necesidades de mercado y de sistemas y
costes de produccién, a fin de valorar la funcionalidad y
rentabilidad, exige una proyeccién grafica que posibilite su
materializacion. Serfa aqui donde entraria en juego el disefio. Se
tratarfa de crear formas conjugando estética y funcionalismo, y

seleccionar entre ellas la mas adecuada al fin propuesto”35.

No obstante, fue en las calles de las ciudades que crecian
vertiginosamente al final del siglo XIX donde se presentaron los
carteles como una expresiéon de vida econdémica, social y cultural,
compitiendo por la atenciéon de los compradores de las nuevas
mercancias y audiencias para las diversiones.

Los carteles llenos de colores, impresos en un actualizado sistema
litografico, atrapaban la atencién de los transeuntes. Las ilustraciones,
ayudadas por el texto, revelaban un contexto preciso, introduciendo
una nueva estética de imagenes simplificadas ordenadas por los
medios de reproduccion grafica.

En su libro Introduccion al diseiio grdfico, Peter Bridgewater enfatiza la
influencia de Toulouse-Lautrec, al utilizar la litografia a gran escala, en
el desarrollo del disefio grafico de los carteles:

“Henri de Toulouse Lautrec (1864-1901) influyé notablemente
en la elaboracion del cartel moderno (poster). Entendia que los
carteles eran un medio de comunicacién con otras personas,
que se dirigfa a cierta audiencia. Descubri6é la importancia de
trasladar su trabajo a la imprenta, y aproveché la litografia a
gran escala. La tradicién clasica de la tipografia centrada, usando
varias formas de letras, tuvo sus origenes en los letreros y en la
caligrafia, pero hubo innovadores que estaban preparados para
desafiar los valores existentes, en busca de una forma de
comunicaciéon mas efectiva y original.”

Los artistas de todo el mundo miraban Parfs como la capital del arte
mundial y admiraban sus carteles. Sin embargo, Amsterdam, Bruselas,

» Armentia Vizuete, José Ignacio, 1993, Las nuevas tendencias en el diserio de la
prensa, Bilbao, Servicio Editorial del Pafs Vasco, pagina 25.

% Bridgewater, Peter, 1992, Introduccion al disesio grdfico, México, Trillas, pagina 13,
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Berlin, Munich, Budapest, Viena, Praga, Barcelona, Madrid, Milan y
Nueva York también nutrieron escuelas de artistas del cartel y
brillantes disefladores individuales. Milan produjo el nimero mas
destacado de creadores de carteles, cuya originalidad desafi6 a los de
Paris.

Varios artistas estadounidenses integraron con éxito ilustraciones en
el letrero en sus disefios. Will Bradley hizo un brillante trabajo al
revivir el Art Nowvean, el manierismo de la Edad Media y el
Renacimiento. Bradley absorbié la influencia no solamente de
Francia, sino también de Japon e Inglaterra. Esta época es un ejemplo
del esfuerzo realizado para replantear el papel del arte en una
sociedad industrializada.

En Inglaterra, William Morris y otros buscaron enfatizar el papel del
artesano, hacia los modelos del Renacimiento y a un disefio mas
VIigoroso.

Los artistas de los carteles de este periodo demostraron que la osadia
de la libertad estética primero exige un enfrentamiento con la
innovacion técnica en la produccién y la reproduccion grafica. Desde
esta época, los artistas dejaran de agregar simplemente textos tipo-
graficos y empezaran a dibujar tipos y a responsabilizarse de todos los
elementos que deberfan ser reproducidos, siendo entonces recono-
cidos como disenadores graficos.

El movimiento Arts and Crafts y William Morris van a interesarse por
la produccién de libros, que se imprimiran en una variedad de
formatos, con decoraciones xilograficas y un conjunto de letras,
creadas a partir de especificaciones propias y sacadas de fotos de
impresos del siglo XV. Estos y otros libros de editoriales privadas
figuran entre los trabajos graficos britinicos mas admirados en el
continente europeo.

Estas nuevas ideas se discutieron y diseminaron por Austria,
Alemania, Bélgica e Italia. Algunas revistas publicadas en Londres
difundieron los trabajos del movimiento Arts and Crafts, carteles de
Beggarstaff y de la escuela de disefiadores de Glasgow (Chatles
Rennie Mackintosh, George Walton y Margaret y Frances
Macdonald). Las influencias fueron absorbidas por diversos artistas,
arquitectos y disenadores de estos paises.
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Desde el inicio del siglo XX, los desarrollos experimentados en el
disefio de los carteles se extendieron a las tarjetas postales, etiquetas
adhesivas, estampillas y embalajes. Esto foment6 la economia en el
disefio y redujo el nimero de colores utilizados. En Alemania, los
disefios desarrollaron una estética refinada y enérgica para anunciar
los productos al consumidor. En Berlin, un grupo de disefadores
asociado con una firma de impresiéon (Hollerbaum und Schmidt)
rompi6 una nueva barrera: sus carteles restringieron la imagen al
objeto que se estaba anunciando, y las palabras a la marca del
tabricante. Este estilo se conoce como cartel - objeto (Sachplakat).

Si el empujoén principal al desarrollo del disefio grafico después de la
primera guerra mundial se centré en los movimientos de vanguardia y
sus aspiraciones, una menos agitada, pero no menos brillante evo-
lucién, tuvo lugar en el cartel comercial.

La primera guerra mundial establecié la importancia del diseno
grafico. El grafico, la ilustracién y el letrero ayudaban a informar e
instruir de un modo econémico y directo. La identificaciéon militar era
un codigo que se entendia instantineamente. Las insignias de los
regimientos tenfan mucho en comun con el disefio econémico y con
las imagenes poderosas y lemas de los nuevos carteles. Los gobiernos
los utilizaron en los anuncios publicos, asi como en la propaganda y
para exhortar a los ciudadanos a compartir el esfuerzo de la guerra.

Las nuevas experiencias tipograficas formaron parte del programa de
los futuristas y sus experimentos comenzaron antes de la primera
guerra mundial. En Italia, el movimiento fue conducido por el poeta
Filippo Tommaso Marinetti, que, en 1909, habia publicado en Paris el
primero y mas famoso manifiesto futurista. Marinetti empezd su
mensaje glorificando aspectos del mundo moderno, tal como la
velocidad, los automoviles o los aeroplanos, que hacfan recorridos
ruidosos sobre las capitales europeas.

Los futuristas incorporaron elementos de los anuncios en su literatura
y también extendieron el movimiento a la publicidad porque estaban
tascinados por la tecnologia y se apropiaron de los elementos de la
produccién industrial.

En Alemania, al tiempo de la Nueva Tipografia (INeue Tipographie) se
habia aprendido a enfatizar el significado de palabras con el uso del

159



espacio en blanco dentro del disefio. Este tipo de funcionalismo fue
el mas importante para muchos de los mas jévenes disefiadores que
se habian asociado con el Futurismo. Sus trabajos fueron presentados
en el primer nimero publicado de la revista Campo Grdfico (1933) y se
presentaban como una reacciéon al creciente nacionalismo, a la
industria de impresion neoclasica y al conservadurismo del
Renacimiento.

El Futurismo fue importante porque rompid con el tradicional
esquema simétrico de la pagina impresa. Los dadaistas crearon el
precedente en las innovaciones tipograficas en Alemania y prestaron
su nombre, Futurismo, al experimentalismo en Rusia, que precedid
inmediatamente la revolucién de 1917.

En los aflos que siguieron a la revolucién rusa, el disefio grafico se
desarroll6 en las peliculas como un medio de comunicacién masivo.
Este nuevo idioma se exporté hasta llegar a ser una influencia
importante en Alemania y Holanda, entre las dos guerras mundiales.
Rusia ya tenfa una tradiciéon visual poderosa expresada en los
grabados en madera, los iconos y las revistas politicas ilustradas.

En los primeros afios de la revoluciéon rusa, los carteles se
convirtieron en los heraldos publicos, con lemas visuales e
lustraciones de apologias politicas. La revolucién desarrollo y
aprovecho los nuevos recursos de la fotografia y, con ellos, las
habilidades de disefiadores en la ilustracién, para la presentacion de
estadisticas y cartografia. Los disefiadores produjeron imagenes que
trascendieron la objetividad en la presentaciéon poética del progreso
soviético.

El disefio grafico soviético mantuvo la geometria y los colores
primarios del constructivismo abstracto, pero el trabajo mas complejo
derivé en una forma grafica que buscaba aclarar su significado.

Hasta que Stalin suprimié el movimiento vanguardista, en Occidente
parecia que la Unién Soviética habfa reconciliado las demandas
sociales con la estética revolucionaria y el disefio grafico se habia
lanzado como la expresion de la nueva sociedad.

En las principales ciudades de Europa, el diseno grafico surgira como
parte de la moderna sociedad industrial, no sélo a través de los
carteles, sino también en los membretes, folletos de publicidad,
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catalogos de componentes industriales y ferias. El llamado arte
comercial sobrevivira en el trabajo de los artistas de los carteles. Pero
la comunicacion visual en los afios 20 estuvo dirigida por los artistas
de vanguardia.

En Alemania, el desempleo, la inflacién y el caos politico siguieron a
la primera guerra mundial. Situada entre dos poderosos movimientos
vanguardistas, el Constructivismo en la Rusia soviética y De Stijl en
Holanda, Alemania estaba abierta a esa influencia.

Los movimientos artisticos mas destacados justo al final de la guerra
tueron el Expresionismo y el Dadafsmo. Los carteles que produjeron
masivamente los artistas expresionistas estaban marcados por la
ilustracion agresiva, cuyos contrastes violentos se enfrentaban con el
letrero libre o con el uso de pesadas letras originalmente disefiadas
para la publicidad. Se hacia mucho énfasis en estas técnicas, que al
final dejaron algunos carteles notables pero ninguna marca duradera
sobre el disefio. Los dadaistas emplearon particularmente el montaje,
una reunion de imagenes ya listas, mezcladas con toda clase de tipos y
ornamentos impresos en composiciones tipograficas. Sus habilidades
para la propaganda, primeramente ejercidas para la autopromocion, se
dirigieron después a difundir el diseno como una parte de la
revoluciéon social en la cual la libertad se lograria mediante el
incremento de la mecanizacion. En la tipografia, el movimiento va a
seguir una version disciplinada del Constructivismo. Para los
dadaistas, cada disefio tenia una estructura derivada de su contenido
verbal, no organizado segun un precedente establecido. Las
lustraciones hechas a mano fueron reemplazadas por imagenes
fotograficas. El disefador trabajaba en la mesa de dibujo como un
arquitecto, produciendo un esquema provisto de instrucciones. De
esta manera, las decisiones se tomaban al margen de los talleres de
tipografia y se desarrollaban en el estudio, lejos del proceso industrial.

Los avances, desde el Expresionismo hacia el Funcionalismo y desde
la artesanfa hacia el disefio para la produccion industrial, pueden
trazarse desde el disefio grafico inestable hasta la Bauhaus, la famosa
escuela de artes y artesanias, establecida en Weimar (Alemania), en

19109.

Las reglas dictadas por esa escuela llegaron a ser un estereotipo que se
ha identificado popularmente como la “tipografia de Bauhaus”. De
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hecho, las reglas y los tipos eran peculiares, pero formaban parte de
una reforma mucho mas radical que examiné los elementos de disefio
grafico y el papel que cada uno de ellos jugaba a la hora de transmitir
la informacion.

Leonor Arfuch comenta el ideal en el area de la comunicacion grafica
buscado por la escuela:

“Otra gran aspiracion de la Bauhaus estuvo justamente en el
plano de la comunicacion grafica, en la conformacion de su
especialidad como un area moderna de incumbencia, no
equiparable a las antiguas artes graficas. Alli intervinieron, no
solo legados vanguardistas sino también aportes técnicos y
conceptuales de la psicologfa, la publicidad y la propaganda de
masas, generando un espacio nuevo de articulacién y de
expresion, donde la proyectacién se abria no solamente a la
innovacion tipografica y formal sino a la inclusiéon de la
fotografia y otras composiciones plasticas. La utopia del orden y
el ideal de la ilustracién de lograr la democratizaciéon del acceso
al conocimiento y a la distincién de los saberes, se plasmaban
aqui en un primer paso fundamental: la legibilidad™”".

En 1933, el nuevo diseno funcional habia sido aceptado en Alemania
y su enseflanza ya se habia introducido en las escuelas a través de
Willi Baumeister (Frankfurt), Max Burchartz (Essen), Walter Dexel
(Magdeburg) y Trump (Berlin). Pero cuando los nazis llegaron al
poder, muchos de los disenadores progresistas perdieron sus trabajos
y se cerrd la Bauhaus.

Philip Meggs comenta las circunstancias de la disolucién de la
Bauhaus:

“La nube creciente de la persecucién nazi llevd a muchos
profesores de la Bauhaus a unirse a los artistas e intelectuales
que huyeron hacia los Estados Unidos. En el ano 1937, Gropius
y Marcel Breuer estaban dando clases de arquitectura en la
Universidad de Harvard y Moholy-Nagy establecié la Nueva

%7 Arfuch, Leonor, Norberto Chaves y Marfa Ledesma, 1997, Disefio y
comunicacién - Teorfa y enfoques criticos, Buenos Aires, Ed. Paidés, pagina

200.
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Bauhaus (ahora el Instituto de Disefio) en Chicago. Un afio mas
tarde, Herbert Bayer inici6 la fase norteamericana de su carrera
como disefiador. Este éxodo por el Atlantico iba a tener un
impacto significativo en el disefio estadounidense después de la
segunda guerra mundial”®®,

Desde la década de los 30, el disefio grafico tendra una participacion
importante en la vida politica. L.a hoz y el martillo en la bandera roja
de los comunistas y la svastica nazi, por ejemplo, sustituyeron a los
antiguos simbolos nacionales. Los lideres politicos casi se
transformaron en iconos por su presencia masiva en carteles,
matasellos, portadas de revistas y periédicos.

La fotograffa fue un medio particularmente util a la propaganda
politica, al transformar, no solamente la forma de elaborar las
imagenes, sino también la manera de mostrar a los lideres a la
poblacion.

La guerra civil espafiola produjo una gama enorme de carteles
republicanos, presentados en una amplia variedad de estilos de
ilustracion heroicos y letreros sencillos. Pero la fotogratia demostro
ser un medio mucho mas efectivo de protesta contra las atrocidades,
que las ilustraciones caricaturizadas utilizadas en la primera guerra
mundial. En los carteles republicanos espafioles también se utilizaron
fotografias como un medio de ilustracién documental, ayudando a
crear un sentimiento de solidaridad en la poblacion.

En los regimenes totalitarios, la propaganda reflejo la ideologia estatal
y los nazis incorporaron convencionalismos ya existentes en la
sociedad alemana en su comunicacién visual. Los colores rojo, blanco
y negro de la bandera imperial alemana se utilizaron en los estandartes
nazis, mientras que, en la Unién Soviética, los carteles adoptaron los
elementos del realismo socialista.

Aunque el cartel fue la mas sobresaliente de las contribuciones de los
disefiadores a las pugnas politicas y a la propaganda de guerra, decliné
como medio de publicidad en los aftios 30. Las revistas ganaron en
importancia porque llevaban las noticias del conflicto hasta los

 Meggs, Philip B., 1991, Historia del diseio grifico, México, Editorial Trillas,
pagina 373.
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hogares. Pero la guerra también impulsé los procedimientos
metodolégicos del diseno y la idea de que, por medio del disefio, se
podria resolver problemas de comunicacion. Estos principios,
después aplicados en la investigacion de las reacciones de los usuarios
en el mercado, fueron experimentados por la psicologia Gestalt en el
tiempo de guerra para su aplicaciéon en areas como camuflaje e
identificacion.

En la guerra, la presiéon del tiempo requeria la rapida comprension de
los hechos y de las situaciones, fomentando el desarrollo del disefio
aplicado a la informacion.

En verdad, desde finales del siglo XIX varios paises europeos y
después Estados Unidos contribuyeron al desarrollo del disefio
grafico contemporaneo, pero en los afos 50 Suiza va a destacarse
tuertemente en el escenario internacional.

La difusién del “Estilo Suizo” se debi6 principalmente a Graphis, una
revista mensual publicada en Zurich desde fines de la segunda guerra
mundial, que compaginé la reproducciéon y la discusion del arte
comercial extranjero con revisiones de las artes de la impresion. La
revista fue responsable también de la publicacion de libros con temas
historicos del area.

Para Anna Calvera, la importancia del grafismo suizo en el diseno
grafico contemporaneo radica en:

“(...) su peculiar modo de entender la finalidad a la vez que
presuponia una opcién de tipo comunicativo: la decision de
informar mas que convencer, de mostrar mas que provocar, de
decir mas que sugerir. (...) Probablemente por este motivo los
grafistas suizos consiguieron representar visualmente las
nociones conceptualmente mas abstractas -como velocidad y no
el coche, la energia y la seriedad y no el dinero. (..) La
importancia histérica del grafismo suizo depende ademas de
otro factor. Fue el intento mas riguroso y sistematico hecho en
la historia del disefio grafico para definir su especialidad como
profesion y alcanzar el reconocimiento de su autonomia como
actividad. Una autonomia que se establece tanto con relacion a
la tradicién de las artes graficas como a las aportaciones de las
artes plasticas y que se sostiene sobre la base de la funcién
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social especifica del disefio en una economia de mercado, como
la de los paises occidentales en la fase historica que a veces se
llama neocapitalismo avanzado vy, otras, sociedad de la

abundancia”®,

En los afios 60, el disefio grafico ya formaba parte de la cultura y de la
economia de los paises industrializados. Sin embargo, a pesar de los
avances de la tecnologia de la comunicacién que permitieron que la
informacién fuera repartida rapidamente por todo el mundo, los
desarrollos todavia eran sorprendentemente localizados en
determinados paises y la mayoria de los disefiadores trabajaban como
parte de un equipo.

La revolucion electronica ofrecié la posibilidad de utilizar imagenes
almacenadas desde periodos anteriores y de transformar sus
contenidos en algo contemporaneo, a través de la manipulacién
digital. L.a evoluciéon de la comunicaciéon impresa se debid entonces,
principalmente, a los avances de las nuevas técnicas y de la tecnologia
informatica, que entregaron al disenador el control sobre los medios
graficos de produccion y reproducciéon. Pero los cambios de estilo
estuvieron provocados, mas alla de los avances de la tecnologia y de
los medios de comunicacion, por las mudanzas en el comportamiento
de la sociedad.

Las transformaciones sociales que ocurrieron en el occidente en la
década de los 60 se reflejaran también en la expresion grafica y la
comunicacion visual llen6 espacios entre el gusto mas popular y el
cerebral disefio estilo suizo, que entonces dominaba la escena
internacional.

Sobre la influencia creciente del disenio grafico en la sociedad, Enric
Satué reflexiona:

“(...) la progresiva ampliacién de los campos de intervencion del
disefio grafico, cuya vertiginosa inflexién al alza se inicia en los
afios cincuenta con la implantacién del medio de comunicacion
de masas mas poderoso de la historia (la television)... En efecto,
este secular servicio a la comunicacion, recluido y fragmentado

* Miiller-Brockmann, Josef, 1986, Historia de la comunicacién visual, Barcelona,

Editorial Gustavo Gili, pagina 8.
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principalmente en la ediciéon de libros, la industria de la
impresion y las agencias de publicidad cobra a mediados de los
afilos setenta una nueva dimensiéon y se proyecta con fuerza
multidisciplinar, contribuyendo decisivamente al desarrollo y
modernizacion de los mensajes visuales emitidos desde
entonces por television, prensa, revistas, imagen corporativa
packaging —o imagen de producto— y programas de senalizacion.
Para ello, ha sido determinante la incorporaciéon decisiva de
técnicas de expresion grafica como la fotografia, la pictografia,
la sefialética, la fotocomposicion y la infografia, con las que se
ha constituido el cuerpo casi mistico de la informatica. Por
cierto, una revolucién triunfante igualmente imprevisible que,
segun los oraculos tecnologicos mas influyentes, ha dejado al
disefio grafico en una posicion estratégica privilegiada, llamada a
suceder a la arquitectura y al disefio industrial en la gufa de la

cultura del proyecto y sus disciplinas”®.

El disefio grafico fue llamado a solucionar problemas de
comunicacién y acabé siendo reconocido por los consumidores como
sinébnimo de moda y buen gusto. En esta época, los académicos
profundizaron en los estudios sobre la influencia de la comunicacion
en la sociedad. La teoria “el medio es el mensaje”, del canadiense
Marshall McLuhan, acordé que la tradicién tipografica comenzada
con Gutenberg pertenecia a la edad mecanica, un hecho que condujo
a modelos de pensamiento que fomentaban la especializacion y la
alienaciéon, como ya habfa ensefiado genialmente el personaje de
Charles Chaplin en la pelicula Tiempos modernos (Modern Times), de
1936.

McLuhan reconocié la interseccién entre tecnologia y cambio
politico, proponiendo que los nuevos medios desarrollados por la
tecnologia electronica acabarfan por crear una “aldea global”, donde
todos los ciudadanos del mundo, sin importar la ubicacién geografica,
estarfan interconectados en una verdadera sociedad de la informacion.

Para Richard Hollis, autor del libro Graphic Design - A Concise History
(Thames and Hudson, 1996), los disenadores graficos fueron quienes

Y Satué, Enric, 1997, E/ disesio grdfico en Espaiia Historia de una forma commnicativa
nueva, Madrid, Alianza Editorial, pagina 12.
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quizas antes comprendieron que la comunicaciéon iba mas alla de su
contenido obvio, porque su profesiéon resulté de los sucesivos
cambios en la tecnologia de impresion.

El desarrollo de la tecnologia grafica propici6 el control casi absoluto
del disefiador sobre la produccién, porque antes solo preparaba
instrucciones para el montaje del trabajo en el taller y cualquier
cambio en el tamafo o en la posicion de los elementos era dificil de
realizar. Con la revolucion de los ordenadores personales y con la
digitalizacion de los datos, el disefiador pudo presentar el trabajo para
impresion con todos los componentes definidos e incluso, cuando
fuera necesario, cambiarlos hasta en el ultimo momento. Desde los 60
hasta el auge de los 80, la informatica permitié6 progresivamente que
la creacién, la organizacion y el almacenamiento de los elementos
graficos se concentrasen en el ambito controlado por el disenador.

En la década de los 70, el disefio grafico ya tenia un papel destacado
en las estrategias de marketing para identificar los productos y las
empresas fabricantes junto a los consumidores, a través de la
programacién visual de embalajes, creacion de marcas y logotipos, y
asimismo de la identidad corporativa global. El disefio grafico se
involucrd en el proceso de comercializaciéon de los productos y se
torn6é un elemento importante para la industria de ocio y de los
medios.

El cerebral estilo suizo, derivado del modernismo europeo —sin
decoracién, con espacios en blanco, tipos sin serifa y con el uso
riguroso del cuadriculado— dominaba la escena mundial del disefio
grafico por entonces, pero los carteles de protesta de los anos 60
trazaron otros caminos para la creacidn grafica.

Con todo, en un mundo dominado por la comunicaciéon de masas, el
estilo grafico de muchos paifses retuvo sorprendentemente una fuerte
identidad nacional. La produccién de Polonia, Checoslovaquia y
Hungria son ejemplos de esta resistencia a un estilo internacional.

Los disefiladores recibfan informacién de lo que se hacia en diferentes
partes del mundo, a través de revistas especializadas en diseno grafico
publicadas en los paises industrializados, como Graphis (Suiza), Novum
Gebrauchsgrafik  (Alemania), Art Director (Estados Unidos), Print
(Estados Unidos), Idea (Japon) y otras. Los anuarios de directores de
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arte atrajeron suscriptores extranjeros y crecié el numero de
organizaciones, conferencias y exposiciones internacionales dirigidas a
la difusion de los avances del disefio grafico.

Hacia los anos 80 surgieron alternativas al enfoque modernista. El
punk, primeramente en Inglaterra y después en otros paises europeos,
utiliz6 en sus publicaciones tipos e imagenes recicladas de los
periddicos populares y textos hechos a mano o con maquinas de
escribir en una clara transgresiéon de las normas concertadas como
“buen diseno”. En Estados Unidos, el New Wave de California,
reteniendo elementos del estilo suizo, utilizé la tecnologia fotografica
y electronica para alcanzar soluciones graficas mas informales. Este es
el momento en que los ordenadores personales y los nuevos
programas informaticos graficos ofrecieron a los disenadores la
oportunidad de generar relaciones complejas entre texto e imagen,
mas alla de la omnipresente red ortogonal.

Durante el siglo XX, los medios de comunicacién adoptaron nuevas
formas y cada nueva técnica desarrollada aporté al disefiador un
control mayor sobre el proceso grafico. Es innegable, pues, que en los
anios 90 las nuevas formas de comunicacién de la era digital, como es
el caso del sistema de distribucion de informacién World Wide Web
de Internet, estan presentando nuevos desafios al diseflador y por
ende al futuro del diseno grafico.

Las paginas web son en realidad documentos electréonicos con enlaces
de hipertexto o hipermedia que posibilitan la navegaciéon virtual por
las informaciones disponibles en Internet

Hasta 1993, la tarea de crear una pagina web estuvo reservada a los
técnicos en informatica que sabian manejar las etiquetas y codigos
HTML (Hypertext Markup Language / Lenguaje de Marcas de
Hipertexto), necesarios para la composiciéon de los elementos de
presentacion visual.

Pero la mayorfa del personal técnico no tenfa formacién ni
experiencia en diseflo grafico y, en consecuencia, las paginas
presentaban fondo gris, texto y alguna decoracion. Este estandar
inicial cambi6 con la incorporacién de nuevas tecnologias y con la
llegada de los primeros editores HTML, que permitieron la insercion

168



automatica de etiquetas y ofrecieron una previsualizacién del
conjunto de componentes graficos insertados en las paginas.

Las web tienen ahora muchos mas colores en sus fondos y también
diferentes texturas, botones, barras y una infinidad de iconos. Pero, al
mismo tiempo que los nuevos recursos graficos afladieron alicientes
visuales capaces de seducir a los usuarios, trajeron muchas veces una
organizacion visual confusa y perjudicial para el entendimiento del
contenido de las paginas.

En verdad, la WWW es un nuevo y complejo campo para el disefio
grafico. Su particular arquitectura y las multiples posibilidades de
afadir imagenes méviles en animacion o en video, fotos, graficos y
textos en un ambiente interactivo, exigen un estudio de disefio grafico
mucho mas profundo, porque al revés que el grafismo impreso, atn
no ha habido tiempo para establecer patrones estables para la reciente
interfaz grafica de la Red.

El disefio grafico debera seguir adquiriendo protagonismo en la
construccion de la nueva sociedad de la informaciéon que anticipa
Internet. Las paginas web, que son, hoy por hoy, el escaparate visible
del futuro de la informacién digital, se desarrollan con celeridad al
integrar técnicas de comunicacién visual, disefio cognitivo, disefio de
la estructura de navegacion hipermedial y, por supuesto, de diseno
grafico.

Otras fuentes

Dormer, Peter, 1993, E/ diseiio desde 1945, Barcelona, Ediciones
Destino.

Hollis, Richard, 1996, Graphic Design - A Concise History, Londres,
Thames and Hudson Ltd.
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La infografia, como recurso didactico 200
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Universidad Nacional de Cérdoba (Argentina)

A CELERIDAD en los procesos de produccién y circulacion de

informacién, junto a los permanentes avances cientificos vy
tecnolégicos, constituyen rasgos propios de la sociedad actual. Estos
tenomenos imponen verdaderos desafios a la educacién, en términos
de brindar las herramientas necesarias para que los alumnos
dispongan de habilidades y competencias necesarias para seleccionar
informacion, resolver problemas, tomar decisiones.

Las nuevas tecnologias han transformado nuestra sociedad, los
modos de vivir y pensar. Estos cambios han influido en las formas de
presentar la informacién en los diferentes medios de comunicacion,
que posteriormente se trasladan al ambito cotidiano del aula
intentando optimizar los procesos de ensefianza. Constituye un reto
para el sistema educativo desarrollar instrumentos que faciliten los
procesos de comprension en las aulas, ante el crecimiento casi
explosivo de la cantidad y densidad de informacién que circula en
todos los ambitos de la vida en sociedad y en todas las areas del
conocimiento.

Dentro de estos espacios informativos, las transformaciones mas
radicales se pueden vislumbrar en la década del 80 donde las
tecnologias tuvieron un fuerte impacto en la prensa grafica lo cual
permitié la incorporacién de la informatizacion y por ende, el empleo
de nuevos recursos visuales. Ante la inminente supremacia de la
imagen, los medios graficos generaron nuevas herramientas con el fin
de atraer a un publico con renovados habitos lectores —caracterizado
por una lectura veloz y fragmentada— a través de la implementacion
de infografias.

170




“Una infografia es una combinacion de elementos visuales que
aporta un despliegue grafico de la informacion. Se utiliza
fundamentalmente para brindar una informacién compleja
mediante una presentacion grafica que puede sintetizar o
esclarecer o hacer mas atractiva su lectura” (Manual de estilo de

Clarin, 1997: 125).

Esta técnica produce nuevos parametros de produccién que permite
optimizar y agilizar los procesos de comprensién basindose en una
menor cantidad y una mayor precisiéon de la informacion, anclada en
la imagen y el texto.

En el marco antes descrito, es que adquiere una significacion especial
el papel de la infogratia, usualmente utilizada por la prensa grafica
acompanando la informacién periodistica, con el objeto de favorecer
los procesos comprensivos de sus lectores. Ante el surgimiento de
este nuevo recurso o técnica y su potencialidad comunicativa, nace el
interés por vincular los graficos informativos a la practica educativa,
estimulado por conocimientos previos de autores que plantean esta
relacién pero no avanzan en su utilizacién como herramienta para la
ensefanza en el ambito del aula.

“Si la escuela quiere edificar un puente con la sociedad, tendra
que asumir plenamente el audiovisual como forma de expresion
diferenciada. Es decir, ademas de educar en la imagen, tendra
que educar a través de la imagen” (FEERES, 1989: 89).

Asi surgi6 la necesidad de realizar la presente investigacion
exploratoria, que buscé comprender en qué medida las infografias
son una herramienta eficaz que favorece y facilita la comprensién y
retenciéon de conocimientos complejos por parte de alumnos de nivel

medio de la ciudad de Cérdoba.

Un antecedente significativo de este estudio es la experiencia realizada
por el periodista J. M. de Pablos, quien efectué un estudio focalizado
en textos producidos en el periodismo grafico, que le permitié
analizar la comprensiéon del lector ante una noticia. La misma fue
llevada a cabo entre estudiantes de la Universidad de La Laguna
(Espafia), a quienes se les pidi6 que respondieran un cuestionario de
10 preguntas, luego de leer una noticia aparecida en un periddico
espafiol de circulaciéon nacional. La informacién fue transcripta
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especialmente para esta experiencia y preparada en tres modalidades
diferentes:

e Pagina A: Solo contenfa zexto. Se suprimieron los elementos
graficos (fotografia e infografia) y se afladi6 un texto en la parte
inferior de la pagina para ocupar el espacio que habia quedado
en blanco ante la ausencia de los recursos visuales.

e Pagina B: Contenia el mismo zexto y la fotografia del lugar del
hecho, que describia la noticia.

e Pagina C: Presentaba el zexto y la infografia, que explicaba el
cémo de la noticia e incluia un mapa de situacion.

De Pablos parti6 de la hipotesis de que “habra mayor captacion de
datos en el grupo de lectores que encuentre texto e infograffa, si la
info anade o explica las causas de qué y como ha sucedido.”

Luego de analizar cuantitativamente las respuestas obtenidas pudo
determinar que el tercer grupo (texto e infografia) era el que habia
comprendido mejor la noticia, permitiendo su interpretaciéon y
posterior recuerdo de los datos mas destacados.

“En conclusion contemplamos que se cumple la hipotesis segin
la cual la infografia es una buena herramienta visual de apoyo
periodistico y sirve para que los lectores capten mayor numero

de datos periodisticos o que los capten con mayor detalle” (De
Pablos, 1999: 220).

Se describe detalladamente el trabajo de este autor ya que sobre la
base de esta experiencia, convenientemente readaptada, se plante6 el
presente estudio en el ambito educativo.

Aprender con infografias

La intencién de esta experiencia fue la de determinar en qué medida
las infograffas impactan en las formas de acceso y de apropiacion del
conocimiento, de qué manera sirven como un recurso educativo ante
la invasiva cultura visual que rodea a los adolescentes, qué ventajas
ofrecen al docente, frente a otros recursos, que puedan ayudarlo para
presentar tematicas complejas de forma comprensible y amena. Sobre
la base de estos interrogantes se decidi6 analizar lo siguiente:
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1. Dos escuelas de nivel medio de Coérdoba Capital (Argentina).
Una de ellas publica y la otra privada, que reciben alumnos de
ambos sexos.

2. Alumnos de 5° afio del ciclo de especializacién de cada colegio,
que comparten la misma orientacién y el mismo profesor en la
asignatura Biologia.

3. Clases de Biologia de dos Ccolegios secundarios de la ciudad de
Cordoba, a cargo de un mismo docente.

Para la eleccion de las instituciones educativas fue primordial
identificar, desde un principio, los docentes encargados de llevar
adelante la experiencia. Para ello se visitaron ocho colegios de la
ciudad de Cordoba y se realizaron en todos ellos observaciones de
clases que permitieron vislumbrar las caracteristicas de los grupos. A
los fines de la investigaciéon se seleccionaron dos colegios y dos
divisiones de 5° afio del ciclo de especializaciéon de cada institucién.
En ellas, el mismo docente dictaba la asignatura Biologia y reunia las
condiciones establecidas para la concrecién de la investigacion.

La experiencia se bas6 en que el profesor presentara, a dos cursos de
5° afo, la misma tematica compleja, en un caso utilizando infografias
como herramienta didactica (grupo experimental) y sin este recurso
en el otro (grupo control). El criterio para determinar cual seria el
grupo experimental en cada colegio fue el rendimiento de los
alumnos en la materia. Se eligi6 como grupo experimental al que tenfa
menor rendimiento porque la hipdtesis implicita era que a través de
este recurso se podia estimular a estos alumnos a mejorar su
performance.

Se opt6 por la asignatura Biologia como el ambito para la experiencia
porque las tematicas que se desarrollan en esta materia se prestan para
ser explicadas mediante infografias. Es importante recordar que el
uso de este recurso no siempre es recomendable. Puede ser inne-
cesario cuando no aporta nada nuevo y se solapa con el texto,
provocando incluso disfunciones o distorsiones en la explicacion de
acontecimientos, acciones o hechos.

La infografia se caracteriza principalmente por responder al cdmo de
una informacién. Es decir, permite visualizar una sucesiéon de
acontecimientos, describir un proceso, una secuencia, explicar un
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mecanismo complejo, visualizar o dimensionar un hecho. Todo esto
la hace particularmente util en el caso de la Biologfa. Por ejemplo:
ayuda a comprender el proceso por el cual se clona un animal, cémo
se producen los antibiéticos, como se originan ciertas enfermedades y
sus consecuencias, entre otros muchos temas.

__

Clarin, martes 23 de septiembre de 2003. “Argentinos participan
de un gran ensayo con un gen para cardiacos”
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Los instrumentos

La seleccion de la tematica, el texto y las infografias a emplear
constituyeron desde un principio un trabajo conjunto con las dos
profesoras. Para determinar la tematica se analizo el plan de estudio y
se decidio trabajar con “El proyecto genoma humano”, un tema
complejo y muy actual. Al mismo tiempo, segun las docentes, éste era
un tema importante de la segunda etapa del afio escolar porque
sentaba las bases para el aprendizaje de otros contenidos de la
materia.
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Clarin. Informacion general, martes, 15 de abril de 2003
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Enciclopedia Universal Clarin del Estudiante. 2003.

Los textos utilizados para el desarrollo del tema fueron extraidos del
libro: Genética. El autor es un periodista cientifico y especialista en
biologia; desarrolla la tematica con un lenguaje directo vy
comprensible. Al mismo tiempo, fueron seleccionados extractos de
una noticia periodistica del diario Clarin (Cardona, 2002: p. 119-124):
“Cientificos de seis paises descifraron la secuencia completa del
genoma humano”. Este articulo contenia una infograffa, la cual fue
utilizada para la experiencia. Asimismo, se empleé una segunda
infografia extraida de la Enciclopedia Universal Clarin del Estudiante,
2003. Ambos graficos fueron analizados por las docentes, para
verificar su correcta informacion y elaboracion. Luego de este examen
previo, las profesoras disefiaron su propia metodologia de trabajo,
teniendo siempre presente las condiciones pre-establecidas.

El perfil de los alumnos que participaron de la experiencia

Antes de dar comienzo a la experiencia propiamente dicha, se realizo
en ambos colegios y cursos, un cuestionario al que se denominé Perfi/
del alummno, cuyo principal objetivo fue recabar informacién sobre el
origen social de los estudiantes y el nivel educativo de sus padres,
conocer su auto percepcion en relacion al estudio y detectar su interés
por la lectura.

El cuestionario constaba de preguntas abiertas semiestructuradas, y
preguntas cerradas. Se aplico a 119 alumnos, los cuales conforman la
totalidad de la muestra.
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Con relacién a los estudiantes, se pudo observar que los alumnos
poseian en su mayoria entre 16 y 17 afos, que en estos cuatro cursos
predominaban las mujeres por sobre los varones y que provenian de
sectores socio-econémicos entre medios y bajos (esta ultima
informacion se establecié sobre la base de cantidad de bienes y
servicios que poseen en sus hogares).

Resulté de interés para la investigacion conocer el contexto familiar
del alumno dado que éste tiene gran importancia para su desempeno
en el ambito escolar. Con respecto a la educacion de los padres, se
pudo constatar en ambos colegios que en los grupos experimentales,
los padres poseen un nivel educativo inferior que en los grupos de
control. En relacién a la ocupacion, se puso de manifiesto que su
formacion se relaciona directamente con el tipo de trabajo que llevan
adelante. En los grupos de control los padres poseen mayor
calificaciéon en el empleo que en los grupos experimentales. En estos
predomina el trabajo semicalificado.

En relaciéon con cémo se perciben como estudiantes, es decir, como
consideran su desempefo en tanto estudiantes, se constatd que los
alumnos de los grupos de control de ambas instituciones se
consideran con un mayor nivel de dedicacion al estudio que los
alumnos de los grupos experimentales. Por dltimo, se les pregunto
acerca de su interés por la lectura; las respuestas fueron homogéneas
en los dos tipos de grupos; la mayoria respondié estar interesados por
la lectura.

El desarrollo de la experiencia

Las clases se desarrollaron de manera especifica en cada uno de los
colegios seleccionados, segin la metodologia establecida por cada
profesora. Previamente, se les explicé brevemente a los alumnos que
participarfan de una experiencia, en razéon de lo cual en las clases
sucesivas habria un observador. No se les reveld la totalidad de las
intenciones de esta practica (el conocimiento previo de este hecho
podria haber influido en su comportamiento y actitudes ante el nuevo
recurso informativo, la infografia). Como instancia previa a la
experiencia en si, la investigadora observé una clase en los cursos que
servirian de grupo experimental con el objetivo de conocer a los
alumnos, la modalidad de dictado de la profesora, como asi también a
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tin de generar un clima de confianza que permitiera registrar las clases
de manera natural.

La experiencia se realiz6 primero en el colegio publico y fue
planificada de la siguiente manera: la primera clase de introduccién,
acercamiento al tema y al recurso informativo (cada alumno conto
con una copia de la infografia); la segunda, de profundizacion vy
realizacion de un trabajo practico y la tercera de evaluacion a libro
abierto. La modalidad de trabajo en el grupo experimental fue
dinamica, con trabajos en grupos y con un constante didlogo e
intercambio entre la profesora y los alumnos. Se generé un buen
clima de trabajo, con muchos interrogantes e interés de éstos por el
tema que se estaba desarrollando. En el grupo control, se dicté el
tema de manera tradicional, es decir, de forma expositiva utilizando
como unico recurso la pizarra. Tanto el grupo experimental como el
grupo control consultaron los mismos textos ya citados. Se aplicé el
mismo instrumento de evaluaciéon para ambos grupos.

En el colegio privado la situaciéon fue bastante diferente. Como en el
colegio publico, la primera clase con en el grupo experimental fue de
introduccién al tema, cada alumno tuvo su infograffa, pero en esta
oportunidad las infografias también estaban registradas en filminas,
por pedido expreso de la profesora. La segunda clase fue de
profundizacién del tema y trabajo en grupo; en la tercera se hizo un
plenario y en la cuarta una evaluacién a libro abierto. La profesora
intent6 trabajar de manera dinamica con el grupo, pero debido a que
su relacion con estos alumnos era un tanto problematica (La
profesora tenia dificultades para establecer una comunicacién fluida
con los alumnos; se notaba en éstos una cierta resistencia a responder
a sus preguntas e incluso algun grado de hostilidad. Cabe sefialar que
este grupo tuvo, durante toda la primera parte del ano otra profesora
en la materia), la docente no logré su objetivo. No ocurrié lo mismo
con el grupo control donde se generé un clima de confianza vy
respeto. Los alumnos participaron con Interés y entusiasmo; la
profesora no actué como un mero expositor del tema. También en
este colegio se aplico el mismo instrumento de evaluacién que al
grupo experimental y al grupo de control.

El material para las clases fue provisto por el investigador. Con la
ayuda de un grabador y tomando sus propias notas, el investigador

178



registro la totalidad de las clases correspondientes a la experiencia. Se
establecieron criterios especificos para la observacion de la conducta
de docentes y alumnos, algunos de estos criterios son sugeridos por

Lafita (2001: 28).
Los resultados

La experiencia proveyoé de informaciéon valiosa para apreciar el
manejo del recurso por las profesoras, el interés despertado en los
alumnos, su trabajo con las imagenes y su desempefio. Asimismo,
puso en evidencia algunos de los problemas que presenta la practica
educativa con adolescentes, sus particularidades y dificultades, como
asi también la influencia de los factores emocionales socio-culturales
en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Con respecto a la incidencia de la infografia en la comprensiéon de la
tematica por alumnos, algo que debia manifestarse en los resultados
de la evaluacién, se observé que, al menos desde el punto de vista
estadistico, el rendimiento de los alumnos no mejord significa-
tivamente. Pero se pueden hacer algunas consideraciones impot-
tantes: se lograron resultados interesantes en los momentos de plani-
ticacion de la actividad con las profesoras, y durante el trabajo en el
aula, ya que en ambas instancias se puso en evidencia el interés por el
recurso, el entusiasmo y la comprensién de la tematica, un clima de
trabajo genuino en cada una de las clases. Estos aspectos favorables
fueron también corroborados y expresados por los alumnos en las
encuestas y las entrevistas.

COMPARACION ENTRE EL PROMEDIO DEL 1° SEMESTRE
Y LA NOTA DE EVALUACION DE LA EXPERIENCIA

COLEGIO PUBLICO COLEGIO PUBLICO

11 11
10 10 —_—

9 L. 9

8 8

L 7

6 6

5 5

4 4

3 i 3 =
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Tras el analisis de los resultados, se pudieron sacar algunas
conclusiones respecto del rendimiento de los alumnos. Ellos permiten
hacer dos tipos de comparaciones: entre el grupo experimental y el
respectivo grupo de control; para cada grupo experimental y cada
grupo de control, entre el promedio obtenido en Biologia en el
primer semestre y el resultado de la evaluacion correspondiente a la
experiencia.

En lo que respecta a la relacion entre el rendimiento de cada grupo en
el primer semestre y la evaluacién correspondiente a la experiencia, en
el grupo experimental del Colegio priblico se puso de manifiesto una
diferencia importante entre estas dos etapas del afio escolar.

En un primer momento, el grupo se presenté mas disperso y con un
rendimiento bajo (Promedio: 6,58). Posteriormente a la experiencia, el
promedio se elevo (7) y se homogeneizaron los resultados alcanzando
notas elevadas. El grupo control en el primer semestre posefa un
promedio de 7,33, siendo un grupo homogéneo en cuanto a su
rendimiento. En la evaluacidn, este grupo disminuyo su promedio (6)
y se observo también un menor rendimiento general del curso.

Ante estos resultados, se puede inferir que el grupo experimental
alcanz6é los objetivos planteados, ya que mejord su rendimiento;
aunque las diferencias entre ambos promedios del curso no son
estadisticamente significativas, el grupo logré elevar su performance.
Esto no ocurri6 en el grupo control.

Con respecto al Colegio privado, cabe destacar que las notas del primer
semestre corresponden a la evaluacién llevada a cabo por una
profesora distinta a la que realiz6 la experiencia, quien se hizo cargo
de la asignatura en la segunda etapa del ano escolar.

Esta situacidon establecié una importante diferencia de criterios de
evaluacion entre la docente del primer semestre y la del segundo en
este colegio.

En el primer semestre, el grupo experimental del colegio privado
posefa un buen promedio (7,67), con notas que oscilan entre 7,60 y 9
puntos; se presentaba como un grupo bastante homogéneo. En la
evaluacion correspondiente a la experiencia, el promedio sufriéo un
descenso de mas de dos puntos (5) y se produjo en el grupo mayor
dispersion de notas (coeficiente de variabilidad mayor). En el caso del
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grupo control, en el primer semestre, el promedio alcanzado era de
7,50 con una amplia dispersién en las notas (las notas oscilaban entre
5,30 y 9). En la evaluacién correspondiente a la experiencia, el
promedio también descendi6é (6) y se mantuvo la heterogeneidad del
grupo.

Provisionalmente se podria inferir que la presentacion de las
infograffas no tuvo incidencia en el rendimiento del grupo ya que éste
no mejord su performance; pero también ocurrié esto en el grupo
control, de modo que es factible sostener que aqui hubo otros
tactores que incidieron en los resultados. La relacion problematica de
la docente con los alumnos del grupo experimental podria ser uno de
esos factores.

Estos resultados no autorizan a descartar la incidencia de la infografia
en el aprendizaje de los chicos, sino que lleva a plantear la necesidad
de seguir analizando el problema, reelaborando las estrategias de
trabajo, incrementando el numero de clases en las que se aplica el
recurso, ensayando nuevas formas en su utilizacidn, revisando los
criterios de evaluacion y estableciendo pautas mas especificas y claras
para este proceso, etc.

Lo realizado hasta aqui es solamente una primera aproximacién al
problema.

Apreciacion de la infografia por los alumnos del grupo
experimental

Una vez llevada a cabo la experiencia, se distribuy6 entre los alumnos
del grupo experimental de ambos colegios una segunda encuesta cuyo
objetivo era conocer sus percepciones respecto de la asignatura
Biologia, el desempefio de la profesora, la tematica desarrollada vy,
principalmente, sobre las infografias empleadas (si les interesaron,
llamaron su atencion, facilitaron la comprensiéon del tema, etc.),
también sobre la importancia del empleo de la imagen en esta materia
y acerca de la posibilidad de utilizar infografias en otras asignaturas.

Las respuestas mas relevantes al cuestionario figuran en el cuadro que
sigue. Ellas fueron, en general, positivas en cuanto al recurso y a la
tematica trabajada, lo cual se expresa a continuacion:
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Colegio Colegio Privado

Publico
Interés por la Asignatura Biologia | No 60% | Si 84,2%
M.Buenas |48% | Buenas 36,8%
Dictado de clases con Infografias
Buenas 48% | Regulares 36,8%
Claridad en el dictado del tema Si 88% | No 73, 7%
Mucho 48% | Mucho 36,9%

Interés por las infografias
Moderado 48% | Moderado 57,9%

Comprensién y retencién del

tema a través del uso de Si 92% | Si 94.,7%
infografias

Las infografias aportan mas

informacion que un texto sin | Si 96% | Si 100%
imagen

Importancia de la imagen en Muy

0 0
Biologia Importante 64% | Importante 63%

Empleo de infografias en otras

i 0 i 0
matarias Si 92% | Si 63.2%

Con relaciéon al dictado de la asignatura se puede observar una
apreciacion mas bien negativa de los alumnos del Colegio privado, truto
seguramente de la relaciéon problematica antes mencionada, entre la
docente y los estudiantes.

Entre las cualidades que afirmaron percibir en las infografias,
destacaron que ayuda a entender, que simplifica, grafica y brinda
informacién de manera mas facil. Consultados acerca de si las
infografias les habfan parecido atractivas (una forma de evaluar
aspectos estéticos de las mismas), la mayoria respondié que si.
También se buscd conocer que habian hecho los alumnos con la
infografia luego de la clase; en general, casi todos las habian guardado.

Resulté interesante también saber si a los estudiantes les interesaba
emplear infograffas para otros temas de la asignatura Biologia y para
otras asignaturas. En relaciéon a estos interrogantes, las respuestas
fueron afirmativas en su mayoria en ambos colegios; esgrimen como
causas de esta respuesta, que el recurso les permite entender el tema
rapidamente, grafica y ayuda a entender la informacion presentada.

Este cuestionario reflejé de manera significativa la percepcion que los
alumnos tuvieron de este recurso, mas alla de los resultados de la
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evaluacion o de su actitud durante la experiencia en el aula. En este
sentido, se puede inferir que las infografias fueron de utilidad para los
estudiantes de ambos colegios, lo cual no se vio condicionado por la
condicién de publico o privado de las instituciones.

Las infografias fueron del agrado de los estudiantes, resultaron utiles
para su aprendizaje y despertaron la curiosidad por el tema tratado.
Esta experiencia generé en ellos inquietudes y un gran interés por
continuar empleando infograffas para el aprendizaje de temas
complejos.

Algunos resultados de las entrevistas

Estas opiniones favorables sobre las infografias se reflejaron también
en las entrevistas personales realizadas a los alumnos después de
llevada a cabo la experiencia. A continuacién se extraen ciertos
fragmentos significativos de sus expresiones.

-sCreen que entendieron el tema el Proyecto Genoma Humano?

-Si, porque era mucho mas facil y a parte mas interactivo. Ademas, la
profe siempre hablaba y hablaba en las clases y esta vez fue mas
entretenido, diferente.

-3Qué les parecieron las clases en las que usaron las infografias?

-Es diferente a todo lo que estabamos acostumbrados, siempre nos
dan todo escrito y nunca nos dieron asi, de orientarnos con un

dibujo.
-5 Qué piensan de las infografias, estéticamente, visualmente?

-Es como que los dibujos te van ayudando, como que te queda mas.

Y a la hora de hacer la prueba, jles sirvid, buscaron informacion en las
infografias?

- Si, de ahi fue de donde mas sacamos. Lo bueno es que estin los
puntos claves.

-sLas utilizaron para estudiar?

- §i, yo tengo mucha memoria visual, asi que de las imagenes estudio
mucho. Me hago el dibujito de lo que tenia que estudiar y me
acuerdo.
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Las docentes también realizaron una evaluacién de su desempeno y
de la utilidad del recurso. Expresaron que “Las infograffas son una
herramienta muy interesante, tienen informacién conocida y otra no
tan conocida. A mi me resulté muy util porque habia contenidos que
los podia relacionar con otros que habia trabajado antes y, al mismo
tiempo, me abria la puerta a los contenidos que seguian en el
programa de la materia”. Esto también se vio evidenciado en el
transcurrir de las clases, donde la tematica presentada incito el interés
y la curiosidad de los alumnos quienes, por propia iniciativa,
investigaron el tema y aportaron informacidon proveniente de revistas
y de Internet.

También manifestaron la necesidad de “trabajar mas clases. El hecho
de tener una clase por semana es muy limitante” y en relaciéon a la
tematica seleccionada, las docentes expresaron:

“El tema era complejo pero a la vez era muy actual, nuevo, un
tema que se escucha todos los dias y [se relaciona] con
enfermedades que conocen. Lo que paso fue que la infografia
ayudaba a abordarlo de una manera mas sencilla, me parece que
siendo el grupo que ya venia con mas problemas de aprendizaje
de antes pudo entender mejor, mas facilmente, los principales
conceptos. Para mi ese grupo de sélo infografia [se refiere al
grupo experimental] tuvo buenos resultados”.

Las docentes participantes expresaron que las infografias
seleccionadas para el trabajo de campo resultaron positivas en cuanto
a disefio, informacién y organizaciéon, pero surgié en ellas una
preocupacion importante: como continuar el trabajo con este tipo de
material, dénde buscar infografias adecuadas para preparar sus clases
una vez finalizada la investigacion.

Resultados esperados y resultados obtenidos

En cuanto a la experiencia en si misma, se puso de manifiesto la
relevancia que posee en el proceso de ensefianza-aprendizaje, la
evaluacion del aprendizaje (disefio del instrumento, explicitacién de
criterios y objetivos, consideracion de los procesos mentales de los
alumnos, etc.); se considera que la forma en que se llevo a cabo la
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evaluacion de los alumnos condicioné en alguna medida los
resultados obtenidos.

Otro factor que, de alguna forma, condiciono6 la experiencia fue la
relacién pedagogica entre las profesoras y los alumnos. Esto lleva a
reflexionar, nuevamente, acerca del rol central del profesor en el
proceso de enseflanza-aprendizaje. El empleo o la disponibilidad de
un excelente recurso didactico puede resultar inapropiado, o no se
pueden aprovechar sus potencialidades, si la relacion pedagdgica no
es adecuada.

Actualmente, esta previsto debido a los resultados de la presente
investigacion, profundizar en uno de los objetivos de este proyecto: la
utilidad de la infograffa como herramienta didactica en el proceso de
enseflanza-aprendizaje. Para ello se llevaran a cabo las siguientes
acclones:

-Generar un material educativo a través de un CD multimedia que
permita la integracion de infografias en la practica educativa de la
Biologia; en un trabajo conjunto con las docentes participantes de la
experiencia, quienes incitaron a la elaboracion y produccion del
mismo.

Para ello esta previsto realizar un trabajo de seleccion —de acuerdo al
programa de la asignatura Biologia y conjuntamente con las docentes
participantes— de las tematicas complejas susceptibles de ser
presentadas mediante infograffas, una busqueda, recopilacién, analisis
y clasificacion de infografias referidas a la Biologia en sitios de
Internet de relevancia cientifica y finalmente, la produccién de un CD
multimedia cuyos destinatarios seran los adolescentes y los prota-
gonistas centrales los docentes. Se prevé también, elaboraran guias de
utilizacion de este material, a fin de optimizar su utilizaciéon. Al mis-
mo tiempo, esta prevista una zstancia de prueba del CD multimedia
para detectar sus potencialidades y evaluar su correcta elaboracion.

De esta manera, se intentara dar respuestas a las demandas de
docentes quienes expresaron la necesidad de contar con un material
educativo que permita la incorporacion real de la infografia en la
practica educativa cotidiana del trabajo en el aula.
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Sugerencias sobre terminologia

Habra visto el lector la diferencia de términos utilizados, a veces una
misma palabra con significados distintos. Ante esa situacion, dejamos
aqui una reflexion: la infografia es término de la misma ‘familia’ que
la fotografia, de donde:

e FPotbégrafo, quien hace fotografias, pasa a ser el infégrafo el
equivalente a quien hace infografias.

e Fotografia — infografia.

e Fotografico (relacionado con la fotografia, equipo fotografico,
laboratorio fotografico) — infografico.

e Foto, como abreviatura — info, como abreviatura.

e Potograma, como parte de una secuencia — infograma, como
parte de una infografia.
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FORMA DE CITAR ESTE TRABAJO EN BIBLIOGRAFIAS

G Hermoso Ranera (1999): “Infografia, espectaculo e informacion”. Revista Latina de
Comunicacién Social

Infografia, espectaculo e informacion 199

Gustavo Hermoso Ranera

Intégrafo del diario E/ Pais de Madrid (Espana)

STA breve reflexion esta centrada en el trabajo infografico de

actualidad, el que se realiza diariamente y con habituales
limitaciones de espacio y tiempo. Los graficos del dia, esos a los que
siempre les hubiera venido bien acaso 10 minutos mas de dedicaciéon
y no fue posible.

Estas infos son las que conforman la parte dura del trabajo y la
menos agradecida. Sin embargo son las que estan mas pegadas a la
actualidad y, en mi opinién, las que mas hay que cuidar desde el
punto de vista periodistico.

La tension del dia declina en la redaccion. Lla mayoria de los temas
estan encarrilados, y muchos, cerrados. Es el 24 de marzo de 1999,
ocho de la tarde en Madrid. La OTAN comienza su campafa militar
contra el régimen de Milosevic. La redaccidn, que ya tenfa las calderas
en fase de descompresion, se pone a toda maquina. La seccién de
internacional se refuerza con redactores de otras areas. Se abre la
paginacion y se convoca una reunion especial.

Ademas de la crénica del corresponsal, el articulo de opinién y de las
primeras fotos de la guerra, hay que hacer una infografia. Una
infograffa muy bonita, grande por supuesto, en la que se cuente el
ataque, los obijetivos, las bajas, cuantos aviones han intervenido, de
doénde han despegado; todo.

El resultado de estas demandas del editor se vio reflejado al dia
siguiente. Como todos los que trabajamos en este negocio de la
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infograffa, devoré con fruicion los diarios de la competencia para ver
qué habiamos hecho.

La cuestion es que en los periddicos que pude ver habian resuelto con
dignidad la dificil papeleta. Unos con piezas enlatadas, otros con
recursos de agencia. El caso es que ninguno pudo contar lo que
realmente paso, simplemente porque no habia material suficiente para
hacer ese grafico que todos los editores querian (los infografistas
también) y muchos mas dias seguiran queriendo.

A lo largo del conflicto hemos podido ver todo un muestrario de
material militar, de aviones, misiles y armas como sustento principal
de las infografias. Muchas veces, yo mismo he construido graficos
con muy poca informacién, recreando situaciones desde puntos de
vista artisticos mas que periodisticos, y fueron precisamente estos
graficos los que producian comentarios, siempre bienintencionados,
de “muy bonito”, “qué bien te ha quedado”, “estupendo grafico el de
hoy” y otras frases que mas que animarme me preocupan.

Si en algunos casos no contenfan gran informacién, o mostraban
situaciones imaginarias y por tanto alejadas del rigor periodistico, ¢por
qué se publicaron?

Tras la Guerra del Golfo de 1991, todas las redacciones que se
preciasen debfan tener un nutrido departamento de infografia. ;Por
qué esta necesidad tan imperiosa? ¢Se habia convertido la infografia,
de la noche a la mafiana, en elemento informativo de primer orden?
¢La comunicaciéon visual habia desembarcado con éxito en los
diarios?

Personalmente creo que los magnificos trabajos que se publicaron a
raiz de aquella contienda fueron un elemento que los editores
contemplaron como una nueva oferta a sus lectores y, por tanto,
debian incorporarla a sus diarios.

Opino que la infografia actual es heredera de esa circunstancia y esta
encadenada a ella. Se espera que la infografia sea, en gran parte,
espectacular, lucida, vistosa, impactante, y es verdad que asi debe ser,
pero siempre y cuando transmita informacion.

Es verdad que un elemento grafico grande, predominante, que no

compita con otros elementos de la infografia, es muchas veces, mas

que recomendable, imprescindible, incluso en los graficos de medio
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tamano, del dia. Pero cuando ese elemento es el que salva el grafico,
el que lo sostiene sin mas, y la informaciéon es algo que lo rodea sin
tener conexion con él, la infografia pasa a ser ilustracion.

Es curioso como todavia tenemos —los infégrafos— que explicar en
qué consiste nuestro trabajo. Aun se nos formula muchas preguntas
absurdas de cémo o de qué manera hacemos esto y aquello.
Permanece la creencia de que en el ordenador esta todo metido. Toda
una serie de topicos que conviviran en nuestras redacciones hasta que
los responsables de las mismas conozcan realmente en qué consiste
nuestra labor y como la realizamos. Para bien y para mal.

Quizas as{ se acabarian los abusos de uno y otro lado, y las infografias
se convertirian en elementos que transmiten la informacién en un
lenguaje visual, facil y directo.

Tal vez se reducirian los enormes graficos huecos y los mintsculos
espacios en los que nada se puede contar. Las infograffas sin
justificaciéon, grandes o pequefas, y las informaciones que,
inexplicablemente, carecen de ellas.

La corresponsabilidad en la administraciéon de los espacios y en el
contenido es algo que redundaria en la calidad del producto, del diario
y de la informacion.

¢Conviene o no dar un grafico? Muchas veces, la respuesta viene dada
por la existencia o no de una fotografia. Los responsables de las
secciones utilizan muchas veces las infos como colchén ante la
posibilidad de que falte un elemento grafico en su pagina. A veces
piden con insistencia la “animacién” del grafico con algo para que
llene mas lineas, pero cuando aparece la foto, el gratico suele llevar la
peor parte.

Si el grafico aportaba informacién, ¢por qué se levanta?; si no la
aportaba, spor qué se pidio? Tal vez el grafico esté pasando a ser, en
algunas ocasiones, un elemento de relleno susceptible de ser
eliminado segiin convenga.

Otras veces, la necesidad de hacer una info corresponde al
sensacionalismo de la noticia —los sucesos son un claro ejemplo— y la
informacién disponible es muy escasa.
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Ya que la infografia no tiene un espacio propio en el periddico, sino
uno cedido o administrado por las respectivas secciones, se plantea la
conveniencia o no de hacer la info. Como, basicamente, las secciones
de infografia son secciones de servicios y estan sometidas a las
peticiones de sus clientes, y estos clientes no conocen cuales son las
necesidades de infografia, se entra en el conflicto de dar un servicio a
sablendas de que no va a ser el mas adecuado. El resultado se
decanta, con mucho oficio y mayor o menor fortuna, hacia soluciones
de compromiso que en ningun otro elemento, sujeto al rigor
informativo, se consentiria.

Es cierto que cada vez hay mas secciones de infografia perfectamente
integradas en las redacciones, bien dirigidas por responsables que
asisten, opinan y son consultados en las reuniones de los consejos de
redaccién. Secciones estructuradas y jerarquizadas, sin grandes fisuras,
respetadas, en las que el jefe se encarga de explicar las necesidades y
discutir los espacios. En algunas publicaciones hay espacios propios y
fijos de infografia con series y articulos en los que la info es el soporte
de la informacién (la secciéon de Salud de los domingos en E/ Mundo
es un magnifico ejemplo).

Situacion valida para periddicos de cierto tamafio; pero para diarios
de medios mas reducidos, el jefe, el subjefe, el documentalista y los
infégrafos de base suelen ser la misma persona. Entonces, el
problema se complica; muchas veces es mejor no perder el tiempo en
dar explicaciones y es mas eficaz hacer el trabajo. La situacién se
enquista.

Esto no es exclusivo de los diarios de medio o reducido tamafio. En
algunos grandes periddicos, sujetos a enormes inercias con
redacciones grandes y varias delegaciones, el volumen de trabajo y la
diversidad de tareas que realiza el departamento de infografia le lleva
a resultados parecidos.

Los tépicos, de los que he hablado antes, suelen tener su origen en
hechos ciertos aunque con el tiempo no lo sean tanto. Otra vez
tendriamos que retroceder a finales de los 80 para recordar que los
ordenadores que habia en las redacciones no eran como los de ahora.
Eran maquinas utilizadas fundamentalmente para escribir o eran
sistemas editoriales completos que administraban los textos 'y
tilmaban galeradas, o, en el mejor de los casos, paginas completas sin
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publicidad. En aquel panorama desembarcaron los Macintosh y lo
hicieron en los departamentos creativos: fotografia y, sobre todo,
infograffa. Mas tarde llegarian a diagramacién y publicidad. Eran
maquinas (y lo siguen siendo) muy atractivas que realizaban trabajos
que facilitaban enormemente tareas como la composicién de textos
especiales, retoque de imagen y creacion de graficos.

El resultado era impecable y tenia el sello de innovador y producto de
la ultima tecnologia. A aquellas secciones de infograffa se las pedia
multitud de pequefios elementos que de otra forma no se podian
hacer o era muy laborioso. Si habia que hacer una mancheta especial,
se hacia en infograffa. Cintillos, capitulares, sumarios, destacados,
cabeceras, titulos con distintas tipografias y un sinfin de recursos
graficos.

También las tablas de datos, frias y aridas, se las podia hacer mas
atractivas colocandolas algun recurso de este tipo.

Era facil hacer un listado o una grafica simple, acceder al banco de
recursos y alifarlo con algin dibujo adecuado. Tal vez se giraba un
poco o se invertia para que cuadrase en el hueco en blanco que
taltaba por rellenar. Era facil y lo sigue siendo.

Es suficiente con saber manejar media docena de 6rdenes de la
maquina.

Parece despectivo hablar asi de esta parte de la infografia, necesaria,
pero igual que ha dado acceso a este oficio a usuarios de Mac que
basicamente hacen eso, cortar y pegar, también ha permitido a
periodistas con pocos o nulos conocimientos de dibujo administrar
correctamente los recursos que ofrece el sistema y poder construir
una infografia eficaz.

Con unos y otros se han amalgamado las secciones de infografia
actuales, que han precisado de profesionales muy cualificados y de
periodistas.

Por tanto, los infografistas actuales son una especie producto del
mestizaje en la que las tendencias artisticas, técnicas y periodisticas
deben mantenerse en equilibrio.

El empefio de la utilizacién de criterios periodisticos en la creacion de
infografias en los diarios es una tarea no sélo de los responsables de
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las distintas secciones, sino también de los implicados directos, los
infégrafos. Los seminarios sobre infografia, que estain destinados a
éstos, deberian estar también dirigidos a esos responsables para que
tuvieran los suficientes elementos de juicio para discernir, en esa zona
limitrofe, entre la infografia necesaria y la prescindible. Asi se lograria
que esta especialidad informativa encuentre por fin su lugar en la
prensa para beneficio de muchos, sobre todo del lector.
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