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nes de clase obrera (1977)—, los estilos de vida asaciados con trayec-
torias especificas de clase han constituido componentes esenciales de
la argumentacién teérica.

Hemos subrayado que el concepto de status es multiforme., Asi,
incorpora aspectos econémicos —es decir, demandas de derechos no
basados en el mercado— Y aspectos culturales coma, por ejemplo, el
prestigio. Se debe utilizar para analizar, por ejemplo, la influencia ma-
terial de las demandas y luchas concernientes a Ia ciudadania, y para
explorar los desarrollos culturales relacionados con los cambjos en el
orden ocupacional que se relacionan con el desarrollo del «capita-
lismo de consumoy, ¢Ha creado el Estado del bienestar asociado con

el desarrollo de la ciudadania una «infraclase» que representa un fené-
meno social cualitativamente nuevo? (Examinaremos esta cuestion en

el capitulo 6.) ;Guardan relacién los cambios ocupacionales relacio-
nados con el crecimiento de una «economia de serviciosy con el desa-
rrollo de una pluralidad cultural que podria transformar radicalmente
las fronteras de clase establecidas? Estos argumentos tienen que ver
con el «posmodernismo» hoy en boga, segiin el cual las formas cultu-
rales (o su ausencia) constituyen en creciente medida la fuerza motriz
de la accién humana. Exploraremos estas cuestiones en el capitulo 7,
Uno de los argumentos principales de este capitulo afirma que el
estudio empirico de las clases ocupacionales tal ¥ como se las identi-
fica mediante diversos €squemas en la estructura del empleo, es sélo
ina —aunque muy importante— de las posibles aproximaciones al
andlisis de clase en sociologia. Es un aproximacién que planted una
serie de dificultades y debilidades que proceden tanto de la fluidez y

la estructuracién miltiple del o&w:.oocvmomo:m_ como de los proble- -

mas para vincular teérica y empiricamente la «estructura» y la «ac-
c1on». El estudio sociolégico de las clases ocupacionales ha sido com-
plementado por una larga tradicién de andlisis contextuales que han

explorado los efectos de «clases en determinadas ocupaciones, orga- -

nizaciones y localidades. E) andlisis de clase na ha ignorado la impor-
tancia de las «asociaciones y los grupos y redes de base local, si bien
Pahl ha sugerido lo contrario (1989: 719). Se ha sefialado el argu-
mento mds general de que la existencia de este tipo de estudios prueba
que determinados temas —como el «estilo de viday— lejos de ser
«ignorados», o de «no haber sido tomados en serio» o de «demostrar

la irrelevancia del analisis de clases, han sido ya explorados con cierto

grado de profundidad. Tal vez la historia siempre se repita, pero como
socidlogos deberiamos ser capaces de aprender de ella,
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Ya hemos advertido en el capitulo anterior que tanto marxistas
como weberianos han hecho un esfuerzo considerable, sobre todo
desde la aproximacién al andlisis de clase basada en los empleos, para
establecer una distincién entre, por un lado, los agregados que repre-
sentan las «clases» econémicas ¥, por otro, los agregados de «status»
o prestigio. Sin embargo, hemos subrayado que el «prestigio» consti-
tuye m@_@ﬁﬁemwiozma: del concepto de status, al que se ha recurrido
también para describir pautas de consumo o «estilos de vida» y de-
mandas de titularidades que no se basan en la capacidad derivada de la’|
propiedad ni en el mercado. En este capitulo exploraremos la interac-
cién entre clase Y status en relacion con esta tltima dimensién. El po-
der que confiere la clase o el status implica diversas demandas de re-
cursos materiales, y Weber sugirié que éstas existian en una relacién
ciclica: «Cuando las bases de la adquisicién y la distribucién de bie-
nes son relativamente estables, resulta favorecida la estratificacién ba-
sada en el status. Las épocas y los paises en los que predomina la des-
nuda situacién de clase constituyen normalmente periodos de
transformaciones técnicas y econdémicas» (Gerth y Mills, 1948: 193-
194). No obstante, hemos subrayado que, incluso en circunstancias en
las que el acceso a la propiedad y al mercado —es decir; las situacio-
nes de clase— constituye el principal determinante de las condiciones
materiales, los factores no basados en la propiedad ni en el mercado
~—es decir, las demandas morales y sociales asociadas al status— si-
guen teniendo mucha importancia. Por ejemplo, las evaluaciones tra-
dicionales relacionadas con el género, la raza y la @amﬁﬁ influyen en
los niveles de remuneracién de las sociedades contemporineas. Estu- |
diaremos en este capitulo cémo las organizaciones de clase plantean -
activamente demandas de stafus, %M: particular, las relacionadas con
el desarrollo de la ciudadania. La dsqueda de la equiparacién de sta-
fus para los grupos en desventaja, como las mujeres y las minorias ét-
nicas, ha influido sustancialmente en el orden de estratificacién,

———————
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En el primer capitulo de este libro hicimos hincapié en la natura-
leza ficticia de la sociedad capitalista de mercado «pura». Una «socie-

 dad de mercado» es antes un tipo ideal que la descripcién de una
forma societal realmente existente. En la realidad no existe sociedad
que carezca de algin tipo de regulacién, y el mercado es, por si solo,
un regulador insuficiente del industrialismo capitalista. Como Polanyi
ha sefialado: «Si permitimos que el mecanismo del mercado sea el
tinico director del destino de los seres humanos y de su entorno natu-
ral ... el resultado serd la demolicion de la sociedad» (1957: 73). En
una sociedad capitalista de mercado las fuentes de regulacion que pro-
| porcionan cierta proteccién al individuo se encuentran cn los aspectos -
i precapitalistas o «tradicionales» que han persistido en la Edad Mo-
. derna; por ejemplo, en las estructuras familiares, en las obligaciones
| del parentesco o, caso mas dudoso, en lo que Hirsch (1977) identifica
. como el «legado moral» de la doctrina religiosa. Existen también ins-:
M tituciones contemporaneas que se han creado y desarrollado para fre-.
| nar la actuacién libre de las fuerzas del mercado. Entre estas institu-
| ciones se cuentan, por ejemplo, los sindicatos y Jas asociaciones
| profesionales, pero la mds importante de todas ellas es la forma mo-
| derna del status de ciudadano. | ;_
A principios de los afios noventa el concepto de «ciudadania» co-
bra considerable importancia en Jos programas de los partidos politi-
cos de derecha e izquierda. En Gran Bretafia, tanto laboristas como
conservadores han creado sus propias «cartas de ciudadania»; sus res=
pectivos idedlogos (Andrews, 1991; Plant y Barry, 1990) han propor-
‘cionado los fundamentos tedricos e ideoldgicos de ambas cartas. El
término «ciudadanfa» denota pertenencia a un estado nacional y plena

| participacién €n €l, es decir, no se refiere necesariamente a todas las
\ personas residentes en un determinado territorio. Por ejemplo, en las
ciudades-Estado griegas de la antigiiedad, el término s6lo hacia refe-
rencia a los adultos varones libres; las mujeres, los esclavos (incluso
los esclavos manumitidos), los extranjeros y los jovenes eran exclui-
dos de la participacion en la polis. En el mundo moderno, Sudéfrica,
. por ejemplo, sigue mo:mE:u\osao,.c: cjemplo de territorio nacional
donde a la mayorfa de la poblacion se Je'ha negado la posesion de ple-
nos derechos civiles; y en Alemania, los hijos de los Gastarbeiter no
son, ante la ley, plenos «ciudadanos» aun cuando nazcan en ese pais.
Debemos recordar también que en algunas sociedades industriales
avanzadas de Occldente se les ha negado a las mujeres durante buena
parte del siglo xx la posesion de plenos derechos civiles y politicos;
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en Francia, por ejemplo, las mujeres no pudieron votar hasta después
de la Segunda Guerra Mundial.

El término «ciudadanfa» implica tanto derechos como obligacio-
nes: derechos contra el ejercicio arbitrario del poder estatal y obliga-
ciones en relacion con las actividades ‘del Estado. Asi, el ciudadano
tiene el derecho de poseer propiedad privada, y el Estado el derecho a
recaudar impuestos. Un aspecto crucial de la ciudadania por lo que
concierne al andlisis de la estratificacién es que no puede comprarse
ni venderse; no es una mercancia, sino que denota un aspecto particu-
lar del status social de un individuo o grupo. Los andlisis sociologicos |
del concepto se han 5%:&&0\%@: la obra de T. H. Marshall Ciudada-
nia y clase social (1963), un/esfuerzo que Lockwood describié como
«e} tnico trabajo de la sociologfa britdnica de posguerra ... que so-
porta la comparacién y se sitda en linea directa de sucesién con los
textos cldsicos que marcan los orfgenes de la sociologf{a moderna»
(1974: 363). : .

T. H. MARSHALL Y EL DESARROLLO
DEL CONCEPTO DE CIUDADANIA -

El breve texto de Marshall, publicado en 1950, se derivé de unas
conferencias pronunciadas en 1949. Su tesis principal es que las igual-
dades bésicas que comparten todos los «ciudadanos» de las democra-
cias industrializadas occidentales contempordncas sirven tanto para
reducir como para legitimar las desigualdades ﬁ@_.mmm_ﬁoiom entre las
clases sociales (capitalistas). En un frase suya muy citada afirmé: «en
el siglo xx, la ciudadania y el sistema de clases capitalista han estado
enfrentados» (1963: 87). Marshall identifica tres elementos de la ciu-
dadanfa moderna: el civil, el politico y el social. La ciudadania civil
describe los derechos necesarios para la libertad individual: «libertad
de la persona, de expresién, de pensamiento y de confesion religiosa,
el derecho a poseer propiedad y a acordar contratos validos, y el dere-
n_.go a la justicia». La ciudadania politica se refiere al derecho a ﬁm_,s-.
cipar en el ejercicio del poder politico, que en las sociedades contem-
pordneas corresponde al sufragio universal, sin restricciones tales
como las cualificaciones referidas a la propiedad, y el derecho a de-
sempefiar un cargo politico. Estos dos mmwooﬂowﬁm%%wm@mwo:agr o:m
términos generales, con ¢l ideal liberal de ciudadania. A estos dere-1
n:owgmmog del individuo Marshali afiadié una tercera dimensién, la
ciudadania social, descrita por él como «toda esa serie de derechos, |
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desde el derecho a una cantidad médica de bienestar econémico y se-

guridad hasta el derecho a compartir la herencia mommm”% a vivir como
un ser civilizado de acuerdo con los niveles predominantes de la so-
ciedad» (p. 74). De acuerdo con Marshall, estos derechos guardan re-
lacién con el desarrollo de las instituciones del Estado moderno del
bienestar. : :

Marshall analizé la reciente historia britdnic: para desarrollar sus
argumentos. Cronolégicamente, en Gran wﬂ.o:&?w@rﬁowe.o: a esta-
blecer derechos civiles en e siglo xvir y se logré una buena parte de
ellos a lo largo del XX, cuando se establecié la igualdad ante la ley y
se abolieron los iltimos vestigios del status servil, dejando a los indi-
viduos libres para incorporarse al trabajo, para firmar contratos, para
cambiar de empleador, etc. Durante el siglo xix una cantidad cada vez
mayor de la poblacién logré alcanzar progresivamente derechos politi-
cos, si bien ] Wadultos, incluidas las mujeres, no obtuvieron la plena
ciudadania politica hasta el xx. Sin embargo, el desarrollo m4s impor-
tante del siglo xx es e] del Estado de bienestar y el de la cindadania

i social. Otro desarrollo importante que ha tenido lugar entre el siglo
(XIX y el XX ha sido el del reconocimiento legal del sindicalismo, algo
; que Marshall describe como un «sistema secundario de ciudadania in-

———

Wa:mc._wm._ paralelo al sistema de ciudadania politica al @:@-&BE?
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:menta» (p. 98).

w La gran contribucién de la ciudadania a la atenuacién de las clases
reside en su dimensién social. La incorporacién de los derechos socia-
:mm al status de ciudadano crea un derecho universal a un ingreso real
?:o N6 es proporcional al valor de mercado del que lo reclama. Los
| derechos de Ia ciudadanfa social suponen;

o un mero intento de aliviar las obvias molestias de la privacién que su-
fren los rangos inferiores de la sociedad. No se trata s6lo de seguir conten-
tandose con elevar el nive| mds bajo en la base del edificio social, dejando
la superestructura tal como estd. Sino que se ha comenzado a remodelar el
edificio completo, y se podrfa terminar incluso por convertir el rascacielog
en una casa de un solo piso [pp. 100-101]. .

Dicho en pocas palabras, el derecho a Ja ciudadania social hace
una contribucién fundamenta) al «moderno impulso hacia 1a igualdad
social» (p. 73), T —— T
El andlisis de Marshal] de la ciudadania ha influido enormemente,

Sin embargo, Marx (1843) ya habifa expresado sus objeciones al valor
real de la ciudadania modermna democritica y burguesa (es decir, la li-
[l bertad individual, e sufragio universal y la igualdad ante Ja ley). Marx
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cuestion el significado de estos derechos individuales en una socie-
dad dividida en clases donde los individuos carecian de capacidad
prdctica para ejercerlos. La igualdad politica se acomoda facilmente a
las desigualdades estructurales en Ia distribucién de la riqueza y el po-
der, que minan sistemdticamente la igualdad formal de derechos.
Marx afirmaba de hecho que estas «libertades burguesas» eran nece. |
sarias para el desarrollo de la sociedad capitalista y servian para bﬁ.-.
petuarla; al declarar no politicas las distinciones basadas en el naci-|
miento, el rango, la educacién y la ocupacién, el Estado legitimaba
estas desigualdades. De modo similar los estudiosos de izquierda que
critican la tesis de Marshall han afirmado que el desarrollo del Estado
del bienestar no ha supuesto la atenuacién o la mejora de las clases,
sino mds bien las necesarias estrategias del Estado capitalista en res-
puesta a los cambiantes requerimientos del modo capitalista de pro-
duccién, una interpretacién basada en la descripcién marxista estruc-
turalista de los sistemas de educacién y asistencia social como
«aparatos ideoldgicos del estado». Desde este punto de vista, la na:;
cacion (que para Marshall constituye un componente central de Ja Q:-w
dadania social), por ejemplo, no se considera como un elemento para |
atenuar la clase, sino m4s bien como un canal por el que el capita-
lismo adquiere los tipos de empleadores' requeridos por el sistema i
(Bowles y Gintis, 1976). el

A diferencia de estos criticos de izquierda, otros ven en log argu-
mentos de Marshall un andlisis m4s positivo y optimista de la integra-
cién de la clase obrera en la sociedad capitalista por medio del desarro-
llo de la ciudadanta y del consiguiente declive de la clage y del conflicto
de clase Qw@:%x,_\iooé. Estas interpretaciones tienen un paralelismo
claro con la perspectiva liberal «optimista» sobre el desarrollo de las so-
ciedades industriales ya descrita en capitulos anteriores: por ejemplo,
con la afirmacién de Blauy y Duncan de que junto al industrialismo se
desarrolla una sociedad en la que los logros individuales se correspon-
den en mayor o menor grado con las capacidades individuales, Se ha \
sugerido que la igualdad en las condiciones de la ciudadania contribuye
de modo significativoga la igualdad de oportunidades. w

Otros andlisis mids recieniés de Marshall Tian subrayado ciertas
ambigiiedades y algunas deficiencias de su estudio original. Sin em-
bargo, antes de examinar estos argumentos serfa Wtil intentar resolver
brevemente las diferencias en los usos actuales que hacen del con-
cepto los partidos politicos. La derecha politica hace considerable hin-
capié en los deberes de los ciudadanos mediante Ia nocién de «ciuda-

dania activa», La «ciudadania activax», a través de esquemas tales

oot
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como ¢l de la vigilancia en el vecindario, el servicio social voluntario, -
etc., podria también considerarse como parte de la estrategia de la de-
recha de alejarse de la provision estatal de los sérvicios sociales, con-
siderados por Marshall como Jos elementos centrales de la «ciudada-
nfa social». La «carta del ciudadano» conservadora de 1991 confiere
‘mds poder al individuo en relacion con las grandes burocracias de los
servicios publicos; por ejemplo, la creacién de un sistema de pago
para compensat a Jos pasajeros de trenes que Jlegan con retraso. Ba-
sandose en el andlisis de Offe, brevemente analizado en el capitulo an-
terior, se podrfan considerar estos elementos de la carta conservadora
del ciudadano como esfuerzos por «reprivatizar» 1os conflictos y lds
cuestiones que la autoridad ptblica no trata adecuadamente (Offe,
1985b: 819). .

Los debates actuales sobre la politica socialdemécrata de izquiet-

| das han sefialado también que la cuestién de la libertad individual es

central tanto para la politica socialista como para la de derecha. Re-

cordemos, por ejemplo, 1a critica que «Nuevos Tiempos» hace de la

sobreidentificacién del socialismo con el «productivismo» ¥ el «cla-
sismo»; autores como Laclau v Mouffle relacionaron esta identifica-
cién con la necesidad del socialismo de mantener un s6lido compro-
miso con el aumento -y la expansién de las libertades individuales
(1985: 176 ss.). Un reciente comentario expresa brevemente esta cues-
tién: «Ahora los socialistas ensalzan con entusiasmo la libertad mas
que la jigualdad, y en las agendas de jzquierda se da mds importancia a
]a libertad personal ... que a la redistribucién de la rigueza» (Andrews,:

han producido en Ja Europa del Este refuerzan este tipo de argumen-
tos, una vez rechazada Ja ideologia del socialismo redistributivo esta-
tal centralmente planificado en Jas protestas populares, que hacen hin-
,_ | capié en la libertad individual. Sin embargo, la perspectiva sobre la
“ciudadania de la jzquierda también incorpora un compromiso con el
colectivismo, expresado en el reforzamiento y la consolidacién. del
\ servicio sanitario, la educacién y otros servicios sociales, s decir, de

{los derechos a la ciudadania social descritos por Marshall. v
" Regresemos a los debates que suscité la obra de Marshall. Se han
_ expresado criticas incluso entre los comentarios bdsicamente favora-
, . bles a su analisis. En primer lugar, se ha sefialado que el andlisis de
_ Marshall es un tanto etnocéntrico y, en segundo, que proporciona un
ﬂ., : modelo evolucionista excesivamente optimista del desarrollo de la
* ciudadanfa. Debemos aceptar Ja primera critica puesto que el andlisis
.M / de Marshall se centra s6lo en el caso britanico. Mann (1987) y Turner

1991: 12). Podria parecer que los recientes acontecimientos que Se.
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(1986, 1990) han contribuido a los andlisis comparados sociohistori-

cos del desarrollo de los derechos civiles, 10s derechos politicos y las

titularidades sociales en los diferentes Estados nacionales. Estos auto-

res también critican el evolucionismo implicito del esquema de Mars-
hall, y sugieren que en circunstancias nacionales particulares el desa-
rrollo de los derechos puede no seguir la trayectoria trazada pot
Marshall; por ejemplo, en la Alemania de finales del siglo XIX y prin-
cipios del XX la ciudadanfa social y civil avanz6 mds rdpidamente que
Ja politica. Estos estudios historicos son importantes para nuestra
comprension del cardcter general de la ciudadania, pero para nuestro
analisis presente €3 més relevante la relacion entre la ciudadania y los |

esquemas de estratificacion. E !
Como hemos visto, Marshall afirmé que la ciudadania y el sistema |

de clases estaban enfrentados entre si. Marshall no especifico con de- |

talle su conceptualizacion de la «clase»,.pero €s razonable suponer

que su intencion era describir Ja estructura de las desigualdades basa- |

q

das en el mercado caracterfsticas del capitalismo, asi como las corresy
pondientes diferencias sociales (Barbalet, 1988). Asi, la ciudadania’no
s6lo mella el filo de Jas desigualdades en el mercado al «crear un de-
recho universal a un ingreso real que no es proporcional al valor de
mercado del que lo reclama» (Marshall, 1963: 100), sino que también
promueve la conciencia de la situacién comin.de. todos los:«ciudada-
nos» que anula, 0 al menos reduce, la conciencia de las diferencias so-
ciales. Asf, Lockwood afirma.que la identificacion de-la ciudadanfa de
Zmaw:g:ﬁ”ono_.owoam,,_w respuesta «mas clara y convincente» a la pre-
gurita que planted Durkheim: «a saber, ;cudl es la base de la “solidari-
dad organica” de las sociedades modernas?» (1974: 365). ‘Lockwood,|
cree que la ciudadania emergié como elemento central del orden de |
status moderno frente al orden de status de Ja era feudal que el capita-
Jismo terminé por disolver y que s¢ basaba en desigualdades legal-
mente sancionadas y no en los derechos.comunes de.todos los «ciuda-
danos». ) . . o :
Dahrendorf (1988) ha desarrollado los argumentos de Marshall en
su descripcion del conflicto entre «provisiones» (crecimiento econd-
mico y abundancia material) y «titularidades» (derechos de los ciuda-

danos) como el «conflicto. social_moderno. Um?.osao%momamnco
este conflicto surgio y persiste debido a cierto grado requerido de de-
sigualdad para estimular el crecimiento econdimico. Sin embargo, las
demandas del «partido de las provisiones» chocan abiertamente con
las del «partido de las titularidades», y ello s¢ debe a que el proceso

del desarrollo de la ciudadanfa estd lejos de ser completo: «En el
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mundo en general |, las barreras del privilegio contindan siendo Ia
cuestion mas importante, Log ciudadanos no hap llegado, s6lo han ob.-
tenido una nueya posicion de ventaja en la lucha POr un mayor nj-
mero de oportunidades vitalesy (1988: 47). : .
El andlisis de Dahrendorf subraya otro aspecto de la relacién entre
la clase y Ia ciudadania que ha cobrado considerable importancia
| desde la formulacigp inicial de Marshall, Decir que la clase y la ciuda-
' dania estdn «enfrentadas» entre sf sugiere la existencia de un con-
flicto, pero la idea de que éste conduce a la atenuacién de las clases
| implica también la reduccién 4 largo plazo del conflicto de clase. Ksta
ha sido Ia interpretacién sobre la obra de Marsha] que hicieron algu-
nos de los primeros comentaristas que utilizaron S marco tedrico
KI&:SP 1970). Sin embargo, otrog comentarios m4s recientes han
solido subrayar Ia inevitabilidad de Jg persistencia de] conflicto, En
efecto, es evidente que el mismo Marshal] crefa que «el conflicto b4-
sica entre log derechos sociales y el valor en el mercado no se habfa
resueltox». Fste argumento lo han desarrollado los que han Subrayadao
/10 s6lo la naturalezs persistente de la relacién de conflicto entre Ja
,“S:aw%::\m y la clase, sino también que la ciudadania tiene gyg orige-
I'nes en el conflicto de clases (Giddens, 1982b). :
Giddens piensa que Marshall no acentug el hecho de que log dere-
chos de ciudadania 10 son un producto de yp proceso natural evoly-
tivo —aunque reconociera que existia ej impulso de grandes conmo-
ciones del sistema como, por ejemplo, la guerra—,; sino de un proceso
de lucha: «En mj Opinién, vale mds sefialar que el conflicto de clages
ha sido un medio para la extension de |og derechos de ciudadania que

, o : . Ay,
subrayar que la extensién de los derechos de Cludadania ha mellado E._.

las divisiones de clasey (Giddens, 1982b: 174; la cursiva en e} origi-
nal). Ha sido necesario luchar para lograr el derechq a voto, y la ex-
tensién de 1a ciudadania socia] puede ser considerada ¢omo un resul-
tado de lag aspiraciones politicag de la clase obrera con derecho a
| voto. Asimismo, los derechos de log trabajadores a Organizarse en sin-
dicatos no se conceptualizan como una Mayor o menor extensién de |a-
ciudadania civil —como «dere Gmfm‘ﬂ.‘,‘:.@@,m.,nmosa:QMOOMVV 0 «ciudada-
nia industrial», como Marshal] 08 describi6—, sino que han requerido
la lucha contra 1a resistencia d&’®lase dominante. En efecto, la ideolo-

gia liberal Interprets (e interpreta) que la institucién de log aﬂo@

S
sindicales entra en conflicto bésica con los derechos individuales\} 1a
ciudadania civil, L, erosién de los aonwor@&:&c&mm —Uun rasgo ca-
racteristico de la politica del gobiemo conservador en Gran Bretagia
durante la tltima década— se ha llevada a cabo bajo el estandarte de
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la naturaleza sacrosanta de las :.UQ.SQ%.E&im_:ao? como, por
ejemplo, el derecho a no pertenecer a un sindicato y la mso:o&m de
los «talleres cerrados» [closed shop]. Recientes desarrollos histéricos
del tipo de estas reformas de la legislacién sindical, asf como lag poli-
ticas encaminadas hacia el desmantelamientg y la «mercantilizacigns
de las instituciones del bienestar, también han llevado a autores como
Giddens a subrayar, a diferencia de Marshall, la naturaleza discutible ‘
¥y esencialmente frigil de Ja ciudadania moderna. En nuestro breve
andlisis anterjor de las perspectivas politicas de «izquierda» y de «de-
recha» sobre Ia naturaleza de la ciudadania y Jos derechos y deberes
asaciados a ella, hemos podido comprobar que la ciudadania no se |
debe considerar como un producto estable o permanente de] desarrollo "
de las sociedades industriales modernas.

Por lo tanto, autores como Giddens (1982b) y Mann (1987) han i
hecho hincapié en e} papel que representa el conflicto de clase en e] __
desarrolla de |a ciudadania, tanto sj se considera la ciudadania como |
producto de la lucha de la clase obrera o comaq estrategia de la clase
dominante, Sin embargo, Turner (1986), aunque contempla el desarrg-
llo de 1a ciudadania como un producto de la lucha y el conflicto, ha
subrayado sobre todo la importancia de Jos movimientos sociales no
Clasistas en su génesis. Como ya hemos seifialado, «movimiento so-
cial» es un término un tanto Vago que se utiliza cada vez con m4s fre-
cuencia para describir formas de organizacién colectiva Cuyo objetivo
consciente es cambiar o defender determinadas caracteristicas de la
sociedad, que poseen una ideologia distintiva Y que, sin embargo, no “_
estan vinculados con una clase o territorio especificos (como lo estdn, |
por ejemplo, los partidos politicos de clase o los movimientos :.momo, H
nalistas),Como vimos en el capitulo anterior, Offe (1985b) oo:mﬁ..wg /
que los «nuevos movimientos sociales», que se interesan par cuestio-
nes tales como la ecologia y el entorno construido, la paz y los dere-
chos humanos ——Y, en particular, el feminismo (aunque algunos se re-!
sisten a calificar de «nuevoy el ?555581_ son o:oi:oﬁoiam
importantes en el contexto de las «nuevas politicasy, {

Buena parte de 13 argumentacién de Turner sobre el hechq de que
la «clase» no es apropiada comao variable explicativa en la descripcién
de la evolucién de la ciudadania se deriva de sy observacién de que la
naturaleza etnocéntrica de |a formulacién original de Marshall 1a hace
inadecuada para analizar el desarrollo de la ciudadania en las socieda-
des modernas que carecen de un pasado feudal, o en aquellas en las
que la transicién final desde el pasado se ha producido violentamente «
por medio de acontecimientos dramdticos tales como una derrota en la |
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M guerra. Turner subraya el significado. de la guerra y la emigracion para -
| el desarrollo de la ciudadania. La emigracion es importante tanto en el
caso de las sociedades migratorias tales como Jos Estados Unidos y
Australasia, como en ¢l de la. emigracion del campo a Ja ciudad en la
ruptura de los lazos y obligaciones tradicionales dentro del Estado na-~
cional. La guerra no s6lo acelera los procesos nacionales de desarrollo’
de 1a ciudadania (por ejemplo, s ampliamente reconocido el hecho de
que en Gran Bretafia Ja extension del sufragio a las mujeres se debid a
| su participacién en el esfuerzo de la guerra durante la Primera Guerra
Mundial), también puede promover la imposicion de instituciones de-
| mocriéticas, entre ellas la owcamam:bﬁ@m\ las sociedades derrotadas,
M como en el caso de Japon tras la Segunda Guerra Mundial.
Puede considerarse que estos argumentos de Turner son una mera
ampliacién de la explicacién original de Marshall de los orfgenes his-

téricos' de la ciudadanfa que tiene por objeto incorporar la realidad

e

histérica de las variaciones entre naciones; pero, ademas, defienden &
significado de los movimientos sociales no basados en Ja clase en el
desarrollo de la ciudadania. En efecto, Turner critica las ::9.9.0890-
nes basadas en la clase de la expansion de la ciudadanfa (como las de
Giddens y Mann), las califica de reduccionistas y afirma:

ja nocién de movimiento social supone una mvaoisz_oasw\(»:au hacia
nuestra comprensién de la naturaleza de la ciudadania en el contexto de la

historia capitalista reciente ... Los movimientos sociales que persigyen:

cambiar la sociedad en nombre de una creencia generalizada plantean ine-
vitablemente cuestiones acerea de la naturaleza de la nE.:o%mo._o:,oj la so-
ciedad, y por lo tanto son inevitablemente movimientos en defensa de los
derechos de ciudadania [ 1986: 89, 92]. :

Barbalet (1988) ha criticado esta conclusion. No obstante, pode-
mos sugerir que los debates en torno al grado -de. jmportancia de las
«clases» y de los «movimientos sociales» en el desarrollo de la ciuda-
dania no son wm_.:oc_E.Bo:S tiles, ya que en realidad ambos han
contribuido de modo significativo a su desarrollo; de hecho, Turner

- * | parece adoptar esta.postura en sus trabajos posteriores (Turner, 1988).

Marshall identifico tres aspectos NE Ja ciudadanfa. moderna: el ci-
“vil, el politico y el social. Como hemos visto, los tipos de derechos,
asociados con las distintas dimensiones y su interrelacién constituye
una cuestién ampliamente debatida (Barbalet, 1988). Dejando a un
lado estas complejas cuestiones, N0 ¢s especialmente diffcil establecer
una importante distincion entre ciudadania politica, por un lado, y ciu-
| dadania social, por otro. La ciudadania civil y la politica obviamente
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implican unos derechos, pero su institucién no entraiia o aborda direc-
tamente cuestiones distributivas. Por supuesto, como la critica mar-
xista ha sefialado con vigor, estos derechos podrfan legitimar indirec-
tamente desigualdades distributivas mﬂao clase) al ser definidos como
«no politicos». o (sctels ) {
En cambio, la ciudadania social guarda una relacién directa con |
cuestiones distributivas debido a que garantiza ciertos derechos a be-
neficios materiales relacionados con el status de «ciudadano». Esta es |
Ja razén principal por la que Marshall y sus sucesores han descrito la
ciudadanfa y el sistema de clases como mutuamente «enfrentados».
La importancia del conflicto y la lucha de clases —bien como reali-
dad, bien como anticipacion— para la obtencion de los bienes mate-
riales asociados con la ciudadania social es indiscutible. Debemos re-
conocer también que, junto al avance del status de ciudadania, el
conflicto distributivo basado en Ja clase ha tendido a relacionarse con
otras demandas de status, COMO, por ejemplo, las demandas sindicales
de un «salario justo», o el intento de perpetuar las diferencias relativas
de remuneracién «tradicionales» tales como las existentes entre 10s
cualificados y los no cualificados (Marshall ef al., 1938; Wooton,
1955). Podemos citar también el «altruismo institucionalizado» de las
agrupaciones profesionales como ejemplo de una demanda de status
con consecuencias materiales (Crompton, 1989). Asi, las demandas de
status han formado siempre parte de los argumetitos relativos a la dis-
wribucion y la legitimacion de las desigualdades en el mercado, y en M
las sociedades modernas una de las mas importantes guarda relacion
con la ciudadanfa social. Por consiguiente, en este importante sentido |
(y en otros), las agrupaciones clasistas —entendidas como grupos or-
ganizados en relacion con su posicion en la divisién social del tra-
bajo— han influido y siguen influyendo en Ja definicién de la ciuda-
dania social'. : ‘
La ciudadania social intenta, por consiguiente, mitigar las desi-
gualdades relacionadas con Ja desigual distribucion de la propiedad
privada y las recompensas del mercado en las sociedades clasistas. En
cambio, las instituciones de la ciudadania politica y civil sirvieron
para atenuar las desigualdades de status de las sociedades tradiciona-
les preindustriales. En efecto, es paraddjico que las demandas de sta-
fus de las organizaciones de clase en las sociedades de mercado hayan

I Podrfa de hecho argiiirse que las acciones del gobierno durante la lhuelga minera
en Gran Bretafia (1984) incluyeron 1 limitacién de aspectos de la ciudadanfa civil con-
cernientes a la libertad de movimiento, ¢l derecho a la propuesta, etc.

]
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contribuido a la perpetuacion de ciertas desigualdades materiales tra-
dicionales relacionadas con el status, de las cuales una de las mds ob-
vias es la exclusién sistemdtica de lag mujeres del acceso a la educa-
cién y a las ocupaciones mejor pagadas y m4s prestigiosas por parte
de los sindicatos y las organizaciones profesionales. Como podremos
apreciar en el siguiente analisis, muchos de los «derechos» de la ciy-
dadania social en buena parte consisten en garantfas sociales que ha-
cen referencia al ciudadano (varén) como empleado_en lugar de a to-
dos los ciudadanos al margen de su género y raza. No obstante, si bien
la conceptualizacién inicia) de la ciudadanfa libera] burguesa exclufa a
muchas personas «tradicionalmente» definidas como de status inferior
—caso de las mujeres—, se ha mostrado finalmente incapaz de opo-
nerse a las demandas de derechog politicos y civiles articuladag por el
feminismo y otros movimientos. Las constituciones escritas (y las no
escritas) de las principales naciones industriales entrafian un compro-
miso formal con las ideologfas de] universalismo, y aunque es cierto
que estas ideologias han solido ceder a lo conveniente, es un hecho
sociolégico que existen ¥ que a menudo se han utilizado para apoyar
argumentos contra la perpetuacion de las instituciones que discrimi-
"nan a determinados grupos. Turner tiene razén al subrayar que los'mo-
| vimientos sociales han presionado con mds fuerza que las clases a fa-
, vor de las demandas de estos grupos:

(e, T, %T iy )

MUJERES Y CTUDADANIA

Hemos visto que el principal argumento de J4 critica socialista/mar-
Xista relativo al auténtico significado de la ciudadanfa politica y civil
8 que estos derechos individuales influyen escasamente e incluso
pueden apuntalar y legitimar estructuras de desigualdades materiales,
Lfffeministas han ido m4s alld en su desarrollo de 1a critica a la ciuda-
danfa argimentando no s6lo que los derechos civiles y politicos del
individuo apenas afectan a la posicién material de Jas mujeres, sino
que la «ciudadania» en sf ha sido desde sus origenes un concepto car-
gado de género ¥ que, por afiadidura, ha excluido sisteméticamente a
las mujeres. : v . o

La critica poderosa de Pateman (1988, 1989; véase también Phi-
llips, 1990) demuestra que el contrato social original, tal y como se
expresa en los escritos de tedricos politicos como Locke ¥ Rousseau,
_excluye a las mu jeres como «ciudadanas». Lag mu jeres eran conside-
: radas criaturas m4s pasionales que racionales que carecian de las ca-
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pacidades necesarias para participar como ow:amam:mm y que, W:o_:mm,
eéran capaces de producir un desorden considerable en la esfera pu-
blica, Se consideraba que los derechos de los hombres sobre las muje-
res eran mas naturales que politicos; los teéricos del contrato rechaza-
ban la legitimidad de derechos paternales, pero .500%055:.% al
tiempo transformaban el derecho patriarcal masculino en o_. matrimo-
nio, De este modo, se aceptaba universalmente la dominacién de los
hombres sobre las mujeres en el matrimonio. Por lo tanto, el «contrato
social fraternal» «constituye la sociedad civi] patriarcal y la moderna
dominacién adscrita de los hombres sobre las ‘mujeres» (Pateman,
1989: 43). La ciudadania es un concepto basicamente cargado de mw\-
nero: una categoria que pese a su supuesta neutralidad respecto al gé-
nero incorpora atributos y caracteristicas esencialmente Bmmo.:::mm. H\m-
les como la participacién en la asistencia social, la participacién
adulta en la vida econémica (el empleo), ete, El concepto de o:&mam-
nia hizo abstraccién de las diferencias entre los hombres y las muje-
res, y como consecuencia de ello, un sexo (el de los hombres) se con-
virtié en norma?, , .

Asl, los beneficios materiales de la ciudadania social han tenido
consecuencias harto diferentes para hombres y mujeres. Ya hemos se-
fialado que se ha argiiido que la ciudadanfa social oo:_.acﬁ\o a la «ate-~
nuacién de las clases», porque, entre ofras cosas, las instituciones del
Estado del bienestar incluyen derechos a un ingreso real que no de-
pende del valor en el mercado del que o reclama, Asf, el anmm:@:o de
la ciudadania social se ha contemplado como una respuesta al mpor-
tante dilema de la democracia liberal: el hecho de que el juego libre
del mercado incluye perdedores y ganadores. El subsidio mo. aom@B-_
pleo, las pensiones para la tercera edad, etc., pueden ser considerados
derechos de los que son titulares los omc%&m:%-oﬁ@_@M&Om\@:a no
han ganado en las luchas competitivas del mercado, pero jqué ocurre
con aquellos a los que se considera incapaces de participar en el mer-
cado? Las feministas han afirmado que el Estado del bienestar ha in-
corporado a las mujeres no como trabajadoras o .om:amm_m:mm. sino
como personas dependientes y suministradoras de asistencia o, en tér-
minos més especificos, como esposas y madres. De este modo, Em po-
liticas del bienestar han tendido a reproducir las estructuras patriarca-
les de la vida familiar,

* La Declaracién de Derechos del Hombre y del Ciudadano de 1789 en Francia no
inclufa a las mujeres, y el Codigo Napoleén sirvié para consolidar ¢l sratus legal su-
bordinado de las mujeres en Francia. .

|
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Por ejemplo, en Gran Bretaiia, el Informe Beveridge (1942), que
senté las bases del estado del bieriestar de la posguerra, suponfa que
«durante el matrimonio la mayoria de las mujeres no tendrdn un em-
pleo remunerado»;: por lo tanto, se consideraba-que las mujeres eran
dependientes de sus maridos, y estaban exentas de subsidios de de-
sempleo y enfermedad. Como se sefiala en el Informe Beveridge: ~

la actitud de la esposa respecto al empleo remunerado fuera de casa no es
ni debe ser la misma que la de una mujer soltera: Aquéila tiene otros debe-

res ... En los siguientes treinta afios las esposas y madres tienen un trabajo

que hacer de vital importancia para asegurar la continuidad apropiada de la
Raza Britdnica y los ldeales Britdnicos en el mundo [citado en Wilson,
1977: 151-152]. C

Los Estados Unidos establecen una marcada diferencia entre «se-
guridad social» —que implica pago de beneficios a Jos que se los han
«ganado» durante su vida laboral («pobres que lo merecen»)— y bie-
nestar, o asistencia publica, para los pobres (que no lo merecen), mu-
chos de cuales son madres solteras (Pateman, 1989: 187).

Las feministas se han opuesto desde el principio a la exclusién de
las mujeres de la ciudadania politica y civil, y a la reproduccién de las
instituciones patriarcales a través de la ciudadania social. Mary Astell
se preguntaba a finales del siglo xvit; «Si todos los Hombres nacén
Libres, ;cémo es.que la mujeres nacen Esclavas?» Asi, desde el siglo
X1X las feministas liberales se han comprometido con la lucha por lo-
grar el status de ciudadana para la mujer. De un modo caracterfstico,
esta lucha se ha expresado mediante el argumento de que las mujeres
no son, en modo alguno, «inferiores por naturaleza», sino que tienen
las mismas capacidades que los hombres y que, por lo tanto, no deben
ser excluidas de la ciudadania. Sin embargo, como Pateman ha afir-
mado, esta estrategia feminista liberal entrafia un dilema que aparente-
mente carece de solucién: si la ciudadarifa en si se define en términos
masculinos, cémo pueden las mujeres convertirse en partes de un con-
trato social fraternal?’. Una de las consecuencias es que las mujeres

* Pateman sefiala que para crear una seciedad puramente democritica s necesario

«desconstruir y volver a construir nuestra comprension del cuerpo politico.,. El pro-
blema més profundo y complejo para la teoria y la préictica politica es el modo en que
los dos cuerpos de la humanidad y la individualidad femenina y masculina pueden in-
corporarse plenamente a Ja vida politica. ;Cémo pueden transformarse la dominacién
patriarcal, 1a oposicién y la dualidad presentes es una diferenciacién democritica y au-

. ténoma futura?» (1989: 53). Pateman no ofrece respuesta a esta pregunta, que estd mds

all4 del alcance de sus objetivos.
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que quicren igualdad se han visto obligadas a comportarse como susti-

tutos de hombres, por ejemplo, no aceptando la responsabilidad del |

cuidado de los hijos y a menudo no teniendo hijos. Histéricamente se
consideraba que una «mujer profesional» tenfa antes carrera que fami-

-lia, una condicién que las barreras matrimoniales (exclusivamente fe-

meninas) imponfan a muchas mujeres inglesas y que continuaron exis-
tiendo en muchos empleos burocriticos hasta finales de los afios
cincuenta. Bl conflicto entre la «igualdad» (con los hombres) y la «di-
ferencia» (como mujeres») es de tal indole que hace dificil su resolu-
cién préctica y tedrica incluso en el marco del feminismo contempord-
neo. [Algunas autoras feministas, como Cockburn (1991), han
subrayado la importancia de trabajar en ambos frentes.] Esta contra-
diccion puede observarse en la historia del movimiento feminista en
Gran Bretafia y los Estados Unidos. Una vez ganada la lucha por el
sufragio femenino, el movimiento feminista-en ambos paises se divi-
di6 entre un ala liberal pro «igualdad de derechos» y otra a favor de
un «feminismo del bienestar». El feminismo del bienestar defendia,
por ejemplo, una legislacién que protegiera a las mujeres ocupadas,
mientras las feministas de la igualdad de derechos se oponian afir-
mando que tal legislacion obstaculizarfa la lucha de las mujeres en pro
de la igualdad de oportunidades en el empleo (Banks, 1981).
Todavia no disponemos de respuestas a estas complejas cuestio-

‘nes., aunque Cockburn ha sugerido que, en la practica, es posible supe-

rar la contradiccién de la igualdad: «Los hombres nos dicen: “Las mu-
jeres no pueden proclamar que son iguales porque son diferentes de
los hombres. Tenéis que elegir”. Ahora tenemos una respuesta. Si so-
mos nosotras, como mujeres, quienes lo decimos, podemos ser iguales
que vosotros y al mismo tiempo, diferentés de vosotros... Lo que que-

que puede admitirse que el cardcter de género del status de ciudadania
hace problemética su obtencién para las mujeres, no debemos permitir
que ello oscurezca el hecho de que la lucha de las mujeres por la ob-
tencién del status de ciudadania ha producido multitud de beneficios.
Lo que Walby (1990) ha descrito como el feminismo de «primera ola»
en Gran Bretafia, se extiende entre 1850 y 1930. Durante este periodo
las mujeres lograron el derecho de votar, a controlar su propia propie-
dad, a ingresar en la mayorfa de las universidades y ejercer la mayorfa
de las profesiones, y a vivir con independencia de sus maridos; es de-
cir, obtuvieron la mayorfa de los elementos de la ciudadania politica y
civil. Los criticos de izquierda de la débil naturaleza de la igualdad
politica y civil han acentuado su compatibilidad con las desigualdades




188 CLASE Y ESTRATIFICACION :

materiales; para las mujeres la situacién consiste en que, ain cuando
han logrado la igualdad politica y civil, han tenido, que luchar contra
las desigualdades materiales y sexuales, en particular por lo que res-
pecta al empleo. . I
Como hemos visto, uno de los objetivos de la ciudadania social ha
sido la reduccién de las desigualdades materiales. Hemos descrito ya
el mmto_ que representa la lucha de clases en el desarrollo de las insti-
EQ.o:nm de la ciudadania social. Marshal] describié «el derecho civil
bdsico» en el campo econémico como «el derecho al trabajo» (1963
77). Giddens y otros han subrayado la importancia politica de la «ciu-
mmams_\m industrial» (es decir, el reconocimiento de los sindicatos y las
Instituciones de la negociacién colectiva) para la ampliacién de las
ﬁo:ﬁm_‘mm de la ciudadania social. Sin embargo, hasta hace poco
tiempo, las mujeres no han pasado la mayor parte de su vida adulta
como ocupadas a tiempo completo ¥, de hecho, se les ha negado a me-
nudo «el derecho al trabajo» por las mismas instituciones creadas para
Eowo.:aﬁ. ese derecho en nombre de los varones adultos. Asi, aunque
€s cierto que las organizaciones de los trabajadores han luchado para
establecer los derechos al bienestar, estos derechos han solido adoptar
la forma de garantias sociales relacionadas con el trabajo tales como
el subsidio de desempleo y el derecho a la pensién. Ademds, apenas
se ha subrayado el papel que han representado las mujeres, como fe-

ministas, en la lucha por el establecimiento de derechos asistenciales

no relacionados con el empleo. Que las mujeres se hayan ocupado de
los hijos y la familia ha generado una historia de intereses especifica-
mente femeninos por el establecimiento y desarrollo de instituciones
del bienestar y servicios asistenciales, algunas creadas para ayudar
concretamente a las mujeres y otras dirigidas hacia la promocién de
ayuda material para la vida familiar. Mujeres como Octavia Hill, Flo-
rence Nightingale, Marie Stopes, Eleanor Rathbone y muchas otras
han contribuido de modo significativo a los desarrollos legislativos en
materia de sanidad, vivienda y bienestar que establecieron lo que
Marshall describié como ciudadania social, En Gran Bretafia, las fe-
q:.awgm del bienestar colaboraron estrechamente con el Partido Labo-
rista, y Banks ha afirmado que «en muy buena medida, podemos con-
templar el Estado del bienestar en Gran Bretaiia como un producto de
la alianza entre el feminismo del bienestar y el Partido Laboristas
(1981: 174). : |

Por lo tanto, como han demostrado los criticos de Pateman y

otros, aunque el desarrollo del Estado del bienestar ha supuesto mu-
chas ventajas materiales para la mujeres, sus instituciones se han desa-
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rrollado de manera que reproducen el modo patriarcal del «sustenta-
dor masculino», dejando a las mujeres las principales responsabilida-
des domésticas’. Asi, las mujeres siguen siendo las principales provee-
doras de asistencia: como trabajadoras poco remuneradas en la esfera
publica, y como trabajadoras no remuneradas en la privada (Finch y
Groves, 1983). La reproduccién de estas instituciones patriarcales
constituye un blanco contra el que se desarrollan los argumentos y las
criticas del feminismo de la «segunda ola».

Como algunos andlisis histéricos recientes han acentuado, el femi-
nismo es un movimiento social con una larga historia (Banks, 1981;
Walby, 1990). Es posible identificar dos periodos de la actividad femi-
nista: el primero se extiende desde mediados del siglo xix hasta el pe-
riodo de entreguerras, y el segundo desde la década de 1960 hasta
nuestros dias’. Al igual que el feminismo de la primera ola, que se de-
sarrolld junto al movimiento antiesclavista, el de la segunda se desa-
rroll6 al mismo tiempo que los esfuerzos por ampliar las fronteras de
las ciudadania civil, politica y social para los grupos racialmente ex-
cluidos. Sin embargo, en los movimientos por los derechos civiles y
en el paralelo crecimiento de la politica de izquierdas durante los afios
sesenta las mujeres de nuevo se encontraron relegadas a la mecano-
grifia, a preparar café y a proporcionar apoyo moral. Por lo tanto, el
feminismo de segunda ola se movié desde una preocupacién por la
igualdad de derechos hacia una critica de la naturaleza fundamental-
mente «generizada» de la sociedad moderna, que se reflejaba no sélo
en la separacién entre las esferas de actividad «publica» (masculina) y
«privada» (femenina), sino también dentro de la esfera publica, como
se demuestra, por ejemplo, en el grado de segregacion por sexo en el
mundo del empleo. Asi, durante los afios sesenta y setenta se lograron |
importantes avances legislativos relativos a la igualdad de oportunida-
des y de remuneracién en Europa y Norteamérica, y en los afios
ochenta se dio un relevante paso hacia la igualdad de valor. La igual-
dad de oportunidades hace referencia tanto a la igualdad de acceso al

' Debemos advertir que el modelo del «sustentador principal» es particularmente
adecuado para el caso britdnico. En otros paises europeos como Francia donde las mu-
Jeres han estado histéricamente muy involucradas en el empleo remunerado, la legisla-
cion de la maternidad, los subsidios familiares, etc., se han desarroliado bajo el su-
puesto de que las mujeres, incluso las madres con hijos, tenfan empleos a tiempo
completo. Véanse Jenson (1986); Crompton ef al. (1990).

*  Esta generalizacién es totalmente correcta para Gran Bretafia y los Bstados Uni-
dos; sin embargo, existen variaciones europeas, particularmente en lo que se refiere al
feminismo de primera ola. Véase Evans (1987). :
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trabajo como a la ausencia de discriminacién directa o indirecta en el
empleo (esta Gltima incluye, por ejemplo, el requisito de ser geogrifi-
camente moévil para lograr promocionarse, una condicién que va en
" contra de las circunstancias de muchas mujeres); sin embargo, la le-
gislacion sobre la igualdad de valor tiene un efecto potencialmente
més radical. El principio de igualdad de remuneracién-para los traba- -
jos de igual valor entrafia la necesidad de reevaluar los fundamentos
en los que tradicionalmente se han sostenido la ordenacién relativa de
las ocupaciones y sus correspondientes recompensas materiales; por
supuesto, el principal factor que ha contribuido a esta ordenacion son
, las ocupaciones sexualmente tipificadas «de las mujeres», que se si--
| tidan por debajo de las de los hombres. En la esfera de la asistencia pa-
blica las feministas han luchado por el reconocimiento material de las
contribuciones no,remuneradas que hacen las mujeres —por &.o-sc_o,.
el derecho a una paga a cambio del cuidado femenino de ancianos de-
pendientes—, asi como por la reforma del sistema de servicios con el
fin de cambiar la estructura que reproduce las relaciones familiares
s patriarcales. Sin embargo, ello no ha sido suficiente para evitar la fe-
P ' minizacién de la pobreza. Haciéndose eco de las campaifias puritanas
del feminismo de la primera ola, el de la segunda ha prestado atencion
también a la violencia ejercida contra las mujeres y a su explotacion
b en las relaciones sexuales. La reforma de la ley del divorcio y el
| aborto, junto al reconocimiento de la violencia doméstica y la protec-
| ci6n frente a ella, constituyen elementos importantes en Ja lucha de la
m < mujer por controlar su propio cuerpo. Como resultado de esas presio-
¥ nes, recientes sentencias judiciales de Escocia e Inglaterra han estable-
[ cido la posibilidad de viokacién dentro del matrimonio, invalidando
: asi el derecho del hombre al acceso fisico a las mujeres, con su con-
sentimiento o sin él, y alos servicios sexuales de su esposa. .
Por consiguiente, simplificando al méaximo, podria considerarse
que el blanco principal de las luchas del feminismo de la segunda ola
_ constituye un intento de establecer y extender los derechos de la ciu-
dadania social y civil a las mujeres. Al hacerlo, como han afirmado las
tedricas feministas, las definiciones consuetudinarias de la sociedad
civil, asf como la ordenacién relativa del trabajo y las ocupaciones que
mantienen los «ciudadanos», se han visto desafiadas Amwmo:mﬁom?
1981; Pateman, 1988, 1989). Si bien han obtenido muchas ventajas, €l
caso es que, en la actualidad, muchas mujeres, quizas la mayoria, son
todavia ciudadanas de segunda clase. Asi, Walby (1990), por ejemplo,
ha descrito la transicion del status de las mujeres del siglo x1x al XX
como una fransicién del patriarcado «privado» al «publico».
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En el lenguaje de la estratificacién social, es cierto que las mujeres
no constituyen un «grupo de status» (Lockwood, 1986). No obstante,
durante el dltimo siglo y medio, las acciones mas o menos concerta-
das de las feministas han servido para aumentar el status relativo de
{as mujeres, tanto a escala nacional como internacionalmente. La ob-
tencion gradual de Jos diferentes elementos de la ciudadanfa por parte

"de las mujeres ha influido de modo particular en la situacién de las

mujeres dentro del sistema de estratificacién, tanto individual como
colectivamente. Hoy en dfa un nimero de mujeres cada vez mayor
tiene acceso a profesiones y ocupaciones de alto pivel, y en Ja arena
politica los partidos politicos mds importantes de Gran Bretafia son
plenamente conscientes de la importancia politica de su postura acerca
del género. Es importante no darse por satisfecho —los comentarios
de Dahrendorf al respecto de que la plena ciudadanfa ain no ha sido

~ alcanzada port la mayorfa se refieren fundamentalmente al caso de las
* mujeres—, pero lo es también reconocer los cambios que s€ estan pro-

duciendo y sus implicaciones para Ja estructura de la estratificacion
social en las sociedades industriales avanzadas.

RAZA Y CIUDADANIA

Hay una serie de dificultades relacionadas con el uso del término
«raza» en sociologia. La formulacion inicial de las teorfas generales
de la desigualdad social de los tedricos sociales decimondnicos no in-
cluy6 esa categoria, y la naturaleza del conflicto, la explotacion y la
opresion relacionadas 'y explicadas con distinciones «raciales» ha he-
cho que los tedricos sociales sean Menos propensos a aceptar que €s-
tan arraigadas en diferencias «bioldgicas». Las investigaciones encar-
gadas por la UNESCO han concluido que la especie humana tiene un
inico origen, y que aunque podrian clasificarse los grupos humanos
segln una serie de indicadores fisicos tales como el tipo de pelo y
picl, hubo de admitirse que existian considerables solapamientos fisi-
cos entre los grupos. T :

Una respuesta al rechazo del fundamento biolégico de las distin-
ciones «raciales» ha sido subrayar la importancia de la etnicidad. Este
enfoque se centra en la diferenciacion cultural de los diversos grupos
étnicos; pero, como Rex ha afirmado, este énfasis en la «diferencia»
ha tendido a ignorar la magnitud de las desigualdades arraigadas en la
opresion, la-coercién y Ja explotacién entre los grupos étnicos. Por
consiguiente, Rex prefiere usar la expresion «relaciones de raza» para |
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| describir situaciones extremas de conflicto
individuo no e es posible abandonar e] ar
tificadas por e] grupo dominante en térmj
determinista; en suma, situaciones en Jag

,w tuyen «signos de roly (Banton, 1967) que

[ posiciones en e] conju
1987).

No disponemos de €spacio par

¥ opresién en las que a un
Upo subordinado, y son jus-;
nos de una suerte de teorfa
que raza y etnicidad congti-
conducen a Ja asignacién de
nto del sistema de explotacién (Rex, 1986,

a profundizar al defalle en la histo-
ria de la dominacign ceuropea desde el siglo XV1, que incluye ¢l capita-
lismo de botin, Ia esclavitud, la explotacién colonia] ¥ la opresién eco-
némica que produjeron Ia difundida identificacién de 1a negritud con,

b un signo de rol negativo. No pueden negarse las crudag realidades ma-.

i teriales de} racismo; no obstante, ¢] -hecho eg que las desigualdades

. materiales sistemdticas y las distinciones adscritas relacionadas con g]
indicador fisjco de la «raza» han entrado en conflicto con los valores

! universales de ]a «ciudadaniay. L
En el contexto _s_:m:moo, la ciudadania ha adquirido un significado
particular por lo que respecta a la raza, 1.4 primera generacién de emi-
grantes procedentes de |y «nueva Commonwealihs (es decir, India y
Asia Occidental) que llegé durante lag décadas de 1940 y 1950
encontro restriccioneg legales; de acuerdo con la Ley de Nacionalidad
Britdnica de 1948, se Jeg permitié entrar libremente en Gran Bretafia,
buscar trabajo, establecerse y llevar a sug familias. Sin embargo, pos-
teriormente, e] aumento de |a emigracién Produjo mayor malegtay S0-
cial y Ja agitacién politica a favor de Ja Imposicién de controles. Asi,

,,« el status preferente de los emigrantes de la Comomwealth en Gran
| Bretaia se redujo gradualmente mediante una serje de medidas res-
[ trictivas que culminaron en Ja Ley de Emigracién de 1971, que limité
el derecho de residencia a Jog patrials, o personas que tenfan padres o
abuelos residentes en Gran Bretafia (una medida que en realidad pro-
tegia los derechos de entrada a los blancos procedentes de la «vieja
Commomwealthy de Australasia, Sudafrica y Canadd); reforzs la.con:
dicién de tener up empleo para poder entrar; y redujo los derechos a
| levar 1a familia. Por consiguiente; la historia reciente de log controles

a la emigracién en Gran Bretafia convierte el derecho 3 la nacionalj-

, H s vz s ., ...I’.[!ﬂ.i!t.l?‘fkrlr{llp\.
dad y la ciudadania vh._p.m:_mmm N una cuestion importante para la poli-

L tica de las relaciones de raza en Gran Bretafia, Eg Sumamente impor-.
tante, pues, aclarar que el siguiente angligis sobre la xomcamam:_\mvy.
hace referencia sobre todo a los negros Cuya nacionalidad no se pone.
€n cuestion, es decir, a los ciudadanos negros de Gran Bretafia y Esta-
dos Unidos, , .

apenas

nia ha sido ampliamente utilizado en Jog estudios sobre |
desigualdad de los negros. Ello no Sorprende, ya que se da |

comparados con Jog blancos, los negros ocup
menor nivel, habitan casas de peor calid
des de caer en el desempleo vy, porilot
cia social®, Por o tanto,
conclusién indiscutible eg que existen obsticulos estr

ticos para el disfrute de sus plenos derechos de ciudadania. En e] ¢
de los Estados Unidos, los origenes de la

mulado a menudo ] argumento de que en log Estados del
olas sucesivas de emigracién procedentes de Europa, y la
las fronteras hacia el Oeste, facilitaron un grado de movilidad indivi-
dual que limit6 el desarrollo de un conflicto abierto de clases a gran
escala durante Jog siglos Xix y principios del xx. Sin embargo, a la
emigracién negra Procedente de América de] Sur no le han seguido
flujos sustanciales de emigracion procedente de Europa, y los negros
siguen constituyendo una poblacién confinada a guetos que se sitiia en
el extremo mds bajo de Ia Jerarquia social’. En 1965, Parsons descri-
bi6 a los Negros Americanos como Una «categoria prototipicamente
en desventaja» de la sociedad norteamericana y afirmé que sy integra-
cién dependerfa del éxito de la «institucionalizacin real del compo-
nente social de la ciudadania descrito por Marshall (Parsons, 1965:
736). Los negros ya se habfan organizado para obtener la ciudadanfa
en el movimiento de Jog Derechos Civiles de la década de 1960, e in-
cluso mﬂg_ﬁmﬂm:@m del %m.mﬁmwm_im:?oao habfan obligado a
eliminar la segregacion en la educacién y el empleo. Sin embargo,
desde las campaiias de log Derechos Civiles, los movimientos de Ac-
cién Afirmativa y Discriminacién Positiva —que han adoptado la
forma, por ejemplo, del establecimiento de cuotag para negros en uni-
versidades, de programas especialeg para los negros, etc.— ge pueden

———

¢ Debemos sefialar que se dan considerable
nicos, dentro de la comunidad negra,

§ diferencias entre distintos grupos &t-
respecto a esos indicadores sociales (véase
Brown, 1984), Bstos reflejan importantes diferencias relativag 3 las estructuras familjs.
res, las variacioneg regionales, asi como log sucesivos periodos de emigracién,
" En los Estados Unidos se produjo un importante debate tebrico en torno a s se
debe utilizar el concepto de «clase» o el de «casta» para analizar [ situacion de los ne-
810s surenos; véanse Dollard (1957) y Cox (1959).
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El andlisis de Marshall de] desarrollo de los derechos de ciudada-

a situacion de
a eviden-.
cia empirica sistemdtica en Gran Bretafia y Estados Unidos de que,
an puestos de trabajo de
ad y tienen mds probabilida-
anto, de depender de |a asisten-
aun cuando los negros son ciudadanos, la
ucturales sistemg-
aso
poblacién negra en Ia institu-
ci6n de la asclavitud cobran una importancia considerable. Se ha for-
norte - las
apertura de




194 CLASE Y ESTRATIFICACION

considerar como intentos directos e intervencionistas para «institucio-
nalizar con éxito el competente 'social de la ciudadanfa». No se debe
permitir que el que estas acciones hayan obtenido sélo un €xito :BT
tado rebaje su importancia.
En Gran Bretafia Ja situacién es bastante diferente. La comunidad
ﬂswmnm tiene sus origenes en la emigraciéon mds que en la esclavitud, si
bien debemos advertir que la poblacién de India Occidental es.de ori-
gen esclavo, y que los britdnicos fueron los principales colonizadores
de Africa y Asia. Rex (Rex, 1986; Rex y Tomlinson, 1979) ha afir-
mado ‘que los emigrantes negros de Gran Bretafia estdn en desventaja
(entre otras muchas razones) porque, en tanto que recién llegados, fue-
ron excluidos de la clase obrera britdnica y, por lo tanto, del «pacto del

1\1.!&1
bienestary; por consiguiente, como Parsons, Rex considera. que la si-
tuacién material de los negros nace de la falta de acceso a la ciudadania
social a pesar de la posesidn formal de derechos politicos y civiles.

Rex (1986: 66) describe «el pacto del bienestar» de este modo:

Los trabajadores tendrén la libertad de involucrarse en la negocia-
cion colectiva de sus salarios y condiciones de trabajo.
. 2. El gobierno asumird la responsabilidad de planificar la economia
de modo que se roce el pleno empleo.
3. El mejor modo de alcanzar el pleno empleo es la prictica de ::z
economia mixta que excluya tanto un mercado totalmente 1ibre
_ ¢omo Ia propiedad colectiva total.
4, Los trabajadores, durante los periodos de desempleo, enfer 335
y jubilacién, tendrén derecho a un subsidio basico sobre la base de
M las contribuciones obligatorias de empleadores y :‘mc&mao_‘nm a la
| : seguridad social,
| . 5. Todas las personas tendrdn derecho a un nivel bésico de f::g.a
vivienda, educacién y otros servicios sociales personales cuyo
: ) costo se cubrird en parte por medio de la tributacién general.

—

Al igual que Giddens, Rex considera que ha sido necesario luchar
para obtener los beneficios de la ciudadanfa social y que se han lo-
grado por medio de un proceso de lucha de clases. Su explicacion in-
cluye también la existencia de estrategias keynesianas relativas a la re-
, gulacién de la economia nacional, asf como el concepto de ciudadania
h social de Marshall. Como tal, supone un modo particular de incorpo-

la familia y a las instituciones del bienestar (Jenson et al., 1988). No
Mogﬁmszy el analisis de Rex sigue siendo valioso porque ilustra el
modo en que los negros han sido excluidos de los beneficios de la ciu-

racién de la clase trabajadora masculina autéctona que, segin se ha:
sefialado, ha reproducido estructuras patriarcales en lo que se refiere a

CIUDADANIA Y TITULA

dadanfa social en Gran Bretafia inmediata
Los negros no se destacaron en absoluto
funcionarios— en el movimiento sindical
catos lograron el mayor grado de acceso
las décadas de 1950 y 1970. Esta falta rel:
en combinacién con la enorme segmentac
hizo que la poblacién negra fuera mds vull
ceso a las viviendas facilitadas por los ay
frecuente de provisién de viviendas para I:
posguerra) dependia de la duracién del pe
tanto, la poblacién emigrante se encontré
desventaja. El sistema educativo es muy
residencialmente estratificado y, en conse
hijos de las minorfas hubieron de entrar
«autoridades» que tenfan relacién con la pe
tado principalmente de entre la poblacién
cucion racial por parte de grupos tales con
a una mayor marginacion-de la comunidad
razones, Rex afirma que los emigrantes (y
dos del «pacto del bienestar» por el que ha
:::9@ ynpor lo tanto, de los beneficios d
todo o:% Rex sugiere que las minorfas di
describirse como una «infraclase», «que en
duo social inerte y desesperado, se organiz
rés como “infraclase”, relaciondndose ellos
coloniales de clase» (Rex y Tomlinson, 197
Rex ha tomado la precaucién de subras
«infraclase» no se aplica a todos los neg«
ha logrado el éxito social y econdmico, y
que se vaya, haciendo mayor el tamafio de]
moo_:ogmm@ entre los miembros de la con
lugar el proceso de asimilacién. Debe adve
término «infraclase» difiere de la mds ha
que no han conseguido tampoco ser econd
como, por ejemplo, la descripcion de Myrd
los negros en los Estados Unidos. Con toc
mino ha llegado a ser muy discutido, en es
mentos de la derecha segiin los cuales el
ciudadania social y del Estado de bienesta
flicto de clases, ha contribuido a crear un:
dades industriales avanzadas.
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; considerar como intentos directos e intervencionistas para «institucio-

N nalizar con éxito el competente social de la Q:am@ms_\mv. Zo.mo a.oc.o
{ permitir que el que estas acciones hayan obtenido sélo un éxito limi-
w tado rebaje su importancia. ‘ ) .
En Gran Bretafia la situacion es bastante diferente. La ooB::im@
Msomww tiene sus orfgenes en la emigracién mas que en la esclavitud, i
bien debemos advertir que la poblacién de M:m:m_ Occidental es de ori-
gen esclavo, y que los britdnicos fueron los principales ooE:_Nmmo...om
de Africa y Asia. Rex (Rex, 1986; Rex y %o_.:::moc\, 1979) ha m?,r
mado que los emigrantes negros de Gran Bretafia omﬁs en desventaja
(entre otras muchas razones) porque, en tanto que recién llegados, fue-
ron excluidos de la clase obrera britdnica y, por lo tanto, del «pacto del

| sttt

bienestar»; por consiguiente, como Parsons, Rex considera que la si-

puiabhetcbutiaiy

tuacién material de los negros nace de la falta de acceso a la ciudadania
socjal a pesar de la posesién formal de derechos politicos y civiles.
Rex (1986: 66) describe «el pacto del bienestar» de este modo:

1. Los trabajadores tendrdn la libertad de involucrasse en la negocia-
cién colectiva de sus salarios y condiciones de trabajo. :

2. El gobierno asumiré la responsabilidad de planificar la economia
de modo que se roce el pleno empleo. . .

3. El mejor modo de alcanzar ef pleno empleo es la préctica de una
economia mixta que excluya tanto un mercado totalmente libre
como _lm.mmmmmzmﬂ_mn_ colectiva total. , . :

4. Los trabajadores, durante los periodos de desempleo, enfermedad
y jubilacién, tendrén derecho a un subsidio bésico sobre la base de
las contribuciones obligatorias de empleadores y trabajadores a la
seguridad social. ‘ o

5. Todas las personas tendrdn derecho a un nivel bdsico de sanidad,
vivienda, educacién_y olros servicios sociales personales cuyo
costo se cubrird en parte por medio de la tributacion general.

Al igual que Giddens, Rex considera que ha m.ao necesario luchar
para obtener los beneficios de la ciudadania social y que se wms H.o,
grado por medio de un proceso de lucha de o_mm.om. Su oxwroons in-
cluye también la existencia de estrategias keynesianas B_msém ala re-
gulacién de la economia nacional, asf como el concepto de oEamamEm
social de Marshall. Como tal, supone un modo particular de incorpo-

racién de la clase trabajadora masculina autéctona que, segin se ha-
sefialado, ha reproducido estructuras patriarcales en lo que se refierc a

la familia y a las instituciones del bienestar (Jenson S,a? 1988). No
obstante, el andlisis de Rex sigue siendo valioso porque ;cm:m.o_
modo en que los negros han sido excluidos de los beneficios de la ciu-
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dadanfa social en Gran Bretafia inmediatamente después de la guerra.
Los negros no se destacaron en absoluto —como miembros 0 como
funcionarios— en el movimiento sindical britdnico cuando los sindi-
catos lograron el mayor grado de acceso al gobierno, es decir, entre
las décadas de 1950 y 1970. Esta falta relativa de proteccién sindical,
en combinacién con la enorme segmentacién del mercado de trabajo,
hizo que la poblacion negra fuera mas vulnerable al desempleo. El ac-
ceso a las viviendas facilitadas por los ayuntamientos (la forma mds
frecuente de provisién de viviendas para la clase baja en el periodo de
posguerra) dependia de la duracién del periodo de residencia; por lo
tanto, la poblacién emigrante se encontré en una situacién de suma
desventaja. El sistema educativo es muy competitivo y se encuentra
residencialmente estratificado y, en consecuencia, la mayoria de los
hijos de las minorfas hubieron de entrar en las peores escuelas. Las
«autoridades» que tenfan relacién con la poblacién negra se han reclu-
tado principalmente de entre la poblacién blanca autdctona; la perse-
cucion racial por parte de grupos tales como la policia ha contribuido
a una mayor marginacién-de la comunidad inmigrante. Por todas estas
razones, Rex afirma que los emigrantes (y sus hijos) ban sido exclui-
dos del «pacto del bienestar» por el que ha luchado la clase obrera bri-
:\_58@ ynpor lo tanto, de los beneficios de la ciudadania social. Por
todo o:% Rex sugiere que las minorfas de origen emigrante pueden
describirse como una «infraclase», «que en lugar de constituir un resi-
duo social inerte y desesperado, se organiza y actiia en su propio inte- \
rés como “infraclase”, relaciondndose ellos mismos con las posiciones .|
coloniales de clase» (Rex y Tomlinson, 1979: 328). |

Rex ha tomado la precaucién de subrayar que la descripcién de la
«infraclase» no se aplica a todos los negros. Una (creciente) minoria
ha Jogrado el éxito social y econémico, y Rex ?.o,\wuﬁcﬁ a medida
que se vaya, haciendo mayor el tamafio del grupo de los relativamente
mooéoamﬁ@w entre los miembros de la comunidad inmigrante, tendr
lugar el proceso de asimilacién. Debe advertirse que su utilizacién del
término «infraclase» dificre de la més habitual que describe grupos
que no han conseguido tampoco ser econémicarmiente autosuficientes,
como, por ejemplo, la descripcién de Myrdal (1962) de la situacién de
los negros en los Estados Unidos. Con todo, este dltimo uso del tér-
mino ha llegado a ser muy discutido, en especial a la luz de los argu-
mentos de la derecha segiin los cuales el efecto del desarrollo de la
ciudadanfa social y del Estado de bienestar, lejos de mejorar el con-
flicto de clases, ha contribuido a crear una «infraclase» en las socie-
dades industriales avanzadas.

¢
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LA CIUDADANIA SOCIAL Y LA «INFRACLASE»

Hasta aqui nuestro anilisis ha supuesto que, pese a que deberfan
hacerse algunas modificaciones y cambios respecto a los argumentos
originales de Marshall, en las sociedades industriales occidentales se

- han alcanzado y ampliado los derechos a la ciudadanfa social. Sin em-
 bargo, desde los afios ochenta la derecha ha criticado sistemética-
- mente la ciudadania social entendida como derecho al bienestar.

Como Giddens y otros han sefialado, los derechos de ciudadania no
deben contemplarse como algo natural o permanente. El gasto en bie-
nestar piiblico se calificé de «demasiado costoso» en un periodo de re-
cesién econ6émica y ausencia de crecimiento de las economias occi-
dentales y los criticos de izquierda predijeron una «crisis fiscal» del

- Estado durante los afios setenta (O’Connor, 1973). Ademds, los criti-
- cos neoliberales han sefialado que la realizacién de la ciudadania so-

|
|

cial por medio de la provisién colectivista del Estado del bienestar ha
servido, de hecho, para minar las libertades individuales que. los dere-
chos a la ciudadania politica y civil implican.

Ya analizamos brevemente en el prifner capitulo el argumento
neoliberal de que los esfuerzos por lograr la igualdad de ingresos —por
ejemplo, los programas de accién afirmativa para los grupos en des-
ventaja— podrian minar las igualdades formales o legales (véanse pp.
5y 6). En términos semejantes, los criticos libertarios de los servicios
del Estado del bienestar han sefialado que la redistribucién obligatoria
de la renta debe mantenerse en un nivel minimo y que los individuos
/ deben ser libres para determinar la naturaleza y la magnitud de su pro-
{ visién de bienestar. Estos argumentos no significan que se deba dejar

morir de hambre a los que carecen de recursos, sino que se refieren a
la eleccién de receptores (mediante una prueba de medios) de los be-
neficios disponibles en un sistema de provisién «minimalista» (Pea-
cock, 1991). Como Plant (1991) ha sefialado, los neoliberales han
acentuado el valor de la libertad negativa —Ia ausencia de coercién

s =Chin s bt vl

intencional— frente a la libertad positiva —Ila posesién real de pode-
res, recursos y capacidades para actuar—. Otros sostienen, en un
nuevo giro del argumento, que las provisiones colectivas minan las
capacidades individuales. De este modo, algunos criticos de derecha
sefialan que la provisién estatal para los que se encuentran econémica-
mente en desventaja fomenta activamente el problema que se propone
resolver, ya que contribuye a la creaciéon de «dependencia publica» 'y
al desarrollo de una infraclase. : :

—
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En capitulos anteriores hemos estudiado ya algunas variantes de

‘estos argumentos. Por ejemplo, Saunders encontré que en paises como

Gran Bretafia la «divisién m4s pronunciada» se da entre «una mayorfa
de personas que mmmw?o% sus necesidades de consumo bdsicas a tra-
vés del mercado y una minoria que depende de un modo de provisién
estatal directa cada vez mds inadecuado y alienante» (1987: cap. 3).
Sefiala que esta divisién afecta a «las oportunidades materiales de vida
y a las identidades ‘culturales» de las personas involucradas, es decir,
la minoria tiene cada vez menos capacidades respecto a la mayoria
(«normal») que puede satisfacer sus necesidades a través del mercado.
En términos semejantes, Murray hizo el siguiente comentario acerca
de las reformas de la «Gran Sociedad» que se llevaron a cabo en los
Estados Unidos mﬂ:mwmmmm‘.mmmmw sesenta:
, ) Yo }ee :
El primer efecto de las nuevas disposiciones [es decir, el aumento de
cobertura del bienestar] fue que los pobres se comportaron de un modo que
les convenia a corto plazo, pero destructivo a largo plazo. El segundo
efecto fue ... subsidiar errores irreparables. Intentamos darles més a los po-
bres, y lo que logramos, en cambio, ha sido producir mis pobres [1984: 9],

Debemos reconocer que el de «infraclase» es un término muy pro- !
blemdtico. Algunos han sefialado que el término no se ha desarrollado A
para describir un fenémeno objetivo o un conjunto de relaciones so-
ciales, sino que constituye una etiqueta estigmatizadora que «culpa a
las victimas» de sus desgracias. Asf, Dean ha afirmado: «“Infraclase” ”
es un término simbélico que no tiene un dnico significado, sino mu-
chas acepciones... No es un concepto 1til, sino un simbolo poderosox»
(1991: 35). Sin embargo, las implicaciones de los argumentos que uti-
lizan el concepto y que sugieren el desmantelamiento y la abolicién
virtual de los derechos de la ciudadania moomm_c son demasiado im-
portantes como para despreciarlos como meras precisiones termino-
16gicas.

‘De hecho, la nocién de infraclase tiene una larga historia, aunque
no siempre se ha utilizado esta palabra. Por ejemplo, Marx describié
el «lumpemproletariado» del siglo XIX en términos que se asemejan:
mucho a las acepciones de la infraclase del si glo xx. En términos muy
generales, el concepto describe a los que se encuentran en una pobreza
persistente y que, por cualquier razén, no son capaces de ganarse la
vida dentro de los procesos dominantes de produccién, distribucién e
intercambio. En cierto sentido podria sugerirse que la existencia de |
esta infraclase es normal en una sociedad capitalista competitiva que
inevitablemente produce perdedores y ganadores. Como hemos visto,

|
\
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se ha considerado que 1a ciudadanfa social es un tipo de oo_dﬁo:mwoa.:
Jegitima para estos w@aoao_.om@, y de ahi su papel en la «atenuacién de
la'clase». Quiz4s debido a que la infraclase se define por su falta de
relacion estructural directa con los procesos dominantes de produc-
cién e intercambio, ha habido una tendencia constante a conceptuali-
'zarla a partir de sus supuestas caracteristicas, antes que de mc.u.ﬂmo.:\u:
con otras clases, y estas caracterfsticas han solido ser negativas. Es,
por lo tanto, en la explicacion de la pobreza —Ppor qué algunas @Q.m_o1
nas son perdedoras mientras otras no, lo son, st las causas de la po-
breza son fundamentalmente estructurales o culturalés— donde el
concepto de «nfraclase» tiene su aspecto ?.oc_o_d@oo.. .
Una explicacion frecuente de la desigualdad individual es que,
sencillamente, unas personas tiene més talento 0 son més ambiclosas

que otras, raz6n por la que merecen st éxito. Bs perfectamente posible
defender esta perspectiva meritocratica sin calificar de «peores» & los
que tienen menos talento y ambicion, como s€ expresa en la .Emc_ﬂ:o
frase: «Siempre habrd un ladrillo abajo». Los ladrillos @o abajo son la-
drillos que se colocan abajo, pero son esencialmente iguales que los
de arriba. Sin embargo, hay muy poco trecho entre el reconocimiento
del talento y la ambicién de los ganadores y el argumento de que F.Om
mas afortunados son mejores Y, por lo tanto, son moralmente superno-
res a los perdedores. Los debates decimondnicos sobre Ja pobreza vin-
cularon estos argumentos Conl cuestiones econdmicas generales; la ca-
ridad se consideraba no sélo como algo que destrufa los incentivos de
Jos pobres sino también como una accién que amenazaba la :m::.&.on
de la empresa capitalista: «Debemos permitir que el hambre exista
para que los trabajadores se vean obligados a .ammo_.wm_.mo. De otro
| modo, reducirdn sus esfuerzos y destruirdn su Gnica maém:m_..% con-
| tra el hambre» (Bendix, 1964 58); y no s6lo sufriran los trabajadores,
| sino también la empresa como un todo. A estos argumentos Malthus
| afiadi6 su teorfa de la poblacion:’1os pobres tienden de modo _EES_ a
| tener més vastagos de Jos que pueden mantener la o.m@”S de alimento
disponible; esta falta de prevision nace de la ignorancia y de la falta
de constriccién moral. g6lo un nuevo conjunto de valores morales ser-
vir4 para mejorar a todos los que se encuentran €n la pobreza.
~ Por consiguiente, podemos comprobar que Jos argumentos queé de-
fienden que los pobres son en mayor 0 menor grado responsables de
| su situacion tienen una larga historia, igual que los argumentos que
* afirman que la caridad (o el bienestar) impide que el pobre se m«ca.m a
. s{ mismo. Asi, no sorprende que estos argumentos hayan resurgido
J con el aumento de influencia de las perspectivas de la «Nueva Dere-

t
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cha» acerca del Bstado del bienestar, aunque Ja intencién de estas bre-
ves advertencias es sugerir que, de hecho, estas perspectivas no son
tan «nuevas». Murray (1984) ha sefialado que las reformas de la
«Gran Sociedad» crearon una «infraclase» en’los Estados Unidos.
Murray identifica la infraclase entre determinados grupos de pobres
— madres solteras, desanimados del mundo laboral y delincuentes— €
intenta demostrar que las reformas del bienestar impulsaron estas acti-
vidades. .

Mugray afirma, por ejemplo, que las reformas de los sistemas de
pensiones relacionadas con la Ayuda a las Familias con Hijos Depen-
dientes (la AFDC) han convertido la paternidad y la maternidad sin
empleo fuera del matrimonio en una opcion atractiva para ambos pro-
genitores. También mantiene que el descenso del ntimero de detencio-
nes aumento la posibilidad de la marginacion y Ja implicacion en acti-
vidades criminales y, por lo tanto, su atractivo econdémico. Las
reformas del bienestar piblico han desincentivado el trabajo. De ma-
nera que los habitantes de los guetos negros (en los Estados Unidos,
estos argumentos se han centrado casi totalmente en 10s problemas de
la pobreza de los negros de las ciudades) han experimentado, junto a
los cambios en los incentivos, un cambio de actitudes. La «infraclase»
negra estd desmoralizada y las politicas de Jos liberales blancos bie-
nintencionados han minado progresivamente la capacidad de autoa-
yuda de la comunidad. Si bien Murray désarrolld sus argumentos em-
piricos en el contexto de los Estados Unidos, afirma que esta «infraclase»
también se estd desarrollando en Gran Bretaiia por razones semejan-
tes: «Gran Bretafia tiene una poblacién creciente de trabajadores adul-
tos, personas sanas que viven en un mundo diferente de otros britani-
cos que enseflan a sus hijos a vivir en él y cuyos valores contaminan
actualmente la vida de vecindarios{/enteros» (Murray, 1990: 4).

Los argumentos de Murray s€ desarrollan en dos pasos: E,.Sﬂﬂ.o,
las reformas bienintencionadas exacerban ¢l problema que intentan re-
solver: la pobreza. De donde se sigue que los pobres desarrollan una
postura moral que destruye Ja voluntad de esfuerzo y agudiza atin mas
el ciclo de la pobreza. La evidencia empirica de Murray ha sido am-
pliamente rebatida. Wilson (1987, 1991) ha afirmado que existen po-
derosas razones estructurales que dan cuenta del aumento de la po-
breza persistente y de otras «patologfas sociales» como la paternidad y
maternidad fuera del matrimonio en los guetos negros del noroeste de
los Estados Unidos. La pérdida de empleo en las fabricas durante la
reestructuracién econdmica que se llevé a cabo tras la crisis de los
afos setenta afecté enormemente a estas regiones. Con todo, Wilson
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j Mantiene que, en caso de que la tesis de Murray fuera correcta, se hu-
biera apreciado una direccion contraria en la tendencia al desempleo
negroy a la disolucién familjar cuando se produjo una disminucién
' considerable de] valor real de los Programas del bienestar (para los re-
\ ceptores) durante los afios setenta; y de hecho, el desempleo negro y
la disolucién familiar siguieron aumentando. El aumento de] desem-
pleo se produ jO junto a una caida del valor real de los salarios y, por lo
tanto, junto al aumento de pobreza. La pauta de los ,wE.OW de emigra-
cién ha mantenido una estructura de edad desproporcionadamente jo-
ven de los guetos (por lo que hay mads probabilidades de tener. hijos), y
el descenso real de Jag oportunidades de empleo significa que las mu-
JEres negras jévenes se encuentran ante una cantidad decreciente de
hombres casaderos, es decir, empleados. Asj, el éxito de log progra-
mas de Accién Afirmativa y de Igualdad de OUE,E:EM&Q ha sido
crear una clase media Negra en aumento que, dado e] previsible degs-
censo de las pricticas discriminatoriag abiertas, se ha marchado de]
gueto dejando tras ellos g los que'se encuentran «verdaderamente en
desventaja». De modo que se han destruido log elementos vitales de J4
infraestructura negra —que en su momento proporcionaron Jos profe-
sionales negros— y con ellos log modelos de ro] para la siguiente ge-
neracion, ;
Asi, Wilson no niega el aumento del crimen, 1a pobreza, la pater-
nidad y maternidad fuera de] matrimonio, ete., en los guetos urbanos

de los Estados Unidos. Lo que a €l le preocupa es subrayar los facto-

res macroestructurales que han provocado estos cambios, y su anilisis
sugiere que sélo Jos cambios macroestructurales pueden modificar [a
situacién. Mantiene que los problemas de log que se encuentran verda-
deramente en situacién de desventaja requieren soluciones no-racio-
nales. Se necesitan politicas macroeconémicas para promover e] cre-
cimiento y fortalecer log mercados laborales, Y Sse requieren m4s
Tecursos para la educacign y la formacién en combinacién con progra-
mas universalistas de ayuda a los nifiog y de acceso al cuidado infan-
til. En suma, Wilson aboga por el establecimiento de una «democracia

—————

corporativista» en la que se integren politica social y politica econg.

mica,

Por lo a:o respecta a _.Om,m:w:SoEOm sobre los valoreg morales de

los pobres, Wilson adopta una perspectiva explicitamente estructura-
lista, es decir, mantiene que determinadog valores socialeg emergen de

circunstancias sociales y oportunidades de vida %85_535, y refle- |

Jan posiciones de clase y raza. Esta Postura la han adoptado los critj-
cos britdnicos de Murray, que han Subrayado las semejanzas entre los
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argumentos de éste y otros teéricos anteriores que acentuaron el signi-
ficado de la «cultura de 14 pobrezax» (Lewis, 1959) y su contribucién a
los «ciclos de desventaja» (Walker, 1990). E] trabajo empirico realj-
zado en Gran Bretafia sobre los «ciclos de desventaja» no ha conse-
guido demostrar su efecto persistente y perjudicial: «Por lo menos, ]a
mitad de los nifiog nacidos en un hogar en desventaja no repite la
pauta de la desventaja en 1a siguiente generacién, Cerca de la mitad de
todas las formas de desventaja surgen de nuevo en cada generaciény»
(Rutter y Madge, 1976). .

Si bien es claro que, por lo que respecta a la explicacién de Ia po-
breza, Wilson es m4s «estructuralista» que «culturalistax, ello no sig-
nifica que no reconozca la contribucién del contexto sociocultural a la
agudizacion de log problemas de la pobreza. Por ejemplo, una relacién
debil con la fuerza de trabajo tiende a disminuir ]a eficacia percibida
por la persona que mantiene t4 relacién. Estas creencias «son parte de
1o que he denominado “efectos de concentracion”, es decir, efectos de
vivir en un vecindario enormemente pobre» (Wilson, 1991:11). En
términos parecidos, el andlisis de Merton del conflicto entre las metas
societales y culturales y los medios institucionales a través de los que
se alcanzan estas _:Qmmwwrm proporcionado un marco teérico para en-
tender las respuestas «desviadas». Asi, cuando la meta del éxito eco-
némico domina, pero el individuo carece de medios para alcanzarla, la
«innovacién» (la actividad ilegal) constituye una respuesta posible,
Por supuesto, este argumento es perfectamente compatible con Ia 16-
gica subyacente de Murray. Sin embargo, como Merton sefialé: «Estas
categorias (como la “innovacién™) hacen referencia al comporta-
miento de rol en tipos especificos de situaciones, no a la personalidad.
Son tipos de réspuesta mas o menos duradera, no tipos de organiza-
cién personaly» (Merton, 1965: 140). .

Regresar a los temas sociolégicos generales que tocamos en el
capftulo 2 no resultarfa demasiado titil para intentar negar la capaci-
dad de accién auténoma de log pobres. Sin embargo, es importante
que no se vincule autométicamente estarcapacidad con argumentos
como el de Murray, que sostiene que lo que explica las circunstancias
materiales de los pobres es 1a peculiar naturaleza de sy capacidad de
accién —en particular, su falta de valores morales debida a la «cul-
tura de la pobrezay—. Murray afirmarfa (al igual que otros sociglo-
gos de derecha como Saunders) que su deseo es restaurar la capaci-
dad de accién de una poblacién que ha estado privada de ella debido
a los excesos de la burocracia del Estado de] bienestar. Como ha se-
rialado:
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El gobierno no puede identificar a los dignos, pero si proteger una so-
ciedad en la que las personas dignas se identifican a sf mismas. Propongo
un tipo de eleccién: la eleccion por medio de la auto seleccion. En las elec-
ciones en el campo de batalla ¢l médico toma decisiones: éste recibe tal tra-
tamiento, otro ha de esperar y a otro se le procuran comodidades hasta que
les sobrevenga la muerte. En nuestra eleccion social, dejamos al paciente ta
toma de decisiones. Bl paciente tiene siempre el derecho a decir «puedo ha-
cer X» y tener la oportunidad de probar esa decisién. La sociedad tiene
siempre ¢l derecho a manterierlo en csta situacién. El paciente siempre
tiene el derecho a fracasar. La sociedad siempre tiene el derecho a dejarle
[1984: 234]. B

Sin embargo, «el derecho a fracasar» encuentra un eco estremece-
dor en los arguinentos decimonénicos de Thomas Malthus: :

\ Un hombre que nace en un mundo ya posefdo, que no puede obtener
| subsistencia de sus padres, a los que puede demandarla justamente, y si la
| sociedad rechaza su trabajo, no tiene ningtin derecho a ta mds pequeiia por-
\  cién de alimento y, de hecho, no tiene nada que hacer donde estd. El pode-
. w roso puiio de la Naturaleza le dice que no hay refugio para él. La naturaleza

le dice que se vaya, y cjecutard rdpidamente sus dictados [Malthus, citado
en Bendix, 1964: 65}.

CONCLUSIONES

A pesar de las insuficiencias que pueden encontrarse en la formu-
lacién original del desarrollo de la ciudadanfa de Marshall en las so-.
ciedades industriales modernas, su triple distincion entre ciudadania
civil, politica y social ha sido enormemente valiosa para la compren-
sién de los desarrollos de la estratificacién social desde el siglo XIX.
Las ideologfas universalistas de la democracia liberal hicieron posible
(y atn hacen posible) que los excluidos demandaran la destruccion de
Jas barreras a su status de ciudadanos. Sin embargo, s6lo mediante la
lucha se ha alcanzado la ciudadania, que no ha sido otorgada como un
derecho. Tanto la ciudadanfa industrial (es decir, los derechos a la ne-

f gociacion colectiva) como la ciudadan{a social (en particular los dere-
f chos al bienestar) puede considerarse que entran en conflicto con los

{ intereses del orden capitalista dominante.
© Por lo tanto, es legitimo ver muchos de los beneficios que ha pro-

]
m ducido la ciudadania a la mayoria de la poblacién como resultado del

conflicto de clases real o previsto. A pesar de las predicciones de
Marx, €l conflicto de clases en las sociedades industriales occidentales
ha guardado una estrecha relacion.con Ja obtencién de algin tipo de
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proteccion frente a los estragos que el mercado hacfa en Jas clases su-
bordinadas, asi como con (o tal vez més que con) la transformacion
revolucionaria de la sociedad. Por lo tanto, paraddjicamente las luchas
de clase han tenido enorme importancia para la obtencién de avances
significativos relativos al status para las clases subordinadas, y entre
los mas importantes se cuenta el status de ciudadanfa.

Sin embargo, en un principio los beneficios de la ciudadania se lo-
graron para la clase obrera masculina y blanca. En particular, los dere-
chos de la ciudadania social fueron moldeados de acuerdo con estruc-

turas familiares patriarcales. Junto a las luchas de la clase obrera se |

han librado luchas en nombre de grupos excluidos como el de las mu-
jeres y los negros iniciadas por movimientos sociales no basados en Ja
clase. No se sugiere que la exclusién y la obtencién gradual del status
de ciudadano constituya una explicacién satisfactoria de la posicion
de las mujeres y los negros dentro del orden de estratificacion, sino
que cstos procesos son cruciales para comprender su situacion con-
temporénea. En la era moderna, los nuevos movimientos sociales lu-
chan por ampliar las fronteras de Ja ciudadanfa para incluir también a
Jos animales y los nifios, y tienen preocupaciones mds generales como
Ja del entorno donde viven todos los «ciudadanos».

Como hemos visto, un buena parte del debate politico contempo-
rineo en torno a la «ciudadanfa» gira en torno a las libertades negati-

vas més que a las positivas, a las libertades personales mds que a cues- |

tiones redistributivas, consideradas (correctamente) por Marshall
como las implicaciones més importantes de la ciudadania social. Sin
embargo, el énfasis en la importancia de las libertades personales no
debe restar importancia al hecho que ya percibié una generacion ante-
rior de comentaristas (incluido Marx y el mismo Zm_.m:m:%@:o las li-
bertades personales no son demasiado importantes en una situacién
caracterizada por grandes desigualdades materiales. Por lo tanto, es
paradéjico que los derechos de la ciudadanfa social sean hoy en dia
atacados sistemaéticamente por los que proclaman (como Murray) estar
motivados por la necesidad de preservar las libertades personales®. Es-
tos argumentos se asemejan a los que se utilizaron antes de que se al-
canzaran los derechos no s6lo de la ciudadania social, sind también de
la civil y politica: «El esclavo debe ser obligado a trabajar; pero al
hombre libre se le debe dejar a su juicio y eleccién» (Rev. Townsend,
citado en Bendix, 1964: 58).

* Plant (1991) desarrolla una refutacién tedrica de estos argumentos.
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A pesar de las puntualizaciones que deben hacerse por lo que res-
pecta sobre todo a las mujeres, los derechos de ciudadanfa son univer-
sales. Por consiguiente, la erosién de 1a ciudadania afecta a otros gru-
pos ademds de a la clase obrera. En este sentido es en el que se pueden
reconocer y admitir los argumentos que mantienen que la «clase» ha
perdido importancia en la politica contempordnea. El retroceso de la
.o:amanﬁ:\m social afecta a todos los que han obtenido ventajas de su
implantacién, o a quienes podrian beneficiarse de su ampliacién. Por lo
tanto, la defensa de la ciudadania cruza las fronteras de la clase social.

7. ESTILOS DE VIDA, CATEGORIAS DE CONSUMO
Y COMUNIDADES DE CONCIENCIA

INTRODUCCION

Podria parecer que enfatizar las profundas vinculaciones entre los
sistemas de estratificacion y las diversas pautas de consumo no es sino
constatar lo obvio. El consumo y exhibicién de bienes culturales y
materiales escasos se ha venido utilizando a lo largo de la prehistoria
y Ia historia de las sociedades humanas como un signo de poder y do-.
minio, al margen del tipo de ventajas y gratificaciones sensuales aso-
ciadas con la posesion y el acceso a estos recursos (relativamente) €s-
casos (Veblen, 1934). Sin embargo, un argumento compartido por una
serie de enfoques-diferentes centrados en el consumo es la sugerencia
de que en las sociedades industriales avanzadas el aumento de la pro-
ductividad econémica y la capacidad de crear riqueza que ha tenido
lugar desde la Segunda Guerra Mundial han reducido (relativamente)
la importancia de la produccién y la adquisicién de materiales de pri-
mera necesidad para la vida de las familias y los individuos en gene- -
ral. Asi, se afirma que, debido al aumento de los niveles de vida, son
mds importantes las cuestiones relacionadas con el consumo que las
concernientes a la produccién; y que los «estilos de vida», mds que las
«clases», representan un papel cada vez mds relevante en la configura-
ci6n de toda una serie de actitudes y comportamientos.

Se ha producido asi un reciente y rdpido aumento de la atencién
sociolégica dedicada al consumo. No es sorprendente que estos anéli-
sis se encuentren también relacionados en el rdpido flujo de cambio
cultural que ha acompaiiado a las transformaciones sociales y econé-
micas relacionadas con el desarrollo del industrialismo al término del
siglo xxX —no s6lo nos hemos movido desde el «fordismo» al «posfor-
dismo», sino también de la «modernidad» a la «posmodernidad»—.
Otro rasgo comiin de los debates sobre el consumo es la observacién
de que, si bien existe una serie de conceptos cientifico-sociales (in-
cluido, por ejemplo, el de «clase») para analizar las relaciones econ6-
micas y de produccién, la esfera del consumo se encuentra concep-
tualmente subdesarrollada (Offe, 1985a; Bagguley et al., 1989),
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