UNIVERSIDAD DE CHILE

Formulario N° B-4/1

PRESENTACION DE PROYECTOS DE NUEVOS PROGRAMAS DE ESTUDIOS DE PREGRADO

PROGRAMAS DE LAS ACTIVIDADES CURRICULARES

Nombre de la actividad curricular (asignatura, taller, practica, laboratorio, efc.)

Taller de Periodismo de Investigacion
Prof. Claudia Lagos Lira / Ayudante: Ursula Schiiler

Tipo de actividad curricular (Obligatoria, Electiva, Libre)

| Obligatoria

Area de formacion de la actividad curricular (General, Basica, Especializada)

| Especializada

Prerrequisitos (en caso que los haya, justificar)

| Taller de Reportaje

Ubicacion dentro del plan de estudio (Afio y Semestre) Octavo semestre
Horas semanales de docencia supervisadas 2

Horas semanales supervisadas de laboratorio, practica, 2

internado, taller u otros

Horas semanales de dedicacion del alumno 4

Créditos 8

Reproducir por cada actividad curricular los formularios B-4/1 a B-4/6.
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PRESENTACION DE PROYECTOS DE NUEVOS PROGRAMAS DE ESTUDIOS DE PREGRADO

Objetivos de la actividad curricular

La descripcion de los objetivos de la actividad curricular debe ser suficientemente clara como para sefialar una meta
0 proposito general y al mismo tiempo especificar las competencias —habilidades, conocimientos y actitudes- que
se espera que logren alcanzar los estudiantes en el periodo en que se ofrece.

Descripcion del taller de PERINV

El curso de Periodismo de Investigacion (PERINV) del ICEI se desarrollara principalmente bajo la modalidad de
taller, en el cual se entregaran elementos conceptuales, analiticos e instrumentos practicos sobre PERINV, con
un énfasis en los casos latinoamericano y chileno; asi como también se desarrollarén ejercicios que permitan
utilizar la bateria de herramientas entregados en la primera parte del curso.

Objetivos
1. Interiorizar a los estudiantes en los origenes, las caracteristicas y desarrollo del periodismo de
investigacion.

2. Familiarizar a los estudiantes con conceptos, herramientas y métodos de trabajo propios del periodismo
de investigacion.

3. Reforzar en los estudiantes conocimientos elementales sobre las caracteristicas del Estado chileno, el
funcionamiento y las atribuciones de sus instituciones (centrales, autdnomas y fiscalizadoras).

4. Analizar ejemplos de periodismo de investigacion en América Latina y en Chile

5. Desarrollar en los estudiantes habilidades para disefiar e implementar proyectos de periodismo de
investigacion

6. Fortalecer la reflexion ética sobre el rol del PERINV.

7. Que cada estudiante sea capaz de finalizar el semestre con una investigacidn propia como resultado.

Unidades

PRIMERA UNIDAD: Qué se entiende por PERINV: conceptos, herramientas y métodos de trabajo para PERINV.
Historia, origenes y antecedentes en Occidente, principalmente en Estados Unidos y América latina. Algunos
ejemplos en el mundo. Similitudes y diferencias.

SEGUNDA UNIDAD: Cémo se hace —o0 cémo puede hacerse- PERINV. Ejemplos de periodismo de investigacion
en América latina y en Chile. Tematicas, metodologias, dificultades y principales impactos.

TERCERA UNIDAD: Disefio, implementacion y redaccion de una investigacion periodistica propia

Conocimientos esperados

1. Cuales son los origenes del PERINV. Cudl es su relacidn con los contextos politicos y sociales, asi como
con los procesos de produccion noticiosa, que impactan en el desarrollo y evolucién del periodismo de
investigacion.
Qué se entiende por PERINV, en general, y cuales son las especificidades en América Latina y Chile
Qué herramientas, estrategias y qué métodos son propios y utiles al PERINV
Casos y métodos que han resultado exitosos en PERINV
Qué criterios y métodos son pertinentes a la reflexion ética aplicada al PERINV

g w




Habilidades esperadas

1. Desarrollar la capacidad en los estudiantes de disefiar y desarrollar proyectos de investigacion
periodistica, lo que incluye: seleccién del tema, estrategia, fuentes a consultar, viabilidad de la
propuesta, concrecion en un producto periodistico concreto (como un reportaje), entre otros. Del mismo
modo, la capacidad de organizar el tiempo y el trabajo acorde a los objetivos del trabajo, lo que permita
tener entregas sistematicas y parciales durante el proceso.

2. Entrenar la capacidad de investigacion, de uso y busqueda de fuentes, asi como la aplicacion de
herramientas (bases de datos, consultas de archivos publicos y privados, usos de programas
computacionales, entre otros) al reporteo.

3. Capacidad de advertir conflictos éticos y enfrentar procesos de decisidén en cuestiones éticas aplicadas
al periodismo de investigacion.
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Competencias y contenidos de la actividad curricular.

Competencias de la actividad curricular

Compromiso ético y responsabilidad social.

Capacidad de analisis y sintesis. Desarrollar mirada de conjunto y comprension del contexto.
Profundizar en los temas que se elijan como objeto de investigacion.

Buscar, procesar y analizar informacion procedente de diversas fuentes
Capacidad para identificar y plantear problemas.

Capacidad critica y autocritica.

Enfasis en la lectura de libros y documentos, y en la necesidad de estar al dia.
Capacidad para organizar el trabajo y planificar el tiempo.

Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion.
Capacidad de trabajo en equipo y habilidades interpersonales.

Rigurosidad y busqueda de la calidad.
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PRESENTACION DE PROYECTOS DE NUEVOS PROGRAMAS DE ESTUDIOS DE PREGRADO

Métodos de ensefanza-aprendizaje que seran usados en la actividad curricular.
Describir los métodos que se utilizaran para alcanzar los objetivos propuestos en la actividad curricular.

R wn

Clases expositivas: qué se entiende por periodismo de investigacion; historia y antecedentes del
periodismo de investigacion; algunos casos y ejemplos emblematicos; como se ha hecho periodismo de
investigacion en América Latina, en general, y en Chile, en particular; presentacion, analisis y estudios
de casos; herramientas Utiles para el periodismo de investigacién. Reforzamiento de contenidos
vinculados a las caracteristicas, estructura y funcionamiento del Estado, sus organismos autonomos, sus
instituciones fiscalizadoras.

Charlas con expositores pertinentes a los contenidos del semestre.

Lecturas de apoyo: Manuales, papers, estudios de casos de periodismo de investigacion.

Visionados.

Ejercicios en clases: uso y aplicacion de herramientas de investigacion (consulta de bases de datos, de
archivos publicos y privados, de planillas de analisis de datos, de uso de mecanismos de transparencia
activa asi como de acceso a informacion, entre otros).

Guias de estudios de casos: seleccionar, describir, presentar casos de periodismo de investigacion
realizados en Chile en los ultimos afios.

Aprender-haciendo: disefio, desarrollo, elaboracion y ejecucion de proyectos de periodismo de
investigacion
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Métodos de evaluacion.
Describir los métodos de evaluacion que se emplearan para medir los objetivos de aprendizaje propuestos en la
actividad curricular.

El taller tendra las siguientes evaluaciones::

Cétedra

1. PRUEBA (15%): Una prueba de contenidos correspondientes a la Primera Unidad.

2. EJERCICIOS PRACTICOS (15%):

a) Usoy construccion de bases de datos sencillas a partir de planillas (excell, por ejemplo) e
informacidn disponible en archivos publicos.

b) Redaccién de informes/minutas con antecedentes investigados en archivos publicos
(Conservador de Bienes Raices, Archivo Judicial, Archivo Nacional, Tesoreria General de la
Republica, Servicio de Impuestos Internos, Poder Judicial, Biblioteca del Congreso Nacional,
Banco Central, entre otros) sobre personas naturales o juridicas, e instituciones de interés.

c) Controlles.

3. ESTUDIO DE CASO (35%): Elaboracion y presentacion en clases de un estudio de caso de
periodismo de investigacion realizado en Chile: trabajo en pareja, con entregas parciales
durante el semestre. Se entregara pauta de trabajo especifica.

Ayudantia (35%)
Elaboracion y realizacion de un reportaje de investigacion a partir de temas dados sobre “Prensa y
poder” que constara de las siguientes entregas parciales:

1. Hipétesis y antecedentes (10%): los estudiantes deberan presentar cual es la hipotesis que
motiva y articula la investigacién y cuales son los antecedentes disponibles (origenes del
caso, fechas e hitos relevantes, actores involucrados, documentacion conocida, revision de
prensa, etc.) a modo de preinvestigacion.

2. Estrategia de investigacion, plan de reporteo y de entrevistas (10%): los estudiantes deberan
entregar un plan pormenorizado del reporteo y de las entrevistas a realizar, que incluya un
cronograma de trabajo y justificaciones de la estrategia coherente con la hipétesis y los
objetivos (por qué algunas fuentes seran entrevistadas antes que otras, por ejemplo). En esta
entrega parcial deben indicar cual sera el personaje/actor vinculado al caso investigado, que
ostente posiciones de poder, que sera objeto del perfil a entregar en la siguiente etapa.

3. Perfil de personaje (20%): los estudiantes deberan entregar la caracterizacion de un personaje
vinculado al caso investigado a partir de fuentes secundarias, utilizando al menos informacion
sobre lo siguiente: participacion en sociedades (anonimas, de responsabilidad limitada, etc.);
corporaciones y/o fundaciones sin fines de lucro; directorios de empresas publicas o privadas;
patrimonio e intereses.

4. Fuentes secundarias (documentos, prensa, bibliografia, etc.) y fuentes testimoniales
(entrevistas) (10%): los estudiantes deberan entregar un informe que incluya un detalle
pormenorizado de las fuentes (secundarias y primarias o testimoniales) consultadas o por
consultar, con la debida justificacién para efectos de los objetivos del trabajo, asi como
también los datos de contacto. En el caso de las entrevistas ya realizadas, debe entregar las
grabaciones (archivo de audio) y transcripciones. En el caso de las que se realizaran o que se
encuentran en etapa de produccion, deben entregar todos los datos de contacto. En el caso




de las fuentes documentales, debe incluirse: al menos una solicitud de acceso a informacion
publica, una consulta a archivos judiciales (Archivo Judicial y/o de notarias, poder judicial —
fallos de la justicia civil, penal, econémica o la que corresponda-, documentos legislativos —
proyectos, historia de la ley, informes de comisiones investigadoras, leyes promulgadas, entre
otros-, documentos de la administracion central del Estado, de organismos auténomos, entre
otros).

5. Estructura y primer borrador de reportaje (20%)

6. Reportaje final (30%)

REQUISITOS TRABAJOS:

Todos los trabajos deberan cumplir con estandares profesionales de calidad: rigor en el reporteo, en
las citas, en el uso del lenguaje, en la creatividad y en el punto de vista; en aplicar altos estandares de
rigor ético.

Todos los trabajos deberan cumplir con los requisitos exigidos para cada uno en términos de formato,
calidad y fecha de entrega: deberan ser entregados como informe via online (plataforma www.u-
cursos.cl). Cuando corresponda presentacion oral en clase del trabajo, ésta debe ser ordenada,
estructurada, contar con apoyo (power point, audiovisual u otros).

Los plazos de entrega son impostergables, a no ser por justificadas y documentadas razones médicas.
Las licencias y/o certificados médicos deben ser entregados a Secretaria de Estudios y dejar una
copia a la profesora y/o ayudante, segun corresponda.

Se atenderan consultas, dudas o comentarios en persona después de clases o en el foro de la
plataforma www.u-cursos.cl.

No se recibird ningun trabajo via correo electronico.

Requisitos de aprobacion

Los estudiantes se eximiran de examen final de la asignatura en caso de obtener un promedio de 5,0
0 superior, y si entre las calificaciones parciales obligatorias minimas no ha obtenido ninguna inferior a
4,0.

Se exige un 75% de asistencia, tanto a la catedra como a la ayudantia. Deberan rendir examen
aquellos estudiantes que registren menos de 75% de asistencia y mas del 50%. Quienes no asistan al
menos a la mitad de las sesiones del curso, no tendran derecho a examen.
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PRESENTACION DE PROYECTOS DE NUEVOS PROGRAMAS DE ESTUDIOS DE PREGRADO

Recursos de apoyo a la docencia que seran utilizados en la actividad curricular (Bibliografia minima y

complementaria, otros).

Bibliografia minima obligatoria

Bibliografia

Otros programas de estudios
de la unidad que utilizan este
libro*

ATWOOD, Roger. “Un manual para periodistas de investigacion”, en Métodos
de la impertinencia, IPYS Venezuela, 2010, pp. 13-28.

BECERRA, Martin y Alfredo Alfonso (comps.). La investigacion periodistica en
la Argentina, Universidad Nacional de Quilmes Editorial, Argentina, 2007. En
fotocopiadora.

BERG, Amy. Delivery us from evil (Libranos del mal), (lugar fecha)

BERNSTEIN, Carl y Bob Woodward, Todos los hombres del presidente. Oveja
negra, Bogota, 1984. En biblioteca ICEI.

BEST, Joel. Uso y abuso de las estadisticas. Editorial Cuatro Vientos, Santiago,
2009.

BRENNER, Marie. “The Man Who Knew Too Much”, en Vanity Fair, Mayo 1996.

CUMSILLE y Rivas, “Las encuestas politico-electorales una responsabilidad
compartida entre ejecutores, medios de comunicacion y politicos”, presentado
en 2do Congreso Latinoamericano de WAPOR "Opinion Publica, Democracia y
Conflictos en América Latina”, Lima, Peru, Abril 22-24, 2009

CHAVEZ-TAFUR, G. “Proteger una fuente periodistica. Deber de informar v/s
mercado negro’, publicado en Interprensa, boletin de IPYS. s/f. (pdf)

FAUNDEZ, Juan Jorge. Periodismo de Investigacion en Sudamérica.
Obstaculos 'y propuestas. Publicaciones Forja, Capitulo Chileno de
Transparencia Internacional. 2002. En biblioteca ICEI.

FAUSTINI, Eduardo. “Un reportaje de investigaciéon en TV es mucho mas que
una camara escondida’, en Métodos de la impertinencia, IPYS Venezuela,
2010, pp. 117-128.

FUENTES, Carola. FUENTES, Carola. “;Es viable el periodismo
investigativo?”, en Cuadernos de Informacion Nim. 19, 2006. Disponible en




http://fcom.altavoz.net/prontus_fcom/site/artic/20061129/asocfile/200611291007
56/c__fuentes.pdf

GONZALEZ, Gustavo. “Camaras ocultas y narrativas periodisticas. En torno al
caso Calvo-Chilevision”, en revista Comunicacion y Medios N°17 afio 2006
(pdf). Disponible en
http://www.icei.uchile.cl/comunicacionymedios/pdf/17/camaras_ocultas_gustavo
_Gonzalez_cym_17.pdf

GOODWIN, H. Eugene. Por un periodismo independiente, Tercer Mundo
Editores, Bogota 1994. Caps. 8 y 11.

HERRERA, Mauricio. “Motivaciones para investigar’, en Métodos de la
impertinencia, IPYS Venezuela, 2010, pp. 41-56.

LAGOS, Claudia. Lagos, Claudia. "El periodismo de investigacion y el
fortalecimiento de la democracia. La excepcion a la regla", en Revista Légete:
Estudios de Comunicacion y Sociedad, N°12, pagina 121-132, Universidad
Catdlica de la Santisima Concepcion, diciembre 2009.

MANN, Michael. “El informante” (The insider), Estados Unidos, FECHA.

O’'CONNOR, John, “I'm the Guy They Called Deep Throat", en Vanity Fair.
Reproducido por Sala de prensa, junio 2005. www.saladeprensa.org

SANTORO, Daniel. Técnicas de Periodismo de Investigacion en América
Latina, Fondo de Cultura Econdémica y Fundacién Nuevo Periodismo
Iberoamericano. 2004. En biblioteca ICEI.

SEGNINI, Giannina. “El uso de fuentes de internet para una investigacion”, en
Métodos de la impertinencia, IPYS Venezuela, 2010, pp. 105-116.

VILLOSIO, Ma. Fernanda. “Cémo cultivar fuentes en el periodismo de
investigacion”, en Periodismo de Investigacion en América Latina, CD IPYS-
KAS, sff.

CONSEJO para la Transparencia, DECISION AMPARO ROL C407-09, Entidad
publica: Servicio Electoral (SERVEL). Requirente: Sebastian Rivas Vargas
Ingreso Consejo: 27.10.2009.

GOBIERNO de Chile, Constitucion de la Republica de Chile. Texto actualizado.
Disponible en http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=242302

GOBIERNO de Chile, Ley 19.733 sobre libertades de informacién, opinién y
ejercicio del periodismo.

Prensa



http://fcom.altavoz.net/prontus_fcom/site/artic/20061129/asocfile/20061129100756/c__fuentes.pdf
http://fcom.altavoz.net/prontus_fcom/site/artic/20061129/asocfile/20061129100756/c__fuentes.pdf

“‘Desclasificamos extraoficialmente un gran secreto de la Dictadura. 150 leyes
secretas’, 5 de mayo 2010, Archivos Chile, http://archivoschile.org/?p=318
‘Fundacion de Pifiera rechaza transparentar sus memorias y balances’,
Francisca  Skoknic, CIPER, 10  Septiembre de 2009, en
http://ciperchile.cl/2009/09/10/fundacion-de-pinera-rechaza-transparentar-sus-
memorias-y-balances/

“Fundacién Futuro niega informacion, Fundacion Frei la entrega”, Ciper, 10 de
Septiembre de 2009
http://ciperchile.cl/2009/09/10/fundacion-futuro-niega-informacion-fundacion-frei-
la-entrega/

“‘En audiencia publica, fundacién de Pifiera justifica negativa a entregar sus
memorias y balances”, Francisca Skoknic, CIPER, 22 de Enero de 2010,
http://ciperchile.cl/2010/01/22/en-audiencia-publica-fundacion-de-pinera-
justifica-negativa-a-entregar-sus-memorias-y-balances/

“Consejo para la Transparencia ordena entregar a CIPER memorias y balances
de fundacién de Pifiera”, Francisca Skoknic, CIPER, 10 de Febrero de 2010,
http://ciperchile.cl/2010/02/10/consejo-para-la-transparencia-ordena-entregar-a-
ciper-memorias-y-balances-de-la-fundacion-de-pinera/

FIGUEROA, Juan Pablo, CIPER Chile, “Muertos de nadie I, Il y III",
http://ciperchile.cl/2008/11/12/muertos-de-nadie-i-abandonados-en-el-sml/
http://ciperchile.cl/2008/11/18/muertos-de-nadie-ii-la-ruta-de-los-cadaveres-sin-
dueno/
http://ciperchile.cl/2008/11/27/muertos-de-nadie-iii-el-misterio-de-las-dos-vidas-
de-juan-alberto-silva/

FIGUEROA, Juan Pablo, Jorge Sullivan y Matias Fouillioux, “Vivir y/o morir en
una zona ocupada de Santiago”, CIPER Chile, 20 de Julio de 2009
http://ciperchile.cl/2009/07/20/vivir-yo-morir-en-una-zona-ocupada-de-santiago/

FUENTES, Carola. Contacto, Canal 13. “La Captura de Paul Schaefer”, 2005.

Sitios web

Wikileaks: documentos de intervencion EEUU en América latina
http://wikileaks.org/wiki/lUS_Special_Forces_briefing to_Congressman_Miller e
xposes_involvement_in_19 Latin_American_countries_during 2009 including
Honduras, 17_May 2009

90  mil  documentos  sobre la  guerra  en  Afganistan
http://wikileaks.org/wiki/Afghan_War_Diary,_2004-2010

http://projects.washingtonpost.com/top-secret-america/: America Top Secret, un
reportaje especial de The Washington Post sobre el crecimiento desmedido y la
falta de control sobre el sistema de inteligencia estadounidense. Fue realizado
durante dos afios por doce reporteros del diario.

www.propublica.org: is an independent, non-profit newsroom that produces
investigative journalism in the public interest (en ingles).

www.ciperchile.cl: Centro de Investigaciones Periodisticas, medio de



http://ciperchile.cl/2010/02/10/consejo-para-la-transparencia-ordena-entregar-a-ciper-memorias-y-balances-de-la-fundacion-de-pinera/
http://ciperchile.cl/2010/02/10/consejo-para-la-transparencia-ordena-entregar-a-ciper-memorias-y-balances-de-la-fundacion-de-pinera/
http://wikileaks.org/wiki/US_Special_Forces_briefing_to_Congressman_Miller_exposes_involvement_in_19_Latin_American_countries_during_2009_including_Honduras,_17_May_2009
http://wikileaks.org/wiki/US_Special_Forces_briefing_to_Congressman_Miller_exposes_involvement_in_19_Latin_American_countries_during_2009_including_Honduras,_17_May_2009
http://wikileaks.org/wiki/US_Special_Forces_briefing_to_Congressman_Miller_exposes_involvement_in_19_Latin_American_countries_during_2009_including_Honduras,_17_May_2009
http://projects.washingtonpost.com/top-secret-america/
http://www.propublica.org/
http://www.ciperchile.cl/

comunicacion electronico chileno que desarrolla y publica investigaciones
periodisticas.

www.saladeprensa.org: sitio que contiene articulos sobre diversos temas de
periodismo, entre otros, sobre PERINV, ética y deontologia y fuentes de
informacion. En espafiol.

www.fnpi.org: sitio de la Fundacion para el Nuevo Periodismo Iberoamericano,
fundada por Gabriel Garcia Marquez. Tiene algunas publicaciones online en pdf
y un consultorio de ética periodistica online con Javier Dario Restrepo. Es
posible descargar bibliografia util. En espafiol.

www.ipys.org: sitio del Instituto Prensa y Sociedad, uno de sus programas es
sobre PERINV y tiene un banco de datos con la descripcion de decenas de
investigaciones periodisticas realizadas en América Latina en las ultimas tres
décadas. En espafiol.

www.sipiapa.com: sitio de la Sociedad Interamericana de Prensa(SIP),

www.institutodeprensa.org: sitio vinculado a la Sociedad Interamericana de
Prensa (SIP), donde pueden consultarse textos y articulos online y descargar
libros en pdf sobre periodismo, manual de estilo, etc. En espafiol.

www.transparency.org/regional_pages/americas/introduccion:  Transparencia
Internacional para América Latina y el Caribe. Contiene herramientas para
reportear y fuentes de informacion, estudios de casos, especificamente sobre
corrupcion, transparencia, en América Latina. En Espafiol.

www.ijnet.org: sitio de la Red de Periodistas Internacional, del ICFJ,
Internacional Center for Journalism. En inglés y espafiol. Tiene material online
de diversas materias, entre otras, sobre PERINV.

www.ire.org: sitio del Investigative Reporters and Editors. Recursos utiles,
casos, enlaces de interés. En inglés.

Bibliografia complementaria

Oftras programas de estudios de
la unidad que utilizan este libro*

ARTAZA, Francisco Javier y Alejandra Matus. Crimen Con Castigo. Atentado a
Orlando Letelier. Ediciones Diario La Nacién, Santiago 1996.

CANIZALEZ, Andrés (Coord.) Ojos frescos y bien abiertos. Apuntes sobre
periodismo de investigacion, IPYS Venezuela, 2006. En biblioteca ICEI.

CAVALLO, Ascanio, Manuel Salazar y Oscar Sepulveda. La historia oculta del
régimen militar, Ugbar editores, Santaigo, 2008.



http://www.saladeprensa.org/
http://www.fnpi.org/
http://www.ipys.org/
http://www.sipiapa.com/
http://www.institutodeprensa.org/
http://www.transparency.org/regional_pages/americas/introduccion
http://www.ijnet.org/
http://www.ire.org/

CAVALLO, Ascanio. La historia oculta de la transicion. Editorial Grijalbo,
Santiago, 1998.

DINGES, John. Operacion Condor. Una década de terrorismo internacional en
el cono sur. Ediciones B, 2004.

DOMEDEL, Andrea y Macarena Pefia y Lillo. EI mayo de los pingtiinos.
Ediciones Radio Universidad de Chile, Santiago, 2008.

MONCKEBERG, Ma Olivia.

El'imperio del Opus Dei. Ediciones B, Santiago 2003.

El negocio de las universidades en Chile. Editorial Random House
Mondadori, 2007.

La privatizacion de las universidades. Una historia de dinero, poder e
influencias, Editorial La Copa Rota, 2005.

Los magnates de la prensa. RandomHouse Mondadori, Santiago,
2009.

EUROPEAN Federation of Journalists. Protecting our sources of information.
Why journalists need to resist legal attacks. A handbook for journalists and
media freedom groups in Europe.

FLEESON, Lucinda. “Diez pasos para ejercer el periodismo de investigacion”,
ICFJ 2001.

GUZMAN, Juan Andrés y Marcela Ramos. La guerra y la paz ciudadana. LOM
Ediciones, Santiago 2000.

HUNGRIA, Carolina. Guia prético da reportagem auxiliada por computador.
Universidade de S&o Paulo. Trabalho de conclus&o do curso de Jornalismo,
Junho de 2004. (en pdf)

INSUNZA, Andrea y Javier Ortega. Bachelet. La historia no oficial. Editorial
Random House Mondadori, Santiago 2005.

INSUNZA, Andrea y Javier Ortega. Los legionarios de Cristo. Dios, dinero y
poder, Escuela de Periodismo UDP/Editorial La Copa Rota, Santiago 2008.

MARTINEZ, Gustavo (comp.) Periodismo de investigacién. Fuentes, técnicas e
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