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I. EL PROCESO INICIAL
Origen de los proyectos
Para empezar a elaborar un proyecto es pertinente preguntarnos ¢cuél es nuestro punto de partida?

Al observar la practica de artistas y gestores se pueden identificar dos puntos de partida. Uno tiene que ver con las ideas que surgen
del proceso creativo de un artista o colectivo, determinado por sus codigos personales, su formaciéon o su busqueda artistica. Cada
creador es hijo de su época y su obra esta vinculada estrechamente con el mundo que le toca vivir. Por lo mismo, el proceso que
lo lleva a concebir un proyecto tiene un caracter Unico, determinado por su sensibilidad y formacion.

Otro origen corresponde a proyectos de organizaciones o instituciones, cuyo ambito de accion esta determinado por su misién o
finalidad en relacion al desarrollo cultural o social. Por ejemplo: promover el patrimonio cultural de un territorio, la educacion artistica
de determinado tipo de poblacion o promover mejores condiciones para los creadores de un area artistica. En este caso los proyectos
surgen como soluciones a las necesidades del ambito de accion de la organizacion.

En uno y otro caso, los proyectos surgen como respuesta a situaciones del contexto donde estan insertos. Su buena vida,
podriamos llamarla asi, depende de esa conexion, que le da su razén de ser y principales caracteristicas.

Planificar nuestra accién

El primer paso es realizar una planificacion que permita orientar la realizacion de los objetivos que nos proponemos. Esta sera la carta
de navegacion que nos guiara para llevar a puerto nuestras ideas y satisfacer las necesidades del medio en que nos desempefiamos.

Para que esta elaboracion sea una guia eficiente en el logro de nuestros objetivos, debe ser realizada de manera sistematica y
en etapas. En este capitulo presentamos una metodologia que sirve de guia para la elaboracion de los componentes de un
proyecto.

En la elaboracion de proyectos distinguimos dos etapas: el disefio y la formulacion. La primera corresponde al proceso de exploracion
y diagndstico de la realidad de la que surgen los objetivos y la estrategia para lograrlos. La segunda etapa corresponde a la planificacion
especifica de la iniciativa que se llevara a cabo, que se plasmara en un esquema de proyecto contenido en un documento escrito,
cuya estructura desarrollamos mas adelante.

Diseno
Etapas

de la elaboracion de proyectos
Formulacion

Hay que tener presente que el trabajo de elaboracion del proyecto y del documento que lo contenga tiene una doble finalidad:
por una parte, toda accion cultural requiere de una planificacion adecuada para garantizar su éxito. Sin ello se cometen una
serie de errores que, finalmente, van en desmedro del resultado esperado. Por otra parte, la elaboracién de un documento
que contenga el proyecto es un instrumento fundamental de comunicacion a la hora de gestionar recursos para la realizacion.

En este caso escribimos y organizamos nuestras ideas para que otros las lean y evallen. Es como una carta en la que planteamos
claramente -y con la mayor coherencia posible- las caracteristicas de la iniciativa en cuestion. En ello es muy importante considerar
los criterios que el lector/evaluador tiene para asignar los recursos. Estos pueden estar referidos al tipo de area de interés, al tipo
de beneficiarios, etc.

A continuacion presentamos un cuadro con la estructura de proyecto que desarrollaremos en el presente capitulo, que incluye el
disefo y la formulacion del proyecto:
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I. DISENO DEL PROYECTO
1. Elementos contextuales
a) Destinatarios
b) Dinamica territorial (barrio, unidad vecinal, comuna, etc.)
¢) Dinamica sectorial (danza, teatro, musica, patrimonio, desarrollo comunitario, educacion, etc.)
2. Diagnéstico
a) Definicion de situacion a intervenir
b) Arbol de problemas y arbol de objetivos
Primer paso. Construccion del arbol de problemas
Segundo paso. Conversion del arbol de problemas en arbol de objetivos
Relacion del arbol de problemas con el arbol de objetivos
Definicion de objetivos
Il. FORMULACION DEL PROYECTO
1. Objetivo general
. Objetivos especificos
. Fundamentacion
. Descripcion (Destinatarios, Localizacion, Participantes)
. Actividades
. Cronograma de actividades

~N OO OO~ W N

. Recursos
a) Equipo humano
b) Recursos materiales
c) Recursos financieros
8. Resena de los responsables y ejecutores del proyecto

I. DISENO DEL PROYECTO
1. Elementos contextuales

Como veiamos en el capitulo anterior, debemos observar las condiciones relevantes a tomar en cuenta en la gestion de nuestros
proyectos. Una vez realizado ese primer paso, es necesario iniciar el disefio del proyecto analizando y describiendo los elementos
del contexto en el cual queremos insertarnos. Explorar y conocer las dinamicas del territorio, las caracteristicas sectoriales y a los
destinatarios que queremos llegar es fundamental para definir los alcances y objetivos de nuestro proyecto. Para eso recurriremos a
la caracterizacion que hace de ellos David Roselld Cerezuela:®

a. Destinatarios/Usuarios/Beneficiarios/Publico

Los destinatarios seran un grupo de personas que comparten ciertas caracteristicas comunes, al que dirigimos nuestros proyectos©.
Toda iniciativa que llega a plantearse como proyecto contempla algun tipo de destinatario y, en la mayoria de los casos, satisfacer
sus necesidades es el fin Ultimo del proyecto.

Es fundamental entonces poder caracterizar a nuestros destinatarios, ya que cada iniciativa tiene un publico especifico. No es
lo mismo un concierto planteado para nifos de ensefanza basica, que uno para universitarios o la tercera edad. Para hacer
esta segmentacion se pueden usar criterios como edad, género, intereses y practicas artisticas, areas de residencia y nivel de
formacion. La efectividad de nuestra accion dependera en gran parte del conocimiento que tengamos de nuestros destinatarios.

9. Rosellé Cerezuela, David. Disefio y evaluacion de proyectos culturales. Ariel, Barcelona, 2004. Pag. 100.
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b. Dinamica territorial

Es el andlisis de los factores inherentes al territorio de referencia del proyecto que pueden influir en su definicion. Se trata, por lo tanto,
de conocer y resaltar los elementos distintivos del territorio en el que se llevara a cabo nuestro proyecto y que hacen que sea de una
determinada manera.

Entenderemos por territorio aquel espacio natural o administrativo en el que tenemos previsto intervenir. Puede tratarse de una plaza,
un barrio, una comuna, una provincia, una region o estado, un pais entero o cualquiera de los cinco continentes". Lo importante
es acotar nuestro espacio de analisis y observar en ellos caracteristicas econémicas, sociales, culturales, demograficas, politicas y
otras necesarias para su identificacion. Para hacer este analisis podemos recurrir a datos demogréficos, socioldgicos, indicadores
econdmicos, datos culturales generales como mapa de infraestructura cultural, niveles de oferta cultural, niveles de consumo cultural
e impactos de los medios de comunicacion locales y generales.

c. Dinamica sectorial

Es el andlisis de los factores inherentes al sector cultural en el que se enmarca el proyecto y que pueden influir en su definicion.
Entenderemos por sector aquel espacio conceptual o tematico en el que tenemos previsto intervenir. Puede tratarse de un sector
reconocido de la cultura como el patrimonio cultural y natural, las artes visuales, las artes escénicas, la musica, el sector audiovisual o
el literario. Puede ser un sector menos estandarizado como la fiesta, la cultura popular, el turismo cultural, los medios de comunicacion,
la cooperacion internacional, la moda o la participacion ciudadana, por citar algunos. EI comportamiento y las dinamicas de crecimiento
y desarrollo de sector sera el objeto de nuestro analisis.

Para conocer y analizar las caracteristicas de los destinatarios/beneficiarios, el territorio y el sector, podemos recurrir a diversas fuentes
informativas; no siempre es necesario que apliquemos directamente encuestas o realicemos estudios, ya que cada vez mas existen
en el pais organismos dedicados a generar tal informacion.

Fuentes de consulta relevantes:

¢ |nstituto Nacional de Estadisticas (INE): www.ine.cl
Encuestas de Consumo Cultural: Anuario de Cultura y Tiempo Libre

¢ Infopais: www.infopais.cl, sistema de informacién desarrollado por el Ministerio de Planificacion y Cooperacidon que proporciona
informacion territorialmente desagregada de fuentes diversas sobre materias de desarrollo econémico y social, incluyendo
antecedentes sociodemograficos de regiones, provincias, comunas y otras areas.

¢ Desarrollo Humano en Chile. www.desarrollohumano.cl, Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo. Ver Informe de Desarrollo
Humano 2002, Nosotros los Chilenos, un desafio cultural.

e Consejo Nacional de la Cultura y las Artes, www.consejodelacultura.cl, consultar: Politica Cultural 2005-2010, Politicas
Culturales de cada region, Encuestas de Consumo Cultural y otras investigaciones y estudios.

e Universidades, Gobiernos Regionales y Municipios. Consultar por estudios especificos.

2. El diagnéstico
a. Definicion de la situacion a intervenir

El diagndstico es la descripcion y analisis de aquellos elementos que conforman e influyen en la realidad en que se desenvuelve
un grupo de personas. Un diagndéstico intenta constituir una base para definir los objetivos, por lo que es un insumo basico para la
planificacion.

El diagndstico realiza una lectura sintética de los elementos contextuales recién observados; tomando en cuenta el trabajo de analisis
de destinatarios, territorio y sector cultural, tiene el propdsito de identificar de la manera mas precisa la necesidad que se quiere
satisfacer, para, a partir de alli, definir los objetivos que el proyecto va a perseguir. Se realiza entonces una visualizacion y explicacion
de las necesidades o problematicas de la realidad. Para esto podemos usar distintos metodos de captacion de informacion como:

10. Rosell6 Cerezuela, David. Op.Cit. Pag. 100.
11. Roselld Cerezuela, David. Op.Cit. Pag. 61
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cuestionarios, estudios de mercado, entrevistas, focus group, etc., el metodo a aplicar dependera de los recursos y el tiempo que
dispongamos para hacer el diagnostico.

Ejemplo: preguntas guias para realizar un diagnéstico.

¢Cual es el problema o necesidad que afecta a cierto grupo de personas que el proyecto quiere satisfacer?
Posible respuesta:
Carencia de habilidades de apreciacion, creacion e interpretacion musical de alumnos de los colegios municipalizados de
la comuna.

¢Quienes estan afectados por el problema?
Posible respuesta:
Alumnos de los colegios municipalizados de la comuna.

¢Cuales son las principales causas y efectos de ese problema?

Posibles respuestas:
Inexistencia de una oferta de ensefaza artistica en la educacion formal de los colegios de la comuna.
Inexistencia de una oferta formativa musical en el municipio.
Inexistencia de una oferta musical en la programacion del centro cultural de la comuna.

¢Cual es la mejor alternativa de solucion a este problema?
Posible respuesta:
Desarrollar las habilidades musicales de alumnos de los colegios municipalizados de la comuna.

b. Arbol de problemas y objetivos

Con el fin de visualizar los elementos antes definidos recurriremos a un método llamado Arbol de Problemas y Objetivos. A través de
esta técnica podemos visualizar las relaciones causales que hay entre el problema o necesidad a satisfacer con sus causas y efectos
y, luego, desprender desde alli los objetivos y logros del proyecto y la mejor estrategia para lograrlo.

Primer paso: construccion del arbol de problemas
La construccion del arbol de problemas debe tener los siguientes elementos:

1° Identificacion de él o los destinatarios/beneficiarios del proyecto.
2° Determinar los principales problemas que afectan a estos destinatarios/beneficiarios sean sujetos o grupos sociales.
3° Andlisis y eleccién del problema central a intervenir.
4° Andlisis y descripcion de las causas del problema central.
5° |dentificacion de los principales efectos del problema.
6° Presentacion de dicha descripcion y analisis como un arbol donde:
El Tronco corresponde al problema central.
Las Raices corresponden a las causas del problema.
LLa Copa corresponde a los efectos o consecuencias del problema.
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Arbol de Problemas

S s ks

“Bajo desarrollo de
habilidades musicales de

Problema alumnos de los colegios
Central municipalizados de la
comuna”.

R = T

Segundo paso: conversion del arbol de problemas en arbol de objetivos

Con el mismo esquema con el que construimos el arbol de problemas construimos el arbol de objetivos. Para ello, consideraremos
los siguientes elementos:

¢ Transformamos las situaciones definidas en el arbol de problemas en estados positivos.

¢ Revisar y analizar la légica y consistencia de las relaciones que se establecen entre objetivos especificos (cambios planificados) y
logros esperados (los efectos de dichos cambios, transformados en resultados objetivamente observables).

¢ Revisar los objetivos especificos en funcion del objetivo general y agregar nuevos objetivos si corresponde.

e Eliminar los objetivos innecesarios.

e Presentar el andlisis como un arbol con los resultados y logros en la parte superior (copa), y los objetivos especificos en la parte
inferior (raices). El tronco correspondera al objetivo general (problema central transformado en la realidad deseada
y deseable). Se recomienda colocar los insumos necesarios para lograr los objetivos especificos.
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Arbol de Objetivos

S ke sl

Desarrollar las habilidades
musicales de alumnos de los
colegios municipalizados de la
comuna a través de un plan
comunal de fomento de la musica.
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Tercer paso: relacion del arbol de problemas con el arbol de objetivos

Objetivo
general

La estructura basica del proyecto esta dada en el arbol de objetivos. Con el fin de ilustrar de la manera mas clara posible la
relacion entre este y el arbol de problemas, presentamos el siguiente cuadro. Una de las virtudes de este esquema es que
permite visualizar como la estructura béasica que le da coherencia al proyecto se desprende del diagndstico que hacemos de
la realidad donde vamos a trabajar. Con esto queremos poner de relieve que la elaboracion de un proyecto consiste en articular
una serie de elementos que se relacionan entre si de forma légica (objetivo general/objetivo especifico/actividades/recursos).
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Relacién del arbol de problemas con el arbol de objetivos

Objetivo general
Desarrollar las habilidades
musicales de alumnos de los
colegios municipalizados de (
la comuna

Objetivo especifico 1
Generacion de una oferta
musical en la programacion

del centro cultural de la (
comuna

Objetivo especifico 2
Creacion de una orquesta
juvenil con alumnos de

colegios municipalizados de (
la comuna
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Il. FORMULACION DEL PROYECTO

Esta es la parte del proyecto en que definimos qué vamos a hacer y estructuramos cémo hacerlo. Recurriremos a un esquema de
proyecto bastante difundido en el medio cultural. Una herramienta Util para orientarse en la visualizacién de cada punto es el método
de las preguntas.

El método de las preguntas

Es frecuente ver proyectos redactados siguiendo un método muy simple y efectivo que ayuda a su presentacion de forma clara y sucinta.
Su utilidad es sobre todo para personas que se inician en la labor de elaboracion de proyectos, finalizando los pasos del método de
preguntas con un documento descriptivo, que actlia como elemento de comunicacion basico. A continuacion se exponen las preguntas
mas usadas para dar forma a los proyectos y su correspondencia en el esquema de este Manual:

¢Qué? El objetivo general, o que se quiere hacer, el logro que queremos alcanzar. De aqui se desprende
también el titulo del proyecto.

¢{Coémo? Objetivos especificos

¢Por qué? Fundamentacion

¢Cudles? Actividades

¢Doénde? Localizacion, territorio.

¢Para quién? El publico destinatario

¢Cuando? Cronograma de actividades

¢Con quién? Equipo de trabajo, instituciones colaboradoras.

¢Cuanto? Recursos materiales y financieros

1. Objetivo general

Define lo que se pretende lograr con el proyecto, sus resultados o logros esperados. Este puede ser cuantificable en la medida que
se establezcan los fines que se pretenden alcanzar.

Sus principales caracteristicas son:

¢ Responde a la pregunta ¢qué se quiere lograr?

e Es aquel propdésito mas amplio que conforma el marco de referencia en relacion al cual se estructura todo el resto de los elementos
gue componen el proyecto (objetivos especificos, actividades y recursos). 12

¢ Es el gran fin que se persigue y que una vez ejecutado el proyecto debe estar realizado.

e Se expresan en términos amplios y con verbos en infinitivo (crear, desarrollar, conocer, difundir, satisfacer, etc.).

e Se recomienda elaborar un solo objetivo general por proyecto.

Ejemplo:
Desarrollar las habilidades musicales de alumnos de los colegios municipalizados de la comuna a través de un plan comunal de
fomento de la musica.

Algunos puntos a considerar al formular el objetivo general

Muchas veces se plantea el dilema acerca de si es apropiado un enunciado que declare un gran fin, tal como: Contribuir
al desarrollo cultural de la comuna. En efecto, se puede argumentar que es demasiado general y no da cuenta de la
especificidad de lo que se quiere lograr, por o que no contribuye a enfocar el norte que debemos alcanzar.
Entonces, el enunciado mas adecuado es aquel que incluye una gran finalidad, precisando de qué manera se pretende
lograr, el lugar donde se realizara y a quiénes se dirige.

12. Froufe Sindo y Gonzales Margarita. Para comprender la animacion sociocultural. Editorial Verbo Divino. Navarra, 1995.
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2. Objetivos especificos

Estos se desprenden directamente del objetivo general. Son las grandes lineas de accién que van a permitir su realizacion. Por esta
razén deben estar en total coherencia con él.

Sus principales caracteristicas son:

¢ Responden a la pregunta ¢como se pretende lograr el objetivo general?
e Son mas concretos que el objetivo general.

¢ Su realizacion debe ser evaluable.

e De ellos se desprenden las actividades.

La consideracion de estos puntos es fundamental para su correcta formulacion y desarrollo. Estos son elementos que se toman en
consideracion cuando se evalla un proyecto. El eiemplo que ponemos a continuacion muestra como los objetivos especificos son los
componentes de un proyecto de desarrollo cultural comunal.

Ejemplo:
Objetivo general
Potenciar el desarrollo cultural de los habitantes de la comuna a través de la ejecucion de un plan de desarrollo cultural bianual.

Objetivos especificos

e Difundir al interior del municipio la idea-fuerza sobre la cultura como factor de desarrollo local.
¢ Realizacion de muestras artisticas y culturales en espacios publicos.

¢ Difusion de actividades culturales y creacion de publicos para la cultura.

¢ Mejorar la infraestructura y equipamiento para actividades culturales.

e Potenciar el trabajo de organizaciones y creadores de la comuna.

¢ Diversificar alternativas de financiamiento para proyectos culturales municipales.

Algunos puntos a considerar al formular los objetivos especificos
e |a coherencia entre los objetivos especificos y el objetivo general.

® Que no hayan demasiados objetivos especificos.

e Que sean Concisos.

e Que sean evaluables.

3. Fundamentacion

Responde a la pregunta ¢por qué es necesario realizar este proyecto? Es la interrogante basica que necesitamos responder cuando
redactamos la fundamentacion o justificacion. Para apoyar la respuesta a esta pregunta recurriremos al diagnéstico realizado en la primera
parte del proyecto; desde donde debemos abordar dos cuestiones fundamentales para que esta parte del proyecto sea coherente!S:

e Hay que explicar la prioridad y urgencia del problema para el que se busca solucion.
Existen muchas vias para lograr el objetivo general y nuestro proyecto es una de ellas. Por eso, debemos justificar por qué la solucién
que elegimos es la mas adecuada y viable para resolver un problema principal.

e Como se resolveran las necesidades de los beneficiarios del proyecto.

A la hora de hacer la fundamentacién o justificacion de nuestros proyectos debemos responder:

13. Ander Egg, Ezequiel; Aguilar Idafiez, Maria José. Cdmo elaborar un proyecto. Guia para disefar proyectos sociales y culturales. Ed. LUMEN/HVMANITAS, Buenos Aires.
13° edicion, 1996.
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Entre las alternativas de solucion esta el proyecto que planteamos, que si bien no atendera todo el problema, avanzara en mejorarlo.

Para describir la fundamentacion se utilizan diversos contenidos elaborados por organismos de estudios e investigacion especializados,
expuestos en el Punto 1: Elementos contextuales de este capitulo. En este espacio también debemos informar de los resultados
obtenidos en las aplicaciones de cuestionarios, encuestas, estudios de mercado, reuniones, focus group, etc., que hayamos realizado
en el diseno de nuestro proyecto.

Ejemplo:

Debido a factores que se repiten en toda gran ciudad (como la dispersion geogréfica de los distintos sectores de la comuna; el explosivo
crecimiento de la poblacién compuesta por personas provenientes de una variedad de comunas que no han generado un sentido de
pertenencia; el caracter de comuna dormitorio, por la lejania de los centros comerciales y productivos de la ciudad) se ha producido
una falta de integracion y cohesion social que se expresa en un bajo sentido de pertenencia y de identidad local. Esto influye negativamente
en la calidad de vida de los habitantes de la comuna, ya que impide involucrar a los vecinos de una forma activa en la solucion de sus
problemas, en el entendido que mientras mas integrada esté la comunidad, mejor pueden abordar los problemas que se le plantean
para mejorar su calidad de vida.

Como lo demuestran estudios realizados en varias comunas de la region, la cultura entendida como factor de desarrollo local es un
elemento que contribuye de manera fundamental a la integracion social. De alli la necesidad que el municipio elabore una estrategia
de desarrollo cultural de largo plazo que se exprese en la concrecion de un plan de desarrollo cultural que, a su vez, sea parte del
plan de desarrollo comunal (PLADECO).

Algunos puntos a considerar al formular la fundamentacién

e Distinguir claramente la fundamentacion de la descripcion.

e Es el momento de explayarse y argumentar por qué queremos realizar este proyecto.

¢ Incluir antecedentes cuantitativos o cualitativos con conceptos y datos claros que avalen la justificacion.

4. Descripcion

En este punto podemos exponer con mas detalles las caracteristicas del proyecto, de modo que quien desee conocerlo pueda
hacerse una imagen precisa del mismo. Ademas de otros antecedentes se pueden incluir los siguientes:

e Responde a la pregunta ¢qué?, ¢cémo?, ;con quién?, ;donde?

¢ |Informacion sobre las etapas del proyecto

¢ Contenidos de las actividades

¢ Programacion de las actividades

¢ |ugares, fecha y hora donde se realizaran las actividades

¢ Antecedentes breves sobre historia de organizacion, creadores o lugares, segun corresponda.
¢ |dentificar a los otros participantes del proyecto (personas y organizaciones)

Ejemplo:

El proyecto esta dirigido a los habitantes de los sectores periféricos de la comuna. Esté planteado para un plazo de dos afios y en
su realizacion estaran involucrados agentes sociales como organizaciones territoriales, centros de formacion presentes en la comuna,
empresas, instituciones religiosas y deportivas, organizaciones de creadores, etc.

El proyecto se desarrollara en las siguientes etapas:

a) Difusion de actividades culturales y creacion de publicos para la cultura: Se difundiran las actividades artisticas y culturales de la comuna
a través de la realizacion de muestras en espacios publicos. Se realizara un programa anual que abarcara las principales plazas donde
se presentaran artistas y agrupaciones locales. Ademas, se realizara un plan de creacion y ampliacion de publicos, para lo que se
realizaran actividades en lugares poco habituales como centros comerciales, iglesias y hospitales. Se implementaran canales de
comunicacion para difundir actividades y se realizara un trabajo especial con la red de radios comunitarias de la comuna.

b) Potenciar el trabajo integrado de organizaciones y creadores de la comuna: para ello se creara un registro y una red de informacion

para organizaciones y creadores; se realizaran cursos de capacitacion en herramientas de gestion de proyectos culturales y se creara
un fondo concursable para iniciativas artisticas y culturales.
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¢) Mejoramiento de infraestructura y equipamiento para actividades culturales: Se construira un auditorio y una sala de exposiciones.
Ademas se implementaran espacios deportivos para la realizacion de eventos masivos.

d) Diversificacién de alternativas de financiamiento. Se presentaran proyectos a fondos concursables como el Fondo Nacional de Desarrollo
Regional y al Fondo de Fomento de la Musica Nacional. También se gestionaran recursos con el sector privado.

Algunos puntos a considerar al redactar la descripcion
e Cuidar de no incluir elementos de la fundamentacion en la descripcion.
e Este es el lugar para entregar toda la informacion de lo que queremos hacer.

5. Actividades

Son el conjunto de operaciones y tareas a realizar dentro del proyecto para alcanzar los objetivos propuestos, por lo que constituyen
el nivel mas concreto de la formulacion. Responde a la pregunta: ¢ Cudles son las tareas o pasos a seguir para realizar el proyecto?

Las actividades se desprenden directamente de los objetivos especificos, deben estar contenidas en la descripcién y claramente sefialadas
en el cronograma y presupuesto, como veremos mas adelante.

Ejemplo:
¢ Objetivo especifico:
Realizacion de muestras artisticas y culturales en espacios publicos.

e Actividades
Definicion de tipo de actividades
Definir actividades que se van a realizar
Definir contenidos de las muestras
Definir lugares para su realizacion
Confirmar artistas

Gestion de recursos
Gestionar canje de espacios publicitarios con medios de comunicacion
Gestionar auspicios con empresas de la comuna

Campana de difusion

Disefio de material de afiches, volantes y pendones

Impresion de afiches, volantes y pendones

Distribucion de material impreso

Envio de invitaciones a red de organizaciones y creadores de la comuna
Realizar difusién en medios de comunicacion

Realizacién de la muestra
Instalacion de equipamiento
Coordinacién de equipos de produccion, tramoyas, limpieza, etc.

Evaluacién de los resultados

Elaboracién de informe por parte de encargados de cada area de la muestra
Reunidn de evaluacion con equipo de produccion de la muestra

Realizacion de informe final de evaluacion

Algunos puntos a considerar al formular las actividades

¢ No confundir actividades con objetivos especificos.

e Cada actividad debe estar relacionada con el o los objetivos especificos.
® Deben ser evaluables.
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6. Cronograma de actividades

Todo proyecto tiene un nimero de actividades y un tiempo en que deben realizarse. El cronograma responde a la pregunta ¢,cuando
se realizaran las actividades del proyecto?, que nos permite ordenar cronolégicamente las actividades en el tiempo que hemos
definido. De esta forma podemos organizar las actividades en relacidén con las principales lineas de accion a desarrollar.

Debido a que las actividades estan relacionadas entre si, el no cumplimiento de los tiempos definidos para su ejecucion puede tener
consecuencias en la realizacion de los objetivos. Por ejemplo, si no se distribuyen los afiches con la anticipacion adecuada, esto
puede provocar una baja asistencia de publico por desinformacion, lo que afecta directamente los resultados esperados.

Definir el tiempo de realizacién de las actividades es clave; con una estimacion realista acerca del tiempo que requerimos para cada
una, podremos definir claramente las etapas de cumplimiento y distribuir las labores de los responsables.

Para realizar el cronograma podemos disponer de un cuadro que -en su primera columna- sefale las actividades y, en las otras, sefale
los dias, semanas, meses 0 afios segun la duracion de nuestro proyecto. También podemos incluir en una columna final los
encargados/responsables de cada actividad.

Ejemplo:
Proyecto: Muestra artistica y cultural en espacios publicos.

Actividades Mes 1 Mes2 Mes3 Mes4 Mes5 Mesb6 Responsable
Diseino de la muestra

Definir contenidos de las muestras faaied

Definir lugares para su realizacion AN

Confirmar artistas wek

Gestion de recursos

Gestionar canje de espacios publicitarios wkk
con medios de difusion

Gestionar auspicios con empresas de RN CXZ XN
la comuna

Campana de difusién

Impresion de afiches volantes y pendones EXX

Distribucion de material impreso

Envio de invitaciones a red de LXR
organizaciones y creadores de la comuna

Realizar difusion en medios de LXz CRES
comunicacion.

Realizacion de la muestra CRE

Evaluacion de los resultados

Monitoreo permanente de cumplimiento EXX EXX EXX EXX EEX EXX
de las metas del proyecto

Elaboracion de informe por parte de EXX
encargados de cada area de la muestra

Informe final de evaluacion
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Algunos puntos a considerar al formular el cronograma
e Considerar el tiempo suficiente para cada actividad.
e Considerar las relaciones de dependencia entre actividades sucesivas.

7. Recursos

Los recursos son los medios de distinta clase que, segun se requieran, sirven para lograr nuestros objetivos. La definicion detallada de
los recursos necesarios para desarrollar las actividades de un proyecto es fundamental para su realizacion. Un proyecto implica una gran
y diversa cantidad de recursos, por lo que es conveniente tenerlos completamente visualizados en la etapa de formulacion del proyecto.

Estimar y describir los recursos responde a la pregunta ¢ qué y cuantos recursos requiere el proyecto?
Todos los proyectos requieren recursos para su concrecion, que pueden ser de diversa indole: el equipo humano, recursos
materiales o técnicos y financieros.'#

a. El equipo humano, las personas

Toda iniciativa cultural implica trabajar con un equipo humano. Este factor es determinante en el éxito o fracaso de un proyecto, por
lo que es fundamental tenerlo presente en el momento de planificar una iniciativa cultural.

Los proyectos se llevan a cabo por personas que forman un equipo; ademas, el proyecto necesita observar claramente las necesidades
de personas con sus competencias y habilidades para llevar adelante las tareas.'® La determinacion de un equipo humano adecuado
tiene las siguientes ventajas:

e | ejos de ser una media aritmética de las cualidades y los defectos de cada miembro, permite la conjuncion de lo mejor de cada uno
y la seleccion de la mejor calificacion del grupo para las tareas a las que se enfrenta.

¢ La formacion de equipos posibilita una cierta independencia del grupo en relacion con las personalidades que lo componen, pues
puede subsistir mas alla de la permanencia de éstas.

¢ No depende tanto de los ritmos personales de quienes llevan a cabo las tareas.

e EI grupo es, en general, mas creativo que los individuos que trabajan aisladamente, pues permite aportar mas y mejores soluciones a
los problemas, a la vez que asume mas facimente los riesgos que cuando se actia de forma aislada.

e Con una adecuada coordinacion y division del trabajo el grupo tiene acceso a realizar tareas complejas y de mayor alcance que una
persona aislada.

e | as decisiones de un grupo suelen estar mas fundamentadas, pues manejan mucha informacion, cuentan con mayores referencias
y tienen mas posibilidades de anticiparse y rectificar los errores.

e | a presencia de otras personas eleva el nivel de motivacion de un individuo que realiza una tarea, sobre todo si esta tiene como
expectativa ser evaluada en su rendimiento, lo que somete al grupo a un peculiar sistema de autocontrol colectivo, nada superficial
desde el punto de vista del rendimiento del equipo.

e El equipo no tiene por qué ahogar las caracteristicas particulares de sus miembros. Contando con una estructura adecuada,
se puede incluso potenciar la heterogeneidad del grupo.

Como propuesta, podemos distribuir las siguientes funciones en un equipo: 6

Coordinador General: es el responsable integral del proyecto y produccion de sus actividades.
Productor: su funcion es conducir, administrar y supervisar el contenido de la produccién, como asimismo,
encargarse del trabajo en terreno y de coordinar las acciones de la actividad, ya sea en su preparacion, realizacion
y finalizacion del evento.

Encargado de Finanzas: es quien maneja los recursos financieros mediante el presupuesto y el flujo de caja,

segun los recursos necesarios para la implementacion del proyecto, dando a su vez los informes de gestion
correspondientes.

14. Para mayor conocimiento sobre el tema de recursos ver Capitulo Cuatro de este Manual: Gestion de Recursos.
15. Revisar detenidamente los factores expuestos en el Capitulo Uno de este Manual: Condiciones relevantes a tomar en cuenta en la gestion de proyectos.
16. Division de Cultura del Ministerio de Educacion, Orientacion a la gestion de proyectos culturales. Santiago, 2001. www.consejodelacultura.cl
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Asistente de Produccion: depende del productor y tiene a su cargo mdltiples y diferentes funciones, ya sean
planificadas o requeridas en el momento.

Relacionador Publico: se encargara de las relaciones con las instituciones externas a la produccion, conseguira
patrocinios, auspicios o colaboraciones y vera el tema del protocolo.

Coordinador de Difusién y/o Prensa: es el encargado de formular, disenar y desarrollar el Plan de Difusion
y/0 Campana de Prensa del proyecto, organizando los recursos necesarios para su implementacion y ejecucion.

Equipos - Comisiones: es muy importante formar equipos por areas y temas especificos de produccién que
requieren de un trabajo mas detallado (seguridad, montaje, transporte, alojamiento, entre otros). Cada Equipo
debera tener un Coordinador Responsable.

Ademas, dentro del equipo puede existir un Disefador: se encargara del disefio e impresion de las piezas
graficas que requiera el proyecto (afiches, pendones, programas). Esta funcién, segun los volimenes de trabajo
y la disponibilidad de recursos, puede ser externalizada y supervisada por el Coordinador de Difusion. Asimismo,
puede existir una Secretaria que comparta funciones con el Asistente de Produccion, cumpliendo labores
basicas de secretaria y abasteciendo de los insumos necesarios para el desarrollo de las actividades.

La idea es poder mantener en el tiempo las funciones asignadas y no cambiarlas o traspasarlas a otro, a no ser que se tenga expresa

claridad del nuevo escenario en el cual se cumpliran los papeles reasignados.

Ejemplo:

Actividades

Diseno de la muestra

Definir contenidos de las muestras

Definir lugares para su realizacion

Confirmar artistas

Gestion de recursos

Gestionar canje de espacios publicitarios con medios de difusion

Gestionar auspicios con empresas de la comuna

Campana de difusion

Disefo de material de afiches, volantes y pendones

Impresion de afiches, volantes y pendones

Distribuciéon de material impreso

Envio de invitaciones a red de organizaciones y creadores de la
comuna

Realizar difusién en medios de comunicacion

Realizacion de la muestra

Evaluacion de los resultados

Monitoreo permanente de cumplimiento de las metas del proyecto

Elaboracion de informe por parte de encargados de cada area
de la muestra

Reunién de evaluacion con equipo de produccion de la muestra

Informe final de evaluacion
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Responsable
Coordinador general/ Todo el equipo
Coordinador general/Todo el Equipo

Asistente de produccion

Productor

Encargado de finanzas / Coordinador general

Disefiador

Asistente de produccion

Asistente de produccion
Secretaria/ Asistente de produccion

Coordinador de difusion/ Secretaria
Coordinador general / Todo el equipo
Coordinador general / Todo el equipo
Coordinador general

Todo el equipo

Todo el equipo
Coordinador general
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Algunos puntos a considerar al definir y coordinar el equipo humano

e Asignar con precision las responsabilidades de cada miembro del equipo. Un mural exponiendo

los roles de cada uno puede ser de gran ayuda.

® Para que el trabajo en equipo funcione, cada miembro debe cumplir las tareas.

e A su vez los responsables de cada equipo deben monitorear el cumplimiento de las tareas, confiando en la

dedicacion de sus miembros, pero corrigiendo las faltas o errores en la gjecucion de las mismas.

b. Recursos materiales

Los recursos materiales o técnicos son todas aquellas maquinas, herramientas u objetos de cualquiera clase, necesarios para el

desempefo de nuestras actividades.

Toda iniciativa cultural involucra este tipo de recursos; como suelen ser una infinidad de materiales, es de suma importancia tenerlos

ordenados en un cuadro asociados a la actividad correspondiente.

Actividades
Diseino de la muestra
Definir contenidos de las muestras

Definir lugares para su realizacion

Confirmar artistas

Gestion de recursos

Gestionar canje de espacios publicitarios con medios de difusion

Gestionar auspicios con empresas de la comuna

Campana de difusion

Disefo de material de afiches, volantes y pendones

Impresion de afiches, volantes y pendones

Distribucion de material impreso

Envio de invitaciones a red de organizaciones y creadores de la comuna
Realizar difusion en medios de comunicacion

Realizacion de la muestra

Evaluacién de los resultados

Monitoreo permanente de cumplimiento de las metas del proyecto

Elaboracién de informe por parte de encargados de cada area de
la muestra

Reunién evaluativa con equipo de produccion de la muestra.

Informe final de evaluacion

Recursos materiales

Infraestructura de oficina (escritorio, computador,

teléfono, fax, Internet, articulos de oficina)
Infraestructura de oficina
Infraestructura de oficina

Infraestructura de oficina. Articulos de oficina
(papel, carpetas, servicio de anillados)

Infraestructura de oficina. Articulos de oficina
(papel, carpetas, servicio de anillados)

Infraestructura de oficina

Infraestructura de oficina

Movilizacion para distribucion de afiches

Movilizacion para repartidor de invitaciones

Movilizacion a medios, video de actividades
culturales de la comuna

Escenario, sistema de lluminacion, sistema de
amplificacion, seguridad

Infraestructura de oficina
Infraestructura de oficina

Infraestructura de oficina
Infraestructura de oficina

Algunos puntos a considerar al definir los recursos materiales
e Definir de manera precisa los recursos materiales necesarios.

e \/alorizar todos los recursos materiales necesarios, de esta forma, determinaremos los costos financieros de

posibles arriendos o adquisiciones y podremos definir nuestros aportes al proyecto.



CAPITULO DOS
ELABORACION DE PROYECTOS
CULTURALES

c. Recursos financieros

Una vez determinado el equipo humano y los recursos materiales, estamos en condiciones de saber cuanto dinero necesitaremos
para realizar el proyecto. Existen distintos criterios para determinar los items de un presupuesto. El mas apropiado -desde el punto
de vista de la planificacion- es guiarse por las grandes lineas de accion en torno a las cuales organizamos las actividades. Otro criterio,
presente en muchos de los formularios de postulacion a fondos concursables, es separar los gastos en personal u honorarios, gastos
de operacion (materiales y/o servicios) y gastos de inversion (bienes).

Es fundamental que el presupuesto tenga las siguientes caracteristicas, que deben ser tomadas en cuenta al evaluar un proyecto:

e Debe ser coherente con las actividades a realizar y con los objetivos.
e Ser realista. Se debe evitar, por una parte, elaborar un presupuesto con gastos demasiado elevados o, por el contrario, con gastos muy
reducidos que en definitiva no permitiran la correcta realizacion de las actividades.

La confeccion de un presupuesto adecuado requiere de un proceso mas o menos largo para determinar el monto de cada gasto,
respaldado a través de cotizaciones de los honorarios, materiales y bienes y servicios necesarios. En el caso de muchos fondos
concusables es obligatorio entregar las cotizaciones que respaldan el presupuesto. De esta forma, un presupuesto debe tomar en
cuenta el precio, calidad, disponibilidad y condiciones de pago de los recursos necesarios.

Dos maneras de definir el presupuesto:

1. Segun las grandes lineas de accion de nuestro proyecto, definiendo para cada actividad los gastos en personal u honorarios,
operacion e inversion.

Actividad Monto ($) Actividad Monto ($)
Diseio de la muestra Subtotal Realizacion de la muestra Subtotal
Honorario $ Honorario $
Operacion $ Operacion $
Inversion $ Inversion $
Gestion de recursos Subtotal Evaluacion de los resultados Subtotal
Honorario $ Honorario $
Operacion $ Operacion $
Inversion $ Inversion $
Campaia de difusién Subtotal TOTAL $
Honorario $

Operacion $

Inversion $

2. Distribuir los gastos en personal u honorarios, gastos de operacion (materiales y/o servicios) y gastos de inversion (bienes). En el
caso de los Fondos de Cultura se deben ingresar separados los gastos de operacion y los gastos en difusion.

Item/ Gastos Monto ($)
Honorarios $
Operacion $
Inversién $
TOTAL $

Una vez elaborado el presupuesto es conveniente determinar y visualizar gréficamente como se comporta el flujo de recursos en el
tiempo que abarca el proyecto. Para ello elaboraremos un flujo de caja compuesto por dos elementos:

Ingresos. Hay que tener absoluta claridad acerca de como van a ingresar los recursos al proyecto. El flujo sirve para evitar situaciones

como no poder realizar una actividad programada porque no se cuenta con el financiamiento en el momento adecuado. Es Util elaborar
un cuadro donde se especifiquen, al menos, los siguientes ftems:
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Subvenciones/Donaciones/Premios. Pueden provenir del municipio, un fondo concursable o una empresa.

Ingresos propios. Son los ingresos producidos por la propia organizacion. Pueden provenir de cuotas de socios, actividades comerciales,
etc. En el caso de una entidad de origen publico tendra un presupuesto asignado, como es el caso de las unidades de cultura
municipales.

También puede ser conveniente incluir un anexo con 10s recursos en especies o servicios que ingresaran  al proyecto como aporte,
tales como impresién de afiches, donacién de libros, trabajo voluntario y otros.

Gastos. Se debe aclarar como se va a gastar el dinero en el tiempo que abarca el proyecto. Para ello, se toma como base el
presupuesto y se proyecta en el tiempo la manera de afectarse los gastos. Pueden ser divididos en: honorarios, operacion e inversion.

Ejemplo:

Flujo de Caja

Proyecto: Muestra artistica y cultural de la comuna
INGRESOS Total Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Total
1.1 Presupuesto propio (municipal, u otro) 4.540.000 4.540.000 4.540.000
2.1 Auspicios 3.000.000 3.000.000 3.000.000
2.2 Proyecto FONDART 5.000.000 5.000.000 5.000.000
GASTOS
1.1 Disefiador 130.000 65.000 65.000 130.000
1.2 Encargado de gestion 1.000.000 500.000 500.000 1.000.000
1.3 Honorarios conjuntos artisticos 3.000.000 3.000.000  3.000.000
1.4 Asistente de produccién 800.000 400.000 400.000 800.000
2.1 Arriendo de estructuras para 1.200.000 1.200.000  1.200.000

escenario y graderias

2.2 Arriendo equipo de amplificacion 300.000 300.000 300.000
2.3 Arriendo equipo de iluminacion 300.000 300.000 300.000
2.5 Materiales de oficina 120.000 120.000 120.000
2.4 Impresion afiches, dipticos, pendones  2.000.000 2.000.000 2.000.000
3.1 Cédmara de video 800.000 800.000 800.000
3.2 Equipo Data Show 1.200.000 1.200.000 1.200.000
3.3 Tarimas para complementar escenarios ~ 550.000 550.000 550.000
Subtotal gastos 11.400.000 620.000 550.000 65.000 2.565.000 2.400.000  5.200.000 11.400.000
Imprevistos 10% 1.140.000 1.140.000

Saldo 0 0
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8. Antecedentes de los responsables y ejecutores del proyecto

Por ultimo, es importante incluir los antecedentes de los responsables del proyecto. En el caso de gestores o artistas individuales,
incluir una resefia de su trayectoria. En el caso de las organizaciones, su mision, lineas de accién y proyectos realizados.
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