Cambioy biografia profesonal

Ivor F. Goodson

Muchas de las teorias dd cambio y de las reformas escolares que se dan en la actudidad
paten de la idea de que puesto que no todo va bien en las escudas (cierto) sdlo las
reformas y los cambios pueden areglar la Stuacion (falso). Se tiene la idea de que una
enunciacion clara de los objetivos, gpoyada por una beteria de tests, acompafieda de
edrategias de evduacion y asegurada mediante un conjunto de incentivos economicas 'y
retribuciones seglin  resultados, producira de forma inmediata una mgora en d nive de
las excudlas. Se sitlla d profesor 0 profesora como un eemento clave de este sistema de
indruccidon, pero lo que s acentlan son los aspectos técnicos de la profesdn por
delante de la biografia profesional, es decir los objetivos y compromisos persondes en
los que se basa e sentido de vocacion y profesondidad del profesorado.

Puede que estemos exagerando este demento de tecnificacion creciente, que digta
mucho de ser universa, y también puede que pongamos demaesiado énfasis en € atague
contra d sentido de vocacion del profesorado. Sin embargo, 10 que es irrefutable es d
poco trabgo redizado sobre la “persondidad de cambio’. Muy pocas reformas
ecolaes y teorias de cambio promulgades han planteedo € papd dd desarollo
persond como una pieza centrd de dicho proceso. Por € contrario, los cambios s han
planteado como § s creyera que éstos iban a producirse a pesar de los objetivos y
creencias persondes de los profesores y profesoras. Demasiado a menudo se ha viso en
la “persondidad de cambio” una “piedra en € camino’ de la reforma red en lugar de
una“piedra fundamental”.

En eda seccion quiero evidenciar por qué edta vison es potencidmente caadtréfica
para la presente ola de corrientes e inicidivas de cambio. Antes de dlo, no obdante,
vamos a examina un mito muy corriente en las reestructuraciones escolares actuales.
Ege mito adopta formas diversas, pero puede describirse como dgue en otros tiempos
(los s=enta y los setenta) se crearon sarvicios socides democrédticos y edtados dd
bienetar organizados de forma flexible en muchos paises occidentdes Como las
economias ean rices, la discplina era auténticamente informad y los profesores y



profesoras (d igud que otros profesondes) disfrutaban de una autonomia y libertad
profesond insdlites El resultado de todo dlo fue una digminucion dd sentido de
disciplina socid y un decenso dd nived excolar. Ahora esa época ha terminado: los
gobiernos creen firmemente en @ control sobre las escudas, los objetivos y los teds son
definidos claramente, y |os niveles escolares deben aumentar de forma congtante.

Por lo que s refiere d profesorado, la historia es como dgue Los tiempos de los
profesondes autdnomos y libres han acabado: € “nuevo profesond” es técnicamente
competente, obedece a las nuevas directrices y ordenanzas y concibe la ensefianza como
un trabgo en @ que, como otros, es mandado y controlado y da lo que se le pide. Por lo
gue respecta a la ensefinza, d cambio escolar dgnifica la suditucion, 1o més répida
posble, de los “vigos profesondes’ por los “nuevos profesondes’. Una vez redizada
eda tarea y los “vigos profesondes’ hayan ddo gpartados, podra emerger un Sstema
escolar nuevo, mgjor y més eficiente.

Eda higoria guarda agunos parecidos con las iniciaivas de reestructuracion llevadas a
cabo en los ambitos de la indudria y la empresa, pero mi intencion es subrayar que en d
contexto educaivo etd demodrando ser un objeivo paticulamente pdigroso.
Condderémodo desde la perpectiva dd profesorado. Desde @ punto de visa de los
“vigos profesondes’, d moddo es dao “s acdbd d juego’, les dicen, o0 bien
abandonan su suefio de una autonomia profesond o0 bien se acogen a la jubiladon
anticipada. Los resultados han ddo los previshles en todas pates una huida masva
hecia la jubilacion anticipada por un lado y, por otro, un grupo de profesoras y
profesores que intentan continuar a pesar de la desesperacion y @ desencanto.

A los reformadores todo esto puede parecerles un pequefio precio trandciond que hay
pagar por sudituir los “vigos profesondes’ por los “nuevos profesonades conscientes
de los nuevos méodos’. Pero debemos detenernos en este punto: ¢eS redmente tan
sencillo? Induso en la empresa la reedtructuracion ha demodrado ser més complga y
contradictoria de lo que se esperdba En las escudas d asunto es confuso y tiene un
dimenson profundamente humana y persond. Aqui, d desespero y d desencanto lleven



directamente a practicar una enseflanza mediocre y a maograr las oportunidades vitaes
de los estudiantes.

Ignorar la “persondidad de cambio” puede s enormemente peligroso. Hablando con
los profesores y profesoras puede percibirse lo que ocurre con SUS compromisos
inicides. En pddras de un profesor dd tipo “vigo profesond” y ganador de vaios

premios

[...] Podria dividir mi carrera de 30 afios en periodos de cinco o seis afos. Los primeros tal vez

cinco afos estaba hecho un lio. Intentaba aclararme. Habia cosas que hacia muy bien y otras veces
era un desastre total. Pero en ese tiempo iba acumulando cosas. Era una persona hecha un lio y
muy sensible. Entonces consegui mi clase de escritura creativa en 1975 y mi clase de matriculade
honor en € 79. Del 75 hasta mas o menos el 85 fue un época dorada en que mis aumnos y mi

curiosidad intelectual estaban en €l mejor momento. Sentia una energia que venia de fuera pero
también de dentro. Siempre buscaba cosas nuevas, nuevo material, construyendo cosas nuevas,
poniéndolo a prueba. Fue una época maravillosa.

Hacia 1985-86, creo, entré en un periodo de auténtica competencia en que realmente sentia que
disponia de herramientas que podia utilizar bien y a voluntad. Era... Me converti en un profesor
mucho maés riguroso. Empecé a plantear un trabajo de curso, un trabajo de 15 paginas en el que los
estudiantes tenian que leer cinco novelas de un autor concreto, hacer unainvestigacion biogréfica,
una investigacion critica, plantear unatesis y argumentarla. Era un planteamiento muy duro y muy
riguroso, y yo sabia como ensefiar y cOmo conseguir que los alumnos lo hicieran. Era... Me
converti en un experto, creo, en esa época. Y0 seguia... Seguramente era mas divertido estar en
aquel periodo central. Pero si pienso en lo que realmente ensefiaba y en 1o que |os chicos aprendian
realmente y las capacidades que adquirian, creo que este tercer periodo es probablemente el mejor,
yo ensefiabamejor y les dabalo mejor alos alumnos.

En los dltimos afios me he implicado en e TLI y, bueno, algunas cosas han cambiado. Empez6 a
salir el nuevo Regents exam, la administracién empez6 a plantear exigencias mas especificas

respecto alo que tenia que hacer.

El profesor me habld extensamente de como las nuevas directrices y textos habian
destruido cas por completo sus compromisos e idedes. Se trata de un desastre persond,
pero quisera desacar € hecho de que entre los “vigos profesondes’ esta percepcion
€S un desadre todavia mayor debido a la complga ecologia de las escudas. H término
“vigo profesond” necedta una adaracion. Con d no me edoy refiriendo a un



profesonad de cieta edad o en una determinada etapa, SN0 a una concepcion de la
ensfianza segln la cud la profesondidad = expresa y experimenta de manera més
profunda que en un smple trabgo: es una vocacién y una preocupacion. Esencidmente
sgnifica condderar que d trabgo de docente implica dgo mé que una técnica y unas
compensciones materides, que la ensefianza es también objetivos, pasdn y  sentido.
Eda vison puede parecer muy amable (puesto que no es ad Sempre, ni en todas las
creungancias, puesto que tenemos maos dias, mdas épocas, y a veces también somos
interesados y materididas) pero dgnifica un tipo de profesondidad en la que la
“vocacion” forma parte de lote, en la que e tienen y = persguen “idedes’. El “vigo
profesond”, pues encana una aspiracion comin tanto a vigos como a nuevos
profesores, y 9 lo llamamos‘viga” es smplemente porque hubo un tiempo en que fue

mas fécil de perseguir que bgjo las presentes circungtancias.

En las escudas, d a@ague d vocadiondismo dd “vigo profesond” es un problema por

varias razones

1) pérdidade memoria,
2) desgparicion dd papd de los mayores como orientadores,
3) Hecciony continuidad del profesorado.

Vayamos por partes.

1) Pérdida de memoria

Me interesa especidmente lo que ocurre  cuando los miembros mas vigos de un
empresa 0 comunidad se jubilan anticipadamente, 0 s les somete a unos cambios y
reformas con las que no estén de acuerdo, como ocurre en muchas de nuestras escuelas.
Todo un conjunto de estudios redizados en Gran Bretafia se centra en 1o ocurrido en
otro sarvicio ddicado: los ferocariles. Tim Strangleman, un guardavia, ha redizado
una teds doctord sobre la industria del ferocarril. Su interés s ha centrado
epecidmente en la identidad profesond de los trabgadores dd ferrocaril, en su

orgullo y en su cudificacion para “llevar los trenes’, una tarea complga que requiere



toda una gama de dedrezas y técnicas gorendidas en @ ofico y tragpasadas de
trabgador a trabgador. En la actudidad los ferocariles etén sufriendo una
reegtructuracion para dividir la compafiia en varias empresas regiondes separadas y con
didintas direcciones, cada una con su propio presupuesto. La cudificadon y orgullo
profesond de los trabgadores era un ingrediente fundamentd dd antiguo savico
neciond, una caracterigtica de los vigos profesondes dd ferrocarril, podriamos decir.

Pero ahora, con lareestructuracion:

Cualquier orgullo residual que pudiera quedar va desapareciendo a medida que los nuevos
directivos, sin experiencia en los ferrocarriles, fomentan la idea de que “esto es s6lo un trabajo,

como pelar guisantes’. (Newnham 1997, p.28)

Es un reflgo de la frase que los profesores jévenes pronuncian una y otra vez en
nuestros estudios “d fin y d cabo, ensefiar es 9lo un trabgo, como cudquier otro”. En
U esudio sobre los ferrocariles, Strangleman también edtablece conexiones con otros
anbitos Por gemplo hace una comparacion sorprendente con las empresas bancarias
donde:

[...] El término “pérdida de memoria corporativa’ fue acufiado para describir €l proceso por el cual
las capas del incalculable conocimiento profesional adquiridas a lo largo de afios de experiencia,
fueron ignoradas en los ochenta por una clase empresarial demasiado confiada y sin ningin
sentido del pasado. En el contexto de las instituciones bancarias dicho conocimiento técito (del
tipo “levantar el dedo al aire para ver de donde sopla el viento”) podia ser la diferencia entre una
buena y una mala inversion. En el ferrocarril, puede significar la diferencia entre la vida y la
muerte. (ibid. p.28)

Edo fue extrito en 1997. Desde entonces, Gran Bretala ha d9do testigo de horribles
accidentes, que cuiminaron en d choque de Hafidd d cud précticamente obligd a

detener lared de trenes durante varias semanas.

Td vez en la reforma ecolar, las purgas de “vigos profesondes’, a la vida de los

nuevos cambios y reformas, pueda resultar un movimiento igudmente desastroso.



Reaulta de una daidad meridiana que estos agpectos de la “persondidad de cambio”

merecen mucha mas aencion.

2) Desaparicion del papel delos mayores como orientadores

Cada escuda es una comunidad cuidadosamente condruidas § los més vigos de dicha
comunidad se sSenten desencantados e infravalorados, eo se conviete en un problema
para toda la comunidad escolar. También es un problema para d adecuado gercicio de
la actividad educativa de la escuda En pocas paabras, condituye un problema para d
rendimiento de laescuelay parad nivel educativo.

Robert Bly (1991) ha abordado € problema que representa para cudquier comunidad
gue sus mayores se Sentan desorientados y desencantados y no se los tenga en cuenta.

Dgenme modrales un gemplo concreto de lo que s pierde cuando toda una
generacion o grupo de profesores y profesoras son presa dd desencanto, € desafecto y
la desorientacion. En nuestros estudios hemos visto muchas escudas donde se pdpa un
stimiento deriva, de anarquia y de fdta de orientacion. El exdirector de una de elas
(una escuda fundada en la década de los sesenta en Toronto, gemplar por sus proyectos
de innovacion), condderaba que @ problema era exactamente  mismo que € de los
ferrocarriles.

La viga generacion de profesondes que fundaron la escuda habia perdido la ilusion
por los nuevos cambios y reformes Como resultado, o bien s jubilaban
anticipadamente 0 bien seguian en sus puedos de trabgo pero con una actitud
indiferente y sn compromiso. El problema que edo plantesba era, segin d exdirector,
gque nadie se ocupaba de orientar y dar gemplo a los nuevos profesores y profesoras.
Apenas llegaban s ponian a trabgar, lo consderdban sHlo como un empleo y seguian
las indrucciones de la direccion y las directrices edades o mgor que podian. Como
resultado, los “vigos profesondes’ (en este caso, éstos eran sobre todo los mayores) no
compartian su conocimiento profesond y la cadena de transmison profesond quedaba
rota (las “cgpas de conocimiento incdculedble adquirides a lo largo de afios de



experiencid no s trangmitian a la nueva generacion de profesores y profesoras. La

escuela sufria entonces una “ pérdida de memoria corporativa’.

Aparentemente, d resultado era una escudla Sn padon ni objetivos, Sn direcdon. La
gente acabadba hadendo un trabgo como cudquier otro, SN un sentido imperioso de
vocacion o de ided y, tan pronto como podian, se iban a su casa, a U otra vida, en la

cud, supuestamente, residen'y reviven su pason 'y objetivos

3) Seleccion y continuidad del profesorado

En las dos primeras secciones hemos vido como la vocacion de los “vigos
profesondes’ ha decaido en la enssefianza, tanto formdmente a través de la jubilacion
anticipada, como espiritudmente a causa de la desluson y d desnterés que sufre un
grupo de profesorado cada vez mayor. En una primera fase, los defensores y los tedricos
dd cambio consderaban que esta desgpaicion de los “vigos profesondes’ ea un
Sgno dd éxito de su edraegia, y sodtenian que las escudas renovarian d llenarse de

voluntariosos defensores de las nuevas reformas.

Edas expectaivas han demodtrado ser demasiado optimistas ademés de equivocadas. El
problema de la continuided (0 € no-problema a los ojos de los reformidas) £ ha
desplazado répidamente hacia d problema de la captacion de nuevo profesorado. Lo
Ssegundo 2 conddera un problema porque hadta los defensores del cambio més radicaes

reconocen que las escue as deben digponer de personal.

Los que nos muedran las invedigaciones es que los problemas de continuidad y de
sdeccion y entrada de nuevo persond estan reacionados y tienen la misma causa
fundamenta. Al parecer buena parte de la generacion mas joven de futuros profesores y
profesoras hacen juicios parecidos a los de los “vigos profesondes’ que les superan en
edad y consderan d trabgo de la misma manera Las “purgas de los mayores’ suceden

a mismo tiempo que la pérdida de interés por parte de los jovenes.



S sumamos todas las causas, podemos dirmar, en la feiz expresdn de Bob Hewitt, que
dlo sucede porque ahora en la educacion “la inicaiva y la inventiva estén prohibidas’.
En su articulo de despedida, “I Quit” [Lo dgo], Hewitt dice lo Sguiente:

Considerar que actualmente en las escuelas s6lo hay tonterias burocraticas es, no obstante, no
entender el fondo de la cuestion. La educacion siempre ha tratado de la libertad. Pero ya no existe
libertad. Se acabd. La iniciativay la inventiva estan prohibidas. Las escuelas se han convertido en
parte del gulag. (Como si no podrian controlar los inspectores la duracion de la clase de lectura

con cronémetros, o despedir a un profesor por no haber hecho un tramite burocratico? (2001, p.3)

Mientras adgunos profesores novatos aceptan este moddo de identidad profesond, €
nimero de los que creen que deben poner en juego toda su inicidiva e invertiva en
ocupaciones que vaoren en vez de denigrar estas caracteristicas es mucho mayor. Por
gemplo, Camd Fitzamons acaba de licencarse como profesora, pero no ve ninguna
poshilidad de gercer remente. En su aticulo “I Quit” [Lo dgo] lo argumenta como

dgue

No creo que los profesores carezcan de creatividad, pero se esta haciendo desaparecer esta

capacidad afuerza de formulariosy burocracia.

Para dar unaidea: para cada clase un profesor o profesora debe preparar una hoja de evaluacion de
la clase anterior; luego debe reflexionar sobre las distintas cuestiones que ha suscitado dicha
evaluacion. Después tiene que planificar la clase, basdndose en objetivos a corto, medio y largo
plazo extraidos del curriculum. Una vez impartida la leccion, debe redactar una evaluacion de
como haido y ademas evaluar el aprendizaje individual de cada nifio y nifia. Esto suele significar
cinco péginas para cada una de las cinco clases que se dan a dia. Afiadamos a esto el seguimiento
de cada nifio, la lectura de informes, la colecta para el viaje de la escuela, y entonces es cuando
empezamos a preguntarnos si queda un momento para ponerse el abrigo antes de salir corriendo al
patio. (2001, p.2)

E mismo tipo de trandcidon dd “vigo profesondismo” d “nuevo profesondismo’
parece producirse en d colectivo de la enfermeria En un edudio reciente sobre las
enfermeras dd NHS (Sevicio Médico Naciond), Kim Catchesde encontr6 que los
propios model os de profesondidad se estaban transformando:



Las enfermeras modernas son un peligro para la salud. Las antiguas enfermeras se han retirado o
han dimitido y €l nuevo grupo, con mala formacidon y poca motivacion, no pueden ser mas
desperocupados y, dada su ignorancia, son tan capaces de curar como de matar. (Arnold 2001,
p.12)

Aligar Ross (2001) y un equipo de invedigacion hen edudiado la sdeccion y
continuidad dd profesorado durante los Ultimos tres afios. Sus resultados serian de

lectura recomendable paralos defensores de las reformas y |os cambios:

L es preguntamos a aquellos que dejaban la docencia por otras carreras qué eralo que les atraia de

su nuevo trabajo.

Tres quintas partes de los profesores y profesoras que realizaban trabajos fuera de la profesion
encontraban que la docencia no les permitia desarrollar su creatividad ni su inventiva. Estos solian
ser los factores fundamentales de la profesion docente: 1a gente entraba en la profesion porque les

ofrecialaposibilidad de ser autbnomosy creativosy de trabajar por iniciativa propia.

¢Qué habia sucedido en la profesién para que estos profesores se sintieran tan desilusionados
como para buscar carreras aternativas? Para el profesorado, esta pregunta esretérica. El hecho de
que la educacion se haya convertido en un proceso dirigible, controlable y cuantificable es lo que

ha contribuido a esta desmotivacion. (p.9)

Ede eguipo también encontré que @ problema de sdeccion e incorporacion de nuevo
persond, as como de su continuidad, no tenia un origen fundamentamente econdmico,
como amenudo se habia afirmado:

También hemos hallado que los profesores que abandonan la profesién no lo hacen por la mayor
cuantia de los salarios que les ofrecen. De nuestra muestra, solo el 27% iba a ganar més de lo que
ganaban como profesores; el 27% decian que iban a ganar lo mismo que en su puesto anterior; y €l

45% iban a ocupar puestos peor retribuidos que su anterior puesto como docentes.

Lo que subyace a esta crisis que hemos descrito es el cambio en la naturaleza de la préctica
docente. (ibid. p.9)



Conclusién

Tras la cuestion de la “pasondidad de cambio” s hdla d problema de qué es lo que
condituye @ conocimiento y la accidon profesondes y qué es lo que caracteriza d
profesondismo docente. En nuedro libro Teachers Professional Lives [Las vidas
profesondes dd profesorado] (Goodson and Hargreaves, 1996), definimos cinco tipos
de profesondided: déadica, flexible practica extensa y complga. Predijimos que en d
sgo XXI emergeia una profesondidad complda y posmodena basada en un
conjunto de caracteridicas, la més notable de las cudes seria “la creacion y d
reconocimiento de la complgjidad, con un estatus y compensacion acordes con dicha
complgided” (:21). Sogteniamos que esto conduciria a la emergencia de una nocion més
persondizada de profesondidad basada en:

una busqueda auto-dirigida de, y una lucha por, € aprendizaje continuado basado en la propia
experienciay niveles de préctica, mas que en el cumplimiento de la obligacion de cambio continuo
exigida por otros. (ibid. p.21)

Geoff Tromen (1996) ha estudiado d surgimiento de lo que @ denomina “nuevos
profesondes’. Este grupo acepta las nuevas adminidraciones y jerarquias politicas del
proceso de reforma las nuevas directrices gubernamentdes y los objetivos dd
curiclum nadond. Sn  embargo, dgunos miembros dd  grupo  han  adoptado
dementos de la vison dd mundo de los “vigos profesondes’. Estos créian en d
control del colectivo docente sobre su trabgo, en la autonomia profesond y persond.
En cieto modo, los “nuevos profesondes’ han encontrado una manera de seguir siendo
smi-atonomos y, en ete satido, son los pioneros de un nuevo 'y complgo
profesondismo que puede mitigar los efectos dd excesvo cdo de las iniciaivas
reformistas.

Pero Troman, que estudi6é las escudas briténicas desde la década de los 80 hedta los

ahos 90, antes de los excesos de las reformas indicados més artriba empezaran a hacer

sentir sus efectos, asegura que:
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La estrategia de resistencia dentro de la acomodacion es posible en estos momentos Unicamente

gracias alos espacios que existen dentro de la labor docente y de las relaciones entre ladireccion y

el profesorado. (p.485)

En redidad, € objetivo de las reformas que han tenido lugar recientemente en diversos

paises ha 9do d de carar edos epacios para la accidon profesond y persond semi-

auténoma. Estén apretando demasiado las tuercas y amenazan con convertir la docencia

en una profeson dractiva s0lo para las personas dociles y cumplidoras y, d contrario,

poco seductora para las personas credtivas, con recursos e inventiva. A fuerza de llevar

las cosas demasiado Igos corren € riesgo de hacer de la escuda un lugar uniforme y

eséril, en d que dificilmente se devard d nive educativo y floreceralaingpiracion.

Los 9gnos de desinterés crecen diariamente. No sdlo encontramas problemas de
seleccion e incorporacion de nuevo profesorado, Sno también de desinterés por parte de
losdumnosy aumnas. El nimero de chicos'y chicas que estudian en casaen vez deen
la escuela contintia disparandose en Inglaterrabajo @ Curriculum Naciond. Entre tanto,
en contextos més vitdesy emprendedores como Hong-Kong, € gobierno se esta
diganciando de los curricula rigidos, definidos por programeas de estudios 'y basados en
asgnauras, para gproximarse a un modeo més flexible de “ &eas clave de gprendizge’.
Cada escuela define su propio curriculum dentro de este marco y se parte dd juicio
persond y profesond de profesorado. En este moddo seintegrad repeto por la
“persondidad de cambio” con d objetivo fomentar unamayor credivided y
competitividad. Por encima de todo, |as reformas devudven dgo de su discrecion
persond y profesond d profesorado, alas* cgpas de conocimiento incaculable
adquirido alos largo de afios de experiencid’ que solo un equipo directivo insensato
puede querer diminar de las escueas (como de los ferrocarriles). En los ferrocarriles, d
resultado de un exceso de cdo en lareforma fue un ssemadisfunciond capaz de poner
en juego las vidas de las personas. En laescuda, € efecto serad mismo pero sobre las
oportunidedes de los dumnos y dumnas.
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