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Derechos Humanos de las Mujeres, Paso a Paso

Esta guia trata sobre la practica de los derechos humanos de las
mujeres. Describe en lenguaje sencillo y de manera practica el con-
cepto y contenido de la legislacién sobre derechos humanos y su
aplicacion a los temas y problemas que competen a las mujeres. Guia Practica para el
uso del Derecho
Internacional de los

Derechos Humanos y

Derechos Humanos de las Mujeres, Paso a Paso es una he-
rramienta educativa disefiada para:

e ayudar a las personas defensoras a valorar la relevancia e

importancia de la legislacion sobre derechos humanos y los
mecanismos para la promocion y defensa de los derechos de
las mujeres;

de los Mecanismos
para Defender los
Derechos Humanos de

brindar informacion sobre cémo utilizar el sistema de derechos
humanos tanto a nivel nacional como regional e internacional;

las Mujeres

explicar de manera detallada los métodos para documentar y
reportar violaciones a los derechos humanos de las mujeres y
su importancia;

delinear estrategias para la defensa y promocién activa con el
claro objetivo de promover los derechos humanos de las
mujeres; y

demostrar de qué manera las personas defensoras de los dere-
chos humanos de las mujeres utilizan actualmente el sistema
de derechos humanos para promover sus derechos.
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Women, Law & Development International

Women, Law and Development International (WLDI) es una organizacion no guber-
namental comprometida con la defensa y promocion de los derechos de las mujeres a
nivel global. WLDI mobiliza activistas, lideres intelectuales e investigadores(as) alrede-
dor del mundo con el objetivo de: generalizar el entendimiento y crear un consenso
global sobre la dimensién de género de los derechos; aclarar el papel del derecho y su
potencial como herramienta para dar poder a las mujeres; articular y consolidar
estrategias internacionales en defensa de los derechos de las mujeres; pulir las
destrezas de defensa y promocidn activa legales y politicas de las personas defensoras
de los derechos de las mujeres; promover que las politicas de las Naciones Unidas y
gubernamentales que afectan los derechos de las mujeres sean favorables a ellas; y,
extender y fortalecer la red de grupos y personas defensoras de los derechos de las
mujeres para convertirla en una fuerza internacional efectiva.

WLDI fue establecida en 1979 y tiene una larga trayectoria en la promocién de los
derechos de las mujeres desde el punto de vista de los derechos humanos, asi como
un récord ejemplar en el entrenamiento sobre defensa y promocion activa a organiza-
ciones de derechos de las mujeres a nivel mundial. Durante la Gltima década WLDI

ha jugado un papel central y de liderazgo en el desarrollo de propuestas para guiar la
discusion de asuntos relacionados con las mujeres y el derecho; asimismo, ha fomen-
tado el desarrollo de organizaciones nacionales y regionales de personas defensoras de
los derechos de las mujeres que trabajan en educacion legal, violencia contra las
mujeres y derechos humanos de las mujeres.

WLDI esta respaldada por una Junta Directiva internacional compuesta por veinte
miembros, pertenecientes a 15 paises.

1350 Connecticut Avenue, NW
Suite 407

Washington, DC 200036-1701 Estados Unidos
Tel: 1 (202) 463 7477

Fax: 1 (202) 463 7480

E-mail: wid@wld.org

Sitio web: www.wld.org

Human Rights Watch Women'’s Rights Project

Human Rights Watch es una organizacion no gubernamental establecida en 1978 para
supervisar y promover, a nivel mundial, la observancia de los derechos humanos
internacionalmente reconocidos. Human Rights Watch realiza investigaciones de ma-
nera regular y sistematica sobre abusos a los derechos humanos en aproximadamente
setenta paises. La organizacion defiende la libertad de pensamiento y expresion, el
debido proceso y la proteccion igualitaria ante la ley, ademéas de denunciar ejecuciones,
desapariciones, tortura, prisién arbitraria, exilio, censura y otros abusos internacional-
mente reconocidos como derechos humanos. Human Rights Watch mantiene sus
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actividades mediante las contribuciones de individuos y fundaciones privadas alrede-
dor del mundo.

Su personal esta compuesto por: Kenneth Roth, director ejecutivo; Michele
Alexander, directora de desarrollo; Reed Brody, director de defensa y promocion acti-
va; Carol Bogert, directora de comunicaciones; Malcom Smart, director de programas;
Barbara Guglielmo, directora de administracion y finanzas; Jeri Laber, asesor especial;
Lotte Leicht, directora de la oficina de Bruselas; Patrick Minges, director de publica-
ciones; Susan Osnos, directora asociada; Maria Pignataro Nielsen, directora de recur-
sos humanos; Jemera Rone, consejera; Wilder Tayler, consejero general; y Joanna
Weschler, representante de las Naciones Unidas. Jonathan Fanton es el presidente de
la Junta Directiva; Robert L. Bernstein es el presidente fundador.

El Departamento de Derechos de la Mujer (Women’s Rights Division) de Human
Rights Watch se cred en 1990 para supervisar la violencia contra la mujer, promo-
cionada o tolerada por el estado, y la discriminacion de género en todo el mundo.
Regan E. Ralph es la directora ejecutiva; LaShawn Jefferson es la directora intering;
Widney Brown es la coordinadora de defensa y promocidn activa; Samya Burney,
Chirumbidzo Mabuwa, Isis Nusair y Martina Vandenberg son investigadoras asocia-
das; Cynthia Totten es asociada (fellow) representante del Georgetown Women’s Law
and Public Policy; Judith Sunderland es asociada (fellow) representante de Sandler;
Kinsey Dinan es consultora; Kerry McArthur y Laura Rusu son asociadas (associates).
Kathleen Peratis es la presidenta del comité asesor y Nahid Toubia es la vicepresiden-
fa.

350 Fifth Avenue, 34th Floor

New York, NY 10118 Estados Unidos
Tel: 1 (212) 290 4700

Fax: 1(212) 736 1300

Connecticut Avenue, NW

Suite 500

Wiashington, DC 20009

Tel: 1 (202) 612-4321

Fax: 1(202) 612 4333

Sitio web: www.hrw.org

Instituto Interamericano de Derechos Humanos

EL I1DH es una institucion internacional autbnoma de caracter académico, creada en
1980 en virtud de un convenio suscrito entre la Corte Interamericana de Derechos
Humanos y la Republica de Costa Rica. El IDH, con sede en San José, Costa Rica
goza de plena capacidad y personalidad juridicas, tanto internacional como interna,
necesarias para realizar sus acciones y sus objetivos.

Mision: Promover y fortalecer el respeto de los derechos humanos y contribuir a la
consolidacion de la democracia mediante la investigacién, la educacion, la mediacion
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politica, la asistencia técnica en materia de derechos humanos y la difusion del
conocimiento por medio de publicaciones especializadas. Su accion se basa en los
principios de la democracia representativa, el Estado de Derecho, el pluralismo ideo-
l6gico y el respeto de los derechos y libertades fundamentales. EI IIDH trabaja con
todos los sectores de la sociedad civil y del Estado de los paises del continente, y con
organismos internacionales.

El Programa Derechos Humanos de las Mujeres investiga sobre la problematica de
los derechos humanos de esta poblacion y contribuye, mediante asesorias y asistencias
técnicas a ONG’s y a entidades que luchan por la eliminacion de las desigualdades de
género, al desarrollo de mecanismos y acciones de educacion, promocion y capac-
itacidn, que propicien la igualdad y el respeto a los derechos de las mujeres en todos
los &mbitos de la sociedad y la convivencia.

Apartado 10081-1000 San José

Costa Rica

Tel: (506) 234-04-04 / (506) 234-04-05

Fax: (506) 234-09-55

E-mail de la Institucion: instituto@iidh.ed.cr
E-mail del Programa: derechos.mujeres@iidh.ed.cr
Sitio web: www.iidh.ed.cr

viii



Indice

Introduccién

Capitulo Uno

LA GUIA: PROPOSITO Y PERSONAS USUARIAS 2
¢Por qué los derechos humanos de las mujeres? 2
¢Por qué se escribio esta guia? 3
¢Como puede utilizarse esta guia? 5
¢COmo esta organizada esta guia y cémo debe leerse? 7

DERECHOS HUMANOS INTERNACIONALES 10
¢Qué son los derechos humanos? 10
¢Como se desarrollaron los derechos humanos? 11
¢Dénde encontramos las normas sobre el Derecho de los
Derechos Humanos? 14
¢Co6mo se hacen cumplir las normas sobre

derechos humanos? 15
Tipos de mecanismos para el cumplimiento de los

derechos humanos 16
¢ Qué tipos de procedimientos suponen los

mecanismos de proteccion? 20
¢Donde encontrar los mecanismos de cumplimiento

de los derechos humanos? 21
¢Cudl es la mejor forma de evaluar un mecanismo? 23

Capitulo Dos

Capitulo Tres

EL SISTEMA DE DERECHOS HUMANOS

DE LAS NACIONES UNIDAS 28
El Comité de Derechos Humanos de las
Naciones Unidas 28
Relatorias Especiales y Grupos de Trabajo 36
El Comité de las Naciones Unidas para la
Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer 42
El Procedimiento 1503 47
La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) 52
La Comision sobre la Condicion Social y
Juridica de la Mujer 59
Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados 61
SISTEMAS REGIONALES DE DERECHOS HUMANOS 68
El Sistema Europeo de Derechos Humanos 68
La Corte Europea de Derechos Humanos 71
El Comité Europeo para la Prevencion de
la Tortura 90



Organizacion para la Seguridad y la

Cooperacion en Europa 93
Los mecanismos de la Union Europea 98
El Sistema Interamericano 104

La Comision Interamericana de Derechos Humanos 107
La Corte Interamericana de Derechos Humanos 116

La Comision Interamericana de Mujeres 123
El Sistema Africano 127
Capitulo Cuatro SISTEMAS NACIONALES DE DERECHOS HUMANOS 136
¢Como funcionan los sistemas nacionales de
derechos humanos? 136
¢Existen estrategias para utilizar el derecho
internacional a nivel nacional? 140
¢Cudles son los beneficios de los sistemas nacionales
de derechos humanos? 141
Desventajas de los sistemas nacionales 141
Capitulo Cinco DEFENSA Y PROMOCION ACTIVA DE LOS
DerRecHOs HuMANOS 146
Definicién de defensa y promocién activa 146
¢Qué se entiende por defensa y promocion activa
en derechos humanos? 147
¢En qué consiste la eficacia de la defensa y
promaocion activa de los derechos humanos? 148
Fortaleza organizativa y liderazgo 149
Un tema de derechos humanos que motive
ala accién 149
Claridad en el andlisis del tema 151
Una estrategia dinamica 152
Un grupo de apoyo con incidencia sociopolitica 158
Comunicacion y educacion efectiva 159
Movilizacion visible y accién 162
Capitulo Seis INVESTIGACION DE VIOLACIONES 172
¢Por qué investigar y documentar? 173
Preparacion 173
Trabajo de campo/investigaciones 181
Andlisis y seguimiento 185
Capitulo Siete Guia PASO A PASO PARA LA DEFENSA Y

PRromocIiON ACTIVA DE LOS DERECHOS HUMANOS 194



Escoger el tema 194
Investigar el tema de derechos humanos y explorar las

posibles soluciones 195
Establezca los objetivos y las demandas 196
Disefiar la estrategia 196
Educar a la opinion publica y obtener su apoyo 197
Obtener los recursos adecuados 198
Movilizar para la accion e implementar la estrategia 198
Evaluar el esfuerzo de defensa y promocion activa 199
Anexos Glosario de Términos 202
Lista de Instrumentos de Derechos Humanos 214
Estado de Ratificaciones de Tratados de
Naciones Unidas 216
Fuentes Bibliogréaficas 222
Directorio de ONG'’s de Derechos Humanos
de las Mujeres 232
Direcciones de Oficinas de Derechos Humanos 242

xi



Prefacio a la
version original

urante la Gltima década, las mujeres de todo el

mundo han creado un movimiento internacional

sin precedentes en favor de los derechos huma-
nos de las mujeres. Aungue apenas se menciono en la
declaracion oficial de la Conferencia de las Naciones
Unidas sobre la Mujer celebrada en Nairobi, Kenia, en
1985, los derechos humanos comenzaron a emerger en
ese encuentro como un tema de vital importancia para las
mujeres. Asi, en la Conferencia sobre la Mujer celebrada
en Beijing, en 1995, miles de mujeres estaban ya compro-
metidas con el tema de los derechos humanos, y dispues-
tas a conwertirlo en el marco de todo plan de accion
gubernamental. Durante las conferencias mundiales reali-
zadas en el transcurso de la década en Viena (derechos
humanos), El Cairo (poblacion) y Copenhague (desarro-
llo social), las personas activistas de los derechos de las
mujeres refutaron el abandono en torno a las mujeres y
sus derechos en todas estas areas, argumentando que el
mejoramiento en sus condiciones de vida, en cualquier
parte del mundo, depende de que se promuevan sus
derechos.

La consecuencia de este activismo ha sido notable,
en particular a nivel internacional. Por primera vez en
la historia, los Estados se han comprometido a prote-
ger y promover los derechos humanos de las mujeres
como una “alta prioridad”. Asimismo, han reconocido
el uso extendido de la violacion como un arma téctica
de guerra y han incluido su enjuiciamiento en los
mandatos de los tribunales creados para juzgar los
crimenes de guerra de la antigua Yugoslavia y Ruanda.
La Comisién de Derechos Humanos de las Naciones
Unidas ha nombrado una Relatora Especial sobre la
Violencia contra la Mujer; la Asamblea General de las
Naciones Unidas ha adoptado una Declaracion sobre la
Violencia contra la Mujer y la Organizacion de los
Estados Americanos ha establecido una nueva conven-
cion regional para erradicar la violencia contra la mujer.

Pero a pesar de estos y otros cambios prometedores
a nivel de politicas y de derecho internacional, las
mujeres de todo el mundo adn enfrentan una realidad
cotidiana que se caracteriza por la negacion de sus
derechos humanos fundamentales. A menudo carecen
de las herramientas y la capacitacion necesarias para
adaptar y utilizar el sistema de derechos humanos, para
combatir los abusos y fomentar sus derechos. Muchas
desconocen sus derechos humanos, ignoran la existen-
cia del movimiento por los derechos humanos de las
mujeres y ven el sistema de derechos humanos —en la
medida en que saben de su existencia— como algo
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abstracto y fuera de su alcance. Si bien es evidente que
durante la Ultima década la cuestion de los derechos
humanos de las mujeres se ha hecho mas visible gracias
a los esfuerzos activistas, el reto actual es hacerlos mas
accesibles.

La conciencia sobre el tema debe extenderse més
alla de la élite internacional de los derechos humanos
hacia todas las mujeres. La instruccién debe incluir no
solo una toma de conciencia, sino también la capacidad
de hacer valer tales derechos. Ello implica una profun-
da comprensién sobre los diversos niveles de protec-
cion de los derechos humanos y los mecanismos insti-
tucionales de ejecucion de las leyes. A su vez, esto sig-
nifica un reconocimiento de las opciones y alternativas
legales y de las politicas disponibles, asi como una
capacitacion para dar forma a estrategias y alianzas que
resultan fundamentales a la hora de hacer valer tales
derechos.

Derechos Humanos de las Muijeres: Paso a Paso, Guia prac -
tica para utilizar el derecho internacional de los derechos
humanos y de los mecanismos de defensa de los derechos de las
mujeres ha sido disefiada para que las mujeres puedan
llevar los derechos humanos a sus hogares. Al concebir
esta Guia, la organizacion Women, Law and
Development International y el Proyecto de Derechos
de la Mujer de Human Rights Watch se han beneficia-
do enormemente con los aportes de mujeres (y algunos
hombres) de diversas partes del mundo, quienes han
tenido un papel activo, tanto al ajustar el sistema de
derechos humanos para hacerlo més sensible a las
inquietudes acerca de los derechos de las mujeres,
como al aplicar dicho sistema para asegurar cambios
concretos en sus vidas cotidianas. Debido a que la guia
esta inspirada en la experiencia y en el creciente volu-
men de investigaciones en este campo, se ha buscado
también crear un recurso para desmitificar el sistema de
derechos humanos, para demostrar que es accesible a
las mujeres y detallar —paso a paso— la forma en que
las personas activistas pueden utilizarlo para construir
estrategias poderosas de defensa y promocion activa.

Margaret A. Schuler Dorothy Q. Thomas
Women Law & Proyecto de

Development International Derechos de la

Human Rights Watch Mujer

Junio, 1997



Prefacio a la
versién en espafiol

| Instituto Interamericano de Derechos Huma-

nos tiene una importante trayectoria en el

campo de la proteccion de los derechos
humanos de las mujeres. Desde la creacién del Progra-
ma Derechos Humanos de las Mujeres la institucion ha
venido desarrollando diversos proyectos en areas que
han buscado atender la multiplicidad de demandas e
intereses de distintos sectores que trabajan en la pro-
mocion, defensa y educacion de los derechos humanos
de esta poblacion.

En los préximos tres afios este Programa dara
prioridad a la proteccion de los derechos de las muje-
res en el derecho interno, regional e internacional,
como el eje temético de su trabajo. Es importante
reconocer que la década de los noventa refleja un
avance significativo, especialmente en el reconocimien-
to de los derechos de las mujeres como derechos
humanos, en el desarrollo de la legislacion internacional
y nacional para la proteccién de estos derechos y en la
puesta en practica de diversos mecanismos sensibles a
los intereses de las mujeres. Sin embargo, no se puede
silenciar la persistencia de atropellos e irrespeto a sus
derechos en América.

Las violaciones a los derechos de las mujeres han
sido suficientemente documentadas en estudios espe-
cializados, que destacan patrones y tendencias preo-
cupantes. Se trata de ciertos abusos que afectan a
esta poblacion por el sélo hecho de ser mujeres, inde-
pendientemente de aquellas discriminaciones que com-
parten con los hombres, en razon de su etnia, clase
social, edad o religion. Aludimos a violaciones en sus
libertades y derechos civiles; derechos econémicos y
sociales; posicion y condicion en los procesos de desa-
rrollo; implicaciones de la feminizacion de la pobreza y
el estar expuestas a violaciones de sus derechos en
razon de la cultura dominante en sus sociedades.

Por tales motivos, sigue siendo un punto de nuestra
agenda institucional fortalecer los avances logrados en
su proteccion y avanzar en la promulgacion de norma-
tivas para prevenir violaciones. En otras palabras mate-
rializar el disfrute real de los derechos por parte de las
mujeres. Para el cumplimiento de estos objetivos se han
realizado esfuerzos articulados con diversas organiza-
ciones que trabajan en el campo en nuestro continente.
Es asi como en 1996 se realizd, conjuntamente con el
Comité Latinoamericano y del Caribe para la Defensa
de los Derechos de las Mujeres (CLADEM), el primer
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Curso-Taller de entrenamiento sobre instrumentos y
mecanismos internacionales de proteccion de los dere-
chos humanos de las mujeres, que sentd las bases de un
proceso que nos hemos propuesto fortalecer y conso-
lidar.

Por otra parte, en el marco de la asistencia técnica
que el IIDH presta a la Federacién Iberoamericana de
Ombudsman (FIO), se apoyd la conformacion de la
Red de la Defensoria de la Mujer y la elaboracion de
una guia metodoldgica que estimule la reflexion y dis-
cusion sobre la igualdad de mujeres y hombres, en el
conjunto de los derechos humanos y en la proteccion
de su ciudadania.

Ha sido también objeto de preocupacion el dar
seguimiento al debate y aprobacion del proyecto de
Protocolo Facultativo de la Convencion sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW) en el seno de las Naciones
Unidas. El 1IDH particip6 activamente de este debate,
elaborando un documento de trabajo sobre este instru-
mento y apoyando la participacién de un grupo de de-
legadas y asesoras en la Gltima reunién del Grupo de
Trabajo en Naciones Unidas, el cual aprob6 finalmente
el flamante Protocolo. Cuando el mismo entre en
vigencia, las victimas de discriminacion por razén de
sexo tendréan la posibilidad de acudir al Comité de la
CEDAW y obtener justicia. Asumimos esa tarea como
un compromiso activo de nuestra institucion con la
creacion de un mecanismo eficaz para asegurar la
vigencia real de los derechos de las mujeres consagra-
dos en la CEDAW. Desde luego, sumaremos en el
futuro cercano nuestro esfuerzo al de otras organiza-
ciones de mujeres para obtener su ratificacion en cada
pais.

Estamos avocados a un proximo curso de protec-
cion internacional de los derechos humanos de las
mujeres en una iniciativa articulada regionalmente para
ofrecer asistencia técnica a las organizaciones involu-
cradas en formular denuncias. Nuestro objetivo es
capacitar a profesionales para obtener la reparacion del
dafio a las victimas y asi originar jurisprudencia interna-
cional sobre violaciones especificas a los derechos de
las mujeres en razén de su género y sentar precedentes
en cuanto a que estas violaciones atentan también con-
tra los derechos humanos.

En este contexto fue particularmente oportuna la
propuesta que nos hicieran Women, Law &



Development International (WLD) y Human Rights
Watch, de elaborar la publicacion en espafiol de
Derechos Humanos de las Mujeres; Paso a Paso. Aceptamos
con entusiasmo esta invitacion pues esta guia practica
sobre el uso de las leyes y mecanismos internacionales
de derechos humanos para defender los derechos
humanos de las mujeres, ofrece respuestas concretas a
los problemas suscitados por la incorporacion de nor-
mas de derecho internacional en el derecho interno de
cada pais. También aporta a la resolucién de conflictos
en la vida cotidiana de las mujeres y la sociedad en su
conjunto y a la apropiacion de la legislacion y los meca-
nismos de proteccién internacional y nacional por parte
de las organizaciones que protegen los derechos de las
mujeres; de ese modo se potencia la capacidad de las
organizaciones de mujeres y otros sectores de la
sociedad civil para hacer efectivos los compromisos
asumidos por los gobiernos en las conferencias mun-
diales y tratados internacionales.

El IIDH tomo gustoso este reto y, mas que una tra-
duccion, realizd una adaptacion y actualizacion de los
procedimientos de proteccion descritos en la obra ori-
ginal, especialmente, en relacion con la entrada en vigor
del Protocolo No. 11 al Convenio Europeo para la
Salvaguarda de los Derechos Humanos. Igualmente, se
precis6 y amplio lo referido al Sistema Interamericano
de Proteccion de los Derechos Humanos.

El ingreso al nuevo milenio refuerza, ain mas, nues-
tro compromiso de enfrentar oportuna y eficazmente
los vacios y obstaculos que alin persisten para una ade-
cuada defensa y proteccion, asi como para el acceso de
las mujeres al conocimiento sobre sus derechos y a la
justicia. Esta publicacién es un buen esfuerzo en la
busqueda del cumplimiento de estos objetivos.

Juan E. Méndez

Director Ejecutivo

Instituto Interamericano de Derechos Humanos
San José, Costa Rica

Septiembre, 1999
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LA Guia: PROPOSITO Y
PERSONAS USUARIAS

¢ Sobre qué trata esta guia?

Esta guia trata sobre los derechos humanos de las
mujeres en su experiencia cotidiana. En ella se descri-
ben, con un lenguaje sencillo y de manera practica, los
conceptos y contenidos del Derecho de los Derechos
Humanos, asi como su aplicacion a las mujeres mismas
y a los temas que les conciernen. Ha sido disefiada
como una guia béasica sobre el funcionamiento de los
mecanismos y estrategias de derechos humanos a nivel
nacional, regional e internacional y en ella se explica
por qué y cdmo utilizar tales estrategias y mecanismos
para promover y proteger los derechos humanos de las
mujeres. Debido a la diversidad de organizaciones, enti-
dades e individuos que trabajan en la promocién de los
derechos humanos de las mujeres, la guia ha sido con-
cebida como una herramienta flexible, adaptable a dife-
rentes contextos culturales, legales y politicos. En ella
se ofrece una amplia gama de estrategias posibles en la
defensa de los derechos humanos de las mujeres.

¢Por qué los derechos humanos de las mujeres?

Todo ser humano tiene derecho a gozar de sus dere-
chos humanos y a su proteccion a traves de las leyes y
las costumbres de su pais de residencia. Segun el Dere-
cho Internacional de los Derechos Humanos, hombres
y mujeres por igual, estan investidos de libertades fun-
damentales y derechos humanos, sin distingo de carac-
teristicas de sexo y raza. Por eso, independientemente
de cualquier particularidad cultural, dogma religioso y
nivel de desarrollo, las mujeres de todo el mundo tie-
nen derecho a gozar de los derechos humanos. Existen
tres razones primordiales para poner atencion sobre
este tema:

1 informar a las mujeres que tienen derechos humanos
y que son titulares de su disfrute.

Las mujeres no pueden ejercer sus derechos de ma-
nera plena, a menos que sepan que los tienen. Es me-
diante la toma de conciencia y el conocimiento que las
mujeres pueden ejercer sus derechos y utilizar los sis-
temas nacionales, regionales e internacionales para de-
mandar su proteccién. La informacion sobre los dere-
chos humanos de las mujeres también resulta Gtil para
gue ellas reconozcan las practicas culturales y las leyes



nacionales que pueden atentar contra sus
derechos.

2 Dar a conocer y combatir los abusos
contra los derechos humanos por razon de
$EX0 0 género.

Historicamente, en la practica de los de-
rechos humanos, no se han reconocido
las violaciones en las que el hecho de ser
mujer constituye el factor de riesgo. Al-
gunas de estas violaciones se han justifi-
cado a partir de diferencias bioldgicas
(por ejemplo, la capacidad de las mujeres
de quedar embarazadas). Otras se basan
en el género; es decir, en los valores y los
papeles socialmente construidos en tor-
no a las mujeres (por ejemplo, el de ama
de casa). En cualquier caso, a nivel inter-
nacional las leyes o practicas abusivas,
sean justificadas o motivadas en el sexo
0 el género, no se reconocen del todo
como violaciones de los derechos huma-
nos. Hablar y escribir sobre los derechos
humanos de las mujeres crea un espacio
para que mujeres, hombres y organiza-
ciones interesadas en promover una vida
digna para todos los seres humanos tra-
bajen en favor del reconocimiento de
estas practicas como violaciones de los
derechos humanos de las muijeres.

3 Para dar forma a una nueva practi -
ca de los derechos humanos que aborde de
manera completa los derechos de las
mujeres.

Aunque el objetivo de los derechos
humanos existentes es proteger a todo
ser humano, sea hombre o mujer, el ejer-
cicio de los mismos no ha sido iguali-
tario. La comprension sobre la forma en
que tales derechos podrian o deberian
proteger a las mujeres continua siendo
insuficiente, de manera que las personas
defensoras de los derechos humanos a
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menudo carecen de la teoria y los méto-
dos adecuados para investigar violacio-
nes basadas en el sexo o el género.

Los métodos de investigacion no
necesariamente abarcan el aspecto de
género y tampoco establecen siempre el
vinculo necesario entre el Estado y las
acciones de los individuos, quienes a me-
nudo son los culpables inmediatos de
muchas violaciones de los derechos hu-
manos de las mujeres. Otra dificultad es
que los mecanismos existentes (por
ejemplo la Comisién de Derechos Hu-
manos de las Naciones Unidas) no han
desarrollado los procedimientos adecua-
dos para facilitar el acceso por parte de
las mujeres. De hecho, gran cantidad de
mujeres desconoce los mecanismos exis-
tentes y la mejor forma de utilizarlos.
Hablar y escribir sobre los derechos
humanos de las mujeres da lugar para
gue académicos y organizaciones que
trabajan con mujeres desarrollen una
jurisprudencia especifica.

¢Por qué se escribio esta guia?
Los derechos humanos juegan un papel
cada vez mas importante, tanto en las
relaciones entre Estados como en la
politica nacional, sobre todo en la medi-
da en que los llamados a la democracia
se intensifican en todo el mundo. En
diferentes contextos, las personas defen-
soras de los derechos humanos advierten
la existencia de un gran potencial para
fomentar las aspiraciones por la justicia
social. Esto incluye la posibilidad de
eliminar la discriminacion contra las
mujeres y la existencia de mayor protec-
cion para nifos, prisioneros, pueblos
indigenas y otros grupos en franca
desventaja social y econdmica.

Dentro de esta tradicion de justicia
social, en afos recientes decenas de
miles de activistas de todo el mundo han



comenzado a unirse en un movimiento
por el reconocimiento y la proteccién de
los derechos humanos de las mujeres.
Muchos grupos han defendido los dere-
chos humanos de las mujeres a nivel
local y nacional, utilizando las leyes de
sus propios paises. Otros han participa-
do en movimientos en favor del mejo-
ramiento econdémico, la salud, la edu-
cacion y otros aspectos especificos de la
vida femenina. Quienes se unieron a este
creciente movimiento llegaron a la con-
clusion de que el tema de los derechos
humanos podria proveer una poderosa
herramienta adicional en favor de los
intereses de las mujeres.

Hasta hace poco tiempo, sin embar-
go, la legislacion y la practica sobre los
derechos humanos, en general, no se
aplicaban a las mujeres ni a muchas de
las violaciones de los derechos que ellas
sufren. La mayor parte de las organiza-
ciones y personas defensoras de los mis-
mos tenian, relativamente, escasa expe-
riencia sobre el tema. La “mistificacion”
del derecho internacional contribuia a
mantener la practica de los derechos
humanos dentro del dominio de los pro-
fesionales especializados. Incluso hoy en
dia, los textos sobre la materia ofrecen
exigua orientacion para quienes desean
promover y defender los derechos de las
mujeres, en el contexto de los derechos
humanos. Son pocos los materiales de
facil acceso y comprension que ilustran
el vinculo entre los derechos humanos
de las mujeres y sus intereses. En la ma-
yoria de los casos es necesario reexami-
nar y modificar los enfoques tradiciona-
les de las investigaciones sobre violacio-
nes de los derechos humanos para poder
abordar los derechos de las mujeres.

Asi, a pesar de este nuevo fervor por
los derechos humanos de las mujeres,
muchas personas defensoras tienen una

comprensién limitada sobre el funciona-

miento del sistema de derechos humanos

a nivel nacional, regional e internacional.

Desconocen como acceder a los organis-

mos existentes o de qué manera incidir

en el trabajo que ellos realizan. Asimis-
mo, carecen de preparacion para super-
visar y documentar los abusos de los
derechos de las mujeres e ignoran la
manera mas adecuada de informar sobre
tales abusos para lograr una reaccion
efectiva.

Sin el manejo de conceptos técnicos

y habilidades, las personas defensoras de

los derechos humanos de las mujeres

cuentan con pocas her ramientas de tra-
bajo, salvo lemas y entusiasmo. Esta guia
se cred con el fin de llenar ese vacio y ofre-
cer una herramienta técnica para:

 ayudar a las personas defensoras a
gue, en su labor de promocion y
defensa de los derechos de las
mujeres, conozcan la conveniencia e
importancia del Derecho de los
Derechos Humanos y sus cor respon-
dientes mecanismos de proteccién;

* brindar informacion sobre la forma
de utilizar el sistema de derechos
humanos a nivel nacional, regional e
internacional;

 explicar, con algun nivel de detalle,
los métodos para documentar y
denunciar violaciones de los derechos
humanos de las mujeres;

» eshozar las estrategias claves de
defensa de los derechos humanos que
se pueden utilizar para promover los
derechos humanos de las mujeres;

» demostrar, mediante casos y expe-
riencias, como las personas defenso-
ras de los derechos humanos de las
mujeres estan utilizando ya el sistema
de derechos humanos para hacer
valer sus derechos.



¢Cémo puede utilizarse esta guia?

Este material esta dirigido a todas las
organizaciones e individuos que trabajan
en la promocion de los derechos huma-
nos de las mujeres. En particular, se es-
pera que sea Util para:
 organizaciones e individuos que tra-
bajen en temas de las mujeres y
deseen incorporar el marco de los
derechos humanos a su labor;

* organizaciones e individuos que tra-
bajan en asuntos de derechos huma-
nos y desean incorporar el tema de
los derechos humanos de las mujeres
a su tarea;

e grupos que buscan planear e imple-
mentar estrategias para ejercer in-
fluencia sobre Estados, organismos
del sistema de las Naciones Unidas y
otras instancias decisivas, cuyo traba-
jo resulta significativo para los dere-
chos humanos de las mujeres;

* organizaciones con experiencia en el
campo de los derechos humanos de
las mujeres que hayan alcanzado una
etapa en la que necesitan herramien-
tas adicionales para planificar sus
estrategias de reconocimiento de
estos derechos a través de mecanis-
mos regionales e internacionales;

 organizaciones e individuos cuya la-
bor incluye la capacitacién de grupos
sobre la forma de utilizar el sistema
de derechos humanos para la defensa
de los derechos de las mujeres.

Esta guia no es preceptiva —no todo su
contenido sera aplicable en todos los
contextos— pero si ofrece un punto de
vista y un marco para planificar estrate-
gias y hacer sugerencias concretas para
iniciar la defensa de los derechos hu-
manos de las mujeres. Se espera que fun-
cione como una herramienta flexible
para una amplia poblacion de personas
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defensoras en diferentes regiones y con-
textos socio-legales y politicos.

También resultara Util para otros
propositos; por ejemplo, como material
para impartir un “curso introductorio”
para activistas sobre los conceptos esen-
ciales sobre derechos humanos. Asimis-
mo, puede emplearse como referencia
para comprender la estructura y el pro-
ceso del sistema de derechos humanos, o
como herramienta para desarrollar estra-
tegias orientadas hacia varios objetivos.
También es util como guia para plani-
ficar y llevar a cabo trabajos de investi-
gacioén en los cuales se documenten abu-
s0s, asi como para disefiar actividades de
seguimiento.

Ademés de brindar informacion sin-
tética y objetiva, esta guia ha sido planea-
da para ayudar a personas defensoras de
los derechos de las mujeres y activistas, a
la hora de seleccionar y diferenciar:

» los temas que es necesario considerar

y las decisiones que deberian tomarse

al elaborar una estrategia de defensa y

promocion activa de los derechos

humanos de las mujeres;

* los posibles componentes de una
estrategia;

« las ventajas y deventajas de los diver-
sos enfoques;

* las formas creativas de utilizar los
mecanismos de derechos humanos;

¢ los métodos para documentar e
investigar violaciones de manera ri-
gurosa y para dar seguimiento a la
practica de los derechos humanos.

Con el fin de concebir una estrategia que
se adapte a circunstancias especificas,
corresponde a las personas que utilicen
esta guia asimilar las ideas, ejemplos y
sugerencias que en ella se exponen, para
luego aplicarlas a sus contextos particu-
lares. En estas paginas se presentan



Resumen de contenidos

} Capitulo uno: Derechos humanos
internacionales

Introduccion al marco de derechos
humanos y su importancia como
herramienta para abordar la lucha
por los derechos humanos de las
mujeres.

} Capitulo dos: El sistema de dere-
chos humanos de las Naciones
Unidas
Descripcién de los sistemas y
mecanismos internacionales de
derechos humanos, su fun-
cionamiento y forma de acceso.

} Capitulo tres: Sistemas
regionales de derechos humanos
Descripcién de los sistemas y
mecanismos regionales de dere-
chos humanos, su funcionamiento y
forma de acceso.

} Capitulo cuatro: Sistemas
nacionales de derechos humanos
Descripcién de los sistemas y
mecanismos nacionales de dere-
chos humanos, su funcionamiento y
forma de acceso.

} Capitulo cinco: Defensay promo-
cién activa de los derechos
humanos
Definicion y explicacién sobre el
concepto de defensa y promocién
activa de los derechos humanos

propuestas, datos y orientacién para
elaborar estrategias de derechos huma-
nos pero, al fin y al cabo, la seleccion de
la alternativa més conveniente, la deci-
sién de qué hacer y la implementacion
de la estrategia adecuada quedan en
manos de las personas activistas.

Cabe sefialar también que, si bien esta

para demandar transparencia y res-
ponsabilidad en el respeto a los
derechos humanos de las mujeres.
También se exploran las caracteris-
ticas de un proyecto eficaz de
defensa de los derechos humanos.

» Capitulo seis: Documentacién de

violaciones alos derechos
humanos

Se describe, paso a paso, el proce-
SO para investigar y documentar
violaciones a los derechos humanos
de las mujeres y el modo de denun-
ciarlas ante la comunidad de dere-
chos humanos.

} Capitulo siete: Guia para la

defensay promocioén activa de
los derechos humanos de las
mujeres

Se presenta, paso a paso, una guia
para elaborar una estrategia,
incluyendo aspectos en los que se
requieren decisiones en cada etapa
del proceso.

} Anexos

Se proponen materiales de referen-
cia, incluyendo un glosario de térmi-
nos, una lista de instrumentos y de
direcciones de oficinas de derechos
humanos en varios paises, asi
como de instituciones asociadas
con los mecanismos a los que se
alude en esta guia.

guia brinda una introduccién y una sinte-
sis sobre la defensa y promocion activa
de los derechos humanos de las mujeres,
no constituye un material exhaustivo
sobre el tema. En muchos casos se nece-
sitaran datos adicionales e investiga-
ciones con un enfoque mas especifico.
Por ejemplo, podria requerirse informa-



cion actualizada sobre un mecanismo
particular antes de decidir su uso; tam-
bién podria resultar esencial una investi-
gacion mas profunda sobre la jurispru-
dencia existente, a fin de elaborar un
caso al desarrollar una estrategia especifi-
ca. Derechos Humanos de las Mujeres, Paso a
Paso ofrece también sugerencias sobre
otros materiales de lectura complemen-
tarios.

¢Como esté organizada esta guiay
coémo debe leerse?

El material estd organizado en seis capi-
tulos, en los cuales se cubren diversos
aspectos sobre la defensa y promocion
activa de los derechos humanos de las
mujeres. En el primero se presentan con-
ceptos fundamentales sobre derechos
humanos y su importancia para los dere-
chos de las mujeres. En los capitulos
subsiguientes se presentan y explican los
diferentes mecanismos y estrategias para
hacer valer los derechos humanos de las
mujeres a nivel nacional, regional e inter-
nacional, asi como los retos que aln
enfrentan las organizaciones y personas
defensoras en estas areas.

A lo largo de la guia se presentan gra-
ficos, listas de verificacion, consejos y
estudios de casos para ayudar a com-
prender y a utilizar el material que se
presenta.
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Un Ultimo consejo: mientras las per-
sonas lectoras buscan la mejor manera
de enfocar sus esfuerzos, sean flexibles y
creativas. Recuerden que el sistema de
derechos humanos surgié como resulta-
do de un compromiso por encontrar
medios efectivos que aseguraran el res-
peto universal por la dignidad humana.
Sus iniciativas para promover y defender
los derechos humanos de las mujeres
contribuyen con este proceso y resultan
esenciales para el desarrollo continuo de
los derechos humanos. No existe una
Unica forma de defensa y promocion;
toda innovacion es de gran ayuda en
nuestra lucha por asegurar un respeto
universal y firme de los derechos de las
mujeres.

Nota de orientacion
En la version original en inglés de esta Guia se
utiliza el término advocacy como concepto basico y
esencial del proceso de defensa de los derechos
humanos de las mujeres. Este concepto presenta
problemas a la hora de traducirlo al espafiol. Se
optd por traducirlo como defensa y promocion activa.
na definicion exacta de lo que se entiende por
advocacy en esta Guia se encuentra en los parrafos
introductorios del capitulo cinco y en el anexo |.



Para el uso 6ptimo de esta guia, se ofrecen algunas

sugerencias de lectura

 Consulte la tabla de contenidos para internacionales de derechos

ver de gqué manera esta organizada y
gué aspectos cubre.

Consulte el glosario de términos
cuantas veces sea necesario mien-
tras lee el material. Como muchos
de los términos son de naturaleza
técnica, no pueden sustituirse con
expresiones “vernaculas” y mante-
ner, a la vez, su verdadero sentido.

Refuerce la lectura del texto
deteniéndose en los recuadros y
cuadros, en los cuales se hace
incapié en ideas importantes.

Consulte la seccion de referencias
(Apéndice 2) cuando sea necesario.
Aunque en el texto no se emplean
notas al pie de pagina, en la seccién
de referencias se presenta una lista
de los libros y articulos utilizados
para preparar la guia, asi como de
lecturas adicionales para un estudio
mas detallado.

Lea el manual varias veces, dedi-
cando su atencién a diferentes
aspectos en cada oportunidad. He
aqui nuestras sugerencias:

Comience con el capitulo uno (en
que se introduce el sistema de dere-
chos humanos) y léalo con atencion.
En él se sientan las bases para
entender ciertos conceptos esen-
ciales sobre derechos humanos, asi
como el marco del sistema.

Lea en forma superficial los capitu-
los dos, tres y cuatro (sobre los sis-
temas y mecanismos nacionales e

humanos), poniendo atencién a la
estructura global y al tipo de infor-
macion que contienen, pero sin
detenerse en mecanismos especifi-
cos durante esta primera lectura.

Lea el capitulo cinco (el proceso de
defensa y promocion activa de los
derechos humanos) y el capitulo
seis (investigacion y documentacion
de casos), poniendo atencion al
desarrollo de estrategias. Es impor-
tante tener en mente este marco al
estudiar el sistema de derechos
humanos, a fin de no demorarse en
detalles técnicos ni olvidar que el
poder de la defensa y promocién
activa se basa en una labor compro-
metida y critica.

Devuélvase a los capitulos dos, tres
y cuatro, poniendo especial interés
en aquellos mecanismos que le
parezcan pertinentes para su tema o
caso especifico.

Estudie los pasos de la defensa y
promocién activa de los derechos
humanos teniendo en mente un tema
0 caso especifico y ponga énfasis en
aquellos aspectos que le parezcan
mas significativos.

Consulte los anexos para identificar
lecturas adicionales o nuevos con -
tactos, si fueran necesarios para el
disefio de la estrategia.
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¢, Qué son los derechos humanos?

Los derechos humanos son aquellos que todo ser
humano posee y que tiene el derecho de disfrutar, sim-
plemente por su condicién de ser humano. Durante la
Conferencia Mundial de los Derechos Humanos de
1993, los Estados reafirmaron, mediante la Declaracion
de Viena, que estos derechos nacen con la persona y
gue su proteccion es responsabilidad de todo Estado.
Se basan en el principio fundamental de que todas las
personas poseen una dignidad humana inherente y
tienen igual derecho de disfrutarlos, sin importar su
sexo, raza, color, idioma, nacionalidad de origen o
clase, ni sus creencias religiosas o politicas.

En este foro también se reconacieron especifica-
mente los derechos humanos de las mujeres, asi como
las obligaciones de los Estados de protegerlos y pro-
moverlos, incluyendo el de vivir libre de violencia. La
mayor parte de los sistemas y mecanismos nacionales,
regionales e internacionales para hacer valer los dere-
chos humanos se han desarrollado e implementado a
partir de un modelo masculino. Por lo tanto, hasta la
fecha, el sistema de derechos humanos no ha tomado
en cuenta, de la manera mas adecuada, la experiencia y
las circunstancias especificas de las mujeres. Sin embar-
go, esta situacion esta cambiando. Las personas y orga-
nizaciones defensoras de los derechos de las mujeres
recurren, cada vez mas, al enfoque de derechos huma-
nos para exigir compensaciones por las injusticias infli-
gidas a las mujeres.

El concepto de derechos humanos y del Derecho
de los Derechos Humanos en este campo son, por
naturaleza, dindmicos. Aunque una gama de derechos
humanos fundamentales ya tiene reconocimiento juridi-
co, nada excluye la posibilidad de dar una interpreta-
cion méas amplia a los existentes, o de que la comuni-
dad internacional acepte, en cualquier momento, dere-
chos adicionales. Este dinamismo hace de los derechos
humanos una herramienta potencialmente muy pode-
rosa para promover la justicia social y la dignidad de
todas las personas. De esta forma, adquieren un nuevo
significado y dimensién. En la medida en que los gru-
pos oprimidos demandan el reconocimiento de sus
derechos, la existencia de nuevas condiciones conduce
a la necesidad de novedosas formas de proteccion.
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humanos);

CONSTITUCIONES
NACIONALES

DERECHO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Un Trabajo en Elaboracion

El Derecho de los Derechos Humanos incluye cualquier
ley que se pueda utilizar para promover o proteger tales
derechos. Se fundamenta primordialmente en tres tipos
de leyes y se mantiene en constante evolucion:

e en las constituciones nacionales (en particular en
sus Cartas de Derechos Humanos);

 enlos tratados internacionales (que se encuentran
en las convenciones y pactos sobre derechos

* en el derecho internacional consuetudinario (por
ejemplo, ciertas disposiciones de la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos).

TRATADOS

DERECHO
CONSUETUDINARIO

¢ Como se desarrollaron los
derechos humanos?

Las obligaciones internacionales actuales
en el campo de los derechos humanos,
tienen su raiz en la Carta de las Naciones
Unidas. Establecido a partir de princi-
pios aceptados universalmente sobre la
dignidad humana, la creacion de ese
organismo represent6 un punto vital en
la evolucion de la conciencia humana. El
trauma de la Segunda Guerra Mundial,
los abusos cometidos contra personas y
grupos —practicas de genocidio, asesi-
natos masivos y otras formas de violen-
cia contra la humanidad— motivaron a
los Estados a demandar y establecer

estandares para el tratamiento de las per-
sonas, por parte de sus propios funcio-
narios.

El primer intento de codificar estos
estandares se produjo en 1947, con la
Declaracion Universal de los Derechos
Humanos. Tal documento es reconocido
hoy como un pardmetro, para todos los
pueblos y naciones, en la lucha por pro-
mover la dignidad humana. Entre los
derechos comprendidos en la Declara-
cion se encuentran el derecho a la vida, a
la igualdad, a la libertad y a la seguridad
de la persona; a ser libre de discrimina-
cion, esclavitud, tortura y de tratamien-
tos degradantes; al reconocimiento como

11



Ladinamicade los derechos humanos

La lista universalmente reconocida de
derechos humanos protegidos (segun
se encuentra en la Carta Universal de
los Derechos Humanos vy los instru-
mentos subsiguientes) representa un
importante consenso sobre la dignidad
gue debe conferirse a todo ser
humano y sobre la voluntad de la
sociedad de respetar los derechos
béasicos de todos por igual. Al mismo
tiempo, es posible que existan dere-
chos humanos que auin no se han
incluido en las listas de derechos pro-
tegidos o reconocidos. En consecuen-
cia, se producen violaciones de dere-
chos humanos que no se consideran
como tales y por las que nadie es lla-
mado a rendir cuentas.

} En la historia de los derechos
humanos se perciben dos corrientes
del desarrollo humano: una que repre-
senta la lucha por proclamar derechos
antes no advertidos y obtener su
aceptacion como derechos humanos,
y la otra que representa la continua
lucha por asegurar que los derechos
establecidos sean respetados.

} Este dinamismo hace de los derechos
humanos una poderosa herramienta
para promover la justicia social:

» Si el derecho no estéa reconocido, la
lucha es por asegurar tal
reconocimiento.

» Si el derecho no es respetado, la
lucha es por asegurar que se haga
valer.

» El proceso para obtener el
reconocimiento de un derecho
redunda en una mejor aplicacion, a
la vez que el proceso de aplicacion
logra un mayor reconocimiento de
los derechos.
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persona ante la ley a fin de plantear
recursos ante tribunales competentes; y a
la libertad de expresion y participacion
politica.

La Comision de Derechos Humanos
de las Naciones Unidas, creada para
supervisar e implementar el sistema de
derechos humanos de esa organizacion,
llevé a cabo su primera sesion regular en
febrero de 1947. Ademas de establecer el
marco de una declaracion (la Declara-
cion Universal de los Derechos Huma-
nos), este organismo instituy6 una conven -
¢ién (posteriormente dividida en dos partes,
llamadas pactos), asi como mecanismos —o
medidas— de implementacion, entre ellos
los procedimientos de queja, seguimiento,
presentacion de informes y otros.

La Asamblea General de la ONU
adopto la Declaracion Uniwersal el 10 de
diciembre de 1948. Al igual que la mayor
parte de las recomendaciones de la Asam-
blea General, la Declaracion Universal
no tenia caracter obligatorio. De hecho,
ese documento nunca fue ratificado por
los Estados, como se haria con un trata-
do formal que crea obligaciones legales.
Pero gran parte de los analistas coinci-
den hoy en dia en que la mayoria de las
disposiciones de la Declaracion se han
tornado obligatorias como parte del
derecho internacional consuetudinario
(en otras palabras, los Estados acttan
como si las disposiciones de la Decla-
racion fueran ley, y de esa forma, real-
mente las convierten en ley).

Con el fin de traducir los principios
de la Declaracion en obligaciones vincu-
lantes de derechos humanos, la Comi-
sién redacto el primer instrumento de
derechos humanos, el cual se dividid
luego en dos “pactos”, uno sobre dere-
chos civiles y politicos y el otro sobre
derechos sociales, culturales y economi-



cos. Esta division fue motivada por con-
sideraciones politicas y fue el reflejo de
un arreglo entre los Estados con “eco-
nomias de mercado” o “capitalistas” (los
cuales tendian a subrayar los derechos
civiles y politicos), y los paises con “eco-
nomias planificadas” o “socialistas” (los
cuales enfatizaban los derechos econo-
micos y sociales).

En 1966, tras afios de anélisis en la
Comisién de los Derechos Humanos, el
Tercer Comité de las Naciones Unidas
(el Comité de la Asamblea General para
asuntos de derechos humanos) adopt6
finalmente los dos documentos por se-
parado: el Pacto Internacional sobre los
Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales (PIDESC) y el Pacto Inter-
nacional sobre Derechos Civiles y Poli-
ticos (PIDCP). Estos entraron en vigor
en 1976y, en conjunto con la Declara-
cion Universal de los Derechos Huma-
nos, reciben el nombre de Carta Inter-
nacional de Derechos Humanos. El
PIDCP contiene un Protocolo Faculta-
tivo (o enmienda al tratado) el cual facul-
ta a los Estados para que sus ciudadanos
presenten peticiones en su contra. Este
protocolo exigi6é una ratificacion por
separado.

Mientras se redactaban los pactos
internacionales, la ONU tambien empe-
z6 a usar los tratados para garantizar los
derechos humanos en campos especifi-
cos. El primer tratado de esa indole, la
Convencion para la Prevencion y San-
cion del Delito de Genocidio, entré en
vigor en 1948. Esta no contenia disposi-
ciones para su aplicacion lo cual signifi-
caba que, aungue las naciones estaban
obligadas a prevenir el genocidio, la
ONU no tenia un medio efectivo para
hacer cumplir dicha obligacion. Ello
contrasta con la mayoria de los tratados
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¢, Qué ofrecen los tratados sobre
derechos humanos?

» Garantizan a los individuos dere-
chos especificos.

» Establecen obligaciones para los
Estados.

« Crean mecanismos para super-
visar el cumplimiento de obliga-
ciones por parte de los Estados y
permiten que los individuos
soliciten reparaciones por las vio-
laciones de sus derechos.

subsiguientes sobre derechos humanos,
los cuales contienen estipulaciones en
ese sentido. En el Anexo 2 se encuentra
una lista con gran parte de estos trata-
dos. La primera convencién sobre las
mujeres, la Convencion para la Elimina-
cion de Todas las Formas de Discrimina-
cion contra la Mujer (CEDAW) fue sus-
crita en 1979 y entrd en vigor en 1981,
con una cifra sin precedentes de reservas,
es decir, con estipulaciones mediante las
cuales los Estados signatarios introducen
excepciones para su aplicacion.

Como resultado de los primeros dos
pactos, en el sistema de derechos huma-
nos de la ONU se tiende a hablar de dos
categorias principales de derechos: los
derechos civiles y politicos y los econ6-
micos, sociales y culturales, en algun
momento denominados “primera” y
“segunda generacién” de derechos.
Segun algunas interpretaciones, los dere-
chos sociales y econdémicos sélo repre-
sentan “metas”, en tanto que los dere-
chos civiles y politicos son los Gnicos
“verdaderos”. Este tipo de razonamiento
ha sido rechazado por la ONU de ma-
nera rotunda. Al concluir la Conferencia
Mundial sobre los Derechos Humanos
en Viena, en 1993, los representantes de
171 paises adoptaron la Declaracion de
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Viena y afirmaron que: “Todos los dere-
chos humanos son universales, indivisi-
bles, interdependientes y estén interrela-
cionados”. Con esto se reafirmd la inten-
cion original de los creadores del sistema
de derechos humanos, quienes dieron a
los derechos civiles y politicos igual peso
que a los econdmicos, sociales y cultura-
les. Sin embargo, los mecanismos de
supervision y aplicacion de los primeros
contindan siendo superiores a los meca-
nismos de los segundos.

Una emergente “tercera generacion”
de “derechos de los pueblos” o “dere-
chos de la solidaridad” que incluye los
derechos al desarrollo, a la paz y a un
ambiente sano, ha comenzado a obtener
reconocimiento en resoluciones de la
Asamblea General de la ONU y en otros
documentos, aunque todavia no se han
transformado en disposiciones de trata-
dos con caracter vinculante. Entre ellos,
el “derecho al desarrollo” parece tener el
mayor apoyo en el seno de las Naciones
Unidas, ya que en la Declaracion de
Viena fue definido como un derecho
“universal e inalienable y una parte inte-
gral de los derechos humanos funda-
mentales”. Por el momento, sin embar-
go, pareciera que la ONU ha disminuido
la produccion de tratados y que un nue-
vo tratado sobre el “derecho al desarro-
llo” no habra de surgir en un futuro cer-
cano. La Asamblea General de ese orga-
nismo adoptd una importante resolucién
en 1987, en la cual exhorta a los Estados
miembros y a la misma institucion a dar
prioridad a la implementacion de los
estandares ya existentes.

¢, Doénde encontramos las normas
sobre el Derecho de los Derechos
Humanos?

Cualquier ley que pueda utilizarse para
promover o proteger los derechos
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humanos puede considerarse parte inte-
gral del Derecho de los Derechos Hu-
manos. Asi, es posible hallar estas leyes
en constituciones nacionales, en la legis-
lacion y en el derecho consuetudinario o
no escrito. Asimismo, a nivel regional e
internacional, aparecen en diversos trata-
dos sobre derechos humanos y en el
derecho internacional consuetudinario.

Un tratado se define como un acuerdo
formal entre Estados, el cual crea dere-
chos y obligaciones de caracter vinculan-
te entre los que forman parte del mismo.
En ocasiones, un tratado crea derechos
en favor de los individuos y obligaciones
con las que los Estados deben cumplir.
Los tratados sobre derechos humanos se
ubican en esta categoria, pues los Esta-
dos acuerdan garantizar, a todos los indi-
viduos que se encuentren dentro de su
jurisdiccion, la vigencia de derechos
humanos especificos y el cumplimiento
con sus obligaciones correspondientes.
Cada Estado debe adoptar leyes y politi-
cas internas para implementar los estan-
dares sobre derechos humanos y aquellos
que no acaten los estandares establecidos
deben rendir cuentas.

Algunos tratados sobre derechos
humanos crean mecanismos para super-
visar e informar sobre el cumplimiento
por parte de los Estados, en tanto otros
ofrecen vias para que individuos cuyos
derechos han sido violados soliciten su
reclamo (véanse los capitulos dos y tres).

Estos tratados, a menudo llamados
“convenciones” o “pactos”, sirven para
definir los conceptos especificos y esta-
blecer estandares sobre la conducta gu-
bernamental. En este proceso, también
educan al publico y contribuyen a crear
condiciones para generar presion interna
y externa y lograr asi una mejor protec-
cion. Al ratificar un tratado, el Estado



miembro adquiere una doble obligacion:
en primer lugar, la de aplicar sus disposi-
ciones y, en segundo, la de aceptar medi-
das de supervision internacional. Si bien
es cierto que un Estado puede escoger
las convenciones que ratificara, de hecho
queda obligado a informar de manera
regular sobre el cumplimiento de las que
adopte.

La fuerza de las convenciones inter-
nacionales tiende a crecer con el tiempo,
a medida que se extiende el respeto por
los derechos que ellas incluyen. Cuanto
mayor es el consenso entre las naciones
con respecto a un tratado, mas gravita-
cion tendra sobre el Derecho de los De-
rechos Humanos.

Sin embargo, la ratificacion de con-
venciones puede guardar muy poca
relacién con su verdadera obser vancia.
Es posible que las instituciones naciona-
les pregonen el cumplimiento de las nor-
mas internacionales y en la préactica las
pasen por alto. Ademas, las convencio-
nes pueden reflejar un acuerdo a nivel de
un minimo comudn denominador. Con el
fin de acumular tantas ratificaciones co-
mo sea posible, puede ser que los redac-
tores hayan incluido normas muy impre-
cisas de manera intencional por lo que
los Estados pueden expresar reservas
gue nieguen o comprometan el objetivo
esencial del tratado, aunque tales reser-
vas sean en teorfa inadmisibles, segtn el
derecho internacional. Asimismo, la
mayor parte de los organismos creados
para supervisar la implementacion de
tratados tiene una limitada capacidad
para exigir su aplicacién por parte de los
Estados, sufre una severa acumulaciéon
de trabajo y cuenta con escaso finan-
ciamiento. Sin embargo, estas limita-
ciones no deben desalentar a la persona
defensora, sino mas bien animarla para
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encontrar formas de propiciar el desa-
rrollo del sistema internacional de dere-
chos humanos y orientarlo hacia un fun-
cionamiento mas eficaz.

Debe tenerse en cuenta gque no so6lo
los Estados estan en la obligacién de
contener los abusos de los derechos
humanos. Segun las normas contenidas
en el Derecho Internacional Humani-
tario incorporadas en las Convenciones
de Ginebra, las partes de un conflicto
armado —sean Estados 0 no— deben
evitar ciertos abusos, entre ellos la vio-
lacion y otros actos de violencia sexual,
asi como la prostitucion forzada.

¢,Cémo se hacen cumplir las nor-
mas sobre derechos humanos?

Todo Estado tiene la responsabilidad
primordial de velar por la proteccion de
los derechos humanos de los miembros
de la sociedad que se hallan dentro de su
territorio. Los Estados que se resisten a
promover los derechos sociales y econo-
micos han argumentado que los dere-
chos civiles y politicos implican Unica-
mente obligaciones de abstencion (es decir,
que tales derechos solo prohiben las
acciones gubernamentales con las que se
violan derechos especificos). Pero tam-
bién se ha demostrado que la mayoria de
los derechos implican obligaciones positivas,
pues al firmar y ratificar una convencion,
los Estados deben comprometerse, a
nivel nacional y local, a evitar cualquier
accion que viole o conduzca a una vio-
lacion de los derechos humanos. Ade-
mas, la mayor parte de los tratados obli-
ga a los Estados a dar pasos decisivos en
la adopcion de medidas positivas, con el
fin de asegurar el disfrute de los dere-
chos humanos. También es posible que
se requiera la promulgacion y aplicacion
de leyes, o la adopcién de otras medidas
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adecuadas para asegurar que individuos y
otras entidades respeten los derechos
humanos de las mujeres.

Existen varios mecanismos a nivel
nacional, regional e internacional para
asegurar el cumplimiento de las obliga-
ciones de derechos humanos. A nivel
internacional, la mayoria de estos meca-
nismos cuenta con medios para super-
visar dicho cumplimiento. Algunos cuen-
tan también con procedimientos de peti-
cion que permiten al individuo reclamar
cualquier incumplimiento en que incurra
el Estado. En algunos casos, tales meca-
nismos estan vinculados a la Constitu-
cion y a las leyes nacionales; en otros, a
tratados sobre derechos humanos, y en
otros, a 6rganos especializados de las
Naciones Unidas encargados de hacer
valer derechos especificos como los la-
borales, de refugiados, o sanitarios. Los
procedimientos y mecanismos de repa-
racion, contemplados en la amplia gama
de mecanismos de derechos humanos,
varian notablemente. En los capitulos
dos, tres y cuatro de esta guia se analizan
algunos de ellos.

Las constituciones y legislaciones
nacionales podrian ofrecer mecanismos
de reparacion concretos y aplicables y es
necesario agotarlos como regla general,
antes de recurrir a los procedimientos de
peticién internacional, salvo en algunos
casos de excepcidn claramente definidos.
A nivel nacional, puede recurrirse al pro-
pio sistema legal para hacer valer los
derechos humanos, de tal manera que la
victima dirija su queja y solicite una peti-
cion obligatoria ante los tribunales del
Estado donde ocurrid la violacion.
Cuando este no sea el caso, puede resul-
tar necesario solicitar un reclamo fuera
de las fronteras nacionales. Desafortu-
nadamente, los mecanismos interna-
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cionales tienden a ser menos directos
gue los nacionales, pues el sistema legal
internacional y el Derecho Internacional
de los Derechos Humanos dependen de
la buena fe de los Estados o de su sensi-
bilidad ante las criticas internas o exter-
nas hacia sus practicas de derechos
humanos. Por lo tanto, los mecanismos
internacionales tienen poco poder para
llevarlos a cumplir con sus obligaciones.

Con el fin de lograr un mejoramiento
efectivo en el ejercicio de los derechos
humanos de las mujeres, es importante
entender los mecanismos de reparacion
existentes y sus posibilidades. Asi, su uti-
lizacién cuando se solicita el desagravio
por violaciones especificas, ejerce pre-
sién para que los Estados cumplan con
las obligaciones adquiridas. En gran
parte de esta guia se aborda el potencial
de los mecanismos de derechos huma-
nos, en este contexto. Pero antes de en-
trar de lleno en el andlisis de los meca-
nismos especificos de cumplimiento, en
el resto de este capitulo se comentaran
los origenes, tipos y procedimientos de
los mecanismos internacionales de
mayor importancia.

Tipos de mecanismos para el
cumplimiento de los derechos
humanos

En términos generales, los mecanismos
internacionales de derechos humanos
pueden dividirse en tres categorias: los
establecidos por la Carta de las Naciones
Unidas, los establecidos por tratados y los
organismos especializados de la ONU.

Organismos establecidos por la Carta
de las Naciones Unidas

La Carta de las Naciones Unidas, el do-
cumento a partir del cual se cred esa
organizacion, da origen, de manera
directa e indirecta, a diversos organismos



que influyen en la creacién y aplicacién
de reglas sobre derechos humanos. Los
principales 6rganos nacidos a partir de la
Carta son el Consejo de Seguridad, la
Asamblea General, el Consejo Econo-
mico y Social (ECOSOC), la Comision
de Derechos Humanos, la Subcomisién
de Prevencion de Discriminaciones y
Proteccion de las Minorias y la Comision
sobre la Condicién Social y Juridica de la
Muijer. Todos ellos tienen jurisdiccion en
el campo de los derechos de las mujeres.

La Comision de Derechos Humanos es el
organismo prioritario para atender cues-
tiones sobre derechos humanos. En la
Carta no se previo la creacion de la Co-
mision de manera directa sino méas bien
indirecta, al crear el Consejo Econémico
y Social y declarar que este 6rgano de la
ONU “debera establecer comisiones en
los campos econdmico y social para la
promocion de los derechos humanos”.
En apego a estos términos, en 1946 el
ECOSOC cred la Comision de Dere-
chos Humanos.

La Comisién es el organismo de ma-
yor jerarquia que tiene a su cargo super-
visar la aplicacion de las normas existen-
tes a nivel internacional, recomendar la
aplicacion de otros nuevos, investigar
violaciones, asi como brindar servicios
de asesoria y otros apoyos técnicos a los
paises que los necesiten. Las quejas so-
bre derechos humanos pueden presen-
tarse directamente ante la Comision, se-
gun el procedimiento de la Resolucién
1503, al igual que ante los diversos gru-
pos de trabajo por tema y area geogréafi-
ca creados por la Comisidn: subcomités
e investigadores especiales, entre ellos la
Relatora Especial sobre la Violencia con-
tra las Mujeres, sus Causas y Consecuen-
cias. Dicha funcionaria es responsable de
presentar informes sobre este tema. La
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Comisidn, que presenta sus recomenda-
ciones directamente ante el ECOSOC y
se conoce como el “comité funcional”
de ese organismo, esta integrada por 53
miembros gubernamentales, elegidos
para representar a cada una de las agru-
paciones regionales.

La Subcomision de Prevencion de Discri-
minaciones y Proteccion de las Minorias es el
Unico subcomité creado a partir de la
Carta. Aunque desde el punto de vista
técnico debe presentar sus informes ante
la Comision, la subcomisién goza de una
autonomia y libertad considerables a la
hora de iniciar estudios independientes,
proponer normas e investigar viola-
ciones de los derechos humanos rela-
cionadas con minorias en todo el mun-
do. Este organismo estd compuesto por
26 miembros, seleccionados por la Co-
mision segun las regiones geograficas.

La Comision de las Naciones Unidas sobre
la Condicién de la Mujer es otro comité
funcional del ECOSOC. Fue establecida
por ese Consejo en 1946 y es responsa-
ble de elaborar recomendaciones e in-
formes para dicha entidad sobre la pro-
mocién de los derechos de las mujeres
en las areas politica, econémica, civil,
social y educativa. Asimismo, hace sus
recomendaciones al Consejo sobre pro-
blemas que requieran atencion inmedia-
ta. En afios recientes se ha ampliado su
mision, de modo que esta entidad es
ahora uno de los organismos respon-
sables de supervisar la implementacion
de la Plataforma de Accién adoptada
durante la Quinta Conferencia sobre la
Mujer, que se llevé a cabo en Beijing en
1995, Esta integrada por 45 miembros,
elegidos por el ECOSOC por un perio-
do de cuatro afos.

La Asamblea General es el 6rgano de
toma de decisiones mas representativo
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Tipos de Mecanismos de

Cumplimiento de los Derechos Humanos

Creados por la Carta de las Naciones Unidas

Algunos Mecanismos
« Consejo Econdémico y Social (ECOSOC)

* Comisién de Derechos Humanos

- Procedimiento 1503

- Grupos de Trabajo

- Relatores Especiales

- Subcomision de Prevencion de
Discriminaciones y Proteccion de las
Minorias

» Comision sobre la Condicién Social y
Juridica de la Mujer

* Asamblea General
» Consejo de Seguridad

» Comité de Derechos Humanos

Creados a partir de Tratados

Qué Supervisan

» Cuestiones sobre derechos humanos en
general; actividades de la Comision de
Derechos Humanos, la Subcomision de
Minorias, la Comisién sobre la
Condicion Social y Juridica de la Mujer y
organismos de supervision de tratados y
otros organismos.

* Cuestiones sobre derechos humanos en
general y temas especificos:

- Violaciones flagrantes y sistematicas

- Temas especificos

- Asuntos tematicos y geograficos

- Derechos humanos de las minorias en
todo el mundo

- Derechos humanos de las mujeres en
todo el mundo

- Tiene amplia facultad para iniciar
estudios, recomendar, promover,
estimular, discutir y dar sus recomen-
daciones para contribuir al cumpli-
miento de los derechos humanos

* Amenazas a la paz, quebrantamiento de
la paz o actos de agresion (capitulo VII,
articulo 39)

¢ El Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos (PIDCP)

Algunos Mecanismos

+ Comité sobre los Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales

¢ Comité sobre la Eliminacién de la
Discriminacién contra la Mujer

* Comité sobre la Eliminacion de la
Discriminacién Racial

Agencias Especializadas

Qué Supervisan

» El Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales
(PIDESC)

* La Convencién sobre la Eliminacién de
Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW)

+ La Convencion Internacional sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacién Racial

Algunos Mecanismos

» Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados (ACNUR)

» Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT)

» Fondo de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO)

« Organizacion Mundial de la Salud

Qué Supervisan
» Derechos de los refugiados

» Derechos laborales

» Derechos culturales y educativos

¢ Derechos de la salud
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de las Naciones Unidas y también tiene
amplios poderes al considerar temas
sobre derechos humanos. Este 6rgano
elige a los miembros del ECOSOC y
estudia sus recomendaciones. El capitulo
IV, articulo 10 de la Carta, faculta a la
Asamblea General para “discutir cual-
quier cuestion o asunto dentro de los
alcances de la presente Carta [y] ... dar
sus recomendaciones a los Miembros de
las Naciones Unidas... sobre tales cues-
tiones o asuntos”. Asimismo, el articulo
13 faculta a la Asamblea General para
“dar recomendaciones” con el prop6sito
de “ayudar en el cumplimiento de los
derechos humanos”. Estas recomenda-
ciones se presentan a menudo en forma
de declaraciones las cuales, a pesar de no
ser vinculantes, constituyen sefialamien-
tos importantes sobre normas interna-
cionales. Por ejemplo, en 1993 la Asam-
blea General aprobd la Declaracion
sobre la Eliminacién de Todas las For-
mas de Violencia contra la Mujer. Los
principales comités de la Asamblea
General que han participado en la redac-
cion de declaraciones sobre derechos
humanos y otros procesos relacionados
son el Comité Social, Humanitario y
Cultural (Tercer Comité) y el Comité
Legal (Sexto Comité).

El Consejo de Seguridad esta conforma-
do por cinco miembros permanentes, a
saber: China, Francia, la Federacion
Rusa, Gran Bretafia y los Estados Uni-
dos, junto con otros diez miembros ele-
gidos periddicamente por la Asamblea
General. Los poderes del Consejo de
Seguridad se exponen en el capitulo 1V
de la Carta de las Naciones Unidas. Tales
poderes van desde dar recomendaciones
a los Estados partes para poner fin a una
disputa, hasta realizar acciones militares
“para mantener o restaurar la paz y la
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seguridad internacional” (articulo 42). El
Consejo ha adquirido un papel cada vez
mas activo en los procesos de pacifica-
cién, mantenimiento y construccion de
la paz, los cuales, inevitablemente, invo-
lucran el tema de los derechos humanos.

Organismos creados a partir de
tratados

En la mayor parte de los tratados sobre
derechos humanos se prevé la formacion
de un comité o comision para supervisar
el cumplimiento, por parte de los Esta-
dos ratificantes, de sus obligaciones, de
acuerdo con el tratado especifico. El
tratado otorga las garantias esenciales y
el comité supervisa la implementacién de
las obligaciones correspondientes. Entre
los comités del sistema de derechos hu-
manos de las Naciones Unidas, conoci-
dos como “organismos de supervision
de tratados”, se encuentran los siguien-
tes:

* El Comité de Derechos Humanos, el
cual supervisa el cumplimiento del
Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos.

* El Comité de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales (CDESC, técni-
camente un organismo subsidiario del
ECOSOCQ), el cual supervisa la apli-
cacion del Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales.

» EI Comité para la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer (Comité de la
CEDAW), encargado de vigilar el
cumplimiento de la Convencion para
la Eliminacion de Todas las Formas
de Discriminacién contra las Mujeres
(“La Convencion de la Mujer™).

El Comité para la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacion

19



Racial, encargado de supervisar la
aplicacién de la Convencién Inter-
nacional para la Eliminacion de To-
das las Formas de Discriminacion
Racial.

La esfera de accion de estos comités se
diferencia considerablemente de la de la
Comisién de Derechos Humanos: mien-
tras esta Comisién —el organismo crea-
do a partir de la Carta de las Naciones
Unidas que se describe arriba— puede
supervisar y establecer reglas sobre dere-
chos humanos en todo el mundo, el tra-
bajo de los comités se aplica sélo a los
paises que han ratificado o se han adheri-
do al pacto respectivo.

El Centro de Derechos Humanos,
con sede en la representacion de la
ONU en Ginebra, aporta el personal
para la mayor parte de estos organismos
de supervisién (salvo el Comité de la
CEDAW), que recibe apoyo de personal
por parte de la Division para el Progreso
de la Mujer, en Nueva York). Entre los
procedimientos de cumplimiento dispo-
nibles a través de los organismos de
supervision de tratados cabe mencionar:
las funciones de supervision y presenta-
cion de informes y los procedimientos
de queja individual e interestatal.

Organismos o Agencias especializadas
de las Naciones Unidas

Los organismos de supervision de trata-
dos constituyen apenas un medio para
reparar violaciones de los derechos
humanos a nivel de las Naciones Unidas.
Sin embargo, existen otros medios, por
ejemplo los procedimientos de queja y/o
supervision de diversas organizaciones y
agencias de las Naciones Unidas tales
como el Alto Comisionado de las Nacio-
nes Unidas para los Refugiados (ACNUR),
la Organizacion Internacional del Traba-
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jo (OIT), el Fondo de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) y la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS). Todas estas
instituciones estan en capacidad de abor-
dar asuntos sobre derechos humanos
dentro de su érea de accion.

¢, Qué tipos de procedimientos
suponen los mecanismos de pro-
teccion?

Existen dos tipos generales de procedi-
mientos: los de queja y los de supervi-
sién a través de la presentacion de infor-
mes.

Procedimientos de queja

Los analistas han identificado dos tipos
de procedimientos de queja con base en
sus diferentes objetivos y resultados: los
procedimientos de queja y los de infor-
macion.

El objetivo de los procedimientos de
queja es la compensacion por violaciones
especificas. El reclamante (o demandan-
te) tiene derecho, en diferentes niveles, a
participar en el proceso. En este caso,
una persona que haya reclamado con
éxito podria obtener un mecanismo de
reparacion vinculante o un recurso espe-
cifico —aunque su aplicacion no sea
obligatoria desde el punto de vista for-
mal—, por ejemplo una orden para
obligar al Estado a compensar a la victi-
ma, sancionar al perpetrador o, incluso,
cambiar las politicas y practicas guberna-
mentales. Por ejemplo, una mujer despe-
dida en forma injusta de un puesto esta-
tal puede demandar su reinstalacion en
ese puesto de trabajo; una mujer que
sufra un abuso a manos de la policia
podria buscar una compensacion mone-
taria por dafios y perjuicios; un grupo de
mujeres al que se le niega el derecho de
reunion y libertad de expresion puede



demandar una declaracion en que se
admita que sus derechos fueron violados
y reclamar un cambio en la politica
gubernamental.

Las decisiones de los 6rganos de las
Naciones Unidas obtenidas mediante los
procedimientos de queja no son vincu-
lantes para los Estados desde el punto
de vista técnico, pero la mayor parte de
ellos las cumplen. Segun los sistemas
regionales de derechos humanos de
Europa y Africa, las sentencias emitidas
por tribunales especiales son juridica-
mente vinculantes a nivel del derecho
internacional (véase el capitulo tres).

Por el contrario, el objetivo del pro-
cedimiento de informacién no es reparar
los dafios por ofensas especificas, sino
mas bien identificar violaciones de los
derechos humanos que afecten a pobla-
ciones amplias. La peticidn se presenta
como parte de la informacion ante un
organismo que considere el asunto; el
peticionario no tiene derecho a un meca-
nismo de reparacion, e incluso podria no
tener derecho a ser informado sobre la
disposicion que se tome en el caso. El
Procedimiento 1503 de la Comision de
Derechos Humanos de las Naciones
Unidas es ejemplo de un procedimiento
confidencial de este tipo.

Procedimientos de supervision y de
presentacion de informes

En términos generales, estos procedi-
mientos no derivan en mecanismos de
reparacion legalmente ejecutables y tam-
poco dependen de quejas “estilo legal” u
otro tipo de comunicaciones provenien-
tes de grupos o individuos. Mas bien,
semejan “reportes” o “auditorias” sobre
la conducta gubernamental y dan como
resultado recomendaciones imperativas,
pero no vinculantes. En términos gene-
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rales, los procedimientos de presentacion
de informes funcionan de dos maneras.
En ocasiones, se asemejan a “auto-ins-
pecciones” mediante las cuales los Esta-
dos informan sobre su propio cumpli-
miento con sus obligaciones de derechos
humanos; en otros casos, un organismo
de supervision inicia el informe sobre la
conducta gubernamental.

De manera alternativa, los procedi-
mientos de supervision siguen su curso
de acuerdo con un plan, o bien son las
personas defensoras de los derechos
humanos las que ponen el proceso en
funcionamiento, al sefialar un problema
de particular urgencia. A las personas
defensoras podria 0 no permitirseles
exponer sus comentarios sobre las con-
clusiones de los informes de supervision.
Desde el punto de vista de la defensa de
los derechos de las mujeres, los procedi-
mientos de supervision y presentacion
de informes resultan positivos cuando
generan publicidad sobre los abusos de
los derechos humanos y ponen en evi-
dencia a los Estados y a otros violadores,
hasta obligarlos a cambiar su compor-
tamiento.

;Donde encontrar los mecanis-
mos de cumplimiento de los
derechos humanos?

NIvVEL NACIONAL

El primer lugar al cual una persona
defensora debe acudir es, precisamente,
su propio pais: los tribunales, comisiones
y otros organismos judiciales y de inves-
tigacion. Todo Estado esta obligado a
cumplir con los tratados a los que se ad-
hiera o que ratifique, asi como a respetar
los principios de derechos humanos
aceptados como parte del derecho inter-
nacional consuetudinario. La aplicacién
de los procedimientos y mecanismos
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varia considerablemente segun el pais.
Por ejemplo, en algunos existen comi-
siones eficaces, mientras en otros quizas
ni siquiera se sepa de su existencia. De
igual manera, pueden existir o no tribu-
nales constitucionales y, con base en la
legislacién nacional o internacional, estos
y otros tribunales internos pueden tener
o carecer de la jurisdiccion para escuchar
reclamos. Aln més, es posible que di-
chos tribunales apliquen las leyes inter-
nacionales, o que solo pregonen su eje-
cucion. La persona defensora debe recu-
rrir a los sistemas de derechos humanos
a nivel nacional y determinar las posibili-
dades de las leyes para hacer valer los
derechos humanos, pero también cono-
cer sus limitaciones, en particular con
respecto a la aplicacion de las normas
internacionales de derechos humanos.
En el capitulo cuatro se describen, en
términos generales, los procedimientos
utilizados para litigar en casos sobre
derechos humanos en los tribunales e
instituciones nacionales encargados de
su proteccion.

NIVEL INTERNACIONAL

Sistemas regionales de derechos
humanos

Un segundo nivel para buscar la apli-

Lo que las personas activistas

pueden hacer mediante

Defensa y promocion directa -
Presentar argumentos en un caso

Reunirse con expertos y
representantes del sistema de
derechos humanos

Hacer publicidad de un caso
Realizar estudios y autocriticas de

las practicas estatales sobre
derechos humanos

Procedimientos

sl (e Queja

cacion de mecanismos de derechos
humanos es el regional. En varias zonas
geogréficas se han suscrito acuerdos
interestatales para establecer “sistemas”
de derechos humanos cuyos conjuntos
de leyes, tribunales, organismos de inves-
tigacion y otras organizaciones proveen a
la region de mecanismos de cumplimien-
to. Dichos sistemas establecen procedi-
mientos para presentar casos individua-
les sobre violaciones de los instrumentos
regionales de derechos humanos. En
algunos casos prevén la realizacion de
visitas al sitio para estudiar violaciones
sistematicas de los derechos humanos en
un pais, asi como la preparacion de estu-
dios y programas educativos sobre el
tema. De igual manera, pueden prever la
creacion de tribunales, comisiones y/u
otros organismos de supervision o rela-
cionados con la actividad jurisdiccional.
Los tipos de mecanismos y sus fun-
ciones dependen de la redaccion de
acuerdos regionales particulares y de los
procedimientos y practicas establecidos
en dichos acuerdos. Existen tres sistemas
regionales de derechos humanos cuyos
procedimientos se analizan en el capitulo
tres: el sistema interamericano, el
europeo Yy el africano. Cuando una
regién no cuenta con su propio sistema

Procedimientos

== e Supervision

NSNS N
NN
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de derechos humanos (como ocurre en
Asia), o cuando los sistemas existentes
resultan insuficientes para abordar un
reclamo (como muy posiblemente sea el
caso de una violacion relacionada con
una guerra y/o la condicion de refugia-
da(0)), la persona u organizacion defen-
sora puede recurrir a los procedimientos
universales de derechos humanos.

Sistema de derechos humanos de las
Naciones Unidas

Por ultimo, la persona defensora puede
recurrir a los mecanismos de proteccion
de las Naciones Unidas, es decir, al plano
“universal”. Para poder utilizar procedi-
mientos creados a partir de tratados, el
Estado en cuestion debe haber aceptado
tanto las obligaciones estipuladas en el
tratado apropiado para el caso, como el
procedimiento particular que la persona
defensora desea aplicar. Es necesario
verificar si el pais ha ratificado las con-
venciones importantes y, en algunos
casos (como el del Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos), si ha
adherido a las estipulaciones en que se
otorga a los organismos internacionales
jurisdiccion sobre los reclamos presenta-
dos por individuos.

Puede haber otros mecanismos o pro-
cedimientos aplicables contra cualquier
Estado miembro de la ONU o de una
agencia especializada, sin que este haya
aceptado de manera explicita tal meca-
nismo. En el capitulo dos de esta guia, se
presenta un panorama sobre diversos
mecanismos internacionales de particular
relevancia para las mujeres, entre ellos;

1. Los procedimientos de queja indivi-
dual, de supervisién y de queja inte-
restatal con base en tratados de las
Naciones Unidas, (enfocandose en el
Comité de Derechos Humanos, insti-
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tucién encargada de supervisar el
PIDCP).

2. Los procedimientos de supervision
de las Relatorias Especiales y Grupos de
Trabajo (enfocandose en la Relatoria
Especial sobre la Violencia contra la
Muijer).

3. El procedimiento de supervision y
presentacion de informes del Comité
sobre la Eliminacién de la Discriminacion
contra la Muijer (Comité de la CEDAW),
encargado de supervisar el cumpli-
miento de la llamada “Convencion de
la Mujer”.

4. EIl Procedimiento 1503, el cual permite
presentar las quejas directamente ante
la ONU.

5. Los procedimientos de queja ante la
Organizacién Internacional del Trabajo
(orm.

6. La presentacion de comunicaciones
individuales ante la Comision de las
Naciones Unidas sobre la Condicion de la
Mujer.

7. Los mecanismos de presentacién de
informes de aspectos especificos de
género ante el Alto Comisionado de las
Naciones Unidas sobre los Refugiados.

¢, Cudl es la mejor forma de eva-
luar un mecanismo?

Los mecanismos de proteccion de los
derechos humanos, ya sea a hivel nacio-
nal, regional o global, plantean las si-
guientes interrogantes:

» ;De qué tipo es el procedimiento (de
queja, supervision, presentacion de
informes o “una mezcla”)?

» ;Para quiénes esta disponible este
procedimiento?

» ;Qué debe hacer la persona activista
para tener el acceso al procedimiento
(requisitos de admisibilidad)?
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e ;CAmo funciona el sistema y qué
papel puede jugar la persona
activista?

e ;Cuales son los posibles mecanismos
de reparacion?

e ;Cuadles son las ventajas y las desven-
tajas de utilizar un mecanismo parti-
cular?

En los capitulos dos y tres se analizan
mecanismos especificos de especial
importancia para las mujeres, de acuerdo
con este conjunto de preguntas. Se
puede elaborar una lista de verificacion
para decidir cudl mecanismo resulta mas
apropiado y cudl estrategia mas eficaz.
En lo que resta de este capitulo se ofrece
informacion general que debe tenerse en
cuenta al responder estas preguntas.

Tipo de procedimiento

Los objetivos y estrategias de cualquier
esfuerzo de defensa y promocion activa
estaran determinados por el tipo de pro-
cedimiento de proteccion de que se
disponga. Por ejemplo, si bien un proce-
dimiento de queja puede ayudar a
establecer un precedente legalmente eje-
cutable y obtener un mecanismo de
reparacion en un caso particular, es posi-
ble que no esté disponible o no sea lo
mas conveniente. Por otra parte, los pro-
cedimientos de supervision y presenta-
cion de informes pueden abordar pro-
blemas sistematicos mas amplios y lograr
cambios mas radicales en el progreso de
los derechos humanos de las mujeres,
aunque no necesariamente alivien una
situacion individual. Algunos mecanis-
mos de cumplimiento emplean una com-
binacion de estos dos tipos de procedi-
miento o, por lo menos, permiten cierto
grado de eleccién.

Disponibilidad del procedimiento
Antes de dedicarse al desarrollo de una
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estrategia en torno a un mecanismo, la
persona activista debe saber si cuenta
con tal mecanismo. Por lo general, la
disponibilidad de un mecanismo de pro-
teccion depende de si el pais de origen
(en el cual ocurrié el abuso) ha ratificado
0 no la aplicacion de un instrumento que
permita que el asunto sea de competen-
cia del sistema de derechos humanos, es
decir, que tenga jurisdiccion. Por ejem-
plo, algunos tratados afiaden disposi-
ciones o enmiendas, conocidas como
protocolos facultativos, en los que se
establecen mecanismos de queja indivi-
dual mediante los cuales el tratado se
puede hacer cumplir. En estos casos, el
procedimiento sélo podra aplicarse en
los paises que hayan aceptado especifica-
mente el procedimiento de queja, 0
hayan ratificado el protocolo facultativo
(es decir, que sean parte del mismo). Si
el Estado no ha aceptado los procedi-
mientos del protocolo facultativo, la per-
sona defensora tendra que buscar otro
mecanismo internacional de proteccion.
Sin embargo, es importante sefialar que
algunos mecanismos de proteccion no
requieren que un pais acepte por adelan-
tado someterse a la jurisdiccion de un
organismo judicial o de investigacion.

Requisitos de admisibilidad

Aun cuando un procedimiento esté
disponible, la persona defensora no
podra utilizarlo sin antes cumplir con los
requisitos de admisibilidad: las reglas
generales que definen quién puede tener
acceso a un mecanismo especifico de
proteccion y qué es necesario hacer para
utilizarlo. Existen grandes variantes en
estas reglas, que van desde sutilezas
aparentemente burocréaticas, como
papeleos, hasta estrictos requerimientos
para plantear un caso (como alegatos de
requerimiento), en los cuales la persona



activista afirma que ha agotado los recur-
sos disponibles a nivel nacional, antes de
recurrir a un mecanismo internacional.
Este requisito se puede satisfacer demos-
trando que los procedimientos internos
son inexistentes o ineficaces. Asimismo,
por lo general, se requiere que el caso no
se esté tratando en otro sistema de pro-
teccion de derechos humanos, lo cual
significa que tendra que escogerse un
mecanismo de cumplimiento a la vez.

En términos generales, el caso no podra
proceder de manera simultanea, por
ejemplo, en el sistema africano de dere-
chos humanos y en el sistema de las Na-
ciones Unidas.

A menudo las personas y grupos de-
fensores planifican su estrategia con res-
pecto a un caso para largo plazo, elabo-
rando una estrategia internacional al
principio y dando a los requisitos de
admisibilidad un papel prominente. Asi,
pueden invocar directamente disposicio-
nes de tratados internacionales ante un
tribunal nacional, preparando de ante-
mano el camino para los requerimientos
internacionales de admisibilidad.

Funcionamiento del sistema y papel
de las personas defensoras

Una vez que se ha determinado que un
procedimiento se encuentra disponible y
gue se cumple con los requisitos de ad-
misibilidad, las personas activistas nece-
sitan saber mas sobre las reglas y proce-
dimientos especificos, a fin de evaluar su
posicion. El grado de formalidad y aper-
tura a los aportes de las personas activis-
tas varia considerablemente segun el me-
canismo. Algunas instituciones requieren
celebrar audiencias formales, otras son
mas flexibles e informales. En términos
generales, cada mecanismo de derechos
humanos implica una serie de pasos,
entre ellos: realizar investigaciones y
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analisis del caso por parte de expertos;
mantener la comunicacion con el Estado
para escuchar su version de los hechos;
determinar si se ha cometido una vio-
lacion de los derechos humanos vy si el
Estado es legalmente responsable. Las
personas activistas pueden desempefiar
diversos papeles al utilizar un mecanismo
de proteccion, desde realizar una labor
de defensa y promocion directa y pre-
sentar los argumentos en un caso, hasta
sostener reuniones con expertos y repre-
sentantes del sistema de derechos huma-
nos, o sencillamente esperar la decisién o
accion por parte del sistema. Las reglas
de algunos sistemas no permiten un con-
tacto directo con los expertos encarga-
dos de analizar el asunto, en tanto otros
permiten una amplia participacién por
parte de las personas defensoras.

Mecanismos de reparacion

Los mecanismos de reparacion pueden
ser muy especificos y, por ejemplo, estar
dirigidos a indemnizar a una mujer en
particular cuyos derechos humanos
fueron violados, o hasta emitir mandatos
para realizar amplios cambios en las
politicas gubernamentales. En algunos
sistemas, los mecanismos de reparacion
resultan débiles, pues el mecanismo de
cumplimiento carece de poder suficiente
para dictar a un Estado lo que debe ha-
cer y solo esta en capacidad de dar sus
recomendaciones. En los casos de proce-
dimientos de reparacion débiles, el resul-
tado ni siquiera se hace publico. Por lo
tanto, al disefiar su estrategia, las perso-
nas defensoras necesitan conocer tales
procedimientos.

Sopesando las ventajas y desventajas

En los casos en que existe la posibilidad
de escoger el mecanismo a utilizar, se
deben sopesar las ventajas y desventajas
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de cada alternativa. Entre las “ventajas”
pueden estar las siguientes: un resultado
provechoso en términos de los progre-
s0s que se logren en los derechos huma-
nos individuales de las mujeres, o de las
mujeres en su conjunto; que se permita
un alto nivel de aporte por parte de las
personas activistas; la relativa prontitud
de la decision; la disponibilidad de una
amplia gama de mecanismos de repara-
cion; y el interés de los Estados por el
resultado. Entre las “desventajas” po-
drian mencionarse: la imposibilidad de
tomar en consideracion las necesidades

de las mujeres afectadas por la violacién;
las restricciones a los aportes activistas;
la existencia de un ndmero limitado de
mecanismos de reparacion; y el irrespeto
del resultado por parte del Estado. Se
concluye esta seccién con una lista de
verificacion para que las personas activis-
tas sopesen por si mismas las ventajas y
desventajas.

Nota de orientacién

En los capitulos dos, tres y cuatro se brinda infor -
macion especifica sobre catorce mecanismos de
derechos humanos. Asimismo, en los capitulos
cinco, seis, y siete se presenta un modelo de pro-
ceso para disefiar una estrategia global y decidir
cudl mecanismo utilizar, o si no se utilizara
ninguno.

Lista de Verificacion para Sopesar

Ventajas y Desventajas de cada Mecanismo

Permite una participacion directa
de la persona activista

Permite una participacion indirecta
de la persona activista

Los mecanismos de reparacion
son especificos

Los mecanismos de reparacion
estan dirigidos a compensar
a mujeres individuales

Los mecanismos de reparacion
son amplios

Las reparaciones van dirigidas hacia

Resulta en una recomendacion
de accion no vinculante

mantenerse en el anonimato

Las mujeres no pueden participar
a menos que se revelen sus nombres

Las ONG’s pueden brindar
un aporte sustancial

Las ONG'’s pueden brindar
un aporte limitado

El procedimiento es rapido
El procedimiento es lento

un cambio de politicas gubernamentales
Resulta en una decision legal vinculante

Las mujeres pueden participar y a la vez

Verifique si Verifique si
se aplica es importante
al sistema en su caso
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Existen numerosos mecanismos y formas de acceso en
las Naciones Unidas. En este capitulo se examinan los

mecanismos mas relevantes para las mujeres, en parti-

cular:

 los procedimientos de queja individual, los procedi-
mientos de supervision y las quejas interestatales
fundamentadas en tratados de las Naciones Unidas
(en especial los del Comité de Derechos Humanos,
organismo encargado de supervisar el cumplimiento
del PIDCP);

* los procedimientos de supervision de las Relatorias
Especiales y Grupos de Trabajo (en particular los de
la Relatoria Especial sobre la Violencia contra la
Mujer);

el procedimiento de supervision y presentacion de
informes del Comité para la Eliminacién de la Dis-
criminacion contra la Mujer (Comité de la CEDAW),
entidad encargada de supervisar el cumplimiento de
la Convencion de la Mujer;

» el Procedimiento 1503 para presentar quejas directa-
mente ante la ONU;

* los procedimientos de queja de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT);

« los mecanismos para presentar comunicaciones indi-
viduales ante la Comision de las Naciones Unidas
sobre la Condicién Social y Juridica de la Muijer;

* los mecanismos de presentacion de informes especi-
ficos de género ante el Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR).

El Comité de Derechos Humanos
de las Naciones Unidas

Existen casos en que el individuo tiene derecho a pre-
sentar su queja sobre una violacion de los derechos
humanos directamente ante organismos especializados,
establecidos mediante las convenciones sobre derechos
humanos de las Naciones Unidas. En la actualidad, tres
de estos comités admiten procedimientos de queja indi-
vidual:

* ¢l Comité de Derechos Humanos, segun el
Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos (PIDCP) (desde 1977);

el Comité para la Eliminacion de la Discriminacion
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Los Derechos Humanos en el Sistema de las Naciones Unidas

Consejo de Seguridad

Comisionado de las Naciones
Unidas paralos Derechos Humanos
Encargado de coordinar los asuntos sobre dere
chos humanos en todo el sistema de
Naciones Unidas

Asamblea General

Reunion de
Presidentes y
Presidentas de
Organismos de
Supervision*

Comité contrala
Tortura

Comité parala
Eliminacion de la
Discriminacion Racial
(CERD)

Comité Especial para
Investigar las
Précticas Israelies
que Afectan los
Derechos Humanos
del Pueblo Palestino**

Consejo Economico y Social

(ECOSOC)
| | | |
C;or_nne_gara k Comité de Derechos Comisién de Comisién sobre la
Eliminacién de la e . s .
Y Econdémicos, Sociales Derechos Humanos y Condicion Social y
Discriminacion contra ltural Sub o Juridica de la Mui
la Mujer (Comité y Cultura ES su Subcomision uridica de i ujer
de la CEDAW)™ (CESCR) (véase el Cuadro 1) (Csw)
Comité de Comité para Comisién parael Comision parala
Derechos Humanos los Derechos Desarrollo Sostenible Prevencién del Delito
(CCPR)* del Nifio (CRC) (CSD) y la Justicia Penal

Los cuadros sombreados en tono mas oscuro son orga-
nismos de supervision de tratados de las Naciones
Unidas
* Organismos que atienden desde Ginebra
** Organismos que atienden desde Nueva York
ik Organismos que atienden desde Viena.

Comisién paralos
Asentamientos
Humanos

y otras

Agencias especializadas de la ONU y otros organis-
mos, (todas con determinado grado de interés y res-
ponsabilidad en el campo de los derechos humanos)
entre las cuales se encuentran:

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT): Derechos
sindicales, trabajo infantil, trabajos forzados y los dere-
chos laborales en general

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO): Derecho a la edu-
cacion, educacion sobre derechos humanos
Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS): Derecho a la
salud, incluyendo lo concerniente al virus HIV/SIDA

Programa de Desarrollo de las Naciones Unidas (PNUD):

Derecho al desarrollo

Organizacion de las Naciones Unidas para la
Agricultura y la Alimentacién (FAO): Derecho al ali-
mento

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF): Derechos del nifio

Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados (ACNUR): Derechos de las personas refu-
giadas y desplazadas

Instituciones de Bretton Woods, entre ellas el Banco
Mundial y el Fondo Monetario Internacional (FMI), para
realizar evaluaciones de impacto en los derechos
humanos
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Adaptado de: Derechos Humanos/Internet

Comision de Derechos Humanos de las
Naciones Unidas y sus Subcomisiones

Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
Centro de Derechos Humanos de las Naciones Unidas

(Atiende todos los organismos en este cuadro)

'

Comisién de Derechos Humanos de las Naciones Unidas

!

Procedimientos Especiales

Subcomisién parala
Prevencién de
Discriminaciones y
Proteccién de
Minorias

Grupos de Trabajo

* Redaccién de un Protocolo
Facultativo de la Convencion
sobre la Tortura

« Redaccién de un Protocolo
Facultativo de la Convencion
sobre los Derechos del Nifio,
sobre los nifios en situaciones
de conflictos armados

» Redaccién de un Protocolo
Facultativo de la Convencion
sobre los Derechos del Nifio,
sobre el trafico de nifios, la
prostitucion y la pornografia
infantil

Desapariciones forzadas o
involuntarias

Detenciones arbitrarias
Situaciones de violaciones fla-
grantes (Resolucion 1503)
Programas de ajuste estructural
y derechos econémicos,
sociales y culturales

Derecho al desarrollo
Redaccion de una declaracién
sobre personas defensoras de
los derechos humanos

.

Relatorias Especiales (por tema)

Ejecucién sumaria o arbitraria » Racismo, discriminacion racial y

 Torturas xenofobia

« Intolerancia religiosa * Personas desplazadas interna-
« Mercenarios mente '

« Trafico de nifios, prostituciony  ° BZ%?ggPdenc'a del Poder

pornografia infantil
Libertad de opinion y expresion
Violencia contra la mujer

« Transporte ilicito y descarga de
productos toxicos y peligrosos

Relatorias o Enviados(as) Especiales (por pais)

Afganistan Iran

Antigua Yugoslavia Iraq

Burundi Myanmar

Camboya Somalia

Cuba Sudéan

Guinea Ecuatorial Territorios Ocupados (Palestina)
Guatemala Zaire

Haiti

Grupos de Trabajo
« Comunicaciones sobre
violaciones flagrantes
« Detenciones
« Pueblos indigenas

« Formas contemporaneas
de esclavitud

* Minorias

Servicios de Consultoria, capacitacion,
becas y actividades de promocion sobre:

humanos en la edu-
cacion

Elaboracion de
informes en cumpli-
miento de tratados y
obligaciones interna-

Planes nacionales de « El poder judicial y las
accion profesiones legales
Constituciones Derechos humanos en
Realizacion de elec- las prisiones

ciones libres y justas Derechos humanos y
Reforma legislativa las fuerzas armadas

« Instituciones nacionales ¢ Resolucion de conflic- cionales
y regionales de dere- tos internos « Fortalecimiento de las
chos humanos « Parlamento y derechos ~ ONG’s y medios de

humanos ) comunicacion colectiva
Desarrollo de curricu-

lum y los derechos

Derechos humanos en
la aplicacion de leyes

Relatorias Especiales
y Estudios
« Practicas tradicionales
que afectan la salud de
las mujeres, nifias y nifios
Propiedad cultural de los
pueblos indigenas
Reparacion para victimas
de violaciones flagrantes
Impunidad de perpe-
tradores de violaciones
de los derechos humanos
Discriminacién de per-
sonas infectadas con el
virus HIV del SIDA
Derecho a una vivienda
digna
Derecho a un juicio justo
Estados de emergencia
Derechos humanos en
situaciones de extrema
pobreza
Tratados sobre pueblos
indigenas
Derechos humanos y
traslado de poblaciones
Administracion de justicia
Objecion de conciencia
Expulsiones forzadas
Derechos humanos y
distribucién de ingresos
Obtencién de los dere-
chos econémicos,
sociales y culturales
Solucién de problemas
relacionados con
minorias
Privatizacion de prisiones
Derechos humanos y
medio ambiente
Paz y derechos humanos
* Independencia del Poder
Judicial

o o o °
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Los Relatores(as) y Enviados
Especiales y Grupos de Trabajo
cambian de acuerdo con las resolu -
ciones de la Comision y la
Subcomision, El presente cuadro
pretende ser ilustrativo, no definitivo.



2 EL SisTEMA DE DERECHOS HUMANOS DE LAS NACIONES UNIDAS

Racial (CERD), segun el articulo 14
de la Convencioén Internacional sobre
la Eliminacion de Todas las Formas
de Discriminacion Racial (desde
1982);

el Comité contra la Tortura y Otras
Formas de Trato Cruel, Inhumano y
Degradante (desde 1988).

Todos estos procedimientos dependen
de que los Estados partes reconozcan la
competencia del organismo especiali-
zado para escuchar quejas individuales.
El procedimiento de queja individual del
CERD ha sido el menos utilizado, en
tanto el del PIDCP ha resultado el més
notorio y eficaz entre los procedimientos
de queja administrados por los organis-
mos de supervision de tratados sobre
derechos humanos; desde que el Proto-
colo Facultativo entré en vigor, en mar-
z0 de 1976, mas de 500 casos se han
registrado mediante este procedimiento.
Grupos y personas defensoras de los
derechos de las mujeres pueden explorar
la posibilidad de presentar reclamos indi-
viduales segln cada procedimiento dis-
ponible; es decir, siempre y cuando el
tema de su queja tenga cabida dentro de
algn procedimiento aceptado por el
Estado. Por ejemplo, a pesar de que el
CERD no abarca los derechos humanos
de las mujeres en particular, muchas de
las violaciones de los derechos que las
mujeres experimentan se relacionan
tanto con el género como con la dis-
criminacion racial. De manera similar,
aungue en la Convencidn contra la
Tortura no se menciona el aspecto de
género en forma explicita, los incidentes
de violaciones y ataques sexuales, abusos
en detencion y otros actos pueden cons-
tituir torturas u otras formas de trata-
miento cruel, inhumano o degradante
contra las mujeres. Sin embargo, algunos

de estos procedimientos no se pueden
seguir de manera paralela.

En contraste con otras convenciones,
el PIDCP prohibe de manera explicita la
discriminacion sexual en los articulos
2(1)3y 26. EI Comité de Derechos Hu-
manos ha dado una interpretacion am-
plia a estas disposiciones, al prohibir
practicas estatales cuyos propdésitos o
efectos resulten en la opresién femenina,
independientemente de que los hombres
reciban un tratamiento idéntico. Los
Estados han mostrado interés en las
recomendaciones del Comité con respec-
to a las violaciones de los derechos de
las mujeres y, de hecho, han modificado
leyes nacionales como consecuencia de
tales observaciones.

El procedimiento para presentar que-
jas individuales ante cualquiera de estos
organismos es similar. Ademas, todas
estas entidades disponen de algln tipo
de procedimiento de supervision y pre-
sentacion de quejas interestatales. Esta
seccion se centra en los procedimientos
del Comité de Derechos Humanos que,
en realidad, son los mas utilizados y
desarrollados.

Tipo de procedimiento

El Comité dispone de procedimientos
para presentar informes estatales y rea-
lizar supervisiones por parte de comités,
asi como para presentar comunicaciones
(0 quejas) interestatales e individuales.

Disponibilidad del procedimiento

Para poder utilizar el procedimiento de
presentacion de informes, el Estado en
cuestion debe ser parte del PIDCP. En el
caso de las quejas interestatales, debe
haber aceptado el articulo 41, el cual
“reconoce la competencia del Comité
para recibir y considerar comunicaciones
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en el sentido de que un Estado parte
asegura que otro estd incumpliendo con
sus obligaciones segun el presente
Pacto...”.

En el caso de las quejas individuales,
el Estado debe haber ratificado el Proto-
colo Facultativo del PIDCP, el cual
“reconoce la competencia del Comité
para recibir y considerar comunicaciones
provenientes de individuos sujetos a su
jurisdiccién quienes aseguran ser victi-
mas de una violacion a manos del
Estado Parte”.

Es necesario que las personas hayan
sido afectadas directas de una violacion
del PIDCP. El o ella no puede solicitar
un juicio declaratorio o impugnar una ley
nacional en forma abstracta, lo cual sig-
nifica que el Comité de Derechos Huma-
nos no puede estudiar en abstracto si la
legislacién del Estado contraviene el
PIDCP. En los casos en que la victima
no esta en posibilidad de presentar una
peticion (por ejemplo, si el Estado es
responsable de su desaparicion), un pa-
riente cercano puede hacerlo. No es
necesario que la persona resida en el
pais, en tanto esté sujeta a su jurisdiccion
en el momento de la queja. Esto por lo
general se interpreta como la necesidad
de demostrar que la victima estuviera
presente en el territorio de ese pais al
momento de la supuesta violacion.

Acceso al procedimiento

Procedimientos de supervision y pre -
sentacion de informes:

Por lo general, Gnicamente los Estados
partes pueden presentar informacion
para los procedimientos de supervision y
presentacion de informes. EI Comité
puede obtener informacién proveniente
de individuos afectados por una supuesta
practica estatal. Los informes individua-
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les deben estar bien documentados,
basarse en hechos y evitar ser insustan-
ciales y, de ser posible, mostrar el carac-
ter sistematico de las violaciones de una
0 varias de las disposiciones del Pacto.

Quejas individuales:

A continuacién se enumeran algunos de
los requisitos para que el Comité de
Derechos Humanos decida si la queja
individual es admisible.

1. Es necesario agotar los recursos
internos de reparacion, a menos que
se demuestre que el uso de los mis-
mos implicaria un retardo injustifica-
do.

2. El asunto no puede estar en proceso
de investigacion o resolucién median-
te otro procedimiento internacional
(articulo 5(2)(a). EI Comité tiende a
interpretar este requisito estricta-
mente en términos de “identidad de
las partes con respecto a las quejas
presentadas y a los hechos aducidos
en favor de ellas”.

3. La comunicacién no puede ser anéni-
ma, abusiva o incompatible con las
disposiciones del PIDCP.

4. Si se demuestra que la supuesta victi-
ma no puede presentar la comuni-
cacién, un pariente cercano puede
hacerlo en representacion suya, siem-
pre y cuando demuestre una cone-
Xion lo suficientemente cercana.

5. La violacion debe haber ocurrido
después de que el Protocolo Faculta-
tivo entrara en vigor en el pais en
cuestion. Sin embargo, si una vio-
lacién parece tener un efecto conti-
nuado desde antes de esa fecha, el
Comité podra considerar la queja.

6. El Comité ha elaborado un modelo
de peticion para ayudar a las(os)
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reclamantes a llenar su solicitud.
Entre la informacidn esencial se debe
mencionar;

» el nombre, direccion y nacionalidad
de la victima;

» el nombre, direccion y nacionalidad
del peticionario de la queja, si fuera
otra persona;

el Estado contra el cual se presenta la
queja;

* la (s) disposicion (es) de las Partes 11
y 111 del PIDCP que han sido vio-
ladas;

« las medidas tomadas para agotar los
recursos de la jurisdiccion interna
para obtener reparacion;

* una declaracion en que se indique si
otro organismo internacional esta
conociendo el mismo asunto;

 una descripcion detallada de los
hechos en que se fundamentan las
alegaciones.

El Comité puede solicitar a la persona
reclamante o al Estado en cuestion,
datos adicionales dentro de un lapso
preestablecido. No existe un limite de
tiempo para presentar las quejas, aunque
en términos generales resulta mejor pre-
sentar quejas recientes.

Funcionamiento del sistema y papel
de las personas defensoras

En la presentacion de informes
estatales:

El articulo 40 del PIDCP requiere que
los Estados presenten informes peridodi-
cos sobre sus esfuerzos por cumplir con
el mismo, incluyendo la adopcion de
cualquier medida para hacer efectivos los
derechos protegidos mediante el Pacto y
cualquier avance en el disfrute de tales
derechos. Todo Estado debe presentar

un informe inicial un afio después de
haber entrado en vigor el Pacto y, poste-
riormente, con intervalos de cinco afios.
Asimismo, el Comité de Derechos
Humanos puede solicitar informes adi-
cionales cuando los presentados resulten
insuficientes, o cuando surja algln pro-
blema.

Un grupo de trabajo del Comité estu-
dia el informe estatal, identifica temas y
elabora una lista de preguntas adicionales
para el Estado. Luego el organismo ana-
liza el informe en publico. En un acto
sin caracter judicial, un representante
estatal presenta el informe y los miem-
bros del Comité lo cuestionan. La ONU
ha insistido en que el Comité no tiene
potestad para emitir decisiones para la
implementacion de las disposiciones del
PIDCP en ninguno de los Estados
Partes. Mas bien, su funcién es ayudarles
a cumplir con las obligaciones adquiri-
das.

El Comité estudia el informe y luego
entrega al Estado sus conclusiones. Asi-
mismo, presenta un informe anual sobre
todas sus actividades ante la Asamblea
General (a través del ECOSOC).

Aunque ninguna estipulacion del
PIDCP requiere, en forma explicita, que
el Comité considere datos provenientes
de fuentes externas, en la practica acepta
informacion de ONG's y otras fuentes.
En ocasiones, los representantes de las
agencias especializadas de la ONU y de
ONG'’s han sido invitados a las reunio-
nes publicas del Comité en que se con-
sideran los informes estatales y, en algu-
nos casos, este ha solicitado los comen-
tarios de esas organizaciones.

Las personas defensoras pueden
intentar influir en la redaccion de los
informes sobre sus propios paises
durante reuniones informales con miem-
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bros del Comité, asi como brindar sus
comentarios sobre las recomendaciones
de esos documentos. También pueden
emitir sus propios “informes alterna-
tivos” extraoficiales sobre la condicién
de las mujeres en sus paises, segin el
PIDCP, y asistir a las reuniones publicas
del Comité. Sin embargo, cabe destacar
que el Pacto no obliga al Comité a tomar
en consideracion las comunicaciones de
las ONG’s. Muchos personas defensoras
han encontrado que el mejor camino es
el de enviar informacion directamente a
miembros del Comité (por ejemplo,
aquellos con mayores probabilidades de
mostrar una disposicion favorable),
quienes podrian utilizarla para plantear el
tema durante las preguntas al represen-
tante estatal.

En las quejas individuales:

Las quejas individuales deben pasar por
tres etapas:

Pre-admisibilidad: La Seccion de Comuni-
caciones del Centro de Derechos Huma-
nos de la ONU examina cuidadosamente
las solicitudes para determinar si los
temas que la queja plantea se encuentran
dentro de la jurisdiccion de los instru-
mentos internacionales pertinentes. La
Secretaria registra las solicitudes y las
remite a la Relatoria sobre Comunica-
ciones Nuevas, una dependencia del
Comité la cual, de ser necesario, solicita
detalles adicionales sobre aspectos de
admisibilidad. Una vez que la queja indi-
vidual se declara admisible en forma pre-
liminar, se remite al Estado, el cual por
lo general tarda dos meses en responder.
Luego, el peticionario de la comunica-
cion puede exponer sus comentarios
sobre la respuesta estatal.

Decision de admisibilidad o inadmisibilidad:
En esta etapa se determina una serie de

34

aspectos, a saber: si el/la reclamante ha
agotado todos los recursos internos de
reparacion; si ningun organismo regional
o internacional esta investigando el
reclamo; si este tiene suficiente sustento;
y si es compatible con los derechos pro-
tegidos por cualquiera de los instrumen-
tos internacionales aplicables. Un grupo
de trabajo del Comité, conformado por
al menos cinco miembros, se retine una
semana antes de cada sesion y puede
declarar admisible el caso, en tanto la
decision sea unanime. De lo contrario, el
Comité en su conjunto debe considerar
la cuestion de la admisibilidad. Si la deci-
sion fuera contraria al/a la peticionario(a),
puede solicitar que se revise la decision.

Consideracion del fondo del caso una vez decla-
rado admisible: Una vez que un caso ha
sido declarado admisible, el Estado en
cuestion tiene la oportunidad de explicar
el problema y proponer los posibles
arreglos (articulo 4(2) del Protocolo).
Para ello cuenta con seis meses, mientras
que el demandante tiene seis semanas
para responder a la comunicacion guber-
namental. Los documentos relacionados
con las quejas individuales son confiden-
ciales y las comunicaciones consideradas
segln el Protocolo Facultativo se exami-
nan en reuniones a puerta cerrada
(articulo 5(3) del Protocolo). EI Comité
toma una decision después de analizar
todas las comunicaciones, la envia al
Estado y al reclamante y se hace del
conocimiento publico (articulo 5(4) del
Protocolo). El Protocolo no contempla
la realizacion de audiencias publicas o
investigaciones in situ y el Comité no
tiene el mandato para facilitar arreglos
entre las partes.

En este proceso las personas defen-
soras pueden jugar un importante papel:
desde tomar la decision de proceder con
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una queja individual, hasta enviar comu-
nicaciones sobre la queja al Comité, pre-
sentar sus comentarios sobre la decision
final y supervisar la respuesta estatal con
respecto a las observaciones del Comité.

En las quejas interestatales:

El Comité también considera las comu-
nicaciones estatales sobre el incumpli-
miento de otros Estados en sus compro-
misos asumidos en el PIDCP (articulo
41). Casi 44 paises han aceptado el pro-
cedimiento, pero hasta la fecha no se
han presentado este tipo de quejas. Si un
Estado Parte considera que otro ha vio-
lado el Pacto, puede presentar una
comunicacion en ese sentido. El Estado
que recibe la queja debe responder den-
tro de un periodo de tres meses. Si el
asunto no se resuelve a satisfaccion de
ambas partes, cualquiera de ellas puede
referirlo al Comité de Derechos Huma-
nos, haciéndolo saber antes a ese orga-
nismo y al otro pais.

En este caso, la funcion primordial
del Comité es impulsar una solucién ra-
pida y conciliatoria. Durante sus sesiones
a puerta cerrada, el Comité puede solici-
tar a las partes mayores detalles y debe
presentar un informe durante los doce
meses siguientes al inicio de su participa-
cion. Los documentos relacionados con
las quejas interestatales son confiden-
ciales. De no llegarse a un arreglo, el
Comité puede nombrar una comision
conciliadora ad ho.

Mecanismos de reparacion

El Comité no emite resoluciones vincu-
lantes, sino simples recomendaciones
(denominadas “opiniones”). Ademas, los
miembros de ese organismo pueden
incluir un resumen de sus opiniones
individuales. Segun las nuevas medidas
adoptadas en 1990, cuando el Comité

encuentra una violacion al Pacto debe
dar al Estado un lapso de 180 dias para
que le informe qué medidas ha tomado
con respecto al caso. En su informe
anual, el Comité enumera los Estados
gue no han remediado el caso.

El Comité también cuenta con una
Relatoria Especial para dar seguimiento a
sus opiniones, a fin de recomendar
acciones cuando la victima considera que
el Estado no ha ofrecido un mecanismo
de reparacion adecuado. Dicha Relatoria
se puede comunicar directamente con el
Estado y la victima. Con el fin de hacer
mas visibles las actividades de seguimien-
to, el Comité de Derechos Humanos
incluye un resumen de las mismas en su
informe anual.

Sopesando las ventajas y desventajas

\entajas:

El procedimiento de queja individual del
Protocolo Facultativo constituye uno de
los mayores logros del PIDCP. Dicho
mecanismo permite que el individuo pre-
sente su queja directamente ante el
Comité. Resulta mas apropiado para vio-
laciones flagrantes y atroces, en las
cuales las personas defensoras desean
provocar un impacto politico, pero no
tanto cuando se busca un mecanismo de
reparacion para un problema inmediato.
Las revisiones hechas en 1990 a los pro-
cedimientos de cumplimiento, y en parti-
cular la creacion de una Relatoria Espe-
cial para el Seguimiento de Opiniones,
han incrementado la eficacia del procedi-
miento de queja, lo cual se refleja en un
aumento en el nimero de casos.

El mecanismo de presentacion de
informes también ha demostrado tener
ventajas en muchos casos, entre las
cuales cabe destacar: los informes perio-
dicos presentados por los Estados Partes
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asi como los informes, decisiones for-
males y documentos oficiales elaborados
por el Comité que se hacen del conoci-
miento publico; aunque algunos Estados
se han atrasado con sus requisitos de
presentacion de informes, muchos han
cumplido. Por su misma naturaleza, estos
requerimientos obligan a los Estados a
abordar temas sobre derechos humanos
(v los obligan al menos a intentar justi-
ficar los problemas); en la practica, es
posible que miembros individuales del
Comité dependan considerablemente de
las ONG's, al analizar los informes
estatales; por dltimo, el mecanismo de
presentacion de informes ha estimulado
a algunos Estados a adaptar sus leyes
para cumplir con el Pacto.

Las personas defensoras de los dere-
chos de las mujeres a menudo han en-
contrado en el Comité, inicialmente, la
suficiente receptividad hacia sus deman-
das. Ese organismo utiliza una definicion
bastante amplia del término discrimina-
cién, dentro de la cual analiza si las mu-
jeres estan en desventaja por causas de
género, y no en términos de si reciben
un tratamiento igual al de los hombres.

Desventajas:

El procedimiento de queja individual es
arduo y prolongado. Asi, el proceso para
determinar la admisibilidad puede tomar
hasta un afio y el proceso para determi-
nar el fondo de un caso puede prolon-
garse hasta tres. No obstante, en el
transcurso de los procedimientos, el
Comité puede ordenar medidas urgentes
(por ejemplo hacer recomendaciones
para evitar ejecuciones y expulsiones
inminentes). Sin embargo, no es un tri-
bunal con poder suficiente para emitir
decisiones vinculantes en casos de quejas
individuales.
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El Comité ha sido conservador al
analizar quejas individuales. En el mo-
mento de considerar si ha ocurrido una
violacién individual, por lo general se
remite al fallo de las autoridades nacio-
nales en areas de su competencia (en las
cuales el Estado ha evaluado ya la
situacion). Los Estados tienen una ex-
cusa para mantener el status quo cuando
el Comité rechaza la queja, aunque la
negativa sea solo por razones de admisi-
bilidad técnica y no por el fondo.

Relatorias Especiales y Grupos
de Trabajo

Gran parte del trabajo de la Comisién de
Derechos Humanos de las Naciones
Unidas se lleva a cabo a través de Rela-
torias Especiales y Grupos de Trabajo.
El uso de estos mecanismos permite
contar con informes puntuales e inme-
diatos sobre diversas situaciones, asf
como abordar reclamos individuales y
sugerir acciones para mejorar el respeto
por los derechos humanos. Las Rela-
torias Especiales y Grupos de Trabajo
pueden resultar sumamente efectivos
para llamar la atencién de la comunidad
internacional sobre estos temas. A su
vez, mediante sus informaciones y
comentarios, las ONG’s desempefian,
con frecuencia, un papel importante en
la labor de las relatorias especiales y gru-
pos de trabajo.

Las relatorias especiales son asignadas
a Estados con situaciones de derechos
humanos de particular urgencia. Ademas,
se han establecido mandatos por tema
para investigar y preparar informes sobre
violaciones graves, donde quiera que se
presenten, incluyendo la practica de eje-
cuciones arbitrarias (1982), tortura
(1985), intolerancia religiosa (1986) y los
derechos del nifio (1990).
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Funcionamiento del procedimiento de queja

Los pasos “‘comunes’ del sistema

Paso 1
Sometimiento

Sometimiento de la
queja o solicitud de
investigacion

Paso 3
Comunicacion

Comunicacion con el
Estado acusado para
escuchar su versién

Aporte de ONG
(no siempre disponible)

Paso 5

Determinacion

Paso 2

Investigacion

Investigacion y andlisis de casos por parte
de expertos en derechos humanos (por lo
general en comisiones y comités
de derechos humanos, entre otros).

Paso 4
Negociacion

Intentos de llegar a
un arreglo amistoso

Un organismo de derechos humanos
determina si ha ocurrido una violacion de
los derechos humanos y si el Estado (u
otro organismo) es responsable

Si se determina que no ha ocurrido ninguna violacion,

el caso se cierra

— Si Se determina que ha ocurrido una violacion,
el caso requiere unaresolucion

En el caso de que haya ocurrido una vio-
lacion de los derechos humanos, la
declaratoria del fallo puede resultar en:
« unarecomendacién no vinculante, o
« un fallo vinculante
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En marzo de 1994, la Comision de
Derechos Humanos nombré a Radhika
Coomaraswamy Relatora Especial sobre la
Violencia contra la Muijer, incluyendo sus
causas y consecuencias. Su mandato abarca la
recoleccién y analisis de amplia informa-
cién, asi como la recomendacion de me-
didas orientadas a eliminar la violencia a
nivel nacional, regional e internacional.
Dicho mandato abarca tres aspectos:

1. Obtener informacion sobre la violen-
cia contra las mujeres, sus causas y
consecuencias, de fuentes como
Estados, organismos de supervision
de tratados, agencias especializadas e
intergubernamentales y organiza-
ciones no gubernamentales y generar
una respuesta eficaz ante esa infor-
macion;

2. Recomendar medidas a nivel regional,
nacional e internacional dirigidas a
eliminar la violencia contra las
mujeres y sus causas, asi como a
remediar sus consecuencias;

3. Trabajar de cerca con otras relatorias
especiales, enviados(as) especiales,
grupos de trabajo y expertos(as) inde-
pendientes de la Comision de
Derechos Humanos.

La Relatora Especial sobre la Violen-
cia contra la Mujer ya ha llevado a cabo
investigaciones en muchos paises y ha
estudiado informaciones presentadas
tanto por los Estados como por las
ONG’s. Un informe preliminar presenta-
do en 1994 por la Sra. Coomaraswamy
se centro en tres areas de preocupacion
en las cuales las mujeres son particular-
mente vulnerables: en la familia (inclu-
yendo la violencia doméstica, las practi-
cas tradicionales y el infanticidio); en la
comunidad (incluyendo violaciones y
ataques sexuales, la violencia comercial
en casos de trafico de mujeres,

38

explotacion laboral, trabajadoras
migrantes, entre otros); y por parte del
Estado (incluyendo la violencia contra
mujeres detenidas, refugiadas y en situa-
ciones de conflictos armados). La labor
de la Relatora Especial ha incrementado
la visién con respecto a la violencia con-
tra las mujeres.

Las ONG'’s e individuos deben pre-
sentar la informacién sobre problemas
de derechos humanos ante la Relatoria
Especial que investigue el tema especifi-
co. Tal informacién puede enviarse a las
relatorias, a la atencion del Centro de
Derechos Humanos (con la direccion de
esa entidad). Con el fin de que se incluya
en el informe anual de la relatoria, la
informacion debe presentarse a finales
de octubre de cada afio. Asimismo, si se
programara la visita de un(a) relator(a) a
un pais determinado, (con el consen-
timiento estatal), las ONG’s podrian
invitarle a sus oficinas para compartir las
pruebas que tengan sobre abusos de los
derechos humanos.

Los Grupos de Trabajo de la Comi-
sion de Derechos Humanos, en su
mayor parte establecidos sobre bases
tematicas, estudian las formas de forta-
lecer los mecanismos existentes y dis-
cuten posibles aclaraciones de normas y
mecanismos. De particular importancia
para los derechos humanos de las muje-
res son el Grupo de Trabajo sobre
Desapariciones Forzadas y el Grupo de
Trabajo sobre Detenciones Arbitrarias.

Durante 1996, los Grupos de Trabajo
lucharon por la adopcién de una
declaracion sobre los derechos y respon-
sabilidades de los individuos, grupos y
6rganos de la sociedad, con el fin de
promover y proteger los derechos
humanos y libertades fundamentales uni-
versalmente reconocidos. También
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Grupos de Trabajo y Relatorias Especiales:

Areas de Interés (hasta mayo, 1997)

Grupos de Trabajo

Desapariciones
Detenciones arbitrarias

Situaciones de violaciones fla-
grantes (Resolucion 1503)

Derecho al desarrollo

Redaccioén de una Declaracion
sobre personas defensoras de
los derechos humanos

Redaccion de un Protocolo
Facultativo de la Convencién
contra la Tortura

Redaccion de una Declaracion
sobre los derechos de los
pueblos indigenas

Relatorias Especiales:_"p.g_r. Tema

Redaccion de un Protocolo
Facultativo a la Convencion
sobre los Derechos del Nifo,
sobre la situacién de los
ninos en conflictos armados

Redaccion de las directrices
de un Protocolo Facultativo
de la Convencioén sobre los
Derechos del Nifio, sobre la
venta de nifios, la prostitu-
cion infantil y la pornografia
infantil

Las Naciones Unidas y los
Derechos Humanos

Ejecucién sumaria o arbitraria
Torturas

Intolerancia religiosa
Mercenarios

Venta de nifios, prostitucion y
pornografia infantil

Libertad de opinién y expresion
Violencia contra la mujer

Racismo, discriminacién racial
y xenofobia

Relatorias Especiales: por Pais

Personas desplazadas inter-
namente

Independencia del Poder
Judicial

Efectos del transporte ilicito
y descarga de productos t6-
xicos y peligrosos sobre el
disfrute de los derechos
humanos

Afganistan

Antigua Yugoslavia
Burundi

Camboya

Cuba

Guinea Ecuatorial
Guatemala

Haiti

Iran

Iraq
Myanmar
Somalia
Sudan

Territorios Ocupados
(Palestina)

Zaire

39



SINOPSIS DEL
MECANISMO

DE INTERES PARA
LAS MUJERES

TIPO DE
PROCEDIMIENTO

DIsPONIBILIDAD
DEL PROCEDIMIENTO

REQuIsITOS
DE ADMISIBILIDAD

PROCEDIMIENTOS Y
FUNCIONAMIENTO
DEL SISTEMA

40

EL ComiTE bE DERECHOS HUMANOS DE LA ONU

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
(PIDCP)

El PIDCP prohibe la discriminacién sexual y el
Comité de Derechos Humanos ha interpretado esto en
términos amplios.

El Comité supervisa violaciones de los derechos
humanos y presenta sus informes ante los Estados
miembros de la ONU. También sirve como un foro
para la comunicacion, en el cual Estados e individuos
pueden presentar sus quejas.

Para el estudio de quejas individuales, los
Estados participantes deben ser parte del PIDCP y
haber ratificado el Protocolo Facultativo del mismo.

Los Estados deben reconocer de manera explicita
la competencia del Comité para aceptar y considerar
guejas formales entre Estados.

Este organismo s6lo puede aceptar quejas individuales
cuando el Estado ha ratificado el Protocolo Facultativo.

Solo los Estados ratificantes y las ONG'’s legalmente
reconocidas pueden presentar informacion dentro de
los procedimientos de supervision y presentacion de
informes. EI Comité puede considerar informacion
proveniente de personas afectadas por una supuesta
préctica estatal.

Para los procedimientos de supervision y pre-

sentacion de informes: Los Estados deben presentar
informes periddicos sobre sus esfuerzos por cumplir
con el PIDCP. Un grupo de trabajo estudia el informe
en forma inicial; luego el Comité lo analiza en publico y
presenta su propio informe al Estado en cuestion y a la
Asamblea General, a través del Consejo Econémico y
Social.

continlGa
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SINOPSIS... EL ComiTE bE DEReCHOS HumANOS DE LA ONU

Para las quejas individuales: EI Centro de Derechos
Humanos selecciona las solicitudes y las remite a la
Relatoria Especial de Comunicaciones Nuevas, que es
una dependencia del Comité. La queja es enviada al
Estado involucrado en espera de su respuesta. Luego, el
reclamante tiene seis semanas para contestar la respues-
ta estatal. El Comité toma una decision con base en el
anlisis de todas las comunicaciones.

Para quejas interestatales; El Estado reclamante debe
enviar una comunicacion al Estado de la supuesta vio-
lacién, el cual a su vez debe responder. EI Comité inten-
ta facilitar una solucion amistosa, después de lo cual
emite un informe.

PAPEL DE LAS Algunas veces el Comité invita a las ONG’s a comen-

PERSONAS DEFENSORAS tar los informes. Las personas defensoras pueden
ejercer influencia sobre la redaccion de los informes de
sus propios paises y brindar sus comentarios sobre las
recomendaciones del Comité.

MECANISMOS El Comité emite recomendaciones. Cuando se

DE REPARACION presenta una violacion, el Estado cuenta con un plazo
de 180 dias para informar a ese organismo sobre las
acciones gque ha tomado para remediar tal violacién.

El Comité cuenta con una Relatoria Especial para el
Seguimiento de Decisiones, la cual se encarga de
recomendar acciones cuando el Estado no brinda un
mecanismo de reparacion adecuado.

VENTAIAS Y Muchos de los informes y decisiones formales se
DESVENTAJAS hacen del conocimiento publico.

El procedimiento de presentacion de informes obliga a
los Estados a involucrarse en temas sobre derechos
humanos. A menudo, miembros del Comité delegan en
las ONG's el analisis de los informes. Mediante el meca-
nismo de queja individual, el Centro de Derechos
Humanos admite ciertas quejas individuales, dando de
esta forma a las personas particulares un papel formal.
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redactaron un protocolo facultativo para
la Convencidn contra la Tortura y Otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos y
Degradantes, sobre las visitas a las carce-
les u otros lugares de detencion, y redac-
taron un Protocolo Facultativo a la
Convencion sobre los Derechos del
Nifio, sobre la participacion infantil en
conflictos armados. Ademas, estan traba-
jando en las directrices de un posible
protocolo facultativo para la Convencion
sobre los Derechos del Nifio, concer-
niente a la venta de nifios y nifias y a la
prostitucion y la pornografia infantil.

Las organizaciones no gubernamen-
tales e individuos pueden enviar su
informacion para los Grupos de Trabajo
a la atencién del Centro para los Dere-
chos Humanos. Con el fin de que se
incluya en el informe anual del grupo de
trabajo, debe ser presentada a finales de
agosto.

El Comité de las Naciones
Unidas para la Eliminacién de la
Discriminacion contra la Mujer

La Asamblea General de la ONU adoptd
la Convencion sobre la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW, también lla-
mada “la Convencién de la Mujer”) en
diciembre de 1979. Este tratado entro en
vigor en setiembre de 1981. A pesar de
que mas de 150 paises han suscrito el
documento, muchos lo han hecho en
forma condicional, al introducir una
serie de reservas sobre disposiciones
especificas. De hecho, algunas objecio-
nes socavan el propésito mismo de la
Convencidn, a pesar de que esta prohibe
la adopcidn de reservas que resulten
“incompatibles con (su) objeto y fin”
(articulo 28(2) ).

La Convencion de la Mujer busca
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eliminar la discriminacion experimentada
por las mujeres, la cual define en térmi-
nos amplios de la siguiente manera:

...toda distincion, exclusion o restriccion
basada en el sexo que tenga por objeto 0
resultado menoscabar o anular el recono-
cimiento, goce o ejercicio por la muijer,
independientemente de su estado civil,
sobre la base de la igualdad entre el
hombre y la muijer, de (sus) derechos
humanos y libertades fundamentales en
las esferas politica, econdmica, social,
cultural y civil o en cualquier otra
esfera. (Articulo 1).

El aspecto més importante de esta dis-
posicién es que se aplica tanto a la dis-
criminacion intencional como a los actos
que tienen un efecto discriminatorio. A
diferencia de otros tratados, la Conven-
cion de la Mujer exige la eliminacion de
todas las formas de violencia contra las
mujeres y no solo las de “discriminacion
sexual”. En otras palabras, en lugar de
demandar una neutralidad de género (es
decir, un trato igualitario para hombres y
mujeres) la Convencion prohibe cualquier
préctica que perpetue la desigualdad de
las mujeres. Por ejemplo, el articulo 3
obliga a los Estados a:

...asegurar el pleno desarrollo y adelanto
de la muijer, con el objeto de garantizarle
el ejercicio y el goce de los derechos
humanos y las libertades fundamentales
en condiciones de igualdad con el hom -
bre.
Como sefala Rebecca Cook (Cook,
1994), tanto en términos de los medios
como de los resultados, segin la Con-
vencion de la Mujer los Estados asumen

..0bligaciones de actuar segdin medios
especificos por el logro de metas a las que

se aspire y obligaciones, con el fin de alcan -
zar resultados por cualquier medio que se
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determine sea apropiado. (Articulo 2).

Los medios que se precisan en el
articulo 2 obligan a los Estados a:

* incluir el principio de igualdad entre
hombres y mujeres en sus constitu-
ciones nacionales u otras legislaciones
apropiadas, si ello atin no se ha
hecho, y asegurar, mediante leyes y
otros medios, la aplicacion practica
de ese principio;

« adoptar medidas legislativas y de otra
indole que resulten adecuadas,
incluyendo la imposicién de san-
ciones cuando sea conveniente, a fin
de prohibir la discriminacion contra
las mujeres;

* establecer proteccion legal de los
derechos de las mujeres sobre una
base de igualdad con los hombres y
asegurar, mediante tribunales nacio-
nales y otras instituciones pablicas
competentes, una proteccion efectiva
ante cualquier acto de discriminacion
contra las mujeres;

« abstenerse de cualquier practica dis-
criminatoria contra las mujeres y ase-
gurarse de que las autoridades e insti-
tuciones publicas actien de confor-
midad con sus obligaciones;

e tomar las medidas apropiadas,
incluyendo la promulgacion de leyes,
para modificar o abolir leyes, regula-
ciones, costumbres y practicas exis-
tentes que se traduzcan en actos dis-
criminatorios contra las mujeres;

 revocar todas las disposiciones
penales que se traduzcan en actos de
discriminacion contra las mujeres.

El Comité para la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW) se cred para
supervisar el cumplimiento de la Con-
vencion de la Mujer. Estd compuesto

por 23 expertos(as) en los campos que
abarca dicha Convencidn, quienes son
elegidos(as) por los Estados partes en la
Convencion para trabajar a titulo perso-
nal por periodos de cuatro afos.

A diferencia del Comité de Derechos
Humanos, el CEDAW no estudia quejas
individuales. Algunos analistas argumen-
tan que esta omision tiene pocas conse-
cuencias, pues el articulo 26 del PIDCP
permite al Comité de Derechos Huma-
nos admitir quejas por discriminacion
sexual. En contraste, el mandato de la
Convencion de la Mujer puede interpre-
tarse para abarcar mas formas de dis-
criminacion que el PIDCP. En particular,
el articulo 1 de la Convencion de la
Mujer obliga a los Estados a eliminar
todas las formas de discriminacion
femenina, las cuales el PIDCP por lo
general no considera.

Hasta el momento en que se escribio
este libro, continuaban los esfuerzos por
instituir un protocolo facultativo a la
Convencion de la Mujer que permitiera
conocer quejas individuales, como ocurre
en el PIDCP, la Convencion sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion Racial, y el Sistema
Interamericano y el Sistema Europeo de
Derechos Humanos. Tal protocolo se
aplicaria exclusivamente a los Estados
partes que ratificaran o se adhirieran al
mismao. La principal propuesta, conocida
como el “borrador de Maastrich”, facul-
taria al Comité para: (1) recibir quejas de
individuos o grupos que se hayan visto
perjudicados como consecuencia del
incumplimiento de un Estado con sus
obligaciones segun la Convencién; (2)
indagar por su propia iniciativa la situa-
cién de un pais, tras recibir informa-
ciones sobre un patrén sistematico de
serias violaciones de la Convencién. Por
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el momento, el Gnico procedimiento
disponible, en términos de la Convencion
de la Mujer, es el procedimiento de
supervision y presentacion de informes
estatales que se describe a continuacion.

Tipo de procedimiento
Supervision y presentacion de informes.

Disponibilidad del procedimiento

Solo los Estados partes en la Conven-
cion de la Mujer estan obligados a cum-
plir con sus disposiciones, salvo con las
estipulaciones por las que han manifesta-
do reservas. Cabe sefialar que esta Con-
vencion cuenta con un nimero de reser-
vas sin precedentes.

Tanto grupos como particulares care-
cen de acceso formal al proceso de
supervision. Sin embargo, el Comité
recibe informacion proveniente de orga-
nizaciones no gubernamentales. Asi-
mismo, algunas veces recibe y considera
—a su discrecion— quejas de individuos
y grupos, de manera mas formal.
Ademés, las ONG'’s pueden supervisar
muchos procedimientos del CEDAW.

Acceso al proceso

Como se dijo antes, los procedimientos

del CEDAW estan abiertos a las ONG's,
sean las acreditadas por la ONU u otras
gue cuenten con un permiso especial.

Funcionamiento del sistema y papel
de las personas defensoras

La Convencion obliga a los Estados
partes a presentar ante el Secretario
General un informe sobre las medidas
legislativas, judiciales, administrativas y
de otra indole adoptadas para aplicar el
tratado, en el lapso de un afio después de
que entre en vigor y, posteriormente, al
menos cada cuatro afios, o cuando el
CEDAW asi lo solicite.

Dicho Comité se retine dos veces al
afo para analizar los informes y conside-
rar el avance logrado en los derechos de
las mujeres, al amparo de la Convencién.
El proceso de analisis puede incluir una
presentacién oral por parte del Estado
con preguntas del Comité. Una vez con-
cluido dicho andlisis, el Comité puede
hacer sugerencias a los Estados partes a
manera de observaciones y comentarios

EL ComITE DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA
ELIMINACION DE TODAS LAS FORMAS DE

SINOPSIS DEL
MECANISMO

DISCRIMINACION CONTRA LA MUJER

La esfera de accion de la Convencion sobre la

Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer, también llamada la “Convencion de la
Muijer” (CEDAW).

TIPO DE
PROCEDIMIENTO
DisPONIBILIDAD

DEL PROCEDIMIENTO

De supervision y presentacion de informes.

Las personas y grupos de personas carecen de acceso
al procedimiento de supervision, pero a veces pueden

enviar sus comunicaciones. Las organizaciones no
gubernamentales pueden colaborar con el Comité.
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EL ComITE DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA

ELIMINACION...

REQuIsITOS
DE ACCESIBILIDAD

PROCEDIMIENTOS Y
FUNCIONAMIENTO
DEL SISTEMA

PAPEL DE LAS
PERSONAS DEFENSORAS

MECANISMOS
DE REPARACION

VENTAJAS Y
DESVENTAJAS

S6lo los Estados partes tienen acceso al Comité; tanto
grupos como personas particulares carecen de esta posi-
bilidad.

Los Estados tienen que cumplir s6lo con aquellas esti-
pulaciones sobre las que no hayan expresado reservas.

1. Los Estados presentan informes periddicos de
cumplimiento.

2. El Comité se retine una vez al afio para estudiar los
informes y analizar el progreso alcanzado al amparo de
la Convencion en cuanto a los derechos de las mujeres.
3. El Comité emite sus comentarios y recomendaciones
generales.

4. El Comité puede recomendar a los Estados medidas
para rectificar situaciones de abusos de los derechos
humanos de las mujeres.

Pueden presentar “informes alternativos” ya sea ante
miembros individuales del Comité, o ante el Comité en
su conjunto.

No cuenta con mecanismos de reparaciéon inmediatos
para tratar casos de mujeres cuyos derechos hayan sido
violados.

Ventajas: La Convencion de la Mujer define la
discriminacion en términos amplios.

Los informes alternativos de las ONG'’s han incremen-
tado la eficacia del Comité.

La obligatoriedad de presentar informes establecida por
el Comité mantiene a los Estados conscientes de su res-
ponsabilidad juridica con respecto a la discriminacion
contra las mujeres y ha impulsado a algunos paises a
modificar sus leyes para cumplir con la Convencién.

Desventajas: No existe una via para presentar quejas
individuales.

La aplicacién de la Convencion resulta débil y no puede
imponer a los Estados la obligacion de presentar sus
informes.

Las reservas a la Convencidn expuestas por diferentes
Estados minan su utilidad.
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concluyentes y/0 comentarios y
recomendaciones generales. Estas
recomendaciones generales a menudo
son de extrema importancia para la
interpretacion y aplicacion futura de la
Convencion.

Las personas defensoras tienen esca-
so acceso formal a este proceso. Sin
embargo, en afios recientes el Comité ha
permitido que presenten directamente
sus opiniones, ya sea a individuos que
integran ese organismo o al Comité en
su conjunto. Algunas personas defenso-
ras presentan tales opiniones en forma
de “informes nacionales alternativos” o
“informes sugerencia”, en los cuales
exponen sus propios puntos de vista
sobre los derechos humanos de las
mujeres en sus paises. Los miembros del
Comité recurren cada vez més a estos
informes como una importante fuente
de informacion.

El Comité no cuenta con mecanis-
mos de reparacion inmediatos para
resolver casos de mujeres cuyos dere-
chos han sido violados, aunque si puede
recomendar al Estado involucrado los
pasos a seguir para rectificar la situacion.

Sopensando las ventajas y desventajas

Las ventajas:

La definicién de discriminacién emplea-
da en la Convencion de la Mujer es
amplia. A diferencia de la mayoria de los
tratados, “reconoce el caracter intrinseco
de la subordinacion y las estructuras
econdmicas y sociales que la generan y
perpetdan”. El aporte activista a este
proceso, mediante sus informes nacio-
nales “alternativos”, ha incrementado la
eficacia del Comité. La obligatoriedad de
presentar informes sirve, al menos, para
mantener a los Estados partes cons-
cientes de su responsabilidad legal en lo
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que respecta a la discriminacion femeni-
na.

Las personas defensoras de los dere-
chos de la mujer disfrutan hoy en dia de
un mayor acceso al proceso de super-
vision, al ampliarse la buena disposicion
del Comité para considerar los “infor-
mes nacionales alternativos” y otros do-
cumentos aportados por las ONGS?s.

Las desventajas:

Una de las principales desventajas del
Comité es que no cuenta con una via
para presentar peticiones individuales (a
diferencia del PIDCP, la Convencion
contra la Discriminacién Racial y la
Convencion contra la Tortura). Ademas,
muchos Estados partes han ratificado o
se han adherido a la Convencion con
reservas que socavan el propésito y sig-
nificado mismo del tratado. “Pocos
Estados han objetado las reservas legales
planteadas por otros, y menos aun, la
tardanza en poner en préctica la
Convencion” (Cook, 1994).

El trabajo del Comité también se ve
obstaculizado por contar con recursos
inadecuados. Por ejemplo, todos los
otros organismos de supervision de
tratados cuentan con mayor tiempo para
sesionar que el CEDAW (por lo general
tienen entre dos y nueve semanas para
reunirse, mientras este Gltimo cuenta con
dos semanas). Desde 1997, este Comité
tiene una segunda sesion al afio.

Por altimo, el brazo ejecutivo del
Comité es extremadamente débil. El
organismo depende casi por completo
de los informes estatales; muchos
Estados incumplen con sus obligaciones
en ese sentido, ya sea porque presentan
informes incompletos o porque del todo
no los presentan. EI Comité se ha nega-
do a adoptar recomendaciones formales
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0 a interpretar las disposiciones sustanti-
vas de la Convencion.

El Procedimiento 1503

Durante toda la historia de la ONU, el
Secretario General, con frecuencia, ha
recibido quejas sobre abusos de los dere-
chos humanos. Pero no fue sino hasta
1959 cuando la Comision de Derechos
Humanos fue autorizada para estudiar
tales comunicaciones, aungue en ese
entonces carecia del poder para tomar
medidas. Ocho afios mas tarde, dicha
Comisién y su Subcomision de Preven-
cion de Discriminaciones y Proteccion
de Minorias (llamada “Subcomisién de
Prevencion de Discriminaciones”)
fueron facultadas para estudiar “situa-
ciones que revelen un patron de cons-
tantes violaciones de los derechos huma-
nos...” y dar sus recomendaciones al
Comité Econémico y Social (ECOSOC,
Resolucion 1235) (1967). Esta disposi-
cion limitaba basicamente la autoridad
del organismo al régimen del Apartheid
y otras situaciones constantes de dis-
criminacion racial.

No fue sino hasta 1970 que el
ECOSOC allan6 el camino para que la
ONU considerara peticiones individuales
sobre violaciones de los derechos huma-
nos. Ese afio, el ECOSOC adopté la
Resolucién 1503, “Procedimiento para
Abordar Comunicaciones Relacionadas
con Violaciones de los Derechos Huma-
nos y Libertades Fundamentales” (cono-
cido como “el Procedimiento 1503).
Menos de un afio después, la Subcomi-
sion de Prevencion de Discriminaciones
adopto un conjunto de directrices mas
especificas para los procedimientos de
queja individual.

Como se explica a continuacion, el
Procedimiento 1503 esta disefiado estric-
tamente para abordar “situaciones que

parecen revelar un amplio patron de
abusos manifiestos de los derechos
humanos”. Toda la jerarquia de 6rganos
de las Naciones Unidas participa en el
proceso: la Asamblea General, el
ECOSOC, la Comision de Derechos
Humanos, la Subcomision de Prevencion
de Discriminaciones y el Centro de
Derechos Humanos, con sede en
Ginebra. La Subcomision de Prevencion
de Discriminaciones es un organismo de
expertos(as) independientes, quienes tra-
bajan a titulo personal, mientras el
Centro de Derechos Humanos funciona
de hecho como la Secretaria para la apli-
cacion del Procedimiento.

El Procedimiento 1503 no debe con-
fundirse con el llamado Procedimiento
1235. Mediante la Resolucion 1235, el
ECOSOC permite la discusion, “en
forma confidencial, de las supuestas vio-
laciones de los derechos humanos mani-
fiestas y atestiguadas por fuentes fidedig-
nas”. A diferencia del Procedimiento
1503, ninguna persona tiene acceso
directo al 1235, salvo algunas ONG?s.

Tipo de procedimiento

De queja-informacion. Sélo se aceptan
quejas sobre patrones y practicas de vio-
laciones de los derechos humanos.

Disponibilidad del procedimiento

El Procedimiento 1503 esté disponible
para cualquier persona o grupo que
alegue ser objeto de “violaciones mani-
fiestas de los derechos humanos y las
libertades fundamentales...”. En palabras
de una analista, “la frase ‘violaciones
manifiestas’ puede abarcar tanto un
aspecto cualitativo como uno cuantitati-
VO, sobre todo en tanto la resolucion dis-
tingue entre las violaciones ‘manifiestas’
y las ‘sistematicas’. En consecuencia, la
Comision y la Subcomision pueden
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negarse a considerar situaciones que no La persona reclamante no tiene que

sean lo suficientemente serias en térmi- ser ciudadana del pais contra el que pre-
nos de los derechos supuestamente vio- senta la queja y todo pais esta sujeto a
lados, 0 que no sean ‘sistematicas’, reclamos, incluso si no es miembro de
porgue conciernen sélo a unos pocos las Naciones Unidas.

individuos o se limitan a un periodo muy
corto de tiempo” (Shelton, 1984).

No es necesario que quien reclama
sea una victima directa de los abusos,
pero si debe demostrar un conocimiento
“directo y confiable” sobre tales viola-
ciones. Los testimonios de violaciones

Acceso al proceso

Las reglas para presentar comunica-
ciones segun el Procedimiento 1503 se
exponen en la Resolucién 1(XXI1V)
(1971) de la Subcomision. Las quejas
pueden presentarse en cualquier organis-
mo de las Naciones Unidas, aunque
deben estar dirigidas al Secretario
General de esa institucion, en el Centro
de Derechos Humanos, con sede en

individuales no se tratan como casos en
si mismos, aunque pueden tomarse
como evidencia de un patrén y de una
practica.

SINOPSIS DEL
MECANISMO EL PrRoOCEDIMIENTO DE QUEJA 1503
QUE ABARCA Situaciones que parezcan revelar un extendido patron de
violaciones de los derechos humanos.
Filladfa e 4 Queja-informacién. S6lo se aceptan los reclamos rela-
PROCEDIMIENTO cionados con patrones y practicas de violaciones de los

derechos humanos.
DispoNIBILIDAD DEL  Cualquier persona o grupo que reclame la préctica
PROCEDIMIENTO de “violaciones manifiestas” de los derechos humanos
puede utilizar este procedimiento.
No es necesario que la persona reclamante sea la victi-
ma de la violacion, pero debe demostrar que tiene un
conocimiento “directo y confiable” de la situacion.
La queja puede dirigirse contra cualquier Estado, aln si
no es miembro de las Naciones Unidas.
REQuISITOS DE La peticion debe ir dirigida al Secretario General
ADMISIBILIDAD de las Naciones Unidas, a la atencion del Centro de los
Derechos Humanos, con sede en Ginebra.
En las comunicaciones debe demostrarse que se han
agotado los mecanismos de reparacion a nivel nacional,
0 que recurrir a tales mecanismos resultaria infructuoso
a causa de una politica estatal deliberada.

continlGa
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SINOPSIS... EL PROCEDIMIENTO DE QUEJA 1503

PROCEDIMIENTOS Y El Centro de Derechos Humanos, con sede en
FUNCIONAMIENTO Ginebra, hace un resumen de la comunicacién y la
DEL SISTEMA envia a las personas miembros de la Comision de

Derechos Humanos, a la Subcomisién de Prevencion de
Discriminaciones y al Estado involucrado.
Un grupo de trabajo de la Subcomisién integrado por
cinco personas selecciona y elimina algunas quejas. El
procedimiento es confidencial. Ni la persona autora de
la peticion ni el Estado tienen derecho a una audiencia
0 a ser informados sobre el procedimiento.
La Subcomision envia a la Comisién los casos que
“merecen” estudio por parte de ese organismo.
Una vez que la queja estd en manos de la Comision, el
Estado —pero no la persona peticionaria— es invitado
a presentar sus comentarios por escrito y/o a responder
a las preguntas que se le hagan.
Existen cuatro caminos a seguir en un caso:
» Ponerle fin, argumentando que no se encontr6 que
ocurriera una violacion manifiesta.
e Posponer su estudio hasta una sesion posterior.
« |niciar un estudio minucioso de la situacién, con o
sin el consentimiento del Estado.
e Nombrar un comité ad hoc para investigar la
situacion, con el consentimiento del Estado.
PAPEL DE LAS Las personas defensoras pueden participar directamente
PERSONAS DEFENSORAS  en el proceso al presentar la queja. Pueden también ofrecer
informacion suplementaria en cualquier momento,
aunque no existe garantia de que sera tomada en cuenta.
REPARACIONES No hay reparaciones para casos individuales, pero el
procedimiento puede desembocar en una decision de la
Comision, del ECOSOC o de la Asamblea General rela-
tiva a violaciones masivas de los derechos humanos que
deben ser reparadas.
VENTAJAS Ventajas:
Y DESVENTAJAS Cualquier Estado puede ser objeto de una queja, no
s6lo aquellos que han ratificado pactos internacionales.

Desventajas:

La estricta confidencialidad del procedimiento pone en
peligro la posibilidad de emplearlo con fines de defensa
y promocion activa de los derechos humanos.
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Ginebra. El Secretario solicita que se
presenten doce copias de la comuni-
cacién (aunque no se rechazaran peti-
ciones si esto no se cumple). No se
aceptan guejas anénimas, pero la per-
sona reclamante puede solicitar que su
identidad se mantenga en reserva en el
transcurso de los procedimientos.

La peticion se puede presentar en
cualquier idioma, especificando los
hechos y relacionandolos con articulos
especificos de la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos y/o Pactos
relacionados. Sera rechazada si emplea
un lenguaje abusivo o insultos, si es
abiertamente politica en violacion de la
Carta de las Naciones Unidas, o si tiene
la intencién de usurpar los derechos y
libertades de otros.

Al presentar la queja debe probarse
gue los mecanismos internos de repara-
cion se han agotado, siempre que sean,
en términos generales, eficaces y su apli-
cacion no requiera de un tiempo dema-
siado largo. Por lo regular, la peticion
debe presentarse dentro de un “plazo
razonable”, una vez que se han agotado
los mecanismos a nivel nacional. Si
recurrir a los mecanismos nacionales
resultara infructuoso, debido a una
politica estatal deliberada que lo impi-
diera, la situacion deberia explicarse en la
gueja con tanto detalle como sea posible.
El peso de la prueba para demostrar que
no se han agotado los mecanismos de
reparacion a nivel nacional recae sobre el
pais en cuestion.

Funcionamiento del sistema y papel
de las personas defensoras

Las comunicaciones llegan en primera
instancia al Centro de Derechos
Humanos, con sede en Ginebra, 6rgano
que las resume en una lista enviada a los
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miembros de la Comision de Derechos
Humanos, la Subcomisién de Prevencion
de Discriminaciones y el Estado contra
el cual se plantea la acusacion.

Todos los afios, cuando la Subcomi-
sidn se relne en agosto o setiembre,
realiza un andlisis preliminar de las que-
jas, por orden cronolégico de presenta-
cion. Con el fin de asegurar que la queja
sea considerada, la persona defensora
debe presentarla al menos dos meses
antes de dichas sesiones. Un grupo de
trabajo compuesto por cinco miembros,
desecha muchas solicitudes durante esta
etapa inicial, en la cual determina si
existe “un fundamento razonable para
creer que la comunicacion revela un
patron constante de violaciones mani-
fiestas de los derechos humanos vy las
libertades fundamentales”.

El Procedimiento 1503 es, en extre-
mo, confidencial. Aunque el grupo de
trabajo puede solicitar a la persona auto-
ra de una queja o al Estado acusado
detalles adicionales, en general, el inter-
cambio de comunicacion termina una
vez que se recibe la constancia de que la
queja fue recibida. Ni la persona autora
ni el Estado tienen derecho a una audien-
cia 0 a ser informados sobre el procedi-
miento.

El grupo de trabajo envia a la
Subcomision un reducido ndmero de
€asos que a su juicio merecen mayor
consideracion; ese 6rgano determina,
con base en las comunicaciones y otra
“informacion pertinente”, cuales deben
ser referidos a la Comisién en pleno. Si
bien en este punto ni individuos(as) ni
organizaciones no gubernamentales
tienen derecho a presentar mas datos,
todavia pueden intentar realizar contac-
tos informales con miembros de la
Subcomision. Al tomar una decision, la
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Subcomision puede considerar en con-
junto varias quejas concernientes al
mismo pais y referidas a las mismas
situaciones.

En este punto la Subcomision puede
rechazar un caso, posponer su estudio
hasta la siguiente sesion, referirlo de
nuevo al grupo de trabajo para un mayor
analisis o bien, a la Comision. En este
altimo caso se notifica al Estado (mas
no a la persona autora de la comunica-
cion) y se le invita a presentar ante la
Comision sus comentarios por escrito.

La Comisién de Derechos Humanos
analiza las peticiones durante sus reunio-
nes privadas en febrero y marzo, en la
ciudad de Ginebra. Un grupo de trabajo,
integrado por cinco miembros prove-
nientes de diferentes regiones, analiza
primero el caso y presenta su informe a
la Comisidn en pleno. Si esta decide con-
siderarlo, se notifica al Estado (pero no a
la persona autora de la comunicacién) y
se le solicita responder las preguntas de
la Comision.

Este organismo puede proceder de
cuatro maneras en un caso. Primero,
darlo por terminado, argumentando que
no ocurrid una violacion flagrante de los
derechos humanos, o por alguna otra
razon; segundo, posponer su analisis
hasta una sesién posterior; tercero, ini-
ciar un estudio minucioso sobre la
situacidn, con o sin el consentimiento
del Estado; y cuarto, nombrar un comité
ad hoc para realizar una investigacion, con
el consentimiento del Estado.

Los nombres de los Estados someti-
dos a decisiones y recomendaciones
seglin el Procedimiento 1503 se publican
en el informe anual de la Comisién para
el ECOSOC. Dicho Consejo puede
aceptar las recomendaciones de la
Comision, adoptarlas a titulo propio y/o

redactar sus propias recomendaciones y
someterlas a la aprobacion de la Asam-
blea General de la ONU.

Las personas defensoras pueden par-
ticipar directamente en el proceso, ini-
ciando quejas mediante el Procedimiento
1503, si cuentan con evidencia confiable.
Asimismo, pueden ofrecer detalles adi-
cionales en cualquier momento del pro-
cedimiento, ya sea a miembros particula-
res de la Comision, a la Comisién en su
conjunto o a la Subcomision, aunque no
existe garantia de que tal informacion se
tomard en cuenta.

Mecanismos de reparacion

El Procedimiento 1503 no culmina con
mecanismos de reparacion para personas
particulares, sino mas bien con decisio-
nes generales de la Comisién, y posible-
mente con resoluciones por parte del
ECOSOC y la Asamblea General, en
cuanto a que se han producido viola-
ciones manifiestas de los derechos
humanos y es necesario aplicar mecanis-
mos de reparacion. El impacto de las
decisiones de la Comision se ha visto
disminuido por el caracter confidencial
de los procedimientos. Desde 1978, la
Comision ha anunciado los nombres de
los paises sometidos a decisiones segun
el Procedimiento 1503, aunque el con-
tenido de tales decisiones usualmente es
confidencial (en los pocos casos en que
ha realizado *“estudios minuciosos”, la
Comision ha dado a conocer los resulta-
dos). Empero, las restricciones por con-
fidencialidad se eliminan una vez que la
decision llega al ECOSOC.

Sopesando las ventajas y desventajas

Las ventajas:

Este es uno de los pocos procedimientos
disponibles cuando un Estado no ha ra-
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tificado pactos internacionales de Dere-
chos Humanos; de hecho, el Estado
involucrado no tiene que ser miembro
de las Naciones Unidas. El Procedi-
miento 1503 constituye una innovacion,
al permitir que la ONU considere ciertas
guejas sobre derechos humanos, no
obstante que se trate de una reducida
categoria de casos que involucren viola-
ciones manifiestas de los derechos
humanos. Phillip Alston (1992) describe
el inmenso “valor historico” del
Procedimiento 1503 en los siguientes
términos:

Liberd del agotamiento de los recursos
de la jurisdiccion interna y acostumbrd a
los Estados a la necesidad de defenderse
y les permitié practicar el procedimiento
de defensa a unos y el de denunciar a
otros; fortalecio a las ONG’s en un mo-
mento en que algunos procedimientos
ofrecian incluso menores beneficios; y ex-
puso a la Comision y la Subcomision al
mundo real de los abusos con mas efec -
tividad que ninguna préactica anterior.

Por altimo, el Procedimiento 1503 puede
utilizarse sin poner en peligro la posibili-
dad de obtener mecanismos de repara-
cion por violaciones individuales de los
derechos humanos.

Las desventajas:

La confidencialidad casi total de este
procedimiento minimiza las posibilidades
de participacion de los grupos y per-
sonas defensoras de los derechos
humanos en el proceso y de su uti-
lizacién con fines de defensa y promo-
cion activa. Algunos analistas incluso
han sugerido que es peligroso para los
derechos humanos, pues podria conver-
tirse en un mecanismo para ocultar vio-
laciones. En esencia, el reclamante cuen-
ta con una ventaja al brindar la informa-
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cion y, por lo tanto, la queja inicial debe
estar tan completa como sea posible.

Para quienes buscan la restitucion u
otro tipo de reparacion por sus recla-
mos, el Procedimiento 1503 no podra
satisfacer sus expectativas, pues no brin-
da reparaciones para casos particulares.
Asimismo, mediante este sistema no se
podran considerar violaciones de los
derechos humanos de las mujeres, a
menos que sean manifiestas y sistemati-
cas.

El proceso es lento, molesto y culmi-
na con pocas decisiones, ademas de estar
sumamente politizado, ya que tanto la
Comisién como la Subcomision pueden
verse sujetas a presiones gubernamen-
tales. Como observa un analista: “Si bien
no se permite la asistencia de obser-
vadores gubernamentales a las sesiones
privadas, a través de los registros de
resimenes confidenciales y de sus pro-
pios representantes nacionales los
Estados pueden saber qué dijeron las
personas expertas y cobmo votaron. Es
posible que la votacion secreta ofrezca
una mayor proteccién contra la intimi-
dacién, pero pocos expertos(as) consi-
deran que la Subcomisién podria realizar
ese cambio de procedimiento de manera
unilateral”. Por ultimo, cabe destacar que
ni la Subcomisién ni la Comision pueden
abordar comunicaciones de emergencia
en el periodo entre sesiones.

La Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT)

La Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) fue fundada en 1919 por
disposicion del Tratado de Versalles.
Constituye la Unica instancia de la Liga
de las Naciones que sobrevivid después
de la Segunda Guerra Mundial. En la
actualidad es una agencia especializada



2 EL SisTEMADE DERECHOS HUMANOS DE LAS NACIONES UNIDAS

de las Naciones Unidas. Tiene su propia

Constitucion y membresia, asi como sus

propios Grganos, presupuesto y personal.

Un convenio con la ONU regula las rela-

ciones y cooperacion entre ambas insti-

tuciones.

La OIT se cre6 a partir de tres ideales:

1. La promocion de la paz a través de la
justicia social;

2. El reconocimiento de soluciones
colectivas, en lugar de soluciones ais-
ladas;

3. La nocion de que ningln pais debe
obtener una ventaja competitiva
sobre los otros mediante la aplicacion
de condiciones laborales por debajo
de las normales.

La OIT es la Gnica organizacién de
las Naciones Unidas cuyos miembros
con poder de voto estan fuera de la
esfera gubernamental. Opera por medio
de una estructura tripartita conformada
por representantes de los Estados,
los(as) empleadores(as) o patronos(as) y
los(as) empleados(as). La Conferencia
General esta compuesta por representan-
tes de los Estados miembros, mientras el
Consejo de Administracion y la Oficina
Internacional del Trabajo estan confor-
mados en un 50% por representantes
gubernamentales y en otro 50% por
representantes de los(as) empleadores(as)
y trabajadores(as) de los Estados miem-
bros.

Los miembros de la ONU pueden
convertirse en miembros de la OIT
siempre y cuando asuman las obliga-
ciones que se definen en la Constitucion
(en su versidn actualizada mediante la
Declaracion de Filadelfia, emitida en
1944, y las modificaciones posteriores).
La OIT puede aceptar en su seno a
paises que no sean miembros de la ONU
con la aprobacion de las dos terceras

partes de los miembros votantes de la
Conferencia General.

Su principal actividad es crear reglas
internacionales en el campo laboral
mediante convenciones o recomenda-
ciones y supervisar su aplicacion a nivel
nacional por parte de los Estados. Si
bien estas reglas pueden ser de carécter
técnico, a menudo también tienen un
componente de derechos humanos que
aborda concretamente la situacion de las
mujeres trabajadoras. Por ejemplo, la
Convencion No. 111 de la OIT especifi-
ca que todas las personas deben disfrutar
de igualdad de oportunidades y trato con
respecto a su contratacion, paga, progre-
SO en sus puestos, horas y condiciones
de trabajo y acceso a capacitacion.

Todos estos aspectos son de gran
importancia para las mujeres, a quienes
por tradicion se les ha negado una paga
igual por realizar labores idénticas a los
hombres, asi como un acceso a mejores
y mas seguros trabajos. Entre otros com-
ponentes de derechos humanos que se
encuentran en los convenios de la OIT
cabe destacar la libertad de asociacion, la
libertad para no realizar trabajos forza-
dos y la proteccién para personas traba-
jadoras contra condiciones laborales
inseguras o insalubres; proteccién para
menores y pueblos indigenas.

La OIT adopta recomendaciones y conve -
nios durante la Conferencia Internacional
del Trabajo. La organizacion supervisa
de cerca la forma en que los paises apli-
can los convenios que ratifican, los cua-
les son instrumentos legales que regulan
aspectos especificos de la administracion
laboral, el bienestar social y/0 los dere-
chos humanos. La ratificacion implica
una doble obligacién para el Estado
miembro: un compromiso formal de
aplicar las disposiciones del convenio y
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SINOPSIS DEL
MECANISMO

LA ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO

ORGANOS MAS
IMPORTANTES

DE INTERES
PARA LAS MUJERES

TiPO DE
PROCEDIMIENTO

PROCEDIMIENTOS
DISPONIBLES

REQuISITOS DE
ADMISIBILIDAD

PROCEDIMIENTOS Y
FUNCIONAMIENTO
DEL SISTEMA
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Normas internacionales sobre condiciones laborales.

Una estructura tripartita conformada por una Confe-
rencia General, un Consejo de Administracién y una
Oficina Internacional del Trabajo.

Puede resultar Gtil para proteger a las mujeres traba-
jadoras y su derecho a una paga equitativa.

Cuenta con cuatro tipos de procedimientos de queja, a
saber: representacion, queja, procedimiento especial
sobre la libertad de asociacidn y estudios especiales
sobre discriminacion.

Las representaciones pueden ser introducidas por las
gue califiquen como “organizaciones de empleadores o
trabajadores”.

La cuestion de la representacién debe concernir a

un Estado miembro de la OIT, y referirse al supuesto
incumplimiento por parte de ese Estado de algin con-
venio ratificado por él.

En las representaciones:

Un comité especial del Consejo de Administracion
examina el fondo de una representacién para determinar
si constituye una violacion del convenio.

El comité analiza la representacién y da sus recomenda-
ciones al Consejo de Administracion.

Si el Consejo de Administracion acepta la versién guber-
namental, el procedimiento se cierray los alegatos y
respuestas se publican.

Si el Consejo de Administracion considera insatisfacto-
rias las explicaciones del Estado, puede publicar la re-
presentacion junto con la respuesta gubernamental y su
propio debate sobre el caso.

En las quejas:
El Consejo de Administracién forma una comision de
indagacion.

continGia
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SINOPSIS... LA ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO

Dicha comision puede realizar audiencias con el fin de
examinar testigos, y llevar a cabo visitas in situ en el pais
involucrado.

La comisién informa sus conclusiones, decisiones y
recomendaciones al Consejo de Administracion.

Si el Consejo de Administracion no acepta las recomen-
daciones de la Comisién, puede referir el caso a la Corte
Internacional de Justicia.

PAPEL DE LAS La comision de indagacion tiene discrecidn para soli-

PERSONAS DEFENSORAS  citar detalles a las ONG'’s al investigar quejas. Las
ONG'’s pueden colaborar con sindicatos y asociaciones
de empleados.

REPARACIONES Para las representaciones:
La decision del Consejo de Administracion representa
un dictamen divulgado sobre el cumplimiento o incum-
plimiento de un Estado con sus obligaciones ante la
OIT.

Para las quejas:

En la decision se sefiala si el Estado esta incumpliendo
con un convenio. Las recomendaciones incluyen suge-
rencias sobre como lograr su aplicacion. Si el Estado no
aplica las recomendaciones, “el Consejo de Administra-
cion recomendara a la Conferencia las medidas que
estime convenientes para obtener el cumplimiento de
dichas recomendaciones” (articulo 33).

VENTAJAS Ventajas:
Y DESVENTAIAS Los mecanismos de la OIT estan ampliamente desarro-
llados.

Los Estados por lo general cooperan con la
Organizacion y aplican sus decisiones.

Desventajas:
Las organizaciones no gubernamentales no tienen acce-
so directo a los procedimientos de la OIT.

Las personas individuales no reciben reparaciones u
otro tipo de reconocimiento por ser victimas de viola-
ciones.

Las decisiones de la OIT carecen de mecanismos con-
tundentes de cumplimiento.
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una aceptacion de medidas de super-
vision internacional. Las recomenda-
ciones ofrecen directrices y practicas mas
especificas cuya adopcidn queda a crite-
rio de los Estados por lo que, a diferen-
cia de los convenios, no son vinculantes
desde el punto de vista juridico. Si bien
los Estados pueden seleccionar cules
convenios ratifican, estan obligados a
informar de manera regular sobre su
cumplimiento con aquellas que ratifican.

De especial interés para las personas
defensoras de los derechos humanos de
las mujeres:

El preambulo de la Constitucion de la
OIT incluye la proteccion de las mujeres
en una lista de condiciones laborales que
requieren mejoramiento inmediato y
afirma el principio de paga igual. Mu-
chos convenios particulares de la Orga-
nizacion se relacionan con el tema de la
igualdad. Tales tratados han tenido un
profundo impacto tanto dentro como
fuera del sistema de la OIT, pues mu-
chos paises han copiado o bien han
adaptado sus disposiciones a sus propias
leyes. La principal convencion sobre la
igualdad en el lugar de trabajo, la No.
111, ha sido ratificada por un amplio
numero de paises (118 hasta 1993).

En términos generales, las normas de
la OIT sobre las mujeres cumplen dos
objetivos:

1. Proteger a las mujeres trabajadoras de
la explotacion en el lugar de trabajo y
de condiciones laborales peligrosas;

2. Fomentar las perspectivas de las
mujeres en sus lugares de trabajo al
asegurar una equidad de derechos
entre hombres y mujeres. Varias con-
venciones y recomendaciones de la
OIT se refieren al tema de la igualdad
entre hombres y mujeres, aunque en
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su mayor parte no han tenido un

amplio uso.
La supervision de las convenciones rati-
ficadas implica la presentacién de infor-
mes estatales en forma regular, asi como
la supervision por parte de la OIT,
ademés del manejo de los procedimien-
tos de queja. En esta seccion se incluyen
solo los procedimientos de queja.

Tipo de procedimiento

De queja (semejante a los procedimien-
tos de queja-informacion y de super-
vision 'y presentacion de informes).

La Constitucion de la OIT y sus con-
venios contemplan cuatro tipos de pro-
cedimientos de queja:

1. “Representaciones” (articulos 24, 25

y 26(4) de la Constitucion);

2. “Quejas” (articulos 26 al 29y 31 al 34);
3. Procedimientos especiales sobre la
libertad de asociacién (Convenciones

No. 87y 98); y
4. Estudios especiales sobre discrimi-

nacion.

Este Gltimo tipo de procedimiento no se
ha utilizado nunca y por lo tanto no se
discutira en detalle. El tercer tipo, los
procedimientos especiales sobre la liber-
tad de asociacion, se cuenta entre los
procedimientos de derechos humanos
mas utilizados. Aunque las personas
defensoras han encontrado estas disposi-
ciones de gran utilidad para proteger los
derechos sindicales, en el caso de los
derechos humanos de las mujeres es mas
probable que se introduzcan casos segun
los procedimientos de “representacion”
o de “queja”. Por esa razon son los que
se abordaran en detalle.

Disponibilidad del procedimiento

Por lo general, los procedimientos de la
OIT no estan disponibles para recla-
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mantes individuales, sino sélo para
Estados, sindicatos, asociaciones de
empleados(as) o delegados(as) de la
Organizacion. Existe la tendencia a uti-
lizarlos con mayor frecuencia cuando se
alegan violaciones generalizadas de los
derechos humanos.

L as representaciones: Este tipo de queja
puede introducirse si un Estado “no ha
adoptado medidas para el cumplimiento
satisfactorio, dentro de su jurisdiccion,
de un convenio en el que dicho miembro
sea parte” (articulo 24). Una representa-
cion puede ser presentada por “una
organizacion profesional de empleadores
o trabajadores”. La Organizacion deter-
mina lo que constituye tal “organizacion
profesional”; por ejemplo, el hecho de
que un grupo no esté registrado en
forma oficial dentro de su propio pais
no representa un aspecto determinante.
El grupo puede tener un caracter
nacional, regional o internacional y no es
necesario que tenga una conexion con el
caso (aunque es posible que la OIT le dé
mas crédito si existe tal conexion).
Quejas: Las quejas también deben funda-
mentarse en convenios ratificados por el
Estado involucrado y pueden ser presen-
tadas por: (1) un Estado (cualquier
Estado miembro de la OIT que haya ra-
tificado un convenio puede reclamar que
otro lo haya violado); (2) el(los) delega-
do(s) ante la Conferencia Internacional
del Trabajo (representantes de los(as)
empleadores(as) o de los(as) trabajado-
res(as); aunque un(a) solo(a) delegado(a)
puede introducir una queja, la gran ma-
yoria de los casos son presentados por
grupos); y (3) el Consejo de Adminis-
tracion de la OIT (éste puede convertir
una representacion en queja o instituir el
procedimiento en cualquier momento).

Acceso al proceso

Representaciones y quejas: Las representa-
ciones y las quejas deben presentarse
ante el Director General de OIT por
escrito, en cualquier idioma, haciendo
referencia al articulo 24 de la Consti-
tucion. El tema de la representacion
debe concernir a un Estado miembro del
organismo y referirse al supuesto
incumplimiento de una convencion que
éste haya ratificado. Es conveniente que
a las representaciones y quejas se adjunte
tanta documentacion para sustentar los
alegatos como sea posible, aungue esto
No es un requisito. Asimismo, en el caso
de las representaciones, el organismo
que las presenta debe probar su condi-
cién de organizacion profesional de
empleadores(as) o trabajadores(as).

Funcionamiento del sistema y papel
de las personas defensoras

Representaciones: Una vez que la repre-
sentacién ha cumplido con los “requisi-
tos de accesibilidad” antes descritos, un
comité especial del Consejo de Admi-
nistracion analiza la queja para determi-
nar si la organizacion reclamante tiene
un caso prima facie (es decir, si los hechos,
segun se presentan, constituyen una vio-
lacion del convenio de que se trate).

Si la representacion pasa esta etapa, el
comité especial puede solicitar mas datos
a la entidad y al Estado involucrado.
Cuando ya se ha recibido toda la infor-
macion, o bien si transcurre un periodo
preestablecido sin que se reciba respues-
ta, el Comité estudia la representacion y
da sus recomendaciones al Consejo de
Administracion.

Si dicho Consejo estima que no se ha
violado el Conwenio, la queja no se con-
sidera, el procedimiento se cierra y las ale-
gaciones y respuestas pueden ser publi-
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cadas. Si el Consejo de Administracion,
en cambio, juzga que las explicaciones del
Estado con respecto a los alegatos no son
satisfactorias, puede dar a conocer la re-
presentacion junto con la respuesta gu-
bernamental, asi como su propio debate
sobre el caso.

Quejas: EI Consejo de Administracion
envia la queja al Estado para obtener sus
comentarios. Segun el procedimiento
regular, forma luego un érgano cuasi-
judicial llamado Comision de Indaga-
cion, que investiga la queja.

Por lo general ésta requiere la pre-
sentacién de documentos por escrito de
ambas partes, los cuales son comunica-
dos a la otra parte para obtener sus
comentarios. Esta Comision tiene discre-
cion para solicitar detalles a las ONG's,
celebrar audiencias para examinar testi-
gos y realizar visitas in situ en el pais
involucrado.

Una vez concluida la recoleccion de
prueba, la Comision llega a una decision y
da sus recomendaciones a las partes (si el
caso lo amerita). Asimismo, informa al
Consejo de Administracion sobre su sen-
tencia y la publica en el boletin oficial de la
OIT.

Si el Consejo de Administracion re-
chazara las recomendaciones, este
organo podria referir el caso a la Corte
Internacional de Justicia (articulo 29(2)),
aunque hasta la fecha ello nunca ha
ocurrido.

Mecanismos de reparacion

Representaciones: La decision del Consejo
de Administracion constituye un dicta-
men sobre el cumplimiento o incumpli-
miento gubernamental de sus obliga-
ciones ante la OIT. El asunto puede ser
referido a los mecanismos regulares de
supervision de esa institucion.
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Quejas: En la decision se afirma si el
Estado esta cumpliendo con el convenio
particular. En la recomendacion que
acompafia tal decision se hacen sugeren-
cias para lograr el cumplimiento, por
ejemplo cambios en las leyes nacionales.
Al igual que con las representaciones, en
la mayoria de los casos el analisis de la
queja prosigue el mismo mecanismo de
supervision regular de la OIT.

Si el Estado no ejecuta las recomen-
daciones de la Comision dentro de un
periodo especifico, “el Consejo de
Administracion recomendara a la Confe-
rencia las medidas que estime conve-
nientes para obtener el cumplimiento de
dichas recomendaciones” (articulo 33). El
Estado también puede solicitar que el
Consejo de Administracién cree otro
comité para determinar si ha cumplido
con las recomendaciones (articulo 34).

Sopesando las ventajas y desventajas

Las ventajas:

Los mecanismos de la OIT se encuen-
tran entre los mas desarrollados del sis-
tema de Naciones Unidas. En términos
generales, los Estados cooperan con la
OIT e implementan sus decisiones.
Ademas, las normas de la OIT con fre-
cuencia son copiadas o adaptadas a las
leyes nacionales. Esta institucion es
Unica, por cuanto su estructura incluye
tanto a representantes de los sectores
gubernamentales y los no gubernamen-
tales (es decir, trabajadores(as)/sindicalis-
tas), como de los(as) empleadores(as) y
de los(as) empleados(as).

Desventajas:

Las ONG'’s no tienen acceso a los proce-
dimientos de la OIT, salvo a través de la
cooperacién con sindicatos y asocia-
ciones de empleados(as). Los individuos
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perjudicados por précticas gubernamen-
tales no pueden obtener reparaciones u
otro tipo de reconocimiento mediante
las decisiones alcanzadas con sus proce-
dimientos. La decisiones de la OIT care-
cen de mecanismos eficaces de cumpli-
miento.

La Comision sobre la Condicion
Social y Juridica de la Mujer

La Comision de las Naciones Unidas
sobre la Condicion Social y Juridica de la
Mujer (CSW) fue creada en 1947 y se
dedica a la preparacién de estudios,
informes y recomendaciones sobre de-
rechos humanos y temas relacionados
que afectan a las mujeres. Ha desem-
pefiado un papel importante en la ela-
boracion de tratados sobre los derechos
de las mujeres, tales como la Conven-
cion sobre la Eliminacion de Todas las
Formas de Discriminacion contra la
Mujer, asi como al emprender programas
de las Naciones Unidas concernientes a
las mujeres. En afios recientes, esta
Comision ha fungido como organismo
preparatorio de importantes conferencias
internacionales y ha centrado mas su
atencién en el mejoramiento de las
condiciones politicas, econdmicas y
sociales de las mujeres.

La Division para el Progreso de la
Mujer brinda sus servicios tanto a la
Comision como al Comité sobre la Eli-
minacion de Todas las Formas de Dis-
criminacion contra la Mujer (CEDAW).
En este sentido, la Division actia como
eje para coordinar y canalizar temas de
género en el sistema de Naciones Uni-
das. Ha fungido como Secretaria durante
cuatro conferencias mundiales de la
ONU sobre el tema de la mujer: 1975
(México), 1980 (Copenhague), 1985
(Nairobi) y 1995 (Beijing).

La Comisién ha luchado por obtener
los recursos y el nivel necesarios para
abordar violaciones concretas de los
derechos humanos. Sus integrantes se
relinen una vez al afio solo durante tres
semanas. A principios de la década de
1980, el ECOSOC confiri6 a la Comi-
sién poderes muy limitados para estudiar
quejas sobre violaciones de los derechos
humanos de las mujeres. Hasta la fecha,
el organismo ha tendido a emplear tales
quejas como fuente de informacion para
sus propios estudios, mas que como
vehiculo para abordar casos especificos
de abusos. Recientemente ha habido un
intento concertado para ampliar el papel
de la Comision hasta convertirla en un
mecanismo de supervision, con poder
para realizar investigaciones.

Debido al escaso impacto de los pro-
cedimientos de queja de la Comision
hasta la fecha, en esta seccién se discu-
tirdn en forma breve.

Tipo de procedimiento
Queja-informacién.

Disponibilidad del procedimiento

La Comisidn recibe peticiones de cual-
quier individuo o grupo que reclame ser
victima de un abuso por parte de un
Estado. El organismo puede considerar
quejas recibidas de acuerdo con el
Procedimiento 1503 concernientes a la
condicion de las mujeres.

Funcionamiento del sistema y papel
de las personas defensoras

Un grupo de trabajo de la Comision
estudia las peticiones e informa a la
Comisidn sobre las tendencias y patro-
nes de discriminacién probados en tales
guejas. Este grupo no recomienda me-
didas especificas en casos individuales.
Los Estados s6lo deben responder a las
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ComISION SOBRE LA CONDICION SOCIAL Y
JURIDICA DE LA MUJER

Todos los derechos de las mujeres.

Prepara estudios, informes y recomendaciones
sobre temas que afectan a las mujeres.

Queja-informacién.

La Comisién recibe comunicaciones provenientes
de individuos o de grupos.

Un grupo de trabajo de la Comision informa a ese
organismo sobre la presencia de patrones de discrimi-
nacion. Los Estados deben responder a las comunica-
ciones que les conciernen. La Comision puede dar sus
recomendaciones al ECOSOC.

Pueden introducir quejas, pero su papel en el procedi-
miento es escaso.

No existen mecanismos explicitos de reparacion para
casos individuales. La Comisién puede emitir sus
recomendaciones, pero no puede obligar a los Estados a
cumplirlas.

A medida que més grupos de mujeres utilicen el
procedimiento de peticidn, es posible que la Comision
vea la necesidad de responder de manera mas formal a
las comunicaciones.

La Comisién no puede reparar a las victimas de viola-
ciones, ya que cuenta con recursos y poderes limitados.
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comunicaciones que los involucren y la
Comisién emite, a su discrecion, sus
recomendaciones al ECOSOC.

Aparte de presentar la comunicacion
inicial, las personas defensoras tienen un
papel de escasa relevancia en el procedi-
miento. Las comunicaciones son confi-
denciales y, hasta hace poco tiempo, la
Comision ni siquiera notificaba a los
reclamantes sobre sus recomendaciones
con respecto a las quejas.

Reparaciones

El sistema no ofrece mecanismos expli-
citos de reparacion para casos presenta-
dos por individuos. La Comision puede
dar sus recomendaciones, pero tiene
poco poder para obligar a los Estados a
cumplirlas.

Sopesando las ventajas y desventajas

\entajas:

Este procedimiento de queja tiene un
potencial interesante. En la medida en
gue sea mas utilizado por las personas
defensoras de los derechos humanos de
las mujeres, es posible que logre que la
Comisién evolucione hasta convertirse
en un organismo eficaz de supervision.

Desventajas:

La Comisién no aborda quejas especifi-
cas orientadas a compensar a victimas de
violaciones de los derechos humanos.
Sus recursos son limitados y cuenta con
poco poder para obligar a los Estados a
modificar sus conductas.

Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los
Refugiados

En la actualidad, cerca de un 80% de los
refugiados son mujeres y nifios. Asimis-
mo, existen en todo el mundo més de 18
millones de refugiados y mas de 20 mi-

llones de “personas desplazadas™ (per-
sonas que han huido de sus hogares,
pero no han atravesado las fronteras
nacionales) y las cifras contintan en
aumento.

Durante un conflicto armado, las
mujeres refugiadas enfrentan riesgo de
violacién u otro tipo de actos violentos
que puedan utilizarse como armas de
guerra. En los campamentos de refugia-
dos estan expuestas a la violencia sexual
u otros actos de intimidacién por parte
de las fuerzas locales de seguridad, e
incluso de refugiados varones. Ademas,
deben lidiar con condiciones sanitarias y
asistencia médica inadecuadas, y a
menudo carecen de alimentos u otros
articulos necesarios debido a que se los
han entregado directamente a los hom-
bres. Asimismo, debido a que el personal
femenino en los campamentos es mas
reducido, las refugiadas tienen mas difi-
cultades para recibir asistencia médica,
educacion y capacitacion, asi como para
denunciar abusos sexuales ante las
autoridades.

Para comenzar a superar estas dificul-
tades, el ACNUR desarroll6 las llamadas
Directrices para la Proteccion de las
Mujeres Refugiadas (1991) y las Direc-
trices sobre la Prevencion y Respuesta
ante la Violencia Sexual contra las
Mujeres Refugiadas (marzo, 1995). Estas
directrices confirman la necesidad de
gue el ACNUR vy los paises aborden, a
nivel individual, la persecucion basada en
el género. En estos documentos se
especifica que, de acuerdo con la
Convencidn sobre los Refugiados de
1951, la persecucion basada en el género
puede calificar como un reclamo legiti-
mo, si se clasifica como un acto discrimi-
natorio a causa de opiniones politicas,
afiliacion religiosa o “pertenencia a un
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determinado grupo social”. EIl ACNUR
planea difundir las directrices realizando
talleres de concientizacion sobre los
derechos de las mujeres en campamen-
tos de refugiados.

Ambos conjuntos de preceptos
incluyen un llamado a actuar o a tomar
medidas preventivas en respuesta a los
abusos cometidos por personal de los
campamentos, el Estado receptor o el
ACNUR. Asimismo, incluyen disposi-
ciones para la cooperacién entre refu-
giadas y el personal que trabaja con ellas.
Dichas refugiadas cuentan con el poder
para participar en la planificacion e
implementacién de las directrices. El
principio subyacente en las directrices y
politicas del ACNUR es el reconaci-
miento de que s6lo las mismas refu-
giadas pueden describir sus necesidades
y problemas y proponer las acciones pre-
cisas para corregirlos.

A pesar de que estas pautas no consti-
tuyen “procedimientos internacionales”,
en el mismo sentido que otros mecanis-
mos que se incluyen en esta guia, si ilus-
tran un procedimiento especifico
disponible dentro de las agencias espe-
cializadas de la ONU (otro ejemplo es el
procedimiento de queja de la UNESCO,
el cual es més formal). La existencia y
aplicacion de estas directrices también
ilustra la influencia de las ONG’s en el
funcionamiento de los organismos de
Naciones Unidas. Asi, en esta seccion se
analizan exclusivamente temas planteados
de acuerdo con tales directrices, pero no
la cuestion méas amplia de la introduc-
cion de peticiones de asilo basadas en el
género, en paises particulares.

Tipo de procedimiento

De queja-informacion. Existen procedi-
mientos rudimentarios para que las
mujeres refugiadas denuncien incidentes
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de violencia basada en el género ante
cualquier funcionario(a) del ACNUR y, si
asi lo desean, continden el procedimien-
to presentando una queja ante un fun-
cionario(a) del ACNUR especialmente
capacitado(a). Cabe destacar que el Alto
Comisionado esta considerando la posi-
bilidad de promulgar més procedimien-
tos de este tipo. Sin embargo, debido a
que las directrices parten de la opinion
de que el organismo no debe interferir, a
menos que las refugiadas asf lo soliciten
en forma especifica, la creacion de un
procedimiento de queja més desarrollado
resulta dificil, excepto si las personas
activistas y refugiadas asumen una inicia-
tiva firme para lograrlo.

Si bien en las directrices también se
reconocen otras formas de violaciones
de los derechos humanos de las mujeres,
por ejemplo la discriminacion en el acce-
so0 a los beneficios que brinda el
ACNUR, no se han promulgado proce-
dimientos para hacer cumplir tales dere-
chos. Empero, tanto refugiadas como
sus defensores(as) pueden presentar sus
quejas ante funcionarios(as) de mas alto
rango, si el personal local del campamen-
to incumple con sus obligaciones
establecidas en las directrices.

Disponibilidad del procedimiento

S6lo las mujeres refugiadas que se
encuentren en campamentos del Alto
Comisionado tienen acceso al procedi-
miento. Los campamentos se crean
segun las necesidades, como respuesta a
crisis y situaciones de emergencia, las
cuales el ACNUR aborda segun su
mandato general de proteger a las per-
sonas refugiadas. Esto significa que,
debido a que las directrices se aplican
solo a las mujeres que estén bajo la juris-
diccion del Alto Comisionado, las unicas
que pueden hacer valer sus derechos
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humanos son aquéllas que estan dentro
de los campamentos del organismo.

Acceso al proceso

A diferencia de la mayoria de los meca-
nismos para hacer valer los derechos
humanos, en este caso no existen requi-
sitos especificos de admisibilidad.
Cualquier refugiada que se encuentre
bajo la jurisdiccién del ACNUR puede
plantear una queja.

Funcionamiento del sistema y papel
de las personas defensoras

Una mujer refugiada puede presentar
una queja sobre violencia de género ante
el personal del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados.
Ademas, si un miembro de la institucion
conoce algun incidente, segln las direc-
trices, debe intentar entrevistar a la mujer
refugiada, sin pretender mas informacion
que la que ella desee brindar. Ya sea que
la informacion provenga de la mujer
involucrada o del personal del ACNUR,
ésta se remite a la sede del ACNUR. A
partir de este punto no existe claridad en
cuanto a lo que el ACNUR hara con la
informacion.

El ACNUR esta iniciando programas
de instruccién sobre aspectos legales y
de derechos humanos en sus campamen-
tos. Es posible que las personas defenso-
ras de los derechos humanos de las
mujeres logren participar e influenciar el
desarrollo ulterior y la implementacion
de las directrices y politicas para defen-
der los derechos de las mujeres refu-
giadas. Debido a que esta entidad tiene
obligaciones legales muy definidas de
apegarse a las normas sobre derechos
humanos de las mujeres, las personas
defensoras pueden aprovechar esa
situacion para fortalecer y desarrollar el
trabajo iniciado mediante las actuales

directrices. También pueden visitar los
campamentos e intentar ayudar a las
refugiadas en sus quejas sobre abusos
basados en el género y otras violaciones
de los derechos humanos, como la dis-
tribucion desigual de los recursos ali-
mentarios. Cabe la posibilidad de realizar
un cabildeo en la institucion para aplicar
mecanismos de reparacion en estas situa-
ciones. Debido a que no existe un proce-
dimiento de queja especifico, el impulso
para que el Alto Comisionado tome
medidas correctivas debe ser politico y/o
utilizar los medios de comunicacién para
poner al descubierto los abusos de los
derechos humanos de las mujeres.

Esto puede derivar en mas acciones.
Un ejemplo actual es el trabajo realizado
por las personas defensoras de los dere-
chos humanos de las mujeres para docu-
mentar y denunciar casos de violaciones
perpetradas contra mujeres en la antigua
Yugoslavia. La documentacion de las
denuncias se recogio en los campamen-
tos de refugiados del ACNUR y culmind
con la creacion de un tribunal especial
para crimenes de guerra, el cual fue de-
signado para abordar el asunto de los
derechos humanos de las mujeres de
manera muy directa. Aunque es dificil
gue, a corto plazo, logre contener las
violaciones, con el tiempo puede resultar
eficaz para compensar dichos abusos.

Para que las personas defensoras uti-
licen el sistema de manera eficaz, deben
encontrar la forma de visitar los campa-
mentos y hablar extensa y directamente
con las mujeres refugiadas. Cuando la
situacion lo permita, las personas activis-
tas han de asumir un papel protagoénico
durante cada etapa de su participacion.

Reparaciones

Hasta el momento no existen mecanis-
mos especificos de reparacion disponi-
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bles. La Gnica forma de utilizar este sis-
tema es forzar la solucion de problemas
planteados en las directrices, utilizando
herramientas politicas y los medios de
comunicacién para presionar al ACNUR
u otros organismos para que adopten
medidas.

Sopesando las ventajas y desventajas

Las ventajas:

Aunque pudieran resultar algo proble-
maticas, las directrices del ACNUR
representan el conjunto mas avanzado
de preceptos y politicas utilizados hoy en
dia por cualquier agencia de las Naciones
Unidas, con respecto a los derechos
humanos de las mujeres. Por otra parte,
el ACNUR tiene un notable historial de
compromiso con la proteccion de los
derechos humanos de los(as) refugia-
dos(as), incluso en circunstancias parti-
cularmente adversas. Se han realizado
progresos a nivel de campamentos indi-
viduales, pues muchos funcionarios(as)
del organismo son también activistas
dedicados a la educacion sobre derechos
humanos, a la organizacion politicay a
otros proyectos en favor de los derechos
humanos de las mujeres. La promul-
gacion de las directrices ha marcado una
gran diferencia en las actitudes y politi-
cas del personal de las oficinas de campo
del ACNUR, encargado de administrar
los campamentos de refugiados(as) y el
cual tiene un poder directo sobre las
necesidades de supervivencia de las
mujeres refugiadas. Las directrices resul-
tan mas eficaces cuando los funciona-
rios(as) del campamento reciben capaci-
tacion y apoyan los derechos humanos
de las mujeres.

El Alto Comisionado también tiende
a ser muy accesible para las personas
activistas. Esta situacion invita, a activis-
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tas y mujeres refugiadas, a practicar el
cabildeo en las oficinas locales del
ACNUR en busca de cambios, a partici-
par en talleres y expresar las preocupa-
ciones de las mujeres refugiadas. El pro-
greso logrado constituye un adelanto sig-
nificativo con respecto al modelo tradi-
cional de agencia de asistencia humani-
taria o de desarrollo, en el cual se ignora-
ban totalmente las violaciones de los
derechos humanos de las mujeres, ain
cuando dichas agencias podian ser
agentes de tales abusos.

Desventajas:

Las politicas y directrices del ACNUR
con respecto a la violencia de género son
tan vagas que estan sujetas a interpreta-
ciones subjetivas por parte del personal
de las oficinas de campo y otros(as) fun-
cionarios(as), quienes no siempre entien-
den o tienen una actitud abierta hacia el
tema. Algunos funcionarios(as) o publi-
caciones del ACNUR asumen un tono
paternalista, que no resulta favorable
para las mujeres refugiadas, en particular
cuando responsabilizan a las mismas
mujeres de las violaciones.

El ACNUR se limita a informarse y
denunciar casos de violencia basada en el
género, pero no ofrece protecciones. Las
mujeres que denuncian actos violentos
enfrentan el riesgo de represalias; el
periodo posterior al momento en que
una mujer introduce una queja por vio-
lencia doméstica es el mas peligroso.
Algunos informes del Alto Comisionado
muestran suposiciones erréneas indican-
do, por ejemplo, que las mujeres refu-
giadas no estan dispuestas a denunciar
incidentes y que no desean intervencion.
Las mujeres estarian en mejor disposi-
cion de presentar sus quejas si recibieran
proteccion.
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SISTEMA

PAPEL DE LAS
PERSONAS DEFENSORAS

VENTAIJAS
Y DESVENTAJAS

La proteccion de personas refugiadas.

Cuenta con directrices especificas sobre género.

Queja-informacion.

Solo las mujeres refugiadas que se encuentran en
campamentos del ACNUR tienen acceso al procedi-
miento.

Cualquier mujer refugiada que se encuentre bajo la
jurisdiccion del organismo puede introducir una queja.

El personal de las oficinas de campo, o0 mujeres par-
ticulares, envian las comunicaciones a la sede del
ACNUR.

Pueden participar en programas de educacion sobre
aspectos legales en los campamentos y ayudar a las refu-
giadas en la presentacion de sus quejas.

Asimismo, pueden presionar al ACNUR para que
adopte medidas sobre las quejas que el organismo reci-
ba.

Hasta el momento, el Alto Comisionado no cuenta con
mecanismaos de reparacion.

Ventajas:

El ACNUR es una organizacién accesible a las personas
defensoras.

Desventajas:

La organizacion se limita a denunciar casos de violencia
basada en el género. No ofrece proteccion contra abu-
SOS.

Las mujeres refugiadas que se encuentren fuera de los
campamentos no pueden introducir quejas.
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Existen tratados elaborados y suscritos por blogues
regionales de paises, con el fin de promover los dere-
chos humanos dentro de sus territorios. Estos tratados
crean obligaciones adicionales y/o vias alternativas para
la promocion de los derechos humanos de las mujeres,
dentro de esas regiones especificas.

En este capitulo se ofrece una introduccion sobre
tres sistemas de este tipo: el sistema europeo, el intera-
mericano y el africano. Aunque los activistas asiaticos
han presionado durante afios para contar con su propio
acuerdo regional, y a pesar de varios intentos de acuer-
dos subregionales, hasta la fecha estas propuestas no
han tenido éxito. Asi, aun cuando en Asia y los paises
del Pacifico existen numerosas redes de grupos de
derechos humanos, las personas defensoras de la region
Unicamente pueden recurrir a los sistemas y mecanis-
mos hacionales e internacionales de cumplimiento de
los derechos humanos.

El Sistema Europeo de Derechos Humanos

Los conflictos politicos ocurridos en Europa Central y
Europa del Este, a partir de 1989, y el impulso dado a
la creacion de un sistema econdémico unificado, han
marcado el camino para un debate sobre la posibilidad
de un sistema europeo unitario de derechos humanos.
La forma precisa de tal sistema no puede preverse
todavia, pero es probable que surja de las organiza-
ciones internacionales europeas ya existentes, entre
ellas el Consejo de Europa, la Organizacién sobre la
Seguridad y la Cooperacion en Europa y la
Comunidad/Union Europea. Surgira, probablemente,
de los tratados regionales mas importantes —Ilos del
Consejo de Europa— a saber: la Convencion Europea
de Salvaguardia de los Derechos del Hombre y de las
Libertades Fundamentales, la Carta Social Europea, la
Convencién Europea sobre la Prevencion de la
Tortura; el tratado de la OSCE, llamado Acuerdos de
Helsinki; y los de la Comunidad/Unién Europea, es
decir, los tratados de Roma y Maastrich. En esta sec-
cién se presenta cada una de las entidades europeas y
luego se explica la forma en que cada una aplica sus
tratados respectivos. Se brinda ademas una breve
descripcion de dichos tratados.

El Consejo de Europa es un organismo interguber-
namental y ha centrado su interés en la proteccion de




los derechos humanos desde el momen-
to de su fundacién, en 1948. Esta enti-
dad redacté la Convencién Europea de
Salvaguardia de los Derechos del Hom-
bre y de las Libertades Fundamentales o
Convencion Europea de Derechos Hu-
manos (CEDH), la cual fue adoptada en
1950 y entro en vigor en 1953 (esta se ha
complementado con una serie de proto-
colos). Para la década de 1980, las nor-
mas basicas sobre derechos humanos y
la legitimidad de la maquinaria de la Con-
vencion Europea gozaban de una acep-
tacion tan amplia, que su ratificacion se
habia conwertido en una condicion politica
de facto para integrarse al Consejo.

En 1965, dicho Consejo adoptd un
instrumento de derechos humanos con
mas énfasis en los derechos econémicos
y sociales, con el nombre de Carta Social
Europea (revisada en 1996). Asimismo,
en 1989 adoptd una convencién espe-
cializada sobre la tortura: la Convencion
Europea sobre la Prevencion de la Tor-
turay los Tratos o Penas Inhumanos y
Degradantes.

El Consejo de Europa también esta-
blecié la Comision Europea de Dere-
chos Humanos, la Corte Europea de
Derechos Humanos y el Comité de Mi-
nistros, cada uno de los cuales ha tenido
un papel especifico en la implementa-
cion y aplicacion de la Convencion
Europea de Derechos Humanos. A par-
tir de la entrada en vigencia del protoco-
lo nimero 11 a la Convencion Europea,
en noviembre de 1998, los tres 6rganos
se redujeron a los dos dltimos.

La Organizacion para la Seguridad y
la Cooperacién en Europa (OSCE)
surgié como resultado del Acta Final de
Helsinki, una declaracion general de
principios sobre derechos humanos.
Durante mas de 20 afos, la OSCE fue
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ante todo un foro para el didlogo politi-
co sobre temas de seguridad. Sin embar-
go, con la caida del muro de Berlin, ha
adquirido mayor permanencia e impor-
tancia en la supervision de los derechos
humanos y en la prevencién de conflic-
tos.

La Comunidad/Unién Europea (“CE”
0 “UE") tiene un interés primordial que
es econdmico, en particular, la creacion
de un mercado Unico europeo. Sin
embargo, sus diversos 6érganos han ana-
lizado temas de derechos humanos,
sobre todo la discriminacion en el lugar
de trabajo. El articulo 7 del Tratado de
Roma, el cual establece la fundacion de
la Comunidad Europea, prohibe la dis-
criminacion entre sus ciudadanos; asi-
mismo, el articulo 119 estipula que hom-
bres y mujeres deberan recibir pagos
iguales por realizar labores equivalentes.
El Tribunal de Justicia de las Comunida-
des Europeas ha interpretado y aplicado
tales disposiciones, haciendo referencia,
a menudo, a los derechos y libertades
establecidas en la Convencion Europea
de Derechos Humanos, que es el docu-
mento del Consejo de Europa.

Las personas defensoras de los dere-
chos humanos también pueden aprove-
char el procedimiento de peticion del
Parlamento Europeo, el cual da a todo
ciudadano de la CE el derecho de pre-
sentar peticiones escritas sobre cualquier
asunto que se encuentre dentro de las
actividades de la Comunidad. EI Comité
de Ministros puede investigar y emitir
informes sobre las peticiones y solicitar a
la Comision de las Comunidades Euro-
peas que presente una accion contra un
pais ofensor. El Parlamento también
cuenta con un subcomité encargado de
considerar temas sobre derechos huma-
nos a nivel global. Las ONG’s pueden
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El sistema europeo:

Acceso para las personas defensoras

El sistema europeo para la proteccién de
los derechos humanos es uno de los
mejores y mas accesibles a nivel mundial.
Las personas defensoras tienen acceso a
este sistema a través de mdltiples vias:

Corte Europea de Derechos Humanos
Tanto individuos como grupos de per-
sonas, ONG'’s y Estados pueden presen-
tar sus peticiones ante la Corte por viola-
ciones a la Convencién Europea de
Salvaguardia de los Derechos del
Hombre y de las Libertades
Fundamentales (después de agotar todos
los recursos internos). De acuerdo con el
Protocolo No.11 a la Convencion
Europea, todo el proceso judicial rela-
cionado con las violaciones de los dere-
chos humanos se lleva a cabo ante una
Corte de Derechos Humanos Unica y per-
manente. Al amparo del Protocolo No.9

de la Convencion Europea de
Salvaguardia de los Derechos del Hombre
y de las Libertades Fundamentales, las
personas defensoras de los derechos
humanos de las mujeres pueden desem-
pefar un papel preponderante al iniciar
casos, informar a la Corte y procurar con-
ciliaciones.

Comité Europeo para la Prevencién de
la Tortura

Todo ciudadano de un Estado Parte del
Consejo de Europa puede invocar la
Convencion contra la Tortura, sea o0 no
una victima.

Organizacién para la Seguridad y la
Cooperacion en Europa (OSCE)

Tanto individuos como ONG's pueden
suministrar informacion a la OSCE
mediante los mecanismos de supervision
y presentacion de informes. Los mecanis-
mos de cumplimiento se aplican con
mayor rigor en conflictos nacionales o
interétnicos.

emplear este canal para informar al
Parlamento Europeo sobre cuestiones de
derechos humanos.

Mecanismos disponibles a través del
Consejo de Europa

El Consejo de Europa es el organismo
encargado de administrar la Convencion
Europea de Derechos Humanos y la
Carta Social Europea, para lo cual actGa
por medio de dos 6rganos: la Corte
Europea de Derechos Humanos Y el
Comité de Ministros. Durante la Cumbre
de Estrasburgo, celebrada en octubre de
1997, se fijaron las nuevas prioridades en
cuanto a los esfuerzos cooperativos para
promover la cohesion social y proteger
la seguridad ciudadana en forma mas
efectiva. Esto incluye la promocion de
los derechos humanos mediante la
creacion, en noviembre de 1998, de una
Corte de Derechos Humanos unica y
permanente. Todos los Estados partes

70

han ratificado la Convencion por medio
de un tratado: el Protocolo No. 11 a la
Convencion Europea de Derechos
Humanos (ETS No. 155), suscrito en
Estrasburgo el 11 de mayo de 1994.
Dicho Protocolo entrd en vigor el 1 de
noviembre de 1998.

El Protocolo No. 11 busca raciona-
lizar los mecanismos de cumplimiento
de los derechos y libertades que garanti-
za la Convencion Europea. Es decir que,
aungue no afecta los derechos esenciales,
reestructura y simplifica el sistema judi-
cial y procesal. Las supuestas violaciones
son referidas directamente al nuevo tri-
bunal, para garantizar asi la proteccién
de los derechos humanos y el respeto
por los compromisos adquiridos por los
Estados partes. De este modo, el proce-
S0 existente y el sistema judicial para
peticiones estatales e individuales (antes
conformado por la Comision Europea
de Derechos Humanos y la Corte




Europea de Derechos Humanos, segin
se establecia en la Convencién) ha sido
sustituido por una sola corte perma-
nente.

En 1987, el Consejo de Europa tam-
bién cred el Comité Europeo para la
Prevencion de la Tortura, con el fin de
administrar la Convencién Europea
sobre la Prevencion de la Tortura y los
Tratos o Penas Inhumanos o Degradan-
tes. Estos organismos trabajan dentro de
una compleja interrelacion. A continua-
cion se describe cada uno de estos meca-
nismos.

La Corte Europea de Derechos
Humanos

Este es el organismo primordial y el
Unico encargado de la aplicacion de la
Convencidn Europea, técnicamente la
Convencién Europea para la Proteccion de los
Derechos Humanos y las Libertades Funda-
mentales.

Las decisiones de la Corte se tras-
miten al Comité de Ministros para su
gjecucion. Este es el inico organismo
que desempefia un papel particular en la
investigacion de reclamos individuales o
interestatales. En esta seccion se explican
la Convencion Europea y la Corte Euro-
pea de Derechos Humanos, tal como se
estipula en el Protocolo No. 11.

Protocolo No. 11 a la Convencion
Europea

La maquinaria para la aplicacion de los
acuerdos de derechos humanaos por me-
dio de la Convencion Europea es la mas
desarrollada en toda Europa, y quizas en
todo el mundo. Con el tiempo, se ha ido
publicando un cuerpo considerable de
comentarios y jurisprudencia procesal y
sustantiva con respecto a la Convencion
y al sistema que la sustenta.

La mayor parte de las peticiones reali-
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zadas al amparo de la Convencién
Europea se refieren al derecho a vivir
libre de la tortura o los tratos o penas
inhumanos o degradantes, de las deten-
ciones ilegales, o el derecho a un juicio
imparcial (articulos 3, 5y 6 enmendados
por el Protocolo No.11). En los casos
presentados ante la Comisién Europea
(antes de que entrara en vigor el Proto-
colo No. 11), la Corte Europea de Justi-
cia de las Comunidades Europeas y la
Corte Europea de Derechos Humanos,
la cual en ocasiones interpreta y aplica
las disposiciones de la Convencion
(véase informacion més adelante), se han
cubierto otros temas tales como la liber-
tad de prensa, los derechos de los homo-
sexuales y lesbianas y la educacion sexual
obligatoria.

Si bien la Convenci6n Europea no
incluye una obligacion general Unica
(stand along) de no discriminacién, los
reclamos de discriminacion basada en el
género pueden considerarse al amparo
de varias disposiciones sustantivas de la
Convencion, leidas en concordancia con
el articulo 14. Este dispone que el dis-
frute de los derechos y libertades que
protege la Convencion Europea debe
garantizarse “sin discriminacion por
motivo alguno, tal como el sexo...”. La
mayor parte de los reclamos basados en
el género, interpuestos hasta la fecha, se
han fundamentado en el derecho a la
libertad y la vida familiar que garantiza la
Convencion Europea (articulo 8). La
Corte Europea de Derechos Humanos
puede rehusarse (y lo ha hecho) a consi-
derar casos de violaciones al amparo del
articulo 14 de la Convencion Europea,
segun quedd enmendado en el Protocolo
No. 11, si descubre la violacién de un
derecho sustantivo a su vez garantizado
por otros articulos de este tratado.
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Los procedimientos estipulados en la
Convencion Europea sufrieron una drés-
tica reestructuracion al ratificarse y
entrar en vigor el Protocolo No. 11. En
esta seccion se explican los procedimien-
tos que estan actualmente en vigor.

La Corte de Derechos Humanos
tiene su sede en Estrasburgo (Francia).
Funciona en forma permanente y en ella
se gestionan las etapas de admisibilidad y
sobre el fondo de todas las peticiones.
Esta conformada por un nimero de jue-
ces equivalente al nimero de Estados
partes contratantes. EI Parlamento Euro-
peo elige por mayoria de votos a los jue-
ces, quienes trabajan a titulo personal, a
partir de una lista de tres candidatos
propuestos por los Estados partes. Di-
chos jueces ejercen durante un periodo
de seis afios y pueden ser reelegidos,
aungue solo por otros tres afios. Tam-
bién existe la posibilidad de que el perio-
do venza cuando el juez alcance la edad
de 70 afios.

La jurisdiccion de la Corte se extien-
de a todos los casos relativos a la inter-
pretacion y cumplimiento de la Conven-
cion Europea y sus protocolos adiciona-
les; a las disputas sobre la jurisdiccion de
este tribunal; a los casos interestatales
por supuesta contravencion de las dis-
posiciones de la Convencion y los proto-
colos, y a las peticiones individuales que
interponga cualquier persona, organi-
zacion no gubernamental o grupo de
individuos que alegue ser victima de una
violacién de los derechos humanos de
uno de los Estados partes. La Corte
delibera los casos durante un tiempo ya
establecido, en comités integrados por
tres jueces, Salas de siete jueces 0 en la
Gran Sala, integrada por diecisiete jue-
ces. Los casos se distribuyen entre estos
Organos aunque, por lo general, la Corte
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sesiona en Salas de siete jueces.

Los comités de tres jueces tienen la
autoridad para declarar una peticion
inadmisible, o eliminarla de su lista de
casos, sin someterla a mayor considera-
cion. Estos toman sus decisiones —las
cuales tienen caracter definitivo— por
unanimidad de votos. Si un comité no
llega a una decision sobre admisibilidad,
corresponde a una de las Salas decidir
sobre ese aspecto y los méritos de la
peticion. La decision sobre admisibilidad
se toma por separado, salvo en casos
excepcionales en que la Corte decida lo
contrario.

A las Salas corresponde decidir sobre
la admisibilidad y mérito de las peticio-
nes individuales e interestatales. Si el
caso pendiente plantea una pregunta
importante en cuanto a la interpretacion
de la Convencion y sus protocolos, o si
la resolucion sobre un asunto planteado
ante la Gran Sala resultara contradictoria
con un fallo previamente pronunciado
por la Corte, antes de dictar sentencia, la
Sala puede ceder la jurisdiccion a la Gran
Sala, a menos que alguna de las partes
plantee una objecion. La sentencia de la
Sala adquiere caracter definitivo cuando
las partes no solicitan remitir el caso a la
Gran Sala, antes de los tres meses de la
fecha de la sentencia, o si el panel de
este Ultimo érgano rechaza la solicitud
que en ese sentido le haga la Sala.

La Gran Sala, por lo tanto, decide
sobre las solicitudes cuya jurisdiccion le
sea cedida por una Sala, o sobre aquellas
que le sean remitidas dentro de los tres
meses siguientes a la fecha de la senten-
cia, por cualquiera de las partes. Un
panel de la Gran Sala, conformado por
cinco jueces, también puede aceptar la
solicitud si plantea una duda importante
sobre la interpretacion o aplicacion de la



Convencién o sus protocolos, o si existe
un asunto grave de importancia general.
Si el panel acepta la solicitud, la Gran
Sala pronunciard una sentencia después
de una investigacion, en el caso de que
fuera necesaria. La sentencia de la Gran
Sala es definitiva y se comunica al Comi-
té de Ministros, el cual se encarga de
supervisar su ejecucion. La Gran Sala
también tiene jurisdiccion para emitir
opiniones consultivas sobre aspectos
legales que afecten la interpretacion de la
Convencion y sus protocolos; esto
aungue dichas opiniones sélo abarcan
cuestiones relacionadas con el contenido
o0 el ambito de los derechos o libertades,
segun se definen en la Convencion y sus
protocolos. S6lo el Comité de Ministros
puede, mediante voto mayoritario de los
representantes ante el mismo, solicitar a
la Corte una opinion consultiva. Las opi-
niones consultivas que emita la Corte se
comunican al Comité de Ministros, el
cual no se encuentra facultado para
abordar las cuestiones de fondo de un
caso.

Las audiencias y decisiones de la Corte
son publicas; por lo cual, en caso de que
se solicitara confidencialidad, sera nece-
sario detallar las razones y especificar si la
audiencia o los documentos deben
quedar fuera del acceso del publico, ya
sea en su totalidad o en parte. El articulo
36 de la Convencién Europea, enmenda-
do en el Protocolo No. 11, permite la
participacién de terceros interventores,
por peticion de terceras partes, o de la
Corte. En favor de una adecuada admi-
nistracion de la justicia, permite también
invitar a cualquier Estado o persona
interesada que no sea parte en el caso a
gue participe en el mismo, de modo si-
milar a la figura de Amici Curiae, es decir
de “amigos de la corte”.
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Tipo de procedimiento

Queja-recurso. La jurisdiccion de la Corte
se extiende a todos los aspectos rela-
cionados con la interpretacion y apli-
cacion de la Convencion y los protoco-
los y las disputas sobre la jurisdiccion de
la Corte.

La Corte conoce también las peti-
ciones interestatales por supuesta contra-
vencion de los Estados partes de las dis-
posiciones de la Convencién y sus proto-
colos. Ademas recibe peticiones de cual-
quier persona particular, organizacién no
gubernamental o grupo de individuos
que alegue ser victima de una violacion
de los derechos humanos, segun la Con-
vencién o sus protocolos, a manos de un
Estado parte. Lo anterior a diferencia del
sistema interamericano, segun el cual un
peticionario de una queja puede ser
cualquier persona o grupo de personas,
sin que necesariamente deba ser la victi-
ma o un familiar de ésta (articulo 44 de
la Convencion Americana).

Disponibilidad del procedimiento

Para las quejas individuales:

Las quejas individuales se presentan
directamente y sélo ante la Corte, por
medio del Secretario (Articulo 34, en-
mendado por el Protocolo No. 11). Es
necesario que el Estado acepte en forma
explicita el derecho a la peticién indivi-
dual (articulo 25), antes de que se pueda
interponer legitimamente una demanda
en su contra. Hasta 1994 todos los Esta-
dos partes contratantes en la Conven-
cion Europea habian aceptado este dere-
cho, aunque la mayoria habia invocado el
articulo 25 (2), el cual les permite hacer-
lo durante periodos limitados. No obs-
tante, hasta el momento todos estos
Estados han renovado regularmente sus
declaraciones de aceptacion.
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Siempre y cuando un Estado haya
aceptado el derecho a la peticion indivi-
dual, “cualquier persona, organizacion
no gubernamental o grupo de individuos
que alegue ser victima de una violacion
(de los derechos definidos en la Con-
vencion) a manos de una de las Altas
Partes Contratantes, es decir, las partes
en la Convencion, puede interponer una
queja” (Articulo 25(1)).

Segun los términos de la Conven-
cion Europea, la persona peticionaria
debe ser una “victima”. Sin embargo, la
Corte (antes también la Comision) ha
escuchado reclamos tanto de victimas
“directas” como “indirectas”, como pa-
rientes o personas con un vinculo cer-
cano a la victima. Si la supuesta victima
es una ONG o grupo de individuos, el
reclamo debe ser realizado por personas
con competencia para representar a la
organizacién. No se admiten peticiones
anénimas.

Ademas, el mecanismo se encuentra
disponible s6lo para violaciones resul-
tantes de la accion o inaccion por parte
de un Estado o sus agentes, como es el
caso de los empleados estatales. Asi-
mismo, la supuesta violacién debe invo-
lucrar un derecho protegido por la Con-
vencion Europea, con sus enmiendas
contempladas en sus Protocolos. Los
ciudadanos nacionales y extranjeros por
igual pueden tener acceso a este meca-
nismo, siempre y cuando residan dentro
del &rea de la jurisdiccion estatal.

Para los reclamos interestatales:

Un Estado puede interponer una queja
ante la Corte de Derechos Humanos al
amparo de la Convencion Europea
(articulo 33). En la realidad, es raro que
un Estado invoque este mecanismo y
ninguno lo ha hecho en casos relaciona-
dos con los derechos humanos de las
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mujeres. Debido a que esta guia se ha
enfocado principalmente en los reclamos
individuales, y no en los estatales, en el
resto de esta seccion se trataran en espe-
cial los primeros.

Acceso al proceso

La Corte trata el asunto que plantee la
persona peticionaria una vez que se ha-
yan agotado todos los recursos internos,
y dentro de los seis meses a partir de la
fecha en que se llegd a una decision defi-
nitiva en el nivel nacional (articulo 35).
El Articulo 35, en el cual se definen los
criterios de admisibilidad de la Corte,
establece que este organismo no decide
sobre reclamos an6nimos o casos que
sean esencialmente iguales a alguno ya
examinado, o bien que se haya sometido
a otro procedimiento internacional de
investigacion (litis pendencia) o arreglo
amistoso, y que no contenga informa-
cién nueva ni relevante. Asimismo, la
Corte rechaza las peticiones que conside-
re incompatibles con las disposiciones de
la Convencion y sus protocolos, aquellas
gue evidentemente carezcan de funda-
mento, 0 que representen un abuso del
derecho a la peticién o hayan sido decla-
radas inadmisibles en estas condiciones,
durante cualquier etapa del procedimiento.
La queja debe dirigirse al Secretario
de la Corte, responsable de todas las co-
municaciones y notificaciones dirigidas al
organismo que el/la peticionario(a) pre-
sente en relacion con el caso. La peticion
debe presentarse en inglés o en francés
(los idiomas oficiales de la Corte) o en el
idioma oficial de las partes contratantes.
Una vez que un caso se ha declarado ad-
misible, el/la peticionario(a) debe presen-
tar todas las comunicaciones y alegatos
en uno de los idiomas oficiales de la Cor-
te, a menos que el presidente de la Sala
autorice el uso del idioma oficial de la



parte contratante. Las partes, individuos,
grupos de individuos y organizaciones
no gubernamentales pueden represen-
tarse a si mismos o actuar por medio de
un(a) representante nombrado(a) al
amparo de la Norma 36, parrafo 4, del
Reglamento de la Corte. Las partes
pueden tener representantes, quienes a
su vez pueden contar con la ayuda de
personas defensoras 0 asesoras.

En el articulo 46 del Reglamento de
la Corte se establecen los requisitos de
las peticiones. Ademas de demostrar el
agotamiento de los recursos internos, el
reclamo debe incluir informacion que
identifique a la victima o su representan-
te, el nombre del Estado parte contra el
cual se interpone la demanda y un resu-
men de los hechos y de la(s) presunta(s)
violacion(es) a la Convencién. De igual
modo, debe hacer constar los argumen-
tos relevantes; el propdsito de la deman-
day la naturaleza del desagravio que se
busca, por ejemplo satisfaccion equitati-
va. También debe sefialar si la persona
peticionaria no desea hacer publica su
peticién, al amparo del articulo 41 de la
Convencion Europea, y todos aquellos
documentos y decisiones relacionadas
con el objeto de la demanda. De igual
forma, el Reglamento de la Corte Euro-
pea de Derechos Humanos establece que
el/la peticionario(a) debe aportar los do-
cumentos y decisiones para demostrar su
cumplimiento con los criterios de admi-
sibilidad (agotamiento de los recursos
internos y la regla de los seis meses) que
establece el articulo 35, pérrafo 1, e indi-
car si ha sometido el reclamo a otro pro-
cedimiento de investigacion internacio-
nal o de conciliacion. El incumplimiento
de estos requisitos puede conllevar que la
Corte no registre ni examine la demanda.
Por ultimo, esta debe ir firmada por el/la
peticionario(a) o su representante.
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La Corte puede autorizar el anonima-
to en casos excepcionales y debidamente
justificados, cuando la persona peticiona-
ria presenta una declaracion en la cual
indica sus razones y justifica su solicitud
en ese sentido. Las audiencias son puabli-
cas y todos los documentos presentados
son de dominio puablico, a menos que la
Corte decida lo contrario en alguna de
las siguientes circunstancias: por iniciati-
va propia o bien a solicitud de alguna de
las partes o de alguna persona interesa-
da; en interés de la justicia, la moral, el
orden publico o la seguridad nacional en
una sociedad democrética; si ello es en
favor de personas jovenes; si es nece-
sario para proteger la vida privada de
una de las partes; en circunstancias espe-
ciales en que la publicidad perjudicaria el
interés de la justicia; cuando los docu-
mentos se encuentran dentro del marco
de negociaciones de un arreglo amistoso.
No es posible presentar observaciones
escritas u otros documentos una vez
cumplido el plazo que establezca la
Corte o el Juez Relator nombrado por
ella para emitir un informe. La fecha
para cumplir con este plazo es la que
aparece certificada como despacho del
documento o la de su recibo en la
Secretaria.

Por lo regular, los reclamos se estu-
dian en el orden en que estén ya listos
para una audiencia, aungue cabe la posi-
bilidad de que se dé preferencia a una
peticion particular.

La Corte puede otorgar una subven-
cion para el nombramiento de un(a) re-
presentante en el caso de peticionarios(as)
individuales, s6lo cuando esté convencida
de que esto es imprescindible para la con-
duccién adecuada del caso y de que el/la
peticionario(a) carece de los medios para
cubrir, aunque sea en parte, los costos de
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los procedimientos. Asimismo, es posible
que se otorgue este tipo de subvencién
para cubrir viaticos y otros gastos en que
necesariamente incurra el/la peticiona-
rio(a) o su representante. Dicha ayuda
puede prolongarse hasta que concluya el
procedimiento o hasta que la Corte deci-
da el resultado final del caso. De igual
manera, esta medida puede revocarse o
variarse, si la Presidencia de la Corte
decide que se han dejado de cumplir las
condiciones para brindarla.

El hecho de que las decisiones de la
Corte, las audiencias y los documentos
presentados ante la Secretaria sean de
caracter pablico, desde el momento
mismo en que se interpone la peticién,
contribuye a generar publicidad en los
medios de comunicacion. Esto es algo
que las personas activistas deben tener
muy presente.

Una mujer que afirme ser victima de
una violacion de los derechos humanos
puede representarse a si misma, o puede
ser representada por un abogado(a) de-
fensor(a) o representante con poder. En
el caso de la peticién individual, el/la
representante debe ser una persona, ya
sea defensora o abogada, a quien se haya
designado para ejercer en cualquiera de
las partes contratantes y que debe residir
en el territorio de una de ellas, o puede
ser también cualquier otra persona, en
tanto haya sido aprobada por el Presiden-
te de la Corte. Tanto las personas defen-
soras como los(as) representantes deben
tener un conocimiento fluido de uno de
los idiomas oficiales de la Corte, a
menos que obtengan su aprobacion para
utilizar un idioma que no sea el oficial.

Funcionamiento del sistema y papel
de las personas defensoras

El procedimiento ante la Corte Europea
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de Derechos Humanos se divide en dos
etapas: pre-admisibilidad y post-admisi-
bilidad (incluyendo los intentos por
alcanzar una conciliacion). Los casos se
deciden en uno de los tres organismos
de la Corte: los Comités de tres jueces,
las Salas de siete jueces o la Gran Sala,
con diecisiete jueces.

El procedimiento es diferente para
cada tipo de reclamo, sea individual o
interestatal. Asimismo, existen diferen-
cias segun se trate de la Convencién
Europea o de la Carta Social Europea.

Procedimiento previo a la admisibilidad
Peticion individual:

La peticién se presenta ante el Secretario
de la Corte. El/la juez(a) que preside la
Seccion a la cual se asigna el caso nom-
bra a un(a) juez(a) relator(a), quien lo
examina y presenta un informe de admi-
sibilidad.

Un Comité puede, por votacion una-
nime, declarar inadmisible o eliminar de
la lista cualquier peticion individual por
la violacion de alguno de los derechos
humanos definidos en la Convencion o
sus protocolos. La decision tiene caracter
definitivo. Si no se llega a una decision,
el caso pasa a la Sala de siete jueces.
Ademés de la informacién formal y la
razon del juicio, la queja debe contener
una declaracion sobre el cumplimiento
de todos los criterios de admisibilidad; es
decir, sefialar el agotamiento de los
recursos internos y la regla que establece
un lapso de seis meses a partir de la
fecha en la cual se tom6 una decision
final para que se presente la peticion. La
Sala toma en consideracion el informe
gue presenta el/la juez(a) relator(a) en su
deliberacion y puede declarar el caso
inadmisible, o incluso eliminarlo de la
lista de casos. La Sala debe indicar si su



decision fue unanime o por voto mayori-
tario y sus razones; luego el Secretario la
comunica al/la peticionario(a) y a los Esta-
dos involucrados.

Reclamos interestatales:

El reclamo se presenta ante el Secretario
de la Corte. El/la juez(a) que preside la
Seccion a la cual se asigna el caso desig-
na un(a) juez(a) relator(a), quien estudia
la peticion y presenta un informe de ad-
misibilidad. En el caso de las peticiones
interestatales, una Sala decide sobre los
aspectos de admisibilidad y de fondo.
Antes de pronunciar su fallo, la Sala pue-
de invitar a las partes a que presenten
por escrito mas obser vaciones, e incluso
puede celebrar una audiencia, ya sea por
iniciativa propia o si uno 0 méas Estados
partes involucrados asi lo solicitan. Al
igual que con las quejas individuales, la
Sala toma en consideracion el informe
del/de la juez(a) relator(a). Ademas, debe
indicar si su decision es unanime o por
voto mayoritario y las razones de ello y
luego el Secretario la comunica a los
Estados partes.

Procedimiento posterior a la admisibilidad
Peticiones individuales:

Una vez admitida la solicitud, la Sala de-
signa a uno 0 mas de sus jueces(zas) para
que ejerzan como relator(es)(as) y exami-
nen el caso. El/la juez(a) relator(a) invita
a las partes a presentar mayores pruebas
y observaciones escritas y ayuda a la Sala
en el desempefio de sus funciones. Se
celebra una audiencia para considerar el
fondo del caso, si la Sala asi lo decide,
siempre que tal audiencia no se haya ce-
lebrado ya durante la etapa de admisibili-
dad y/o si una de las partes asi lo solici-
ta. Durante sus deliberaciones, la Sala
toma en consideracién cualquier informe
u otro documento que presente el/la
juez(a) relator(a) asignado(a) al caso.

3 | SISTEMAS REGIONALES DE DERECHOS HUMANOS

Reclamos interestatales:

Después de que la Sala acoge el reclamo,
el Presidente de esa instancia establece el
plazo para que las partes presenten ma-
yores pruebas y sus observaciones escri-
tas con respecto al fondo del caso, 0
para distribuir tal documentacién, si las
partes asi lo acuerdan. Se celebra una
audiencia sobre los méritos; para decidir
el caso, la Sala toma en cuenta el infor-
me y otros documentos presentados por
el/la juez(a) relator(a). Tanto en el caso
de las peticiones individuales como en el
de las interestatales, la Sala escucha los
testimonios de testigos, expertos(as),
representantes, personas defensoras o
asesores(as) de las partes, asi como el
del/de la peticionario(a).

Las sentencias pronunciadas por la
Sala adquieren caracter definitivo cuando
las partes declaran que no solicitaran que
se refiera el caso a la Gran Sala, cuando
no realizan tal gestion dentro de los tres
meses siguientes a la fecha del fallo, o
cuando la Gran Sala rechaza tal solicitud.

Mecanismos de reparacion

Segun el articulo 60 del Reglamento de
la Corte, ya sea que se trate de una queja
individual o de una interestatal, el recla-
mo para solicitar reparaciones puede
incluirse en las observaciones escritas
sobre el fondo o en un documento espe-
cial, que se presentard a mas tardar dos
meses después de tomada la decision de
admisibilidad. Si la Sala considera que se
ha violado la Convencién y no se llega a
una conciliacion dentro de un plazo
especifico, se pagaran intereses sobre el
monto otorgado.

El Secretario de la Corte tiene la
obligacion, por orden de la Sala, de
establecer contacto con las partes para
procurar un arreglo amistoso, cuya con-
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secucion habrd de facilitar las medidas
pertinentes. Antes de eliminar el caso de
sus listas, la Sala debe verificar que tal
arreglo se fundamente en el respeto de
los derechos humanos.

Terceros interventores

El Reglamento de la Corte de Derechos
Humanos cuenta con una disposicién
sobre intervencion de terceros en condi-
cion de Amici Curiae (amigos de la Cor-
te). En favor de una adecuada adminis-
tracion de la justicia, la Presidencia de la
Corte puede permitir la participacion en
una audiencia de cualquier Estado miem-
bro o persona que no sea parte en el
caso, mediante un permiso debidamente
justificado y presentado en un lapso
razonable, después de que se fije la fecha
para el procedimiento escrito.

La Gran Sala

La Gran Sala tiene jurisdiccion cuando
un caso pendiente ante la Sala plantea
una duda importante sobre la interpreta-
cion de la Convencion o sus protocolos
y dicho 6rgano cede su jurisdiccion a la
Gran Sala. Esto sucede a menos que una
de las partes presente una objecion
debidamente fundamentada dentro del mes
siguiente a la fecha en que la Secretaria
haya notificado a las partes sobre las
intenciones de la Sala de renunciar a tal
jurisdiccién. La Gran Sala también tiene
jurisdiccién cuando una de las partes,
dentro de los tres meses siguientes al fallo de
la Sala, presenta una solicitud escrita ante
la Secretaria para que el caso le sea remi-
tido. En la solicitud debe especificarse la
duda sobre la interpretacion o la apli-
cacion de la Convencion o sus protoco-
los, 0 el asunto de importancia general
gue amerite el analisis de la Gran Sala.
Esta tiene jurisdiccion, asimismo, si se
presenta una peticion y el panel de la
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Gran Sala no la rechaza. Un panel de
cinco jueces(zas) examina la solicitud,
Unicamente con base en el expediente
existente, y la acepta s6lo cuando consi-
dera que el caso, en efecto, plantea tal
duda. En caso de rechazar la solicitud, la
Gran Sala no esté en la obligacion de
mencionar las razones.

Este 6rgano se rige mediante los mis-
mos procedimientos de la Sala y los ca-
so0s se deciden mediante sentencias. Du-
rante las audiencias, la Gran Sala puede
escuchar el testimonio de testigos, exper-
tos(as), representantes, personas defen-
soras, asesores(as) y terceros. Dicha
instancia se pronuncia a través de sen-
tencias definitivas, las cuales se comuni-
can al Comité de Ministros para su eje-
cucion. Las sentencias de la Corte se
publican bajo la responsabilidad del/de
la Secretario(a). En forma paralela a su
funcién de investigacion, la Corte debe
ponerse a las 6rdenes de las partes invo-
lucradas, con el propo6sito de procurar
un arreglo amistoso fundamentado en el
respeto por los derechos humanos, se-
gun se define en la Convencién y sus
protocolos. Si tiene éxito, dicho arreglo
pone fin al caso, tanto ante la Sala como
ante la Gran Sala. En consecuencia, la
Corte lo elimina de sus listas mediante
una decision que se limita a un breve
recuento de los hechos y la solucion.

Peticiones relativas a la interpreta-
cién, revision, y rectificacion de
errores en las decisiones y sentencias
Cualquiera de las partes puede solicitar
ante la Secretaria que se interprete una
sentencia en el transcurso del afio si-
guiente a que se haya dictado. La Sala
que originalmente vio el caso decide si
rechaza la solicitud por considerar que
no existe razon para estudiarlo. De lo
contrario, la Secretaria solicita a las



partes la presentacion de sus observacio-
nes escritas, después de lo cual la Presi-
dencia de la Sala fija una fecha para la
audiencia. La Sala se pronuncia por
medio de una sentencia.

De igual manera, cualquiera de las
partes puede solicitar ante la Secretaria
gue se revise una sentencia, en caso de
descubrirse un hecho desconocido para
la Corte, en el momento en que la sen-
tencia se dicto, y del cual la parte no
podia haber tenido conocimiento. La
solicitud debe hacerse dentro de los seis
meses siguientes al momento en que la
parte tuvo conocimiento del hecho. Si la
Sala no rechaza la solicitud, la Presiden-
cia fija una fecha para celebrar una
audiencia, una vez que la Secretaria noti-
fique a las partes para que presenten por
escrito sus comentarios. La Sala se mani-
fiesta por medio de sentencias.

La Corte puede, sin perjuicio, (ya sea
por iniciativa propia o a solicitud de una
de las partes) rectificar errores cometi-
dos en la sentencia, en el lapso de un mes
contado a partir de la fecha de la
decision o sentencia.

Opiniones consultivas

Las opiniones consultivas deben solici-
tarse ante la Secretaria, indicando en for-
ma completa y precisa el aspecto sobre
el cual se busca la opinién, la fecha en la
cual el Comité de Ministros adopto la
decision y el/los nombre(s) y direc-
cion(es) de la(s) persona(s) designada(s)
por dicho Comité para brindar a la Corte
las explicaciones del caso. Las partes
pueden presentar sus comentarios escri-
tos u otros documentos. La Presidencia
de la Corte decide la fecha para celebrar
una audiencia, durante la cual las partes
exponen sus comentarios. Si la Corte
rechaza la solicitud, por considerar que
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no se encuentra dentro de su competen-
cia consultiva, debe especificar las razo-
nes de su decision.

Las opiniones consultivas se emiten
mediante voto mayoritario de la Gran
Sala, mencionando el nimero de jueces
que constituyen dicha mayoria. Estas se
leen durante una audiencia publica, pre-
via notificacioén al Comité de Ministros y
a las partes. La Secretaria envia a las
partes, a la Secretaria General del Conse-
jo de Europa y a dicho Comité una
copia de las opiniones emitidas.

El Comité de Ministros

El Comité de Ministros desempefié un
papel importante hasta el 1 de noviem-
bre de 1998, fecha en que entrd en vigor
el Protocolo No. 11. Tenia jurisdiccion
para considerar todos los reclamos por
supuestas violaciones de los derechos
humanos que le fueran referidos por la
Comision Europea, al igual que la Corte
Europea. El papel del Comité de Minis-
tros se modificd, de manera que ya no
tiene jurisdiccién para abordar los aspec-
tos de fondo de un caso, aunque si man-
tiene un papel importante al garantizar
gue los Estados cumplan con las senten-
cias de la Corte y al solicitar opiniones
consultivas. Cualquiera de las partes en
busca de una opinion consultiva puede
comunicar al Comité de Ministros un
fallo de la Corte. Estos se remiten al
Comité para su ejecucion, asi como las
copias de los comentarios escritos y de
otros documentos presentados por cual-
quiera de las partes, en busca de una
opinién consultiva.

Ventajas y desventajas

Ventajas:

El sistema concebido al amparo de la
Convencion Europea y que opera a
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través de la Corte Europea de Derechos
Humanos y del Comité de Ministros es
uno de los més consolidados a nivel
mundial. El &mbito de posibles viola-
ciones que reconoce, en términos de
derechos civiles y politicos, es suma-
mente amplio. Los estados miembros del
Consejo de Europa, junto con la Comu-
nidad/Union Europea, respetan el sis-
tema judicial. De igual modo, las per-
sonas defensoras de los derechos huma-
nos de todo el mundo recurren con fre-
cuencia a las decisiones pronunciadas
por la Corte o por el sistema anterior de
dos niveles, en busca de modelos y pre-
cedentes (aungue no sean vinculantes en
otras regiones).

Las nuevas regulaciones establecidas
en el Protocolo No. 11 permiten que el
proceso judicial de proteccion de los
derechos humanos sea mas expedito y
eficaz. El/la reclamante tiene acceso di-
recto a la Corte, y ya no es preciso pasar
por el sistema anterior de dos niveles o
instancias, es decir, primero por la Comi-
sion Europea y luego por la Corte Euro-
pea de Derechos Humanos. El procedi-
miento actual permite que individuos,
grupos de personas y Estados miembros
interpongan, directamente ante la Corte,
sus acciones contra un Estado por pre-
suntas violaciones a la Convencion y los
derechos humanos que contempla. Los
fallos pronunciados por la Sala o la Gran
Sala son definitivos y se comunican al
Comité de Ministros para su ejecucion.
Otra ventaja es que la Secretaria de la
Corte da a conocer y publica las senten-
cias después de notificar a las partes, de
manera que los medios de comunicacion
pueden satisfacer sus inquietudes a
través de este organismo.

El nuevo procedimiento considera la
participacién de “terceros intervento-
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res”. Esta figura permite a cualquiera de
las partes contratantes en la Convencién,
gue no sean parte en el caso ni en los
procedimientos, o a cualquier persona
interesada que no sea el/la peticiona-
rio(a), a presentar por escrito sus comen-
tarios o, en casos excepcionales, a parti-
cipar en la audiencia. Las personas
defensoras de los derechos humanos
pueden tener una participacion mayor en
el caso a través de este procedimiento,
para que la Corte escuche asi una mayor
cantidad de opiniones.

Desventajas:

El nuevo procedimiento significa mayor
responsabilidad para la persona que
desea interponer un reclamo, ya que to-
do el proceso se gestiona en una Unica
Corte, en la cual el/la peticionario(a)
tiene que apegarse a estrictas reglas de
procedimiento. Los terceros interven-
tores no tienen derecho a ningun tipo de
compensacion o subvencion para cubrir
las costas legales, no tienen derecho a ser
informados sobre el estado general del
proceso, no pueden aportar testigos o
prueba y s6lo pueden ser escuchados
con permiso de la Corte.

La persona peticionaria no puede lle-
var su caso ante el Comité de Ministros
una vez que la Corte ha emitido su sen-
tencia definitiva; si bien las decisiones de
los Ministros no eran vinculantes, estos
podian sancionar a un Estado ofensor,
ya fuera suspendiéndolo o expulsandolo
del Consejo de Europa.

Ayuda legal

La Presidencia de la Corte puede, a soli-
citud de una de las partes, otorgar a la
persona peticionaria ayuda legal gratuita
para su representacion ante la Sala. Esta
se mantendra vigente si el caso pasa ante
la Gran Sala y si fuera necesario para la



conduccion adecuada del caso ante la
Corte y/o0 si el/la peticionario(a) ha
demostrado que carece de los medios
suficientes para cubrir los costos que el
proceso conlleve. La Presidencia de la
Corte puede revocar o modificar el
monto de la ayuda legal en cualquier mo-
mento, si considera que las condiciones
para concederla ya no se cumplen.

Reglas de transicion

El Protocolo No.11 de la Convencion
Europea contiene reglas provisionales
con respecto al mandato de los jueces
que integraban la Corte en el momento
en que entrd en vigor (1 de noviembre,
1998). Durante los tres afios siguientes a
esa fecha, y segun los procedimientos de los
casos interpuestos, los Presidentes de ambas
Secciones, quienes son vicepresidentes
de la Corte junto con los vicepresidentes
de estos Grganos, son elegidos por un
periodo de dieciocho meses. Ademas, los
vicepresidentes de las secciones no pue-
den ser reelegidos.

Con respecto a los casos interpues-
tos antes del 1 noviembre de 1998, la
Corte podia invitar a la Comision a que
acreditara a uno 0 mas miembros para
gue participaran en las deliberaciones del
caso, o considerar el informe de la Co-
mision adoptado de conformidad con las
antiguas disposiciones de la Convencion.
Un panel de la Gran Sala determina ex-
clusivamente a partir del expediente exis-
tente, si correspondera a una de las Salas
0 a la Gran Sala decidir el caso. Si una de
las partes solicita la interpretacién o revi-
sién de una sentencia dictada por el anti-
guo tribunal, la Presidencia de la Corte
asigna la peticion a una de las Secciones.

La Carta Social Europea

De la misma forma en que se expuso la
Convencién Europea, en referencia al
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Consejo de Europa, en esta seccion se
presentara la Carta Social Europea y los
procedimientos para su aplicacion.

Debido a que la Convencion no
abordaba los derechos econémicos y
sociales, en 1965 el Consejo de Europa
adoptd y puso en vigor la Carta Social,
tratado que en principio seria la contra-
parte de la Convencidn en esos campos.
Sin embargo, el funcionamiento de la
Carta no se podia comparar ni remota-
mente con la elaborada y afinada ma-
quinaria de la Convencion. Por ejemplo,
no contaba con mecanismos de super-
vision judicial ni de queja individual.
Ademas, su &mbito quedaba limitado por
su distintivo caracter de opciones multi-
ples o “de cafeteria”: es decir que, si bien
sus signatarios debian coincidir en cier-
tos principios esenciales, por un princi-
pio de politica establecida, podian tam-
bién seleccionar los derechos especificos
en los que convenian, ya fuera en todo o
en parte (siempre y cuando concordaran
en una cifra minima establecida). Los
paises signatarios debian cumplir solo
con las disposiciones que habian acepta-
do de manera explicita.

A partir de los Gltimos afios de la
década de 1980, el Consejo de Europa
ha emprendido una serie de iniciativas
para inyectarle nueva vida a la Carta
Social. Asi, en mayo de 1988, adoptd el
Protocolo Adicional No. 1, mediante el
cual garantizaba cuatro nuevos derechos;
en octubre de 1991 adopt6 el Protocolo
Enmendatorio No. 2, en el cual se revi-
saba el sistema de supervision; y en no-
viembre de 1995 adopt6 el Protocolo
Adicional No. 3, que establecia un sis-
tema de quejas colectivas.

Por Gltimo, en mayo de 1996 se abrié
para la firma una Carta Social totalmente
revisada. Esta nueva version garantiza un
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total de 31 derechos adicionales, entre
los cuales se encuentran: el derecho a la
proteccion en casos de finalizacion de
empleo, el derecho a la dignidad laboral,
el derecho a la proteccion contra la
pobreza y la marginacion y el derecho a
la vivienda.

Al mismo tiempo, la naturaleza,
ambito y redaccion de los derechos defi-
nidos en la version anterior sufrieron
modificaciones considerables, al actuali-
zarse las disposiciones segun las nuevas
tendencias sociales. Por ejemplo, el
articulo 15 proclamaba el derecho de las
personas con discapacidades “a capacita-
cion vocacional, rehabilitacion y reubi-
cacion social”. EI mismo articulo garan-
tiza ahora el derecho “a la independen-
cia, la integracion social y la participa-
cién en la vida de la comunidad”.

La ratificacion de la Carta Social
Revisada no implica, de manera automa-
tica, que los Estados partes tengan la
obligacion inmediata de cumplir con
todas sus disposiciones. Cada Estado
acepta los 31 derechos y principios que
se enumeran en la Parte | como “una
declaracion cuyo cumplimiento perse-
guird por todos los medios apropiados”.
Al mismo tiempo, la nueva version de la
Carta Social conserva el antiguo “enfo-
que de opciones maltiples”, mediante el
cual los Estados se comprometen al
cumplimiento obligatorio de al menos
seis de los nueve articulos de la Parte I,
a saber: el derecho al trabajo; el derecho
a la organizacion; el derecho a la nego-
ciacion colectiva; el derecho de los nifios
y adolescentes a la proteccion; el derecho
a la seguridad social; el derecho a la asis-
tencia médica y social; el derecho de la
familia a la proteccién social, juridica y
econdmica; el derecho de los trabajado-
res migrantes y sus familias a recibir pro-
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teccion y ayuda; y el derecho de contar
con iguales oportunidades y un trato
equitativo en cuestiones de empleo y
ocupacion, sin sufrir discriminacion por
motivo del sexo. Un Estado también
puede someterse al cumplimiento obliga-
torio de “un numero adicional de articu-
los o parrafos numerados, los cuales
podréa seleccionar, siempre y cuando la
cifra total de articulos o parrafos selec-
cionados a cuyo cumplimiento se obliga
no sea inferior a dieciséis articulos y
sesenta y tres parrafos numerados”
(Parte 11, articulo A).

De particular interés para las perso-
nas defensoras de los derechos
humanos de las mujeres

La disposicion que prohibe la discrimi-
nacién laboral por motivo del sexo toda-
via no es obligatoria. Aungue se incluye
dentro de las nueve disposiciones que se
sugiere que tengan tal condicién, es ne-
cesario el consenso en solo seis de ellas.

Acceso al proceso

La Carta Social no se aplica en favor de
individuos. Es posible que el nuevo sis-
tema de quejas colectivas se abra a las
quejas interpuestas por asociaciones de
empleados y patronos.

Funcionamiento del sistema y papel
de las personas defensoras

En la Parte 1V de la Carta Revisada se
define el sistema de supervisién y cum-
plimiento y se establecen las disposicio-
nes del procedimiento de supervision y
presentacion de informes, asi como de
un sistema de quejas colectivas.

Sin embargo, la Carta Social Revisada
contiene una disposicion explicita sobre
la no discriminacion, en la cual se afirma
gue “se asegurara el goce de los dere-
chos que se exponen en esta Carta sin



discriminacion por motivo alguno tal
como ... el sexo ...” (Parte V, art. E). No
obstante, la nueva Carta Social mantiene
ciertas disposiciones proteccionistas las
cuales, se puede argumentar, constituyen
discriminacion contra las mujeres. Por
ejemplo, el articulo 8(5) (no es precepti-
vo, pero el Estado puede aceptar su
cumplimiento obligatorio) prohibe que
las mujeres embarazadas y quienes aca-
ban de dar a luz trabajen en minas sub-
terraneas. Si se toma en cuenta que estos
trabajos generan los mejores salarios,
cabe la posibilidad de que una mujer los

busque, a pesar de sus evidentes peligros.

Tipo de procedimiento

Ningln individuo puede acudir a los
mecanismos de supervision y presenta-
cion de informes, aunque las asocia-
ciones de empleadores y sindicatos si
pueden hacerlo. El mecanismo opera,
fundamentalmente, por medio de revi-
siones periodicas de los informes pre-
sentados por los mismos Estados. La
Carta Social cubre un derecho social y
econdmico solo cuando el Estado en
cuestion ha aceptado las disposiciones
sustantivas con respecto al mismo.

El procedimiento de supervision fun-
ciona a manera de un “sistema de ho-
nor”. Cada dos afios, los Estados partes
en la Carta Social deben presentar un
informe sobre el cumplimiento con los
derechos que han aceptado. Un Comité
de Expertos Independientes revisa, en
primera instancia, tales informes y, si la
peticion se encuentra incompleta, “pue-
de dirigir las solicitudes de informacién
adicional directamente a las Partes Con-
tratantes” (articulo 24(3) enmendado).
De acuerdo con el sistema revisado de
supervision, este comité puede “de ser
necesario, celebrar una reunion con los
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representantes de una de las Partes Con-
tratantes, ya sea por iniciativa propia o a
solicitud de la Parte Contratante en
cuestion” (nuevo articulo 24(3)). Los
expertos llegan a una decision legal con
respecto a la presentacion y luego pre-
sentan su propio informe para su analisis
por parte de un Comité Gubernamental.

A partir del Protocolo Enmendatorio
de 1991, las responsabilidades de cada
uno de estos organismos se encuentran
mas claramente delineadas. EI Comité de
Expertos tiene a su cargo “evaluar desde
el punto de vista legal el cumplimiento
con las leyes nacionales y la practica de
las obligaciones derivadas de la Carta...”
(articulo 24(2) enmendado). Por su parte,
el Comité Gubernamental acepta las
conclusiones de los expertos y no rein-
terpreta la Carta ni decide nuevamente si
las partes que presentan los informes
han cumplido con sus obligaciones. Mas
bien, propone sugerencias para el Comi-
té de Ministros “con base en considera-
ciones sociales, econdémicas y otras con-
sideraciones de politicas” con respecto a
los casos en los que este Gltimo debe
gjercer su autoridad (articulo 27(3)
enmendado). Ademas, el Comité Guber-
namental puede proponer al Comité de
Ministros la realizacion de estudios sobre
“aspectos sociales y sobre articulos de la
Carta que se puedan actualizar” (articulo
27(3) enmendado).

El Comité Gubernamental presenta
sus informes ante el Comité de Minis-
tros del Consejo de Europa, organismo
que, en Ultima instancia, es el encargado
de emitir recomendaciones. En el proce-
dimiento antiguo, el Comité de Ministros
tenia que tomar en cuenta el punto de
vista de la Asamblea Parlamentaria, al
considerar un reclamo. Sin embargo, al
revisarse el sistema se elimind la partici-
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pacién de la Asamblea en el proceso de
supervision regular. Ademas, las partes
contratantes deben presentar, a solicitud,
informes ocasionales con respecto a las
disposiciones de la Carta Social que no
hayan aceptado.

El nuevo sistema de supervision
amplia, en forma bastante modesta, el
papel de las ONG’s al tomar sus deci-
siones y es posible que el Estado del pais
tenga la oportunidad de responder a
tales comentarios.

El sistema de quejas colectivas se
aplica Unicamente a los Estados que han
ratificado el Protocolo Adicional No. 3,
0 a los Estados que, al ratificar la Carta
Revisada, han aceptado en forma expre-
sa dicho sistema. SegUin un sistema simi-
lar al de la OIT (véase informacion més
adelante), los sindicatos y asociaciones
de empleadores pueden presentar sus
reclamos ante el Comité de Expertos
Independientes por el supuesto incum-
plimiento o contravencion de las con-
venciones internacionales en materia la-
boral.

Mecanismos de sancion

Un Estado puede ser sancionado por
incumplir con sus compromisos adquiri-
dos al amparo de la Carta Social Euro-
pea. Si se niega a responder, incluso pue-
de ser expulsado del Consejo de Europa.

Sopesando las ventajas y desventajas

Ventajas:

Hay quienes opinan que la Carta Social,
con todas sus debilidades, constituye la
Unica fuente de proteccion de los dere-
chos econdmicos y sociales. El plan
“opciones multiples” permite que los
Estados se sometan a una gama mas
amplia de disposiciones que las que to-
dos los signatarios en conjunto podrian
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haber adoptado. Con la Carta Revisada y
el nuevo sistema de supervision, el pro-
ceso se ha simplificado y se permite a las
ONG’s un aporte mayor. Ademas, el
procedimiento de supervision, en la
actualidad, obliga a los Estados a presen-
tar informes nacionales a solicitud.

Desventajas:

Son pocos los Estados europeos que han
ratificado la Carta Social. El mecanismo
de supervision y presentacion de infor-
mes continua siendo engorroso y depen-
de, de manera poco realista, de la buena
fe de los Estados.

En el Protocolo No. 11 de la Con-
vencién Europea, el cual entr6 en vigor
el 1 de noviembre de 1998, se realizaron
cambios sustanciales al procedimiento de
gueja por supuestas violaciones de los
derechos humanos con respecto a la
Corte Europea, el Unico organismo judi-
cial facultado para escuchar casos de esa
indole. EI Comité de Ministros carece de
tal autoridad, pues solo es el organismo
al cual se envian las decisiones del Tribu-
nal para su ejecucion. Con respecto a la
Carta Social Europea, el papel y la auto-
ridad del Comité de Ministros contindian
siendo los mismaos; es decir, este organis-
mo sélo emite sus recomendaciones para
el Comité de Expertos Independientes y
el Comité Gubernamental, a los cuales
brinda sus recomendaciones una vez que
han revisado y decidido sobre las quejas
interpuestas por asociaciones de emplea-
dores y sindicatos.

El Comité de Ministros

El Comité de Ministros (en adelante “los
Ministros™) es considerado el brazo poli-
tico de la Convencion Europea y la auto-
ridad Gltima con respecto a la Carta So-
cial Europea. Sus integrantes representan
a los Estados miembros del Consejo de



Europa. Antes de que entrara en vigor el
Protocolo No. 11 de la Convencion (el 1
de noviembre, 1998), el Comité de Mi-
nistros tenia un papel preponderante en
el sistema judicial de dos niveles para la
proteccién de los derechos humanos,
conformado por la Comisién Europea
de Derechos Humanos y la Corte de
Derechos Humanos. Si la Comision
Europea —antes de la entrada en vigor
del Protocolo No. 11— descubria una
violacion de los derechos humanos de
conformidad con la Convencion, podia
referir el caso, ya fuera a la Corte o al
Consejo de Ministros. Los Ministros, a
su vez, podian referir el asunto a la
Corte o dictaminar si habia ocurrido una
violacion y, de ser asi, qué efecto debia
tener su decision. Para asuntos que no
pueden tratarse por medio de la Conven-
cién y sus protocolos, el Comité aprue-
ba recomendaciones sobre las lineas de
accion que deben seguir los Esta-

dos.

El Protocolo No. 11, el cual incluye
la promocion de los derechos humanos a
través de una Corte Unica y permanente,
constituye una parte importante del for-
talecimiento de la democracia y la pro-
mocion de los derechos humanos. El
Comité de Ministros ya no se encuentra
facultado para considerar los aspectos de
fondo de los casos, aunque continlia
teniendo un papel importante al garanti-
zar que los Estados cumplan con las
sentencias de la Corte y, de conformidad
con el articulo 46, parrafo 2, con la eje-
cucion de las mismas.

Ademas, la Regla No. 82 del Regla-
mento de la Corte establece que, de con-
formidad con los articulos 47, 48 y 49 de
la Convencion Europea, enmendados en
el Protocolo No. 11, a solicitud del
Comité de Ministros, la Corte puede
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emitir opiniones consultivas sobre cues-
tiones legales relativas a la interpretacion
de la Convencion y sus protocolos. Para
que el Comité de Ministros solicite una
Opinion Consultiva a la Corte se requie-
re de un voto mayoritario de los miem-
bros con derecho a participar en las reu-
niones. La Corte comunica sus Opi-
niones Consultivas al Comité de Minis-
tros.

Si un Estado incumple con sus obli-
gaciones, las cuales estan contempladas
en el mecanismo de presentacion de
informes, los Ministros pueden emitir
una advertencia. A solicitud del Comité
Gubernamental, el Comité de Ministros
se encarga de emitir recomendaciones en
los casos de quejas colectivas, plantea-
das por sindicatos y asociaciones de
empleadores, por supuestas violaciones a
la Carta Social Europea. Si bien el Comi-
té de Ministros es el organismo méaximo
de supervision de cumplimiento de la
Carta Social, el resultado ultimo, por lo
general, tiene poca fuerza, ya que en la
practica los Ministros rara vez emiten
recomendaciones severas.

Si bien los Ministros no pueden emi-
tir decisiones vinculantes, tienen poder
para sancionar a un Estado ofensor sus-
pendiéndolo o expulsandolo del Consejo
de Europa. Para los asuntos gque no co-
rresponden a su consideracion, al ampa-
ro de las convenciones, el Comité emite
recomendaciones para los Estados sobre
la linea de accién que estos deben adop-
tar.

También pueden dar a conocer los
informes de la Comision que, de otra
forma, no estarian a disposicion del
publico, a menos que la Corte los diera a
conocer.

Cuando un Estado incumple con la
presentacion de sus informes, los Minis-
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LA CorTE EUROPEA DE DERECHOS HUMANOS

La Corte Europea se encarga de aplicar la Convencion
Europea de Salvaguardia de los Derechos del Hombre y de las
Libertades Fundamentales o Convencion Europea de
Derechos Humanos.

Es el Gnico organismo judicial europeo que escucha
casos de supuestas violaciones de los derechos
humanos.

En el caso de la Convencion:

La Corte es el Gnico organismo judicial y sus decisiones,
las cuales son definitivas, se envian al Comité de
Ministros para su ejecucion.

En el caso de la Carta Social:

La Corte utiliza un estudio preparado por un Comité de
Expertos Independientes y un Comité Gubernamental y
escucha las quejas y lo remite al Comité de Ministros para
oir sus recomendaciones.

En el caso de la Convencion:

Se encuentra disponible para “cualquier persona, ONG
0 grupo de individuos que alegue ser victima de vio-
lacion, a manos de una de las Partes Contratantes, de
alguno de los derechos establecidos en la Convencion”,
siempre y cuando el Estado en cuestion haya aceptado
el derecho a la competencia de la Corte para recibir
peticiones individuales.

Asimismo la Corte, a solicitud del Comité de Ministros,
emite Opiniones Consultivas sobre cuestiones legales
relativas a la interpretacién de la Convencidn y sus pro-
tocolos.

En el caso de la Carta Social:

El mecanismo de supervision no puede ser activado por
individuos.

La Corte estudia los informes preparados por los mis-
mos Estados.

continlGa
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REQuISITOS DE En el caso de la Convencion:

ADMISIBILIDAD Las personas defensoras pueden desempefiar un papel
importante al iniciar un caso, en la busqueda de una
conciliacion y en el proceso de comunicacion entre las
partes. Asimismo, pueden presentar sus aportes en
forma de resimenes amicus curiae y a través de la figura
de terceros interventores.

SISTEMAS REGIONALES DE DERECHOS HUMANOS

En el caso de la Carta Social:

Una vez que se ha presentado una peticion ante la
Corte, esta queda a disposicion del puablico, junto con
los demas documentos. La Corte es el organismo
encargado, exclusivamente, de determinar la admisibili-
dad y los méritos del caso. Las audiencias son publicas.

La Corte dicta sus sentencias, las cuales tienen caracter definiti -
vo, mediante voto mayoritario. Estas se comunican al Comité de
Ministros exclusivamente para su ejecucion.

En el caso de la Carta Social:

Opera por medio de un “sistema de honor”. Cada dos
afios los Estados partes en la Carta presentan un
informe sobre su cumplimiento con los derechos que
han aceptado.

Dicho informe pasa primero por un Comité de
Expertos Independientes para su andlisis; luego por un
Comité Gubernamental y, por ultimo, llega al Comité
de Ministros del Consejo de Europa, organismo que se
encarga de emitir las recomendaciones del caso.

No existe un procedimiento para la realizacion de
audiencias o un procedimiento de dialogo entre los
Comités y el Estado que presenta el informe.

PAPEL DE LAS En el caso de la Convencion:

PERSONAS DEFENSORAS  Las personas defensoras pueden desempefiar un papel
importante al iniciar el caso, en los intentos de concilia-
cion y para facilitar el proceso de comunicacion.

continlia
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Asimismo, pueden presentar escritos en caracter de ami -
cus curiae y participar en el marco de la figura de terceros
interventores. Por ultimo, pueden beneficiarse con las
Opiniones Consultivas que emita la Corte.

En el caso de la Carta:

Las personas defensoras (en representacion de sindica-
tos y asociaciones de empleadores), pueden presentar
ante el Consejo de Europa sus comentarios con respec-

to al informe del Comité Gubernamental.
- MECANISMOS DE En el caso de la Convencion:

REPARACION La Corte emite sentencias con caracter definitivo. Busca
facilitar el proceso de conciliacion.

Puede otorgar el pago de una satisfaccion equitativa o
de una compensacion por dafios y perjuicios.

En el caso de la Carta Social:

Un Estado puede ser sancionado por incumplir sus
compromisos con la Carta. Si el Estado se rehusa a
reaccionar, el Estado puede ser expulsado del Consejo

de Europa.
VENTAJAS En el caso de la Convencion:
Y DESVENTAJAS Ventajas: Todos los Estados partes han aceptado la juris-

diccion obligatoria de la Corte, organismo que en la
practica se ha convertido en un tribunal de derechos
constitucionales a nivel europeo. La Corte tiene un largo
historial favorable en casos de derechos humanos de las
mujeres.

Desde la adopcidn del protocolo No. 9, un individuo
podia referir un caso a la Corte después de que la
Comision Europea de Derechos Humanos hubiera
adoptado el informe. A partir de la adopcion del
Protocolo No. 11, un individuo, grupo de individuos u
ONG pueden presentar su peticion por supuestas viola-
ciones de la Convencion directamente ante la Corte. El
proceso judicial con el sistema de dos niveles, en el cual

continGa
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SINOPSIS... LA CorTE EUROPEA DE DERECHOS HUMANOS

el caso pasaba primero a la Comision Europea de
Derechos Humanos y luego a la Corte Europea de
Derechos Humanos, se ha sustituido por una Corte
Unica y permanente. Ello se deriva en un proceso mas
expedito y efectivo, en el cual el reclamante tiene acceso
directo a la Corte. Una vez interpuesta la queja, todos
los documentos relacionados quedan abiertos al publico.
Las audiencias también son publicas y las decisiones son
publicadas por la Secretaria.

Las personas defensoras también pueden actuar median-
te la figura juridica de terceros interventores, asi como
presentar escritos en caracter de amicus curiae.

Desventajas: La Corte declara inadmisibles muchas peti-
ciones. La victima debe estar dispuesta a proseguir con
el caso y presentar la peticion utilizando su propio nom-
bre, pues no se permiten las peticiones anénimas.

En el caso de la Carta:

Ventajas: Algunas personas consideran que la Carta
Social es la Gnica fuente de proteccidn de los derechos
econémicos y sociales.

El plan “opciones maltiples” permite que los Estados
acepten obligarse al cumplimiento de una gama mas
amplia de disposiciones de las que podrian haber adop-
tado todos los signatarios.

Desventajas: No existen mecanismos de queja individual o
revision judicial para proteger los derechos sociales y
economicos.

El mecanismo de presentacién de informes depende de
la buena fe de los Estados.

El resultado tiene poca fuerza y las recomendaciones
rara vez son severas.

Pocos Estados han ratificado la Carta Social y muchos
de ellos lo han hecho con reservas.
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tros pueden emitir una advertencia. A
pesar de que el Comité de Ministros es el
méaximo organismo de supervision de la
Carta Social, nunca ha ejercido su autori-
dad para dar recomendaciones a una
parte que haya incumplido con sus obli-
gaciones. En los casos en que asume un
papel al juzgar aspectos de la Carta So-
cial, el resultado final suele tener poca
fuerza pues, en la practica, los Ministros
rara vez emiten recomendaciones.

El Comité Europeo para la
Prevencién de la Tortura

El Comité Europeo para la Prevencién
de la Tortura fue creado por el Consejo
de Europa para aplicar la Convencion
Europea para la Prevencion de la Tortu-
ray los Tratos o Penas Inhumanos o
Degradantes (CEPT).

La CEPT es similar a la Convencién
de las Naciones Unidas contra la Tortu-
ra, en algunos de sus aspectos. Sin em-
bargo, a diferencia de ese tratado, no
admite quejas individuales ni informes
periddicos de los Estados partes.

La Convencién Europea contra la
Tortura, que entro en vigor en febrero
de 1989, no busca establecer nuevas nor-
mas, sino mas bien “fortalecer por me-
dios no judiciales de naturaleza preventi-
va” el cumplimiento de las obligaciones
contenidas en el articulo 3 de la Conven-
cion Europea de Derechos Humanos, en
el cual se afirma que “nadie sera someti-
do a torturas ni a tratamientos o penas
crueles, inhumanos o degradantes”.

De particular interés para las per -
sonas defensoras de los derechos
humanos de las mujeres

Para las personas defensoras de los dere-
chos humanos de las mujeres, la Con-
vencion Europea contra la Tortura
podria resultar de un interés particular
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en casos de maltratos graves contra
mujeres en centros de detencién, inclu-
yendo cérceles, celdas de detencion,
campamentos de refugiados y hospitales
de siquiatria.

Tipo de procedimiento

De supervision y presentacion de infor-
mes. Puede iniciarse al introducir una
“solicitud” (es decir, una comunicacion
sobre un supuesto incidente, de manera
similar al procedimiento de queja-infor-
macion).

Disponibilidad del procedimiento

Toda persona en el ejercicio de su ciu-
dadania de un Estado miembro del
Consejo de Europa y/0 miembro del
Consejo, que haya ratificado la Conven-
cion Europea contra la Tortura, puede
invocar este procedimiento. No es nece-
sario ser victima directa de los actos de
tortura, o tratos o penas degradantes.

Acceso al proceso

La persona reclamante debe tener condi-
cion de ciudadana.

Funcionamiento del sistema y papel
de las personas defensoras

El Comité Europeo para la Prevencién
de la Tortura es, en esencia, un organis-
mo de investigacion y denuncia en casos
de tortura y estd compuesto por un re-
presentante de cada pais que ratifica la
CEPT. EI Comité realiza visitas regulares
programadas y visitas ad hoc a personas
detenidas en hospitales de psiquiatria,
celdas policiales y cérceles, entre otros,
asi como a cualquier otra persona que
pueda brindar informacion sobre casos
especificos. El articulo 2 de la Conven-
cion contra la Tortura estipula que “las
partes permitiran visitas, de acuerdo con
la Convencion, a cualquier lugar que se
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EL ComITE EUROPEO

PARA LA PREVENCION DE LA TORTURA

DE INTERES PARA
LAS MUJERES

DiIsPONIBILIDAD
DEL PROCEDIMIENTO

REQuIsITOS DE
ADMISIBILIDAD

PROCEDIMIENTOS Y
FUNCIONAMIENTO DEL
SISTEMA

PAPEL DE LAS
PERSONAS DEFENSORAS

MECANISMOS DE
REPARACION

VENTAJAS Y
DESVENTAJAS

Ante todo, el derecho de una persona a no ser someti-
da a actos de tortura o a tratamientos o penas inhu-
manos o degradantes.

Es 0til en casos de impacto sobre maltratos graves
sufridos por mujeres en todo tipo de centros de deten-
cion.

De supervision y presentacion de informes.

Esta disponible para toda persona en ejercicio de su
ciudadania que esté sujeto al Consejo de Europa.

La persona reclamante debe tener condicién de ciu-
dadana. La solicitud debe basarse en las leyes comuni-
tarias.

El Comité realiza visitas regulares programadas y
visitas ad hoc a personas detenidas en prisiones, hos-
pitales de psiquiatria, carceles, entre otros.

El Estado debe permitir las visitas.

Las autoridades del pais son notificadas con antelacion
sobre la visita, pero no sobre los lugares exactos, con el
fin de evitar el encubrimiento de abusos.

También se realizan visitas ad hoc, a partir de pruebas
admitidas por el Comité.

Pueden proporcionar detalles adicionales para las vi-
sitas regulares programadas, asi como pruebas de abu-
sos, con el fin de impulsar y orientar una investigacion.

El informe del Comité para el Estado es confidencial

y no tiene caracter vinculante. El Estado puede revelar
sus contenidos, si lo desea. Si este incumple las recomen-
daciones, el Comité puede hacer publico el informe.

Ventajas:

El énfasis de su labor esta en indagar los hechos rela-
cionados con el maltrato en situaciones de confi-
namiento.

continla
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SINOPSIS... EL ComITE EUROPEO...

Por lo regular, todas las partes involucradas dan gran
importancia a los informes del Comité.

Si el informe se hiciera publico, podria tener un
impacto considerable.

Desventajas:

El procedimiento es principalmente confidencial y las
recomendaciones resultantes no son de aplicacion obliga-

toria.

EI Comité realiza aproximadamente ocho visitas por
afio y no tiene posibilidades de cubrir toda la region.

halle dentro de su jurisdiccion, en el cual
las personas estén privadas de su libertad
por una autoridad publica”.

Los paises seleccionados para visitas
regulares son notificados con un afio de
antelacion, y se informa, asimismo, a la
opinién puablica. En este momento, tanto
particulares como grupos de defensa y
promocion activa de los derechos
humanos pueden brindar al Comité
informacion adicional sobre el pais que
recibira la visita. Dos semanas antes, las
autoridades nacionales son notificadas
sobre las fechas exactas y la duracién de
la visita, y pocos dias antes reciben tam-
bién una lista de los lugares que se visi-
taran. Este sistema esté disefiado con el
proposito de balancear la necesidad de
los Estados de prepararse en forma legi-
tima para las visitas y la conveniencia de
incluir algtin elemento de sorpresa, de
manera que los abusos no puedan
encubrirse.

Las visitas ad hoc dependen en gran
medida de las pruebas presentadas al
Comité sobre supuestos abusos. Tanto
particulares como grupos de defensa y
promocion activa de los derechos de las
mujeres tienen libertad para presentar
dichas pruebas ante el Comité en
cualquier momento con el objetivo de

92

impulsar una investigacion. EI Comité
puede recurrir, por su propia iniciativa, a
personas defensoras que estén en condi-
ciones de brindar informacion sobre
acusaciones de tortura.

Una vez concluidas todas las entre-
vistas, el Comité prepara un informe
confidencial con sus recomendaciones, el
cual se entrega al Estado involucrado.

Mecanismos de reparacion

El informe del Comité es confidencial y
sus recomendaciones no son vinculantes.
Sin embargo, si el Estado las ighora o0 no
toma medidas para corregir los abusos,
el Comité puede hacer publicas las acu-
saciones. El Estado también puede soli-
citar que el informe se dé a conocer. En
la practica, tanto el informe del Comité
como la respuesta estatal se publican.

Sopesando las ventajas y desventajas

L as ventajas:

Se trata de un sistema flexible. Este hace
énfasis en la indagacion sobre hechos
relacionados con el maltrato grave de
personas en confinamiento. Los infor-
mes provenientes de un organismo neu-
tral como el Comité, por lo general,
tienen gran peso. Si el Comité da a cono-
cer su informe confidencial, este hecho



puede tener un impacto considerable en
el @mbito politico y en los medios de
comunicacion.

L as desventajas:

Los resultados de las visitas del Comité
no son vinculantes. Su caracter ad hoc y
sus restringidos recursos limitan su
capacidad para supervisar toda la regién.
El Comité realiza un promedio de ocho
visitas anuales.

Organizacion para la Seguridad y
la Cooperacion en Europa

La Conferencia sobre la Seguridad y la
Cooperacién en Europa (CSCE) surgio a
partir de los Acuerdos de Helsinki
(1975). En dichos acuerdos se establecio
el Acta Final de Helsinki, en respuesta a
los abusos de los derechos humanos de
Europa Central y Oriental. El Acta defi-
ne los principios basicos para la coopera-
cion interestatal y el respeto por los de-
rechos humanos (Parte VII).

Durante quince afos, la Conferencia
consistio basicamente en reuniones
anuales “de revision” del Acta de
Helsinki. Debido a que su motivacion se
basaba, en parte, en el quehacer politico
de la Guerra Fria, la CSCE también
sirvié para apoyar a una amplia gama de
disidentes de Europa Central y Oriental.
Pero con el fin de la Guerra Fria la
Conferencia ha experimentado sus pro-
pios dolores de crecimiento, luchando
por crear mecanismos de supervision y
presentacion de informes (tales como los
programas “de advertencia temprana”),
disefiados para satisfacer las necesidades
contemporaneas de seguridad de una
Europa reconstruida.

La CSCE nunca pretendi6 crear
obligaciones vinculantes, pues los
Acuerdos de Helsinki y sus textos sub-
siguientes no se consideran tratados. No
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obstante, debido a que casi todas sus
decisiones se adoptan por consenso de
sus miembros voluntarios, ningn Esta-
do puede argumentar no haberlas acep-
tado. En consecuencia, podria decirse
que producen el efecto de una ley.

A partir de 1989, la Conferencia re-
novo su importancia, cuando muchos de
los Estados emergentes de Europa
Central y Oriental intentaban mostrar su
apego a los “principios de Helsinki” y,
de esa forma, obtener la aceptacion occi-
dental. En 1990, durante una reunion
celebrada en Copenhague, la Conferen-
cia afadié explicitamente el término
“democracia” a su mandato. Mediante el
Documento sobre la Dimension Huma-
na, se comprometio al “respeto pleno de
los derechos humanos y las libertades
fundamentales y al desarrollo de las
sociedades a partir de la democracia plu-
ralista y el imperio de la ley”.

También en 1990 se crearon los
primeros 6rganos permanentes de la
Conferencia: la Secretaria, localizada en
Praga; el Centro para la Prevencion de
Conflictos, con sede en Viena; la Oficina
de Instituciones Democréticas y Dere-
chos Humanos, con sede en Varsovia y
el Alto Comisionado para las Minorias
Nacionales, con sede en La Haya. Al
mismo tiempo, la CSCE cre6 una serie
de organismos de supervision y pre-
sentacién de informes, tales como reu-
niones especificas sobre problemas de
seguridad y misiones especializadas de
supervision. Dichos mecanismos fueron
disefiados para dar mas fuerza a sus
compromisos fundamentales. Sin embar-
go, su estructura y funcionamiento con-
tintan siendo “amorfos”, su enfoque
principal sigue siendo “la seguridad” y su
incidencia depende, en gran medida, de
la voluntad de los Estados cooperantes.
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En 1995 se cambid el nombre de la
Conferencia, para llamarla Organizacién
para la Seguridad y la Cooperacion en
Europa (OSCE).

De particular interés para las per -
sonas defensoras de los derechos
humanos de las mujeres

La seccion de derechos humanos del
Acta de Helsinki no incluye una disposi-
cion independiente en la cual se prohiba
la discriminacion sexual o se ordene una
igualdad de sexos, pero si declara que
“los Estados participantes respetaran los
derechos humanos y las libertades fun-
damentales... sin distingo de... sexo...”.
Las personas defensoras de los derechos
de las mujeres encontraran que la OSCE
es mas Util con respecto a los derechos
de las mujeres pertenecientes a minorias
nacionales, pues en esos casos los meca-
nismos de cumplimiento para abordar
conflictos interétnicos a nivel nacional
son maés fuertes. Ademas, las personas
defensoras pueden aprovechar cualquier
oportunidad para brindar informacién a
las misiones de supervision de la OSCE,
sobre la condicion de los derechos hu-
manos de las mujeres y llamar la aten-
cién sobre estos temas en las conferen-
cias de la organizacion.

Tipo de procedimiento

De supervision y presentacion de infor-
mes (aunque una persona puede presen-
tar individualmente sus comunicaciones.
Es similar al procedimiento de queja-
informacion).

Disponibilidad del procedimiento

Cualquier persona, grupo o Estado
puede introducir una queja ante la orga-
nizacion. Soélo los paises o grupos de
paises pueden plantear conflictos interes-
tatales para la agenda de la OSCE. La
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participacion en la conferencia anual se
limita, en buena medida, aungue no
exclusivamente, a los Estados miembros.

Acceso al proceso

No se aplica, dado el caracter menos for-
mal y de organismo de supervision de la
OSCE.

Funcionamiento del sistema y papel
de las personas defensoras

El Comité de Superiores (Senior
Officers), el organismo gobernante de
facto de la OSCE, por lo regular se retine
varias veces al afio. Entre otras tareas,
decide el envio de misiones indagatorias
ad hoc de derechos humanos. Los fun-
cionarios de supervisién de la Organi-
zacion pueden realizar visitas cortas a un
pais o residir en él durante un periodo
mas largo (tal es el caso de la mision
asignada a la Yugoslavia dividida, du-
rante 1992-1993, la cual el régimen ser-
bio se negd a prolongar). Las personas
defensoras pueden intentar el uso de
comunicaciones ante la OSCE para
influenciar la seleccion de las misiones
que el organismo realice. Asimismo,
quienes trabajen en paises en proceso de
investigacion pueden brindar informa-
cion til durante las misiones y en el
seguimiento de las mismas.

Ademas del envio de misiones, la
OSCE cuenta con una Secretaria y un
Centro para la Prevencion de Conflictos
con sede en Viena; una oficina en Praga
y una Oficina de Instituciones Demo-
craticas y Derechos Humanos en Var-
sovia. Esta Ultima es responsable de ayu-
dar a supervisar la implementacion de
los compromisos asumidos en el Docu-
mento sobre la Dimension Humana. El
impacto practico de todos estos esfuer-
zos aun es incierto.

En 1992, la OSCE nombro un Alto



Comisionado para las Minorias Nacio-
nales, con el objetivo de que sirva como
“instrumento para la prevencion de con-
flictos en sus etapas mas tempranas”. La
principal funcion del Comisionado es
hacer una “advertencia temprana” y,
segun el caso, tomar “medidas antici-
padas”, lo antes posible, en los casos de
tensiones étnicas que no se hayan desa-
rrollado mas alla de esa etapa de adver-
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tencia, pero que “tienen el potencial de
evolucionar en conflictos dentro del &rea
de la OSCE”. El Alto Comisionado
analiza “situaciones” generales, pero no
abusos con respecto a individuos. Puede
obtener informacién de cualquier fuente,
incluso de los medios de comunicacién y
organizaciones no gubernamentales;
asimismo, puede considerar informes
escritos de las partes directamente

SINOPSIS DEL LA ORGANIZACION PARA LA SEGURIDAD Y LA

COOPERACION EN EUROPA

MECANISMO

De acuerdo con el Acta Final de Helsinki, mediante la
cual se fundd, la OSCE estd comprometida con la
cooperacion interestatal y el respeto por los derechos
humanos. En la actualidad su mandato se expresa en
términos de promover “el respeto pleno por los dere-
chos humanos y las libertades fundamentales y el desa-
rrollo de las sociedades a partir de la democracia plura-
lista y el imperio de la ley”.

QUE ABARCA

ORGANOS IMPERANTES ~ EI Comité de Superiores (Senior Officials), que es el

organismo rector (Praga).

La Secretaria y el Centro para la Prevencion de
Conflictos (Viena).

La Oficina de Instituciones Democréticas y Derechos
Humanos (Varsovia).

El Alto Comisionado para las Minorias Nacionales (La
Haya).
..... L e,
LAS MUJERES

La OSCE es util para la defensa de los derechos de
las mujeres pertenecientes a minorias nacionales y, en
general, para informar a las misiones de supervision
sobre la situacion de los derechos humanos de las
mujeres.

T1PO DE
PROCEDIMIENTO

De supervision y presentacion de informe (aunque
una persona puede presentar individualmente una
comunicacién, de manera similar al procedimiento de
gueja-informacién).

continda
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SINOPSIS...

LA ORGANIZACION PARA LA SEGURIDAD...

DISPONIBILIDAD DEL
PROCEDIMIENTO
PROCEDIMIENTOS Y
FUNCIONAMIENTO
DEL SISTEMA

PAPEL DE LAS
PERSONAS DEFENSORAS

MECANISMOS DE
REPARACION

VENTAJAS Y
DESVENTAJAS
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Cualquier persona, grupo o Estado puede presentar
una comunicacion.

El Comité de Superiores se reline varias veces al afio.

Ese Comité decide el envio de misiones de indagacion
a los paises miembros.

El Alto Comisionado para las Minorias Nacionales
analiza situaciones generales, pero no casos individua-
les.

Quienes trabajen en paises en proceso de investi-
gacién pueden brindar informacion atil durante las
misiones y el proceso de seguimiento.

Las misiones de supervision y reuniones de la OSCE
no redundan en obligaciones vinculantes. Sin embargo,
sus informes estan disefiados para poner a prueba a los
Estados ofensores y estimular a otros Estados a tomar
medidas contra los responsables de violaciones. Dichos
informes han derivado en obligaciones de caracter
cuasilegal.

El sistema de advertencia temprana del Alto
Comisionado tiene una influencia potencial sobre los
paises miembros de la OSCE.

Ventajas: . _ _
El Alto Comisionado para las Minorias Nacionales se
perfila como un innovador e influyente mecanismo.

Las misiones de supervision de la OSCE han demostra-
do su utilidad para personas defensoras de los derechos
humanos en los paises investigados.

Desventajas:
Las acciones e influencia de la nueva OSCE (para la
post Guerra Fria) todavia resultan poco precisas.

El impacto del Centro de Prevencion de Conflictos y la
Oficina de Instituciones Democraticas y Derechos
Humanos todavia es incierto.

El trabajo de las misiones de supervisién ad hoc
depende del consentimiento del Estado que se encuen-
tra bajo escrutinio.

AUn no se han definido las acciones de seguimiento del
sistema de advertencia temprana.



involucradas y realizar visitas in situ para
obtener informacién de primera mano.
Las personas defensoras de los dere-
chos humanos pueden desempefiar un
papel importante al proporcionar infor-
macion al Alto Comisionado. Si esa de-
pendencia concluyera, prima facie, que
existe la posibilidad de un conflicto, po-
dria hacer una “advertencia temprana” al
Comité de Superiores de la Organizacion.

Mecanismos de reparacion

Las misiones de supervision y las
reuniones periddicas de la OSCE y sus
dependencias no crean obligaciones vin-
culantes. Sin embargo, de ellas pueden
surgir informes decisivos para poner en
prueba a los Estados ofensores y estimu-
lar a otros Estados a que tomen medidas
contra los paises que cometan abusos.
Las reuniones periddicas de la OSCE
también han producido efectos juridicos,
es decir, reglas cuasilegales que guian la
practica local. El sistema de “advertencia
temprana” del Alto Comisionado para
las Minorias Nacionales puede derivar en
cartas para el Estado ofensor (las cuales
se publican) e informes sobre los abusos
existentes y potenciales de los derechos
humanos de las minorias nacionales. A
su vez, estos pueden influir sobre las
reacciones de los paises miembros de la
OSCE y también de socios comerciales,
aunque sean ajenos a la organizacion.

Sopesando las ventajas y desventajas

L as ventajas:

La OSCE se esta transformando de
manera paulatina: de ser una institucion
politica cimentada en los valores de la
Guerra Fria, a convertirse en un eficaz
organismo apolitico de supervision. Su
mecanismo mas innovador e influyente
es el Alto Comisionado sobre las Mino-
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rias Nacionales. Ademas, las misiones de
supervision ad hoc han resultado Utiles,
en particular para personas defensoras
de los derechos humanos en los paises
investigados. La OSCE ha trabajado con
la Comunidad/Unién Europea y las
Naciones Unidas en diversas iniciativas
relacionadas con la guerra en la antigua
Yugoslavia. También ha patrocinado una
conferencia sobre Nagorno-Karabakh y
se ha mostrado sensible y flexible en
otras situaciones de crisis.

Las desventajas:

Las acciones e influencia de la OSCE
todavia son poco precisas. Aparte de
cumplir una funcion informativa, la
trascendencia del Centro para la Preven-
cion de Conflictos y de la Oficina de
Instituciones Democraticas y Derechos
Humanos adn es incierta. Estas depen-
dencias tienden a mantenerse aisladas,
cuentan con poco personal y carecen de
una autoridad significativa. Segin un
informe autocritico de la OSCE, “una
falta de voluntad entre los Estados par-
ticipantes para sacar el méaximo provecho
de los procedimientos y organismos que
ellos mismos han creado y de revisarlos
en la medida de lo necesario para
resolver los problemas, ha detenido la
labor de la organizacion unay otra vez”
(OSCE, Informe 1990-1992). El trabajo
de las misiones de supervision ad hoc
depende del consentimiento del Estado
que se encuentra bajo escrutinio (al
menos en lo que respecta a la emision de
visas), lo cual les deja abierta la posibili-
dad de negar el acceso a las areas mas
criticas. Aun deben definirse las medidas
de seguimiento del sistema de “adverten-
cia temprana”.
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Los mecanismos de la Unién
Europea

El sistema de derechos humanos del
Consejo de Europa, el cual abarca la
Convencién Europea de Salvaguardia de
los Derechos del Hombre y de las Liber-
tades Fundamentales y la Corte Europea
de Derechos Humanos, menciona el
apoyo a la democracia y a los derechos
humanos como sus metas primordiales.
En contraposicion, los objetivos méas
importantes de la Unién Europea se han
limitado tradicionalmente a asuntos eco-
nomicos. En general, la UE busca cohe-
sién en la region, dentro de una unidad
econOmica y politica, con mercados, ins-
tituciones financieras y un comercio co-
ordinado. La promocién y proteccion de
los derechos humanos también han en-
contrado un lugar dentro de ese marco.
Los miembros de la Unién Europea
han utilizado los mecanismos comunita-
rios para avanzar en el reconocimiento
de los derechos humanos de las mujeres
en la esfera econdmica, en particular en
cuanto al derecho a una paga igual e
iguales oportunidades en el lugar de tra-
bajo. Ademas, las politicas desar rolladas
a nivel de la UE comienzan a trascender
el campo de los empleos del sector
publico, para influir en las esferas “pri-
vadas” de las vidas de las mujeres.

¢Queé es la Union Europea? Una nota
sobre sus origenes

Lo que hoy llamamos Unién Europea se
conocia primero como la Comunidad
Europea. La Union tiene sus raices en la
Comunidad Europea del Carbon vy el
Acero (CECA), agrupacion fundada en
1952 por seis paises del continente, con
el fin de coordinar y establecer un mer-
cado comun para esos productos. Cinco
afos mas tarde, en marzo de 1957, los

98

Estados miembros de la CECA adop-
taron el Tratado de Roma, mediante el
cual crearon dos nuevas comunidades
para facilitar la cooperacién econémica:
la Comunidad Europea de Energia Até-
mica (EURATOM) y la Comunidad
Econdmica Europea (CEE, también co-
nocida como Mercado Comdan).

La CEE perseguia la integracion
econOmica y social, con miras a crear
una region econdmica Unica, dentro de
la cual los bienes y servicios circularan
libremente. Como parte de este plan, el
Tratado de Roma no sélo incluia estric-
tas disposiciones econdmicas, sino tam-
bién otras de caracter social relacionadas
con el lugar de trabajo.

Si bien muchas disposiciones del
Tratado de Roma continuan vigentes, la
estructura y el ambito de la Comunidad
sufrieron grandes modificaciones a
través de dos leyes. Primero, las tres
comunidades europeas se fusionaron en
una “Comunidad Europea”, en 1965y
luego dicha Comunidad se convirtio en
la Union Europea, el 1 de noviembre de
1993, cuando entrd en vigor un tratado
complementario: el Tratado de la Uni6n
Europea (TUE, o Tratado de Maastrich).

El Tratado de Maastrich incluye en-
miendas al Tratado de Roma, asi como
nuevos protocolos aplicables solo a cier-
tos Estados (en particular a Gran Breta-
fia). Su objetivo es alcanzar un mercado
europeo unificado, con ambiciones adn
mayores que sus antecesores, al requerir
la creacién de una ciudadania europea, el
uso de una moneda Unica (el ECU) y la
creacion de un banco central europeo.
Ademés, fortalece la competencia de la
Unidn para abordar temas sociales.

Las instituciones de la Union Europea

Las instituciones de la UE tienen nom-
bres similares a las del Consejo de Euro-



pa antes descritas, aunque en realidad
son diferentes. Los grupos y personas
defensoras de paises pertenecientes a la
UE deben considerar estas instituciones
como mecanismos alternativos y com-
plementarios para la defensa de los dere-
chos de las mujeres.

El Consejo de Ministros es el principal
organismo de toma de decisiones de la
UE. (No debe confundirse con el Con-
sejo de Europa, el cual agrupa a los
maximos dirigentes de los paises miem-
bros en reuniones semestrales). En gene-
ral, cada Estado miembro cuenta con un
delegado ante el Consejo de Ministros,
aunque la composicién de ese 6rgano
varia segun el area de trabajo. Asi, los
ministros de agricultura conforman el
Consejo Agricola, etc. EI Consejo retiene
la cuota méas amplia de poder para pro-
poner nuevas legislaciones. Empero, co-
mo se explica a continuacion, por lo ge-
neral s6lo puede actuar sobre una ley
nueva una vez que la Comisién de las
Comunidades realiza la propuesta inicial.

La Comision de las Comunidades
Europeas es el brazo institucional de la
UE. Cada Estado miembro esta repre-
sentado por un Comisionado, salvo
Gran Bretafia, Francia, Alemania, Italiay
Espaia, los cuales tienen dos. Sus dele-
gados tienen la obligacion de actuar por
el interés de la comunidad, y no por el
de sus propios paises. La Comisién, cuya
sede se encuentra en Bruselas, posee
total discrecion para acoger politicas
publicas (aunque en este sentido la pa-
labra final la tiene el Comité de Minis-
tros). Sus procedimientos de elaboracién
de leyes y politicas son relativamente
abiertos y a menudo cuentan con el
aporte de las ONG's y otras instancias
de cabildeo. También puede investigar
quejas sobre un Estado miembro y lle-
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varlo ante el Tribunal de Justicia de las
Comunidades Europeas, si incumpliera
con un tratado. El trabajo de la Comi-
sion esta distribuido en diferentes divi-
siones, segun la materia. Asi, las politicas
que afectan a las mujeres casi siempre se
elaboran en la Unidad de Oportunidades
Equitativas de la Division de Empleo,
Relaciones Industriales y Asuntos
Sociales.

El Parlamento Europeo, localizado en la
ciudad de Estrasburgo, estd compuesto
por 626 miembros, en una proporcion
aproximada con respecto a la poblacién
de cada Estado miembro (la cifra varia
seglin el nimero de Estados miembros).
Se reune en esa ciudad todos los meses,
excepto en agosto; sus oficinas adminis-
trativas se encuentran en Luxemburgo y
los comités y otras instancias, por lo
general, se re(inen en Bruselas.

Sus representantes no se sientan por
grupos de nacionalidades, sino méas bien
por alianzas politicas. EI término “Parla-
mento” constituye, en cierta forma, un
error pues este organismo no redacta
leyes, sino que toma decisiones presu-
puestarias y politicas. En muchos aspec-
tos, el Parlamento tiene un papel exclusi-
vamente consultivo. Si bien la situacion
ha cambiado desde la firma del Tratado
de Maastrich, por lo general el Consejo
tiene la Ultima palabra. EI Parlamento
cuenta con un organismo consultor per-
manente sobre los derechos de las muje-
res, llamado Comité de los Derechos de
la Mujer. De las cuatro instituciones de
la UE, el Parlamento es la que tiene
menos poder.

El Tribunal de Justicia de las Comunidades
Europeas, localizado en Luxemburgo, esta
conformado por un juez por cada Esta-
do Miembro. (No debe confundirse con
la Corte Europea de Derechos Huma-
nos, que es el organismo con sede en
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Estrasburgo creado por el Consejo de
Europa). El Tribunal cuenta con la ayuda
de Abogados Generales, quienes a me-
nudo redactan las opiniones preliminares
que luego el Tribunal habra de retomar.

Dentro del sistema de la UE, el
Tribunal de Primera Instancia estudia los
casos presentados por particulares y
empresas, quienes tienen derecho a
apelar ante el Tribunal de las Comuni-
dades sobre aspectos legales (pero no
sobre las cuestiones de hecho). El Tri-
bunal de las Comunidades interpreta y
aplica las regulaciones, directrices y reco-
mendaciones de la UE. Sus decisiones
estan por encima de las de los tribunales
de los Estados miembros. A menudo
funciona como un tribunal de apela-
ciones para la Unién y, en ciertas cir-
cunstancias, puede conocer casos de tri-
bunales nacionales.

Cualquier tribunal competente de un
Estado miembro puede solicitar al Tri-
bunal de las Comunidades un fallo sobre
un supuesto conflicto entre las leyes
comunitarias y las nacionales. Si la deci-
sion final del Tribunal de las Comuni-
dades se opone a la del Estado miembro,
este debe modificar sus propias leyes. El
Tribunal de las Comunidades puede mul-
tar a un Estado miembro por incumplir
la legislacion comunitaria.

Ademas de las instituciones antes
mencionadas, los tribunales nacionales
funcionan también como organismos
importantes para la Union. Asi, muchos
tipos de leyes de la UE (véase mas ade-
lante) se aplican directamente en los tri-
bunales nacionales.

De interés especial para las personas
defensoras de los derechos humanos
de las mujeres

La disposicion mas importante de la UE,
directamente aplicable a las mujeres, se
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encuentra en el articulo 19 de la Carta
Social, el cual afirma que los Estados
Miembros deben aplicar el principio de
“paga igual por trabajos idénticos”. Esto
se ha interpretado en términos amplios,
al inferirse el derecho a una paga igual
por un valor comparable. Ademas, el
derecho general a la no discriminacion
en el lugar de trabajo se ha convertido
en una norma dentro de la Comunidad.

A través de directrices y recomenda-
ciones, la UE ha clarificado y ampliado
en forma progresiva el principio del
trato igualitario. La Unién ha emitido
cinco directrices sobre temas relaciona-
dos con las mujeres, las cuales cubren el
aspecto de la paga igual (al hacer que el
principio de la paga igual se aplique a los
trabajos de igual valor), el trato iguali-
tario en términos de condiciones labo-
rales y seguridad social, y la proteccion
de las madres recientes. Estas directrices
reciben el nombre comun de Directrices
sobre Igualdad.

Si bien el articulo 19 es de acatamien-
to obligatorio para los empleadores pu-
blicos y privados de toda la UE, es dificil
determinar hasta qué punto las Directri-
ces sobre Igualdad tienen el mismo efec-
to. En el peor de los casos, estas son vin-
culantes para los Estados miembros, y
las empresas publicas y el sector privado
deben cumplirlas una vez que se adopte
la legislacién para ejecutarlas.

Ademas de las disposiciones del Tra-
tado de Roma y el de Maastrich, las li-
bertades fundamentales definidas en la
Convencién Europea de Derechos Hu-
manos (CEDH) tienen cierta fuerza den-
tro del sistema de la UE. A pesar de que
dicho tratado no se ha incorporado for-
malmente a la legislacion de la UE, el
articulo F del Tratado de Maastrich re-
quiere que los Estados miembros respe-
ten los derechos fundamentales garanti-



zados por la Convencion. El Tribunal de
Justicia de las Comunidades Europeas ha
mostrado una creciente voluntad de to-
mar en cuenta la Convencion al dictar
sus fallos. Durante mucho tiempo, las
personas defensoras han argumentado
que la UE debe adherir a la Convencién
en su calidad de organismo. La legisla-
cién y la practica comunitarias son
extremadamente complejas y no se expli-
caran en detalle en esta seccion. Para los
casos que involucran discriminacion en
el lugar de trabajo en paises sujetos a las
leyes de la Comunidad, se sugiere veri-
ficar las guias que se detallan en el
Apéndice 4: Fuentes bibliogréficas.

Tipo de procedimiento

De queja-recurso (los casos pueden pre-
sentarse ante el Tribunal de Justicia de
las Comunidades o ante un tribunal
interno).

Procedimientos que no involucran
casos legales, tales como investigaciones
0 medidas sobre politicas asumidas por
los organismos de la UE.

Disponibilidad del procedimiento

Las personas que son ciudadanos de los
Estados miembros tienen acceso al sis-
tema, ya sea a nivel de las instituciones
de la UE, o cuando las leyes comuni-
tarias se reflejen en las de sus propios
paises.

Los litigantes privados no pueden
introducir acciones contra los Estados
miembros, aunque si tienen acceso al sis-
tema legal de sus propios paises, en los
cuales también se aplican las leyes comu-
nitarias.

Requisitos de admisibilidad

La legislacion interna debe dar a los liti-
gantes privados el derecho de entablar
un litigio ante los tribunales nacionales.
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Como explica Ralph Folsom (1994):“No
se ha interpretado (hasta el momento)
que la legislacién de la Unién Europea
cree causas nacionales de accion. Lo que
si hace, de acuerdo con la ‘doctrina de
efectos directos’, es dar al litigante el dere-
cho de plantear muchos temas sobre las
leyes de la UE (eurodefensas y euroofen-
sas) en las cortes y tribunales nacionales”.

Funcionamiento del sistema y papel
de las personas defensoras

Existen dos maneras primordiales de
activar el sistema de la Unién Europea
en casos de derechos humanos de las
mujeres: primero, el articulo 169 del
Tratado de Roma faculta a la Comision
de Comunidades Europeas para intro-
ducir quejas contra los Estados miem-
bros de la Unién que en su criterio
incumplan con la ley sobre discrimi-
nacién sexual. Luego, el Tribunal de
Justicia de las Comunidades Europeas
esta facultado para resolver tales dis-
putas. Las personas defensoras de los
derechos de las mujeres no pueden pre-
sentar directamente este tipo de casos,
pero pueden presionar para que la
Comision lo haga.

En segundo lugar, la legislacion co-
munitaria se torna en legislacion domés-
tica. Por lo tanto, una persona que actla
como litigante privado puede acudir a
ella al defender su caso en un tribunal
interno. El nivel de participacion de las
ONG's en tales casos esta determinado
por las leyes del pais. Asimismo, el arti-
culo 177 del Tratado de Roma faculta a
los tribunales internos a referir al Tribu-
nal de Justicia de las Comunidades Euro-
peas, para su interpretacion, cuestiones
sobre leyes de la UE.

Sin embargo, no cualquier litigio de la
UE tiene una aplicacion obligatoria y
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Poniendo a Funcionar el Sistema de

la UE: Los Casos de las Aeromozas

A principios de la década de 1970, en
Bélgica, las aeromozas eran obligadas
a retirarse a los 40 afios con beneficios

minimos, porque se consideraba que ya no eran atractivas para la clientela (en su
mayor parte masculina). Se plantearon tres casos recusando la situacion con el argu-
mento de que se estaba violando el principio de “paga igual”. Los casos se introdujeron
en tribunales belgas, pero debido a que la legislacion laboral de ese pais permitia que
estos casos fueran referidos al Tribunal de Justicia de las Comunidades Europeas, se
remitieron a esa instancia por iniciativa de las litigantes privadas.

El primer caso se perdié en 1971, cuando los jueces dictaminaron que carecian de
competencia para escucharlo. El segundo, en 1976, tuvo éxito. Los jueces aplicaron
una interpretacion amplia del término “paga igual” al enfocar el concepto de “valor
comparable”; es decir, paga igual por un trabajo comparable. El tribunal también
resolvié que el articulo 119 tenia una aplicacion directa y las demandantes podian uti-
lizarlo en los tribunales internos de los Estados miembros.

Véase Defrenne v. Sabena (1976) Eur. Com. Rep. 455.

directa a nivel nacional. Al buscar la apli-
cacion de las leyes de la UE en los tri-
bunales internos, un litigante privado
debe tomar en cuenta el tipo de legisla-
cion que involucra el caso particular. Las
leyes de la Unidn Europea se expresan
principalmente de cuatro maneras:

Las regulaciones son leyes vinculantes
que se incorporan en forma automatica
en los sistemas nacionales. En otras pala-
bras, tienen un efecto legal incondicional
e inmediato; no es necesario buscar su
ejecucion a ese nivel y son aplicables
tanto a nivel de las actividades publicas
como privadas. Las regulaciones no son
muy utilizadas en relacion a los temas
gue encaran con mas frecuencia las per-
sonas defensoras de los derechos
humanos de las mujeres.

En las directrices se afirman objetivos
amplios. Su aplicacién por parte de los
Estados miembros debe ocurrir dentro
de plazos determinados. En términos
generales, se ejecutan a través de la
adopcion de nuevas leyes o bien de la
modificacion de las existentes. Una
directriz no se convierte en ley de los
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Estados miembros hasta tanto no se
haya implementado, o hasta que el Tri-
bunal de Justicia de las Comunidades no
dictamine que tiene “efecto directo”. Sin
embargo, es necesario interpretar la
legislacién interna a la luz de la directriz,
aun cuando la misma no se haya inter-
pretado. Las directrices no pueden uti-
lizarse para recusar actividades privadas.
Los temas discutidos por las personas
defensoras de los derechos de las
mujeres a menudo constituyen materia
de directrices, sean propuestas o exis-
tentes.

Las decisiones son instrucciones vincu-
lantes dirigidas a un Estado, empresa o
individuo en particular.

Las recomendaciones, las cuales son de
uso exclusivo de la Comisién, no son
vinculantes y en general funcionan a
manera de consejos para los Estados.
Queda a discrecion del pais miembro
revisar sus leyes y politicas en el sentido
de las recomendaciones.

Las resoluciones, que son emitidas con-
juntamente por los Estados miembros
tras alcanzar un acuerdo en el Consejo,




no son vinculantes. A menudo se trata
de expresiones significativas de inten-
ciones de los Estados miembros con
respecto a campos que no cubren las
leyes comunitarias.

Si bien los efectos de los diferentes
tipos de legislacion son complicados y se
pueden debatir, puede decirse que las
regulaciones —y a menudo las directri-
ces— son aplicables a nivel de los tribu-
nales internos.

Mecanismos de reparacion

El Tribunal de Justicia de las Comuni-
dades Europeas puede emitir opiniones
consultivas —por ejemplo al interpretar
una directriz de la UE a solicitud de un
Estado— o concluir que un Estado
miembro esta infringiendo las leyes
comunitarias.

Cuando la legislacién comunitaria se
aplica en los tribunales internos, las leyes
nacionales dictan los mecanismos de
reparacion.

Ventajas y desventajas

Ventajas:

Uno de los mayores beneficios del sis-
tema de la Union Europea es que ha
contribuido a establecer vinculos trans-
nacionales entre los movimientos de
mujeres de la region. Ademas, las poli-
ticas de la UE han ayudado a establecer
y aplicar estandares de igualdad en el
lugar de trabajo.

El impacto se torna més evidente en
los casos en que la legislacion de la UE
se aplica en forma automatica y sustituye
a la local. Sin embargo, incluso las
recomendaciones de la UE, las cuales no
son vinculantes, han tenido una impor-
tancia decisiva en las leyes y politicas de
muchos Estados miembros.
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Desventajas:

La desventaja mas importante del sis-
tema es que, por tradicion, se ha enfoca-
do sobre temas relacionados con el tra-
bajo, y ha negado otros aspectos que
afectan las vidas de las mujeres. Como
observa Catherine Hoskyns, el Tribunal
de Justicia de las Comunidades Euro-
peas “ha adoptado una actitud progre-
sista con respecto al trato igualitario, en
cuestiones sobre empleo, y ha ayudado a
establecer derechos para las mujeres
embarazadas y trabajadoras de medio
tiempo. Pero ha marcado un limite muy
preciso contra cualquier movimiento
orientado a extender esos derechos a la
esfera doméstica o a la de las trabajado-
ras no remuneradas. El Tribunal de
Justicia de las Comunidades ha dejado en
claro que no considera que estas iniciati-
vas sean de la competencia de la Union
Europea”.

Las politicas de la UE se fundamen-
tan, ante todo, en nociones de igualdad
formal (comparaciones entre grupos de
situacion similar y escasa atencién a la
erradicacion de desequilibrios de po-
der), metiendo a todas las mujeres en un
solo grupo, sin tomar en cuenta a otros,
como los de mujeres pertenecientes a
etnias o minorias raciales.

No obstante, a través de otras institu-
ciones, la UE ha tomado medidas para
abordar temas mas amplios que las cues-
tiones tradicionales sobre paga igual. En
particular, la Comision de Comunidades
ha desarrollado “programas de accion”
para promover la igualdad femenina y ha
impulsado el desarrollo de politicas y
leyes mas alla de los estrechos limites del
mercado laboral. Asi, a principios de la
década de 1990, se adopt6 una directriz
sobre los derechos de las mujeres emba-
razadas y la Comision de las Comuni-
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dades adoptd una recomendacién sobre
el cuidado infantil. Sin embargo, estas
recomendaciones no son vinculantes.

Otra desventaja del sistema de la UE
es que mantiene una gran confusion en
cuanto a los casos en que las directrices
tienen fuerza vinculante en los tribunales
nacionales. En muchos casos, cuando la
legislacion para implementar las leyes de
la UE resulta insuficiente, el inico meca-
nismo de reparacion disponible es el
enjuiciamiento del Estado miembro por
parte de la Comision.

Por ultimo, como sefiala Michael
Spencer, el sistema de la UE sufre de un
“deficit democratico”, es decir, una falta
de transparencia democratica. “Un pro-
blema bésico es que los poderes que se
han quitado a los parlamentos naciona-
les, al formarse la Unidn, no se han
transferido en su totalidad al Parlamen-
to Europeo”.

El Sistema Interamericano

La Organizacién de los Estados Ameri-
canos (OEA) es una organizacion re-
gional intergubernamental que incluye a
todos los Estados soberanos de las
Américas. El sistema interamericano de
proteccién de los derechos humanos
cuenta con tres fuentes legales: la Carta
de la OEA, la Declaracién Americana de
Derechos y Deberes del Hombre de
1948 (la cual se aplica en virtud de la
membresia de la Organizacion) y la
Convencién Americana sobre Derechos
Humanos y sus Protocolos Adicionales
sobre derechos econdmicos, sociales y
culturales y el relativo a la pena de
muerte, ademas de las Convenciones
Interamericanas sectoriales sobre desa-
paricién forzada de personas, tortura,
minusvalidos y, con mayor interés para
esta Guia, la relativa a la erradicacion de
la violencia contra la mujer. Si bien la
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Carta y la Declaracion se aplica a todos
los Estados miembros de la OEA, la
Convencion Americana s6lo se aplica a
aquellos que la han ratificado. Ambos
sistemas se traslapan con frecuencia. En
esta seccion se aborda primordialmente
el sistema que se ampara en la Conven-
cion.

El sistema interamericano tiene varios
Organos y mecanismos de proteccion de
los derechos humanos, entre los cuales
se encuentran:

* la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos: es un 6rgano de la OEA Yy a
la vez, un érgano de proteccion de la
Convencion Americana. Cuenta con
un procedimiento de queja individual,
otro de elaboracion de informes so-
bre paises o temas, incluido un proce-
dimiento para visitas in situ, y puede
adoptar medidas cautelares en casos
de extrema gravedad y urgencia.
Igualmente, puede adoptar medidas
provisionales para proteger la vida e
integridad de las personas en casos
de extrema gravedad y urgencia;

* la Corte Interamericana de Derechos
Humanos: es el tribunal interamerica-
no de derechos humanos y aplica e
interpreta la Convencién Americana,
ya sea en la resolucion de casos con-
tenciosos contra Estados Partes en la
misma que hayan aceptado su com-
petencia, 0 por medio de la emision
de opiniones consultivas;

 la Comisién Interamericana de Mujeres: es
un organismo especializado de carac-
ter permanente que recientemente
fue testigo de la adopcion de la
Convencién Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer y que con-
tribuye a su cumplimiento.

Entre las caracteristicas principales de



este sistema de proteccion de los dere-

chos humanos cabe mencionar:

» Ha desarrollado un sistema progresi-
vo de proteccion de los derechos
humanos por medio de la adopcion
reciente de dos protocolos adi-
cionales a la Convencion Americana
y de cuatro Convenciones Sectoriales,
una de ellas relativa a la mujer;

e Es un sistema mixto, ya que cumple
labores de promocion de los dere-
chos humanos por medio de la
Comision, pero a la vez desarrolla
actividades de proteccidn para casos
concretos (ex post facto), tanto median-
te el procedimiento ante la Comisién
como por medio de la Corte
Interamericana;

¢ Es el Gnico sistema que permite que
cualquier persona o grupo de per-
sonas pueda presentar peticiones
individuales ante la Comision sin que
necesariamente deban ser victimas o
familiares de quienes sufrieron las
violaciones;

» Antes de que un caso sea llevado a la
Corte, debe agotarse el procedimien-
to de queja individual ante la
Comisién Interamericana;

» El/la peticionario(a) no puede llevar
un caso directamente ante la Corte,
s6lo pueden hacerlo la Comision o
los Estados. Tampoco es parte en el
proceso ante ese Tribunal, salvo en la
fase de reparaciones;

» Posee un sistema combinado de
supervision de cumplimiento de sen-
tencias de la Corte Interamericana.
Por una parte, permite la ejecucion
en el pais de que se trate, de la parte
de dichas sentencias que contengan
indemnizaciones compensatorias por
el procedimiento interno vigente para
la ejecucion de sentencias contra el

3 | SISTEMAS REGIONALES DE DERECHOS HUMANOS

Estado. Ademas, tiene un sistema de
sancion moral por medio del articulo
65 de la Convencion que permite
sefialar a la Asamblea General de la
OEA, a los Estados que no han
cumplido con sus fallos;

* Se ha desarrollado una rica jurispru-
dencia en materia de desapariciones
forzadas de personas que incluye la
obligacion de los Estados de investi-
gar, enjuiciar y condenar a los vio-
ladores de los derechos humanos
(incluyendo las personas que no sean
funcionarios gubernamentales) a
través de sus sistemas judiciales inter-
nos, asi como la obligacion de reparar
a las victimas o sus familiares por las
violaciones de los derechos humanos;

 La emision de opiniones consultivas
sobre temas de interés general en
relacion con la interpretacion de la
Convencion Americana ha sido més
desarrollada que en cualquier otro
sistema. Cabe destacar las opiniones
sobre el habeas corpus y las garantias
judiciales en estado de emergencia; la
colegiacidn obligatoria de periodistas;
pena de muerte; normas discrimina-
torias contra la mujer (en relacion
con una consulta de una norma cons-
titucional sobre naturalizacion en
Costa Rica), entre otras.

De particular interés para las per -
sonas defensoras de los derechos
humanos de las mujeres

La Comisién Interamericana y la Corte
estan facultadas para interpretar las nor-
mas de la Convencién Americana y de la
Declaracion de acuerdo con la nueva
Convencion Interamericana para Preve-
nir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer. Esta medida rompe con
la diferenciacion entre el ambito publico
y el privado en casos de violencia contra
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El sistema interamericano:

Acceso para las personas defensoras

Las normas y procedimientos del sistema
interamericano han alcanzado un impor-
tante nivel de desarrollo. Existen los si-
guientes medios de acceso:

La Comisién Interamericana de
Derechos Humanos. La Comision acep-
ta quejas individuales y también realiza
sus propias supervisiones mediante visi-
tas in situ. Toda persona o grupo de per-
sonas residentes en un pais americano
puede tener acceso directo al mecanismo
de queja, incluyendo ONG'’s.

La Corte Interamericana de Derechos
Humanos. Un caso puede llevarse a la
Corte después de haber pasado por los
procedimientos de queja individual de la

Comision. No obstante, s6lo puede ser lle-
vado a ese Tribunal por los Estados o por
la misma Comisién; el peticionario no
tiene acceso directo, Unicamente en la
fase de reparaciones puede participar en
forma autonoma de la Comision, la cual lo
representa en las fases de excepciones
preliminares y de fondo. En la practica,
generalmente la Comisién designa a los
representantes de los peticionarios como
sus asistentes en el proceso ante la
Corte, pero no pueden presentar escritos
ni participar en las audiencias en forma
independiente, sino como parte de la de-
legacion de la Comision.

La Comision Interamericana de la
Mujer. Este nuevo mecanismo (1995)
esta dedicado a prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres.

las mujeres: estas tienen derecho a vivir
libres de la violencia, tanto en la esfera
publica como en la esfera privada de sus
vidas. El Estado no puede justificar su
incapacidad para abordar los actos vio-
lentos, aunque ocurran en la llamada
esfera privada (tal es el caso de la fami-
lia). Asi, la medida codifica la responsa-
bilidad internacional de tipo juridico que
tienen los Estados de tomar medidas
para defender a las mujeres de las viola-
ciones a sus libertades fundamentales,
sean perpetradas por agentes guberna-
mentales 0 no gubernamentales.

En 1995, la Comision emitio el
Informe sobre la Situacion de los Dere-
chos Humanos en Haiti, un documento
precursor en el cual opinaba que la vio-
lacion (sexual) sufrida por las mujeres
constituye una grave violacion de los
derechos humanos que debe remediarse.
En afios anteriores, la Comision habia
dirigido su atencion hacia el tema de los
derechos humanos de las mujeres de una
manera esporadica y superficial. Por
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ejemplo, sus escasos informes sobre los
derechos de las mujeres no contenian
investigaciones tan profundas como los
informes sobre otros aspectos de los
derechos humanos. Al igual que otros
organismos que trabajan en ese campo,
hasta hace muy poco sus investigaciones
sobre abusos no reconocian las viola-
ciones a los derechos de las mujeres.

En lo que respecta a la Corte Intera-
mericana, cabe resaltar la opinion con-
sultiva sobre una propuesta de modifi-
cacion a la Constitucion Politica de
Costa Rica relacionada con la natura-
lizacion que contenia discriminaciones
contra la mujer (OC-4/84), pero sobre
todo, alguna jurisprudencia contenciosa
sobre reparaciones donde se reconocio
derechos iguales a comparieras y esposas
de victimas masculinas de violaciones a
derechos humanos para efectos de repa-
raciones (Cfr. Casos Neira Alegria 'y
otros contra Per(, Reparaciones, y Caso
el Amparo contra Venezuela,
Reparaciones).




La Comisién Interamericana de
Derechos Humanos

La Comision Interamericana de Derechos
Humanos esta integrada por siete exper-
tos(as) independientes, nombrados por la
Asamblea General de la OEA y encarga-
dos(as) de promover el respeto y la defen-
sa de los derechos humanos y de investi-
gar casos de violaciones. La Comision se
retine dos veces al afio en Washington, D.C.

El organismo cuenta con un mecanis
mo de queja individual y otro para la
presentacion de informes generales por
pais, realizados con base en visitas in situ
en los que se han denunciado viola-
ciones. Estas dos funciones se comentan
por separado a continuacion.

Mecanismo de queja individual

Tipo de procedimiento
De queja-recurso.

Disponibilidad del procedimiento

Toda persona residente en un pais ameri-
cano tiene derecho al acceso a este
mecanismo de cumplimiento, asi como
los grupos de personas y representantes
nombrados por ellas. La particularidad
de este acceso al sistema es que la per-
sona peticionaria no tiene necesariamen-
te que ser la victima o familiar de ésta
(articulo 44 de la Convencion).

Acceso al proceso

En la queja o denuncia ante la Comision
debe alegarse la violacion de los dere-
chos de una persona o grupo, de acuer-
do con las normas de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos
y/0 la Declaracién Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre (en
adelante “la Declaracion Americana”).
Es recomendable especificar cuales
articulos de estos instrumentos se han
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violado, e incluir una declaracién sobre

los mecanismos de reparacion que se

persiguen.

En la queja también es recomendable
demostrar que el asunto no esta pen-
diente de solucién ante otro organismo
internacional de naturaleza similar (que
no haya litis pendencia) y que se agotaron
los recursos internos de reparacion, para
lo cual es viable indicarlos. Sin embargo,
existen varias excepciones al requisito de
agotamiento:

* cuando la legislacién interna no per-
mite un debido proceso para la pro-
teccion de el/los derecho(s) viola-
do(s);

e cuando se ha negado el acceso a los
mecanismos de reparacion previstos
en la legislacion interna a la parte que
alega la violacién de sus derechos, o
cuando se le ha impedido agotarlos;

« cuando el pronunciamiento de la sen-
tencia final se ha retrasado en forma
injustificada al seguir los procedi-
mientos internos;

» por razones de indigencia o por
temor generalizado de los(as) aboga-
dos(as) para representar a la persona
peticionaria en el proceso de agota-
miento de los recursos internos
(Opini6én Consultiva OC-11/90).

Por lo general, la denuncia debe intro-
ducirse ante la Comision dentro de los
seis meses siguientes al agotamiento de
los mecanismos internos de reparacion.
La Comision puede hacer una excepcion
a este requisito, si los datos necesarios
para introducir la queja no estuvieren
disponibles.

La queja debe llevar la firma de las
personas reclamantes o su(s) represen-
tante(s), ademas del nombre, nacionali-
dad, profesion y direccion de quién(es) la
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realiza(n) y su(s) representante(s) lega-

I(es). En los casos que lo ameriten, por de las personas defensoras

cuestiones de seguridad o de otra indole,
la(s) persona(s) que realiza(n) la queja
puede(n) permanecer en el anonimato.

SINOPSIS DEL

MECANISMO

DE INTERES PARA
LAS MUJERES

TiPOS DE
PROCEDIMIENTO

DI1SPONIBILIDAD DEL

PROCEDIMIENTO

ADMISIBILIDAD

FUNCIONAMIENTO
DEL SISTEMA
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admisibilidad.

Funcionamiento del sistema y papel

Una vez que la Comisién recibe una
denuncia, examina el caso para verificar
si cumple con todos los requisitos de

LA CoMISION INTERAMERICANA DE DERECHOS

HumMANOS (PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA)

La Carta de la OEA, la Declaracion Americana, la
Convencién Americana de Derechos Humanos y sus
Protocolos Adicionales cuando procede, asi como las
Convenciones Interamericanas especificas que estu-

vieren en vigor.

La Comision se muestra dispuesta a interpretar las
normas de la Convencion Americana a la luz de la

nueva Convencién Interamericana para Prevenir,

Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer. Las
investigaciones recientes toman en cuenta los derechos

humanos de las mujeres.

De queja-recurso, visitas in loco y adopcion de medi-
das cautelares en casos de extrema gravedad y urgencia.

Toda persona o grupo de personas, asi como ONG’s
reconocidas legalmente en uno o méas Estados miembros
de la OEA tienen derecho a acceder a este mecanismo.

El/la reclamante debe agotar los mecanismos internos
de reparacién, salvo cuando no existiere 0 no se respetare
el debido proceso de que se trate, hubiere un retardo injus-
tificado en el mismo o por causas de indigencia o un
temor generalizado de los(as) abogados(as) para represen-

tar a las personas peticionarias en dichos procesos.

La denuncia debe contener, entre otros, datos relevantes
sobre el/la peticionario(a), salvo que por razones de se-
guridad y confidencialidad, se omita dicha informacion;
indicacion de los hechos que provocaron la violacién,
asi como de las pruebas correspondientes; las disposi-
ciones de la Convencién que se presumen violadas y el
nombre del Estado contra el que se formula la demanda.

Después de recibir la denuncia, la Comision la

comunica al Estado, solicita sus observaciones y se
pone a disposicion de las partes por si desean llegar a

un “arreglo amistoso”.

continGa
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LA CoMISION INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMAN
SINOPSIS... Cowisio © CHOS FIUMARGS
(PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA)

Si ello no fuera posible, la Comision realiza su propia
investigacién y emite un informe con sus conclusiones y
recomendaciones.

Si determina que ha ocurrido una violacion, por lo
general solicita al Estado que repare a la victima y que
se investigue, procese y castigue al responsable.

Si el Estado incumple las recomendaciones, el caso puede
ser presentado ante la Corte Interamericana. Si no se
envia el caso a dicho Tribunal, la Comision emite un
nuevo informe (articulo 51), el cual puede ser publicado e
incluirse dentro del Informe Anual de la Comision ante
la Organizacién de Estados Americanos.

PAPEL DE LAS Pueden tener un papel activo durante los procedimien-

PERSONAS DEFENSORAS  t0s, ya sea por medio de presentaciones escritas y orales
0 de su participacion por medio de escritos en caracter
de amici curiae.

MECANISMOS DE La Comisién puede emitir recomendaciones para
REPARACION reparar la situacion vulnerada.

i Ventajas
DESVENTAJAS La Comisidn esta anuente a recibir casos sobre derechos

humanos de las mujeres y el acceso ante ella es directo y
no requiere gque la denuncia o0 queja sea planteada por la
victima o sus familiares.

Las normas y procedimientos sobre derechos humanos
han alcanzado un nivel de desarrollo importante.

La Comision no duda en criticar a los Estados ni en
asumir posiciones firmes en favor de los derechos
humanos. A menudo resulta un medio mas eficaz para
abordar temas sobre derechos humanos que el sistema
de las Naciones Unidas.

Desventajas:

La Comisidn tiene un retraso considerable en su trabajo
y la resolucion de un caso requiere de al menos dos
afnos.

Los Estados no siempre cumplen con las recomenda-
ciones y estas no son de aplicacion estrictamente obliga-
toria, a menos que el Estado haya aceptado la jurisdic-
cion de la Corte.
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Si la denuncia resulta admisible, la
envia al Estado contra el cual ha sido
planteada para obtener sus observa-
ciones dentro de un plazo otorgado por
la Comision que, generalmente, es de
tres meses, pero puede ser prorrogado.
Si no responde, la Comision podria
aplicar la presuncién de veracidad de los
hechos planteados en la denuncia, 0
bien, emite su recomendacién, que en
realidad no tendra tanto peso como ten-
dria si el Estado participara en el proce-
dimiento.

Si el Estado responde, la Comision
podra ponerse a disposicion de las partes
para, de ser posible, alcanzar un arreglo
amistoso. En el sistema interamericano
este arreglo debe incluir un serio com-
promiso para remediar la situacion, de lo
contrario la Comision lo rechaza. Si tal
arreglo no fuera posible, la Comisién
estudia la respuesta gubernamental y la
toma en consideracién. La parte recla-
mante también estudia la respuesta
gubernamental y responde, mediante una
declaracion escrita en la cual muestra por
qué los argumentos gubernamentales
son incorrectos o insuficientes. A nivel
historico, los Estados han obviado a
menudo una respuesta, obligando a la
Comision a ponerse de nuevo en contac-
to con ellos, con lo cual se entorpece y
retarda el proceso. Sin embargo, en la
actualidad la mayor parte de los Estados
americanos responden a las comunica-
ciones.

Después de recibir los documentos
de ambas partes, asi como la prueba
correspondiente, la Comision realiza una
investigacion que puede incluir la reali-
zacion de una audiencia para que las
partes evacuen la prueba ofrecida y pre-
senten sus conclusiones. Se pueden pre-
sentar documentos adicionales en el
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momento de la audiencia, luego de la
cual, la Comisién emite un informe
(Informe del articulo 50) en el que dic-
tamina si se han violado o0 no las normas
de la Convencion y/o de la Declaracion
Americana, asi como la indicacion de las
recomendaciones necesarias para reparar
a la victima o a sus familiares.

Si se determina una violacion, la
Comisién recomienda, por lo general,
que el Estado compense a la victima e
“investigue, enjuicie y castigue” a los
responsables. En los casos contra
Honduras, los cuales resultan precur-
sores en la materia, la Corte Interame-
ricana dictaminé que el sistema judicial
de un Estado debe investigar violaciones
de los derechos humanos, reparar a las
victimas y enjuiciar y sancionar a los
responsables, disposicion que practica-
mente se ha reiterado en todos los casos
en que se han determinado violaciones a
la Convencién Americana. Por su parte,
la Comision ha acumulado una jurispru-
dencia (es decir, un cuerpo de decisiones
sobre todo tipo de casos) con base en
esta norma y casi siempre recomienda su
aplicacion por parte del Estado ofensor.
Asimismo, la Comision recomienda, ge-
neralmente, que el Estado “tome las me-
didas necesarias para prevenir que se
repita la violacion de los derechos
humanos”.

Una vez que la Comisién ha emitido
el Informe del articulo 50, lo notifica al
Estado involucrado, el cual no esta facul-
tado a publicarlo (no se transmite al peti-
cionario), para que dentro del plazo alli
indicado, que debe ser menor a los tres
meses a partir de su recibimiento,
cumpla con sus recomendaciones. Si ello
no ocurriera, la Comision delibera sobre
el asunto, tras lo cual puede decidir si
envia el caso a la Corte Interamericana



dentro del plazo de los tres meses sefia-
lado o si emite y publica otro informe de
incumplimiento (Informe del articulo
51). Este informe también incluye las
recomendaciones de la Comision para
resolver las violaciones y puede fijar un
nuevo plazo para que el Estado tome las
medidas “que competan para remediar la
situacion examinada” (art. 51.2, Conven-
cién Americana). Por lo regular, este
plazo es también de tres meses.

Si la Comision optara por el primer
camino —envio del caso a la Corte y no
emision del Informe del articulo 51—
debera haberse asegurado de que el
Estado involucrado haya aceptado la
competencia contenciosa de la Corte
Interamericana, ya fuera en forma gene-
ral o para el caso concreto, para lo cual,
en este Gltimo caso, podré invitar al
Estado a que la acepte en forma especi-
fica. Empero, si el Estado no acepta la
jurisdiccion de dicho organismo, la
Comisién no puede hacer mas que emi-
tir el Informe del articulo 51.

Si al prescribir el plazo sefialado al
Estado para cumplir con las recomenda-
ciones del Articulo 51 este no cumple, la
Comisién podréa publicar el documento
en su Informe Anual ante la Asamblea
General de la OEA. Esta forma de pu-
blicidad representa una especie de san-
cion moral y puede resultar atil para pre-
sionar al Estado e inducirlo a implemen-
tar las recomendaciones y remediar la
violacién. La Comisién también tiene
oportunidad de abordar el tema en sus
sesiones posteriores y emitir mas infor-
mes, en los que puede exhortar al cum-
plimiento de las recomendaciones y a
remediar la situacion.

Las personas defensoras de los dere-
chos de las mujeres pueden tener una
participacién muy activa en los procedi-
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mientos ante la Comision, al asumir
diversos roles durante las diferentes eta-
pas. Quienes representan a la mujer en
un caso particular pueden, desde presen-
tar la peticion, hasta aportar prueba y
realizar presentaciones orales ante la
Comisién, la cual también reconoce la
presentacion de escritos en caracter de
amici curiae. Las personas defensoras po-
drian, asimismo, recurrir a la ayuda de
abogados(as) u ONG'’s especializadas en
el litigio ante la Comision.

Mecanismos de reparacion

Como se detallo antes, la Comision Inte-
ramericana emite recomendaciones para
que el Estado ofensor rectifique la situa-
cion vulnerada. Una critica al proceso
ante la Comisién es que, si optara por la
emision del Informe del articulo 51 y no
enviara el caso a la Corte, el inico meca-
nismo de cumplimiento seria la publica-
cion del mismo, cuyas recomendaciones
s6lo pueden hacerse cumplir a través de
la presion exterior y el cabildeo politico.
La Asamblea General de la OEA puede
unirse a estos esfuerzos y llamar la aten-
cion de la opinion publica y de los me-
dios de comunicacion y, de ese modo,
presionar al Estado para que cumpla con
sus obligaciones.

Sopesando las ventajas y desventajas

Ventajas:

El sistema esta abierto para recibir que-
jas o denuncias directas y abordar casos
sobre derechos humanos de las mujeres
y tiene un nivel adecuado de desarrollo,
en cuanto a las normas bésicas y proce-
dimientos sobre la materia. La Comision
no duda en asumir posiciones firmes y
emitir decisiones de critica a los Estados,
presionandolos para que adopten medi-
das concretas para remediar situaciones
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de abusos. Como parte del sistema regio-
nal, la Comision puede resultar un vehi-
culo més apropiado y eficaz que el sis-
tema de las Naciones Unidas, al abordar
temas locales sobre derechos humanos y
su labor es considerablemente respetada
en Ameérica.

Gran cantidad de organizaciones
internacionales de derechos humanos
sumamente competentes estan dispues-
tas a contribuir en los litigios que lleguen
a la Comision Interamericana. Algunas
organizaciones de derechos humanos de
las mujeres también han adquirido expe-
riencia en presentar ante la Comision
denuncias sobre el tema. De hecho,
dicho organismo trabaja en coordinacion
con organizaciones que luchan por los
derechos de las mujeres y esta abierto a
recibir informacion y observaciones. En
comparacion con otros sistemas, el inte-
ramericano permite romper con mayor
facilidad la diferenciacion entre lo publi-
coy lo privado y actuar, en consecuen-
cia, con respecto a lo sufrido por las
mujeres a manos de actores no guberna-
mentales. Durante las Ultimas décadas, la
labor de la Comision en casos individua-
les ha impulsado reformas a largo plazo,
las cuales han derivado en la creacion de
nuevos sistemas nacionales, disefiados
para mejorar la situacion de los derechos
humanos a nivel local.

Desventajas:

La Comisién tiene un retraso conside-
rable en lo que a tramitacién de denun-
cias se refiere, por lo cual es posible que
una audiencia tarde uno o dos afios en
celebrarse, tras recibirse la denuncia. Los
procesos se prolongan al menos durante
dos afos, lo cual representa un compro-
miso significativo en términos de tiempo
y dinero. El proceso puede resultar pe-
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noso y frustrante para la mujer o muje-
res que presenten sus casos. Los Estados
no siempre siguen las recomendaciones
de la Comisién y, estrictamente hablan-
do, el sistema interamericano no tiene el
poder para hacerlas cumplir, a menos
que el Estado haya aceptado la jurisdic-
cion de la Corte Interamericana. Llevar
un caso ante la Corte implica un nuevo
proceso que podra tardarse, ademas, tres
0 mas afios. Las personas defensoras
deben tener sumo cuidado para que su
trabajo establezca un precedente positivo
Y O uno negativo.

Las visitas in situ por parte de la
Comision Interamericana

Tipo de procedimiento

De supervision y presentacion de infor-
mes. La Comision Interamericana retne
y recibe informacion sobre violaciones
en el Estado investigado, ya sea que pro-
venga de personas, organizaciones de de-
rechos humanos y otros grupos, asi co-
mo del Estado.

Disponibilidad del procedimiento

Todo individuo o grupo de derechos
humanos tiene derecho al acceso a este
mecanismo de proteccion. Esto se logra,
0 bien participando en una de las visitas
in situ realizadas por la Comision Intera-
mericana, o proporcionando informa-
cion a ese organismo durante su investi-
gacion; o, si fuera del caso, presionan-
dola para que realice una visita in situ.

Acceso al proceso

Debido a que las visitas in situ son de
caracter ad hoc y a que la Comisién cuen-
ta con recursos y tiempo limitados, la
decision de investigar un caso depende
de su interés en el tema sobre el cual las
personas defensoras deseen llamar la



atencién. Es recomendable ponerse en
contacto con la Comision para saber la
fecha planeada para la visita al pais. En
algunos paises se realizan visitas una vez
al afio o una vez cada dos afios. Luego,
la persona defensora debe contactar al/a
la funcionario(a) legal de la Comision
encargado(a) de investigar los temas
sobre derechos humanos de ese Estado,
y ofrecerle informacion en que se docu-
menten violaciones. Con un buen con-
tacto y la promesa de documentar viola-
ciones, es probable que la Comision
acepte la informacion.

Funcionamiento del sistema y papel
de las personas defensoras

La Comisidn se prepara para la visita
con informacién de referencia. El/la
funcionario(a) legal asignado(a) a ese
pais, junto con otros integrantes del per-
sonal de la Comision y sus Miembros,
programan reuniones e investigaciones
en el pais. Generalmente, cada visita se
prolonga durante dos semanas. Se dedi-
can unos pocos dias a recibir quejas indi-
viduales o testimonios de grupos de
derechos humanos sobre violaciones de
la Convencion Americana y/o la Decla-
racion Americana. La Comision opera
con el compromiso de seguridad por
parte del Estado, e intenta recibir testi-
monios en condiciones que no pongan
en peligro a los informantes. La Comi-
sién, por lo general, programa reunio-
nes con expertos(as), grupos de dere-
chos humanos, colegios de abogados,
miembros del Congreso y otros agentes
y dependencias gubernamentales.

El personal de la Comision puede
recibir informacion de seguimiento, una
vez que regresa a su Sede en Washington
D.C. Luego prepara un informe, en el
cual se identifican las violaciones de los
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derechos humanos descubiertas, se deta-
llan los antecedentes histéricos y de con-
texto sobre los derechos humanos en ese
pais y se recomiendan medidas para
remediar las violaciones. El informe se
publica y queda a disposicién del publi-
co, asi como de la Asamblea General de
la OEA, érgano que se puede sumar a la
Comision al denunciar los abusos y
exhortar al Estado a remediar la
situacion.

En los informes sobre las visitas in
situ, la Comision puede abordar extensa-
mente muchos aspectos sobre la situa-
cién de los derechos humanos en el pais
y hacer recomendaciones mas radicales
sobre las medidas para remediar y pre-
venir violaciones. Es posible que la Co-
mision vuelva sobre el tema en informes
posteriores o realice mas visitas con
fines de supervision, tomando nota de
los avances logrados, asi como de las
medidas que aln es necesario adoptar.

De este modo, las personas o0 grupos
defensores pueden tener influencia,
tanto sobre el proceso como sobre el
informe mismo, si establecen un contac-
to directo con la Comisién y le solicitan
investigar las violaciones de los derechos
de las mujeres durante su préxima visita
in situ. Pueden programar un encuentro
con la Comision durante su visita y pre-
sentar documentos sobre abusos de los
derechos humanos de las mujeres y estu-
dios sobre la situacion global en ese senti-
do. Estas presentaciones, ya sean orales o
escritas, pueden ser amplias y abordar
cuestiones sistematicas y sociales, pero
también es recomendable un anélisis
sobre la forma en la cual la Convencion
y/0 la Declaracion podrian traducirse en
reformas concretas dentro del pais.

Ademas, podrian citar otros instr u-
mentos legales de caracter internacional
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DE INTERES PARA

o regional aplicables en ese Estado, de
manera que la Comisién recomiende al
Estado el cumplimiento con las normas
establecidas en dichos instrumentos. Las
visitas in situ para reunir informacion,
también pueden aprovecharse para
ejercer influencia sobre la Comisién, en
el sentido de que recomiende medidas
especificas, asi como para solicitar mas
investigaciones o futuras visitas de
seguimiento.

Las personas defensoras tienen la
posibilidad de alentar a mujeres particu-
lares —quienes pueden permanecer en el
anonimato— o a sus representantes, con
el fin de que presenten sus testimonios
durante el tiempo programado para la
recepcién de quejas por parte de la
Comision. También deben permanecer
en contacto con la Comision tras la pu-
blicacién del informe, con el fin de alen-
tar el proceso de supervision y segui-
miento. Mediante campafias politicas y
cabildeo y a través de los medios de
comunicacion, se puede presionar al
Estado para que cumpla con las reco-
mendaciones de la Comision. También
es conveniente instar a la Comision para
gue adopte medidas preventivas y se

SINOPSIS DEL

MECANISMO

incorporen cambios en el sistema juridi-
co, asi como en cualquier otro aspecto
de la politica gubernamental, con miras
al avance y defensa de los derechos de
las mujeres.

Mecanismos de reparacion

El informe constituye un medio para
avanzar en el reconocimiento de los
derechos humanos de las mujeres. Con-
tiene conclusiones especificas y reco-
mendaciones y exhorta a los Estados a
adoptar las medidas necesarias para pre-
venir y remediar las violaciones de los
derechos humanos. Las recomendacio-
nes de la Comision a los Estados para
realizar reformas al sistema, las cuales
son tipicas en sus informes de visitas in
situ, se pueden hacer cumplir —en tér-
minos practicos— solo por medio de la
presion politica y de los medios de co-
municacion.

Sopesando las ventajas y desventajas

Ventajas:

La Comisién ha demostrado su voluntad
de abordar violaciones de los derechos
humanos. En sus investigaciones, con-
clusiones y recomendaciones se pueden
tratar de manera amplia temas sistemati-

LA CoMmISION INTERAMERICANA DE DERECHOS
HumANOS (PROCEDIMIENTO DE SUPERVISION)

La Comisidn Interamericana de Derechos Humanos

reine y recibe informacion sobre violaciones de los
derechos humanos en las visitas in situ que realiza.

LAS MUJERES

La Comisién se ha mostrado dispuesta a interpretar
normas de la Convencién Americana a la luz de la

nueva Convencion Interamericana para Prevenir,

114

continGia



3 SISTEMAS REGIONALES DE DERECHOS HUMANOS

SINOPSIS DEL LA CoMmiSION INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS
MECANISMO (PROCEDIMIENTO DE SUPERVISION)

Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer. Sus
investigaciones recientes toman en cuenta los derechos
humanos de las mujeres.

TIPO DE Supervision y presentacion de informes.

DISPONIBILIDAD DEL  Tanto personas como grupos residentes en los paises

PROCEDIMIENTO americanos tienen derecho al acceso a este mecanismo.
REQuISITOS DE La admisibilidad depende del interés de la Comisién
ADMISIBILIDAD por desarrollar la visita a partir de denuncias o grupos

de denuncias o por publicacion de hechos notorios.

PAPEL DE LAS Pueden tener una participacion decisiva en los proce-
PERSONAS DEFENSORAS  dimientos de la Comision, por ejemplo realizando pre-
sentaciones orales y bajo la figura juridica de amici curia.

MECANISMOS DE La Comisién puede emitir una recomendacion para
REPARACION remediar la situacion vulnerada.

VENTAJAS Y Ventajas:

DESVENTAJAS La Comisidn esta abierta a estudiar casos sobre los dere-

chos humanos de las mujeres.

Las normas y procedimientos sobre derechos humanos
han alcanzado un nivel de desarrollo importante.

La Comisién no duda en asumir posiciones firmes en
favor de los derechos humanos y expresar criticas hacia
los Estados.

Desventajas:
La Comision tiene un gran retraso en el estudio de
casos, los cuales toman al menos dos afios en resolverse.

Los Estados no siempre cumplen con las recomenda-
ciones y estas no tienen la misma obligatoriedad que
tendrian si estuvieran contempladas en sentencias de la
Corte Interamericana en los casos en que los Estados
denunciados hayan aceptado su competencia con-
tenciosa.
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cos y problemas politicos y sociales, que
no se abordarian en litigios individuales.
En sus informes, el organismo reco-
mienda medidas preventivas, asi como
mecanismos especificos de reparacion.
Cualquier grupo, incluyendo a académi-
cos, personas responsables de la elabo-
racion de politicas y grupos politicos de-
dicados a la defensa y promocién activa,
puede participar en el procedimiento. En
sus investigaciones e informes, la Comi-
sién puede incluir analisis de otros ins-
trumentos internacionales o regionales
de derechos humanos, aparte de la Con-
vencion y la Declaracion Americanas.

La participacion en este proceso es,
de alguna manera, mas facil que litigar en
casos individuales: el analisis juridico y la
documentacion necesaria para llamar la
atencion del sistema interamericano son
menos minuciosos, y también resultan
mas manejables el tiempo, los recursos y
los viajes requeridos. Los informes cons-
tituyen una herramienta til de cabildeo
en situaciones en que el objetivo es la
aplicacion de mecanismos de reparacion
a nivel politico, social y legislativo.

Desventajas:

La Comisién no cuenta con los recursos
para realizar sus propias indagaciones en
profundidad, por lo que las personas
defensoras deben proporcionar la infor-
macion necesaria y adecuada. Ademas,
cabe la posibilidad de que tengan que
aleccionar a las personas participantes en
el estudio para que reconozcan y abor-
den temas sobre los derechos humanos
de las mujeres. Debido a que las visitas
in situ se centran en temas sistémicos, es
posible que las mujeres particulares que
presten su testimonio, se sientan frustra-
das por no obtener prioridad para su
desagravio. Es necesario tomar en cuenta
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gue quienes den testimonio se encuen-
tran entre muchas otras personas a
quienes la Comision escucharé durante
su visita. Es posible que el organismo no
las vuelva a contactar para informales
sobre los resultados. Se trata de un pro-
ceso ad hoc que depende, en términos
practicos, de la voluntad gubernamental
de participar y facilitar a la Comision
instalaciones seguras y lo que resulte
necesario para la investigacion.

El Estado puede frustrar el proceso
g, histéricamente, muchos lo han hecho.
El personal de la Comision no siempre
tiene conocimiento sobre los grupos de
derechos humanos de las mujeres en los
paises que visita. Por lo tanto, es nece-
sario que el contacto y la labor de cabil-
deo partan de la iniciativa de las perso-
nas defensoras.

La Corte Interamericana de
Derechos Humanos

La Corte Interamericana, un organismo
creado mediante la Convencion Ameri-
cana sobre Derechos Humanos, esta
conformada por siete jueces(zas) elec-
tos(as) por los Estados Partes en la Con-
vencién. Los(as) jueces(zas) deben ser
ciudadanos(as) de un Estado miembro
de la OEA, aunque no necesariamente
tienen que ser ciudadanos(as) de un Es-
tado parte en la Convencién. Sirven du-
rante un periodo de seis afios y pueden
ser reelectos(as). La Corte se redne al
menos dos veces al afio en San José, Cos-
ta Rica, pero en los ltimos dos afios lo
hace cuatro veces en ese lapso de tiempo.

Tipo de procedimiento

Demandas contenciosas y Opiniones
Consultivas.

Disponibilidad del procedimiento
Solo los Estados Partes en la Conven-



cion Americana o la Comision Intera-
mericana tienen derecho a introducir ca-
sos ante la Corte (art. 61 (1)). Se puede
tener acceso al procedimiento Gnicamen-
te contra los Estados que hayan acepta-
do la jurisdiccién contenciosa de la
Corte Interamericana. Existe una excep-
cion a esta regla: que el Estado convenga
en aceptar la jurisdiccion de la Corte
para un caso particular, lo cual facultaria
al Tribunal para dictar una sentencia.

En relacion con las opiniones consul-
tivas, el procedimiento de consulta esta
disponible para los Estados miembros
de la OEA, para la Comisién Interame-
ricana y para aquellos otros 6rganos de
la OEA en lo que les compete.

Acceso al proceso

A menos que se trate de una opinion
consultiva, el caso debe pasar primero
por el procedimiento de queja individual
ante la Comisién Interamericana de
Derechos Humanos. Ademas, la misma
Comisién puede llevar un caso ante la
Corte (siempre y cuando el Estado
involucrado haya aceptado la jurisdiccion
del tribunal). Debido a que el caso pro-
cede en primera instancia ante la Comi-
sion, se aplican las mismas reglas de ad-
misibilidad. Cabe la posibilidad de que la
Corte declare inadmisible el caso porque
la Comision ya haya abordado el asunto,
0 de que el Estado recuse ante la Corte
la admisibilidad de la demanda. En este
caso, la Corte evalua si se han agotado
los recursos de la jurisdiccion interna
y/0 considera y emite su juicio sobre los
requisitos de admisibilidad.

Funcionamiento del sistema y papel
de las personas defensoras

En los casos contenciosos:
La Comisién y las personas defensoras
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presentan sus argumentos y pruebas, en
tanto el Estado presenta su defensa. La
persona peticionaria también puede testi-
ficar, pero ello no es un requisito. Si la
Corte considera que se ha violado la
Convencidén Americana, tiene potestad
para exigir que se repare la violacion de
los derechos y se compense a la parte
lesionada.

Una vez que se emite la sentencia
correspondiente, el Estado tiene la obli-
gacion juridica, a nivel internacional, de
cumplirla. Ello debido al principio de
derecho internacional que dice que los
Estados deben cumplir de buena fe los
tratados que ratifican (pacta sunt servanda).
Si ello no ocurriera, la Corte puede incor-
porar en su Informe Anual a la Asamblea
General de la OEA dicho incumplimien-
to, lo cual representa una especie de san-
cion moral contra dicho Estado. Por otra
parte, si la sentencia establece indemniza-
cidn compensatoria, la victima o la per-
sona beneficiaria de la misma puede eje-
cutar la parte del fallo correspondiente
mediante el proceso interno vigente en
ese pais para las sentencias contra el
Estado.

Las personas defensoras pueden tra-
bajar en el caso con la Comision Intera-
mericana a manera de asistentes de la
misma. El/la defensor(a) local puede
desempefiar un papel esencial, por estar
familiarizado con los problemas locales y
el sistema juridico nacional. Debido a
que los tribunales internos tienen a su
cargo la aplicacion de los mecanismos de
reparacion ordenados por la Corte
Interamericana, el/la defensor(a) local ha
de contribuir a acelerar el proceso, al
asegurarse que el tribunal conozca el
asunto. Este proceso tiende a resultar
prolongado y exige el conocimiento del
sistema politico y juridico del pais. Las
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personas defensoras también tienen la
funcién de emitir comunicados de pren-
sa sobre la decision de la Corte.

El peso innegable que tienen las sen-
tencias de la Corte en un caso conten-
cioso es su alto grado de eficacia juridi-
ca, ya que si se determina una violacion
de la Convencién Americana, la Corte
puede dictaminar que a la mujer lesiona-
da “se [le] garantice el goce de su dere-
cho o libertad conculcados”. Ademas, la
Corte sentenciarda, “si ello fuera proce-
dente, que se reparen las consecuencias
de la medida o situacion que ha configu-
rado la vulneracién de esos derechos y el
pago de una justa indemnizacién a la
persona lesionada” (art. 63 (1)).

La Corte también puede adoptar me-
didas provisionales dentro de los casos
que esta conociendo para proteger la
vida e integridad de las personas por me-
dio del procedimiento incidental contem-
plado en el articulo 63(2). Igualmente,
puede adoptarlas en casos que ain no
esté conociendo y que se encuentren
ante la Comision y por solicitud de esta.
En cualquiera de los casos, es fundamen-
tal demostrar el peligro inminente de la
situacion que motiva su adopcion.

En las opiniones consultivas:

Tanto la Comision Interamericana como
el Estado y aquellos otros 6rganos de la
OEA, en lo que les compete, pueden
solicitar a la Corte que emita una opinion
consultiva para que interprete las normas
de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos u “otros tratados
relativos a la proteccion de los derechos
humanos en los Estados americanos”.
No es necesario que el tratado haya
sido adoptado como parte del sistema
interamericano, o que sélo los Estados
americanos lo hayan ratificado. Por juris-
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prudencia se ha interpretado que po-
drian emitirse opiniones consultivas de
normas incorporadas en tratados no re-
gionales donde sean parte dos 0 més Es-
tados Miembros de la OEA. Este podra
ser bilateral o multilateral y no es preciso
que sea un tratado sobre derechos huma-
nos como tal, siempre y cuando las dis-
posiciones a ser interpretadas se relacionen
con la proteccion de los derechos huma-
nos (interpretacion hecha al articulo 64).

La Convencién Americana también
permite a la Corte emitir opiniones con-
sultivas sobre la compatibilidad de leyes
internas con ella o con otros tratados
concernientes a la proteccién de los
derechos humanos en los Estados Ame-
ricanos. Por jurisprudencia consultiva la
Corte interpret6 en forma amplia dicha
disposicion del articulo 64 y abrio la
posibilidad de emitir opiniones consulti-
vas sobre compatibilidad de proyectos
de ley (OC-1/82).

Como se puede apreciar, una opinion
consultiva se diferencia de un caso con-
tencioso en que no representa una vio-
lacién concreta, sino que se refiere a un
caso hipotético, no hay partes procesales
y no media denuncia alguna contra un
Estado.

Durante sus sesiones en San José,
Costa Rica, la Corte analiza y decide la
interpretacion que se debe dar al tratado
en cuestion con respecto al asunto parti-
cular y emite una opinion consultiva, la
cual, si bien no tiene el caracter vincu-
lante que si tienen las sentencias, repre-
senta una opinién interpretativa que de-
beria ser seguida por los Estados en ca-
S0 de que se presentaran situaciones si-
milares a la interpretada. Las personas
defensoras pueden intentar ejercer in-
fluencia para que la Comision, otros
6rganos de la OEA en lo que les com-



pete —por ejemplo, la Comision Intera-
mericana de la Mujer, de acuerdo con el
articulo 11 de la Convencién Interameri-
cana para Erradicar la Violencia contra la
Mujer— o los Estados, presenten opi-
niones consultivas a la Corte sobre dere-
chos humanos de las mujeres. Si la Corte
ya esta analizando el asunto para emitir
tal opinion, las personas defensoras
pueden presentar escritos en caracter de
amici curiae a fin de contribuir al proceso
de toma de decisiones sobre la inter-
pretacion de las normas de la Conven-
cion Americana y el tema en particular
que, como se dijo, debe ser hipotético y
no puede tampoco ser una especie de
caso “encubierto”.

Mecanismos de reparacion

Los mecanismos de reparacion permiten
la adopcion de cualquier medida nece-
saria para que la persona retorne a la
posicion en la cual estaria si la violacion
no hubiera ocurrido; es decir, la restitu-
cién del derecho violado cuando ello
fuera posible. Cuando eso no fuere via-
ble debido a la naturaleza de la violacion
—por ejemplo, el derecho a la vida—
habria que buscar medidas alternativas
de reparacion. Como consecuencia de
esto ultimo, desde sus primeros casos
resueltos, tanto la Comisién como la
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Corte ordenan a los tribunales nacio-
nales investigar, enjuiciar y sancionar a
los responsables de las violaciones de los
derechos humanos.

La indemnizacion propiamente ha-
blando, como una especie de reparacion
a la persona cuyos derechos han sido
violados, es de caracter monetario y abar-
ca una indemnizacion por dafios y per-
juicios, es decir, por el dafio material y el
dafio moral sufrido por la victima o sus
familiares, lo cual ha generado una am-
plia jurisprudencia de la Corte en mate-
ria de reparaciones al definirse parame-
tros para el célculo de dichos montos, lo
cual incluye, los salarios o ingresos deja-
dos de percibir, los gastos judiciales y
honorarios desembolsados en el sistema
interno y en el interamericano, el sufri-
miento ocasionado por la violacién de
los derechos humanos, la reposicion del
proceso legal violado, la reinstalacion en
un trabajo y otras formas de reparacion
como la modificacién de una ley con-
traria a la Convencion Americana que
haya sido aplicada al caso concreto.

Sopesando las ventajas y las desventajas

En casos contenciosos
Ventajas:

En general, los Estados han mostrado
un alto nivel de respeto por las deci-

LA CORTE INTERAMERICANA DE
DERECHOS HUMANOS

La Corte Interamericana de Derechos Humanos emite

sentencias en casos contenciosos sobre supuestas viola-
ciones a la Convencién Americana y opiniones consul-
tivas para interpretar asuntos relacionados con la
misma. En materia contenciosa tambien puede emitir
medidas provisionales para salvaguardar la integridad
fisica y psiquica de personas que se encuentren en
demostrada situacién de extrema gravedad y urgencia.

continda
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SINOPSIS... LA CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS

DE INTERES PARA La Corte se ha mostrado dispuesta a interpretar ciertas

LAS MUJERES normas de la Convencion Americana de acuerdo con la
situacion de las mujeres, ya sea por medio de opiniones
consultivas o en un caso concreto.

TiPo DE Demandas individuales por medio de casos conten-

PROCEDIMIENTO Ciosos y procedimiento consultivo.

DispoNIBILIDAD DEL  Sélo los Estados partes y la Comision tienen derecho

PROCEDIMIENTO a presentar sus casos ante la Corte, la cual estd a dis-
posicion de los Estados que hayan aceptado su jurisdic-
cion, y de aquellos que acepten su jurisdiccion para un
caso particular. El procedimiento de opinion consultiva
esta disponible para los Estados miembros de la OEA,
la Comision Interamericana y otros 6rganos de la OEA
en lo que les compete.

REQuISITOS DE La Corte sélo puede aceptar un caso después de que

ADMISIBILIDAD haya sido abordado por medio del procedimiento de
queja individual de la Comisién Interamericana de
Derechos Humanos.

PROCEDIMIENTOS Y Procedimiento contencioso:
FUNCIONAMIENTO La Corte realiza sesiones anuales donde planifica las
DEL SISTEMA distintas audiencias sobre excepciones preliminares,

fondo o reparaciones segun corresponda a la etapa de
conocimiento en que se encuentren los casos.

El Estado presenta su defensa y la Comision representa
a la victima o sus familiares como parte acusadora.

La Corte, una vez valorada la prueba presentada por las
partes y comprobados los hechos correspondientes,
decide si el Estado incurrié en una violacion de la
Convencién Americana y fija las reparaciones adecuadas
en favor de la victima o sus familiares.

Opinidn consultiva:

La Comision Interamericana, otros 6rganos de la OEA
en lo que les competa, o los Estados Miembros solicitan
a la Corte una opinion consultiva para que se interprete
cierta situacion hipotética que guarde relacion con la
Convencién Americana u otros tratados en la materia en
gue dos 0 mas Estados americanos sean parte. La Corte
realiza una audiencia puablica en la que Estados, 6rganos
de la OEA o cualquier persona o grupo de personas
pueden presentar sus observaciones o comentarios por
medio de amici curiae.

continlia
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SINOPSIS... LA CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS

La Corte emite su opinion consultiva con base en su
interpretacion de la Convencién Americana u otro trata-
do relativo a la proteccion de los derechos humanos, la
cual sirve de directriz general interpretativa.

SISTEMAS REGIONALES DE DERECHOS HUMANOS

PAPEL DE LAS Las personas defensoras no pueden actuar directamente

PERSONAS DEFENSORAS —ante la Corte como parte procesal, salvo en la fase de
reparaciones donde si pueden presentar escritos en
forma auténoma a la Comision si representan a la parte
lesionada. En las otras etapas, pueden actuar como asis-
tentes de la Comision, pero no en forma independiente.
Las personas defensoras pueden someter a considera-
cion de la Corte opiniones calificadas, para colaborar en
el proceso de toma de decisiones con respecto a la
interpretacion de las normas por medio del procedi-
miento de opiniones consultivas.

MECANISMOS DE La Corte puede ordenar reparaciones en favor de la

REPARACION victima o sus familiares e, inclusive, puede ordenar la
restitucion del derecho violado, asi como otro tipo de
reparaciones. Adicionalmente, puede ordenar medidas
provisionales para evitar dafios irreparables en las per-
sonas que se encuentren en una situacion de extrema
gravedad y urgencia.

VENTAJAS Y L as ventajas:

DESVENTAJAS Sus decisiones se convierten en precedentes y son
sumamente respetadas en toda la region.
Cuenta con una amplia gama de mecanismos de
reparacion.
Sus decisiones sirven para impulsar reformas mas
amplias en el sistema nacional.
Las opiniones consultivas contribuyen al avance y desa-
rrollo de la legislacién sobre derechos humanos.
El procedimiento se ha utilizado para promover los
derechos humanos de las mujeres.

Las desventajas:

Se trata de un proceso prolongado y costoso.

La Corte sélo puede compensar abusos de los derechos
humanos después de que hayan ocurrido (ex post facto).
La Corte s6lo puede dirigir sus mecanismos de
reparacion hacia la reparacion de casos individuales.

El individuo no puede enviar un caso a la Corte ni tiene
participacion directa ante la misma, salvo en la etapa de
reparaciones.
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siones de la Corte, las cuales se convier-
ten en precedentes que se siguen en toda
la region. La Corte Interamericana tam-
bién goza de un gran respeto dentro de
la comunidad internacional de los dere-
chos humanos, lo cual la convierte en
una herramienta Gtil para crear concien-
cia sobre la aplicabilidad de los derechos
humanos de las mujeres. Hasta el mo-
mento, la Corte ha tenido una actitud
positiva en la defensa y el desarrollo pro-
gresivo de los derechos humanos de las
mujeres.

Los mecanismos de reparacion son
amplios, pues las mujeres cuyos derechos
han sido vulnerados reciben compensa-
ciones y otras medidas especificas como
parte de las reparaciones. Las decisiones
sirven para impulsar reformas méas am-
plias en el sistema nacional.

Las sentencias de la Corte cuentan
con dos mecanismos de seguimiento, lo
cual les da un alto grado de eficacia juri-
dica: la ejecucion por la via interna de la
parte del fallo que contenga indemniza-
ciones compensatorias y la sancién poli-
tica por medio de la indicacion de in-
cumplimiento en el Informe Anual de la
Corte a la Asamblea General de la OEA.

Desventajas:

Después de dos o tres afios de participar
en los procedimientos de la Comision
Interamericana, la persona peticionaria
debe esperar otro lapso de tiempo pare-
cido para obtener una sentencia por
parte de la Corte Interamericana, en el
remoto caso de que la Comisién haya
decidido enviar el caso a dicho Tribunal.
El caso individual de una mujer puede
estar expuesto a la opinién publica du-
rante un periodo prolongado, durante el
cual es posible que el problema persista.

No hay criterios bien definidos por la
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Comisién para el envio de casos a la
Corte Interamericana. Mientras la Comi-
sion recibe alrededor de 800 denuncias
individuales, a la Corte se envia un pro-
medio de cuatro casos por afio.

La preparacién del caso y de los argu-
mentos legales es todo un desafio, por lo
cual la ayuda externa resulta indispensa-
ble, asi como de expertos en la materia.
Asimismo, es posible que el proceso
absorba por completo los recursos de
una organizacién durante el transcurso
de todo el proceso. La Corte puede repa-
rar violaciones de los derechos humanos
Unicamente después de que estas ocu-
rran y solo puede dirigir los mecanismos
de reparacion en casos individuales.

Normalmente, la aplicacion de las
decisiones emanadas de la Corte re-
quiere mas trabajo, tanto a nivel nacio-
nal como del sistema interamericano.

Hasta la fecha, la Corte ha conocido
pocos casos contenciosos, ninguno de
los cuales se ha relacionado con los dere-
chos humanos de las mujeres. Sin em-
bargo, en etapas de reparaciones en va-
rios casos, ha reconocido derechos como
beneficiarias de reparaciones a comparie-
ras de victimas masculinas en plano de
igualdad con esposas de éstas.

A pesar de que no ha conocido casos
de mujeres, la Corte ha incluido entre
SuS jueces a personas expertas en dere-
chos humanos, especialmente en dere-
chos de las mujeres, o que tenian una
posicion de compromiso con el tema.
En una oportunidad, una mujer fue Jue-
zay Vicepresidenta de la Corte.

Opiniones Consultivas

L as ventajas:

Las opiniones consultivas pueden resul-
tar un recurso importante para desarro-
Ilar la legislacion en favor de los dere-



chos humanos de las mujeres. Resulta
mas facil participar en este proceso que
en el de los casos contenciosos. La Corte
ha emitido pocas opiniones consultivas,
pero bastantes en relacion con otros
Tribunales Internacionales y su trabajo
durante los ultimos diez afios ha sido
oportuno, progresivo y eficaz en cuanto
al avance y desarrollo de la legislacion
sobre derechos humanos en el sistema
interamericano.

El procedimiento consultivo ha resul-
tado eficaz también para promover los
derechos humanos de las mujeres. Por
ejemplo, en 1984 la Corte Interamerica-
na emitié una opinién consultiva sobre
una propuesta de ley sobre la naturaliza-
cién en Costa Rica, la cual habria dis-
criminado a las mujeres de ese pais al
permitir que los hombres costarricenses
naturalizaran en forma automatica a sus
conyuges nacidas en el extranjero, aun-
gue se prohibia a las mujeres costarri-
censes hacer lo mismo con sus esposos
extranjeros. La Corte interpreté las nor-
mas de la Convencion Americana con un
lenguaje que constituye una descripcion
contundente sobre el desarrollo de los
derechos humanos de las mujeres y un
instrumento muy Util para hacer valer
tales derechos en casos futuros.

El procedimiento consultivo permite
que cualquier persona o grupo de per-
sonas pueda presentar sus observaciones
y comentarios respecto del tema de que
trate una opinién consultiva a través de
escritos de amicus curiae.

L as desventajas:

El acceso a este procedimiento se limita
a la Comision Interamericana, a otros
organos de la OEA en lo que les com-
pete y a los Estados Miembros. Para que
las personas defensoras de los derechos
humanos de las mujeres puedan tener
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acceso a una opinién consultiva, deben
tratar de persuadir a algin érgano de la
OEA para que sea tramitada por este,
por ejemplo, la Comision Interamericana
de la Mujer o la misma Comision Intera-
mericana. Igualmente, podrian hacerlo a
través del Estado correspondiente, lo
cual no siempre resulta un camino facil.
Una vez que la Corte aborda un tema,
las opiniones legales de expertos(as) son
bien recibidas. Sin embargo, es posible
que algunas personas 0 grupos activistas
carezcan de la credibilidad suficiente
para que sus puntos de vista sean
escuchados. La opinion consultiva no
estipula mecanismos especificos de
reparacion de caracter vinculante ya que
no se refieren a un caso concreto.

La Comisién Interamericana de
Mujeres

La Convencién Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer, en adelante la
Convencioén Interamericana sobre la
Mujer o Convencion de Belém Do Para,
la cual entrd en vigor en marzo de 1995,
ofrece a las mujeres que han sufrido
diversas formas de violencia un nuevo
mecanismo para la defensa de sus dere-
chos. Ademas de la posibilidad de some-
ter casos ante la Comision Interameri-
cana de Derechos Humanos por viola-
ciones al articulo 7, la nueva Convencion
posibilita un mayor control mediante la
presentacion, a la Comision Interameri-
cana de Mujeres, de informes de los
Estados partes en ella sobre las medidas
adoptadas para prevenir y erradicar la
violencia contra la mujer, para asistir a la
mujer afectada por la violencia, asi como
sobre las dificultades que observen en la
aplicacion de las mismas y los factores
que contribuyan a la violencia contra la
mujer.
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Constituye una via legal mas para abordar las viola-
ciones de los derechos humanos de las mujeres, al
aplicar la nueva Convencion para Prevenir, Castigar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer.

La Convencion Interamericana sobre la Mujer consti-
tuye un novedoso mecanismo para las mujeres que
sufren diversas formas de violencia.

Un procedimiento para presentar quejas individuales
solo ante la Comision Interamericana de Derechos
Humanos por violaciones al articulo 7 de la Conven-
cion sobre la Mujer y la presentacion de Informes
nacionales a la Comision Interamericana de Mujeres
sobre las medidas adoptadas por los Estados partes en
ella para erradicar la violencia contra la muijer.

Cualquier persona, grupo de personas y/u ONG puede
introducir una peticion ante la Comision Interamerica-
na de Derechos Humanos.

Toda mujer proveniente de un Estado que haya ratifi-
cado la Convencion sobre la Violencia contra la Mujer
puede introducir una queja.

En los casos de mujeres de Estados que no han ratifica-
do la Convencion sobre la Violencia contra la Mujer, es
recomendable hacer una declaracion para que la
Convencién y/o la Declaracion Americana se inter-
prete(n) a la luz de la nueva Convencion sobre la
Violencia contra la Mujer.

Ademas, es recomendable alegar que el caso de violen-
cia contra la(s) mujer(es) y la imposibilidad del Estado
de proteger sus derechos humanos constituyen una vio-
lacién a las normas de la Convencién y/o la
Declaracion Americana.

La queja debe presentarse dentro de los seis meses
siguientes a la Ultima decision judicial que haya ago-
tado los recursos de la jurisdiccion interna, salvo que no
se hayan agotado por resultar ineficaces o por violacién
evidente del debido proceso, incluyendo el retardo injus-
tificado.

La queja puede enviarse directamente a la Comision
Interamericana de Derechos Humanos.

continGa



3 SISTEMAS REGIONALES DE DERECHOS HUMANOS

SINOPSIS... LA CoMISION INTERAMERICANA DE MUJERES

La Comision investiga la queja y sigue el mismo proceso
establecido en su Reglamento por violaciones contem-
pladas a la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos.

PAPEL DE LAS Pueden participar en los procedimientos de la misma
PERSONAS DEFENSORAS ~ forma que con otros casos que se sometan ante la
Comision Interamericana de Derechos Humanos.

MECANISMOS DE Un arreglo amistoso entre el Estado y las victimas

REPARACION siempre es posible si la Comision Interamericana de
Derechos Humanos media para ello y el mismo no
fuere contrario a la Convencion.

La emision de un Informe de la Comision Interameri-
cana de Derechos Humanos con las recomendaciones
necesarias para reparar las violaciones encontradas Y,
eventualmente, el envio del caso a la Corte Interame-
ricana, si ello fuera posible. Dentro de las recomenda-
ciones de la Comisién podria incluirse la adopcion de
las medidas necesarias para asegurar que las violaciones
no ocurran de nuevo.

La restitucion del derecho violado y una indemnizacion
compensatoria.

La publicacion de un informe con sus correspondien-
tes conclusiones y recomendaciones en caso de que no
se envie el asunto a la Corte Interamericana.

VENTAJAS Y Ventajas:

DESVENTAJAS La Comisién Interamericana de Mujeres representa una
alternativa adicional viable frente a la Comision
Interamericana de Derechos Humanos, lo cual la con-
vierte en una provechosa herramienta adicional para
hacer valer los derechos humanos de las mujeres, no
solo por la nueva obligacion de presentacion de
informes de los Estados, sino por la posibilidad de
tramitar denuncias individuales ante la Comision
Interamericana de Derechos Humanos por violaciones
al articulo 7.

Desventajas:

S6lo permite denuncias individuales por violaciones al
articulo 7 y deja de lado los derechos u obligaciones
contemplados en el articulo 8.

Su aplicacion resulta dificil, en particular en los paises

gue no han aceptado la competencia contenciosa de la
Corte.
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En dicho tratado se define la violen-
cia contra la mujer en los siguientes tér-
minos:

... cualquier accion o conducta, basada
en su género, que cause muerte, dafio o
sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a
la mujer, tanto en el mbito pablico
como en el privado. (articulo 1)

Tipo de procedimiento

De queja: La Comision Interamericana de
Derechos Humanos puede investigar
casos que le sean presentados al amparo
de la Convencidn, por violaciones Unica-
mente al articulo 7 y dar sus recomenda-
ciones para abordar abusos contra
mujeres particulares.

Presentacion de Informes: Los Estados
Partes deben presentar informes
nacionales a la Comision Interamericana
de Mujeres donde incluyan informacion
sobre las medidas adoptadas para
erradicar la violencia contra la mujer.

Opiniones Consultivas: Los Estados
Partes y la Comision Interamericana de
Mujeres pueden solicitar a la Corte
Interamericana opiniones consultivas
sobre la interpretacién de la Conven-
cion de Belém do Para.

Disponibilidad del procedimiento

Esta a disposicion de cualquier persona
0 grupo de personas, o entidad no
gubernamental legalmente reconocida en
uno o méas Estados Miembros de la
OEA, los cuales podran introducir una
queja ante la Comision Interamericana
de Derechos Humanos para abordar vio-
laciones al articulo 7.

Las mujeres de Estados que no han
ratificado la nueva Convencion tienen
acceso a su mecanismo de cumplimiento
por medio de la Comisién Interame-
ricana de Derechos Humanos, pero por

126

violaciones a la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos. Las peti-
ciones deben ser presentadas directa-
mente ante ese organismo.

Acceso al proceso

Requisitos sustantivos: Las mujeres de los
Estados que han suscrito la Convencion
deben alegar que se ha infringido el
articulo 7 de la Convencién Interameri-
cana para Erradicar la Violencia contra la
Mujer y proporcionar la prueba perti-
nente. Por su parte, es recomendable que
las mujeres de paises que no se han
suscrito a ese tratado hagan una declara-
cion, a efectos de que la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos
y/0 la Declaracion Americana —Ilas
cuales estan dentro de la jurisdiccion de
la Comision— se interpreten a la luz de
la nueva Convencion Interamericana
sobre la Violencia contra la Mujer. Asi-
mismo, deben argumentar que el caso en
cuestion y la imposibilidad del Estado de
proteger los derechos humanos de las
mujeres constituyen una violacion a las
normas de la Convencion y/o la Decla-
racion Americana.

Requisitos de procedimiento: La queja
debe cumplir con las mismas regulacio-
nes de admisibilidad que cualquier otra
queja presentada ante la Comision
Interamericana de Derechos Humanos.
En breve, tales regulaciones disponen
que: el reclamo debe introducirse dentro
de los seis meses siguientes a la decision
final que agotd los recursos internos; se
debe alegar la ineficacia de los mecanis-
mos internos (nacionales) de reparacion;
y debe llevar la firma de una persona,
grupo de personas y/u ONG que repre-
senta a la(s) persona(s) cuyos derechos
fueron vulnerados; deben indicarse los
hechos que generaron la supuesta vio-



lacién, asi como la prueba y las disposi-
ciones convencionales violadas.

Funcionamiento del sistema y papel
de las personas defensoras

El reclamo debe dirigirse directamente a
la Comision Interamericana de Derechos
Humanos. Las personas defensoras pue-
den participar en los procedimientos, asi
como en cualquier asunto que se pre-
sente ante la Comisién Interamericana
de Derechos Humanos.

Mecanismos de reparacion

Al finalizar el procedimiento de queja
por violacion del articulo 7, la Comision
Interamericana de Derechos Humanos
debe tomar cualquiera de las siguientes
medidas: (1) manifestarse satisfecha
porque las negociaciones con el Estado
concluyeron con un arreglo amistoso en
el cual los derechos de la(s) mujer(es) in-
volucradas se han defendido de manera
apropiada, si ese fuera el caso; (2) emitir
el Informe del articulo 50 de la Conven-
cidn Americana con sus conclusiones y
recomendaciones; (3) enviar el caso a la
Corte Interamericana en caso de que el
Estado no cumpla con sus recomenda-
ciones y haya aceptado la competencia
contenciosa de ese Tribunal; (4) si la
Comision decide no enviar el caso a la
Corte, puede publicar en su Informe
Anual sus conclusiones y recomenda-
ciones sobre la supuesta violacion de los
derechos de las mujeres, de conformidad
con las normas de la Convencion sobre
la Violencia contra la Mujer. En caso de
que tal violacién hubiera estado demos-
trada, la Comision debe recomendar al
Estado “las medidas necesarias para ase-
gurar que la violacion no ocurra de
nuevo”. Esto incluye la obligacion de
“investigar, enjuiciar y sancionar” al
responsable de la violacion, asi como
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compensar a la mujer o mujeres por el
dafio sufrido.

Sopesando las ventajas y las desventajas

Ventajas:

La Convencién define de manera precisa
la responsabilidad estatal, lo que hace de

la misma una her ramienta excelente para
reforzar y aplicar los derechos humanos

de las mujeres.

Es ventajosa la sola existencia de la
Comision Interamericana de Mujeres
como alternativa a la Comision Intera-
mericana de Derechos Humanos.

Desventajas:

Hay dificultades para su aplicacion en los
paises que aln no aceptan la jurisdiccién
de la Corte Interamericana de Derechos

Humanos.

El Sistema Africano

El sistema africano de derechos
humanos es el sistema regional “mas
joven”. En 1981, la Asamblea de Jefes de
Estado y Gobierno de la Organizacidn
de la Unidad Africana (OUA) adopto la
Carta Africana de Derechos Humanos y
de los Pueblos, (en adelante “la Carta
Africana”), que es el documento guia del
sistema y el cual se encuentra en vigor
desde 1986. La peculiaridad de la Carta
Africana es su reconocimiento de los
derechos colectivos. Dicho tratado con-
sidera que existe una estrecha interrela-
cion entre los derechos individuales y los
de los pueblos. Otras caracteristicas dis-
tintivas son la inclusion del derecho al
desarrollo y de obligaciones individuales,
asi como sus clausulas limitantes las
cuales restringen los derechos en un sen-
tido amplio. La Comision Africana de
Derechos Humanos y de los Pueblos (en
adelante “la Comisién Africana™), que es
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El sistema africano:

Acceso para las personas defensoras

Instituido en 1981, el sistema africano de
derechos humanos constituye el sistema
regional de creacién mas reciente. Las
personas defensoras pueden tener acce-
so a él mediante:

La Comision Africana de Derechos
Humanos y de los Pueblos. La
Comision acepta reclamos de personas y

grupos en contra de los Estados, asi
como reclamos interestatales. La persona
debe presentar una comunicacion escrita
alegando que se ha violado la Carta
Africana de los Derechos Humanos y de
los Pueblos. Los miembros de la
Comisién tienen la potestad para decidir
cuéles comunicaciones no estatales van a
considerar.

el mecanismo de cumplimiento de la
Carta, fue fundada en 1987.

El articulo 18 de la Carta obliga a los
Estados miembros a eliminar la discrimi-
nacién contra las mujeres y establece un
vinculo entre la Convencidn y todas las
otras declaraciones y convenciones inter-
nacionales sobre la mujer. Sin embargo,
la proteccion de las mujeres al amparo
de la Carta es ambigua, pues el lenguaje
empleado es poco preciso y el articulo
18 no les confiere derechos especificos.

Las funciones de la Comision Africa-
na son:

e Promover los derechos humanos y de

los pueblos y, en particular:

Reunir documentos y emprender
estudios e investigaciones sobre
problemas africanos en el campo de
los derechos humanos y de los
pueblos; organizar seminarios, sim-
posios y conferencias; divulgar
informacion; estimular a las institu-
ciones locales y nacionales intere-
sadas en los derechos humanos y de
los pueblos; y, en caso de necesidad,
brindar sus puntos de vista o
recomendaciones a los Estados.
Formular principios y reglas desti-
nados a resolver problemas juridi-
cos relacionados con los derechos
humanos y de los pueblos y las
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libertades fundamentales, sobre las
cuales los Estados africanos puedan
fundamentar sus legislaciones.
Cooperar con otras instituciones
africanas e internacionales intere-
sadas en la promocion y proteccion
de los derechos humanos y de los
pueblos.

e Asegurar la proteccion de los dere-
chos humanos y de los pueblos, se-
gun se establece en la Carta Africana.

* Interpretar las disposiciones de la
Carta Africana a solicitud de un
Estado parte, institucion de la OUA
u organizacion regional reconocida
por la Carta Africana.

» Desempefiar cualesquiera otras
labores que se puedan confiar a la
Asamblea de Jefes de Estado y
Gobierno (art. 45, Carta Africana).

Tipo de procedimiento

De queja-informacién y/o supervision.

Existen tres tipos basicos de procedi-

miento:

 denuncias interestatales;

» reclamos de personas o grupos de
personas contra un Estado (de queja-
informacion);

 estudios y otras actividades empren-
didas por la Comisién Africana por
su propia iniciativa.




La Comisién tiene potestad para formu-
lar y establecer principios y reglas desti-
nados a resolver problemas relacionados
con los derechos humanos. Ademas,
puede cooperar con otras instituciones
internacionales interesadas en la promo-
cion y proteccion de los derechos
humanos y de los pueblos.

Disponibilidad del procedimiento

Un Estado puede presentar una comuni-
cacion en la que alegue que otro Estado
parte ha violado la Carta Africana, siem-
pre y cuando ambos hayan ratificado ese
instrumento. Sin embargo, la Comisién
Africana también esta autorizada para
recibir comunicaciones de otras partes
que no sean los Estados. En este senti-
do, se ha interpretado que ese organismo
esta capacitado para recibir comunica-
ciones, tanto de personas como de gru-
pos, incluyendo las ONG's. Los miem-
bros de la Comision pueden decidir, a su
discrecion, cuéles comunicaciones no
estatales han de considerar.

Acceso al proceso

En el caso de las comunicaciones interes-
tatales, la Carta Africana recalca la nece-
sidad de agotar todos los mecanismos
internos de reparacién, a menos que la
Comisién decida que tales recursos no
existen, o que el procedimiento para
obtenerlos es excesivamente prolongado.
En cuanto al procedimiento de queja-
informacién, toda comunicacion debe
cumplir con los siguientes requisitos
antes de ser considerada:
e Debe indicar la identidad de el/la
autor(a), aun cuando solicite per-
manecer en el anonimato.

e Debe ser compatible con la Carta de
la ONU vy la Carta Africana de los
Derechos Humanos y de los Pueblos.
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* No puede utilizar “un lenguaje
despectivo u ofensivo dirigido contra
el Estado en cuestion y sus institu-
ciones”, o contra la OUA.

* No se debe fundamentar exclusiva-
mente en noticias divulgadas a través
de los medios de comunicacion.

* Todos los mecanismos internos de
reparacion deben agotarse, a menos
gue resulte evidente que este proceso
requiere un tiempo exagerado e injus-
tificado.

» Lacomunicacion debe introducirse
dentro de un plazo razonable después
del agotamiento de los mecanismos
internos de reparacion, o de la fecha
inicial en que la Comision Africana
sea notificada sobre el asunto.

* No debe abordar casos sobre los
cuales los Estados hayan alcanzado
un arreglo de conformidad con los
principios de la Carta de las Naciones
Unidas, la Carta de la OUA o la Carta
Africana.

Funcionamiento del sistema y papel
de las personas defensoras

En las quejas interestatales:

Un pais puede, mediante una comuni-
cacion escrita, llamar la atencion de otro
con respecto a la violacién de las dis-
posiciones de la Carta Africana en que
haya incurrido. Es necesario enviar co-
pias de las recomendaciones al Secretario
General de la OUA y al Presidente de la
Comision Africana.

En un lapso de tres meses después de
recibida tal comunicacion, el Estado
ofensor debe explicar por escrito el
asunto, incluyendo informacion relevan-
te sobre las leyes, reglas y procedimien-
tos que se han aplicado o son aplicables,
asi como la reparacién adjudicada o el
curso de accion disponible.
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LA ComMiSION AFRICANA DE DERECHOS HUMANOS
Y DE LOS PUEBLOS

La Carta Africana de Derechos Humanos y de los
Pueblos. La Comision recopila estudios en el campo de
los derechos humanos; establece principios y reglas;
estimula la cooperacién con otras instituciones africanas
e internacionales; interpreta todas las disposiciones de la
Carta; y desempefia labores que le son encomendadas
por la Asamblea de Jefes de Estado.

Puede utilizarse para promover y proteger los dere-
chos humanos de las mujeres en la region africana.

De queja interestatal; de gueja-informacion; de super-
vision.

Para los Estados partes que han ratificado la
Convencion.

Para las quejas interestatales:

Es necesario que el Estado parte haya agotado todos los
mecanismos internos de reparacion.

Para el procedimiento de queja-informacion:

El/la autor(a) de la comunicacion debe identificarse.
Las comunicaciones deben ser compatibles con la Carta
de la OUA y la Carta de Derechos Humanos y de los
Pueblos y no puede contener expresiones ofensivas
hacia la OUA. Debe fundamentarse en informaciones
gue no provengan exclusivamente de los medios de
comunicacion masiva. Es necesario agotar todos los
mecanismos internos de reparacién y las comunica-
ciones deben presentarse en forma oportuna y “no
deberian tratar sobre casos que hayan sido solucionados
por los Estados involucrados de conformidad con los
principios de la Carta de las Naciones Unidas, la Carta
de la OUA o las disposiciones de la Carta Africana”.

Para las quejas interestatales:

Mediante una comunicacion escrita, un Estado identi-
fica una violacion en la que ha incurrido otro Estado. El
Estado aludido debe responder en un plazo de tres
meses. Ambos deben intentar un arreglo amistoso. Si
ello no fuera posible, la comunicacién es remitida a la
Comisién para que decida si cumple con los requisitos
de admisibilidad. La Comisién conoce el asunto y propi-
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LA ComISION AFRICANA DE
SINOPSIS... DERECHOS HUMANOS Y DE LOS PUEBLOS

cia un acuerdo entre las partes. Si ello no se logra, dicha
Comision prepara un informe y lo envia a la Asamblea
de Jefes de Estado y de Estado, con sus recomendaciones.

Para el procedimiento de queja-informacion:

La Comision decide cuales comunicaciones escritas pre-
sentadas por particulares o grupos ha de escuchar. Si
después de analizar la comunicacion, el organismo de-
termina que la misma revela “la existencia de una serie
de violaciones graves o masivas de los derechos huma-
nos o de los pueblos”, alertara a la Asamblea al respecto.

PAPEL DE LAS En los procedimientos de supervision y presentacion de informes:

PERSONAS DEFENSORAS  Pueden llamar la atencion de la Comision sobre temas
relativos a los derechos humanos de las mujeres y solici-
tar indagaciones. Asimismo, pueden instar a dicha
Comisidn a establecer principios o reglas.

MECANISMOS DE Recomendaciones sin caracter vinculante.
REPARACION

SRS Y e En el caso del procedimiento de queja;
DESVENTAJAS Ventajas:

Las ONG'’s pueden plantear asuntos e introducir quejas
en la Comision. Los grupos de mujeres pueden citar la
Carta y la CEDAW/Convencion de la Muijer, la Decla-
racion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer y otros instrumentos
gue contengan disposiciones relevantes.

Desventajas:

Tanto particulares como organizaciones no guberna-
mentales tienen un papel limitado dentro del sistema.
El caréacter confidencial del procedimiento limita el uso
de la publicidad para poner a prueba a los Estados.

Es dificil probar un caso.

La Carta Africana no permite una revision a nivel judi-
cial de las decisiones de la Comision.

En el caso de los procedimientos de supervision y presentacion de
informes:

Ventajas:

El mandato de la Comisién es amplio.

Desventajas:

La implementacidn efectiva del mandato se ha visto
obstaculizada por falta de recursos financieros.

Los procedimientos de supervision e informe no redun-
dan en resoluciones vinculantes.
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Ambos Estados han de intentar llegar
a un arreglo mediante negociaciones
amistosas. Si ello no se lograra en un
plazo de tres meses, cualquiera de las dos
partes tendra derecho a presentar una
peticién para su estudio en la Comision
Africana, a través de su Presidente y del
Secretario General de la OUA. En caso
de que se tome esta medida, es necesario
notificar al otro Estado.

La Comisién decide si se han cumpli-
do los requisitos de admisibilidad y si se
aplican excepciones, para luego proceder
a escuchar el asunto. Puede solicitar in-
formacion relevante a los Estados invo-
lucrados. Estos pueden ser representa-
dos ante la Comisién y realizar presenta-
ciones orales 0 escritas.

Una vez mas, la Comision Africana
intenta alcanzar un arreglo amistoso
entre las partes. Si ello no se lograra, el
organismo prepara un informe en el cual
especifica los hechos y sus conclusiones
y recomedaciones. Tal informe es envia-
do a la Asamblea de Jefes de Estado y de
Estado.

En las quejas individuales:

La Comision analiza comunicaciones por
parte de particulares o de grupos en las
que se aleguen violaciones a las disposi-
ciones de la Carta Africana por parte de
los Estados.

La Secretaria de la Comisién elabora
una lista de tales peticiones y la transmite
a los miembros de esa entidad, quienes
pueden decidir por mayoria simple
cudles casos deben escucharse.

Si la Comision Africana decide cono-
cer un caso, primero determina si la
gueja cumple con los requisitos de admi-
sibilidad estipulados en el articulo 56.
Luego, el presidente del organismo la
envia al Estado en cuestion y la
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Comisién delibera sobre el caso. Si, una
vez concluidas las deliberaciones, la
Comision considera que una 0 méas de
las comunicaciones revelan “la existencia
de una serie de violaciones graves o
masivas de los derechos humanos y de
los pueblos”, la Asamblea dirige su aten-
cion hacia esos casos. Luego, a solicitud
de ese 6rgano, la Comision emprende un
estudio en profundidad y prepara un
informe sobre los hechos, acompafiado
por sus conclusiones y recomendaciones.
También existe la posibilidad de plantear
situaciones de emergencia ante el presi-
dente de la Asamblea, quien puede soli-
citar de manera unilateral un estudio
minucioso.

Cuando la Comision emprende una
indagacion, ya sea sobre una comuni-
cacion interestatal u otro tipo de recla-
mo, tiene derecho de escoger cualquier
método que resulte apropiado para la
investigacion. Puede escuchar opiniones
del Secretario General de la OUA o de
cualquier otra persona capaz de dilucidar
el asunto. Esto abre la posibilidad de que
personas defensoras cooperen con la
Comisién. Cualquier medida que adopte
la Comision tiene caréacter confidencial y
la Asamblea es el Unico érgano facultado
para decidir si el informe presentado por
la Comision se dara a conocer.

Para los procedimientos de supervision y
presentacion de informes:

Los procedimientos de supervision de la
Comision son menos claros. La persona
defensora puede plantear un tema sobre
los derechos humanos de las mujeres
ante la Comision y solicitar a esa entidad
un estudio. Esto podria derivar en una
investigacion sobre cuestiones relaciona-
das con los derechos humanos de las
mujeres en un pais particular, asi como
en recomendaciones al Estado para



mejorar tales derechos. La persona
defensora también puede instar a la
Comision a establecer principios y reglas
para promover los derechos de las muje-
res, sobre los cuales los Estados africa-
nos sustenten sus leyes.

Por ejemplo, instar a la creacion de
reglas para abordar la violencia domésti-
ca, tomando como ejemplo la
CEDAW/Convencién de la Mujer y
otros instrumentos. Luego podria exhor-
tarse a los Estados africanos a adoptar
medidas contra ese flagelo, u otro tipo
de leyes destinadas a proteger a las
mujeres.

Mecanismos de reparacion

La Comisién no tiene autoridad para
ordenar o someter a un Estado a su de-
cisién, o a cualquier otra conclusion a la
que llegue como resultado de su labor de
proteccion y supervision. La Comision
presenta informes sobre sus conclusio-
nes ante la Asamblea, la cual determinara
qué tipo de medida se habra de tomar, si
se ha de tomar alguna, con respecto a la
decision.

Sopesando las ventajas y desventajas
En el caso de los mecanismos de queja:

L as ventajas:

El procedimiento permite que grupos,
entre ellos las ONG'’s, presenten quejas
ante la Comision (art. 46). También
pueden plantear un asunto, si se demues-
tra que la persona directamente afectada
no puede hacerlo.

Segun el articulo 66, protocolos adi-
cionales o convenios especiales pueden
enmendar o complementar la Carta
Africana. Estos podrian utilizarse para
remediar la situacion de mujeres ampa-
randose en la Carta. Durante una reu-
nion realizada en la isla de Mauricio en
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1996, la Comisién aprobd una resolu-
cion a fin de agregar a la Carta un proto-
colo adicional sobre la mujer. También
se ha emitido un protocolo para la
creacion de un Tribunal Africano de
Derechos Humanos el cual ain no ha
entrado en vigor.

El articulo 18 de la Carta Africana
establece como prioridad la eliminacién
de la discriminacion contra la mujer y
establece un vinculo entre la Convencion
y todas las otras declaraciones y conven-
ciones internacionales sobre las mujeres.
Ademas, los articulos 60 y 61 instan a la
Comision a inspirarse en otros pactos
internacionales. Por esta razon, es posi-
ble persuadir a la Comision para que
interprete el articulo 18(3) de la Carta
haciendo referencia a las disposiciones
sobre los derechos de las mujeres con-
tenidas en la CEDAW/Convencion de la
Mujer, la Declaracién sobre la Elimi-
nacion de Todas las Formas de Violencia
contra la Mujer y en otros instrumentos.
Por lo tanto, al presentar sus argumen-
tos, la persona defensora puede remitirse
no sélo a las disposiciones de la Carta
Africana, sino que también tendréa la
posibilidad de citar la Convencion de la
Mujer, la Declaracion sobre la Elimina-
cion de la Violencia contra la Mujer y
otros instrumentos que contengan dis-
posiciones relevantes.

L as desventajas:

Tanto los(as) reclamantes individuales
como las ONG's tienen un papel limita-
do en el sistema. El caracter confidencial
del mecanismo de queja hace dificil una
evaluacion sobre la utilidad que ha teni-
do el sistema para promover y proteger
los derechos de las mujeres. Asimismo,
elimina el potencial de la publicidad para
poner a prueba a los Estados y obligar-
los a realizar cambios. También resulta
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arduo probar los casos, pues la norma se
aplica a “violaciones graves 0 masivas”
de los derechos humanos y de los pue-
blos. No existe claridad en cuanto al tipo
de prueba que debe presentarse para
superar esta prueba. Ademas, a diferen-
cia del sistema interamericano y el euro-
peo, la Carta Africana no permite una
revision a nivel judicial de las decisiones
de la Comisién.

La eficacia del procedimiento de
queja se ve debilitada por las potestades
que ese instrumento confiere a la Asam-
blea de Jefes de Estado y de Estado. Asi,
si se introduce una accion contra un
Estado cuyo jefe de estado o de Estado
tiene autoridad en el momento de deci-
dir sobre el resultado final del caso, exis-
ten muy pocas probabilidades de que se
pueda tomar alguna medida efectiva con-
tra ese Estado.
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En el caso de los procedimientos de super -
vision y presentacion de informes:

Las ventajas:

El mandato conferido a la Comision
Africana es sumamente amplio, e incluye
la posibilidad de emprender estudios e
investigaciones sobre temas de derechos
humanos y de organizar seminarios, sim-
posios y conferencias. La Comision
puede trabajar en conjunto con institu-
ciones africanas e internacionales intere-
sadas en la promocion y proteccion de
los derechos humanos.

L as desventajas:

Todas estas actividades requieren de
recursos financieros, lo cual ha sido un
obstaculo para una efectiva aplicacion
del mandato de la Comision. Ademas,
los resultados de los procedimientos de
supervision y presentacion de informes
no tienen caracter vinculante para los
Estados.
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¢ Como funcionan los sistemas nacionales
de derechos humanos?

Muchas personas tienden a asociar la proteccion de los
derechos humanos Unicamente con el Derecho Inter-
nacional de los Derechos Humanos y las relaciones
internacionales. Esto lleva a creer que solo los organis-
mos internacionales pueden hacer cumplir tales dere-
chos. Este razonamiento es equivocado por dos razo-
nes: primero, porque las leyes nacionales, con frecuen-
cia, prevén la proteccién de los derechos humanos v,
segundo, porque los organismos nacionales pueden
aplicar normas de derechos humanos definidas en los
sistemas internacionales y regionales.

El primer lugar donde una persona defensora o vic-
tima de una violacién de los derechos humanos debe
acudir en busca de un recurso es el propio pais de resi-
dencia, sus tribunales, comisiones y otros organismos
judiciales y de investigacién. Los tipos de mecanismos
y procedimientos varian de pais en pais. Por ejemplo,
en algunos existen comisiones de derechos humanos,
mientras en otros ni siquiera se sabe de su existencia.
De igual manera, algunos paises cuentan con tribunales
constitucionales y otros no los tienen. Es recomendable
que las personas defensoras de los derechos de las mu-
jeres y/o la victima de una violacién de los derechos
humanos se esfuercen por comprender el sistema juri-
dico de sus paises, con el fin de identificar, a ese nivel,
los componentes del sistema de derechos humanos.

En algunos casos, las personas defensoras pueden
tener éxito a nivel local; en otros, es posible que deban
proseguir con sus reclamos en el nivel regional o inter-
nacional. Por lo general, es necesario demostrar que se
ha hecho todo lo posible a nivel nacional antes de
abordar el mecanismo regional o el internacional. En
otras palabras, es necesario “agotar” el nivel interno, de
manera que en casi todos los casos se lo debe conside-
rar en primer lugar.

Leyes nacionales de proteccion de los derechos
humanos

La mayor parte de los Estados cuenta con algun tipo
de ley para proteger y garantizar los derechos humanos.
Los paises ratificantes de los tratados regionales e inter-
nacionales en este campo estan obligados a cumplir



con sus compromisos. Asi, es posible
que un Estado opte por estipular mas,
pero no menos, derechos de los que
establece una convencion internacional.
En ocasiones, las leyes nacionales
hacen referencia directa a los derechos
humanos; aln mas, muchos paises prac-
ticamente copian las garantias regionales
e internacionales, palabra por palabra, al
introducirlas en las legislaciones internas.
Sin embargo, en muchos casos los dere-
chos humanos se hallan en las leyes
nacionales pero con otro nombre. Por
ejemplo, en los Estados Unidos el térmi-
no “derechos civiles” se emplea en refe-
rencia a muchos de los considerados
“derechos humanos”. Muchos paises
crean mecanismos de cumplimiento de
los derechos humanos, los cuales pueden
incluir una comisién encargada de inves-
tigar reclamos, asi como organismos
especiales decisorios (los cuales pueden
0 no ser tribunales) para escuchar los
casos. Asimismo, cabe la posibilidad de
que se conozcan peticiones sobre dere-
chos humanos en el curso regular de un
caso civil o penal. Por ultimo, se pueden
crear comisiones de supervision ad hoc 0
permanentes, encargadas de elaborar
informes sobre preocupaciones inmedia-
tas. Por ejemplo, a partir de la Confe-
rencia Mundial sobre la Mujer, realizada
en Beijing, muchos Estados se han com-
prometido a emitir informes sobre la
violencia contra las mujeres y otros te-
mas relativos a sus derechos humanos.
Las constituciones nacionales refle-
jan, cada vez méas, un compromiso con
los derechos humanos. En ocasiones
tales derechos se enumeran en una sec-
cion aparte, llamada carta de derechos.
Los redactores de las constituciones re-
cientes a menudo toman en considera-
cion el lenguaje de las normas regionales
e internacionales al consignar sus garan-
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tias. A continuacion se enumeran algunas

posibles disposiciones constitucionales

con efectos sobre los derechos humanos
de las mujeres:

* el derecho a la no discriminacion
(con base en el sexo, género y/o
maternidad, raza, nacionalidad o
pertenencia a un grupo étnico, entre
otros);

el derecho a un trato igualitario entre
hombres y mujeres (en &ambitos espe-
cificos, tales como el laboral o el sis-
tema judicial, o en todos los &mbitos
de la vida);

* el derecho a vivir libre de violencig;

 otros derechos civiles y politicos de
todas las personas, por ejemplo el
derecho a la libertad de reunion, a la
libertad de expresion, a la libertad
religiosa, a la privacidad, entre otros;

el derecho a la incapacidad laboral
por maternidad (y/o incapacidad por
paternidad);

 otros derechos econdmicos y sociales
disponibles para todas las personas,
entre ellos el derecho al cuidado de la
salud, a la vivienda, a la educacion;

el derecho a la igualdad entre hom-
bres y mujeres.

Muchas constituciones no incluyen
todos los derechos; algunas, en cambio,
incluyen muchos mas. Si bien un nimero
importante contempla disposiciones so-
bre la no discriminacién, pocas com-
prenden preceptos generales sobre la
igualdad. Una garantia de igualdad, por
lo general, se interpreta en términos mas
amplios, al referirse a una igualdad de
hecho.

Algunos paises como Nueva
Zelandia, Canada e Israel no cuentan
con una constitucion escrita contenida
en un Gnico documento, sino que tienen
una serie de Leyes Basicas; es decir, leyes
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Enfoques nacionales de los derechos humanos

Los sistemas nacionales consisten en:

* Tribunales constitucionales
Tribunales regulares

Un conjunto de elementos que incluyen la Constitucidn, leyes, tribunales
e instituciones creados para proteger los derechos humanos.

Ejemplos de mecanismos de cumplimiento:
» Comisiones de derechos humanos
* Procuraduria o Defensoria de los Habitantes (Ombudsman)

 Dependencias de derechos civiles
» Comisiones permanentes y ad hoc

fundamentales que orientan la vida en
sociedad. Es posible que tales leyes tam-
bién contengan disposiciones sobre los
derechos humanos de las mujeres.

Ademés del nivel constitucional, es
posible que existan otras legislaciones
gue garanticen especificamente los dere-
chos de las mujeres. Por ejemplo, ciertos
aspectos podrian estar protegidos por el
cbdigo penal o criminal, las disposicio-
nes sobre derecho familiar, las leyes rela-
tivas a la propiedad, el trabajo, la ciuda-
dania u otras leyes. En tales legislaciones
no solo se especifican los derechos ga-
rantizados, sino que se instituye u ordena
la creacion de tribunales especificos u
otras instituciones facultadas para mane-
jar casos de supuestos abusos. La legisla-
cion también puede especificar diversas
formas de reparacion para la persona
agraviada.

Por supuesto que las palabras en el
papel poco significan en el avance de los
derechos de las mujeres. Las disposi-
ciones constitucionales y otra legislacion
han de interpretarse de acuerdo con los
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intereses de las mujeres y deben aplicarse
a todas ellas.

El Derecho Internacional de los
Derechos Humanos en los sistemas
nacionales

Cada Estado utiliza practicas diferentes
para adaptar el Derecho interno a las
normas contenidas en tratados, es decir,
para incorporar dichos tratados a la
estructura juridica estatal, de manera que
las autoridades nacionales puedan apli-
carlas directamente. En algunos paises,
las leyes internacionales (y en ocasiones
las regionales) se convierten de manera
automatica en parte de la ley nacional.
En otras palabras, tan pronto un Estado
ha ratificado o se ha sometido a un trata-
do internacional, sus disposiciones se
convierten en ley nacional. En tales sis-
temas los tratados se consideran “auto-
gjecutables”. Por el contrario, en otros
paises las leyes internacionales sobre
derechos humanos no se incorporan en
forma automatica al cuerpo de leyes del
pais que las ratifica: dichas leyes interna-
cionales no son “autoejecutables”, es



decir, no tienen fuerza de ley sin la
aprobacion previa de una ley interna adi-
cional. En estos casos, los derechos
humanos internacionales como tales no
forman parte de la legislacién nacional.

El Derecho Internacional de los De-
rechos Humanos puede tener un gran
peso en los sistemas internos, sin impor-
tar cuél de los dos escenarios antes des-
critos se aplique al caso. Es posible que
los tribunales del pais recurran a las nor-
mas internacionales y regionales sobre
derechos humanos en el momento de
decidir la forma de interpretar y desarro-
Ilar las leyes internas. Si bien un tribunal
no esta obligado a apegarse al derecho
internacional, es probable que lo utilice
€omo guia.

Los tribunales no son los Unicos
6rganos a nivel nacional que pueden
hacer cumplir las normas contenidas en
los tratados de derechos humanos. Tam-
bién se pueden crear organismos admi-
nistrativos encargados de la supervision
y cumplimiento de los pactos nacionales
e internacionales. Por ejemplo, la Con-
vencién de la Mujer/CEDAW establece
que los Estados tomen medidas positivas
para mejorar la condicion de las mujeres.
En consecuencia, los organismos politi-
cos y administrativos encargados de lle-
varlas a cabo constituyen el componente
mas importante en el cumplimiento de
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los derechos humanos, al igual que las
ONG's locales que supervisan a los diri-
gentes estatales para garantizar su fideli-
dad a los pactos que han suscrito.

Por ultimo, los tribunales y entidades
administrativas pueden internalizar y apli-
car el derecho internacional consuetudi-
nario. Por ejemplo, en el caso del trato
justo a los prisioneros, el derecho inter-
nacional consuetudinario con frecuencia
gravita en el trato que reciben las perso-
nas detenidas en las cérceles nacionales.
Incluso, es posible que tenga un lugar en
los libros nacionales de derecho. Por ejem-
plo, en Estados Unidos, la Ley de Recla-
maciones Foraneas por Agravios codifica
normas internacionales relativas al geno-
cidio, la tortura, la pirateria y otras injus-
ticias graves contra el “derecho de las na-
ciones”. Asi, esta ley permite que los tri-
bunales estadounidenses escuchen recla-
mos interpuestos por victimas de cual-
quier nacionalidad en contra de un per-
petrador de cualquier nacionalidad, sin
importar el lugar donde hayan ocurrido
los delitos o crimenes. Las personas
defensoras de los derechos de las
mujeres utilizaron esta ley foranea para
enjuiciar a Radovan Karadzic, un alto
dirigente serbio bosnio, por ordenar la
violacion, tortura y otros crimenes per-
petrados contra mujeres y hombres en
Bosnia.

Uso del Derecho Internacional en los tribunales internos

natario.

Al decidir sobre el caso de Unity Dow (Véase “Estudio de caso de una estrate -
gia de defensa y promocion activa en Africa’, en el capitulo cinco), la Corte
Suprema de Botswana se baso en una serie de instrumentos internacionales, a
pesar de que dicho Estado no los habia ratificado. Los jueces observaron que
tenian derecho a basarse en tales instrumentos porque el pais es miembro de la
comunidad de naciones, al ser integrante de la ONU. También se basaron en la
Carta Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos, de la cual el pais es sig-
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¢Existen estrategias para utilizar
el derecho internacional a nivel
nacional?

El Derecho Internacional de los Dere-
chos Humanos, ya sea desde su perspec-
tiva regional o universal, puede utilizarse
en los mecanismos nacionales pertinen-
tes de diferentes maneras, entre ellas:

e Fundamentar el reclamo en el
Derecho regional o internacional, en
los casos en que tales normas sean
parte de las leyes internas o de alguna
manera se hayan incorporado a las
mismas.

 Utilizar el derecho regional e interna-
cional como instrumento de ayuda
para interpretar las disposiciones
internas. En muchos paises, los jueces
pueden guiarse por las leyes interna-
cionales en el momento de interpre-
tar disposiciones legales especificas, y
asi lo han hecho.

« Recordar al Estado que, si por medio
de la ratificacion de un tratado ha
asumido libremente una obligacion,
(por ejemplo, eliminar la discrimi-
nacion contra la mujer), los mecanis-
mos nacionales de cumplimiento
deben interpretar las leyes nacionales

Uso de las leyes y mecanismos nacionales para el progreso

en los derechos humanos de las mujeres

¢Cudles disposiciones de la Constitu-
cion o leyes bésicas protegen los dere-
chos fundamentales de las mujeres?
¢Cudles disposiciones de otra legisla-
cion tienen importancia para los dere-
chos humanos de las mujeres?

¢Existen disposiciones constitucio-
nales expresas u otras disposiciones
legales que cubran el derecho a la no
discriminacion y/o a la igualdad?

¢A cudles convenciones de derechos
humanos se ha sometido el Estado?
¢Cuando entrd en vigor en el pais la
convencion en cuestion?

¢Son “autoejecutables” los tratados de
derechos humanos? En otras palabras,
¢forman parte automaticamente de la
legislacion local en cuanto son ratifica-
dos, 0 es necesaria la aprobacion de
leyes suplementarias?

Algunas preguntas para guiar el proceso...

¢Qué mecanismos directos existen para
proteger los derechos humanos: tribu-
nales constitucionales, oficinas o comi-
siones de derechos humanos, procura-
durias o defensorias de los habitantes
—ombudsman—, entre otros? ; Tiene
alguno de estos organismos dependen-
cias con un enfoque especifico hacia las
mujeres?

¢Han planteado grupos y personas de-
fensoras reclamos internacionales sobre
derechos humanos a nivel de los tribu-
nales internos? De ser asi, ¢cual fue la
respuesta de los(as) jueces(zas)? Si ello
no ha ocurrido, ;cual fue la causa? ;To-
marian nota los(as) jueces(zas) de su
pais de las normas internacionales aun-
que no fueran directamente aplicables?

Si el Estado es parte en la Convencién
de la Mujer/CEDAW, ;qué mecanismos
se han establecido para informar sobre
el progreso estatal con respecto a dicho
tratado?
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de manera que no estén en conflicto
con sus obligaciones regionales o
internacionales.

 Utilizar el Derecho Internacional de
los Derechos Humanos como el
estandar minimo de proteccion que
se debe incluir en las legislaciones
nacionales. La defensa y promocion
activa en favor de reformas y de la
sensibilizacion de la magistratura
puede procurar, en primera instancia,
un ajuste de las leyes nacionales a los
estandares para la proteccion de los
derechos humanos de las mujeres ya
aceptados a nivel internacional.

¢ Cuales son los beneficios de
los sistemas nacionales de dere-
chos humanos?

Los sistemas nacionales de derechos
humanos pueden ser importantes por
dos razones:

» Resultan de mas facil acceso para
mayor cantidad de mujeres y grupos
de defensa y promocion activa de los
derechos humanos en cada pais.

» Enlos casos en que la jurisdiccion
para considerar reclamos sobre dere-
chos humanos recaiga en una instan-
cia superior (tribunales superiores, tri-
bunales de apelaciones o tribunales
supremos), una decision en favor de
los derechos humanos de las mujeres
establece un precedente de ley que, a
su vez, pueden utilizar otras mujeres.
A esto se le llama doctrina de prece-
dente judicial y emplea un enfoque de
derecho angloamericano (jurispru-
dencia consuetudinaria), mas que de
derecho civil.

Un reclamo exitoso puede redundar
en una reforma a la legislacion o a las
politicas que se considere que violan los
derechos humanos de las mujeres. Por lo
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tanto, las personas defensoras pueden
llevar a los tribunales casos de prueba
para impugnar politicas o leyes discrimi-
natorias, como parte de una estrategia
global de reforma.

Los sistemas nacionales de derechos
humanos acercan a las personas al con-
cepto de derechos humanos. Asi, me-
diante la educacion, los grupos de defen-
sa y promocidn activa pueden demostrar
cdmo las experiencias cotidianas sufridas
por las mujeres, en cuanto a violencia
doméstica, discriminacion laboral o la
negacion del derecho de heredar, consti-
tuyen violaciones de derechos funda-
mentales.

Ademas, dichos sistemas facilitan que
las personas activistas por los derechos
de las mujeres presionen por una mayor
transparencia por parte de los Estados.
Esto puede hacerse exigiendo reformas
legales o una ejecucién mas sistematica
de las legislaciones en vigor. Las per-
sonas defensoras también pueden pro-
mover una mayor sensibilidad y concien-
cia de género en las dependencias encar-
gadas de hacer cumplir las leyes y en los
tribunales.

La mayor parte de los sistemas regio-
nales e internacionales de derechos hu-
manos requieren, antes de considerar un
reclamo por una supuesta violacion y en
el cual se persigue un desagravio, el ago-
tamiento de los mecanismos internos de
reparacion. El uso de los sistemas nacio-
nales de derechos humanos permite a las
victimas de violaciones cumplir con este
requisito.

Desventajas de los sistemas
nacionales

Los sistemas nacionales de derechos
humanos tienen también limitaciones
significativas, con diferentes niveles de
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gravedad seguln el pais. Entre las limita-
ciones mas comunes se encuentran:

Estan sujetos al ambiente politico. En
los paises en que el Estado de turno
s opresivo e irrespetuoso de los
derechos humanos, es poco probable
que los mecanismos nacionales prote-
jan de manera efectiva tales derechos.
Dependen de las leyes nacionales. En
los casos en que las leyes nacionales
son discriminatorias 0 no protegen
otros aspectos de los derechos
humanos de las mujeres, es posible
que los mecanismos nacionales no
ofrezcan posibilidades de desagravio.
Su aplicacion depende del personal

local. Si el personal de dependencias
politicas, administrativas y judiciales
es hostil a los derechos humanos de
las mujeres, es posible que se resista a
aplicar las leyes nacionales, regionales
e internacionales.
» Estén sujetos al ambiente socioeco-
nomico.
Si los tribunales u otras dependencias no
funcionan de la manera adecuada, son
corruptos y/o sus funcionarios no son
sensibles a la cuestion de género —o son
hostiles hacia los derechos de las muje-
res— es posible que las mujeres no
encuentren posibilidades de desagravio a
nivel nacional.

Disposiciones constitucionales relativas a la mujer

Con la presente seleccion se pretende ilustrar algunas de las muchas formas en
que las Constituciones abordan los derechos humanos de las mujeres. Para ver las
Constituciones de otros paises, busquese en esta direccion:

http// www.uni-wuerzburg.de/law/home.html.

Las siguientes son tra-
ducciones libres del
inglés:

Holanda

(Adoptada: 17 febrero,
1983)

Capitulo 1: Derechos
Fundamentales,
Avrticulo 1 [lgualdad]
Toda persona nacida o
residente en Holanda
serd tratada con igual -
dad en iguales circus -
tancias. No se permi -
tira la discriminacion
con base en la religion,
creencias, opiniones
politicas, raza, 0 sexo 0
por cualquier otro
motivo.
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Namibia

(Adoptada: febrero,
1990)

Articulo 10: [Igualdad
y libertad en cuanto a
la discriminacion]

(1) Todas las personas
seran iguales ante la
ley.

(2) Ninguna persona
podra ser sujeto de dis -
criminacion por motivo
de su sexo, raza, color,
origen étnico, religion,
credo o condicién
social o econdmica.

Camboya
(Adoptada: 21 setiem-
bre, 1993)

Avrticulo 31 [Derechos
humanos, igualdad,
restricciones]

(1) El Reino de
Camboya reconoce y
respeta los derechos
humanos, segun se esti-
pulan en la Carta de
las Naciones Unidas,
la Declaracién Uni-
versal de los Derechos
Humanos, los pactos y
convenciones relativos
a los derechos huma-
nos, los derechos de la
mujer y los derechos
del nifo.

(2) Todo ciudadano del
Khmer es igual ante la
ley y gozara de los mis -
mos derechos y liberta -
des y cumplira con las
mismas obligaciones
sin distingo de raza,
color, sexo, lengua,
creencias religiosas,

continda
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Disposiciones constitucionales relativas a la mujer

tendencias politicas,
lugar de origen, condi -
cion social, econémica
u otra condicion.
Acrticulo 36 [Trabajo]
(1) Todo ciudadano del
Khmer, sea cual sea su
sexo, tiene derecho a
escoger una ocupacion
de acuerdo con sus ca-
pacidades y las necesi -
dades de la sociedad.
(2) Todo ciudadano del
Khmer, sea cual sea su
sexo, recibird una paga
igual por realizar
labores equivalentes.
(3) Las labores del
hogar realizadas por
las amas de casa ten -
dran el mismo valor
gue podrian tener los
trabajos que realizaran
fuera del hogar.

(4) Todo ciudadano del
Khmer tiene derecho al
seguro social y otros
beneficios sociales,
segun lo determine la
ley.

(5) Todo ciudadano del
Khmer, sea cual sea su
sexo, tiene derecho de
formar y ser miembro
de un sindicato.
[Nétese que la
Constitucion cambo-
yana contiene muchas
disposiciones en que se
especifica su aplica-
cion a ambos sexos].
Acrticulo 45 [Igualdad
de género, matrimonio]
(1) Todas las formas de
discriminacioén contra
la mujer quedan aboli -
das.

(2) Queda prohibida la
explotacion de la mujer

en términos de su ocu -
pacion dentro del ma-
trimonio y en cues -
tiones de la familia.

(3) El matrimonio se
realizara de acuerdo
con las condiciones
determinadas por la
ley, con base en el
principio de mutuo
consentimiento entre
un esposo y una
esposa.

Articulo 46 [Sobre las
mujeres]

Queda prohibido el co-
mercio de seres
humanos, la explota-
cion por medio de la
prostitucion y las prac -
ticas obscenas que
afecten la reputacion
de las mujeres.
Ninguna mujer podra
perder su trabajo a
causa del embarazo.
Toda mujer tiene dere -
cho a una incapacidad
por maternidad, por la
cual recibird el total de
su salario y no perdera
beneficios como los de
antigiiedad y otros be-
neficios sociales

El Estado y la sociedad
brindaran oportunida-
des a las mujeres, en
especial a aquellas que
vivan en areas rurales
sin el apoyo social ade -
cuado, de manera que
puedan obtener em-
pleos y cuidados médi -
cos, enviar sus hijos a
la escuela y tener con-
diciones decentes de
vida.

Eritrea

(Proyecto de Ley:

Julio, 1996)

Articulo 5 [Referencia
al género]

Sin consideracion a la
redaccion de género de
cualquier disposicion
de la presente
Constitucion, todos sus
articulos se aplicaran
de igual forma a ambos
géneros.

Articulo 7 [Principios
democraticos]

(1) Es un principio fun -
damental del Estado
garantizar a sus ciu -
dadanos una participa -
cion amplia y activa en
todos los aspectos de la
vida politica, econdmi -
ca, social y cultural del
pais.

(2) Queda prohibido
cualquier acto que
viole los derechos
humanos de las muje-
res, que limite o de
alguna otra manera
frustre su papel y parti -
cipacion.

(3) Se estableceran las
instituciones necesarias
para estimular y desa-
rrollar la participacién
y la iniciativa de las
personas en sus areas
de residencia.

Articulo 14 [lgualdad
ante la Ley]

(1) Todas las personas
son iguales ante la Ley.
(2) Ninguna persona
podra ser discriminada
en razon de su raza,
origen étnico, lengua,
color, sexo, religion,

continda
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Disposiciones constitucionales relativas a la mujer

discapacidades, creen -
cias u opiniones politi -
cas, o condicion social
0 econémica o cuales-
quier otros factores.

(3) La Asamblea Na-
cional, de conformidad
con las disposiciones
de este articulo, pro -
mulgara leyes que con -
tribuyan a eliminar las
desigualdades exis -
tentes en la sociedad
eritrea.

Rumania

(Adoptada: 8 de
diciembre, 1991)
Articulo 4 [Unidad, no
discriminacion]

(1) Los fundamentos
del Estado descansan
sobre la unidad del
pueblo rumano.

(2) Rumania es la
Patria comdn e indivi-
sible de todos sus ciu -
dadanos, sin discrimi -
nacion por motivo de
su raza, nacionalidad,
origen étnico, lengua,
religion, sexo, opi-
niones, adhesion politi -
ca, propiedad u origen
social.

144

Sudéfrica

(Adoptada: 8 de mayo,
1996/ enmendada: 11
de octubre, 1996)
Seccion 1 Republica de
Sudéfrica

La Republica de Suda-
frica es un Estado de-
mocratico soberano
cimentado en los si-
guientes valores:

(a) La dignidad huma-
na, el logro de la igual -
dad y el avance de los
derechos y las liberta -
des humanas.

(b) El no racismo y el
no sexismo.

Seccidn 9 Igualdad

(1) Toda persona es
igual ante la Ley y
tiene el derecho de
recibir igual proteccion
y beneficios al amparo
de la ley.

(2) La igualdad incluye
el goce pleno e iguali -
tario de todos los dere -
chos y libertades. Para
promover la igualdad
se podran tomar medi -
das legislativas y otras
disefiadas para prote -
ger o ayudar a las per -
sonas, o categorias de
personas, en desventa -
ja a causa de una dis -

criminacidn injusta.
(3) El Estado no podra
discriminar injusta -
mente, sea en forma
directa o indirecta, a
persona alguna por
una 0 mas causas,
incluyendo su raza,
género, sexo, condicion
de embarazo, estado
civil, origen étnico o
social, color, orienta-
cion sexual, edad, dis -
capacidades, religion,
conciencia, creencias,
cultura, lengua y naci-
miento.

(4) Nadie podra dis -
criminar injustamente,
sea en forma directa o
indirecta, a otra per -
sona por una o mas de
las causas definidas en
la subseccion (3). Se
deberan promulgar
leyes nacionales para
prevenir o prohibir una
discriminacion injusta.
(5) La discriminacion
por uno o mas de los
motivos que se enume-
ran en la subseccion
(3) es injusta, a menos
gue se establezca que
la practica discrimina -
toria es justa.
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En los capitulos anteriores se presentaron algunos
mecanismos que pueden utilizarse en la blsqueda de
reparaciones y/o para llamar la atencion sobre las vio-
laciones de los derechos humanos de las mujeres. En el
presente, se ofrece una vision general sobre la defensa
y promocion activa de los derechos humanos. El uso
de los mecanismos de cumplimiento de los derechos
humanos se ubica dentro del contexto de las estrategias
de defensa y promocion, y se examinan los compo-
nentes y las caracteristicas cruciales de un esfuerzo efi-
ciente en ese sentido.

Definicién de defensa y promocién activa

El concepto de defensa y promocion activa se refiere al
proceso politico disefiado para influir en la toma de
decisiones sobre politicas, a nivel nacional e interna-
cional. Dicho proceso parte de una iniciativa ciudadana
y estd encaminado a transformar los intereses/necesi-
dades/deseos populares en politicas definibles, en prac-
ticas y hasta en derechos. La defensa y promocién acti-
va consiste en las acciones pensadas para llamar la aten-
cion de comunidades particulares hacia un tema especi-
fico y encauzar a las personas en la elaboracion de
politicas y en la busqueda de soluciones. Abarca las
actividades politicas y legales que influyen en la forma y
en la practica de las leyes o politicas publicas. Una
defensa y promocidn activa exitosa deriva con frecuen-
cia en el reconocimiento y respeto de los derechos ciu-
dadanos.

Toda iniciativa de defensa y promocion activa
demanda el manejo de aspectos organizativos, informa-
tivos, de comunicacion, asi como la capacidad de movi-
lizacién y de generar un pensamiento estratégico. La
solucién a un problema determinado, por medio de
una politica, implica que las personas defensoras deben:
« identificar un tema, preocupacién o problema en

cuya solucion la accién ciudadana pueda ser signi-

ficativa;

* investigar la indole y alcances del problema;

« definir una posicion clara y los resultados deseados
(por ejemplo, articular ciertos derechos y hacer
propuestas de leyes o politicas, entre otros);

* articular la estrategia (metas, objetivos y acciones);

 construir alianzas en apoyo de la propuesta;
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Ejemplos de defensa y promocion activa de los derechos de las mujeres

Estrategias de defensa y promocién activa a nivel internacional:

La iniciativa tomada a nivel mundial por las mujeres de incluir sus derechos humanos
en la agenda de la Conferencia sobre Derechos Humanos realizada en Viena, Austria,
en 1993.

El esfuerzo de las personas y grupos defensores de los derechos humanos de convertir
ese tema en el marco de toda la Plataforma de Accién adoptada durante la Cuarta
Conferencia Mundial de la Mujer de Beijing, China, celebrada en 1995.

Los esfuerzos regionales por instituir la Convencién Interamericana sobre la Violencia
contra la Mujer.

Las campafias para poner al descubierto el caracter de crimen de guerra de la violacion
en los conflictos armados de Bosnia y Ruanda.

La campafia para compensar a las llamadas “mujeres del consuelo”, quienes sufrieron
abusos sexuales sistematicos a manos de los militares japoneses durante la Segunda
Guerra Mundial.

La adicion de Protocolos sobre la Mujer a la Carta Africana de Derechos Humanos y de
los Pueblos.

Estrategias de defensa y promocion activa a nivel nacional:

Los esfuerzos realizados en Ecuador, Peru y otros paises latinoamericanos para modifi-
car las leyes nacionales de conformidad con la nueva Convencion Interamericana sobre
la Erradicacion de la Violencia contra la Mujer.

e educar al grupo de apoyo, a los alia-
dos y al pablico en general sobre los
temas particulares;

* realizar una labor de cabildeo en fa-
vor de los cambios necesarios, o liti-
gar con casos de prueba, con el fin
de clarificar el contenido de los dere-
chos o lograr la sentencia deseada.

Existen muchos ejemplos de defensa y

tores de automdviles bajo la influencia
del alcohol desencadend iniciativas de
defensa y promocion activa en varios
paises que modificaron la forma en que
las leyes, la policia y el publico ven a los
conductores ebrios. La movilizacion de
comunidades en defensa de sus tierras
frente a las practicas destructivas de
industrias o Estados contribuy0 a crear

promocion activa en los cuales una orga-
nizacién ha tomado la iniciativa de
definir un problema, proponer una solu-
cion y luego atraer a gran cantidad de
personas en apoyo a esa posicion, asi
como hacer cabildeo en favor de los
cambios necesarios. En muchos paises la
defensa y promocidn activa de los con-
sumidores ha transformado sus preocu-
paciones sobre la calidad de los produc-
tos en conjuntos de derechos sobre la
adquisicion de productos seguros, asi
como en estandares y mecanismos de
cumplimiento. La preocupacion por las
muertes tragicas causadas por conduc-

el movimiento ambiental y modificar las
practicas ecoldgicas a nivel global.

¢, Qué se entiende por defensay
promocion activa en derechos
humanos?

La defensa y promocién activa de los
derechos humanos en general, y en parti-
cular en relacion con las mujeres, emplea
este mismo enfoque bésico, pero sus
objetivos se centran en los derechos
humanos y sus métodos se circunscriben
al sistema de las Naciones Unidas. La
defensa y promocién activa de los derechos
humanos responde al interés ciudadano de
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transformar los derechos humanos for -

males en derechos genuinos y efectivos.

Utiliza las garantias constitucionales y las

normas, estandares y mecanismos inter-

nacionales para responsabilizar a los

Estados de sus acciones, ampliar el con-

tenido medular de los derechos garanti-

zados y dar al sistema mayor sensibilidad

y eficacia. En el mismo contexto, la defen -

sa y promocion activa de los derechos humanos

de las mujeres busca asegurar el respeto y

la proteccion de tales derechos, y en par-

ticular:

 ampliar la definicion y comprension sobre
los derechos humanos, a fin de abarcar
abusos sufridos por las mujeres que,
en general, no se reconocen ain
como violaciones de los derechos
humanos;

 ampliar el &mbito de responsabilidad estatal
para la proteccion de los derechos
humanos de las mujeres, tanto en la
esfera pablica como en la privada;

* incrementar la eficacia del sistema de dere -
chos humanos, tanto a nivel nacional
como internacional, para hacer valer
los derechos de las mujeres y respon-
sabilizar a los violadores de los dere-
chos humanos por sus acciones.

Las iniciativas de defensa y promocion

activa presentan grandes variaciones,

aunqgue siempre dentro del marco de la
promocion y proteccién de los derechos
humanos de las mujeres; ello por cuanto
se basan en circunstancias, temas, opor-
tunidades y limitantes especificas. Empe-
ro, todas ellas tienden a enfocar sus es-
fuerzos, dentro del sistema de las Nacio-
nes Unidas, en unos pocos objetivos cla-
ve, tanto a nivel nacional como regional

e internacional, en especial los siguientes:

 las leyes y politicas que definen la
interpretacion de los derechos huma-
nos de las mujeres;
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las instituciones encargadas de hacer
respetar los derechos humanos;

las actitudes y comportamientos de
funcionarios y ciudadanos comunes
con respecto a los derechos de las
mujeres.

Es posible que una iniciativa de defensa
y promocion activa busque garantizar
que los Estados y organismos de dere-
chos humanos tomen con mayor serie-
dad los derechos humanos de las muje-
res. Otra organizacion podria tratar de
[lamar la atencion de los 6rganos de
supervision de las violaciones de los
derechos humanos, asi como a los Esta-
dos y entidades especializadas que tengan
influencia politica y credibilidad, con el
fin de que asuman la causa de las victi-
mas. Aun otra podria intentar la busque-
da de una decision con respecto a un
caso especifico, mientras otra podria
luchar por reformar las leyes nacionales
para que cumplan con los estandares
sobre derechos humanos. De una u otra
forma, cada una de estas iniciativas con-
tribuye a ampliar el &mbito de los derechos en
cuestion, responsabilizar a los Estados por sus
abusos y garantizar que los violadores de los
derechos humanos sean sancionados y se dispon -
gan las reparaciones adecuadas.

¢En qué consiste la eficacia de
la defensa y promocion activa de
los derechos humanos?

El éxito de la defensa y promocion acti-
va de los derechos humanos presupone
una interaccion dinamica entre los temas
abordados y las destrezas de sus organi-
zadores. La claridad conceptual sobre el
tema, el pensamiento orientado hacia el
disefio de una estrategia y la paciencia,
energia e impulso para llevarla a cabo
son los elementos imprescindibles. En la
siguiente seccién se analizan algunas de
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las caracteristicas esenciales para un

esfuerzo de defensa que resulte eficaz:

« fortaleza organizativa y liderazgo;

e un tema de derechos humanos que
motive a la accion;

 un andlisis claro sobre el tema;

e Uuna estrategia dindmica;

* un grupo de apoyo con incidencia
sociopolitica;

e Unacomunicacion y promocion efecti-
va;

 una movilizacion y accion que resul-
ten visibles.

Fortaleza organizativa y liderazgo

La organizacién y el liderazgo se encuen-
tran entre los elementos vitales para la
labor de defensa y promocién activa: una
iniciativa s6lo se produce cuando alguien
hace que se produzca. Aln mas, una
estrategia compleja requiere de un mane-
jo cuidadoso de diversos elementos,
entre ellos la recoleccion de datos, la
comunicacién, educacion y movilizacion.

En el campo de los derechos huma-
nos de las mujeres, las personas y grupos
que se encuentran en mejor posicion
para iniciar y llevar a cabo estrategias de
defensa y promocion activa son los que
conocen el tema dentro de su region, las
medidas que el Estado ha tomado o noy
los anhelos de las mismas mujeres. A
menudo se trata de grupos locales o
nacionales; en ocasiones son grupos
regionales o internacionales; y a veces
son coaliciones de grupos nacionales e
internacionales que colaboran para
lograr un objetivo especifico. Sin impor-
tar el nivel en el cual trabaje, si el grupo
lider es democratico, participativo, abier-
to a nuevas ideas, flexible y disciplinado,
se encuentra en una mejor posicién para
la exigente labor de defensa y promocién
activa.

El liderazgo inspira a las personas
miembros de la propia organizacion, asi
como a otras, para que se unan al proce-
so. Un grupo lider sabe como formar
alianzas y cuando buscar el aporte de
expertos(as) y obtener apoyo interna-
cional, y logra que mujeres y hombres
tomen las medidas “correctas” en el
momento “correcto”, en la blsqueda del
cambio deseado. Al inicio de una cam-
pafia, el liderazgo brinda la vision precisa
para demarcar los objetivos y reconocer
lo que se necesita hacer. En el curso de
la misma, contribuye a la coordinacion,
fuerza e inspiracion para orientar hacia el
logro del objetivo. Por lo tanto, el lide-
razgo —junto con la capacidad organiza-
tiva— constituyen el primer pilar de la
defensa y promocion activa.

Un tema de derechos humanos
gue motive ala accion

Otra caracteristica de una estrategia efi-
caz es contar con un tema de derechos
humanos que motive a la accion. En
otras palabras, un tema con un claro
contenido de derechos humanos y que
pueda resultar positivo para las mujeres.
El punto de partida se encuentra, fre-
cuentemente, en la violacion de un dere-
cho —por lo general un acto de violen-
cia de género contra las mujeres— o una
ley o practica discriminatoria. Las viola-
ciones de los derechos humanos especi-
ficas del sexo o el género ocurren cuan-
do el abuso representa un dafio debido
al sexo de la persona; tal es el caso de la
violacion y las mutilaciones genitales o la
discriminacion laboral relacionada con el
embarazo. Otros abusos ocurren como
resultado de la discriminacion basada en
los papeles definidos por la sociedad a
partir del género, por ejemplo, cuando se
niega a las mujeres (pero no a los hom-
bres) el derecho de escoger si se casan,
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Para convertir los derechos formales en derechos reales

Tipo de Derecho

Los que se encuentran en los

chos humanos, aplicables tanto a
hombres como a mujeres.

Los que se encuentran en instru-
mentos especializados tales como
la Convencion de la Mujer/CEDAW
y cuya intencién es abarcar dere-
chos especificos de las mujeres
(por ejemplo el derecho a no ser
sujeta de discriminacion sexual).

instrumentos generales sobre dere- »

Metas de Defensay Promocién Activa

Garantizar que se apliquen a las
mujeres en forma consistente.

Garantizar que se dé a estos derechos
la misma importancia que a los derechos
humanos generales.

tivos y sexuales) y que todavia no
forman parte de ningln instrumen-
to.

Los que se encuentran en evolucion
(tales como los derechos reproduc- >

Lograr su identificacién, definicion y pro-
tecion explicita.

cuando y con quién lo hacen.

Los temas de derechos humanos se
pueden identificar de varias maneras. De
este modo, las victimas de abusos pue-
den buscar la ayuda directa de personas
defensoras; también es posible que éstos
se enteren a través de sus propias inves-
tigaciones, o las de otros, sobre patrones
extendidos de violencia contra las muje-
res o sobre leyes discriminatorias. Tam-
bién constituyen fuentes comunes de
informacion los reportajes periodisticos
en los que se revelan practicas abusivas
relacionadas con violaciones de los dere-
chos humanos.

Otra fuente de informacion sobre la
existencia de abusos de los derechos de
las mujeres —o al menos un punto de
referencia— es el mismo sistema de
derechos humanos de las Naciones
Unidas. Las limitaciones y retos con
respecto a los derechos de las mujeres y
emanados de pronunciamientos intergu-
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bernamentales oficiales como la Decla-
racion de Viena, resoluciones aprobadas
en el CEDAW, la CSW y la Comision de
Derechos Humanos, entre otras, ofrecen
un fructifero sustento para identificar
temas apropiados para una labor de
defensa y promocion activa. Como se
explicé en el capitulo uno, la dindmica
de los derechos humanos es tal que para
lograr el consenso sobre el significado de
un derecho se requiere de un proceso
continuo y, a menudo, se necesita el
impulso adicional de la defensa y promo-
cion activa para que alcance la madu-
racion. Asimismo, si los Estados —e
incluso la ONU— no tienen el habito de
considerar los derechos humanos de las
mujeres como auténticos y, en conse-
cuencia, incumplen con sus obligaciones
de proteger todos los derechos, tambien
necesitan una llamada de atencién por
parte de los movimientos defensores
para tornarse mas consistentes y respon-
sables.
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Sea cual sea la naturaleza o fuente del
tema, debe considerarse el impacto que
tendra sobre las mujeres y sobre la co-
munidad: encontrar un tema que inspire
un interés y un compromiso por parte
de la gente también es importante. Por
ejemplo, el tema de las llamadas “muje-
res del consuelo” (véase el estudio de
caso de la pag. 163), resulta impresio-
nante no sélo por el numero de mujeres
abusadas que se puedan beneficiar de
una resolucion legal, sino también por la
forma en que se ha logrado la participa-
cion de varias comunidades en Asia y el
resto del mundo. El tema de la “ciu-
dadania” (véase el estudio de caso en la
pag. 167) cumplié una funcion similar en
Africa a causa de la cantidad de mujeres
afectadas y a su importancia para las
mujeres en otras partes de la region y del
mundo. La descarada brutalidad en el
caso de las “mujeres del consuelo” y la
injusticia en el caso de la ciudadania,
logran tocar sensibilidades y contribuir a
una reflexion e internalizacion de los va-
lores y principios de derechos humanos
subyacentes; contribuyen asi a una cul-
tura personal de respeto por los dere-
chos humanos. La creacion o aplicacion
de principios legales que dificulten la
recurrencia del mismo tipo de abuso es
un resultado probable, asi como puede
serlo un cambio de actitud sobre la con-
dicion de la mujer. El tema, por consi-
guiente, tiene un impacto potencial para
las mujeres que fueron victimas, asi co-
mo también en el &mbito de los dere-
chos humanos y en la sociedad como un
todo.

Claridad en el analisis del tema

Ademés de un tema que motive a la
accion, una defensa y promocion activa
eficaz presupone la existencia de un
“caso” clave, el cual debe estar clara-

mente definido, documentado y analiza-
do. Tres elementos se requieren para
elaborar un caso estratégico de derechos
humanos:
» demostrar la existencia del derecho
gue se desea reivindicar;
» probar que tal derecho ha sido viola-
do;
e demostrar que el Estado fue respon-
sable de la violacion.
Debido a la ambigliedad que persiste
con respecto a los derechos de las
mujeres, argumentar la existencia de un
derecho no siempre resulta sencillo.
Como se dijo antes, aln no se reconoce
plenamente lo cruciales que resultan para
la dignidad de las mujeres los aspectos
mas importantes de sus vidas, tales
como la libertad sexual y reproductiva;
por lo tanto, no reciben una proteccién
total como derechos humanos. Otro reto
es demostrar la responsabilidad estatal
por una violacion cuando el perpetrador
es un actor privado y no un agente direc-
to del Estado. Esto se debe al subdesa-
rrollo en que se hallan los derechos
humanos en lo tocante a las mujeres, y al
hecho de que éstas sufren abusos de ma-
nera rutinaria a manos de actores no
estatales.

De la misma forma, se perfila como
otra tarea formidable confrontar la im-
punidad y la inercia estatales, en cuanto a
los derechos humanos de las mujeres,
con el lugar que tales derechos ocupan
dentro de los regimenes juridicos y con-
suetudinarios.

La investigacion y el anlisis sobre los
derechos de las mujeres contribuyen a
superar problemas conceptuales. Al
develar el nexo entre las experiencias
cotidianas de las mujeres y los regimenes
de derechos humanos a nivel nacional,
regional e internacional, la investigacion

151



y la documentacion pueden contribuir a
ampliar la comprension de las personas
defensoras y de los Estados sobre la
aplicacion de los derechos humanos de
las mujeres. Este proceso no solo de-
manda investigaciones de campo por
parte de las personas defensoras, sino
también indagaciones e investigaciones
de tipo académico. La publicacion de
articulos en revistas especializadas y de
informes de divulgacion de amplia
cobertura también resultan apropiados.
Tales esfuerzos se encadenan para influir
en la legislacion en favor de los derechos
de las mujeres y contribuyen a garantizar
la coherencia entre el trato que las
mujeres reciben y las normas interna-
cionales sobre derechos humanos.

De esta forma, las investigaciones e
indagaciones en torno a abusos especifi-
cos de los derechos humanos pueden
cumplir un papel esencial al elaborar un
caso estratégico. Ademas, pueden
fomentar el desarrollo de los derechos
humanos en su conjunto al clarificar y
develar las insuficiencias del sistema en
lo relativo a las mujeres.(*)

Una estrategia dinamica

Ademas de un tema que motive a la
accion y un caso clave en términos de
derechos humanos, una iniciativa de
defensa y promocidn activa efectiva
cuenta con una estrategia dinamica, basa-
da en un conjunto claro de metas y obje-
tivos. Los(as) disefiadores(as) de una
estrategia eficaz saben qué quieren lograr
y qué tienen que hacer para lograrlo. Las
personas defensoras de los derechos hu-
manos de las mujeres, para ser efectivas,
conocen los recursos y mecanismos que

ofrece el sistema de derechos humanos a
nivel local, regional e internacional y
evallan y seleccionan el enfoque dispo-
nible més apropiado, tomando en cuenta
la naturaleza del tema, el comportamien-
to gubernamental y otras circunstancias
locales de relevancia. Los grupos defen-
sores con mayor claridad sobre los temas
y las acciones a seguir tendran mayores
posibilidades de éxito.

Existen tres aspectos indispensables
en un plan: 1) metas y objetivos, los
cuales definen lo que se pretende lograr;
2) disefio de la estrategia, a fin de deter-
minar el tipo de acciones a seguir; y
3) un plan de accién para precisar la
estructura y secuencia de las actividades,
el momento en que se realizaran y
quiénes seran los responsables.

Metas y objetivos

La naturaleza de la violacion identificada,
el contexto del abuso y la disponibilidad
de mecanismos de reparacion marcan la
pauta de los objetivos y demandas del
proceso de defensa y promocion activa.
Los objetivos determinan cual sera el
logro al aplicar adecuadamente la estrate-
gia, asi como cudl sera el resultado y
cuando podra considerarse como un
“logro”. Es posible que las metas
amplias, generalizadas o abstractas ofrez-
can nobles ideales, pero no siempre se
traducen en técticas concretas para una
camparia de defensa exitosa.

Si bien las metas de todo esfuerzo de
defensa y promocion activa se relacionan
con elementos como incrementar el
ambito de derechos reconocidos, afirmar
la responsabilidad estatal en las viola-
ciones de los derechos de las mujeres

(*) La demostracion de los hechos es sumamente importante en la defensa y promocion activa, razon por
la cual el Capitulo Sexto de esta Guia esta dedicado en su totalidad a la recopilacion de datos, investi-
gacion y documentacion de violaciones a los derechos humanos de las mujeres.
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Componentes esenciales del proceso de
defensa y promocion en accion

PROGRESO HACIA LA META
Cumplimiento de objetivos

COMUNICACION Y EDUCACION
Mensaje llega al publico

Mensaje llega a las personas en el nivel de for-

mulacidn de politicas
Capacitacion'y destrezas necesarias obtenidas
Alianzas politicas formadas

MOVILIZACION Y ACCION
Plan implementado
Acciones legales y politicas emprendidas
Grupos interesados y afectados toman
medidas para garantizar un cambio
Proceso monitoreado/evaluado

2l

ESTRATEGIA
Objetivos y demandas claras
Actividades organizadas
Plan de accién y programacién

CONOCIMIENTO SOBRE EL TEMA
Claridad sobre la violacion de los derechos
humanos
Analisis del contexto politico y legal
Casos articulados
Mecanismo de reparacién seleccionado
Estrategia disefiada

LIDERAZGO Y ORGANIZACION
Capacidad de identificar y emprender un
esfuerzo de defensa y promocion activa

Capacidad de inspirar y atraer interés
Capacidad de administrar el proceso
Capacidad de movilizar apoyo
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y/0 la bisqueda de mecanismos de
reparacion, en casos de abusos indivi-
duales, toda iniciativa debe contar con
objetivos concretos y especificos. Por
ejemplo:

» Sise trata de un abuso especifico de
género dirigido contra una mujer o
grupo de mujeres, la obtencién de un
recurso legal para detener tal abuso,
castigar a los perpetradores o com-
pensar a las victimas puede resultar
un objetivo apropiado.

* Si la violacion es resultado de la apli-
cacion de una ley o practica consue-
tudinaria discriminatoria —o de la
ausencia de una ley necesaria para
defender los derechos humanos de
las mujeres— entonces un objetivo
razonable seria la busqueda de refor-
mas juridicas o la aprobacién de una
nueva ley para mejorar los derechos
de las mujeres.

« Sila violacién abarca todo el sistema
y la ayuda gubernamental resulta
poco probable, entonces un objetivo
apropiado podria ser sencillamente la
concientizacion del pablico sobre el
tema. Asimismo, podria proponerse
la denuncia ante organizaciones gu-
bernamentales 0 no gubernamentales
que tuvieran posibilidades para in-
fluenciar al Estado y presionarlo a to-
mar medidas para mejorar los dere-
chos de las mujeres.

En principio, una defensa y promo-
Cion activa eficaz presupone una defini-
cion de objetivos en términos muy claros y
mangjables. Por ejemplo, en la iniciativa de
las “mujeres del consuelo™, la descomu-
nal meta de “obligar al Estado a respon-
sabilizarse por sus acciones” se tradujo
en una demanda para que el Estado
otorgara una compensacion monetaria a
las sobrevivientes, asi como una exigen-
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cia de que se incluya en los textos esco-
lares la historia de la esclavizacion sexual
por parte de los militares durante la 11
Guerra Mundial. Sin lugar a dudas, este
objetivo tiene mucha mas fuerza que una
meta vaga de “crear conciencia” sobre el
tema. La definicion de metas y objetivos
para el corto y largo plazo también resul-
ta atil. En consecuencia, el resultado
final puede ser la culminacion de una
serie de pequefias victorias. Por ejemplo,
lograr que el Estado japonés compense
econémicamente a estas mujeres no
habria sido posible sin una serie de
logros —entre ellos recomendaciones no
vinculantes de diversas entidades de
derechos humanos— y un fuerte grupo
de apoyo en Japon y otros paises de Asia
y el mundo, entre otros. Cada uno de
estos triunfos representa un valioso
objetivo de mediano plazo.

La puntualizacion de objetivos per-
mite responder con claridad a una serie
de interrogantes como: ;se esta pidiendo
al Estado reformar una ley particular?
¢Se le esta pidiendo detener acciones
especificas que constituyen una violacion
de los derechos humanos de las mujeres?
¢Se le esta pidiendo ratificar un tratado
gue garantice los derechos humanos de
las mujeres? Dentro de una estrategia
eficaz, los objetivos y demandas especifi-
cas deben ser perfectamente comprendi-
das por todos los involucrados.

Una defensa y promocion activa
dindmica permite el crecimiento y escla-
recimiento de los objetivos, a medida
que el proceso avanza. Por lo general, los
objetivos iniciales se basan en intuiciones
correctas, aunque la informacion sea
incompleta. Aunque no impiden que el
proceso avance, las metas y objetivos a
menudo cambian o se tornan mas
especificos a medida que el plan se desa-
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Retos contemporaneos para los derechos humanos de las mujeres

Una fuente de temas apropiados para la defensa y promocién activa

Dicotomia entre lo publico y lo privado

* Los abusos cometidos en la esfera
“privada” no se reconocen como tales
y los Estados no tienen que rendir
cuentas por ellos.

¢ Los derechos sexuales y reproduc-
tivos no se han articulado lo suficiente
en los instrumentos de derechos
humanos ni en la préactica.

Universalidad de los derechos humanos

« Las contradicciones entre la garantia
de una libertad religiosa y cultural y el
caracter universal de los derechos
humanos todavia son usadas para
negar los derechos humanos de las
mujeres.

Derechos sociales y econémicos

* No existen definiciones adecuadas en
cuanto a derechos econémicos y
sociales.

¢ Los mecanismos para hacer cumplir
estos derechos se encuentran en
estado de subdesarrollo.

Supervision y aplicacion de los dere-

chos humanos

e El concepto de los derechos humanos
y Sus mecanismos de proteccion no
son todavia una realidad en la vida de
la mayoria de las mujeres.

e Las recomendaciones para mejorar el
manejo de los derechos humanos de
las mujeres no son ejecutadas ade-
cuadamente.

rrolla. La recopilacién de datos adi-
cionales y la documentacion contribuyen
a agudizar la comprension sobre el tema
seleccionado y el contexto juridico y
politico en el cual la estrategia de defen-
sa 'y promocién activa se llevara a cabo.
En la medida en que el proceso de inves-
tigacion permita profundizar en el anali-
sis y comprension de las violaciones,
puede resultar necesaria una modifi-
cacion de los objetivos, para asegurar
gue la estrategia tenga el maximo
impacto.

Disefio de la estrategia

En la segunda parte del plan estratégico
se definen las acciones legales y politicas
que se emprenderan para lograr los obje-
tivos propuestos. La defensa y promo-
cion activa de los derechos humanos de
las mujeres es en esencia un proceso
politico, en tanto busca influir sobre
politicas publicas y orientarlas en favor
de los derechos humanos de las mujeres.
Sin embargo, debido a que se fundamen-

ta en la legislacién y mecanismos nacio-
nales e internacionales de derechos
humanaos, la labor de defensa, con fre-
cuencia, incluye acciones legales. Para
alcanzar sus objetivos, debe combinar
acciones legales —Ias cuales involucran
directamente las leyes— y acciones
politicas, que movilizan a los grupos de
apoyo para presionar a los Estados o sus
instituciones hacia cambios necesarios,
tanto en las leyes como en la préctica.
Resulta util para la planificacion y la
organizacion establecer una diferencia-
cion conceptual entre las acciones legales
y las politicas. No obstante, la defensa y
promocion activa de los derechos huma-
nos rara vez tiene un caracter exclusiva-
mente politico o exclusivamente legal: las
estrategias mas eficaces combinan ambos
tipos de acciones. En los capitulos ante-
riores se detallaron algunas acciones
judiciales que las personas o grupos
defensores pueden emprender en favor
de los derechos humanos de las mujeres,
por ejemplo: llevar un caso de prueba a
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Algunas estrategias para la defensa y promocién activa de los

derechos humanos

Objetivos por
lograr

Lograr que los dere-
chos de las mujeres
sean reconocidos como
derechos humanos

Detener los abusos
extendidos y sistemati-
cos de los derechos
humanos de las
mujeres

Proteger derechos indi-
viduales especificos

Proteger los derechos
humanos de mujeres en
situaciones de emer-
gencia

Estrategias
legales

Introducir un caso sobre
temay(s) especifico(s) con
el fin de establecer dere-
cho(s) en los tribunales
internos y, en Ultima
instancia, en un tribunal
internacional.

Recolectar prueba y
enviarla a un organismo
internacional de super-
vision.

Estrategias
politicas

Organizar campafias de
concientizacion, por ejem-
plo en los medios de
comunicacioén y progra-
mas de instruccion legal.

Emprender campafias por
medio de cartas.

Identificar a las victimas y
llevar sus casos a los tri-
bunales.

Preparar un “informe
alternativo” y enviarlo a
un organismo interna-
cional al cual el Estado
ofensor, de hecho, envie
informes periédicos.

Dirigir el informe alternati-
VO a cualquier organismo
interno de derechos
humanos con caracter
administrativo.

Luchar por reformas le-
gislativas, si las leyes
existentes resultan inade-
cuadas.

Luchar por la aprobacion
de legislaciones pertinen-
tes, si no existe ninguna.

Realizar investigaciones,
elaborar informes y remi-
tirlos a las ONG's interna-
cionales, a fin de que
estas presionen al Estado
hacia la toma de medi-
das.

Introducir un caso en un
tribunal con miras a la

aplicacion de un recurso
que ponga fin al abuso.

Concientizar a la opinion
publica sobre el caso.

Hacer cabildeo parlamen-
tario.

Llevar un caso a un tri-
bunal y solicitar las medi-
das interlocutorias para
detener el abuso.

Utilizar un procedimiento
de emergencia para
lograr el acceso a un foro
internacional.

Hacer publicidad sobre la
situacion por medio de
campafas en la prensa,
campafas de solidaridad
y alertas.

los tribunales; introducir una queja ante
un mecanismo regional de derechos
humanos o ante el sistema de las

Naciones Unidas; establecer la responsa-
bilidad estatal por la violacion de un
derecho humano especifico que dicho
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Estado esté juridicamente obligado a
respetar. Llevar a un Estado a los tri-
bunales o presentar un reclamo ante un
organismo internacional (acciones lega-
les) son hechos que ejercen presion y
generan publicidad sobre un tema deter-
minado (acciones politicas). El cabildeo,
la defensa y promocion activa a nivel le-
gislativo y el trabajo de supervision —Ila
parte mas directamente politica de la
defensa y promocion activa— resultan
esenciales para el éxito de los esfuerzos
con mayor orientacion legal. El caracter
dindmico del derecho internacional y el
hecho de que sus mecanismos de repa-
racion sean fragiles, demandan una pre-
sién politica sostenida por parte de los
grupos y personas defensoras. En ausen-
cia del peso de leyes sobre derechos
humanaos, la presion politica tiene un
efecto leve, a nivel gubernamental, si no
se invocan, al mismo tiempo, ciertos
estandares legales.

En dltima instancia, las acciones
legales y las politicas se refuerzan mutua-
mente y funcionan en conjunto para dar
forma a politicas, reglas y actitudes mas
equitativas, ademas de asegurar que los
Estados y ciudadanos cumplan con las
leyes internacionales sobre derechos
humanos. En el andlisis final, las estrate-
gias eficaces establecen una proporcion
entre la accion politica y la legal, segin la
naturaleza de los temas, la situacion
politica del pais y los recursos humanos
y materiales a disposicion del grupo.
Ademés de reflejar el equilibrio necesario
entre las funciones legales y politicas, la
seleccion de actividades también se basa
en la eficacia y otros criterios a desarro-
llar por parte del grupo, entre los cuales
cabe mencionar:
 Las actividades que resultan eficaces y

provechosas en cuanto a costos, es

decir, que arrojan una buena relacién
entre resultados y esfuerzo.

e Las acciones que permiten una mejor
participacion de todos(as) o la ma-
yoria de los(a)s participantes.

¢ Las actividades que generan mayor
publicidad sobre el tema y las deman-
das involucradas.

» Una secuencia apropiada para lograr
las metas en el corto y en el largo
plazo.

Plan de accion

El plan de accion consiste en el tipo y
secuencia de pasos que deben seguirse,
para alcanzar los objetivos y metas de la
iniciativa. El plan de accion, a partir del
disefio de la estrategia, sencillamente
especifica lo que se hara, el momento en
que se hard y quién lo hara, asi como los
criterios que se utilizaran para medir el
progreso. El plan también coincide con
las metas de corto y largo plazo del
esfuerzo de defensa y promocidn activa.

Definir quién asumird el liderazgo en
cada actividad y la forma de dividir el
trabajo también son aspectos esenciales.
Una division clara de roles y responsabi-
lidades entre las personas participantes
resulta fundamental para evitar con-
tradicciones y confusion en el mensaje
transmitido, asi como para llevar al méaxi-
mo la eficacia y el efecto del plan.
Cuando cada organizacion o individuo
se hace cargo de un aspecto especifico
de la estrategia, se garantiza que todos
los campos queden cubiertos y que las
diferentes destrezas se utilicen de la
manera mas apropiada.

El que los participantes compartan el
méximo de informacion (sobre el pro-
greso de la estrategia, los problemas, la
necesidad de mayor informacion, entre
otros) facultard a quienes participen para
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un hébil desempefio de su tarea, a medi-
da que la estrategia se desarrolle. Por
consiguiente, es preciso que los partici-
pantes comprendan y coincidan en la
coordinacion de sus funciones y activi-
dades y en la forma en que se compar-
tird la informacion.

Por ultimo, es necesario contar con
criterios y un plan de evaluacion que
permita definir;
 la forma en que se mediran los

logros;

* la forma en que se utilizaran las expe-
riencias adquiridas;

 la forma en que se incorporara al
proceso de planificacion aquello que
funciona y lo que no;

* la forma de verificar y documentar el
proceso;

* los medios para evaluar y supervisar
el esfuerzo realizado en el transcurso

y al final del proceso.

Una defensa y promocién activa eficaz
requiere de un plan estratégico nacido de
una profunda reflexion que cuente con
un enfoque central y objetivos claros,
pero que a la vez sea flexible. Tales
planes son el producto de una buena
organizacion y del liderazgo ejercido
adecuadamente.

Un grupo de apoyo con inciden -
cia sociopolitica

El siguiente elemento a considerar es la
participacion y el apoyo. De hecho, el
éxito de estos esfuerzos depende del
apoyo popular, especialmente en el caso
de la defensa y promocion activa de los
derechos humanos de las mujeres. Estas
se encuentran en tal posicion de desven-
taja en la mayoria de las sociedades, que
se requiere de una enorme fortaleza para
lograr un impacto significativo sobre los
Estados y otros actores de los derechos
humanos.
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Los organismos legislativos, los
agentes gubernamentales (incluyendo a
los(as) jueces(zas)) y las agencias interna-
cionales cuyas decisiones afectan los
derechos de las mujeres son sensibles a
las presiones politicas; pero si nadie los
moviliza, los arrastra la inercia del status
quo. La eficacia de una estrategia de
defensa y promocion activa dependera
del nimero y perfil de las personas
involucradas y de la forma en que logren
concertar sus esfuerzos.

Una estrategia eficaz incluye activi-
dades para ampliar o construir un grupo
de apoyo. Toda defensa y promocién
activa considera la inclusion de partici-
pantes potenciales, que son aquellas per-
sonas que ya trabajan en el tema, o cuyo
trabajo puede verse afectado por el éxito
o el fracaso de la iniciativa.

Toda mujer es afectada por la dis-
criminacion, la violencia y otras formas
de abuso, y cualquiera de ellas puede
jugar un papel determinante dentro de
una iniciativa de defensa y promocion
activa orientada hacia los diferentes nive-
les del poder estatal. Las mujeres, al igual
que otros grupos en desventaja, pueden
luchar para poner fin a su propia opre-
sion y de hecho lo haran cuando puedan
reconocerla y sientan que hay soluciones
0 posibilidades de cambio. Ademas, exis-
ten hombres a quienes les gustaria pro-
mover la justicia social, mas alla de las
divisiones de género y participar en
esfuerzos para promover los derechos de
las mujeres. En fin, cualquier persona
interesada en la justicia puede ser parte
de un proceso de defensa y promocion
activa.

Cuanto més pronto se invite a estas
personas a unirse al proceso, mayor sera
su participacion y relevancia dentro del
mismo. Por supuesto, no todas las per-
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Trabajo con los medios de comunicacion: Elaboracion de una estrategia

“Piense en la cobertura periodistica como una llave de agua: cuando los sistemas estan
abiertos, el agua sale; cuando los sistemas estan cerrados, el agua se detiene... De la
misma forma, si una organizacion trabaja en forma habil para obtener cobertura perio-
distica... entonces la buena cobertura se convertira en rutina. Si usted espera pasiva-
mente a que la prensa se comunique con usted, puede ser que Su grupo permanezca
invisible para el mundo exterior. Si los dirigentes de su grupo deciden que la cobertura
periodistica es un aspecto prioritario, deben estar preparados para distribuir los recur-

sos en forma adecuada”.

Comunicaciones Media Center, 1994)).

(Tomado de “Strategic media: Designing a Public Interest Campaign” (Consorcio de

sonas participaran en el mismo nivel.
Ademas de cooperar en forma activa en
la organizacion e implementacion de la
estrategia, estaran quienes aporten sus
opiniones y apoyo de una forma menos
visible. Estos ultimos también forman
parte importante de los grupos de apoyo
0 grupos interesados.

Cuanto mas fuerte sea el grupo de
apoyo, mayor posibilidad de éxito tendra
la estrategia de defensa y promocion
activa. Un grupo de apoyo organizado,
diverso y articulado, que ejerza influencia
sobre las personas en la toma de deci-
siones, representa un poderoso motor
para el cambio en favor de los derechos
humanos de las mujeres. Cuando comu-
nidades enteras se movilizan junto con
las mujeres para demandar sus derechos,
sus voces no pueden ser ignoradas.

Comunicacion y educacién
efectiva

La siguiente caracteristica de una estrate-
gia eficaz es un amplio programa de
comunicacion y educacion, condicion
necesaria para generar el apoyo del
publico hacia la iniciativa. La gente no
puede apoyar una causa si no la conoce.
Las organizaciones con estrategias de
defensa y promocion activa eficaces
entienden cuél es el poder de la comuni-

cacion y la educacion y, por eso, utilizan
los medios de comunicacién muy hébil-
mente.

En la mayoria de los paises, pocas
personas u organizaciones tienen expe-
riencia en el trabajo relativo a los dere-
chos humanos de las mujeres. Las leyes
nacionales contindan siendo discrimina-
torias o guardan silencio sobre muchos
aspectos de los derechos humanos de las
mujeres. En muchos casos, el derecho
consuetudinario y religioso refuerza los
sistemas que violan los derechos huma-
nos de las mujeres. En estas circunstan-
cias, las estrategias de concientizacion,
educacion, capacitacién y uso de los
medios de comunicacion constituyen
herramientas importantes para consoli-
dar un grupo de apoyo de personas
comprometidas con el respeto por los
derechos de las mujeres.

Educacion del publico y medios de
comunicacion

Para influir en la opinién puablica, lo
mejor es, indudablemente, lograr una
cobertura positiva de los medios de
comunicacién. Esto tanto si se busca
publicidad sobre un tema, o transmitir
un mensaje, o tener influencia sobre los
responsables de la formulacion de politi-
cas, como si se procura informar al
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publico en general. La opinién publica,

sensibilizada por la prensa, puede resul-

tar un factor determinante para influir
sobre los Estados a la hora de exigir que
se reparen las violaciones de los dere-
chos humanos de las mujeres.

Las estrategias de prensa pueden ir
desde una cobertura minima (por ejem-
plo, realizar una o dos conferencias de
prensa para anunciar el lanzamiento y
conclusion exitosa de un esfuerzo de de-
fensa y promocién activa), hasta campa-
fias en gran escala que incluyan una ofici-
na interna de prensa y el contacto conti-
nuo con la prensa nacional e internacio-
nal. Los grupos que utilizan los medios
de comunicacion de manera eficaz tienen
una serie de practicas en comun:
¢ Durante las etapas iniciales del
proyecto, deciden dénde y cémo se
ubican los medios de comunicacion
dentro de sus prioridades. De esta
forma, la planificacion en lo que
concierne a la prensa se incorpora al
proyecto inicial. Esto ayuda a evitar
tensiones posteriores por el uso de
tiempo y recursos.

Dirigentes y portavoces de la organi-

zacion son las personas involucradas

desde las primeras etapas del proceso

y son las responsables de planificar la

cobertura periodistica.

» La opinién puablica es medida y ve-
rificada en forma periddica. Se em-
plean variados recursos para modifi-
car la opinién publica sobre el tema'y
para movilizar a las personas que ya
apoyan la causa. Los sondeos pueden
proporcionar datos sumamente Utiles
sobre la posicion del publico. En
muchos paises, el publico tiene acce-
so a fuentes de sondeo a cambio de
poco o ningln dinero.

» La cobertura periodistica anterior se
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evalla. Esta revision, si la hubo,
resulta Gtil para estimar como podria
haber sido més precisa, a quién se
Cito y los argumentos expuestos por
las partes involucradas.

« Se promueve la creatividad entre
quienes toman parte en la iniciativa
de defensa y promocion activa. Se
pueden realizan “lluvias de ideas”
para concebir una cobertura periodis-
tica 6ptima y la forma de presentar
los temas ante la prensa. También se
pueden registrar los resultados y veri-
ficarlos con el paso del tiempo.

» El mensaje se estudia, revisay repite
periddicamente. La estrategia de
prensa es analizada de acuerdo con
las necesidades y evaluada, de manera
sistematica, a lo largo de la campana.

Educacion y capacitacién

No todas las metas educativas y de con-
cientizacion, en una iniciativa de defensa
y promocion activa, pueden cumplirse a
través de los medios de comunicacion.
Se requiere una serie de otras actividades
educativas para llegar a personas especi-
ficas, con capacidad de asumir roles
determinantes en el éxito o fracaso del
esfuerzo, las cuales pueden convertirse
en aliados o en oponentes.

La mayoria de las personas intere-
sadas en promover un mayor respeto por
los derechos humanos de las mujeres
necesita ayuda para entender el funciona-
miento de los sistemas de derechos
humanos. Debido a su prolongada mar-
ginacion, las personas defensoras de los
derechos de las mujeres necesitan capaci-
tacion. Los miembros de la policia, jue-
ces y juezas y abogados(as) representan
también objetivos primordiales de capa-
citacion, pues sus conceptos sobre los
derechos humanos a menudo son par-
cializados o incompletos. Quienes traba-
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jan con organismos de derechos huma-

Nnos requieren capacitacién para proteger

los derechos de las mujeres, al igual que

las personas defensoras que trabajan en
instituciones nacionales e internacionales
en las que no se abordan los derechos de
las mujeres de manera habitual.

Al brindar capacitacién a jueces(zas),
operarios(as) judiciales, periodistas y
otras ONG'’s, entre otros, una persona
defensora eficiente los empapara de
temas y puntos de vista diferentes,
aumentando asf sus posibilidades de
éxito a la hora de solicitarles apoyo. Ade-
mas de su contenido especifico, una ini-
ciativa de defensa y promocion activa
abarca otros temas cruciales como los
siguientes:

» El concepto de derechos humanos y
el lugar de los derechos humanos de
las mujeres dentro del sistema y
movimiento en favor de los derechos
humanos;

» Métodos de investigacion y docu-
mentacion de abusos;

e Formas de impulsar reformas legales
orientadas a ajustar las leyes nacio-
nales a los estandares internacionales
sobre derechos humanos;

» Formas de lograr el acceso a los
mecanismos de proteccién a nivel
nacional, regional e internacional y su
utilizacion para obtener logros més
significativos.

Dar poder a las mujeres por medio de
la defensa y promocion activa

La capacitacion puede resultar muy limi-

tada si se enfoca s6lo como un ejercicio
técnico para ayudar a las mujeres a

entender el sistema de las Naciones
Unidas. También es necesario un proce-
so educativo que promueva una com-
prensién mas profunda sobre la condi-
cion de la mujer, en los términos en que
esa condicion se expresa en las leyes y en
la practica, y sobre el desarrollo de la
capacidad femenina de actuar hacia el
cambio. La educacion sobre derechos
humanos, en el contexto de la defensa y
promocion activa, debe orientarse a
facilitar la participacion de un mayor
namero de mujeres en el gjercicio de sus
derechos humanos y a demandar respon-
sabilidades por las violaciones de esos
derechos.

La educacion juega un papel impor-
tante en el contexto de la creacion y
defensa de derechos. Una formacion
educativa de derechos para dar poder
permite poner al descubierto, desafiar y
ejercer presion en las estructuras del sis-
tema para que se sensibilicen ante los
temas de género. En Gltima instancia, no
son los cambios a las leyes ni la obten-
cion de una sentencia favorable lo que
define el valor de la defensa y promo-
cion activa de los derechos humanos. Es
mas bien el proceso mediante el cual las
mujeres activan sus propios derechos, y
también reforman y modifican las leyesy
estandares inadecuados, a la vez que
garantizan su plena y justa aplicacion. En
este contexto, la educacion sobre dere-
chos humanos tiene que ver con la ayuda
gue las mujeres reciban para emplear las
leyes, los derechos y el sistema de dere-
chos humanos como un recurso politico
para obtener el poder necesario para el
cambio.("

(*) No es objetivo de este libro el explorar a profundidad los derechos educativos. Para profundizar en el
tema de los mismos como un medl\cl)vpara ganar poder, ver: Schuler, Margaret y S. Kadirgama-Rajasing-
0

ham (eds.), Legal Literacy: A Tool for

men’s Empowerment. Ver también:

ertus, Julie con Mallika Dutt'y

York:"Naciones Unidas/UNIFEM, 1997), donde se muestra un analisis especifico de la manera en que

Nancy Flowers, Local Action/Global Char!ﬁe: Learning about the Human Rights of Women and Girls (Nueva

las mujeres pueden entender mejor sus derechos humanos.
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Movilizacién visible y accién

El elemento final de una estrategia eficaz

reside en su poder para movilizar a gru-

pos y particulares hacia la accion, en

favor del cambio deseado. Una defensa y

promocion activa exitosa tiene enorme

peso entre sus adeptos. Ademas de con-
tar con el conocimiento técnico nece-
sario para elaborar el caso en términos
legales, formular argumentos, redactar

propuestas legislativas, documentar y

verificar abusos, entre otros, la defensa 'y

promocion activa efectiva cuenta con la

gente comun y corriente para defender y

promover el tema desde su propia expe-

riencia y perspectiva. Entre las activi-
dades de movilizacion para pedir apoyo,
cabe mencionar:

 reuniones con personas en el nivel de
toma de decisiones y otras que tienen
influencia en el tema de las violacio-
nes;

* reuniones con las mismas personas
violadoras de los derechos humanos;

* entrevistas con los medios de comu-
nicacién con fines de divulgacion;

* audiencias publicas en las cuales las
victimas de los abusos narren sus
experiencias;

 reuniones publicas para congregar a
comunidades de victimas;

 audiencias parlamentarias en las
cuales se consideren los méritos de
una iniciativa de reforma legislativa;

 presentacion de testimonios ante los
tribunales;

e presencia en las votaciones electora-
les;

» presentacion de peticiones en que se
soliciten reformas especificas;

* boicoteos;

» marchas de protesta para denunciar y
oponerse a préacticas abusivas;
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» campafias por medio de cartas o
correo electronico para sefialar a fun-
cionarios responsables de las viola-
ciones.

La prueba determinante de la eficacia de

la defensa y promocion activa se mide en

términos del apoyo efectivo que pueda
lograr.

En resumen, la defensa y promocion
activa es una poderosa herramienta en
manos de ciudadanos y, en particular, de
organizaciones no gubernamentales. La
historia ha demostrado que el mecanismo
que ha impulsado el avance de los dere-
chos humanos, desde la articulacion de
derechos basicos hasta su aplicacién ge-
neralizada, ha sido la organizacion a nivel
mundial de grupos dispuestos a presionar
hasta lograr la definicion de nuevos dere-
chos o derechos no reconocidos, asi
como a obligar a los Estados y al mismo
sistema de derechos humanos a asumir
sus responsabilidades. Existe una tenden-
cia actual, entre algunos Estados, a ver las
organizaciones no gubernamentales
como elementos que obstaculizan el pro-
ceso. Asimismo, se han tomado medidas
para limitar el acceso de las ONG's al sis-
tema de derechos humanos. Por lo tanto,
es esencial que los grupos dedicados a la
defensa y promocion activa de los dere-
chos humanos de las mujeres alcancen
excelencia en su labor y actien como
estrategas astutos e inteligentes. Es
mucho lo que depende del éxito de su
tarea.
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Estudio de Casos

Estudio de caso de una estrategia de defensay

promocion activa en Filipinas

Mujeres victimas de violacion
en tiempo de guerra en las
Filipinas: las Malaya Lolas

Por Lourdes Indai Sajor

El asunto

En 1991 escuchamos hablar por
primera vez de las “mujeres del con-
suelo”. Las organizaciones coreanas de
mujeres habian conmocionado al
mundo al revelar que, durante la
Segunda Guerra Mundial, mujeres
coreanas, filipinas y de otros paises
asiaticos habian sido victimas de
esclavitud sexual por parte del Ejército
Imperial japonés. Sabiendo que en esas
condiciones la violacion constituye un
crimen de guerray contra la
humanidad, que el asunto de las lla-
madas “mujeres del consuelo” estaba
sepultado en los corazones y las
mentes de las victimas desde hacia
mucho tiempo y que Filipinas habia
sido uno de los paises victimizados por
la agresion militar japonesa durante la
Segunda Guerra Mundial, decidimos
buscar a nivel local a mujeres sobre-
vivientes.

Ya que la mayoria de las sobre-
vivientes tendrian una edad avanzada,
decidimos utilizar la radio, invitandolas
a contarnos sus historias. Después de
las primeras entrevistas con sobre-
vivientes de violaciones en tiempos de
guerra, reconocimos que esos ataques
sexuales ejemplifican el fenébmeno
histérico de la violacion perpetrada con
impunidad contra las mujeres, y en una
escala masiva, durante los conflictos
armados. Cuando las primeras

“mujeres del consuelo” filipinas se pre-
sentaron ante nosotras, supimos que
teniamos un tema candente y que
debiamos empezar una campafia en
busca de justicia.

Investigacion sobre un tema de dere -
chos humanos

Una parte importante del trabajo de
investigacién era documentar los casos
de las victimas, la mayoria de las cuales
tenia ya una edad avanzada. Debido a
que las violaciones habian ocurrido
hacia 50 afios, era dificil encontrar
pruebas, salvo porque algunas de las
guarniciones militares y “estaciones de
consuelo” todavia se encuentran en pie
y las personas de mas edad en esas
comunidades testificaban sobre su exis-
tencia. La investigacion implicaba iden-
tificar las circunstancias de cada una de
las ex “mujeres del consuelo”, asi
como apelar a las comunidades, a las
mismas mujeres y a sus familias para
que contaran sus historias. También
implicaba la necesidad de documentar
o verificar cada caso con documentos
de guerra, la mayoria de los cuales
fueron descubiertos por grupos de
apoyo e intelectuales japoneses. La
investigacion en Japon fortalecio en
buena medida la realizada en las
Filipinas, al proporcionar acceso a los
documentos de guerra en que se deta-
llaba la existencia y reglas que regian las
“estaciones de consuelo”, ubicadas
dentro de las guarniciones. Por medio
de entrevistas, foros publicos, protes-
tas, conferencias de prensa, entrevistas
por radio y television, nuestro objetivo
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era sefialar el tema de la violacion en
tiempos de guerra y demandar justicia
y responsabilidad por parte del Estado
japonés. Los abogados a quienes con-
sultamos nos instruyeron sobre las li-
mitaciones estatutarias en los casos de
violacion, vigentes tanto en nuestro
pais como en Japén, asi como sobre las
leyes humanitarias internacionales per-
tinentes y en particular la Convencion
sobre la Violacion en Tiempos de
Guerra. Asimismo, analizamos nuestras
capacidades a nivel internacional para
sostener la campafia y la fortaleza del
trabajo de solidaridad realizado en
Japdn entre los grupos de apoyo.

Objetivos y demandas

Después de evaluar el impacto de la

campafia y de la correspondiente inves-

tigacion y documentacion sobre el

tema, decidimos abordar al Estado

nipén con demandas especificas, a

saber:

 una sincera disculpa del Primer
Ministro,

* el reconocimiento de que el hecho
constituye un crimen de guerra,

* una compensacion directa del
Estado japonés a las victimas,

 lainclusion del tema de las
“mujeres del consuelo” en el curri-
culum escolar.

La estrategia

Con el paso del tiempo, la campafa
devino en un movimiento en demanda
de justicia para las victimas de la gue-
rra, que llego a incluir a personas obli-
gadas a trabajos forzados y victimas de
torturas, masacres, racismo y genocidio.
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Dada la magnitud que alcanzo, el
aspecto de la compensacion adquirio
una importancia fundamental por lo
gue, como parte de nuestra estrategia,
decidimos introducir un litigio ante el
Tribunal de Distrito de Tokio. Se
formo un panel de abogados en Japon
con ayuda de los grupos locales de
apoyo. Ademas, se selecciond un caso
de tribunal con el fin de legitimizar la
lucha de las supervivientes y, mas
importante adn, para educar a la gene-
racion joven en cuanto a que la vio-
lacion de mujeres a manos de militares
es un abuso grave de los derechos
humanos.

Cuando el proceso estaba mas ade-
lantado, se decidio plantear el tema a
nivel internacional, ante la Comision de
Derechos Humanos, en Ginebra, en
donde demandamos una investigacion
y una resolucion que incluyera una dis-
culpa del Primer Ministro japonés, el
reconocimiento de que la violacion
constituye un crimen de guerra'y una
compensacion legal directa por parte
del Estado para las victimas. Los casos
de las “antiguas mujeres del consuelo”
también se llevaron ante el Tribunal
Permantente de Arbitraje (TPA) en La
Haya, con el fin de mantener la presion
para que el Estado japonés compensara
a las victimas y reconociera de manera
oficial sus crimenes de guerra.

En razon de la magnitud del traba-
jo, resultaba necesario afinar constante-
mente las estrategias y la labor de
defensa y promocion activa. Los gru-
pos de abogados en Filipinas asumie-
ron la parte de documentacion para
ayudar a sus colegas nipones en el
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pleito contra el Estado. A nivel local, la
estrategia se basaria en piquetes,
mitines, simposios y foros realizados en
todos los frentes de los diferentes
paises victimizados. Las organizaciones
locales de mujeres harian un piquete en
la embajada japonesa en Manila; las
redes regionales plantearian el tema a
nivel internacional, a través de un cons-
tante cabildeo en la Comision de
Derechos Humanos de las Naciones
Unidas y otros organismos del sistema
de las Naciones Unidas. Por Gltimo, un
encuentro de solidaridad realizado en
Japén contribuyé a consolidar los
esfuerzos iniciados por los diferentes
sectores de la sociedad nipona.

Educacion y apoyo del publico

Al apreciar la gravedad de las viola-
ciones en tiempos de guerra 'y de la
violencia sexual a nivel de los militares,
el movimiento filipino de mujeres
asumié el tema con un alto grado de
compromiso. En un principio, organi-
zamos un encuentro de grupos
nacionales de mujeres para discutir la
forma de ayudar a documentar los
casos de las antiguas “mujeres del con-
suelo” y manifestarnos sobre el asunto
de diversas formas. Las reuniones
dieron impetu a la campafia, al aumen-
tar la cantidad de simpatizantes. Ello
también fortaleci¢ la resolucion de las
sobrevivientes, quienes podian ver por
si mismas el aumento en el nimero de
mujeres que las apoyaban. Los grupos
de interés que actuaban en otros sec-
tores, sobre todo las organizaciones de
derechos humanos convencionales,
también demostraron su apoyo.

Debido al efusivo respaldo que reci-
bieron las victimas en las Filipinas y
otras partes de Asia, tanto particulares
como grupos de derechos humanos
japoneses también empezaron a orga-
nizarse para secundar nuestros esfuer -
z0s y buscar que se hiciera justicia. Un
comité de solidaridad se formé entre
los sectores progresistas de Japon
como resultado de estas reacciones
espontaneas.

A nivel regional realizamos una
conferencia de organizaciones asiaticas
que realizaban una labor de defensa y
promocion activa sobre el tema de las
“mujeres del consuelo”, con el fin de
discutir y coordinar nuestras estrategias
al demandar al Estado nipén la com-
pensacion de las victimas. También ce-
lebramos foros para compartir las his-
torias de ex “mujeres del consuelo”
provenientes de paises victimizados
como Corea, China, Taiwan, Indonesia
y Malasia, ademas de Filipinas.

Financiamiento de la campafia

Debido a las demandas que generaban
la campafia y el movimiento, las organi-
zaciones defensoras abrimos un fondo,
al cual también aportaban los grupos
de apoyo en Japdn que estaban com-
prometidos con el asunto. La necesidad
de recursos se mantiene en la actuali-
dad, no sélo para las iniciativas de la
campafia, sino también —lo que es
mas importante— para brindar asisten-
cia médica y sanitaria a las victimas.

Movilizacién y accion
Con la participacién de organizaciones

de mujeres y grupos de apoyo luchan-
do en forma activa en favor de las vic-
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timas de violacion en tiempo de guerra,
se cred una amplia coalicién. Cuando
teniamos claras nuestras demandas,
lanzamos nuestra iniciativa en una con-
ferencia de prensa, con el fin de
aprovechar el amplio apoyo con que ya
contdbamos e incrementar nuestra visi-
bilidad sobre la violencia contra las
mujeres en tiempos de guerra. Dicho
lanzamiento también sirvié para darle
un fundamento al asunto, que ya
empezaba a recibir constante atencién
por parte de la prensa. Asimismo, las
organizaciones feministas ampliaron el
tema para incluir la esclavitud sexual en
tiempos modernos, en la forma de la
trata de blancas.

En un principio, el Estado filipino
respondi6 con gran interés, de manera
que se celebrd una audiencia en el
Congreso y el Senado. Llevamos a las
ex “mujeres del consuelo” para que
dieran sus testimonios y asi dilucidar el
tema. La presidencia de la Republica
emitié una resolucion dirigida a las
dependencias relevantes, tales como el
Ministerio de Justicia, el de Relaciones
Exteriores, el de Salud y la Comision
de Derechos Humanos, en la cual se
les ordenaba ayudar durante el proceso
de investigacion y documentacion.

Si bien en Japén el caso fue bien
recibido por la opinién publica, cuando
se planteo la demanda ante el tribunal
de distrito con las ex “mujeres del con-
suelo” como demandantes, algunos
grupos de derecha comenzaron a cues-
tionar la existencia de las victimas,
argumentando mas bien que se trataba
de prostitutas pagadas. Estas falsas
aseveraciones irritaron a las organiza-
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ciones de mujeres y las mismas victi-
mas desarrollaron nuevas estrategias
para combatirlas. De hecho, las ex
“mujeres del consuelo” introdujeron
una demanda ante la Federacion
Japonesa de Colegios de Abogados, en
contra de los miembros del “Régimen”
que habian hecho los malintencionados
cargos, acusandolos de difamacion
grave e intencion maliciosa.

Evaluacién de los resultados

El asunto continua desarrollando
nuevos giros, pero el éxito al develar
estas violaciones de los derechos
humanos es innegable. La supervision
de la estrategia se convirtio en un fac-
tor esencial en el desarrollo del asunto.
Han surgido nuevos aspectos, pues el
Estado japonés, si bien se vio forzado
a reconocer formalmente los crimenes
de guerra, hasta la fecha evade su res-
ponsabilidad. Las autoridades han
acogido un nuevo esquema para dar a
las mujeres algun tipo de compen-
sacién por dafios morales, pero la ma-
yoria de las victimas ha rechazado esta
medida y continda demandando un
reconocimiento oficial de que la vio-
lacion durante conflictos armados
constituye un crimen de guerray un
crimen contra la humanidad, ademas
de que representa una violacion de las
leyes internacionales sobre derechos
humanos. Por lo tanto, el legado de las
ex “mujeres del consuelo” y las
mujeres victimas de violacion en tiem-
pos de guerra continta extendiéndose.
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Estudio de caso de una estrategia de defensay

Leyes discriminatorias sobre la
ciudadania en Botswana:
Emang Basadi

Por Athaliah Molokomme

El asunto

En 1986, varias activistas de los dere-
chos de las mujeres de Botswana esta-
ban preocupadas por la existencia de
leyes y costumbres que discriminaban
de manera directa e indirecta a las
mujeres. Debido a que ninguna de las
organizaciones existentes en ese
momento habia abordado estos temas,
y ninguna parecia preparada para ha-
cerlo, estas mujeres decidieron crear
una organizacion. La Asociacion de
Mujeres Emang Basadi fue fundada y
legalmente registrada con el propésito,
entre otros, de trabajar por la elimina-
cion de todas las leyes que discrimina-
ran a las mujeres botswanas. Por ser
uno de los ejemplos mas evidentes en
ese sentido, se escogié el tema de la
Ley de Ciudadania, la cual les negaba el
derecho de transferir su nacionalidad a
sus hijos y esposos extranjeros.

Investigacion sobre el tema

Las personas miembros de Emang
Basadi reconociamos que, con el fin de
gue nuestra estrategia tuviera éxito,
necesitdbamos saber mas sobre aspec-
tos como los antecedentes de la ley, la
justificacion oficial para las disposi-
ciones relevantes, los argumentos a
favor y en contra de la legislacion, asi
como sobre las mujeres afectadas por
la misma. Las investigaciones sobre los
antecedentes, la justificacion oficial y
las implicaciones precisas de la ley en

promocion activa en Botswana

cuestion quedaron en manos de miem-
bros particulares. Dichas indagaciones
revelaron que la ley se justificaba, a
nivel oficial, por la posicion geogréfica
del pais, ubicado en el centro del cono
sur africano, rodeado de vecinos hos-
tiles y racistas y enfrentando un alto
flujo de refugiados.

También descubrimos que existia
una preocupacion oficial por la
aparente facilidad con que los extran-
jeros podian obtener la nacionalidad
botswana y las implicaciones de permi-
tir una ciudadania doble. Asimismo, el
Estado argumentaba que habia una
tendencia universal en contra de la ciu-
dadania por nacimiento y en favor de la
ciudadania por descendencia, lo cual
nos llevo a investigar las disposiciones
legales sobre el asunto en otros paises
de la region, en la Comunidad de
Naciones (Commonwealth) y a nivel
internacional. Algunas de esas disposi-
ciones habian sido recomendadas
como la solucion a los problemas de
Botswana en diversos foros nacionales
e internacionales.

La escasez de tiempo y de recursos
dificultaba la investigacion de las cifras
precisas de mujeres botswanesas afec-
tadas por la Ley, a pesar de que ello era
crucial para el éxito de nuestra estrate-
gia. Prevalecia la opinion de que la ley
en cuestion afectaba s6lo a una reduci-
da elite urbana de mujeres casadas con
extranjeros, pero estabamos dispuestas
a demostrar que ese no era el caso y
que las mujeres de comunidades rurales
en las fronteras botswanesas eran las
mas afectadas.
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Otra organizacion llamada Women
and Law in Southern Africa se ofrecié
para realizar en forma voluntaria el tra-
bajo de investigacion, e identifico a una
serie de mujeres que vivian a lo largo
de las fronteras botswanesas y se veian
afectadas por esta ley. Se publicaron
sus perfiles en la prensa, con el fin de
demostrar a la opinion publica que
existia un problema verdadero.

Objetivos y demandas

Al concluir la investigacién, decidimos
gue la solucion inmediata seria enmen-
dar la ley. Debido a que el asunto de la
ciudadania era delicado desde el punto
de vista politico, se decidio que el obje-
tivo inicial seria concientizar al publico
—y en especial a las mujeres— sobre
las disposiciones discriminatorias de la
ley y sobre el hecho de que dichas dis-
posiciones violaban los derechos de las
mujeres y los nifios. En 1986 se decidio
presentar un documento ante el Comi-
té Parlamentario de Reformas Legisla-
tivas en el cual se detallaban los antece-
dentes de la ley, se sefialaban sus dis-
posiciones discriminatorias y se reco-
mendaba una serie de opciones de re-
forma. Para 1988 la cuestion de la ciu-
dadania habia recibido una publicidad
importante y se realizaba un acalorado
debate en circulos oficiales, en los me-
dios de prensay a nivel nacional, en el
cual la mayoria de las personas se ma-
nifestaba en contra del derecho de las
mujeres a transferir a sus hijos su ciu-
dadania botswanesa. En este momen-
to se planted por primera vez la idea de
introducir un caso de prueba para im-
pugnar la constitucionalidad de la Ley
de Ciudadania, pero no se llevé a cabo.
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Estrategia

En un principio, Emang Basadi decidié
implementar una estrategia de cabildeo
y divulgacion de informacion, con el
objetivo de llamar la atencion de los
legisladores hacia el hecho de que la ley
violaba los derechos humanos de las
mujeres. En junio de 1990, una aboga-
da botswanesa llamada Unity Dow,
casada con un ciudadano estadouni-
dense, decidid aplicar la estrategia del
caso de prueba. Introdujo una deman-
da ante el Tribunal Supremo en la cual
impugnaba la constitucionalidad de la
Ley de Ciudadania, argumentando que
la legislacion la discriminaba al negarle
el derecho de transferir su nacionalidad
a sus hijos (un derecho que se confiere
a los ciudadanos varones).

En este momento se hacia nece-
sario un cambio de estrategia, pues el
caso de prueba era asumido por una
sola mujer y por lo tanto no se podian
tomar decisiones colectivas en cuanto a
asignacion de responsabilidades sobre
aspectos de la estrategia global. Esto
genero cierta confusion y contradic-
ciones en el movimiento de mujeres en
cuanto a si se trataba de un caso indivi-
dual o colectivo. Una vez que se aclar6
que se trataba de uno individual,
Emang Basadi y otras organizaciones
decidieron asumir un papel de apoyo,
bajo el entendido de que un triunfo de
Unity Dow representaria un triunfo
para todas las mujeres y sus derechos
humanos. De esta forma, la estrategia
se modificd para incluir:

el caso en los tribunales,
 una labor de cabildeo con los legis-

ladores con el fin de enmendar la
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Ley de Ciudadania,

el inicio de una labor concertada de
educacion publica y cobertura
periodistica.

Educacion y apoyo del publico

Las participantes iniciales eran las fun-
dadoras de la organizacion; esto con la
intencion de involucrar a otras, una vez
que el tema fuera mejor comprendido y
recibiera méas publicidad. A medida que
el tiempo pasaba, se realizaban consul-
tas a otras organizaciones de mujeres, a
las cuales se les exponia el tema para
hacerles comprender que, en su forma
actual, la Ley de Ciudadania violaba los
derechos humanos de todas las mujeres
y no sélo los de quienes estaban casa-
das con extranjeros. Ademas, se mantu-
vo el tema en la agenda nacional e in-
ternacional a través de articulos en los
medios de comunicacién, publicaciones
en revistas académicas y talleres sobre
esta y otras leyes que discriminan a la
mujer. La movilizacién del publico se
manifesto de diversas maneras, desde
asistir a las sesiones en los tribunales y
dar conferencias de prensa, hasta
imprimir calcomanias para los autos y
camisetas con mensajes de apoyo.

Financiamiento de la iniciativa

Desde el principio de la campafia,
Emang Basadi carecia de los recursos
humanos y financieros para mantener
un trabajo constante, salvo donaciones
esporadicas para realizar talleres sobre
los derechos juridicos de las mujeres en
general. Las personas miembros apor-
taban su tiempo libre y recursos econé-
micos para realizar reuniones y otras
actividades.

En el transcurso del caso, Unity
Dow consigui6 la ayuda de Women
and Law in Southern Africa con el fin
de recaudar fondos provenientes de la
Agencia Sueca para el Desarrollo y la
Cooperacioén Internacional (ASDI).
Asimismo, obtuvo ayuda de organiza-
ciones internacionales como
International Women’s Rights Action
Watch (IWAW) y el Instituto de
Derechos Humanos Urban Morgan
con el fin de encontrar los precedentes
adecuados para su caso ante los tri-
bunales.

Acciones de movilizacion

Unity Dow tuvo éxito en su caso con-
tra el Estado, ya que la Corte Suprema
decidié que las disposiciones relevantes
de la Ley de Ciudadania discriminaban
a las mujeres y violaban la Constitucion
Nacional. La Corte también se baso en
una serie de instrumentos interna-
cionales invocados por Dow, aunque
Botswana no los habia ratificado. Los
jueces sefialaron su derecho a tomar
nota de tales instrumentos, por ser el
pais miembro de las Naciones Unidas
y, por lo tanto, de la comunidad inter-
nacional. El Estado sometid el caso al
tribunal de apelaciones, instancia que lo
desestimd basandose, en parte, en las
mismas normas internacionales. El
Estado ignord la decision y se
escucharon rumores sobre un posible
referendo sobre el asunto.

Emang Basadi, Women and Law in
Southern Africa y la Red de ONG's
para los Derechos de las Mujeres, de
reciente formacion, asumieron la inicia-
tiva de convocar a una nutrida confe-
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rencia de prensa en el concejo munici-
pal capitalino. Contactaron para ello a
otras organizaciones de derechos
humanos y a la prensa nacional e inter-
nacional, con el fin de informarles
sobre las implicaciones de un referen-
do.

El objetivo era llamar la atencion
hacia el tema y presionar al Estado
para que abandonara la idea del
plebiscito. La campafia obtuvo una
respuesta positiva por parte de organi-
zaciones nacionales, regionales e inter-
nacionales, algunas de las cuales
apelaron directamente al Estado sobre
el tema.

Las organizaciones también escri-
bieron a funcionarios gubernamentales,
demandando que se manifestaran
publicamente sobre sus intenciones y
sefialando que tal consulta popular re-
presentaria una negacion del concepto
del imperio de la ley y la independencia
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del poder judicial. EI Estado contesto
que no responderia a rumores.

Se mantuvo la presion, de manera
que los grupos defensores aprovecha-
ban cualquier oportunidad para
cabildear directamente con los legis-
ladores sobre el asunto, asi como para
mantener informada a la comunidad
regional e internacional.

Resultados

Los preparativos para la Conferencia
de Beijing proporcionaron una exce-
lente oportunidad para incrementar la
presion sobre el Estado. Asi, La Ley de
Enmienda de la Ciudadania fue
aprobada justo antes de dicha
Conferencia, con disposiciones que
cumplian con la decision judicial y pro-
mulgaban otras disposiciones neutrales
en cuanto al género, que iban mas alla
de los requerimientos de la decision
judicial.
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En los capitulos anteriores se examinaron diversas
estrategias para promover y proteger los derechos
humanos de las mujeres. Todas las estrategias —desde
la introduccion de reclamos ante los mecanismos
nacionales, regionales e internacionales de derechos
humanos, hasta las iniciativas de reforma juridica y las
campafias de educacién al publico— cumplen un papel
especifico y deberan privilegiarse dependiendo del
tema, del ambiente politico y de las metas propuestas.
Empero, indistintamente de los objetivos que se persi-
gan o de la estrategia seleccionada, siempre sera nece-
sario contar con informacion precisa sobre el abuso en
cuestion. Para que una estrategia resulte eficaz, existen
pasos basicos para investigar y documentar los abusos a
los cuales se refiere.

Asi, al documentar dichos abusos resulta de suma
importancia que la informacion recolectada y presenta-
da sea precisa, valida, confiable y —en la medida de lo
posible— oportuna. Al igual que en cualquier proyecto
de investigacién, las objeciones en cuanto a los méritos
de la investigacion pueden poner en duda sus logros.
En un escenario académico, el dafio causado por una
investigacion deficiente puede tener graves consecuen-
cias para el erudito; en el contexto de la defensa de los
derechos humanos, las objeciones a la exactitud de la
investigacion pueden minar todo el proceso de defensa
y promocion activa.

La documentacion habra de realizarse de varias for-
mas. Las pruebas pueden ser escritas 0 impresas, orales
0 audiovisuales. De la misma forma variaran los tipos
de documentacion, desde testimonios de particulares
hasta pruebas estadisticas para sustentar una investi-
gacion secundaria. Es necesario determinar la formay
tipo de documentacion necesaria para cumplir con los
objetivos de la campafia.

En este capitulo se presenta, paso a paso, una guia
para planificar una investigacion sobre derechos
humanos de las mujeres, asi como una metodologia
para documentar abusos. Se sugiere la manera de elabo-
rar argumentos y demostrar la responsabilidad estatal
por abusos de los derechos humanos de las mujeres.
Por Gltimo, se sugieren los pasos para presentar las
conclusiones de la investigacion, evaluar las soluciones
potenciales e incorporar la informacion a la estrategia
de defensa y promocion activa global.
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¢Por qué investigar y documentar?

Existen muchas razones que justifican la
importancia de una investigacion y una
documentacion detalladas. A continua-
cién se presentan soélo algunas de ellas:

Para poner a prueba la existencia de
abusos

La mayor parte de los violadores de los
derechos humanos de las mujeres se
esconden o son ignorados. Al exponer los
tipos de abusos de los derechos
humanos que sufren las mujeres y hacer-
lo de manera detallada y confiable, se
puede quebrantar el mito de que tales
abusos no ocurren o de que no constitu-
yen abusos. Este esfuerzo puede ser una
herramienta importante para educar al
publico y, a la vez, para proporcionar una
base sdlida para la defensa y promocion
activa legal y politica.

Para lograr que el Estado asuma su
responsabilidad

Documentar violaciones de los derechos
humanos de las mujeres contribuye a
presionar a los Estados y organismos de
derechos humanos para que protejan los
derechos de las mujeres. Tal presion
puede poner a prueba a los Estados y
obligarlos a detener o reducir los abusos.
Asimismo, este tipo de publicidad puede
influenciar a aliados locales e interna-
cionales para que apoyen el esfuerzo de
defensa y/o a la(s) victima(s) del abuso.

Ademas, todos los mecanismos de dere-
chos humanos requieren de un nivel mi-
nimo de detalle con respecto a una ale-
gacion de abuso, antes de considerarla
admisible. (En los capitulos tres y cuatro
se indican algunos de estos requisitos).

Para obtener la aplicacion de un meca-
nismo de reparacion

Al exponer los abusos, se demuestra la
necesidad de ponerles remedio. Ademas,
al documentarlos, es posible que los Es-
tados se vean obligados a implementar
mecanismos precisos de reparacion. La
documentacion detallada puede contribuir
al desarrollo de estos mecanismos y ase-
gurar que respondan a la naturaleza pre-
cisa del problema.

Para planificar una estrategia de
defensay promocidn activa eficaz

El activismo por los derechos humanos
resulta mas eficaz cuando es impulsado
por una prueba indiscutible de abusos.
Por lo tanto, depende, en gran medida,
de que las personas defensoras cuenten
con una informacién completa sobre las
violaciones que estan denunciando, las
obligaciones gubernamentales que
desean hacer valer y los mecanismos de
reparacion que demandan. La investi-
gacion y la documentacion también pue-
den revelar la existencia de patrones de
abuso.

Guia paso a paso para investigar
y documentar violaciones de los
derechos humanos de las
mujeres

Los pasos que se presentan a continua-
cion pretenden guiar a la persona o
grupo defensor durante la planificacion y
realizacion de investigaciones y/o docu-
mentar abusos de los derechos humanos
de las mujeres. A pesar de que los pasos
se presentan en una secuencia légica, es
posible que se requiera adaptar el proce-

S0 a circunstancias particulares. Dicha
secuencia se presenta en tres grandes
momentos: l0s pasos a seguir antes de la
investigacion, los pasos en el transcurso
de la misma y los pasos posteriores.

1 Preparacion

Paso No.1:

Elaborar los objetivos de investi -
gacion

Antes de emprender cualquier esfuerzo
por documentar un abuso, es necesario

173



identificar los objetivos primordiales de
la investigacion. Si bien dichos objetivos
cambiaran a medida que la iniciativa se
desarrolle, es prudente comenzar ya con
una idea clara sobre el tema que se
investiga, por qué se investiga, los obje-
tivos de la pesquisa y las estrategias de
defensa y promocion activa que puedan
resultar de sus conclusiones.

Resulta util tener en mente dos cosas al
fijar los objetivos:

e Enfoque: El objetivo de una investi-
gacién determinada o de un esfuerzo
de defensa y promocidn activa puede
ser muy amplio o muy especifico. Es
decir, es posible que la persona
defensora busque documentar y
remediar el abuso particular cometido
contra una mujer, tanto como puede
proponerse evaluar todo el historial
de derechos humanos de un pais.
Quizas esté demas decir que es mas
facil lograr un objetivo mas especifi-
co y que también puede llamarse la
atencion sobre temas mas amplios.
Por ejemplo, puede ser que un grupo
escoja investigar un solo caso de
abuso sexual en una cércel, con el fin

de destacar la cuestién mas general
de los abusos por parte de los vigi-
lantes. Otro podria centrarse en el
tema mas concreto de la discrimi-
nacién contra las trabajadoras emba-
razadas, para plantear el problema
mas general de los derechos repro-
ductivos de las mujeres. Sin embargo,
algunas veces no es deseable ni posi-
ble utilizar un enfoque mas restringi-
do. Solo es necesario tener presente
que, cuanto mas amplio sea el objeti-
VO, mas extensa tendra que ser la
investigacién, lo cual afectara el tiem-
po asignado para realizar el trabajo y
los recursos humanos y financieros
necesarios, asi como la capacidad
para determinar un mecanismo de
reparacion claro. Hay ocasiones en
que “menos” puede significar “mas”.
Consultas: En el momento de deter-
minar el enfoque inicial y los obje-
tivos de una investigacion, es impor-
tante consultar con quienes posible-
mente se vean mas afectados por la
misma. Asi, por ejemplo, si el objeti-
vo primordial de la investigacion es
hacer publicidad sobre el caso indivi-
dual de una mujer, seria prudente

Un sabio consejo... Redacte un memorandum previo a la mision

Algunas organizaciones de derechos humanos utilizan memorandums previos a la mi-
sion para definir el &mbito y el propésito inicial de una investigacion. Tales documentos
pueden ayudar a las personas investigadoras a definir lo que persiguen, antes de lan-
zarse a lograrlo. Ademas, dichas comunicaciones pueden hacerse circular entre per-
sonas que, aunque no estén directamente relacionadas con la investigacion, tengan
datos relevantes o sugerencias sobre la misma. Este documento inicial no es ni deberia
ser determinante; esta disefiado simplemente para asegurar que quienes inician la
investigacion compartan el sentido de sus objetivos y su valor potencial en términos de
la iniciativa de defensa y promocién activa. Ademas, debe servir de punto de referencia
en el momento de definir el verdadero trabajo de campo.

Si este método no fuera éptimo o no resultara factible, las personas investigadoras
deben realizar algun esfuerzo concertado para establecer un objetivo claro y compar-
tido y formular algunas ideas iniciales para el esfuerzo de defensa y promocién activa.
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saber si ella 0 su representante acep-
tan tal publicidad. La ausencia de una
consulta preliminar, puede hacer que
un esfuerzo se vuelva dolorosamente
en contra de la persona defensora.
Esto no solo debe ayudar a clarificar
los objetivos de la investigacion, sino
gue establece las bases para una
mayor cooperacion, a media que las
indagaciones avancen.

Paso No. 2:
Identificar la violacién

Identificar la violacion que se va a inves-
tigar a veces resulta mas dificil de lo que
pareciera a primera vista. Es necesario
que el/la investigador(a) tenga en mente
que en la mayoria de los casos es al Esta-
do, y no al individuo, a quien el derecho
internacional le impone obligaciones.
Asi, para que un abuso particular consti-
tuya una violacion de los derechos hu-
manos, el/la investigador(a) debe rela-
cionarlo con alguna forma de accion
estatal, ya sea por accién o por omision.
Por ejemplo, si el abuso tiene que ver
con la violencia doméstica, tendra que
demostrarse no s6lo que son individuos
particulares quienes lo estdn cometiendo,
sino que el Estado esta incumpliendo
sistematicamente con sus obligaciones
de hacer algo al respecto. Por lo tanto, la
verdadera violacion de los derechos
humanos no es el abuso doméstico en si,
sino también la incapacidad estatal de
prevenir o sancionar esos abusos o de
garantizar a las mujeres una igual protec-
cion ante la Ley.

Es obvio que demostrar una accion
estatal con respecto a una préactica deter-
minada, antes de una verdadera investi-
gacion sobre el abuso, es particularmente
dificil. Empero, es necesario tener por
adelantado una idea, aunque sea somera,
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pues esta dictara el enfoque primordial
de la investigacion. Definir la naturaleza
de la violacién en una etapa preliminar
puede ayudar a las personas defensoras a
realizar preguntas y mantenerse alerta
para obtener informacion, sea que esta
confirme o niegue esa definicion inicial.

Paso No. 3:
Identificar a los(as) protagonistas

El proceso de fijar los objetivos, inclu-

yendo las consultas preliminares, ayudara a

identificar a los(as) actores(as) cruciales de

la situacion quienes, por lo general, seran:

* mujeres victimas y sobrevivientes de
abusos;

 sus familias y/0 representantes;

« otras personas activistas que trabajen
en el asunto;

¢ la(s) persona(s) o entidades sospe-
chosas del abuso;

e personas con conocimiento directo
sobre la situacidn, o responsables de
abordarla.

En la medida de lo posible, es recomen-

dable identificar antes del comienzo de

la investigacion, a los(as) actores(as) que
sean de relevancia, pues hacerlo una vez
que se ha iniciado la indagacion puede
significar tiempo y tension adicionales.
Asimismo, no identificarlos(as) previa-
mente puede redundar en una investi-
gacién menos exhaustiva, mientras que
hacerlo también ayudara a las personas
defensoras a determinar el lenguaje que
se utilizara durante las entrevistas, cuéles
seran los(as) entrevistados(as) mas ido-
neos, y cuales los recursos necesarios.
También resulta esencial, para avan-

zar en la planificacion, identificar a

el/los supuesto(s) perpetradores de la

violacién. Como se dijo antes, el Estado
puede ser responsable directo de un
abuso determinado, o ser responsable
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indirecto a causa de su incapacidad de
prevenir o sancionar los abusos cometi-
dos por actores privados. Como se dis-
cutira mas adelante, en cada caso pueden
necesitarse entrevistas con diferentes
tipos de personas y diversos tipos de
informacion.

Si una mujer ha sido supuestamente
violada por un agente policial, por ejem-
plo, para demostrar la responsabilidad
estatal quizas tenga que entrevistarse al
superior del oficial o al/a la funciona-
rio(a) gubernamental encargado de las
fuerzas policiales. Por otra parte, si una
mujer ha sido violada por un compafiero
0 conocido y no ha recibido ninguna
proteccién o respuesta por parte de la
policia, puede ser necesario entrevistar
no solo a agentes de la policia local y a
sus superiores, sino también a toda una
gama de actores(as). Con el propoésito de
demostrar plenamente la responsabilidad
gubernamental, es posible que las per-
sonas defensoras tengan que probar que
no se tratd de un incidente aislado y que
las fuerzas policiales frecuente o rutina-
riamente se abstienen de ayudar a las
mujeres victimas de violacion a manos
de sus conyuges o conocidos. Ello reque-
rird un conjunto mas amplio de entrevis-
tas que si se tratara de establecer si fue
un oficial quien abusé de una muijer.

Paso No. 4:

Crear una lista de verificacién de
datos

En la mayoria de los casos, sera imposi-
ble determinar en forma previa todos los
detalles que la investigacion demandara.
Sin embargo, una idea clara sobre los
fines de la pesquisa, sobre el abuso en
cuestion y sobre los(as) actores(as) cru-
ciales ayudara a identificar las posibles
necesidades informativas.
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Ademas, casi toda investigacion debe

cubrir algunos aspectos basicos, a saber:

* la naturaleza de la violacion;

* sise trata de un incidente aislado o si
es parte de un patron;

* la(s) persona(s) violadora(s);

* la(s) persona(s) afectadas por la vio-
lacion;

 las medidas tomadas por las personas
afectadas por la violacidn, si las han
tomado;

* las acciones o respuestas estatales;

« las acciones tomadas por terceros,

Estados o instituciones.

Las personas defensoras deben propo-
nerse obtener tantos detalles sobre la
supuesta violacién y las circunstancias
que la rodearon como les sea posible.

A medida que se obtiene esta infor-
macion objetiva, por lo general, surgen
otros datos importantes, tales como: las
leyes y procedimientos locales o
nacionales; las practicas comunes con
respecto a dichas leyes y procedimientos;
la legislacion sobre derechos humanos
que garantiza el respeto de el/los dere-
cho(s) supuestamente violado(s) y las
obligaciones del Estado (si las tiene) de
acuerdo con la Ley.

Una manera Util de asegurar que
durante la investigacion se recojan los
datos necesarios es elaborar una lista de
verificacion con todos los tipos de infor-
macion previsibles. Esto guiara a los
investigadores no sélo a planificar la
pesquisa, Sino también a asignar el tiem-
po requerido, a medida que la llevan a
cabo. Uno de los problemas mas dificiles
para todos los(as) investigadores(as), en
particular aquellos que no manejan un
area relevante para la indagacion, es el
uso del tiempo, por lo que esa lista
puede ser Util para centrar los esfuerzos



en las prioridades durante el trabajo de
campo, asegurar que se realice una inves-
tigacion méas minuciosa y disminuir la
necesidad de una investigacion de
seguimiento, que puede resultar suma-
mente onerosa.

Si el/la investigador(a) reside en el
lugar donde se lleva a cabo la pesquisa,
es obvio que tales indagaciones preli-
minares resultaran mas faciles. Sin
embargo, tanto en este caso como Si
viene de otra zona, tales pesquisas re-
quieren de mucho tiempo. En todos los
€asos es necesario contar con un tiempo
exclusivo para la recoleccion de docu-
mentos Y, en los casos en que ello sea
necesario o posible, para reproducir esos
materiales.

Paso 5:

Identificar las posibles fuentes de
informacion

Puede resultar mucho més sencillo deter-
minar qué tipo de informacion se ha de
obtener, que determinar de quién se ha
de obtener. De esta forma, en el caso de
una violacién a manos de un conocido,
la persona investigadora podria saber
que debe descubrir los detalles exactos
del abuso y entrevistar a tantos actores
cruciales como le sea posible; sin embar-
g0, quizas no sepa cOmo contactar a
estas personas o a otras fuentes impor-
tantes. Debido a que los abusos de los
derechos humanos de las mujeres a
menudo estan muy ocultos, identificar y
lograr el acceso a estas fuentes puede
resultar dificil y, en algunos casos, peli-
groso.

Sin embargo, en toda pesquisa, exis-
ten algunas fuentes posibles de informa-
cion. Recordemos: cuanto mas clara 'y
especificamente puedan identificarse por
adelantado, mas eficiente sera el uso del
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tiempo de las personas investigadoras
durante la investigacién. Entre las posi-
bles fuentes de informacién cabe men-
cionar: las personas directamente afec-
tadas por las violaciones; los grupos de
derechos humanos de mujeres u otros
grupos locales o nacionales que puedan
aportar documentacion basada en inves-
tigaciones preliminares o locales; y las
bibliotecas, abogados(as), tribunales y
funcionarios(as) gubernamentales, que
puedan tener informacion sobre las leyes
aplicables y las acciones o respuestas
estatales ante las violaciones.

Paso 6:

Acordar una metodologia de inves -
tigacion
Todos estos pasos forman parte de una
metodologia general de investigacion
sobre derechos humanos. Sin embargo,
en cada investigacion sera preciso adap-
tar estos pasos a las necesidades particu-
lares. Esta adaptacion estara determinada
por muchos factores, entre ellos las cir-
cunstancias en las cuales se llevaré a
cabo la indagacion. Por ejemplo, ¢se trata
de una zona en guerra o de una comu-
nidad pequefia? ;Se trata de un tema que
no ha sido documentado, o de algo
sobre lo cual existe amplia informacion?
¢Resulta segura la investigacién o existe
algun peligro potencial? ;Hablan las per-
sonas investigadoras el mismo idioma
que sus posibles entrevistados(as)?
Evaluar todos estos factores y llegar a
una metodologia apropiada es uno de los
pasos mas importantes al preparar la
indagacion. Esto garantizara no sélo que
se recolecten todos los detalles necesa-
rios, sino también que se haga de la
forma adecuada a las circunstancias Y,
por lo tanto, que se asegure el efecto y
valor de la investigacion. En este sentido,
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coincidir en un método de investigacion

es un acto altamente estratégico, reflejo

de una evaluacion informada sobre lo
que es necesario lograr y sobre la forma
mas efectiva de alcanzarlo. El mismo
orden en el cual se realizaran las entre-
vistas, por ejemplo, puede marcar la
diferencia en cuanto a la eficacia de la
investigacion. De hecho, si se habla con
los(as) funcionarios(as) gubernamentales
antes de entrevistar a las personas mas

afectadas por el abuso, es posible que a

estos no se les hagan preguntas de cru-

cial importancia.

Si bien son necesarias la flexibilidad y
la adaptabilidad en todo método de
investigacién sobre derechos humanos,
la persona defensora debe apegarse a
tres principios fundamentales:

* Imparcialidad: Un método consis-
tente de investigacién debe proteger
al/a la investigador(a) de cualquier
prejuicio potencial. Debe asegurar, en
la medida de lo posible, que todos los
hechos se recopilen y todas las partes
involucradas sean escuchadas. Una
investigacién demasiado parcializada
puede llevar a conclusiones mal fun-
damentadas, las cuales pueden ser
facilmente cuestionadas o desesti-
madas.

» Exactitud: La fortaleza de cualquier

campafia de derechos humanos depen-
de, en Ultima instancia, de la exactitud
de los hechos sobre los cuales se fun-
damenta. Los(as) investigadores(as)
deben coincidir en un méetodo de
investigacion que garantice la exacti-
tud al definir los pasos y el tiempo
necesarios. La imposibilidad de hacer
esto puede tener resultados desas-
trosos, no sélo para el esfuerzo de
defensa y promocion activa en su
conjunto, sino también para quienes,
tal vez por error, sean el blanco.

» Especificidad: Cuanto mas especifi-
cas sean las conclusiones de una inves-
tigacién, mayor sera su utilidad.

Paso 7:
Hacer los arreglos logisticos y otros

Identificar y obtener los recursos nece -
sarios

Antes de lanzarse al trabajo de campo,
las personas investigadoras o los grupos
que inician la investigacion deben hacer
un inventario de los recursos humanos,
financieros y materiales necesarios. La
investigacion y la documentacion de
casos de derechos humanos demanda
conocimiento sobre las leyes en este
campo, un cierto grado de destrezas de
redaccion e investigacion y, alin en
mayor medida, de suficiente habilidad

Un sabio consejo... Anticipe sus necesidades de investigacion

La persona investigadora sufrira menos presion durante la investigacion, en la medida
en que pueda anticipar sus necesidades de investigaciéon o informacién objetiva. Asi por
ejemplo, si las leyes y procedimientos locales relevantes pueden obtenerse e investi-
garse por adelantado, el tiempo que se invierta luego en el campo en obtener tales
datos serd menor. La investigacion preliminar también ayudard a clarificar los tipos de
preguntas que deben hacerse, tanto a quienes sufrieron la violacién como a los encar-
gados de hacer respetar la ley. Cuanto mas especificas sean las preguntas de los(as)
investigadores(as), mas valiosa sera su informacion y, en dltima instancia, sus reco-
mendaciones.
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para las relaciones interpersonales.
También pueden resultar pertinentes el
conocimiento del idioma o lengua y la
conciencia sobre la cultura y valores de
la comunidad, en especial si la investi-
gacién va a ser realizada por alguien
ajeno a la misma. Ademas, en las pes-
quisas sobre ciertos tipos de abusos
pueden requerirse habilidades en el cam-
po médico o en otros.

En el proceso de planificacion, debe
abordarse la cuestion de si quienes ini-
cian la investigacion cuentan con los
recursos humanos apropiados. De no ser
asi, los(as) planificadores(as) tendran que
localizar a las personas competentes, u
obtener capacitacién y otro tipo de
ayuda para desarrollarlas. Las decisiones
que se tomen en esta etapa son criticas.
Por una parte, contar con personas
investigadoras que no estén directamente
ligadas al grupo que patrocina el estudio
puede significar que las destrezas y expe-
riencia resultantes se vayan junto con
ellas. Por otra parte, un(a) investigador(a)
independiente con las destrezas necesa-
rias puede significar un gran alivio para
los patrocinadores. Cualquier escenario
tiene profundas implicaciones en términos
del tiempo y los recursos financieros
requeridos para completar la investigacion.

Quienes patrocinan deben considerar
en detalle el tiempo y los recursos finan-
cieros y técnicos para cubrir los viaticos
de la(s) persona(s) investigadora(s) y
recolectar la informacion; por ejemplo,
contemplar si se necesitardn camaras,
equipo de video o grabadoras, o si sera
necesario viajar dentro o fuera de un
pais determinado. Una vez que se ha
realizado todo el inventario, las personas
defensoras pueden decidir si necesitan
recaudar fondos para emprender dicha
labor.
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Seleccionar a los(as) investigadores(as)

Este es uno de los pasos mas impor-
tantes a la hora de planificar una investi-
gacion, pues estas personas asumiran los
objetivos de la investigacion. Ademas,
seran vistas como representantes de
el/los grupo(s) que iniciaron la investi-
gacién y como responsables de interac-
tuar con las sobrevivientes, activistas de
los derechos humanos, funcionarios(as)
gubernamentales y otros(as) actores(as).
El éxito de la investigacion descansa, en
gran medida, en la capacidad para
desemperiar estas funciones de manera
informada, focalizada y respetuosa.
Entre los principios gufa para seleccionar
y apoyar a las personas investigadoras se
encuentran los siguientes:

» Deben ser objetivas e imparciales en el
sentido de no asumir una posicion
politica 0 mostrar una opinién parcia-
lizada en contra del Estado, entidad
privada o asunto que se investiga,
salvo en favor de los derechos
humanos. Por esta razon, en ciertas
circunstancias resulta util reclutar a
personas investigadoras que no sean
de la zona que se investiga, con el fin
de evitar cualquier cuestionamiento a
su credibilidad e independencia.

» Deben estar capacitadas para realizar
entrevistas y recolectar datos y tener
preparacion suficiente sobre la loca-
lizacién geogréfica y/o tema de la
investigacion. Si el producto final es
un informe escrito, la capacidad de
redaccion es un elemento impres-
cindible. En ciertas violaciones, el
equipo investigador puede requerir
también integrantes competentes en aspectos
médicos o legales.

e Deben escogerse de manera estratégica.
Por ejemplo, es posible que personas
expertas reconocidas den mayor cre-
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dibilidad a la investigacion, pero tam-
bién podrian generar una atencién
inoportuna sobre la misma.

« Enlos casos en que se aborden
temas sobre violaciones y otros actos
de violencia, es necesario un equipo
conformado slo por mujeres (traductoras
y entrevistadoras), especificamente
capacitadas para escuchar a victimas
de la violencia.

» Ningln integrante de la mision inves-
tigadora debe ser sustituido en el trans-
curso de la misién, salvo incapacidad
0 problemas graves de comporta-
miento.

» Lainformacién obtenida por las per-
sonas investigadoras debe ser para uso
exclusivo del proyecto, y no para su uso
independiente, sin un previo acuerdo.

» Laorganizacién que inicia la pesquisa
debe ser sensible a las necesidades psi -
coldgicas y emocionales de las personas inves -
tigadoras, brindarles terapia y permitir-
les procesar todo lo que vean y escu-
chen.

Seleccionar a los(as) intérpretes

Si bien las habilidades del idioma consti-

tuyen un factor importante, la neutra-

lidad y conocimiento sobre investiga-
cién no deben sacrificarse en favor de
encontrar a alguien que hable el idioma

0 lengua de las personas entrevistadas.

Se puede contratar a intérpretes, para

ayudar a las personas investigadoras,

tomando en cuenta ciertos criterios:

» Deben cumplir con el requisito de
traducir con precision y sensibilidad
del idioma o lengua de la persona
entrevistada.

» Tanto entrevistadores(as) como intér-
pretes deben ser idoneos, desde el
punto de vista cultural. Si cabe la
posibilidad de que una persona intér-
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prete o0 entrevistadora, con un cierto
nivel educativo, no propicie una
respuesta completa y honesta, debe
asignarse a otra persona en su lugar.
Por ejemplo, la presencia de intér-
pretes que sean percibidos como
parte de un grupo “enemigo” puede
intimidar a las personas que actdan
como testigos.

Establecer medidas de seguridad

Nada es méas importante que la propia
seguridad y la de las personas entrevis-
tadas y aquellas con quienes se trabaja.
Al planificar la investigacion, las precau-
ciones de seguridad deben ser un ele-
mento esencial de los preparativos.

A continuacidn, algunas consideraciones

importantes:

» Deben planearse con antelacion las
precauciones de seguridad. Estas
incluyen “llamadas regulares a casa”,
métodos para proteger sus propias
notas (por ejemplo, llevarlas con
usted todo el tiempo) asi como la
identidad de sus contactos. Decida
con anticipacion si es necesario codi-
ficar los nombres de sus contactos y,
de ser asi, la forma de hacerlo. Si re-
gistra sus notas diarias en una com-
putadora, aprenda la manera de acce-
sar el archivo Gnicamente a través de
una contrasefia.

¢ Peque de precavido. Si una zona se
considera insegura, no la visite. Si no
puede obtener los datos que necesita
por razones de seguridad —sea la
suya o la de otras personas— renun-
cie a ellos.



2 Trabajode
Campo/Investigaciones
Trabajo de campo Paso No. 1:

Decidir el tipo de prueba que se
recolectara

El tipo de prueba por recolectar depen-
de de los objetivos de la investigacion.
Por ejemplo, si se retine informacion
para un caso especifico en los tribuna-
les, los requisitos probatorios seran dife-
rentes que para un informe mas general.
Las personas investigadoras deben cono-
cer claramente y por adelantado el tipo
de prueba que necesitaran, con el fin de
asegurar que se centraran en obtener esa
informacion durante el trabajo de cam-
po. En términos generales, la prueba
para una investigacion sobre derechos
humanos se encuentra dentro de dos
categorias:

Prueba directa

Sea cual sea el objetivo de la investi-
gacion, el testimonio de las victimas de la
violacién es de suma importancia y ten-
dra que obtenerse con cierto nivel de
detalle. También son importantes los tes-
timonios de otros testigos 0 personas
con conocimiento de primera mano
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sobre la violacion.

La investigacion de un numero repre-
sentativo de casos puede demostrar la
gravedad del problema. Por ejemplo,
aungue las personas investigadoras no
intenten demostrar un patron o practica
de abuso y se enfoquen exclusivamente
en un caso concreto, el testimonio di-
recto sobre otros casos similares puede
fortalecer el argumento de derechos
humanos y subrayar la necesidad de to-
mar medidas para remediar la situacion.

Otro tipo de prueba

El testimonio directo puede complemen-
tarse con informacion secundaria. Segun el
tipo de esfuerzo de defensa y promocion
activa que resulte de la investigacion,
puede obtenerse prueba de apoyo por
medios legales como deposiciones judi-
ciales, citaciones, entre otros, o a través
de organizaciones locales de mujeres o
articulos de periédico. También son
importantes otras fuentes secundarias,
tales como informes médicos, opiniones
de abogados locales, secretarios publicos,
casos llevados a los tribunales y pruebas
estadisticas, todas las cuales pueden uti-
lizarse para confirmar y complementar
los testimonios directos.

Un sabio consejo... Algunos trucos de la profesion

ga focalizado.

Sea flexible.

Digite o escriba notas detalladas sobre sus entrevistas el mismo dia que las realice.
Incluya, con las precauciones de seguridad apropiadas, la fecha, hora, lugar, nombre
exacto y —en los casos necesarios— el puesto de la persona entrevistada. Esto per-
mite ahorrar mucho tiempo que de otra manera se invertiria mas adelante en acomodar
las notas o recordar las circunstancias precisas de una entrevista.

Tenga previsto algun tiempo para relajarse. El ritmo de la investigacion puede ser muy
acelerado y resultar muy estresante. Un poco de tiempo libre durante la investigacion
ayuda a mantener la perspectiva sobre su trabajo y asegura que el objetivo se manten-

Recuerde que pocas investigaciones se desarrollan exactamente como se planearon.
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En los casos en que las preocupa-
ciones de seguridad, (ya sea de las per-
sonas entrevistadoras o las entrevistadas),
obliguen a desechar las visitas in situ, 0 Si
el Estado niega a los(as) investigadores(as)
la entrada al pais, siempre es posible obte-
ner testimonios de refugiadas u otras per-
sonas que hayan huido. Esto puede ha-
cerse mediante llamadas telefonicas, (aun-
que son menos confiables, pues existe
menos oportunidad de juzgar la credibili-
dad de la persona con quien se habla) y
declaraciones firmadas de testigos y victi-
mas (mucho menos confiables, desde
luego, que un testimonio directo).

Trabajo de campo Paso No. 2:

Establecer los parametros de las
entrevistas

Las entrevistas constituyen quizas la
etapa mas critica del trabajo de campo.
Si la persona que va a realizarlas no esta
adecuadamente preparada, o la persona
entrevistada no esta plenamente infor-
mada, o si las condiciones del encuentro
no son del todo apropiadas, los resulta-
dos pueden afectar la investigacion en su
conjunto. Realizar entrevistas no es facil;
es una habilidad enriquecida a partir de
practica y experiencia prolongadas. Los
siguientes dos pasos constituyen algunas
pautas generales para elaborar y realizar
entrevistas. Quien realice la labor de
campo debe adaptarlas de acuerdo con
sus propias capacidades y juicio, siempre
y cuando se apegue a los principios basi-
cos de consentimiento, confidencialidad,
imparcialidad y seguridad.

» Exprese con claridad quién es usted y
lo que esta haciendo. La persona
entrevistada debe saber, por adelanta-
do, cuél es la naturaleza y propdsito
de la misién, con detalles como las
ONG’s que patrocinan el proyecto, si
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se preparara un informe y la fecha en
que estara disponible, asi como a
quién se dara a conocer la entrevista
a menos que ella o él solicite lo con-
trario.

» Consiga el consentimiento expreso de
la persona para realizar la entrevista.

 Las entrevistas deben realizarse en
privado y una a la vez.

* Pregunte antes a las personas entre-
vistadas si desean mantener su identi-
dad en el anonimato.

» Garanticeles que el encuentro es con-
fidencial y que no compartira su con-
tenido sin un permiso expreso. Sin
embargo, expliqueles que si se man-
tienen en el anonimato no podran
participar en sistemas que requieran
el nombre de la reclamante.

 Antes del encuentro, asegurese de
que las personas testigos se sentiran
comodas con el entrevistador.

» Analice con cuidado si una camara,
grabadora u otro implemento de gra-
bacion podria intimidar a los testigos,
violar su privacidad o sus normas cul-
turales, o provocar en ellos una
“actuacion”.

Trabajo de campo Paso No. 3:
Realice las entrevistas

Lleve a cabo la entrevista mediante una
serie de preguntas abiertas, es decir, que no
sugieran una respuesta. Por ejemplo, en
lugar de preguntar “;cuando fue usted
golpeada?”, pregunte “;qué ocurrig?” y
“;qué ocurrié luego?” y “describa...”. En
términos generales, las preguntas que su-
gieren una respuesta sélo resultan apro-
piadas cuando se trata con entrevistados
hostiles, es decir, personas que estan “del
otro lado”, como funcionarios(as) guber-
namentales. Por ejemplo, después de que
un(a) funcionario(a) se rehusa a decirle
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Obtencidn de prueba: Algunos criterios clave

El valor de la prueba depende de su
exactitud, confiabilidad y nivel de especi-
ficidad. Esto puede garantizarse sélo si
las personas investigadoras se apegan a
ciertos criterios, entre los cuales se
encuentran los siguientes:

1. Documente la prueba desde todos
los &ngulos

Es importante recolectar prueba prove-
niente de todas las partes. Esto asegura
balance e imparcialidad y brinda una idea
mas completa de lo ocurrido. Si se esta
contemplando la posibilidad de una
accion legal, el conocimiento sobre
cualquier posible prueba es importante
para elaborar el caso en favor de las vic-
timas. Por ejemplo, si un grupo de
mujeres refugiadas es victima de vio-
lacion a manos de la policia o de las fac-
ciones en guerra, es importante obtener
testimonios que indiquen en forma clara
el nivel de responsabilidad de los perpe-
tradores. Si existen alegaciones de abuso
policial, la persona investigadora debe
notificar a la policia e intentar entrevistar
a los supuestos perpetradores para
escuchar su version.

2. Verifique los hechos

Como persona investigadora debe confir-
mar y verificar los hechos y buscar for-
mas de corroborar la prueba obtenida
mediante testimonios directos. Esto
garantiza que cualquier cargo de abuso
de los derechos humanos tenga un buen
fundamento y proporcione una soélida
base al proceso de defensa y promocién
activa en su totalidad. Entre las fuentes
de corroboracién cabe mencionar

informes creibles de otras organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales;
entrevistas con otros testigos; otras que-
jas sobre formas similares de abuso
(demostrando asi la probabilidad de que
exista un patrén y practica en ese senti-
do); y prueba fisica, por ejemplo docu-
mentacion de abusos (fotografias,
videos, examen médico, entre otros).
También son vdlidas las inspecciones en
el sitio, por ejemplo en edificios o cons-
trucciones, o excavaciones de tumbas.

3. Presente solo lo que pueda verifi-
carse y reconozca los limites de la
investigacion

En situaciones en que resulta dificil llegar
a conclusiones firmes, es importante indi-
carlo. Por ejemplo, en muchos paises las
estadisticas sobre violencia doméstica
son mas bien estimaciones, debido a que
las mujeres rara vez se presentan a la
policia para denunciar esos abusos. Por
consiguiente, al hacer una afirmacion
sobre los niveles de violencia doméstica,
la persona investigadora debe tener
cuidado de restringir el uso de cifras y
explicar por qué las estimaciones consti-
tuyen la Unica informacién disponible.

4. Sea especifico

Durante las etapas iniciales de una inves-
tigacién, las alegaciones pueden ser muy
generales y por lo tanto carecer de peso.
La informacion especifica ayuda a des-
cubrir si esas alegaciones son infundadas
y develar testimonios validos. Uno de los
mejores métodos para obtener informa-
cion especifica es pedirla constante-
mente.

algo sobre un caso, usted puede iniciar
su pregunta diciendo “¢;No es cierto
que...?” 0 “¢Esta negando que...?".
Cuando un testigo es cooperador pero
tiene dificultades para hablar a causa del
temor, falta de destrezas orales, resisten-

cia a recordar, entre otras causas, po-
drian resultar necesarias preguntas mas
agudas para descubrir lo ocurrido. Sin
embargo, nunca ponga sus palabras en
boca de una persona entrevistada.
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Realizacion de entrevistas: Algunas directrices basicas

1. Esté preparado

El criterio mas importante para una per-
sona investigadora es su preparacion.
Una entrevista realizada sin previa
preparacion puede reducir su valor de
manera significativa, pues es posible que
se pierda informacién especifica o que se
pasen por alto aspectos criticos. La per-
sona investigadora se puede preparar
redactando protocolos de entrevistas en
los que exponga detalladamente los tipos
de informacién que necesitara obtener de
cada persona. Si existe mas de un(a)
investigador(a), esto puede resultar Gtil
para dividir el trabajo, de manera que
cada uno sea responsable de un grupo
determinado de entrevistas.

2. Esté informado

La persona investigadora debe ser sensi-
ble al contexto en el cual va a trabajar. Al
realizar entrevistas sobre violaciones de
los derechos humanos de las mujeres,
por ejemplo, es necesario estar cons-

ciente del estigma y el temor a las repre-
salias que a menudo acompafian tales
abusos, elementos que, en consecuen-
cia, amedrentan a las afectadas.
Asimismo, las mujeres violadas o gol-
peadas con frecuencia son condenadas
al aislamiento por sus familias y comu-
nidades una vez que denuncian esos
incidentes. Nunca deben perderse de
vista estas consideraciones durante el
proceso de la entrevista, como tampoco
el imprescindible respeto por la confiden-
cialidad, el deseo de mantenerse en el
anonimato y la seguridad personal.

3. Sea cortés

No pierda la oportunidad de agradecer a
una persona entrevistada. La investi-
gacion depende de su cooperacion, la
cual puede conllevar hasta un riesgo per-
sonal. No actlie como un abogado acu-
sador. Sea amable siempre y permita que
cada persona termine su frase o expli-
cacion.

Tome notas minuciosas de todas las en-
trevistas, e incluya sus impresiones gene-
rales sobre el comportamiento y credibi-
lidad de la persona testigo y las circuns-
tancias en que se llevé a cabo el encuen-
tro (las cuales posiblemente no recuerde
después). Si toma las precauciones de
seguridad apropiadas, es recomendable
gue mantenga una lista muy precisa de
sus fuentes de informacion y contactos.

Conciba una forma de indice que le per-
mita comparar los comentarios de dife-
rentes personas entrevistadas con res-
pecto al mismo incidente.

Mantenga una lista de recordatorios que
le facilite buscar informacion adicional
que pudiera necesitar en el transcurso
del proceso.
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Solicite cualquier documento que sea nece -
sario para fundamentar la informacion
que surja de la entrevista.

Utilice protocolos de entrevistas (véase el
recuadro: “Realizacion de entrevistas:
algunas directrices basicas™). Una entre-
vista puede generar una cantidad abru-
madora de prueba nueva, por lo que
remitirse a un protocolo puede ayudar a
la persona entrevistadora a mantener su
atencion focalizada y, a la vez, obtener
toda la informacion necesaria.

Establezca divisiones: Nunca diga a un
testigo lo que ha dicho otro. Si lo hiciera,
no solo quebrantaria la promesa de con-
fidencialidad hecha al testigo anterior,
sino que demostraria al testigo actual
gue a usted no se le puede confiar infor-
macion delicada.



Utilice su juicio para retener informacion
gue pueda poner en peligro la seguridad
0 bienestar de terceras partes o de quie-
nes brindan su testimonio.

Concluya cada entrevista con una pregunta
abierta. Por ejemplo, “Gracias. ;Hay algo
mas que considere que yo deberia saber?”.

La persona que investiga violaciones
de los derechos humanos de las mujeres
debe tener en mente dos aspectos vita-
les:

» Si de antemano se sabe que entrevis-
tar a una persona testigo, victima o
familiar, ocasionaria una lesion grave,
(ya sea sicolégica o fisica) y que no
existen posibilidades de proporcionar
proteccion adecuada, servicios socia-
les u otros, esa persona no debe ser
interrogada.

* No es recomendable entrevistar a
mujeres con respecto a una violacion
u otras formas de violencia, a menos
que ellas puedan tener a su disposi-
cion los servicios sociales adecuados.
Si un(a) entrevistador(a) siente que su
interrogatorio ha traumatizado a la
entrevistada, debe pedirle permiso
para referirla a los servicios sociales
disponibles.

Trabajo de campo Paso No. 4:
Recoja informacion secundaria

Es recomendable reunir cualquier infor-
macién suplementaria proveniente de
registros publicos, informes médicos,
relatos periodisticos, entre otros, antes
de terminar con la labor de indagacion.
Ello con el fin de complementar la prue-
ba directa obtenida durante las entrevis-
tas.
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3 Analisis y seguimiento

Hasta cierto punto, la planificacion pre-
via indicarg la naturaleza de la violacion
por investigar, quién es el supuesto per-
petrador y cuél la obligacion del Estado
de responsabilizarse y remediar la situa-
cion. Sin embargo, una investigacion exi-
tosa usualmente cuestionara y afinara
estas premisas iniciales y permitira llegar
a conclusiones mucho mas precisas, con-
fiables y defendibles con respecto a estos
tres puntos. Este analisis posterior puede
y debe constituir un proceso muy rigu-
roso. Los objetivos son: examinar y valo-
rar los hechos detenidamente y demos-
trar que ha ocurrido una violacion de
derechos humanos protegidos; aseverar
que el Estado —ya sea por accién o por
omisiébn— es responsable de tal abuso y
definir los mecanismos de reparacion re-
queridos y recomendables. Un argumento
claro y valido en este sentido facilitara, en
gran medida, el esfuerzo de defensay
promocion activa en su conjunto.

Seguimiento Paso No. 1:

Demostrar que existe un derecho
protegido

Las personas defensoras deben demos-
trar que con los abusos investigados se
ha violado un derecho que el Estado
tiene el deber de proteger, de acuerdo
con las normas nacionales o interna-
cionales sobre derechos humanos. En
los casos en que el derecho violado esté
garantizado por instrumentos regionales
o0 internacionales, es necesario demostrar
que el Estado ha ratificado tales instru-
mentos Yy, por consiguiente, esta juridica-
mente obligado a hacerlos respetar. Si se
trata de varios derechos, es necesario
indicar cada violacion y probar la
obligacion del Estado en cada caso.
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Es posible que muchas violaciones
no estén explicitamente mencionados en
los instrumentos de derechos humanos.
Pero también es posible que, al interpre-
tar derechos humanos especificos, se
demuestre que estos engloban tales abu-
s0s. Por ejemplo, se ha interpretado que
la violacion en tiempos de guerra equi-
vale a una tortura, aunque en la ley no
esta explicitamente designada como tal.
Es posible demostrar que otras formas
de violencia contra las mujeres equivalen
a tratamientos crueles, inhumanos o
degradantes, o a abusos en detrimento
de la seguridad o la privacidad de la per-
sona. Es necesario que las personas
defensoras de los derechos humanos de
las mujeres desarrollen destrezas analiti-
cas para probar el vinculo entre las expe-
riencias de las mujeres y los derechos
humanos garantizados, aunque no hagan
referencia explicita a dichas experiencias.

Este puede ser un proceso revelador.
Debido a que los derechos humanos se
definen y garantizan mediante un proce-
so dindmico, y a menudo prolongado, de
codificacion e interpretacion legal, las
personas investigadoras deben familia-
rizarse con la historia de el/los dere-
cho(s) que pretenden invocar. Si estos
materiales de consulta (Véase Anexo 4:
Fuentes bibliogréficas) no estan facilmen-
te disponibles, es recomendable tratar de
contactar a otras personas activistas que
tengan suficiente conocimiento y com-
petencia en esos antecedentes. Es posi-
ble que la persona defensora desee ir
mas alla de las interpretaciones existen-
tes sobre un derecho particular; pero la
fuerza de la argumentacion dependera de
una profunda comprensién sobre su
evolucion y de un argumento muy bien
sustentado sobre por qué puede y debe
interpretarse de manera mas amplia.
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Seguimiento Paso No. 2:

Demostrar que ocurrié una vio -
lacidn de los derechos humanos de
las mujeres

No todas las violaciones de los derechos
humanos de las mujeres estan basadas en
el sexo ni son motivadas por el género.
Para demostrar que ha ocurrido un
abuso de los derechos humanos y que,
ademas, se ha basado en el género, es
necesario construir una argumentacion
en ese sentido. Para elaborar ese argu-
mento, las pruebas recolectadas durante
la investigacion tendran que analizarse
para determinar si se trat de una vio-
lacion especifica de género. Por ejemplo,
en el transcurso de una investigacion
podria determinarse que hombres y
mujeres fueron arrestados durante una
redada policial y, en algunos casos,
detenidos en forma arbitraria. Sin
embargo, mientras se encontraban en
detencion, las mujeres fueron sometidas
a examenes ginecoldgicos forzados, a
diferencia de los hombres. Una violacion
de los derechos humanos fue la deten-
cion arbitraria, la cual no pareceria ser
especifica del género; el otro fue la tor-
tura o el tratamiento cruel, inhumano o
degradante, manifestado especificamente
en el género. Es necesario identificar y
defender ambos elementos en la argu-
mentacion.

Seguimiento Paso No. 3:

Demostrar claramente la responsa -
bilidad estatal

Una vez que se ha probado la existencia
de una violacion de los derechos huma-
nos y se ha indicado su caracter especifi-
co de género o de sexo, es preciso de-
mostrar de manera consistente la res-
ponsabilidad estatal en lo ocurrido, ya



sea por accion o por omision. Este tam-
bién puede resultar un proceso complejo
y muy revelador.

Si el Estado cometid la violacién por
medio de uno de sus agentes, por ejem-
plo un agente policial o un militar, es
necesario demostrar: a) que ese es el
caso Yy b) que el Estado esta obligado
por las normas nacionales, regionales
y/0 internacionales a evitar tales actos.
Esto implica hacer una investigacion
sobre las obligaciones estatales a nivel
nacional, regional e internacional, deter-
minar la naturaleza exacta de esas obliga-
ciones y luego argumentar sobre las res-
ponsabilidades especificas del Estado
con respecto a tales obligaciones. Esta
podra ser una tarea sencilla en ocasiones,
aunque a menudo resulte mas bien difi-
cil. Esto porque al ratificar el tratado o
instrumento relevante el Estado puede
haber introducido una reserva con res-
pecto al derecho en cuestion (véase capi-
tulo uno) o bien porque, en general, no
se interpreta que ese derecho abarque la
violacion que se investiga. (Esto acentula
la necesidad de garantizar que cualquier
interpretacion nueva sobre un derecho
se haga sobre la base de informacién y
defensa muy solidas).

Si el Estado no ha sido el perpetrador
directo del abuso, pero no lo ha preveni-
do, sancionado o remediado, el argumen-
to sobre su responsabilidad puede tor-
narse algo mas complejo. En este caso es
necesario demostrar, en primera instan-
cia, que el Estado tiene conocimiento o
es razonable esperar que lo tenga, sobre
el abuso; segundo, que no ha tomado las
medidas para repararlo; y tercero, que
esta inaccion esta relacionada con el sexo
0 el género de la victima. Quizas no sea
preciso demostrar que se denuncié una
violacion ante la policia para demostrar

NVESTIGACION DE VIOLACIONES

también que el Estado tenia conoci-
miento sobre este, pero esa informacion
resulta muy atil. Si no se cuenta con ella,
ya sea porque las mujeres temian 0 no
podian hacer la denuncia, o porque ese
mecanismo no estaba a su disposicion,
deben encontrarse otros medios aptos
para demostrar el conocimiento estatal
sobre el problema.

Una vez que este conocimiento se ha
demostrado, se debe analizar en detalle la
naturaleza, alcances y explicacion de la inaccion
estatal. Es obvio que tal informacion se
debe recolectar durante la investigacion,
pero en este momento tendra que
analizarse con sumo cuidado para cercio-
rarse de que el cargo de omision estatal
tenga un fundamento adecuado. Con el
fin de sustentarlo, tal vez sea necesario
probar un patrén de denuncias de abuso
presentadas ante la policia sobre las
cuales no actud, o bien la imposibilidad
estatal de prohibir cierto tipo de abusos,
0 su incapacidad para tomar medidas
positivas para erradicar una violacion, de
acuerdo con sus obligaciones interna-
cionales.

Una vez establecida la inaccion esta-
tal, es de vital importancia demostrar
hasta qué grado dicha inaccion se basa
en el sexo o el género de la(s) victima(s).
Hay casos en que esto es muy claro: por
ejemplo, un juez que no sigue procesos
por delitos sobre violencia doméstica
podria argumentar que esa actitud obe-
dece a que todas las mujeres son indisci-
plinadas y deben ser controladas por su
compafiero. Esto indicaria una actitud
discriminatoria que podria contribuir a la
imposibilidad estatal de actuar. En oca-
siones, sin embargo, develar la dimen-
sion de género en la inaccion estatal
puede resultar mas dificil. Podria ser
necesario entonces descubrir una discri-
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minacién de género ya arraigada en la ley
misma, o entrevistar a un nimero im-
portante de actores estatales para demos-
trar un patrén o practica discriminatoria.
Seria valioso, incluso, contar con un
analisis estadistico sobre la forma dife-
renciada en que el Estado ha abordado
los delitos de violencia contra las muje-
res y contra los hombres, en su historia.

Seguimiento Paso No. 4:

Identificar y evaluar las soluciones
potenciales

Durante la etapa de investigacion y do-
cumentacion, es de extrema importancia
comenzar a identificar los medios para
detener el abuso e idear recomenda-
ciones concretas para las partes respon-
sables 0 gque se encuentran en posicion
de abordar el abuso, sean gubernamen-
tales 0 no gubernamentales.

La(s) solucidn(es) apropiada(s) de-
penderan de la violacion misma, del per-
petrador y —al menos en parte— de las
obligaciones gubernamentales, desde el
punto de vista juridico.

En algunos casos, para solucionar el
problema el Estado tendra que impedir
ciertas acciones que constituyan o con-
tribuyan a la violacion. De esta forma, si
las mujeres encarceladas son violadas
con frecuencia por los guardas de la
prision, el Estado tiene que tomar medi-
das para detener esta practica, pues
constituye una violacion del derecho de
las mujeres a su libertad y seguridad. La
persona defensora debe analizar las posi-
bles soluciones y recomendar los meca-
nismos de reparacién mas apropiados.
Por ejemplo, en algunos paises podria
resultar apropiada una recomendacion
en el sentido de que las mujeres encarce-
ladas siempre estén bajo el cuidado y
control de mujeres vigilantes, aunque en
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otros paises ello no resulte pertinente.
En otros casos, se demandara que el
Estado adopte medidas positivas para
poner fin a la violacion. Asi, el articulo
23 del PIDCP obliga a los Estados a
tomar medidas apropiadas para asegurar
la igualdad de derechos y responsabilida-
des de los conyuges durante el matrimo-
nio y en su disolucion. Si la préctica con-
suetudinaria de un pais sobre la custodia
infantil da al padre de los hijos e hijas
nacidos(as) durante el matrimonio su
custodia inmediata al momento del
divorcio, el Estado tiene la obligacion de
aprobar leyes para detener esta practica.
En sus intentos por identificar solu-
ciones para un problema determinado, es
recomendable que los(as) investigadores(as)
consulten a fondo a quienes posiblemente se vean
mas afectadas por una medida de esa natura-
leza, para saber si es apropiada y cuél
seria la forma Gptima de llevarla a cabo.

Seguimiento Paso No. 5:
Informar sobre las conclusiones

Un componente esencial de toda estrate-
gia de defensa y promocion activa de los
derechos humanos es decidir la mejor
manera de “envolver” las conclusiones
de una investigacion. Esta decision
dependerd, en gran medida, de los obje-
tivos de la estrategia global, pero tam-
bién deben presentarse de manera que se
adapten a dicha estrategia. Una posibili-
dad es un informe escrito, pero también
podria ser a través de memorandums,
cartas abiertas, articulos periodisticos y
foros publicos. Si el objetivo de la inves-
tigacion es educar al pablico, un foro
podria resultar adecuado; si el propdsito
es sustentar una queja que se presentara
ante un mecanismo de derechos
humanos (en cualquier nivel), el informe
debe estructurarse para proporcionar la



informacion requerida a la entidad o
mecanismo. Si la documentacion se va a
utilizar para una accion politica (defensa
y promocion activa) a nivel nacional,
regional e internacional, puede publicar-
se un informe formal con los detalles
sobre el abuso, dandole ademas amplia
difusion. A continuacién se exponen
algunos puntos para considerar en el
momento de elaborar un informe sobre
los derechos humanos de las mujeres.

Redactar un informe

Es recomendable que las personas
miembros de la mision preparen un
informe final o designen a un integrante
para que lo haga. Si existen opiniones
encontradas sobre algunos temas, ello se
debe anotar. Ademas, debe detallarse la
meta de la mision, la metodologia y cir-
cunstancias bajo las cuales se recolec-
taron los datos y las fuentes y métodos
empleados para verificarlos.

» En el informe debe detallarse la prueba
recolectada. Cuando ello sea posible, es
importante utilizar citas directas de
las personas entrevistadas e indicar su
comportamiento.

» De ser posible, se debe recurrir a
diversas fuentes de prueba y especificar
cada una de ellas (a menos que la
fuente esté protegida por razones de
confidencialidad, en cuyo caso este
hecho también debe sefialarse).

e Luego, a partir de la prueba, se debe
elaborar una clara argumentacion de dere -
chos humanos, empleando también el
analisis del/de la investigador(a) con
respecto a los derechos violados, el
caracter de género o sexo del abuso,
el perpetrador sospechoso o conoci-
do (aunque no necesariamente se
mencione su nombre) y, por Gltimo,
las obligaciones gubernamentales a
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nivel local, regional e internacional
con respecto a la violacién. En la
medida de lo posible, este argumento
debe contar con una buena defensa y
utilizar fuentes de peso, como deci-
siones de los tribunales locales,
instrumentos internacionales de dere-
chos humanos y documentos o
declaraciones relativas a la posicion
gubernamental.

En el informe se deben exponer con -
clusiones y recomendaciones, incluyendo,
cuando las posibilidades lo permitan,
recomendaciones para el/los Esta-
do(s) responsable(s) y la comunidad
internacional. Cuando sea posible,
también es importante vincular las
conclusiones a obligaciones interna-
cionales especificas. Asimismo, las
personas investigadoras deben inten-
tar que sus recomendaciones sean tan
especificas como sea posible. Ade-
mas, deben hacerse esfuerzos por
identificar medidas para remediar los
abusos en cuestidn, con un solido
fundamento en las leyes nacionales e
internacionales y que sean mas o
menos factibles. Por ultimo, todas las
recomendaciones deben ser revisadas
por quienes posiblemente se vean
mas afectadas por ellas.

Si se ha enviado al Estado una copia
del informe para obtener sus comen-
tarios antes de dar a conocer la ver-
sién final, esta debe incluir la respuesta
gubernamental.

El informe final debe enviarse a las
personas entrevistadas o a sus repre-
sentantes, al Estado, a los grupos de
derechos humanos que hayan coope-
rado dentro del pais, (si ello no los
pone en peligro), a otros Estados
interesados o implicados, asi como a
organizaciones gubernamentales y no
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gubernamentales, grupos activistas y
a la prensa.

Uso de la prensa

Cuanta mas atencién publica se dé al
informe de derechos humanos, mayores
son las probabilidades de que sus con-
clusiones generen presion en favor de
sus recomendaciones. Atraer la cobertura
de los medios de prensa es un recurso
importante para lograr una amplia expo-
sicion ante la opinion publica. A conti-
nuacion se mencionan algunos pasos
para obtener esa cobertura:

« Identificar a periodistas potencialmente
interesados, desde las etapas iniciales
del proceso de planificacion. Es
importante trabajar con ellos para
informarles sobre el asunto y que se
comprometan con la investigacion, o
al menos que la cubran.

 Enviar a periodistas claves, copias prelimi-
nares del informe, y darles seguimiento
mediante llamadas en que se les ex-
horte a cubrir la historia o realizar su
propia investigacion.

» Cuando se dé a conocer el documen-
to, debe incluirse un comunicado para la
prensa en el cual se resuman las con-
clusiones y descubrimientos mas im-
portantes del informe (y su funda-
mento de derechos humanos), asi
como sus recomendaciones mas rele-
vantes.

» Lleve a cabo una conferencia de prensa u
otra actividad para convocar y llamar
la atencidn sobre la publicacion del
informe.

Al tratar con la prensa, se deben tener en
cuenta los siguientes aspectos: a) identi-
ficar el mensaje mas importante; b) en-
contrar una forma directa y concisa de
comunicarlo; y ¢) asegurarse de indicar
en forma explicita cuéles partes de la
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entrevista son oficiales, cuales son ex-
traoficiales y cuales se ofrecen solo a
manera de “antecedentes”.

Supervision continua y seguimiento

El propdsito de la investigacion es infor-
mar y sustentar una estrategia de defensa
y promocion activa mas amplia, de ma-
nera que la labor empieza una vez que se
ha completado la investigacion y sus
conclusiones se dan a conocer. Se trata
de la parte mas importante del proceso
global, aunque para el momento en que
se llegue a ella es posible que los investi-
gadores y las partes involucradas estén
considerablemente cansados. Esto sub-
raya la necesidad de mantener la iniciati-
va, desde el inicio, dentro del contexto
de una campafia mas amplia, a fin de que
las personas defensoras puedan medirse
y asignar los recursos financieros y
humanos para la totalidad del proceso.
Sin embargo, incluso a medida que el
proceso de defensa y promocion activa
se desarrolla, su eficacia dependera de
que las personas investigadoras se man-
tengan actualizadas sobre la situacion en
el campo, de manera que cualquier dete-
rioro en la misma o cualquier medida
positiva que tome el Estado u otros para
abordar el problema pueda incorporarse
a la camparia. A continuacion se sugieren
algunos pasos para asegurar una super-
vision continua:

» Supervisar la respuesta estatal ante el
informe, con énfasis particular en
determinar si el Estado toma repre-
salias contra las personas peticiona-
rias, testigos, o sus parientes y amis-
tades.

 Supervisar si el Estado responde a las
recomendaciones del informe, la
forma en que lo hace y si se percibe
un mejoramiento en las condiciones
de los derechos humanos.



Establecer y mantener contacto con
las comparieras y compafieros que
trabajen en el campo, encargados de
supervisar e informar sobre cualquier
acontecimiento importante.

Evaluar la necesidad de realizar una
investigacion de seguimiento.
Considerar la posibilidad de realizar
actividades adicionales de seguimien-
to, tales como: misivas sobre el
incumplimiento de las normas inter-
nacionales dirigidas a los(as) fun-
cionarios(as) responsables; “alertas de
accion” a particulares y organiza-
ciones, estimulandolos a su vez a
escribir a personas especificas;
realizar sobre la marcha pruebas y/o
elecciones de supervision; visitas a
carceles; asistencia técnica para imple-
mentar las recomendaciones para
mejorar las condiciones con respecto
a los derechos humanos; y/o hacer
valer los derechos humanos por
medio de los sistemas y mecanismos
nacionales, regionales e interna-
cionales (por ejemplo, introduciendo
guejas ante comisiones y organismos
tipo tribunal y poniendo en fun-
cionamiento los mecanismos de
supervision).
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Guia PAsO A PASO PARA
LA DEFENSA Y PROMOCION

ACTIVA DE LOS
DERECHOS HUMANOS

n esta seccion se analizan los elementos esenciales de una estrategi
de defensa y promocion activa eficaz, inspirandonos en los capitulos
anteriores. En cada “paso” se aborda un aspecto o conjunto de

aspectos para considerar y resolver.

Aunque los pasos estan organizados en una Secuencia de sentido comdn, la
secuencia es menos importante que su contenido. En el transcurso de la plani -
ficacion, que es un proceso dindmico ¢ interactivo, es posible que sea necesario
revisar o reelaborar ciertos pasos. Debido a la interrelacion entre las deci -
siones tomadas al disefiar una estrategia y la informacion necesaria para
tomar las decisiones sucesivas, la persona defensora debe acudir constante -
mente a su comprension acumulativa sobre los temas y el contexto. De esta
forma, las decisiones asumidas al principio pueden reforzarse o modificarse a
medida que el plan se desarrolle, segiin sea conveniente.

Paso 1 | Escoger el tema

El primer paso del proceso de defensa y promocion activa es
escoger el tema. Las personas organizadoras deben responder
satisfactoriamente las siguientes preguntas:

e ¢Se trata de un tema de derechos humanos de las mujeres?
* (A qué cantidad de mujeres afecta?
e (En cuantas mujeres repercutira una resolucion sobre el tema ?

» ;Se trata de un tema con potencial para educar a un publico amplio
y para lograr que se involucre en actividades de apoyo?

» ;Contribuira el tema a ampliar la comprension sobre los derechos
humanos de las mujeres, a extender el &ambito de la responsabilidad
estatal o a incrementar la eficacia del sistema de derechos humanos?

Sin duda, sera necesario un estudio minucioso sobre el tema para
alcanzar una respuesta definitiva a estas preguntas. Sin embargo, el
mismo analisis inicial debe sefialar el camino hacia un tema que
tenga potencial para marcar una verdadera diferencia en las vidas de
las mujeres.

194



7 | Guia PASO A PASO PARA LA
. DEFENSA Y PROMOCION ACTIVA DE LOS DERECHOS HUMANOS

Investigar el tema de
Paso 2 derechos humanos y explorar

las posibles soluciones

La siguiente serie de preguntas que deben responder los orga-
nizadores del esfuerzo de defensa y promocidn activa se rela-
ciona con la naturaleza y alcances del tema de derechos
humanos que se haya seleccionado.

¢Se esta violando un derecho protegido?
¢Cual es la naturaleza de la violacion?

¢COomo se demostrara la violacién? ;Existen casos documentados
con los cuales se pueda demostrar el abuso?

¢Quién es el perpetrador del abuso? ;Se puede demostrar que el
Estado es directa o indirectamente responsable?

.Se encuentra ese tema de derechos humanos claramente definido
en la Constitucion, en tratados de derechos humanos o por la prac-
tica comun?

¢Se ajustan las leyes nacionales a los estandares internacionales sobre
derechos humanos? De ser asi, ;cual es la causa de la violacion?

¢Entiende el publico que el asunto involucré una violacion de los
derechos humanos? ; Tolera el publico ese abuso o simplemente
desconoce la situacion?

¢Se han impugnado otras violaciones por medio de los tribunales u
otros mecanismos para el cumplimiento de los derechos humanos, a
nivel nacional? ;Es posible utilizar tales casos para este tema en par-
ticular?

¢Cuales son las probabilidades de obtener una resolucion satisfacto-
ria a nivel nacional?

¢Cabe la posibilidad de utilizar mecanismos internacionales para
abordar el tema? ;Existe un acceso directo a tales mecanismos, 0 es
necesario presionar por otros medios?

¢QuE tipo de recursos ofrecen estos mecanismos y cuéles son las
probabilidades de una resolucion satisfactoria a nivel internacional?
En cada mecanismo que se considere, ;cuales son las ventajas y las
desventajas? ¢ Tienen los grupos y personas defensoras un papel
directo y cudles son las posibilidades de que realicen una contribu-
cion significativa a la resolucion del asunto?
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Establezca

PASO 3 |os objetivos y las demandas

El préximo paso del proceso es la decision definitiva sobre la
estrategia y lo que se pretende lograr con ella.

¢Qué se puede lograr con este tema?

¢Se relacionan los objetivos de defensa y promocion activa con
ampliar la comprension sobre los derechos involucrados o asegurar
su aplicacion?

¢Es necesario detener alguna préactica, o tomar alguna medida positi-
va con el fin de hacer cumplir las normas sobre derechos humanos?
¢Se demanda algo del Estado? ;Qué debe hacer este exacta y especi-
ficamente? ;Qué se entendera por una accion satisfactoria?

¢Se persigue un objetivo a nivel nacional? ;Involucra reformas legis-
lativas 0 procesos?

¢Se persigue un objetivo a nivel internacional? ;Implica algun recur-
so por parte de los mecanismos oficiales de derechos humanos o
algiin enfoque alternativo?

¢Es posible definir los objetivos finales y los intermedios?

Paso 4 Disefiar la estrategia

Una vez que se definen elementos sustantivos como la nece-
saria claridad sobre el tema, las posibles soluciones y los obje-
tivos del esfuerzo de defensa y promocion activa, el paso
siguiente es eshozar el tipo y la secuencia de acciones que se
han de emprender para alcanzar las metas. Una vez mas, la
condicion imprescindible para articular un enfoque consisten-
te y potencialmente eficaz es resolver un grupo de preguntas.

Tomando en cuenta las metas y demandas de la iniciativa, ;depen-
deréa la estrategia, en buena parte, de acciones legales? De ser asi,
¢cudl es la secuencia de las acciones por emprender? ;Quién esta
asumiendo el trabajo legal: la ONG, un grupo internacional de dere-
chos humanos o alguien mas?

¢Es necesario realizar una investigacion adicional? ;Quién estara a
cargo de ella?

¢Involucra la estrategia un trabajo a nivel legislativo? ; Es necesario
redactar una propuesta de ley? ;Cémo (mediante qué proceso y por
quién) sera redactada y presentada ante el 6rgano legislativo?
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¢Quién le dara seguimiento?

¢Qué se hara para educar a la opinion publica sobre el tema, el liti-
gio o la legislacion?

¢En qué momento serd necesaria una labor de cabildeo? ;En qué
momento se buscard la participacion del pablico?

¢Consistira la estrategia primordialmente en una campafia de con-
cientizacion? ;Qué métodos y enfoques se utilizaran? ;Se hara una
campafia de prensa en gran escala? ;Se realizara una labor educativa
directa con la comunidad y los grupos potencialmente interesados?

Sea cual sea la meta y las acciones disefiadas para la estrategia,
¢existe una division clara de los papeles y responsabilidades de los
participantes? ;Quién estara a cargo de cada aspecto de la estrategia?

¢Se han cubierto todos los aspectos de la estrategia? y ;se esta
haciendo un uso apropiado y eficiente de las diferentes habilidades y
destrezas de los grupos?

¢Se han descrito, en secuencia, todas las actividades dentro de un

calendario, en el cual también estén representados los objetivos y
metas de mediano y largo plazo?

Educar a la opinion publica y

PASO S gbtener su apoyo

Ademas del plan general, se debe poner especial atencién en
la educacion de la opinion publica y en su concientizacion,
credndose un grupo de apoyo con incidencia politica. Para
realizar esta labor de manera eficaz, es necesario analizar en
forma exhaustiva quién se encuentra participando en los dife-
rentes niveles, de quién se puede obtener apoyo y qué tipo de
informacion o participacion necesita cada uno.

¢Quiénes son las aliadas o aliados potenciales de la iniciativa de
defensa y promocion activa? ;Quiénes son sus simpatizantes poten-
ciales?

¢Ddnde se pueden encontrar: en instituciones, comunidades, asocia-
ciones profesionales, lugares publicos, entre otros?

¢Quiénes/cudles son los objetivos principales?

¢Qué medios se emplearan para educar y organizar a los g rupos? ;Se
utilizaran medios de comunicacion, simposios, marchas, protestas,
audiencias, entre otros?

¢Se acudird a un “lanzamiento”, como ocasion significativa para
generar publicidad?
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¢Qué se hara para obtener el apoyo de simpatizantes y elevar al ma-
ximo su influencia?

¢Qué se hara para neutralizar la influencia opositora?

¢Existen diferentes mensajes para diferentes publicos? ;Como se
manejara la prensa?

Paso 6 Obtener los resultados adecuados

También resulta buena idea analizar las necesidades en térmi-
nos de recursos y determinar cuando y en qué condiciones es
atil empezar.

¢Cudl serd el costo de la iniciativa de defensa y promocion activa?
¢Cuanto costara la cobertura de los medios de prensa? ;Cual sera el
costo de las reuniones? ;Cual sera el costo de los servicios de con-
sultoria?

Ademés de los organizadores y participantes directos en la iniciativa,
¢existen otras personas que puedan aportar ayuda voluntaria?

¢Se cuenta con los recursos humanos y materiales necesarios para
llevar a cabo la estrategia?

¢Cudles de estos es necesario reunir antes de iniciar la etapa de
implementacién?

Si se necesitan recursos financieros, ;como se pueden obtener? (Es
posible emprender la campafia sin la totalidad de los fondos necesa-
rios, o resulta mejor posponer el inicio hasta obtener todos los
recursos?

¢Alguna de las personas involucradas requieren de capacitacion en
derechos humanos de las mujeres o en otro tipo de habilidades, por
ejemplo, en cuanto a movilizacién? ;Como se hara esto?

¢Qué otro tipo de preparacion es necesaria para los participantes o
para cualquiera de los principales involucrados? ;Se requiere capaci-
tacion en investigacion, entre otros?

Movilizar para la

PASO 7 accion e implementar la estrategia

Una vez que se han disefiado los planes y se han ubicado los
recursos, lo Unico que resta por hacer es implementar las
estrategias.
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Evaluar el esfuerzo

PASO 8 [de defensa y promocion activa

Tanto en el transcurso del esfuerzo de defensa y promocion
activa como al final, las estrategias requieren de una super-
vision continua sobre su progreso y eficacia. El propésito de la
supervision es que los organizadores tengan la posibilidad de
decidir si necesitan modificar la estrategia o fortalecer algunos
aspectos particulares. Cualquier aspecto de la iniciativa esta
sujeto a evaluacion y ajuste. A continuacion, algunos aspectos
gue se pueden abordar:

¢Cuanto se ha progresado en el cumplimiento de las metas?
¢Estan funcionando bien los planes, o es necesario realizar ajustes?
¢Qué esta funcionando? ;Qué no esta funcionando?

¢Es precisa la informacion que se recibe y la que se divulga?

¢La informacion esta llegando a su objetivo?

¢El tema esté suficientemente difundido, candente y visible como
para sostener la presion sobre el perpetrador de las violaciones?

¢Como esta respondiendo el perpetrador?
¢Se ha producido alguna reaccién antagdnica al proceso?
¢Se estan organizando los oponentes para contrarrestarla?

¢Se estan sensibilizando las personas que son objetivo de esta
estrategia (aquellas que estan en el nivel de la toma de decisiones)
ante las demandas de las personas defensoras?

¢Cual fue el resultado final y qué significado tuvo para las mujeres
sobrevivientes de las violaciones de los derechos humanos?

¢En qué influyd su participacion en el resultado de esta iniciativa?
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ANEXO 1 GLOsARIO DE TERMINOS

Abierto para su firma: Momento a par-
tir del cual los Estados pueden suscribir
y ratificar una convencion. Tras recibir un
ntmero especifico de ratificaciones, la
convencion entra en vigor.

ACNUR, Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugia-
dos: Agencia especializada de las Naciones
Unidas que atiende temas sobre refugia-
dos(as) y aspectos humanitarios afines.

Acuerdos de Helsinki: Declaracion de
principios emanada de la Conferencia sobre
Seguridad y Cooperacién en Europa, con el
propasito de buscar la paz y el respeto
por los derechos humanos en ese conti-
nente. El primer documento de tales a-
cuerdos recibié el nombre de Acta Final
de la Conferencia de Helsinki (1975).

Adopcion: Proceso mediante el cual un
organismo legislativo perteneciente a una
organizacién internacional o conferencia
diplomética, aprueba el texto final de un
instrumento internacional (tratado). En
el caso de los tratados, el término adop-
cion se refiere al proceso diplomatico
mediante el cual son aceptados. Para que
un tratado entre en vigor, por lo general,
debe ser ratificado por el organismo le-
gislativo estatal.

Agencias especializadas de las
Naciones Unidas: Instituciones creadas
por acuerdo de la comunidad interna-
cional para ejecutar el mandato de las
Naciones Unidas en campos particulares,
por ejemplo los refugiados, en el caso
del ACNUR.

Asamblea General: Uno de los princi-
pales 6rganos de las Naciones Unidas,
integrado por todos los Estados miem-
bros. Adopta declaraciones y convenciones
sobre temas de derechos humanos. Sus
acciones se rigen por la Carta de las
Naciones Unidas.
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Carta Africana de Derechos Huma-
nos y de los Pueblos (adoptada en
1981, en vigor desde 1986): Establece
normas y mecanismos de proteccion de
los derechos humanos para la region
africana. Es peculiar porque aborda los
derechos y obligaciones de grupos y
comunidades.

Carta Internacional de Derechos
Humanos: Se refiere a los documentos
basicos sobre derechos humanos e
incluye: la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos, el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos y el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales
y Culturales.

Carta de las Naciones Unidas:
Documento constitutivo de la Organi-
zacion de las Naciones Unidas en el cual
se define la estructura, metas y compe-
tencia de esa institucion y se reafirman
algunos de los principios basicos del
derecho internacional.

Carta de las Naciones Unidas: Docu-
mento inicial de la ONU en que se ex-
ponen las metas, funciones y responsabi-
lidades de ese organismo. Fue adoptada
en la ciudad de San Francisco, en 1945,

Carta Social Europea (suscrita en
1961, en vigor desde 1965): Documen-
to regional sobre el desarrollo y protec-
cion de los derechos sociales y economi-
cos. Pretende ser complementaria de la
Convencién Europea de Salvaguardia de los
Derechos Humanos y de las Libertades
Fundamentales. La version revisada de la
Carta se suscribi6 en 1996.

CEDAW: Véase Convencion sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de Discri-
minacion contra la Mujer.

CEDAW: Véase Convencion/Comité para
la Eliminacion de todas las Formas de
Violencia contra la Mujer.



Centro de Derechos Humanos en
Ginebra: Seccion de la Secretaria de las
Naciones Unidas administrada por el
Alto Comisionado de las Naciones Unidas
sobre los Derechos Humanos. Funciona
como secretaria y centro de generacion y
distribucion de informacion para varios
tipos de quejas sobre derechos humanos,
incluyendo las emanadas mediante el
Procedimiento 1503.

Codificacién del derecho interna-
cional: Proceso mediante el cual el dere-
cho internacional consuetudinario se
transforma en escrito.

Comision sobre la Condicion de la
Mujer: Organismo creado por el Comité
Econdmico y Social de las Naciones Unidas
para tratar temas que afectan a las muje-
res de los Estados miembros.

Comision de Derechos Humanos:
Organismo fundado por el Comité Econd-
mico y Social (ECOSOC) de las Naciones
Unidas para cuestiones de derechos
humanos. Es uno de los primeros y mas
importantes organismos internacionales
de derechos humanos.

Comisién Europea de Derechos
Humanos: Organismo establecido por
la Convencion Europea de Salvaguardia de los
Derechos del Hombre y de las Libertades
Fundamentales para investigar violaciones
y presentar cargos por ellas. La Comi-
sion dejo de existir con la entrada en
vigor del Protocolo No 11 a la Conven-
cion Europea.

Comision Interamericana de
Derechos Humanos: Organo de la
Organizacién de Estados Americanos (OEA)
con poder para indagar sobre supuestas
violaciones de los derechos humanos,
recomendar medidas para la proteccion
de los mismos y referir casos a la Corte
Interamericana de Derechos Humanos.
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Comision Interamericana de
Mujeres: Organismo especializado inte-
ramericano de cardcter permanente crea-
do por la Carta de la OEA. Tiene sede
en Washington D.C. y sus funciones se
ampliaron con la entrada en vigor de la
Convencién Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Muijer.

Comité para los Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales:
Organismo de supervision de tratados a
cargo de poner en vigor el Pacto
Internacional de los Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales.

Comité de Derechos Humanos:
Organismo de supervision de tratados creado a
partir del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos. Sus labores son: 1) exa-
minar informes presentados por los
Estados partes del Pacto; y 2) considerar
los casos que tengan que ver con dere-
chos civiles y politicos segun ese Pacto, y
gue sean presentados al amparo del
(Primer) Protocolo Facultativo. ES uno de
los seis organismos a cargo de supervisar
el cumplimiento de las convenciones
sobre derechos humanos por parte de
los Estados miembros.

Comité de Derechos Humanos de las
Naciones Unidas: Véase Comité de
Derechos Humanos.

Comiteé para la Eliminacion de la
Discriminacién contra la Mujer
(CEDAW): Organismo de supervision de
tratados creado mediante la Convencion
sobre la Eliminacion de Todas las
Formas de Discriminacion Contra la
Mujer para supervisar el cumplimiento
de esa Convencion por parte de los
Estados.

Comiteé para la Eliminacion de la
Discriminacién contra la Mujer,
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Recomendacion General No. 19,
Violencia contra la Mujer (undécima
sesion 1992): Decisiva recomendacion del
organismo de supervision de tratados, a cargo
de hacer cumplir la Convencion para la
Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacion contra la Muijer, en la cual se
define la violencia como una forma de
discriminacion contra las mujeres.

Comité Europeo para la Prevencién
de la Tortura, el Trato Cruel Inhu-
mano y Degradante: Organismo de super -
vision de tratados establecido al amparo de
la Convencion Europea sobre la Prevencion de
la Tortura, el Trato Inhumano o Degradante y
el Castigo. Todas las partes de la Conven-
cion estan obligadas a permitir visitas del
Comité para investigar quejas.

Comité de Ministros del Consejo de
Europa: Brazo politico de la Conven-
cién Europea para la Proteccion de los
Derechos Humanos y las Libertades
Fundamentales. EI Comité puede referir
casos a la Corte Europea de Derechos
Humanos, y supervisa la ejecucion de las
resoluciones emitidas por la Corte.

Comunicacion: Véase Queja.

Comunidad Econdémica Europea:
Agrupacion creada en 1958 con el fin de
desarrollar un mercado comun europeo
libre de barreras comerciales y promover
la armonizacion de las leyes y practicas
de sus paises miembros.

Conferencia de las Naciones Unidas
sobre la Mujer: La primera Conferencia
de las Naciones Unidas sobre la Mujer se
llevo a cabo en México, en 1975. Tras
este evento, el decenio 1975-1985 fue
declarado por la ONU como la Década
de la Mujer. Durante este periodo se lle-
varon a cabo foros similares en
Copenhague, en 1980, y en Nairobi, en
1985. La Gltima conferencia tuvo lugar
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en Beijing, en 1995 y la proxima esta
programada para el afio 2005. De tales
encuentros resultan declaraciones que, a
pesar de no ser vinculantes, resultan fuentes
importantes de normas y reglas interna-
cionales.

Conferencia sobre la Seguridad y la
Cooperacién en Europa (CSCE):
Véase Organizacion sobre la Seguridad y la
Cooperacion en Europa (OSCE).

Consejo Econdémico y Social
(ECOSOC): Consejo de las Naciones
Unidas integrado por 54 miembros,
cuyos intereses primordiales son la
poblacion, el desarrollo econémico, los
derechos humanos y la justicia criminal.
Es un organismo de alta jerarquia que
recibe y delega informes sobre derechos
humanos en diversas instancias.

Consejo de Europa: Organizacion
regional que actla como organizacién de
segundo o tercer grado para la coope-
racion regional en cuestiones politicas,
sociales y econémicas. Nétese la diferen-
ciacién entre este Consejo y la Unidn
Europea, que es una coalicion econémica.

Consejo de Seguridad: Organo de las
Naciones Unidas formado por cinco
miembros permanentes y diez miembros
temporales, elegidos por la Asamblea
General. Este organismo tiene la respon-
sabilidad politica de lograr arreglos paci-
ficos a las disputas.

Convencién: Acuerdo vinculante entre
Estados. Se utiliza como sinénimo de los
términos tratado y pacto. Las conven-
ciones tienen mayor fuerza que las
declaraciones, en tanto son legalmente
vinculantes para los Estados que las inte-
gran y los Estados deben rendir cuentas
por violarlas. Al adoptar una convencion,
la Asamblea General de las Naciones
Unidas crea estandares y normas inter-



nacionales, con lo cual indica su acep-
tacion de las obligaciones estipuladas en
el tratado particular.

Convencién Americana sobre
Derechos Humanos (suscrita en
1969, en vigor desde 1978): Brinda pro-
teccion a los derechos humanos en las
Américas y establece la creacion de la
Corte Interamericana de Derechos Humanos.

Convencion sobre la Condicion de
los Refugiados y Protocolo sobre la
Condicion de los Refugiados (adop -
tados en 1951, en vigor desde 1954):
La convencion mas importante en que se
establece la definicion de refugiado y se
afirman sus derechos, asi como las
obligaciones de los Estados receptores.

Convencién sobre el Consentimiento
para el Matrimonio, la Edad Minima
para el Matrimonio y el Registro de
Matrimonios (1962): En esta
Convencién se reconoce el derecho de
las mujeres y jovenes a vivir libres de
matrimonios forzados y matrimonios
infantiles.

Convencién sobre los Derechos del
Nifio (adoptada en 1989, en vigor
desde 1990): Convencion de las
Naciones Unidas en que se expone un
espectro completo de los derechos
civiles, culturales, econémicos, sociales y
politicos de los nifios.

Convencion sobre los Derechos
Politicos de la Mujer (su suscripcion
se inicio en 1953, entrd en vigor en
1954): Convencién inicial en la cual se
reafirman los derechos de la mujer en la
esfera politica.

Convencién sobre la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW) (adoptada
en 1979, en vigor desde 1981): Primer
documento internacional legalmente vin-
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culante en que se prohibe la discrimi-
nacién contra las mujeres y se obliga a
los Estados a tomar medidas positivas
por el progreso de la igualdad femenina.
No hace distincion entre la vida publica
y la privada. Asimismo, establece el
Comité para la Eliminacion de la
Discriminacidn contra la Mujer en calidad de
organismo de supervisién de ese tratado.
Existen mas reservas sobre la
Convencion para la Eliminacion de todas
las Formas de Discriminacion contra la
Muijer que sobre cualquier otra.

Convencién Europea de Salvaguardia
de los Derechos Humanos y Liber-
tades Fundamentales o Convencion
Europea de Derechos Humanos
(CEDH) (suscrita en 1950, en vigor
desde 1953): Documento regional que
garantiza los derechos humanos civiles y
politicos y establece la maquinaria para
su supervision y cumplimiento. Véase
Carta Social Europea, si se busca un docu-
mento complementario en el campo de
los derechos sociales y econémicos.

Convencidn Interamericana de
Derechos Humanos: Véase Convencion
Americana sobre Derechos Humanos.

Corte Interamericana de Derechos
Humanos: Organismo judicial creado
por la Convencién Americana integrado
por siete miembros, el cual conoce casos
sobre violaciones de los derechos huma-
nos contemplados en esa Convencién.

Convencién Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer (en vigor
desde 1995): Convencion regional que
obliga a los Estados a prevenir diversas
formas de violencia y provee un nuevo
mecanismo para que las mujeres del con-
tinente soliciten desagravio por los actos
violentos perpetrados en su contra.
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Convencién Interamericana para
Prevenir y Sancionar la Tortura
(adoptada y en vigor desde 1985):
Corolario regional de la Convencion contra
la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes de las Naciones
Unidas.

Convencion de la Mujer (CEDAW):
Nombre con que se conoce la Conven-
cion sobre la Eliminacion de Todas las
Formas de Violencia Contra la Mujer.

Convencién para la Prevencién y
Sancion del Delito de Genocidio (su
suscripcion se inici6 en 1948, entrd
en vigor en 1951): Convencion interna-
cional en la cual se define y prohibe el
genocidio. Constituye el primer tratado de
las Naciones Unidas sobre derechos
humanos.

Convenio sobre la Remuneracion
Equitativa para Hombres y Mujeres
Trabajadoras por Trabajo de Igual
Valor (adoptado por la OIT en 1951,
en vigor desde 1953): Convenio de la
Organizacién Internacional del Trabajo en el
cual se afirma que los hombres y las
mujeres deben percibir salarios iguales
por realizar trabajos idénticos.

Convenio para la Represion de la
Trata de Personas y de la
Explotacién de la Prostitucion Ajena
(adoptada en 1949): En esta Conven-
cion se prohibe la prostitucion forzada y
el trafico sexual de mujeres jovenes y
adultas.

Convencidn contra la Tortura y otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes (adoptada en 1984, en
vigor desde 1987): Convencion de las
Naciones Unidas en la cual se define y
prohibe la practica de la tortura.

Corte Europea de Derechos Huma-
nos: Corte establecida por la Convencién

206

Europea de Salvaguardia de los Derechos del
Hombre y de las Libertades Fundamentales
para escuchar alegatos de violaciones de
los derechos humanos. La conforman un
numero de jueces equivalente al nUmero
de Estados miembros del Consgjo de Euro-
pa. Nétese la diferencia con el Tribunal
Europeo de Justicia, organismo que
escucha quejas econdmicas relacionadas
con el Derecho Comunitario Europeo.

Declaracion: Documento en que se
plasman reglas acordados, pero que,
como tal, no es vinculante. En las con-
ferencias de las Naciones Unidas por lo
general se producen dos series de
declaraciones: una de los representantes
gubernamentales y otra de las organiza -
ciones no gubernamentales (ONG). La
Asamblea General suele emitir importantes
declaraciones, las cuales sin embargo no
son vinculantes.

Declaracion Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre
(1948): Declaracién que define las nor-
mas regionales de derechos humanos. Se
ha convertido en un documento esencial,
pues la Corte Interamericana de Derechos
Humanos le ha dado un valor normativo
y la Comision Interamericana de Derechos
Humanos la aplica a todos los Estados
miembros de la OEA.

Declaracion sobre la Eliminacion de
la Discriminacién contra la Mujer
(1967): Declaracién no vinculante sobre
los derechos de las mujeres, precursora
de la Convencion sobre la Eliminacién de
Todas las Formas de Discriminacion contra la
Muijer.

Declaracion sobre la Eliminacion de
la Violencia contra la Mujer (1993):
Declaracién no vinculante emitida por la
Asamblea General, sobre el derecho de las
mujeres a ser libres de la violencia y las



medidas que los Estados estan obligados
a tomar para eliminar la violencia contra
las mujeres.

Declaracion y Plataforma de Accién
de Beijing: Documento de consenso
adoptado por la Cuarta Conferencia
Mundial sobre la Muijer, realizada en la
capital china en 1995. En la Declaracion
se analizan y reafirman los derechos
humanos de las mujeres en todos los
aspectos de sus vidas. Suscrita por las
representantes ante la Conferencia, tiene
caracter vinculante desde el punto de
vista moral, pero no legal.

Declaracion y Programa de Accion
de Viena: Documento de consenso
resultante de la Conferencia sobre Dere-
chos Humanos celebrada en Viena en
1993. En él se afirma que los derechos
humanos son universales e indivisibles y
se reconoce la violencia contra la mujer
como una violacion de los derechos
humanos.

Declaracion Universal de los Dere-
chos Humanos (1948): Documento
fundamental de las Naciones Unidas en
gue se establecen los estandares y nor-
mas sobre derechos humanos. Aunque la
intencion no era que la declaracion
tuviera caracter vinculante, a través del
tiempo los Estados han respetado de tal
modo sus estipulaciones, que es posible
afirmar que este documento engloba
normas de derecho internacional consuetudi -
nario.

Defensa y promocidn activa
(advocacy): Proceso politico por el cual
algunas acciones estratégicas logran
transformar intereses populares en dere-
chos. Es también el proceso para lograr
incidir sobre las decisiones relativas a
politicas y leyes, ya sea a nivel nacional o
internacional; también se refiere a las
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acciones concebidas para llamar la aten-
cion de una comunidad sobre un temay
enfocar la atencion de las personas hacia
las posibles soluciones a través de la
elaboracion de politicas publicas.

Defensa y promocion activa de los
derechos humanos de las mujeres
(women’s human rights advocacy):
En general, el término abarca las activi-
dades dirigidas a influenciar las politicas
y la toma de decisiones, tanto a nivel
nacional como internacional, con el fin
de garantizar el reconocimiento y el
respeto por los derechos humanos de las
mujeres y asegurar que el tratamiento que
ellas reciben corresponda a los estan-
dares internacionales sobre derechos
humanos.

Derechos colectivos: Véase Derechos de
los pueblos.

Derechos Humanos: Derechos a los
cuales una persona tiene derecho senci-
llamente por su condicion de ser huma-
no, sin importar su ciudadania, nacionali-
dad, raza, etnia, idioma, sexo, orientacion
sexual, o capacidades. Los derechos
humanos son ejecutables al ser codificados
en convenciones, pactos o tratados, o al obte-
ner reconocimiento como derecho interna -
cional consuetudinario.

Derechos humanos de las mujeres:
Derechos conferidos a las mujeres por
su condicién de seres humanos. El docu-
mento internacional mas importante en
que se afirman los derechos de las
mujeres es la Convencion sobre la Elimina-
cion de Todas las Formas de Discriminacion
contra la Muijer.

Derecho internacional consuetudi-
nario: Normas o practicas no escritas
que adquieren caracter vinculante y a las
cuales los Estados se adhieren en virtud
de su uso. Ciertas regulaciones que no
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forman parte de tratados han adquirido
el nivel de derecho internacional consue-
tudinario como resultado de la préctica
estatal constante, con sentido de obliga-
toriedad. Cuando existe un namero sufi-
ciente de Estados que actla como si algo
ya fuera ley, de hecho tal cosa se con-
vierte en ley. Esta es una de las princi-
pales fuentes del derecho internacional.

Derechos de los pueblos: Este término
se emplea como sindnimo de “derechos
de solidaridad” y “derechos colectivos” y
se refiere a aquellos que atafien a los
grupos y no solo a individuos, como es
el caso del derecho al desarrollo, la
autodeterminacion, la paz, la salud y el
ambiente, entre otros.

Derechos de solidaridad: Véase
Derechos de los pueblos.

Discriminacién de género:
Discriminacién fundamentada en ideas y
percepciones socialmente construidas en
torno a hombres y mujeres.

En vigor: Fecha a partir de la cual un
tratado esté en vigencia. EIl momento en
el cual suficientes partes han ratificado
(suscrito) un acuerdo para que entre en
vigencia.

Estado: Término técnico que a menudo
se emplea como sindnimo de pais o
Gobierno. Grupo de personas que ocu-
pan de manera permanente un territorio
fijo, tienen leyes y un Estado en comun,
y son capaces de manejar asuntos inter-
nacionales.

Estados firmantes: Son aquellos que
han suscrito un tratado, convencion o pacto
particular pero que se encuentra pen-
diente de ratificar.

Estados ratificantes: Aquellos que han
realizado las gestiones internas nece-
sarias conforme a su derecho interno
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para ratificar un tratado internacional, lo
cual hace que el tratado entre en vigor
con respecto al mismo.

Estados miembros: Los paises inte-
grantes de las Naciones Unidas.

Estado parte: Un Estado que ha ratifi-
cado un tratado y es parte de dicho trata-
do.

Estrategias Progresistas de Nairobi
para el Desarrollo de la Mujer: Plan
de accidn para la igualdad de las mujeres,
resultante de la Tercera Conferencia de
las Naciones Unidas sobre la Muijer,
efectuada en la ciudad de Nairobi, en
1985.

Fuentes de derecho internacional:
Fuentes primarias que se enumeran en el
articulo 38 del Estatuto de la Corte
Internacional de Justicia, a saber: (1) los
tratados; (2) el derecho internacional
consuetudinario; (3) los principios gene-
rales de derecho; (4) las decisiones judi-
ciales.

Género: Creacion social que frecuente-
mente contrasta con el término “sexo”,
que se refiere, mas bien, a las diferencias
bioldgicas entre hombres y mujeres. El
género se refiere a diferencias creadas
entre unos y otras por la sociedad, asi
como a las percepciones construidas en
lo cultural y lo social sobre esas diferen-
cias. El término es, por lo tanto, mas
amplio que el “sexo”.

Jurisdiccién: Autoridad de los tribuna-
les u organismos similares para conocer
casos y tomar decisiones sobre reclamos;
el término “jurisdiccion” puede utilizarse
en referencia a la capacidad del tribunal
para escuchar temas particulares y/o
analizar casos que le sean presentados
por ciertos tipos de reclamantes; alude
también al area geografica de autoridad.



Maastrich: Término popular para
referirse al Tratado mediante el cual la
Comunidad Econdémica Europea se convirtio
en la Unién Europea.

Mecanismo de reparacion: En térmi-
nos legales, los medios utilizados para
evitar, desagraviar, compensar o reparar
la violacion de un derecho humano, o
para hacerlo valer.

Mecanismos de proteccién: Uso de
informes, quejas, u otros procedimientos a
nivel nacional, regional o internacional,
con el propésito de obligar a los Estados
a asegurar el respeto por los derechos
humanaos.

Mecanismos independientes, no
basados en tratados: Disposiciones
para hacer valer los derechos humanos,
diferentes a aquellas directamente rela-
cionadas con un tratado, convencién o pacto
sobre derechos humanos. Por ejemplo,
las agencias especializadas de la ONU sue-
len contar con procedimientos de queja
y/0 supervision.

No vinculante: Un documento que no
implica obligaciones legales desde el
punto de vista formal, pero que, no
obstante, puede conllevar obligaciones
morales.

OEA: Véase Organizacion de los Estados
Americanos.

OIT: Véase Organizacién Internacional del
Trabajo.

Opinidn consultiva: Opinién de un tri-
bunal sobre la interpretacion de una
norma contenida en un tratado. Difiere
de otras modalidades de opinion porque
no se refiere a un caso concreto (en el
cual se presenten partes reales que recla-
men haber sufrido un dafio fisico y tener
derecho a un mecanismo de reparacion).
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Organismos creados a partir de la
Carta: Organismos creados, de manera
directa o indirecta, mediante la Carta de
las Naciones Unidas.

Organismo de supervision de trata-
dos: Entidad (por lo general con el
nombre de Comision o Comité) creada
mediante un tratado con el fin de super-
visar el cumplimiento de los Estados
partes con sus obligaciones segln ese
tratado.

Organizaciones de base: Grupos no
gubernamentales, por lo general sin fines
de lucro, formados para movilizar a per-
sonas y comunidades con el propésito
de abordar problemas sociales, econémi-
cos y politicos. Por lo general este térmi-
no se refiere a los grupos de defensa y pro -
mocion activa que trabajan a nivel local.

Organizacién de la Comunidad
Africana y de Madagascar (OCAM):
Organizacion de Estados africanos fran-
coparlantes que trabaja con objetivos
econdmicos y politicos comunes.

Organizacién de los Estados Ameri-
canos (OEA): Institucion que agrupa a
los paises americanos independientes y
democraéticos, creada para fortalecer la
paz y la seguridad regionales y promover
la cooperacion en aspectos econémicos,
sociales y culturales.

Organizacion Internacional del
Trabajo: Establecida en 1919 como
parte de los Tratados de Paz de Versalles,
con el propdsito de mejorar las condi-
ciones laborales de los trabajadores y tra-
bajadoras y promover la justicia social.
La OIT se convirtié en agencia especializa -
da de las Naciones Unidas en 1946.

Organizacién no gubernamental
(ONG): Organizacion formada e
integrada por personas ajenas al Estado.
Tanto las organizaciones sin fines de
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lucro y de derechos humanos, como las
de ayuda humanitaria y las organizaciones
de base pueden ser no gubernamentales.

Organizacién para la Seguridad y la
Cooperacién en Europa (OSCE):
Entidad europea que busca resolver
cuestiones de seguridad en forma pacifi-
ca, por medio de una serie de proyectos
de colaboracion. Antes recibia el nombre
de Conferencia sobre la Seguridad y la
Cooperacién en Europa, organizacion
que emitié los Acuerdos de Helsinki.

Organizacién para la Unidad Afri-
cana (OUA): Organizacion que agrupa
a los estados africanos independientes
para trabajar en forma conjunta en favor
de la paz y la calidad de vida de los pue-
blos de la region. La Carta de la OUA,
que es el documento base del grupo, fue
adoptada en 1963.

OUA: Véase Organizacion para la Unidad
Africana.

Pacto: Acuerdo interestatal de caracter
vinculante. El término se usa como
sindnimo de convencién y tratado. Los prin-
cipales pactos internacionales sobre
derechos humanos son el Pacto Interna-
cional de Derechos Economicos, Sociales y
Culturales y el Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos.

Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos (PIDCP) (adopta-
do en 1966, en vigor desde 1976):
Convencion en que se declara que todas
las personas poseen una amplia gama de
derechos civiles y politicos. El organismo
de supervision de tratados, a cargo de hacer
cumplir el Pacto, es el Comité de Derechos
Humanos. Es uno de los tres compo-
nentes de la Carta Internacional de Derechos
Humanos.

Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales
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(PIDESC) (adoptado en 1966, en
vigor desde 1976): Convencién en que
se declara que todas las personas poseen
una amplia gama de derechos econémi-
cos, sociales y culturales. EI organismo de
supervision de tratados a cargo de hacer
cumplir este Pacto es el Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales. ES uno de
los tres componentes la Carta Interna-
cional de Derechos Humanos.

Parlamento Europeo: Una de las cua-
tro instituciones que conforman la Unién
Europea. EI Parlamento adopta deci-
siones sobre politicas publicas y pre-
supuestarias. En muchos aspectos su
papel es Unicamente consultivo. Cuenta
CON un organismo asesor permanente
sobre derechos de las mujeres, llamado
Comité sobre los Derechos de la Mujer.
Peticion: Véase Queja.

Persona desplazada: Aquella que huye
de su tierra natal por razones de perse-
cucion politica o guerra, pero no cruza
las fronteras nacionales. La frase puede
utilizarse en términos muy amplios, para
referirse también a muchas personas que
se consideren a si mismas refugiadas, pero
no califican para obtener tal condicion
desde el punto de vista oficial.

PIDCP: Véase Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

Principios generales del Derecho:
Principios que aparecen casi de manera
universal en las normas internas y que,
en consecuencia, con el tiempo se vuel-
ven vinculantes para todos los Estados.
Constituyen una de las principales fuentes
del derecho internacional.

Procedimiento: En términos de mecanis -
mos de derechos humanos, los procedimien-
tos son las diversas formas en las cuales
se pueden realizar reclamos o denuncias.
Véase Procedimiento de queja-informacién,



Procedimiento de queja-recurso y Procedimiento
de supervision y presentacion de informes.

Procedimiento 1503: Procedimiento
gue permite que un reclamante presente
su caso directamente ante el Secretario
General de las Naciones Unidas;
mediante este procedimiento se abordan
situaciones que revelen un patrén exten-
dido de abusos flagrantes de los dere-
chos humanos.

Procedimiento de informe: Véase
Procedimiento de supervision y presentacion de
informes.

Procedimiento de queja-informacion:
Segun el procedimiento de queja-infor-
macion, el objetivo no es reparar agra-
vios individuales, sino mas bien identi-
ficar violaciones a los derechos humanos
que afecten a poblaciones amplias. El
organismo gue considera el asunto reci-
be la peticion s6lo como parte de la in-
formacion y el autor de dicha queja no
tiene derecho a un mecanismo de reparacion,
e incluso podria no tener derecho
siquiera a ser informado sobre la disposi-
Ciodn que se tome en el caso.

Procedimiento de queja-recurso: El
objetivo del procedimiento de queja-
recurso es reparar agravios especificos.
En este caso, una queja exitosa puede
resultar en un mecanismo de reparacion
legal ejecutable, una orden para obligar
al Estado a reparar a la victima, repren-
der al perpetrador, o incluso modificar
politicas y practicas gubernamentales.

Procedimientos de supervision e
informe: Los procedimientos de super-
vision y presentacion de informes seme-
jan “auditorias” sobre la conducta guber-
namental y resultan en recomendaciones
no vinculantes. En ocasiones, los procedi-
mientos de presentacion de informes se
asemejan a “auto-inspecciones” en las
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que los Estados mismos informan sobre
su cumplimiento con sus obligaciones de
derechos humanos. En otros casos, un
organismo de supervision inicia el infor-
me sobre la conducta gubernamental.

Programa de Accion de El Cairo:
Documento de consenso adoptado por
la Conferencia Internacional sobre
Poblacion y Desarrollo, llevada a cabo en
la capital egipcia, en 1994. En él se afir-
man los derechos de la mujer en lo que
se refiere a su salud reproductiva.
Suscrito por los representantes ante la
Conferencia, tiene un caracter vinculante
desde el punto de vista moral, pero no
legal.

Protocolo facultativo: Anexo de un
tratado internacional que las partes
deben pactar en forma independiente de
tal acuerdo y el cual, con frecuencia,
impone obligaciones adicionales. Tal es
el caso de un acuerdo para someterse a
la jurisdiccion de un tribunal interna-
cional.

Protocolo Facultativo del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y
Politicos (en vigor desde 1976): Anexo
del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos. Al suscribir este documento, los
Estados acuerdan permitir que el Comité
de Derechos Humanos considere quejas indi -
viduales que les conciernan, es decir,
aquellas presentadas por individuos que
alegan ser victimas de violaciones de
cualquiera de los derechos contemplados
en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos.

Queja: En términos legales, el docu-
mento con el cual se inicia una accion.
En la queja se expone un breve resumen
de lo ocurrido y se argumenta la razén
por la cual es necesaria la ayuda. En un
caso de derechos humanos, en la queja
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(también llamada Peticion o Comunicacidn),
se alega que el Estado, u otra institucion
o individuo encargado de responder
sobre aplicacion de los estandares de
derechos humanos (por ejemplo un juez
gubernamental de tribunal testamen-
tario), ha violado los derechos humanos
de individuos o grupos de individuos.

Queja individual: Es presentada por un
individuo u organizacién no guberna-
mental. El Protocolo Facultativo del
Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos permite al Comité de Dere-
chos Humanos escuchar quejas indivi-
duales.

Queja interestatal: Queja presentada
por un Estado (pais) contra otro.

Ratificacidn: En derecho internacional,
es el proceso mediante el cual un tratado
adquiere caracter vinculante. Dentro de
la legislacion interna, es el proceso por el
cual el Poder Legislativo confirma una
accion gubernamental de suscripcion de
un tratado. Es el procedimiento formal
por medio del cual un pais, tras aceptar
un tratado, queda obligado a su cumpli-
miento.

Reclamante/peticionario(a): Quien
presenta un reclamo o denuncia.

Reclamo/denuncia: Alegato por parte
de un individuo o Estado en el cual este
asegura tener derecho a un mecanismo de
reparacion, debido a un dafio causado por
un ofensor (por lo general el Estado).

Reclamos basados en el género:
Reclamos relacionados con violaciones
que sufren las mujeres a causa de su
género. El término se aplica a viola-
ciones de los derechos humanos que
ocurren, al menos en parte, a causa del
género de una persona y/o cuando la
experiencia de una mujer sobre una vio-
lacion de los derechos humanos difiere

212

de la experiencia de un hombre, en idén-
tico contexto.

Recomendacion: En el lenguaje de los
organismos de supervision de tratados, las
recomendaciones son documentos en los
cuales se explica la forma en que debe
interpretarse y aplicarse un tratado; el
Comité para la Eliminacién de Todas las
Formas de Discriminacion contra la Mujer ha
producido diversas recomendaciones.

Refugiado(a): Persona que ha huido de
Su propio pais escapando de la persecu-
cidn o por temor de ser perseguida por
motivo de su raza, religion, nacionalidad,
por formar parte de un grupo social par-
ticular, o por sus opiniones politicas; las
personas que dejan sus hogares sin
cruzar las fronteras nacionales reciben el
nombre de desplazadas. Quienes cumplen
con los requisitos para obtener la condi-
cion de refugiado(a), de acuerdo con la
Convencion y el Protocolo sobre la Condicion de
Refugiados, se llaman “refugiados de la
Convencion”.

Relatora Especial sobre la Violencia
contra la Mujer: Funcionaria designada
por la Comision de los Derechos Humanos, en
1994, para investigar y elaborar informes
sobre casos de esa indole en todo el
mundo.

Relator(a) internacional: Funciona-
rio(a) designado(a) para recopilar infor-
macion sobre un tema, por lo general
durante un periodo limitado.

Requisitos de admisibilidad:
Prerrequisitos iniciales que un individuo,
grupo o Estado deben llenar antes de
poder presentar su reclamo ante un orga -
nismo de supervisién de tratados u otro orga-
nismo o tribunal encargado de juzgar o
investigar casos de derechos humanos.

Requisito de agotamiento de los
recursos internos: Requerimiento



segun el cual una persona, grupo o
Estado que presente una queja sobre
derechos humanos primero debe llevar
su caso ante las instancias judiciales del
sistema nacional.

Requisitos de procedimiento:
Requisitos técnicos con los cuales se
debe cumplir a fin de presentar un
reclamo; son diferentes de los requisitos sus -
tantivos.

Requisito sustantivo: Requisito rela-
cionado con la indole o tema del
reclamo, diferente del requisito de procedi -
miento.

Reservas: En la legislacion sobre
tratados, las reservas son las excepciones
que los Estados partes hacen sobre el
documento, es decir, las estipulaciones
con cuyo cumplimiento no estan de
acuerdo. Tales reservas no pueden debili-
tar el significado fundamental del trata-
do. Existen mas reservas con respecto a
la Convencion sobre la Eliminacion de Todas
las Formas de Discriminacién contra la Mujer
gue sobre cualquier otra convencion.

Sistemas de derechos humanos: El
término se refiere a los diversos con-
glomerados de leyes, tribunales, organis-
mos de investigacion y otras institu-
ciones a nivel nacional, regional e inter-
nacional que brindan mecanismos de protec -
¢ién y cumplimiento apropiados, tales como
los procedimientos de queja estilo tri-
bunal y los procedimientos estilo audi-
toria de supervision y presentacion de informes.

Sistema interno: Sistema legal de un
pais particular. Utilizado como sinénimo
de sistema nacional.

Sistemas nacionales: Sistemas legales
de un pais particular. Utilizado como
sinbnimo de sistemas internos.

Tratado: Un acuerdo formal entre
Estados en el cual se definen sus obliga-
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ciones mutuas. El término se emplea
como sinénimo de convencién. Cuando las
convenciones son adoptadas por la
Asamblea General de las Naciones
Unidas, crean obligaciones legales de
caracter internacional para los paises
miembros signatarios. Cuando los
Estados nacionales ratifican los tratados,
estos se convierten en parte de las
obligaciones legales del pais a nivel inter-
no.

Union Europea: También llamada
Comunidad Europea (CEE o UE). Fue
fundada mediante el Tratado de Roma,
suscrito en 1957, con un interés primor-
dial en los temas econémicos, en parti-
cular la creacion de un mercado europeo
Unico. Sus diversos érganos consideran
temas sobre derechos humanos, en parti-
cular la discriminacion en el lugar de tra-
bajo. La Unidn prohibe las practicas dis-
criminatorias entre sus ciudadanos y
establece que hombres y mujeres
deberan recibir pagas equivalentes por
realizar trabajos idénticos (articulo 7 del
Tratado de Roma).

Violencia de género: Actos violentos
cometidos contra mujeres por su condi-
cion de tales. El término se aplica a la
violencia ejercida sobre las mujeres en
forma particular, por ejemplo mediante
violaciones y ataques sexuales, circun-
cisién femenina, guema por la dote,
entre otros; también se refiere a los actos
violentos cometidos contra mujeres por
Nno apegarse a normas sociales restricti-
vas. En la Declaracion de Viena se recono-
ce especificamente la violencia de género
como un tema de interés, en términos de
derechos humanos.
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Tratados selectos de las Naciones
Unidas

Nota: International Legal Materials
(ILM) es una publicacion periédica muy util,

en la cual se dan a conocer documentos_ interna -
cionales como conclusiones de conferencias, trata -

dos y decisiones significativas de tribunales,
tanto a nivel regional como internacional. Para
encontrar documentos que no aparecen en la
siguiente lista, consltese el 1LM de ese periodo.
Para verificar la condicion de los trata-
dos de derechos humanos, véase: Nacio-
nes Unidas, Multilateral Treaties Deposited
With the Secretary-General: Status as of 31
December 1995, UN Doc.
ST/LEG/Ser.E/14, UN Sales
No.F.95.V.5(Nueva York: Naciones
Unidas, publicacion anual). Este docu-
mento puede encontrarse en Internet en
la siguiente direccion:

http://www.un.org/Depts/ Treaty

Convencién contra la Tortura y Otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes, adoptada el 10 de diciem-
bre, 1984, en vigor desde el 26 de junio,
1987, UN Doc. A/39/51 en 197 (1984),
reimpreso en 23 ILM 1027, cambios
menores reimpresos en 24 1LM 535
(1985).

Convencién sobre la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer, adoptada el 18 de
diciembre, 1979, UN Doc A/34/46, en
193 (1979), reimpreso en 19 ILM 33
(1980).

Convencidn sobre los Derechos del
Nifio, adoptada el 20 de noviembre,
1989, en vigor desde el 2 de setiembre,
1990, UN Doc. A/44/49, en 166 (1989),
reimpreso en 28 ILM 1448 (1989).

Pacto Internacional de los Derechos
Civiles y Politicos, adoptado el 16 de
diciembre, 1966, en vigor desde el 23 de
marzo, 1976, UN Doc. A/6316 (1966),
reimpreso en 6 ILM 368 (1967).
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Protocolo Facultativo al Pacto Interna-
cional de los Derechos Civiles y Politi-
cos, adoptado el 16 de diciembre, 1966,
en vigor desde el 23 de marzo, 1976,
G.A. Res. 44/128, reimpreso en 6 ILM
383 (1967).

Pacto Internacional de los Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, adop-
tado el 16 de diciembre, 1966, en vigor
desde el 3 de enero, 1976, UN Doc.
A/6316 (1966), reimpreso en 6 ILM 360
(1967).

Otros instrumentos de las Naciones
Unidas

Declaracién sobre la Eliminacion de la
Violencia contra la Mujer, adoptada el 20
de diciembre, 1993, UN Doc. A/48/29,
reimpreso en 33 ILM 1049 (1994).

Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, adoptada el 10 de diciembre,
1948, UN Doc. A/810, en 71 (1948).

Conferencia Mundial de las Naciones
Unidas sobre los Derechos Humanos,
Declaracién de Vienay Programa de
Accion, adoptados el 25 de junio, 1993,
UN Doc. A/CONF.157/23, en 5 (1993),
reimpreso en 32 ILM 1661 (1993).

Cuarta Conferencia Mundial de las Na-
ciones Unidas sobre la Mujer, Declara-
cion y Plataforma de Accion, International
Legal Materials, vol. 35, p. 401 (1966).

Instrumentos regionales selectos

Africa

Carta Africana de los Derechos
Humanos y de los Pueblos, adoptada el
27 de junio, 1981, en vigor desde el 21
de octubre, 1986, O.A.U Doc.
CAB/LEG/67/3 Rev. 5, reimpreso en
21 ILM 58 (1982).

Carta de la Organizacién de la Unidad
Africana, adoptada el 25 de mayo, 1963,
47 UNTS 39, reimpresa en 2 ILM 766
(1963).



América

Convencion Americana sobre Derechos
Humanos, suscrita el 22 de noviembre,
1969, en vigor desde el 18 de julio, 1978,
OASTS 36, Off.rec. OEA/Ser.L/V/11.23,
doc. 21, rev. 6 (1979), reimpreso en 9 ILM
673 (1970).

Declaracion Americana de los Derechos
y Deberes del Hombre, suscrita el 2 de
mayo, 1948, OEA/Ser.L./V/11.71,en 17
(1988).

Convencion Interamericana para Preve-
nir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer, suscrita el 9 de junio,
1994, en vigor desde el 3 de marzo,
1995, reimpresa en 33 ILM 1534 (1994).

Convencion Interamericana para Preve-
nir y Sancionar la Tortura, suscrita el 9
de diciembre, 1985, en vigor desde el 28
de febrero, 1987, OASTS 67, GA Doc.
OEA/Ser.P. AG/doc.2023/85 rev.
1(1986), reimpresa en 25 ILM 519
(1986).

Europa

Convencion Europea para la Prevencion
de la Tortura y los Tratos o Penas Inhu-
manos o Degradantes, suscrita el 26 de
noviembre, 1987, en vigor desde el 1 de
febrero, 1989, Doc. No. H(87)4 1987,
ETS 126, reimpreso en 27 ILM 1152
(1988).

Convencion Europea para la Salvaguar-
dia de los Derechos Humanos y las Li-

bertades Fundamentales, suscrita el 4 de
noviembre, 1950, en vigor desde el 3 de
setiembre, 1953, 213 UNTS 221, ETS 5.

Carta Social Europea, suscrita el 18 de
octubre, 1961, en vigor desde el 26 de
febrero, 1965, 529 UNTS 89, ETS 35;
Carta del Protocolo Enmendatorio,
adoptada el 21 de octubre, 1991, no se
encuentra en vigor, ETS 142, reimpreso
en 31 ILM 155 (1990).

. ANEXOS

215



Convencién

A parala Pacto
Eliminacion > Internacional
— de Todas las Pact Convencion de los
» Formasde  |nierpsoonal  SoPre 10s : Derechos
3 Convencion  Discriminacion e lo Derechos (Primer)  Econdmicos,
contra la Contrala  Derechosdel  Civilesy Protocolo Sociales y
Tortura Mujer Nifio Politicos Facultativo  Culturales
Afganistan . o . o
23 Albania . - - . B
g« -
= g Alemania . . o o . .
@ g Andorra o .
2o
2% Angola . . . . .
< .
— Antigua y Barbuda . . .
8 Arabia Saudita . .
[} 5
g Argelia o . . o o o
5 Argentina . . . . o .
: Armenia . o o o . o
" Australia . . . . . .
w -
z Austria . o . . . .
g Azerbaiyan . . . . .
i Bahamas . .
& Bahrein . .
w
Q Bangladesh . o o o
[o]
g Barbados . . . . .
'_ 7
8 Belarts o . o . o .
N Bélgica . . . . . .
0 -
5 Belice . o o .
w .
:: Benin o . . . o .
Bhutan ° .
Bolivia . o . o . o
Bosnia-Herzegovina o o . o o o
Botswana . .
Brasil . . . . .
Brunei o
Bulgaria . . ° . . °
Burkina Faso . o . . . .
Burundi . ° . . °
Cabo Verde . . o . o
Camboya o o o . o
Camerun . . ° ° ) °
Canada ° ° ° . . °
Chad ° ° . . ° °
Chile o . o o o o
Chipre . . ° . . °
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ANEXO 4 FUENTES BIBLIOGRA FICAS

Nota: La siguiente lista de fuentes, si bien no es

exhaustiva, puede dirigirle a encontrar informa -

cion adicional sobre los temas abordados en el
presente libro. Las fuentes que podrian conside-
rarse “%uias para la practica” (libros tipo
“como hacer...”) estan marcados con un *. Para
una investigacion a fondo sobre temas de dere -
chos humanos, véase: Jack Tobin y Jennifer
Green: Guide to Human Rights Research.
(Cambridge, Massachusetts: Programa de
Derechos Humanos, Facultad de Derecho de la
Universidad de Harvard, 1994) o Katherine
C. Hall: International Human Ri?hts Law: A
Resource Guide (Quegstown, Maryland,
Instituto Aspen, 1993).

Sistema internacional

Alston, Philip, “The Human Rights
Commission”, en The United Nations and
Human Rights. (Nueva York: Oxford
University Press 1992).

Amnistia Internacional, Summary of
Selected International Procedures and Bodies
Dealing with Human Rights Matters. (Lon-
dres: Amnistia Internacional, 1989). *

Andreopoulos, George y Richard Pierre
Claude, eds., Human Rights Education for
the 21st. Century: Conceptual and Practical
Challenges, (University of Pennsylvania
Press, 1996).

Buergenthal, Thomas, International
Human Rights in a Nutshell. 2da. edicion
(St. Paul, Minnesota: West Publishing
Co., 1995).

Burgers, J. Herman and Hans Danelius,
The United Nations Convention Against
Torture: A Handbook on the Convention
Against Torture and Other Cruel, Inhuman or
Degrading Treatment or Punishment.
(Boston: M. Nijoff, 1988).

de Zayas, Alfred M, “The Follow-Up
Procedure of the UN Human Rights
Committee” International Commission of the
Jurists Review., No. 47, p. 28. (diciembre
1991).
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de Zayas, Alfred M, Jacob Moller y
Torkel Opsahl, “Application of the
International Covenant on Civil and Political
Rights Under the Optional Protocol by the
Human Rights Committee”, Comparative
Juridical Review, vol. 26, p. 3 (1989).

Drzemczewski, Andrew y Jens Meyer-
Ladewig, “Principal Characteristics of the
New ECHR Control Mechanism, As
Established by Protocol No. 11, Signed on 11
May 1994)”. 15 Human Rights Law
Journal 81 (1994).

Hannum, Hurst, ed., Guide to International
Human Rights Practice, 2da. edicién.
(Filadelfia, University of Pennsylvannia
Press, 1992). *

Harris, D.J., M. O'Boyle y C. Warbrick,
Law of the European Convention on Human
Rights, (Londres: Butterworths, 1995).

Human Rights Watch, Proyecto de
Derechos Humanos de la Mujer, The
Human Rights Watch Global Report on
Women’s Human Rights. (Nueva York:
Human Rights Watch, 1995).

INFO-PACK, Information on UN Human
Rights Procedures: Beyond Vienna (Ginebra:
International Service for Human Rights,
1995). *

Instituto Interamericano de Derechos
Humanos, Guia para la Promocion de los
Derechos Humanos. (Costa Rica: Instituto
Interamericano de Derechos Humanos,
1997). *

Instituto Interamericano de Derechos
Humanos, Instrumentos Internacionales de
Proteccion de los Derechos Humanos. (Costa
Rica: Instituto Interamericano de
Derechos Humanos, 1998).

Instituto Interamericano de Derechos
Humanos, La lgualdad de los Modernos:



Reflexiones acerca de la Realizacion de los
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales.
(Costa Rica: Instituto Interamericano de
Derechos Humanos/Comisién Econ6-
mica para América Latina y el Caribe,
1997).

Instituto Interamericano de Derechos
Humanos, La Proteccion de la Persona en
Situaciones de Emergencia. (Costa Rica:
Instituto Interamericano de Derechos
Humanos, 1996).

Instituto Interamericano de Derechos
Humanos, Participacién Ciudadana. (Costa
Rica: Instituto Interamericano de
Derechos Humanos, 1997).

Instituto Interamericano de Derechos
Humanos, Proteccion de Derechos Humanos.
(Costa Rica: Instituto Interamericano de
Derechos Humanos, 1997).
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tigaciones fundamentales dentro de la
red. Tales vinculos se dividen en cate-
gorias: derechos humanos de las mujeres
general, Cuarta Conferencia sobre la
Mujer (Beijing), Nifia Adolescente, mano
de obra/derechos laborales, mujeres re-
fugiadas, derechos reproductivos, dere-
cho a la salud, y violencia contra la mu-
jer.

WomensNet@igc

http://www.igc.apc.org/womensnet/
WomensNet es una red de computacion
sin fines de lucro para mujeres, personas
defensoras y organizaciones que em-
plean redes de computacién, establecida
con el fin de compartir informacion e
incrementar los derechos de las mujeres.

Debe tenerse en cuenta que estos vinculos cam -
bian y se desar rollan constantemente. Para obte -
ner la lista mas actualizada de vinculos en
Internet sobre los derechos humanos de las
mujeres, refiérase a: http://www.wld.org.
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ANEXO 5 DIrRecToRIO DE ONG’s DE DERECHOS HUMANOS DE LAS MUJERES

La siguiente lista de ONG’s no es
exhaustiva. Con ella se ofrece un panora-
ma general del tipo de organizaciones
nacionales, regionales e internacionales
gue se dedican a la lucha por los dere-
chos humanos de las mujeres.

Global

Amnistia Internacional - Estados
Unidos - AIUSA - Women’s Human
Rights Program

(Programa de Derechos Humanos de las
Mujeres)

322 Eighth Ave, New York, NY 10001
ESTADOS UNIDOS

Tel: 1 (212) 633-4251

Fax: 1 (212) 627 1451

E-mail: aiaction@amnesty-usa.org /
aiaction@igc.org / aimember@amnesty-
usa.org

Sitio web: http://www.amnesty-
usa.org/women/

Caucus de Mujeres por una Justicia
de Género

ESTADOS UNIDOS

Tel: 1 (212) 697-7741

Fax: 1 (212) 682-5354

E-mail: iccwomen@igc.org

Center for Women’s Global
Leadership

(Centro para el Liderazgo Global de las
Mujeres)

27 Clifton Avenue

New Brunswick, NJ 08903

ESTADOS UNIDOS

Tel.: 1 (908) 932 8782

Fax: 1 (908) 932 1180

Centro por la Justicia y el Derecho
Internacional - CEJIL

Washington, DC

ESTADOS UNIDOS

Tel: 1 (202) 842-8630

Fax: 1 (202) 371-8032

Equality Now (lgualdad Ya)
226 West 58th Street
New York, NY 100019
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ESTADOS UNIDOS

Tel: 1 (212) 586 0906

Fax: 1 (212) 586 1611

E-mail: info@equalitynow.org

Sitio web: http://www.equalitynow.org

Fédération internationale des droits
de 'Homme - FIDH

(Federacion Internacional de Derechos
Humanos)

17, passage de la Main d’Or

75011 Paris

FRANCIA

Tel: (33) 14355 25 18

Fax: (33) 1 43 55 18 80

E-mail: fidh@fidh.org

Sitio web: http://www.fidh.org

Fondo de Desarrollo de las Naciones
Unidas para la Mujer - UNIFEM
304 East 45th Street

6th Floor

New York, NY 10017

ESTADOS UNIDOS

Tel: 1 (212) 906-6448

E-mail: http://www.unifem.org

Foundation Against Trafficking -
STV

P.O. Box 1455, 3500 BL

Utrecht

PAISES BAJOS

Tel: + 31-30-2716044

Fax: + 31-30-2716084

Global Alliance Against Traffic in
Women

(Alianza Global Contra el Tréafico de
Muijeres)

P.O. Box 1281

Bangkok Post Office

Bangkok 10500

TAILANDIA

Tel: +662-435-5565

Fax: +662-434-6774

Human Rights Watch - Women'’s
Rights Division

(Programa de Derechos Humanos de las
Muijeres)

Oficina en Nueva York:



350 Fifth Avenue, 34th Floor
New York, NY 10118

Tel: 1 (212) 290-4700

Fax: 1 (212) 736-1300

E-mail: hrwnyc@hrw.org

Sitio web: htpp://www.hrw.org
Oficina en Washington:

1630 Connecticut Avenue, NW, Suite 500
Washington, DC 20009
ESTADOS UNIDOS

Tel: 1 (202) 612-4321

Fax: 1 (202) 612-4333

E-mail: hrwdc@hrw.org

Sitio Web: htpp://www.hrw.org

Instituto Latinoamericano de
Naciones Unidas para la Prevencién
del Delitoy

Tratamiento del Delincuente -
ILANUD

Programa Mujer Justicia y Género
(Organizacion de las Naciones Unidas)
Apartado Postal 10071-1000
COSTARICA

Tel: 257-5826

Fax: 233-7175

E-mail: direccion@micron.ilanud.or.cr

International Centre for Human
Rights and Democratic Development
- ICHRDD

(también conocido como Rights &
Demaocracy)

(Centro Internacional para los Derechos
Humanos y el Desarrollo Democratico)
1001 boul. de Maisonneuve, suite 1100
Montréal (Québec) H2L 4P9

CANADA

Tel: (514) 283-6073

Fax: (514) 283-3792

E-mail: ichrdd@ichrdd.ca

Sitio web: http://www.ichrdd.ca

International Gay & Leshian Human
Rights Commission - IGLHRC
(Comisién Internacional de los Derechos
Humanos de Homosexuales y Leshianas)
1360 Mission St # 200, San Francisco
CA 94103

ESTADOS UNIDOS
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Tel: 1 (415) 255 8680

Fax: 1 (415) 255 8662

E-mail: iglhre@iglhrc.org

Sitio web: http://www.iglhrc.org

International Human Rights Law
Group - Women'’s Right Project
(Grupo Juridico sobre Derechos
Humanos Internacionales)

1601 Connecticut Ave. NW, Suite 700
Washington DC 20009

ESTADOS UNIDOS

Tel: 1 (202) 232 8500

Fax: 1 (202) 232 6731

International Women’s Human
Rights Law Clinic

(Clinica Legal de los Derechos Humanos
Internacionales de las Mujeres)

CUNY Law School

65-21 Main Street

Flushing, NY 11367

ESTADOS UNIDOS

Tel: 1 (718) 575 4300

Fax: 1 (718) 575 4478

International Women Judges
Foundation

(Fundacién Internacional de Juezas)
815 15th St. NW, Suite 601
Washington, DC 20005

ESTADOS UNIDOS

Tel: 1 (202) 393 0955

Fax: 1 (202) 393 0125

International Women’s Rights Action
Watch - IWRAW

University of Minnesota

301 Nineteenth Avenue South
Minneapolis, MN 55455

ESTADOS UNIDOS

Tel: 1 (612) 625 5093

Fax: 1 (612) 624 0068

E-mail: iwraw@hhh.umn.edu

Sitio web: http://www.igc.org/iwraw/

International Women'’s Tribune
Center

(Centro Internacional Tribuna de las
Mujeres)

777 UN Plaza
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Nueva York, NY 10017
ESTADOS UNIDOS
Tel: 1 (212) 687 8633
Fax: 1 (212) 661 2704

Sisterhood is Global Institute
4333 Montgomery Ave.

Suite 201

Bethesda, MD 20814
ESTADOS UNIDOS

Tel: 1 (301) 657 4355

Fax: 1 (301) 657 4381

E-mail: sigi@qc.aibn.com

Sitio web: http://www.sigi.org

Women, Law & Development
International

(Mujeres, Derecho y Desarrollo
Internacional)

1350 Connecticut Avenue, NW
Suite 407

Washington DC 20036-1701
ESTADOS UNIDOS

Tel: 1 (202) 463 7477

Fax: 1 (202) 463 7480

E-mail: wid@wld.org

Sitio Web: htpp://www.wld.org

Women Living Under Muslim Laws
(Mujeres que Viven bajo Leyes
Musulmanas)

Boite Postale 23-34790

Grabels, Montpellier

FRANCIA

Tel: +33467-109-166

Fax: +33467-109-167

Working Group on the Human
Rights of Women

(Grupo de Trabajo sobre los Derechos
Humanos de las Mujeres)

7204 Central Avenue

Takoma Park, MD 20912-6451
ESTADOS UNIDOS

Tel: 1 (301) 270 0436

Fax: 1 (301) 270 0321
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Africa

ISIS - WICCE

Uganda

P.O. Box 4939

Kampala

UGANDA

Tel: +256-41-266-007/8
Fax: +256-41-268-676

Women, Law, and Development in
Africa - WiLDAF

(Mujeres, Derecho y Desarrollo en
Africa)

Zambia House, Union Avenue

P.O. Box 4622, Harare

ZIMBABWE

Tel: +2634-752-105

Fax: +2634-781-886

Asia

Asian Center for Women’s Human
Rights - ASCENT

(Centro Asiatico por los Derechos
Humanos de las Mujeres)

309 Acacia Lane, Clairmont
TownhomesMandalugong City MM
FILIPINAS

Fax: +632-533-0452

Asia Pacific Forum on Women, Law
& Development - APWLD

(Foro del Pacifico Asiatico sobre
Mujeres, Derecho y Desarrollo)

APDC Pesiaran Duta, 9th Floor

P.O. Box 12224

Kuala Lumpur

MALASIA

Tel: +603-255-0648 / +603-254-1371
Fax: +603-255-1160

Asian Women’s Human Rights
Council - AWHRC

(Consejo de Derechos Humanos de las
Mujeres Asiéticas)

P.O. Box 1901099 Manila

FILIPINAS

Tel: +632-921-5571

Fax: +632-299-9437



ISIS International - Manila

P.O. Box 1837

Quezon City MainQuezon City 1100
FILIPINAS

Tel: +1-632-96-72-97

Fax: +1-632-92-41-065

IWRAU -Asia Pacific

2nd Fl. Blk. F, Anjung Felda
JI Maktab

54000 Kuala Lumpur
MALASIA

Tel: +603-291-3292

Fax: +603-292-9958

Latinoamérica

Centro de Estudios de la Mujer -
CENMUJARG

ARGENTINA

Tel: (5411) 772-5837 / (5411) 982-6390

Centro de Estudios Legalesy
Sociales - CELS

Tel: (5411) 4371-9968
ARGENTINA

Comité de América Latinay el
Caribe para la Defensa de los
Derechos de la Mujer -CLADEM
Coordinacion Regional:

Espanha 225, 1 Piso, Dpto. C
Rosario 2000

ARGENTINA

Telefax: (54 341) 425-2242

E-mail: insgenar@tau.wamani.apc.org
Sitio web: http.//www.derechos.org/
cladem

Instituto de Género, Derecho y
Desarrollo - INSGENAR
Espanha 225 1°C

2000 Rosario

ARGENTINA

Telefax: (54-341) 4252242

E-mail: insgenar@tau.org.ar

Centro de Informacién y Desarrollo
de la Mujer

BOLIVIA

Tel: 591-2-432-967
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Coordinadora de la Mujer
Calle Lucas

BOLIVIA

Tel: (591) 243-2996

Fax: 243-2990

Defensoria del Pueblo / Defensoria
de la Mujer

BOLIVIA

Tel: (591) 243-3665

Fax: 354511

Oficina Juridica para la Mujer
Calle México No.334

BOLIVIA

Tel: (591) 422 8928 / 425 9508
Fax: (591) 425 1551

E-mail: julietam@bo.net

Centro de Proyetos da Mulher -
CEMINA

Rua Barao do Flamengo, 22 sala 304
Flamengo, Rio de Janeiro
RJ22220-080

BRASIL

Tel: (552) 128-57510 / 155-63383

Cidadania, Estudo, Pesquisa,
Informacdo e Agdo - CEPIA
Rua do russell, 694/201

Gloria - CEP 22210-010

Rio de Janeiro/RJ

BRASIL

Tel: 55 21 558-6115

Fax: 55 21 205-2136

E-mail: cepia@ax.apc.org

Sitio web: http://www.cepia.org.br

Themis Assessoria Juridica e Estudos
de Género

Rua dos Andradas, 1137, sala 2201 —
Centro

Porto Alegre — RSCep- 90.020.007
BRASIL

Tel: (051) 212-0104 / 225-2025

Casa de la Mujer

Victoria 3096 2do Piso
CHILE

Tel: (563) 221-1846 / 223-8507
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Corporacion de Desarrollo de la
Mujer DOMOS

Rojas Magallanes 477

La Florida, Santiago

CHILE

Tel: 56 2 281 4801

Fax: 56 2 281 3801

E-mail: domos@ctcinternet.cl

FEMPRESS

Agencia de Prensa Latinoamericana
de la Mujer

Red de Comunicacion Alternativa de la
Mujer para América Latina

Direccion: Hernando de Aguirre N°11,
depto. H, Providencia, Santiago, Chile
Apartado Postal:

Casilla 16-637, Santiago 9

CHILE

Tel: (56-2) 2321242 / 2344183

Fax: (56-2) 2333996

E-mail : fempress@reuna.cl

Sitio web: www.fempress.cl

ISIS Internacional

Casilla 2067, Correo Central, Santiago
CHILE

Tel: (56 2) 633 45 82/638 22 19

Fax: (56 2) 638 31 42

E-mail: isis@reuna.cl

Sitio web: http://www.isis.cl

Red de Salud de las Mujeres
Latinoamericanas y del Caribe -
RSMLAC

Casilla Postal 50610, Santiago 1

CHILE

Tel: (56-2) 223-0060 / 223-9507

Fax: (56-2) 223-1066

E-mail: rsmlac@mail.bellsouth.cl

Sitio web: http://www.reddesalud.web.cl

Asociacién Latinoamericana de
Derecho Alternativo - ILSA
Programa de Género y Poder

Calle 38 = 16-24

Bogota D.C.

COLOMBIA

Tel: +571-288-9061 / +571-288-0416
Fax: +571-268-0351
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Defensoria Delegada para los
Derechos de la Mujer, la Nifiez y los
Ancianos de la Defensoria del Pueblo
Avda. 30 No. 16-42

COLOMBIA

Tel: (571) 314-7300. Ext. 2114, 2107
Fax: 212-5250

Profamilia

Calle No. 34, no. 14-52
COLOMBIA

Tel: (571) 338-3160
Fax: (571) 2875530

Alianza de Mujeres Costarricenses -
AMC

Direccion: Calle 5, Ave. 12. Casa No. 363
500 mts. Sur de la Entrada Principal de
la CCSS

Apartado Postal: 8-6310-1000 San José
COSTARICA

Tel: (506) 2335769

Fax: (506) 2330151

E-mail: amccpalm@sol.racsa.co.cr

Centro Feminista de Informacion y
Accién - CEFEMINA
COSTARICA

Telefax: (506) 224-3986

E-mail: cefemina@sol.racsa.co.cr

Comisién para la Defensa de los
Derechos Humanos en
Centroamérica - CODEHUCA
Direccidn: 50 mts. Oeste y 50 sur del
ICE, Barrio Los Yoses

San Pedro de Montes de Oca, San José
Apartado Postal: 189-1002
COSTARICA

Tel: (506) 224-5970 / 225-0270

Fax: (506) 234-2935

E-mail: codehuca@ni.apc.org

Concertacion Interamericana de
Mujeres Activistas por los Derechos
Humanos - CIMA

Apartado Postal 4426-1000
COSTARICA

Tel: (506) 272-5182

Telfax: (506) 225-3784

E-mail: aldafamo@aol.org



Defensoria de los Habitantes -
Defensoria de la Mujer

Apartado Postal 1240-1007 San José
COSTARICA

Tel: 2962512

Fax: 2201884

E-mail: defensor@sol.racsa.co.cr

Instituto Interamericano de Derechos
Humanos

Programa Derechos Humanos de las
Mujeres

Apartado Postal 10081-1000

San José

COSTARICA

Tel: +506-234-0404

Fax: +506-234-0555

E-mail: derechos.mujeres@iidh.ed.cr
Sitio web: http://www.iidh.ed.cr

Federacion de Mujeres Cubanas -
FMC

Paseo No. 260 e/ 11y 13 Vedado
Plaza de la Revolucion, Ciudad Habana
CUBA

Tel: 55-27-72

Fax: 33-30-19

E-mail: fmccu@ceniai.inf.cu

Centro de Estudios e Investigacion
sobre la Mujer Ecuatoriana - CEIME
Apartado 17211209

ECUADOR

Tel: (593) 252-5642

Fax:: (593) 240-7762

Fondo de Desarrollo de las Naciones
Unidas para la Mujer - UNIFEM
Region Andina

Av. Amazonas 2889 y La Granja
ECUADOR

Tel: (593) 460-329 / 460-334

Fax: (593) 460-328

E-mail: unifem@mail.pnud.org.ec /
unifem.ecuador@undp.org

Sitio web: http://www4.ecua.net.ec/
unifem

Asociacion de Mujeres por la
Dignidad y la Vida - LAS DIGNAS
Calle Gabriela Mistral #224
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San Salvador

EL SALVADOR

Tel: (503) 225-8944

Fax: (503) 226-1879

E-mail: dignas@vianet.com.sv

Asociacion de Mujeres Salvadorefias -
ADEMUSA

Pasaje 1, 1722, Colonia Layco entre 5y 7
Av. Norte, frente a Iglesia Luz del Mundo
San Salvador

EL SALVADOR

Telefax: (503) 226-1479

Comité 25 de noviembre - Red de
Mujeres contra la Violencia

Pasaje 1, 1722 Colonia Layco entre 5y 72
Ave Norte frente Iglesia Luz del Mundo,
San Salvador

EL SALVADOR

Tel: (503) 226-0356 / 225-4457

Fax: (503) 226-1879

Coordinadora Nacional de la Mujer
Salvadorefia - CONAMUS
Direccién: Bulevar de los Héroes y
Avenida Las Palmeras 130
Urbanizacion Florida

Apartado Postal: 3262 CG

EL SALVADOR

Tel: (503) 226-2080

Fax: (503) 274-7610

Instituto de Estudios de la Mujer
Norma Virginia Guirola de Herrera -
CEMUJER

Direccion: Colonia Médica Bulevard
Héctor Silva (antes Ma. Cristina) No. 144
San Salvador, El Salvador

Apartado Postal: 3159 San Salvador

EL SALVADOR

Tel: (503) 225-5810

Fax: (503) 225-5812

Procuraduria Adjunta de las Mujeres
de la Procuraduria para la Defensa de
los Derechos Humanos

9na. Ave. Nte. y 5 Calle Poniente

EL SALVADOR

Tel: (503) 222-0400

Fax: (503) 271-2886
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Agrupacién de Mujeres Tierra Viva -
AMTV

12 calle “A” 3-35, Zona 1, Ciudad
Guatemala

GUATEMALA

Tel: (502) 519-635, 26645, 25646

Fax: (502) 519-635

Centro para Accion Legal en
Derechos Humanos - CALDH
9a. Ave. 2-59 Zona 1
GUATEMALA

Tel: (502) 2211286 - 221 1268
Fax: (502) 2518163

E-mail: caldh@guate.net

Defensoria de los Derechos de la
Muijer de la Procuraduria de los
Derechos Humanos
GUATEMALA

Tel: (502) 230-0874

Fax: (502) 238-1734

Fundacién Rigoberta Menchd Tum -
FRMT

la. calle 7-45, zona 1, Ciudad de
Guatemala

GUATEMALA

Tel: (502) 2545826 / 2545840 / 2545841
Fax: (502) 2544477

E-mail: rmt@infovia.com.gt

Sitio web:
http://ourworld.compuserve.com/home
pages/rmtpaz

Centro de Derechos de Mujeres -
CDM

Colonia Palmira

Paseo Republica del Pert No. 327
Apartado Postal 4562, Tegucigalpa
HONDURAS

Tel: (504) 231-1661 / 239-2005

Fax: (504) 230-0747/231-1661
E-mail: cdm@sdnhon.org.hn

Comité Hondurefio de Mujeres por la
Paz Visitacion Padilla

Barrio San Rafael, calle Terencio Sierra,
casa No. 112

Apartado 1890 Tegucigalpa
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HONDURAS

Tel: (504) 237-9090/996-0026
Fax: (504) 237-9090

E-mail: vph@sdnhon.org.hn

Consultorio Juridico Popular
Apartado Postal 6213 Tegucigalpa
HONDURAS

Tel: (504) 239-5595 / 239-0456
Telefax: (504) 239-5594

Procuraduria de Derechos Humanos
Ave. Los Proceres, media cuadra arriba
del Diario El Heraldo, Contiguo a
Vivero Santa Rosa

HONDURAS

Tel: (504) 221-0516 / 221-0536

Centro de Derechos Humanos Fray
Francisco Vitoria

Odontologia 7, Copilco Universidad
México, D.F.

MEXICO

Tel: (525) 659-6797

Comisién Mexicana de Defensa y
Promocion de los Derechos
Humanos

Tehuntepec 155, Colonia Roma Sur
Meéxico, D.F.

MEXICO

Tel: (0-15) 5849116 / 5642592 /
5642582

Fax: (01-5) 5842731

E-mail: cmdpdh@Ilaneta.apc.org
Sitio web: http://www.laneta.apc/cmd-
pdh

Comunicacion e Informacion de la
Mujer A. C. - CIMAC

Balderas # 86, Centro C.P. 06050
Meéxico D.F

MEXICO

Telefax: 55-10-00-85 / 55-10-20-33 / 55-
12-57-96

E-mail: cimac@Ilaneta.apc.org

Sitio Web: http://www.cimac.org.mx

Defensoras Populares, A.C. - DPAC
Luis G. Vieyra No. 23 - 3
Col. San Miguel Chapultepec



Delegacién Miguel Hidalgo
C.P. 11850, México, D.F.
MEXICO

Telefax: (5) 563 7815

E-mail: tulloaz@hotmail.com

Equidad de Género, Ciudadania,
Trabajo y Familia, A.C.

Vista Hermosa # 89, Col. Portales
México, D.F., C.P 03 300

MEXICO

Tel: (525) 532-5763

Fax: (525) 39-0220

Programa de la Mujer, el Nifioy la
Familia de la Comision Nacional de
Derechos Humanos

MEXICO

Tel: (525) 631-0040 ext. 305

Fax: (525) 631-0040 ext. 300

Centro de Derechos Constitucionales
Hospital Militar 30 varas al suroeste
Managua

NICARAGUA

Tel: (505) 266 97 15 / 266 54 13 /

266 25 87

Fax : (505) 266 97 16

E-mail : cdcnic@nicarao.org.ni

Colectiva de Mujeres Ocho de Marzo
Carretara Norte de la Siemens

2c. arriba, fi c. al Sur

Apartado 61

NICARAGUA

Telefax: (505) 249-1701

Programa Feminista
Centroamericano “La Corriente”
Direcccion: de donde fue el Cine
Cabrera 2 fi cuadra al sur

Apartado Postal: 1833
NICARAGUA

Telefax: (505) 222-5355

E-mail: corriente@ibw.com.ni

Centro de Estudios y Capacitacion
Familiar - CEFA

Obarrio #72, Edificio Clinica Panama,
ler piso, oficina #2

PANAMA
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Tel: (507) 223-5220
Telefax: (507) 223-3693
E-mail: cefa@sinfo.net

Comité de América Latinay el
Caribe para la Defensa de los
Derechos de la Mujer - CLADEM
Obarrio #72, Edificio Clinica Panama,
ler piso, oficina #2

PANAMA

Tel: (507) 223-5220

Telefax: (507) 223-3693

E-mail: cefa@sinfo.net

Red Nacional contra la Violencia
dirigida a la Mujer y la Familia
Obarrio #72, Edificio Clinica Panama,
ler piso, oficina #2

PANAMA

Tel: (507) 223-5220

Telefax: (507) 223-3693

E-mail: cefa@sinfo.net

Centro de Documentacién y Estudios
-CDE

Apartado 2558 Asuncion

PARAGUAY

Tel: (591) 212-04295 / 212-3591

Fax: (591) 212-13246

Colectivo de Mujeres 25 de noviem-
bre

C.C. 3175, Herrera 476

PARAGUAY

Tel: (595) 448-055 / 440-8055

Centro de la Mujer Peruana Flora
Tristan

Parque Hernan Velarde 42, Lima 1
PERU

Tel: (511) 433-1457 / 433-2765 /
433-0694

Fax: (511) 433-9500
E-mail:mariela@flora.org.pe /
norma@flora.org.pe

Comité de América Latinay el
Caribe para la Defensa de los
Derechos de la Mujer -CLADEM
Oficina Regional:

Direccion: Jr. Estados Unidos 1295,
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Dpto. 702

Jesus Maria, Lima 11, Pera
Apartado Postal: A.P. 11-0470, Lima
PERU

Tel: (51 1) 463-9237

Fax: (51 1) 463-5898

E-mail: cladem@chavin.rcp.net.pe

Estudio para la defensa de los dere-
chos de la mujer - DEMUS

Jr. Caracas 2624, Lima 11

PERU

Telefax: (51-1) 463-8515 / 463-1236
E-mail: demus@amauta.rcp.net.pe

Instituto de Defensa Legal - IDL
Toribio Polo 248 Miraflores

Lima 18

PERU

E-mail: ideele@idl.org.pe

Sitio web: http://www.infotext.org/idl

Movimiento Manuela Ramos - MMR
Av. Juan Pablo Fernandini 1550

Pueblo Libre, Lima

PERU

Tel: 051-1-4238840 / 332-1300

Fax: 332-1280

Email: postmast@manuela.org.pe

Sitio web: http://www.manuela.org.pe

Comité de América Latinay el
Caribe para la Defensa de los
Derechos de la Mujer - CLADEM
Calle Eleanor Rossevelt No. 131
Hato Rey, San Juan

Puerto Rico 00948

PUERTO RICO

Telefax: (809)753-6430

Movimiento por la Identidad de la
Mujer Negra

Casimiro Moya 104, Santo Domingo
REPUBLICA DOMINICANA

Tel: (809) 686-6744

Telefax: (809) 686-2423

Casa de las Mujeres de la Unién
URUGUAY

Tel: (598) 2-507-6502

Fax: (598) 2-506-0601
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Catolicas por el Derecho a Decidir
Rivera 2160 Ap. 1 Montevideo
URUGUAY

Tel: (598) 249-9398

Fax: (598) 248-5005

Cotidiana Mujeres
URUGUAY

Tel: (598) 2-402-4180
Fax: (598) 2-408-5005

Plenario de Mujeres de Uruguay -
PLEMUU

URUGUAY

Tel: (598) 2-401-7470

Fax: (598) 2-408-0556

Red de Educacién Popular Entre
Mujeres

Colonia 2069 11200, Montevideo
URUGUAY

Tel.: 5982 -403 05 99

Fax: 5982 408 00 89

E-mail: repem@chasque.apc.org

Centro de Investigacion Social,
Formacién y Estudios de la Mujer -
CISFEM

Urbanizacion Carlos Delgado Chalbaud,
Vereda 39 N° 15

Sector Los Cedros Coche

Caracas

VENEZUELA

Teléfonos: (582) 681-91-48

E-mail; cisfem@cantv.net /
cisfem@hotmail.com)

Comité de Familiares de las Victimas
de los Sucesos de Febrero-Marzo -
COFAVIC

Esquina de Candilito, Edificio EI Candil
Pisol- Of. 1-A, La Candelaria, Caracas
VENEZUELA

Tel: (582) 762-2651 al 55

Fax: (582) 761-7472

Programa de Educacién Accion en
Derechos Humanos - PROVEA
VENEZUELA

Tel: (582) 860-6669 / 862-1011

Fax: (582) 860-6669



Europa Central y Oriental

Network of East West Women
(Red de Mujeres Este-Oeste)

1601 Connecticut Ave. NW, Suite 302
Washington, DC 20009

ESTADOS UNIDOS

Tel: 1 (202) 265 3585

Fax: 1 (202) 667 4945

East East Legal Committee of the
Network of East West Women
(Comité Legal Este-Este de la Red de
Mujeres Este-Oeste)

Urszula Nowakowska Women’s Right
Center

ul. Wilcza 60 lok. 1900-679- Warsawa
POLONIA

Tel: +4882-620-7624

Fax: +4882-621-3537
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ANEXO 6 DIRECCIONES DE OFICINAS DE DERECHOS HUMANOS

Comision Interamericana de
Derechos Humanos

1889 F Street NW
Wiashington, D.C. 20006

Tel: +1-202-458-6002

Fax: +1-202-458-3992

Comisién Interamericana de Mujeres
1889 F Street, NW

Washington D.C. 20006

Tel: +1-202-458-6084

Fax: +1-202-458-6094

Corte Interamericana de Derechos
Humanos

Manuel E. Ventura Robles, Secretario
Apartado 6906

San José, Costa Rica

Tel: +506-34-0401 al/to 05.

Tel: +506-234-0581/0583

Fax: +506-234-0584

Comisioén Africana de Derechos
Humanos y de los Pueblos
Germaine Baricako

Isaac Nuguema, Presidente
P.O. Box 673

B.P. 692

Kariaba Avenue

Banjul, GAMBIA

Libreville, Gabon

Tel: +220-392-962

Tel: +241-732-420

Fax: +220-390-764

Fax: 241-760-993

Organizacién para la Unidad
Africana

P.O. Box 3243

Addis Abeba, Etiopia

Tel: +15-77-00

Comision Europea de Derechos
Humanos

Hans Christian Kruger, Secretaire de la
Commission

Council of Europe

BP-431, R6-67006
Strasbourg-CEDEX

FRANCIA

Tel: +33-88-412018; 41-2000

Fax: +33-88-412792; 41-2791
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Corte Europea de Derechos
Humanos

Herbert Petzold, Registrador
Consil de I'Europe

BP-431, R6-67006
Strasbourg-CEDEX
FRANCIA

Tel: +33-88-41-2000

Fax: +33-88-41-2791

Centro de Derechos Humanos
United Nations Office

Palais des Nations

CH-1211 Geneva 10

SUIZA

Tel: +41-22-917-1234

Fax: +41-22-917-0123

Division de las Naciones Unidas para
el Progreso de la Mujer

2 United Nations Plaza

Rm. DC2-1220

New York, NY 10017

ESTADOS UNIDOS

Tel: +1-212-963-5086

Fax: +4-212-963-3463

Relatora Especial sobre la Violencia
Contra la Mujer

Radhika Coomaraswamy

Centre for Human Rights

United Nations Office

Palais des Nations

CH-1211 Geneva 10

SUIZA

Tel: +41-22 917 1234

Fax: +41-22 917-0123

Comision sobre la Condicion de la
Muijer

Division para el Avance de la Mujer

2 United Nations Plaza

New York, New York, 10017
ESTADOS UNIDOS

Ademds de los organismos que se han enumera -
do, entre las instituciones de la Unién Europea
se encuentran: el Tribunal de Auditores, el
Comité Econémico y Social, el Comité de las
Regiones y el Banco de Inversiones Europeas
(European Investment Bank).



Los programas y actividades del Instituto Interamericano de Derechos Humanos son
posibles por el aporte de agencias internacionales de cooperacion, fundaciones,
organizaciones no gubernamentales, agencias del sistema de Naciones Unidas, agencias y
organismos de la Organizacion de Estados Americanos, universidades y centros
académicos. Las diferentes contribuciones fortalecen la mision del IIDH, reforzando el
pluralismo de su accidén educativa en valores democraticos y el respeto de los derechos
humanos en las Américas.



