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Introduccion

Aviso de crisis para
la Europa neoliberal

«No hemos terminado con el neoliberalismoy: tal era la primera frase de la
introduccion a la primera edicién francesa del libro, publicada en enero de
2009. Se trataba entonces de disipar lo antes posible las ilusiones que siguie-
ron ala quiebra de Lehman Brothers en septiembre de 2008. Fueron muchos
los que, tanto en Buropa como en Estados Unidos, anunciaron el fin del
neoliberalismo y dijeron que habia llegado la época del «retorno al Estado» y
ala regulacién de los mercados. Joseph Stiglitz recorrfa el planeta anunciando
«el fin del neoliberalismon y responsables de primera fila, como el presidente
francés Nicolas Sarkozy, proclamaban la intervencién gubernamental en la
economia.

Estas ilusiones, peligrosas ya que podian provocar una desmovilizacion
politica, no podian sorprendernos: se basaban en un error de diagnostico
muy comin que nuestro libro, precisamente, tenfa como objetivo comba-
tir. Bquivocarse en cuanto a la verdadera naturaleza del neoliberalismo, ig-
norar su historia, no ver sus profundos mecanismos sociales y subjetivos, era
en efecto condenarse a la ceguera y a permanecer desarmados ante lo que
no iba a tardar en llegar: lejos de acarrear un debilitamiento de las politicas
neoliberales, la crisis ha llevado a su refiierzo brutal, en forma de planes de
austeridad instaurados por Estados cada vez mis activos en la promocion de
la l6gica de la competencia de los mercados financieros. Nos parecia enton-
ces, y nos parece hoy dia mis que nunca, que el andlisis de la génesis y del
funcionamiento del neoliberalismo es la condicién de una resistencia eficaz,
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tanto a escala europea como a escala mundial. Asi, aunque este libro preten-
de respetar los criterios de la investigacién cientifica, no es «académico» en
el sentido tradicional del término, sino que se plantea, de entrada y ante
todo, como una obra de clarificacién politica en lo referente a esa logica
normativa global que es el neoliberalismo. En pocas palabras: la compren-
sion del neoliberalismo representa a nuestro modo de ver una cuestion de
alcance estratégico universal.

Un error de diagndstico

Desde finales de la década de 1970 e inicios de la de 1980, el neoliberalismo
ha sido interpretado, por lo general, como si fuera al mismo tiempo una
ideologia y una politica econdmica directamente inspirada en esta ideologia. El
nicleo duro de tal ideologfa estarfa constituido por la identificacién del mer-
cado con una realidad natural.! De acuerdo con esta ontologfa naturalista,
bastarfa con dejar que dicha realidad actfie por si misma para conseguir
equilibrio, estabilidad y crecimiento. Toda intervencién del gobierno, por
el contrario, sélo podrfa desajustar y perturbar este curso espontineo, de
modo que habria que fomentar una actitud abstencionista a ese respecto. El
neoliberalismo, entendido de esta forma, se presenta como una rehabilita-
cién del puro y simple laissez-faire. Considerado en su implementacién
politica y desde un punto de vista restringido fue analizado, de acuerdo con
la perspicaz observacién de Wendy Brown, «como un instrumento de la
politica econdémica del Estado, con el desmantelamiento de las ayudas s0-
ciales, de la progresividad del impuesto y otros ttiles de redistribucién de
las riquezas, por una parte, y la estimulacién de la actividad sig trabas del
capital mediante la desregulacion del sistema de la salud, el trabajo y el me-
dio ambiente, por otra parte»? Aunque se admite que si hay «interven-
ciény, se hace tan solo en el sentido de una accién mediante la cual el Es-

1. Este credo naturalista, que fue el de Jean-Baptiste Say y de Frédéric Bastiat, f:ue.per-
fectamente formulado por el ensayista francés Alain Minc en estos tf:mﬁnos: «El capitalismo
no puede hundirse, es el estado natural de la sociedad. La democracia no es el estado natural
de la sociedad. El mercado si»; en Cambio 16, Madrid, diciembre de 1994, ’

2. Wendy Brown, Les habits neufs de la politique mondiale. Néolibéralis;jw et néoconservatisme,
Les prairies ordinaires, 2007, pig. 37. Este ensayo incisivo nos ayudé mucho a formular
nuestra propia comprensién del neoliberalismo.
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tado socavaria los fundamentos de su propia existencia debilitando las
misiones vinculadas al servicio publico que se le habian confiado. «Inter-
vencionismo» exclusivamente negativo, se podria decir, que no es nada mas
que la organizacién por parte del Estado de su propia retirada, siguiendo,
por lo tanto, un principio anti-intervencionista.

No es nuestra intencién discutir la existencia y la difusion de esta ideolo-
gla, como tampoco se trata de negar que tal ideologia ha alimentado por
mucho tiempo las politicas econdmicas masivamente fomentadas desde los
aiios de Reagan y Thatcher, o que encontr6 en Alan Greenspan a su adepto
mds entusiasta, con consecuencias que son bien conocidas.’ Lo que Joseph
Stiglitz lamé con justicia «fanatismo del mercadon es todavia hoy, por otra
parte, lo que mejor saben fomentar entre sus lectores e] Wall Street Journal o
The Economist, asi como todos sus equivalentes en el mundo.* Pero el neoli-
beralismo estd muy lejos de reducirse a un acto de fe fanitico en la naturali-
dad del mercado. El profundo error cometido por quienes anunciaron la
«muerte del liberalismo» fue confundir a representacion ideoldgica que
acompafia a la instauracion de las politicas neoliberales con la normatividad
prictica que caracteriza propiamente al neoliberalismo. Por este motivo, el
relativo descrédito que afecta hoy dia a la ideologfa del laissez-faire no impide
en absoluto al neoliberalismo prevalecer mas que nunca como sistema nor-
mativo dotado de cierta eficiencia, o sea, capaz de orientar desde el interior
la prictica efectiva de los gobiernos, de las empresas y, més all4 de esto, de
millones de personas que no son necesariamente conscientes de ello. Porque
éste es, ciertamente, el meollo de la cuestion: jcomo es posible que, a pesar
de las consecuencias ms catastréficas a las que han llevado las politicas neo-
liberales, éstas sean cada vez mis activas, hasta el punto de hundir a los Esta-
dos y las sociedades en crisis politicas y regresiones sociales cada vez mis
graves? ;Como es posible que, desde hace treinta ailos, estas mismas politicas
se hayan desarrollado y que se haya profundizado en ellas sin tropezar con
resistencias masivas que las impidan?

La respuesta no se limita, ni puede limitarse, a los aspectos «negativos» de
las politicas neoliberales, es decir, la destruccion programada de las reglamen-
taciones y las instituciones. El neoliberalismo no es solo destructor de reglas,

3. Reagan hizo de La ley, de Frédéric Bastiat, su libro de cabecera a comienzos de los
afios sesenta; véase Alain Laurent, Le libéralisime américain, Les Belles Lettres, 2006, pag. 177.
4. Joseph Stigliz, Un autre monde. Contre I Janatisme du marché, Fayard, 2006.
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de instituciones, de derechos, es también productor de cierto tipo de relacio-
nes sociales, de ciertas maneras de vivir, de ciertas subjetividades. Dicho de
otro modo, con el neoliberalismo lo que estd en juego es, nada mis y nada
menos, la forma de nuestra existencia, o sea, el modo en que nos vemos llevados
a comportarnos, a relacionarnos con los demés y con nosotros mismos. El
neoliberalismo define cierta norma de vida en las sociedades occidentales y,
mis alld de ellas, en todas las sociedades que las siguen en el camino de la
«modernidady, Esta norma obliga a cada uno a vivir en un universo de com-
peticion generalizada, impone tanto a los asalariados como a las poblaciones
que entren en una lucha econdémica unos con otros, sujeta las relaciones so-
ciales al modelo del mercado, empuja a justificar desigualdades cada vez
mayores, transforma también al individuo, que en adelante es llamado a con-
cebirse y a conducirse como una empresa. Desde hace més de treinta afios,
esta norma de existencia preside las politicas pablicas, rige las relaciones eco-
némicas mundiales, remodela la subjetividad. Las circunstancias de este éxito
normativo han sido descritas a menudo. Ya sea en su aspecto politico (con-
quista del poder por las fuerzas neoliberales), ya sea en su aspecto econémico
(auge del capitalismo financiero mundializado), ya sea en su aspecto social
(individualizacién de las relaciones sociales a expensas de las solidaridades
colectivas, con la polarizacién extrema entre ricos y pobres), ya sea en su
aspecto subjetivo (aparicién de un nuevo sujeto y desarrollo de nuevas pato-
logias psiquicas). Todo ello son dimensiones complementarias de la nueva
razon. del mundo. Esto da a entender que se trata de una razén global, en los
dos sentidos que puede revestir el término: es «mundiab, porque es valida a
escala mundial y ademis porque, lejos de limitarse a la esfera econémica,
tiende a totalizar, o sea, a «hacer mundo» mediante su poder de integracién
de fodas las dimensiones de la existencia humana. Razén del mundo, es al
mismo tiempo una «razén-mundo.’

5. La idea de una razén configuradora de mundo se encuentra en Max Weber, con la
limitacién de que concierne esencialmente al orden econémico capitalista, ese «inmenso
cosmos» que «impone al individuo atrapado en las redes del mercado las normas de su activi-
dad econdmicar (La ética protestante y el espivitu del capitalismo, Prometeo, 2003). Pero en un
pasaje de esta misma obra, consagrado al caricter welativor e dmpersonal» del amor al proji-
mo en el calvinismo, encontramos la expresién «configuracién racional del cosmos socialy. En
cierto sentido, y con la condicién expresa de no reducir lo social a una dimensién entre otras
de la existencia humana, de la razén neoliberal se podria decir del modo mis preciso que es
la razén de nuestro «cosmos socialy,
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El neoliberalismo como racionalidad

La tesis que defiende este libro es precisamente que el neoliberalismo, antes
que una ideologia o una politica econdmica es, de entrada y ante todo, una
racionalidad; y que, en consecuencia, tiende a estructurar y a organizar, no
sélo la accidén de los gobernantes, sino también la conducta de los propios
gobernados. La racionalidad neoliberal tiene como caracteristica principal
la generalizacién de la competencia como norma de conducta y de la em-
presa como modelo de subjetivacién. El término «racionalidad» no se em-
plea aqui como un eufemismo que permite evitar pronunciar la palabra
«capitalismon. El neoliberalismo es la razon del capitalismo contemporaneo, un
capitalismo sin el lastre de sus referencias arcaizantes y plenamente asumido
como construccién histérica y norma general de la vida. El neoliberalismo
se puede definir como el conjunto de los discursos, de las pricticas, de los
dispositivos que determinan un nuevo modo de gobierno de los hombres
segtin el principio universal de la competencia.

El concepto de «racionalidad politica» fue elaborado por M. Foucault en
relacién directa con sus investigaciones consagradas a la cuestién de la «gu-
bernamentalidad». Asi, en la exposicién del curso impartido en el Collége de
France durante el afio 1978-79 —publicado con el titulo Nacimiento de la
biopolitica®— encontramos una presentacién del «plan de analisis» elegido para
el estudio del neoliberalismo: se trata, dice esencialmente M. Foucault, «de
un plan de andlisis posible —el de una “razén gubernamental”, es decir de
esos tipos de racionalidad que se han instaurado en los procedimientos me-
diante los cuales se dirige, a través de una administraciéon de Estado, la con-
ducta de los hombres».” Una racionalidad politica es pues en este sentido una
racionalidad «gubernamental».

Pero hace falta un mayor esclarecimiento acerca de esta nocién de «go-
biernon: «se trata [...], no de la institucién “gobierno”, sino de la actividad
consistente en regir la conducta de los hombres en un marco y con instru-

6. Michel Foucault, Naissance de la biopolitique, Seuil/Gallimard, Paris, 2004. Indicado en
adelante como NBP. Este curso constituye la referencia central que rige en todo el analisis
que tratamos de hacer del neoliberalismo en la presente obra. [En espafiol: Nacimiento de la
biopolitica. Curso en el Collége de France (1978-79), Fondo de Cultura Econémica, 2007 ]

7. NBP, op. cit., reproducido en Difs ef éerits II, 1976-1988, Quarto Gallimard, p. 823.
Sobre la nocién de «acionalidad politica», ver en la misma obra, pig. 818 y pags. 1645-1646.
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mentos de Estado».” M. Foucault retoma varias veces esta idea del «gobierno»
como «actividad» mis que como «nstituciony. Por ejemplo, en el resumen
del curso del Collége de France titulado Del gobierno de los vivos, esta nocién
«se extiende al sentido amplio de técnicas y procedimientos destinados a di-
rigir la conducta de los hombres».” O bien, en el Prefacio a la Historia de la la
sexualidad, encontramos esta ilustracién retrospectiva de su analisis de las
practicas punitivas, cuando dice haberse interesado, sobre todo, en los pro-
cedimientos del poder, o sea, «a elaboracién y la implementacién, desde el
siglo xv, de técnicas para “gobernar” a los individuos, en el sentido de
“conducir su conducta”, y ello en dominios tan diferentes como la escuela,
el ejército, el taller.'® El término «gubernamentalidad» fue introducido, pre-
cisamente, para significar las multiples formas de esa actividad mediante la
cual los hombres, que pueden pertenecer o no a un «gobierno», pretenden
conducir la conducta de otros hombres, o sea, gobernarlos.

Es bien cierto que el gobierno, lejos de recurrir tan solo a la disciplina para
alcanzar al individuo en lo mis intimo, apunta Gltimamente a conseguir un
auto-gobierno del propio individuo, producir cierto tipo de relacidn consigo
mismo. En 1982, M. Foucault dird que se habia interesado cada vez mis «en el
modo de accién que un individuo ejerce sobre si mismo a través de las técnicas
de si, hasta el punto de ampliar su primera concepcién de la gubernamentali-
dad, demasiado centrada en técnicas de ejercicio del poder sobre los demas:
«Llamo gubernamentalidad —escribe entonces— al encuentro entre las técni-
cas de dominacion ejercidas sobre los otros y las técnicas de si.!' Asi, gobernar
es conducir la conducta de los hombres, a condicién de precisar que esta con-
ducta es tanto la que se tiene hacia uno mismo como la que se tiene hacia los
demés. Por eso el gobierno requiere Ja libertad como su condicién de posibi-
lidad: gobernar no es gobernar contra la libertad o a pesar de ella, es gobernar
mediante la libertad, o sea, jugar activamente con el espacio de libertad dejado
a los individuos para que acaben sometiéndose por st mismos a ciertas normas.

Abordar la cuestion del neoliberalismo por la via de una reflexion politi-
ca sobre el modo de gobierno modifica, inevitablemente, la forma de enten-

8. NBP, pag. 324, reproducido en Dits et écrits II, op. cit., pag. 819.

9. Dits et écrits II, op. cit., pig. 944.

10. Dits et écrits II, op. cit., pag. 1401.

11. «Les techniques de soi», en Dits et écits II, op. cit., pig. 1604. Aqui tomaremos el
término «gubernamentalidad» en este sentido ampliado.

Aviso DE CRISIS PARA LA EUROPA SNEQLIBERAL

derlo. En primer lugar, permite refutar los anilisis simplistas en términos de
«retirada del Estado» frente al mercado, ya que lo que sc revela es que esta
oposicion entre el mercado y el Estado es uno de los principales obsticulos
para caracterizar con exactitud el neoliberalismo. En contra de lo que se ve
en una percepcion inmediata y de la idea, demasiado simplista, de que son
los mercados los que, desde el exterior, han conquistado los Estados y les
dictan las politicas.a seguir, son ciertamente los Estados —empezando por los
mis poderosos entre ellos— los que han introducido y universalizado en la
economia, en la sociedad y hasta en su propio seno, la logica de la compe-
tencia y el modelo de la empresa. No hay que olvidar nunca que la expan-
sion de las finanzas de mercado, asi como la financiacién de la deuda plblica
en los mercados de bonos son fruto de politicas deliberadas. Como se ve
incluso en la crisis actual en Europa, los Estados llevan a cabo politicas muy
«ntervencionistas» con el objetivo de modificar profundamente las relacio-
nes sociales, asi como el papel de las instituciones de proteccién y educacién,
orientando los comportamientos mediante la introduccién de una compe-
tencia generalizada entre los sujetos; y ello es asi porque los mismos Estados
estin inmersos en un campo de competencia regional v mundial que los
conduce a actuar como lo hacen. Una vez mis, se verifican aqui los grandes
analisis de Marx, de Weber o de Polanyi, de acuerdo con los cuales el mer-
cado moderno no actfia solo, sino que siempre se ha apoyado en el Estado.

Por otra parte, esto permite comprender que es una misma légica norma-
tiva la que rige las relaciones de poder y las formas de gobernar en niveles y
dominios muy diferentes de la vida econémica, politica y social. Contraria-
mente a lo que plantea una lectura del mundo social que lo divide en campos
autonomos y los fragmenta en microcosmos y tribus separadas, el analisis en
términos de gubernamentalidad destaca el caracter transversal de los modos
de poder ejercidos en una sociedad en una misma época.

La crisis generalizada de un modo de gobierno
de los hombres

Al destacar la dimension «productivar del neoliberalismo, un analisis de este

tipo permite pensar la crisis actual de un modo distinto que como la conse-
cuencia de un «exceso de las finanzas, como un efecto de «a dictadura de
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los mercados», o incluso como una «colonizacién» de los Estados por el ca-
pital. La crisis que atravesamos se muestra entonces como lo que es: una
crisis global del neoliberalismo como modo de gobierno de las sociedades.

La crisis actual del euro no es una simple crisis «monetaria», como las
crisis de los paises del Sur de Europa no son simples crisis «presupuestarias»,
ni la crisis mundial que se abri en otofio de 2008 es una simple crisis «eco-
noémicar. La primera, considerada aisladamente, puede parecer una réplica
diferida de la crisis de las subprimes, una transicién entre una crisis de la deuda
privada y una crisis de la deuda pablica, debida a los efectos de los mercados
especulativos incontrolados. Pero esta visidn es estrecha, incluso engafiosa.
La crisis mundial es una crisis general de la «gubernamentalidad neoliberaly,
o sea, de un modo de gobierno basado en la generalizacién del mercado y de
la competencia. La crisis financiera estd profundamente ligada a medidas que,
desde finales de la década de 1970, introdujeron en la esfera de las finanzas
de Estados Unidos, asi como en la de las finanzas mundiales, nuevas reglas
basadas en la instauracion de una competencia generalizada entre estableci-
mientos bancarios y fondos de inversion, que los levé a incrementar el nivel
de los riesgos asumidos y a difunditlos por el resto de la economia con el
fin de acumular ganancias especulativas colosales.

Aunque ya es cosa corriente achacar la crisis al «nuevo régimen de acu-
mulaci6n financiera, caracterizado por una inestabilidad crénica en la que se
suceden la formacién de «burbujas especulativasy y su estallido, no se destaca
lo suficiente que la financiarizacién del capitalismo a escala mundial es sblo
un aspecto de un conjunto de normas que han invadido progresivamente
todos los aspectos de la actividad econdmica, de la vida social y de la politica
de los Estados desde finales de los afios 1970. La autonomia y la inflacién de
la esfera financiera no son las cau}sas primeras y espontineas de un nuevo
modo de acumulacidén capitalista. La hipertrofia financiera es, sin duda, el
efecto historicamente constatable de politicas que han estimulado la compe-

‘tencia entre los actores nacionales y mundiales del mundo financiero. Creer

que los «mercados financieros», un buen dia, escaparon del control politico
es un puro y simple cuento de hadas. Son los Estados y las organizaciones
econdmicas mundiales, en estrecha connivencia con los actores privados, los
que forjaron las reglas favorables al presente auge del mercado financiero.

Mientras que la crisis financiera norteamericana mostré sobre qué bases
inestables y productoras de desigualdad funciona el nuevo capitalismo mun-
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dial (especulaciones cinicas del mercado fanciero, sucesiéon de burbujas cada
vez méas gigantescas, sometimiento a la deuda bancaria de las poblaciones, de
las clases pobres y los paises periféricos, etcétera), la actual crisis europea mues-
tra hasta qué punto los fundamentos de la construccién europea («el orden de
la competencia libre y no falseada») conducen a asimetrias crecientes entre
paises mis 0 menos «competitivosr. Ya que es ciertamente este imperativo de
la «ccompetitividady, que en todas partes es elogiada como tinico «remedio», lo
que da cuenta de la especificidad de la actual crisis europea. La carrera de la
competitividad, a la que Alemania se lanz a comienzos de la década del 2000
con éxitos crecientes, no es sino el efecto de la implementacién de un princi-
pio inscrito en la Constitucién Europea: la competicién entre las economias
europeas, combinada con la existencia de una moneda tinica gestionada por
un Banco Central garante de la estabilidad de los precios, constituye en efecto
la base misma del edificio comunitario y el eje dominante de las politicas na-
cionales. Lo cual significa que cada pais miembro es libre de utilizar el dumping
fiscal mas hostil para atraer a las multinacionales y a los contribuyentes mds
ricos, libre de bajar el nivel de los salarios y de la proteccién social para crear
empleo a expensas de sus vecinos, libre de buscar la bajada de los costes de
produccién deslocalizindola, del todo o en parte, libre de reducir la inversion
plblica y el gasto, también en salud y educacion, para poder disminuir el nivel
de las contribuciones obligatorias y los impuestos.

Como principio general de gobierno, la «competitividad» representa pre-
cisamente la extensién de la norma neoliberal a todos los paises, a todos los
sectores de la accién publica, a todos los dominios de la vida social, y la pues-
ta en marcha de esta norma es lo que conduce a disminuir en todas partes,
simultdneamente, la demanda —con la excusa de hacer que la oferta sea mas
«competitivar—, a introducir la competencia entre los asalariados de los pai-
ses europeos y de los otros paises del mundo, con la consecuencia de una
deflacién salarial y desigualdades crecientes.

La actitud de la casa Renault en Espafia es a este respecto muy ilustrativa:
mientras que la direccion del grupo elogia la competitividad de los asalaria-
dos espafioles ante los trabajadores franceses, en Espafia no duda en destacar
el ejemplo de Rumania para pedir a los asalariados que trabajen gratuitamen-
te los sibados."”

12. Véase Le Monde 08-11-2012, «En France, Renault veut une compétitivité espag-
nole».
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;Como explicar esta carrera suicida por saber quién ser el campedn de la
austeridad? sHay que achacarlo a una falta de lucidez o, mis profundamente,
ver en ello la consecuencia del propio mecanismo de la competencia? En el
interior de un sistema europeo basado en la competencia y la moneda tnica,
la presién especulativa de los inversores privados en el mercado de la deuda
publica y la presién ejercida por las agencias de calificacién, por no mencio-
nar la imposibilidad de devaluar, son otros tantos aspectos de una misma 16-
gica disciplinaria dotada de una temible eficacia para deprimir los salarios y
disminuir la proteccidn social. Resulta incomprensible la obstinacién, hasta
el fanatismo, con el que los expertos de los gobiernos de la Union Europea
y del EMI persiguen una politica llamada de «austeridad», si no se ve que
estan atrapados en un marco normativo, tanto mundial como europeo, he-
cho de reglas privadas y pablicas y de «consensos» que tienen valor de com-
promiso de cara al futuro, construidos activamente por ellos mismos a lo
largo de decenios. Incapaces de romper con este marco y sin querer hacetlo,
se ven arrastrados en una fuga hacia adelante para adaptarse cada vez mas a los
efectos de su propia politica anterior. En este sentido, los planes de austeridad
que disminuyen los ingresos de la gran masa de la poblacion son inseparables
de la voluntad de gestionar las economias y las sociedades como empresas
danzadas a la competicion mundiab.

Aqui'y all, donde todavia quedan espacios para la critica, se condenan los
«errores» de las politicas de austeridad europeas que, repitiendo las de los afios
1930, agravan la depresion dondequiera que se instauran, llevando a socieda-
des enteras a una regresién social hace poco inimaginable. Paul Krugman
reclama desde hace afios un relanzamiento del gasto pablico para volver a
poner en marcha la maquina.”® Pero hay que ir mas lejos en el analisis para
comprender mediante qué encadenamientos mortiferos los gobiernos «técni-
cos» instaurados en Grecia, Espafia, Portugal o Italia, pero también el gobier-
no «socialista» francés, se ven conducidos a llevar a cabo politicas tan contra-
rias al «buen sentido», ya que reducen la demanda y matan el empleo,
cuando deberian ser expansionistas y creadoras de actividad.

Mentes keynesianas o postkeynesianas bienintencionadas pueden poner
de relieve hasta qué punto estas politicas aplicadas en Europa del Sur, no
sélo son contrarias al bienestar de la mayoria, sino igualmente suicidas para

13, Paul Krugman, End-this Depression now, Norton & Company, 2012.
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el crecimiento, incluso para la supervivencia de la construccién europea;
pero-fracasaran al intentar convencer mediante simples razonamientos a los
dirigentes europeos, a los medios financieros y a todos los expertos y perio-
distas encargados de la justificacién del suicidio colectivo. Seguir creyendo
que el neoliberalismo se reduce a no ser mis que una «ideologia», una
«creencia, un «estado de dnimo», que los hechos objetivos, debidamente
observados, bastarfan para disolver de la misma manera que el sol disipa las
nieblas matinales, es equivocarse de combate y condenarse a la impotencia.
El neoliberalismo es un sistema de normas ya profundamente inscritas en
practicas gubernamentales, en politicas institucionales, en estilos empresa-
riales. Y también hay que precisar que este sistema es tanto mas «esiliente»
cuanto que excede ampliamente a la esfera mercantil y financiera donde
reina el capital: lleva 4 cabo una extensién de la 16gica del mercado mucho
mas alld de las estrictas fronteras del mercado, especialmente produciendo
una subjetividad «contable» mediante el procedimiento de hacer competir.
sistematicamente a los individuos entre si. Piénsese, en particular, en la ge-
neralizacién de los métodos de evaluacidn, surgidos de la empresa, en la
enseflanza pblica: la larga huelga de los profesores de Chicago en septiem-
bre de 2012 puso freno, al menos momentineamente, a un proyecto de
evaluacion de los docentes en funcién de la tasa de éxito de sus alumnos,
valorados mediante tests hechos a medida para permitir la calificacién de los
profesores por parte de sus alumnos, con la posibilidad de despedir a aqué-
llos cuyo alumnado obtuviera resultados insuficientes. Piénsese, igualmente,
en el modo en que el endeudamiento crénico es productor de subjetividad
y acaba convirtiéndose en un verdadero «modo de vida» para cientos de
miles de individuos: el movimiento de los estudiantes quebequeses permitié
evidenciar la 16gica infernal del endeudamiento de por vida, impuesto por
el alza brutal de los derechos de matricula.

De lo que se trata en todos estos ejemplos es de la construccion de una
nueva subjetividad, lo que llamamos una «subjetivacién contable y financie-
ra», que no es sino la forma mas lograda de la subjetivacién capitalista. Se
trata, de hecho, de producir una relacidn del sujeto individual consigo mis-
mo que sea homologa a la relacion del capital consigo mismo: una relacién,
precisamente, del sujeto con él mismo como «capital humano» que debe
aumentar indefinidamente, o sea, un valor que hay que incrementar cada vez
mas. Como se ve, no se trata tanto de teorfas falsas que hay que combatir, o
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de conductas inmorales que hay que denunciar, como de todo un marco
normativo que hay que desmantelar para sustituirlo por otra «razén del mun-
do». Esto es lo que estd en juego en las luchas sociales actuales, que decidirin
la prolongacién o incluso la radicalizacién o, por el contrario, el fin de esta
l6gica neoliberal,

En cuanto al Estado, con el que algunos todavia cuentan ingenuamente
para que «controle» los mercados, la crisis ha mostrado hasta qué punto se
erigla en co-productor muy voluntario de las normas de competitividad, a
expensas de todas la consideraciones de salvaguarda de las condiciones mini-
mas de bienestar, de salud y educacién de la poblacién; pero también ha
mostrado que, mediante su defensa incondicional del sistema financiero, es-
taba implicado en las nuevas formas de sometimiento de los asalariados al
endeudamiento de masas caracteristico del funcionamiento del capitalismo
contemporineo. En consecuencia, el Estado neoliberal no es un «instrumen-
to» que se pueda someter indiferentemente a finalidades contrarias. Como
«Estado-estratega» que interviene en la decisién de las inversiones y median-
te normas, es una pieza de la maquina que es preciso combatir. ‘

Al golpear a Europa, la crisis mundial ha actuado como un revelador
brutal y despiadado. Ha puesto al desnudo las ilusiones sobre las cuales hasta
ahora se habia construido: la creencia de que se podia construir la Europa
politica sobre el éxito econdémico y la prosperidad material, «constitucionali-
zando» las normas del equilibrio presupuestario, de la estabilidad monetaria y
de la competencia. La crisis de Buropa es una crisis de'sus fundamentos. No
bastard con «reorientar» Europa hacia el crecimiento, ni siquiera «resolver el
déficit democriticor adornando el gran mercado con la superestructura ins-
titucional de un Estado federal pero dejando intactos sus fundamentos. No es
el techo de la «casa Europa» el que es demasiado frégil, sino sus cimientos,
que crujen por todas partes. En efecto, es necesario entender hasta qué pun-
to los tres aspectos de la Buropa actual estin intimamente ligados entre si:
constitucionalizacién de la competencia y de la regla de oro presupuestaria,
«federalismo ejecutivor que consagra la primacia de lo intergubernamental y
secundariedad de los derechos sociales.* :

En particular, el hecho de que el Parlamento esté privado de todo poder
de iniciativa en materia de legislacién, que la Comisién, instancia no elegida,

14. Recordemos que el articulo 210-2 del Tratado de Lisboa prohibe a los Estados tomar
medidas dirigidas a una armonizacién social.
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sea la Ginica habilitada para proponer leyes y disponga de un poder de blo-
queo en materia legislativa, y que esta misma Comision y el Consejo de
Ministros (exentos de cualquier responsabilidad ante el Parlamento) sean
considerados 6rganos independientes encargados de promover el «interés ge-
neral, nada de ello se deriva de un concurso accidental de las circunstancias:
por el contrario, hay ahi una fuerte coherencia institucional, basada en el
principio antidemocratico de acuerdo con el cual la independencia respecto
de los ciudadanos es la mejor garantia para perseguir el interés general.

Asi, hay que refundar Europa. O sea, entendiendo bien este término: dar-
le nuevos fundamentos. Contrariamente a los tratados precedentes, un acto
asi no puede ser negociado e implementado por una instancia interguberna-
mental, ni siquiera puede ser monopolio de un parlamento. Sélo puede ser
el acto de los propios ciudadanos europeos.

Liberalismo clasico y neoliberalismo

Aparte de esta cuestion, decisiva en lo politico, abordar el estudio del neoli-
beralismo a partir del problema de la gubernamentalidad produce por fuerza
ciertos desplazamientos con respecto a los planteamientos dominantes o las
lineas divisorias mejor establecidas. El presente volumen se propone examinar
las caracteristicas diferenciales que especifican a la gubernamentalidad neoli-
beral. No se trata aqui, por lo tanto, de tratar de restablecer una simple conti-
nuidad entre liberalismo y neoliberalismo, como se suele hacer, sino de des-
tacar lo que constituye propiamente la novedad del «neo»-liberalismo. Esto
implica ir en direccidn contraria a la tendencia que consiste en presentar el
neoliberalismo como un «etornos al liberalismo de los origenes o como su
«restauracion tras el largo eclipse posterior a la crisis de los afios 1890-1900.

En la izquierda, las consecuencias politicas de esta confusién de pensa-
miento son ficilmente discernibles. Dado que toda reglamentacion de la vida
econdmica es considerada por definicién como a- o anti- liberal, se conside-
rard obligado apoyarla, sin tener en cuenta su contenido. O, peor aln, pre-
juzgando favorablemente dicho contenido.’

15. Tal fue uno de los argumentos invocados constantemente por aquéllos de los respon-
sables socialistas que militaron por la ratificacién del Tratado Europeo durante la campaiia del
referéndum en Francia,
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El «primer liberalismor, el que toma cuerpo en el siglo xvi, se caracteri-
za por la elaboracién de la cuestion de los limites del gobiemo. El gobierno
liberal estd enmarcado por «leyes» mis o menos ensambladas unas con otras:
leyes naturales que hacen del hombre lo que es «naturalmente» y que deben
servir como limites a la accidn ptblica; leyes econdmicas, igualmente «natu-
rales», que deben circunscribir la decision politica. Pero, mas finas y flexibles
que las doctrinas del derecho natural y de la dogmatica del laissez-faire, las
técnicas utilitaristas del gobierno liberal persiguen orientar, estimular, com-
binar los intereses individuales para hacer que sirvan al bien general. Aunque
es cierto que hay en este primer liberalismo una primera concepcidn com-
partida del hombre, de la sociedad y de la historia, y también es cierto que
en ¢l el problema de la limitacion de la accién gubernamental es central, la
unidad del liberalismo «clasico» se tornard cada vez mds problematica, como
lo ponen de manifiesto las vias divergentes que seguiran los liberales a lo
largo del siglo x1x, entre el dogmatismo del laissez-faire y cierto reformismo
social, divergencia que conducird a una crisis cada vez mas marcada de las
antiguas certezas.'®

La primera parte de este libro muestra que desde su acta de nacimiento,
durante la gran crisis de la década de 1930, el neoliberalismo introduce una
distancia, incluso una franca ruptura respecto de la version dogmatica del li-
beralismo que se habia impuesto en el siglo xix. Y es que la gravedad de la
crisis de dicho dogmatismo obligaba a una revision explicita y asumida de
la doctrina del laissez-faire. Combatir el socialismo y todas las versiones del
«totalitarismo» imponia un trabajo de refundacion de las bases intelectuales
del liberalismo. En esta coyuntura de crisis econdmica, politica y doctrinal,
se produce la refundacion «neoliberal» de la doctrina, que tampoco enton-
ces conduce a una doctrina enteramente unificada. En el Coloquio Walter
Lippmann de 1938 se esbozaron dos grandes corrientes: la corriente del or-
doliberalismo alemén, representada principalmente por W. Eucken y
W. Répke, y la corriente austro-norteamericana, representada por Ludwig
von Mises y Friedrich Hayek.

La segunda parte permitird establecer que la racionalidad neoliberal que
se despliega verdaderamente en los afios 1980-1990 no es la simple puesta en
practica de la doctrina elaborada en la década de 1930, no se pasa de la teorfa

16. La edicion francesa del presente libro contiene cuatro capitulos consagrados a este
primer liberalismo.
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a su aplicacién. Una especie de filtro, que no se debe a una seleccién cons-
ciente y deliberada, elige ciertos elementos a expensas de otros, en funcion
de su valor operatorio o estratégico en una situacion histérica dada. Se trata,
no de la accién de una monocausalidad (de la ideologia hacia la economia o
a la inversa), sino de una multitud de procesos heterogéneos que han condu-
cido, en virtud de «fendmenos de coagulacién, de apoyo, de refuerzo reci-
proco, de cohesionamiento, de integracién», a un «efecto global: la instau-
racion de una nueva racionalidad gubernamental, en el sentido antes definido."”

En consecuencia, el neoliberalismo no es heredero natural del primer li-
beralismo, como tampoco constituye su traicidn, ni su extravio. No retoma
la cuestion de los limites del gobierno alli donde el liberalismo la habja deja-
do. Ya no se pregunta por el tipo de limite que se debe asignar al gobierno
politico: el mercado (Adam Smith), los derechos (John Locke) o el calculo
de utilidad (Jeremy Bentham). Sino, més bien: ;cémo hacer del mercado el
principio del gobierno de si (Parte I). Considerado como racionalidad guber-

namental, y no como doctrina mis o menos heterdclita, el neoliberalismo es

precisamente el despliegue de la légica del mercado como logica normativa
generalizada, desde el Estado hasta lo més intimo de la subjetividad (Parte II).
Es esta coherencia prictica y normativa, mis que la de las fuentes historicas y
las teorfas de referencia, lo que funda nuestro planteamiento. Esclareciendo
el modo en que se imponen y funcionan a todos los niveles cierto tipo de
normas, nuestra finalidad no es sino contribuir a la renovacién del pensa-
miento critico y la reinvencién de las formas de lucha.

17. Michel Foucault, Sécurité, tervitoire, population, op. cit., phg. 244. En este pasaje, el
autor sustituye la pregunta acerca de la asignacién de una causa o fuente tnica porlade la
constitucién o composicion de los efectos globales como medio privilegiado de estableci-
miento de la inteligibilidad en la historia. ’




Parte I
Los limites del gobierno



1

Crisis del liberalismo y
nacimiento del neoliberalismo

El liberalismo es un mundo de tensiones. Su unidad, desde el comienzo, es
problematica. El derecho natural, la libertad del comercio, la propiedad pri-
vada, las virtudes del equilibrio del mercado son cada uno, ciertamente, dog-
mas en el pensamiento liberal dominante a mediados del siglo xix. Tocar los
principios serfa quebrar la miquina del progreso y romper el equilibrio so-
cial. Pero este whiggismo triunfante no ocupar él solo todo el terreno en los
paises occidentales. A lo largo del siglo x1x se desarrollaran criticas tanto en
el plano doctrinal como en el politico. Y es que en todas partes y en todos
los dominios, la «ociedad» no se deja reducir a una serie de intercambios
contractuales entre individuos. La sociologia francesa no habia dejado de
decirlo al menos desde Auguste Comte, por no hablar del socialismo, que
denuncia la mentira de una igualdad tan solo ficticia. En Inglaterra, el radi-
calismo, después de haber inspirado las reformas mis liberales de la asistencia
alos pobres y de ayudar a la promocién del libre intercambio, alimentard una
oposicién a esa metafisica naturalista e incluso impulsar reformas democri-
ticas y sociales a favor del mayor némero.

La crisis del liberalismo es también una crisis interna, lo cual se suele olvi-
dar cuando se insiste en hacer la historia del liberalismo como si se tratara de
un corpus unificado. Desde mediados del siglo x1x, el liberalismo expone li-
neas de fractura que se irin profundizando hasta la Primera Guerra Mundial
y el perfodo de entreguerras. Las tensiones entre dos tipos de liberalismo, el
de los reformadores sociales que defienden un ideal de bien comin, y el de
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los partidarios de la libertad individual como fin absoluto, en realidad nunca
cesaron.' Este desgarramiento, que reduce la unidad del liberalismo a un sim-
ple mito retroactivo, constituye propiamente esa larga «crisis del liberalismo»
que va desde los aflos 1880 hasta la década de 1930 y que ve cémo poco a
poco se van cuestionando dogmas en todos los paises que se industrializan,
donde los reformadores ganan terreno. Este cuestionamiento, que a veces
parece conciliarse con las ideas socialistas de direccidén de la economia, cons-
tituye el contexto intelectual y politico del nacimiento del neoliberalismo en
la primera mitad del siglo xx.

sDe qué naturaleza es esta «crisis del liberalismo»? Sin duda, Marcel Gau-
chet tiene razén cuando identifica, entre sus aspectos, un problema eminente:
¢de qué modo la sociedad que se ha liberado de los dioses para descubrirse
como plenamente histérica podria abandonarse a un destino fatal y perder, asi,
todo control de su porvenir? ;Acaso podria ser la autonomia humana sinéni-
mo de impotencia colectiva? Tal como lo plantea M. Gauchet: «;Qué es una
autonomia que no se dirige a si misma? El éxito del socialismo se deberia
precisamente a que supo mostrarse —y en esto es digno sucesor del liberalis-
mo— como encarnacién de la voluntad optimista de construir el porvenir.?
Pero ello s6lo es cierto si se reduce el liberalismo a la sola creencia en las vir-

- tudes del equilibrio espontineo de los mercados y si se sitGan las contradiccio-

nes Gnicamente en la esfera de las ideas. Pero, como hemos visto, desde el
siglo xviir la cuestidn de la accién gubernamental se planteé de forma mucho
mas compleja. En realidad, lo que se acostumbra llamar «crisis del liberalismo»
es una crisis de la gubernamentalidad liberal, de acuerdo con el término de M.
Foucault, o sea, una crisis que plantea esencialmente el problema de la inter-
vencién politica en materia econdmica y social, asi como su justificacién
doctrinal.?

Lo que estaba planteado como una limitacidn exterior a esta accién, en
particular los derechos inviolables del individuo, se convirtié en un puro y
simple factor de bloqueo del «arte del gobierno», en un momento en que
este ltimo, precisamente, se ve confrontado a cuestiones econdmicas y so-

1. Para la presentacidn de estas dos formas de liberalismo, véase M. Freeden, Liberalism
Divided. A Study in British Political Thought 1914-1939, Clarendon Press, Oxford, 1986.

2. Véase Marcel Gauchet, La Crise du liberalisme, vol. 11, L' Avénement de la démocratie,
Gallimard, Paris, 2007, pig. 64 y siguientes y pig. 306.

3. Véase Michel Foucault, NBP; op. cit., pig-71.
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ciales a la vez nuevas y apremiantes. Lo que hace entrar en crisis al liberalismo
dogmatico es la necesidad prictica de la intervencion gubernamental para
hacer frente a las mutaciones en la orgamzaaon del capitalismo, los conflictos
de clase que amenazaban a la «propiedad privada» y las nuevas correlacio-
nes de fuerza internacionales.* Solidarismo y radicalismo en Francia, fablanis-
mo y liberalismo social en Inglaterra, nacimiento del diberalismo» en el sen-
tido norteamericano del término, son tanto los sintomas de esta crisis del
modo de gobierno como algunas de las respuestas que se produjeron para
responder a ellos.

Una ideologia demasiado estrecha

Mucho antes de la Gran Depresién de los afios 1930, la doctrina del Libre
mercado no consegufa integrar los nuevos datos del capitalismo tal como se
habia desarrollado durante la larga fase de industrializacién y urbanizacién,
mientras que cierto nimero de «viejos liberales» no querian renunciar a sus
proposiciones mas dogmaticas.

La constatacién de la «debacle del liberalismon iba mucho més alld de los
medios socialistas o reaccionarios mas hostiles al capitalismo. Todo un con-
junto de nuevas tendencias y realidades obligaron a revisar a fondo la repre-
sentacién de la economia y la politica. El «capitalismo historico» correspon-
dia cada vez menos a los esquemas tedricos de las escuelas liberales cuando
hacian florituras idealizando las «armonias econémicasr. En otras palabras, el
triunfo liberal de mediados del siglo xix fue poco duradero. Los capitalismos
norteamericano y alemin, las dos potencias emergentes de la segunda mitad
del siglo, demostraban que el modelo atomistico de agentes economicos in-
dependientes, aislados, guiados por la preocupacién por su interés bien en-
tendido y cuyas decisiones estaban coordinadas por la competencia de mer-
cado, ya no correspondia a las estructuras y a las pricticas del sistema industrial
y financiero realmente existente. Este dltimo, cada vez mds concentrado en
ramas principales de la economia, dominado por una oligarquia estrecha-
mente imbricada con los dirigentes politicos, se regfa por «weglas de juego»

4. Cada pais ha conocido, en funcién de sus tradiciones politicas, su propia forma de
renovacién del liberalismo. Sin duda, Francia tuvo en el republicanismo de fin de siglo y en
las doctrinas solidaristas su forma singular de repensar las tareas gubernamentales.
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que no tenian nada que ver con las concepciones rudimentarias de la dey de
la oferta y la demanda» de los tedricos de la economia ortodoxa. El reino
de algunos autdcratas al frente de compaiias gigantescas que en los Estados
Unidos controlaban los sectores del ferrocarril, del petrdleo, de la banca, del
acero, de la quimica —quienes en la época fueron calificados como «barones
ladrones» (robber barons)— daba pie quizas al nacimiento de la mitologia del
self-made man, pero al mismo tiempo dejaba sin crédito a la idea de una co-
ordinacion armoniosa de los intereses particulares.” Mucho antes de la elabo-
raciéon de la «competencia imperfecta», del analisis de las estrategias de la
empresa y de la teorfa de los juegos, el ideal de una competencia de mercado
perfecta ya parecia quedar muy lejos de las realidades del nuevo capitalismo
de grandes dimensiones.

Lo que el capitalismo clasico no habia mtegrado suficientemente era,
precisamente, el propio hecho de la empresa, de su organizacidn, sus formas
juridicas, la concentracién de sus medios, las nuevas formas de competencia.
Las nuevas necesidades de la produccién y de la venta reclamaban una «ges-
tidn cientificar, que movilizara ejércitos industriales enmarcados en un siste-
ma jerdrquico de tipo militar, por parte de personales cualificados y abnega-
dos. La empresa moderna, compuesta de una multiplicidad de divisiones,
administrada por especialistas de la organizacidn, se habia convertido en una
realidad que la ciencia econémica dominante todavia no conseguia com-
prender, pero que mentes menos preocupadas por los dogmas, particular-
mente muchos economistas «institucionalistas», habian empezado a someter
a examen.

La aparicién de los grandes grupos cartelizados marginalizaba al capitalis-
mo de pequefias unidades, el desarrollo de las técnicas de venta debilitaba la
fe en la soberania del consumidor, los acuerdos, las pricticas de dominacion
y manipulacion de los precios por parte de los oligopolios, arruinaban las
representaciones de una competencia leal en provecho de todos. Una parte
de la opinidn empezaba a ver en los businessmen a estafadores de altos vuelos
mis que a héroes del progreso. La democracia politica parecia definitivamen-
te comprometida por los fendomenos masivos de corrupcién en todos los
escalones de la vida politica. Los politicos hacian el papel, sobre todo, de
marionetas en manos de los detentadores del poder del dinero. La «mano

5. Sobre este punto, véase M.-Debouzy, Le Capitalisme «sauvage» aux Etats-Unis, 1860-
1900, Seuil, Paris, 1991.
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visible» de los managers, de los financieros v los politicos a ellos vinculados
habia debilitado formidablemente la creencia en una «mano invisibler del
mercado.

La inadecuacién de las formulas liberales a las necesidades de mejora de Jas
condiciones de trabajo, incluso su incompatibilidad con las tentativas de refor-
mas sociales hechas aqui o alli, constituyeron otro factor de crisis del liberalis-

mo dogmatico. Desde mediados del siglo x1x, con una intensificacién a partir .

de las primeras reformas de Bismarck —a finales de los afios 1870 y a princi-
pios de los afios 1880—, se asistié en Europa a un movimiento ascendente de
dispositivos, reglamentos, de leyes destinadas a consolidar la situacién de los
asalariados y evitar todo lo posible que siguieran cayendo en la pauperizacién
obsesivamente presente durante todo el siglo xix: legislacion sobre el trabajo
de los nifios, limitacién de los horarios, derecho de huelga y asociacién, in-
demnizacién por accidentes, jubilaciones obreras. La nueva pobreza, conec-
tada con el ciclo de los negocios, era sobre todo lo que habia que contrarres-
tar mediante medidas de proteccidn colectiva y de seguridad social. Cada vez
mis, la idea de que la relacion salarial era un contrato que comprometia a dos
voluntades independientes e iguales, mostraba ser una ficcién perfectamente
alejada de las realidades sociales en el momento de las grandes concentraciones
industriales y urbanas. El movimiento obrero, en pleno desarrollo tanto en el
plano sindical como en el plano politico, hacfa que estuviera constantemente
presente la dimension al mismo tiempo colectiva y conflictual de la relacién
salarial, desafiando la concepcién estrictamente individual y «arménica» del
contrato de trabajo tal como lo pensaba la dogmatica liberal,

En el plano internacional, el final del siglo x1x no se parecia en nada a
aquella gran sociedad universal y pacifica organizada de acuerdo con los
principios racionales de la division del trabajo imaginada por Ricardo a prin-
cipios de siglo. Proteccion aduanera y ascenso de los nacionalismos, imperia-
lismos rivales y crisis del Fondo Monetario Internacional (EMI), surgfan
como otras tantas derogaciones del orden liberal. Ni siquiera parecia ya cier-
to que el libre intercambio debiera ser la formula de la prosperidad universal.
Las tesis de Friedrich List sobre la «proteccién educativa» parecian més fiables
y adecuadas a las nuevas realidades: tanto Alemania como Norteamérica
ofrecfan igualmente el rostro de un capitalismo de grandes unidades protegi-
do por barreras aduaneras muy elevadas, mientras que Inglaterra vefa como
sus propias posiciones industriales eran puestas en entredicho.
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La concepcién del Estado como «vigilante nocturnon, difundida en Ingla-
terra por la Escuela de Manchester y en Francia por los economistas doctri-
narios sucesores de Jean-Baptiste Say, proporcionaba una visién singular-
mente estrecha de las funciones gubernamentales (mantenimiento del orden,
respeto de los contratos, eliminacién de la violencia, proteccién de los bienes
y las personas, defensa del territorio contra los enemigos exteriores, concep-
cién individualista de la vida social y econdémica). Lo que en el siglo xvn
constituia una critica de las diferentes formas posibles del «despotismo» se
habfa convertido progresivamente en una defensa conservadora de Jos dere-
chos de propiedad. Esta concepcién, muy restrictiva incluso en relacién a los
campos de intervencién de las deyes de policiar imaginadas por Smith y
los dominios de administracién del Estado benthamiano, parecia cada vez
mas desfasada frente a las necesidades de organizacion y de regulacién de la
nueva sociedad urbana e industrial de finales del siglo xix. En otros términos,
los liberales no disponian de la teorfa de las pricticas gubernamentales que se
habian desarrollado desde mediados de siglo. Lo que es peor, se aislaban y
parecian conservadores obtusos e incapaces de comprender la sociedad de su
tiempo, aun cuando pretendian encarnar su mismo movimiento,

La inquietud precoz de Tocqueville y de Mill

Esta «crisis del liberalismon a finales de siglo, lo que algunos han lamado el
sentimiento del «paraiso perdido del liberalismoy, no estalld de repente.
Aparte de los socialistas o de los conservadores declarados, hubo, en el seno
mismo de la gran corriente liberal, mentes lo suficientemente inquietas como
para poner en duda muy pronto la creencia en las virtudes de la armonia
natural de los intereses y en el libre desarrollo de las acciones y las facultades
individuales.

Los intercambios intelectuales entre Tocqueville y Mill, por no tomar més
que un ejemplo, ilustran esta lacida inquietud. Es entre 1835 v 1840 cuando
estos dos hombres conversan sobre las tendencias profundas de las sociedades
modernas, y en particular la tendencia del gobierno a intervenir de forma mis
extensa y detallada en la vida social. Quizds més que'su viaje a Norteamérica,
fueron los encuentros que tuvo Tocqueville durante su viaje de 1835 a Ingla-
terra los que le permitieron establecer la relacién entre democracia, centrali-
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zacién y uniformidad.® Esta relacidn estd para él vinculada a la sociedad de-
mocratica, aunque, en su opinidn, ciertos paises como Inglaterra o los Estados
Unidos podrian resistir mejor debido a la vitalidad de las libertades locales.”

Estas ideas, que elabora durante su viaje a Inglaterra, se encuentran desa-
rrolladas en la segunda Democracia en América, de 1840, y en particular en el
capitulo 2 del libro IV, «Que las ideas de los pueblos democriticos en mate-
ria de gobierno son naturalmente favorables a la concentracién de los pode-
res». Partiendo de la constatacién de que a los pueblos democraticos les gus-
tan las «deas simples y generales», Tocqueville deduce de ello la preferencia
por un poder Gnico y central y una legislacién uniforme. La igualdad de
condiciones conduce a los individuos a querer un poder central fuerte, sur-
gido del poder del pueblo, que los lleve de la mano en todas las circunstan-
cias. Una de las caracteristicas de los poderes politicos modernos es, pues, la
ausencia de limite a la accion gubernamental, el «derecho a hacerlo todo». La
sociedad, representada por el Estado, es omnipotente, a expensas de los de-
rechos de los individuos. Los soberanos terminan comprendiendo, a su vez,
que «el poder central que representan puede y debe administrar por si mismo
y en un plano uniforme todos los asuntos y a todos los hombres».® Asi, sean
cuales sean sus posiciones politicas, «todos conciben el gobierno a imagen de
un poder tinico, simple, providencial y creador.

Esta fuerza secreta empuja a que el Estado se apodere de todos los domi-
nios, aprovechando el repliegue de cada cual en sus asuntos privados. En
consecuencia, la demanda que hacen todos de proteccién, educacién, soco-
rro, administracion de justicia, aumenta, del mismo modo que, con la indus-
tria, crecen la reglamentacidn de las actividades y de los intercambios y la
necesidad de llevar a cabo obras piiblicas. Este nuevo despotismo, como lo
llama Tocqueville, este «poder inmenso y tutelar» mis extendido y mas suave
ala vez, es tolerable desde el punto de vista del individuo porque es ejercido

6. A. de Tocqueville, Voyage en Angleterre et en Irlande de 1835, Oenvres I, Gallimard, «La
Pléiaden, Paris, 1991, pig. 466 y ss. ' )

7. Apela, por otra parte, a un ejercicio de ponderacién entre el centro y lo local, una
neutralizacidén reciproca entre dos principios opuestos, el de la centralizacién de los Estados
modernos y el de la libertad local. La ley inglesa relativa a los pobres del 14 de agosto de 1834
es para €], precisamente, un modelo de esta clase de ponderacién entre el Estado y las comu-
nas. Ibid., Appendice II, pig. 597.

8. A. de Tocqueville, De la Démocratie en Amérigue, 11, libro IV, cap. 2, Oeuvres II, Galli-
mard, «La Pléiaden, Parfs, 1992, pig. 810. - )
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en nombre de todos y ha surgido de la soberania del pueblo. Este instinto de
la centralizacion, tal crecimiento del dominio de la administracién a expensas
de la esfera de la libertad individual, no provienen de alguna perversiéon ideo-
logica, sino que dependen de una tendencia inscrita en el movimiento gene-
ral de las sociedades hacia la igualdad. »

En cuanto a este punto, John Stuart Mill manifiesta su acuerdo, aunque
formula cierto nimero de objeciones. La reaccidén de J. S. Mill marca una
inflexion respecto a las perspectivas utilitaristas de su padre, James Mill y del
propio Jeremy Bentham, cuando imaginaban una democracia representativa
capaz de autocorregirse.” J. S. Mill mantiene, es cierto, que los peligros
concebidos por Tocqueville tienen su fundamento en una idea errénea de
la democracia. Esta no es el gobierno directo del pueblo, sino la garantia
de que el pueblo serd gobernado de acuerdo con el bien de todos, lo cual
supone el control de los gobernantes por electores capaces de juzgar su ac-
cién. Pero reprocha, sobre todo, a Tocqueville, haber confundido la igual-
dad de las condiciones y el camino hacia una «civilizacién mercantil, en la
cual la aspiracion a la igualdad no es sino un aspecto entre otros.

Para]. S. Mill, la tendencia fundamental la constituyen el progreso eco-
némico y la «multiplicacion de quienes ocupan las posiciones intermedias»:'

Pero esta igualdad creciente es sélo uno de los elementos de la civilizacion; uno
de los efectos accidentales del progreso de la industria y de la riqueza: un efecto de
los mis importantes y que, como lo muestra nuestro autor, actia de mil formas
sobre los otros, pero no por ello hay que confundirlo con la causa.

Para John Stuart Mill, la transformacién principal reside en el predominio de
la blsqueda de la riqueza,'” en el origen del declive de ciertos valores inte-
lectuales y morales. No sin hacerse eco de las preocupaciones de un Thomas
Carlyle, deplora el aplastamiento del individuo valioso bajo el peso de la
opinidn, describe la charlataneria generalizada que invade el comercio, de-
nuncia la devaluacién de todo lo que es mis elevado y mis noble en el arte
y en la literatura. Si el nuevo estado de la sociedad se manifiesta por el irre-

9. Véase J. S. Mill, Essais sur Tocqueville et la société américaine, Viin, Paris, 1994.

10. Ibid., pag. 195.

11. Ibid., pag. 195. ‘

12. J. S. Mill, «Civilisation», retomado en Essays on Politics and Culture, Peter Smith,
Gloucester, 1973, pig. 45y ss.
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versible poder de las masas y por la extension de las interferencias politicas,
es preciso examinar, por lo tanto, cudles podrian ser los medios para remediar
la impotencia del individuo. Considera dos medios principales: uno, ya pro-
movido por Tocqueville, es la «combinacién» de los individuos formando
asociaciones para adquirir la fuerza que le falta a cada 4tomo aislado; el otro
es una educacién concebida para revigorizar el caricter personal con el fin de
resistir a la opinidn de la masa.'?

Con Tocqueville y J. Stuart Mill, se entiende mejor la duda que se¢ apo-
derd del campo liberal bastante tempranamente, y sobre todo desde dentro.
Los poderes gubernamentales aumentan con la civilizacién mercantil: he
aqui una observacién que revela el hecho de que los dogmas del laissez-faire
no eran objeto de una creencia unanime. Por el contrario, no se compren-
derfa nada del siglo xix conforméndose perezosamente con leer en él tan solo
la triunfal historia intelectual y politica de las virtudes del libre intercambio y
de la propiedad privada absoluta. Muy precozmente, el optimismo ante el
advenimiento de la sociedad de libertad individual, de progreso v de paz fue
objeto de las mayores reservas. Pero muy pronto también, la tradicién del
radicalismo abri6 brechas en el dogma de la no intervencién. El recorrido de
John Stuart Mill es en si mismo significativo de esta evolucion.

J. S. Mill, en On socialism, un texto tardio de 1869 y que no se publicd
estando €l en vida, criticaba severamente el ideal socialista del control total
de la politica, pero sostenia igualmente, en un capitulo cuyo titulo era muy
fiel al espiritu de Bentham («The Idea of Private Property not Fixed but
Variable»), que las dleyes de propiedad deben depender de consideraciones
de naturaleza ptblica»."* A su modo de ver, la sociedad esti plenamente jus-
tificada para modificar o incluso derogar derechos de propiedad que, tras un
debido examen, no sean favorables al bien pablico.”® Encontramos aqui de
nuevo algo que ya era objeto de debate desde finales del siglo xvi. Se
debe considerar el derecho de propiedad como un derecho sagrado, o es
preciso considerarlo de acuerdo con los efectos que tiene sobre la felicidad
del mayor niimero, o sea, de acuerdo con su utilidad relativa?

Que el utilitarismo podia desembocar en una justificacién de la interven-
cion politica e incluso en un relativismo del derecho de propiedad, fue un

13. Ibid., pag. 63.

14. J. 8. Mill, On Socialism, Prometheus Books, Buffalo, Nueva York, 1987, pig. 56.
15. 1bid., pégs. 145 y 146.
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hecho ripidamente destacado, y con intencién polémica, por Herbert Spen-
cer. Su violenta reaccion, a finales del siglo Xrx, contra el intervencionismo
econdmico y social, asi como contra el «utilitarismo empirico» que era, se-
gan €, su fundamento doctrinal, es un sintoma principal de esta crisis de la
gubernamentalidad liberal. Su evolucionismo es lgualmente una primera
tentativa de refundacién filoséfica del liberalismo que no puede ser obviada,
a pesar del olvido en el que ha caido. El «spencerismon introdujo algunos de
los temas mds importantes del neoliberalismo, en particular la primacia de la
competencia en las relaciones sociales.

La defensa del libre mercado

El spencerismo participa de una contraofensiva de los andividualistas» que
denuncian como traidores y acusan de «socialismo a todos aquéllos que sos-
tienen las reformas sociales buscando el bienestar de I poblacién.'® Hacia
1880, los viejos liberales sienten que el triunfo de 1860 ha quedado atris,
arrastrado por un amplio movimiento anti laissez-faire. Reagrupados en la
Liberty and Property Defence League, fundada en 1882, han perdido mucha
de la influencia intelectual y politica que tenfan en plena edad victoriana.
Spencer considera necesario refundar el utilitarismo sobre nuevas bases
para remediar las derivas del «utilitarismo empirico. Como se sabe, la filoso-
fla spenceriana fue extremadamente popular en Inglaterra y en los Estados
Unidos a finales del siglo xix.”” Para £. Durkheim, H. Spencer, que fue su
gran adversario en el plano teérico y politico, es el prototipo del utilitarista.
Pero ;de qué utilitarismo se trata? Spencer reivindica un utilitarismo evolu-
cionista y biologico mucho mis que juridico y econémico.® Sus consecuen-
clas politicas son explicitas: se trata de transformar las bases tedricas del utili-
tarismo para contrarrestar la tendencia reformista del benthamismo. En
efecto, Spencer trata de desbaratar Ia «traicién» de los reformadores que quie-

16. M. W. Taylor, Men versus the State, op. ct., pag. 13.

17.P. Tort, Spencer et évolutionnisime philosophique, op. cit.

18. El mismo advierte, por otra parte, hasta qué punto ha «evolucionados con respecto a
Bentham bajo el efecto de los progresos de Ja ciencia de la naturaleza. Se podria afiadir que
la.doctr'ma de Spencer debe mucho a Saint-Simon y a Comte, aunque transformé sus doc-
trinas respectivas e invirtié las consecuencias politicas que ellos extrafan de las niismas.
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ren tomar medidas coercitivas cada vez mis numerosas reivindicando el bien
del pueblo. Estos falsos liberales no hacen mis que obstaculizar la marcha de
la historia hacia una sociedad en la que deberfa predominar la cooperacién
voluntaria de tipo contractualista en detrimento de las formas militares de
coordinacidn.

Es en funcién de una dey de evolucién»'” como Spencer se alza contra
toda intervencion del Estado, incluso cuando es llevada a cabo por responsa-
bles del Estado que proclaman su liberalismo. En las disposiciones legislativas
y en las instituciones ptblicas que extienden las protecciones de la ley a los
mis débiles, no ve mis que «njerencias y «restricciones» que entorpecen la
vida de los ciudadanos. Las leyes que limitan el trabajo de las mujeres y de los
nifios en las manufacturas de tinte o en las lavanderias, las que imponen la
vacunacion obligatoria, las que instauran cuerpos de inspectores y controles
en las fibricas de gas, las que sancionan a los propietarios de minas que em-
plean a nifios de menos de doce afios, las que ayudan a la compra de simien-
te para los arrendatarios irlandeses, todas estas leyes, que toma como ejemplos
de lo que no hay que hacer, deben ser revocadas porque pretenden hacer el
bien directamente organizando de un modo coercitivo la cooperacién. Lo
que resulta insoportable y retrogrado es su caricter obligatorio.?’ La lista de
las dleyes de coercién» que denuncia es en st misma muy significativa, puesto
que concierne a los dominios sociales, médicos y educativos: trabajo, aloja-
miento, salud, higiene, educacién, investigacién cientifica, museos y biblio-
tecas, etcétera.?’

Spencer explica esta traicién por la desafortunada precipitacién en querer
socorrer a los pobres. Se ha tomado el camino equivocado. En efecto, hay
dos formas de conseguir un bien. O bien se consigue por medios coercitivos,

19. El discurso, de tono profético, de Spencer en la segunda mitad del siglo xix supone
una naturalizacién integral de la historia humana que va mucho mis all de todo lo que antes
se hubiera podido imaginar. Segiin él, la sociedad es un organismo, sometido, como todo
organismo, a una ley de evolucién. De acuerdo con tal concepcién, la historia de la huma-
nidad debe ser entendida como un proceso que conduce desde la horda primitiva hasta la
sociedad industrial, pasando por la sociedad militar. Cada uno de estos momentos debe ser
pensado, por su parte, segiin un modelo de tipo biolégico.

20. Ibid., pag. 13.

21. Ibid., pags. 13-19. Karl Polanyi da mucha importancia a esta lista, considerindola
particularmente indicativa del «contra-movimiento» que se esboz a partir de 1860 (K. Po-
lanyi, La Grande Transformation, Gallimard, Parfs, 1983, pig. 197). Desarrollamos este punto
mis adelante. : B B



LA NUEVA RAZON DEL MUNDO

40

o sea, directamente, o bien se consigue disminuyendo tales medios, o sea
indirectamente:

Siendo la adquisicién de un bien por el pueblo la caracteristica externa sobresa-
liente, comin a las medidas liberales en los tiempos antiguos (y dicho bien con-
sistia entonces esencialmente en una disminucién de la opresién), ocurrid que
los liberales vieron en el bien del pueblo no un fin que habfa que alcanzar indi-
rectamente mediante la disminucién de la coaccidn, sino el fin que habia que
alcanzar directamente. Y, tratando de alcanzarlo directamente, emplearon méto-
dos intrinsecamente contrarios a los que habfan empleado en el origen.”

En respuesta a la demanda de mejora social de las poblaciones desheredadas,
esos liberales reformadores habian destruido el sistema de libertad y de res-
ponsabilidad que los old whigs quisieron instaurar.” Esto se ve particularmen-
te bien en lo relativo a la ayuda a los pobres, contra la cual Spencer no en-
cuentra palabras lo suficientemente duras.

Spencer retoma los argumentos malthusianistas contra este género de
ayuda: hay quien lamenta «las miserias de los pobres merecedores (worthy
poor), en vez de representirselas —lo cual en la mayoria de casos serfa mas
justo— como las miserias de los pobres no merecedores» unworthy poor)** 'Y
propone como regla de conducta una maxima «cristiana» cuya relacién con
el deber de caridad es lejano:

En mi opinién hay un dicho, cuya verdad es igualmente admitida por la creencia
coman y por la creencia de la ciencia, que puede considerarse como provisto de
una autoridad indiscutible. {Pues bien! El mandamiento «si alguien no quiere
trabajar no debe comem es simplemente el enunciado cristiano de esa ley de la
naturaleza bajo el imperio de la cual la vida ha alcanzado su grado actual, la ley
segtn la cual una cratura que no tiene la suficiente energia como para bastarse a
si misma, debe perecer.

22. H. Spencer, L'individu contre UEtat, op. cit., pag 10. Distincién que coincide amplia-
mente con la diferencia que popularizari Isaiah Berlin entre libertad positiva y libertad nega-
tiva, que ya esti presente en el propio Bentham.

23. El mismo esquema explicativo («La impaciencia de las masas») se encuentra en F. Ha-
yek, Camino de servidumbre, Alianza Editorial, 2005.

24. H. Spencer, L'individu contre I'Etat, op. dit., pag. 26 (Le Droit d’ignorer I'Etat, op. dt.,
pags. 43-44). [Nota del T.: desde la época isabelina, se introdujeron en Inglaterra leyes que
establecian dos categorias de pobres, los merecedores de ayuda y lo no merecedores. Entre
los primeros se inclufan las personas incapacitadas por la edad o por una minusvalia, asi como
viudas y huérfanos. La segunda categoria se componia, supuestamente, de aquéllos que po-
dian trabajar pero preferfan no hacerlo.]
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Pero esta asistencia a los pobres no es mis que un aspecto de los perjuicios de
la injerencia del Estado, que no tiene limites si pretende remediar todos los
males de la sociedad. Esta tendencia casi automdtica a la ilimitacién de la
intervencion estatal es reforzada por la educacién, que acrecienta los deseos
inaccesibles para la gran masa, y por el sufragio universal, que empuja a hacer
promesas politicas. Spencer quiere ser el pdjaro de mal agiiero que anuncia
esa «esclavitud futurar que es el socialismo. Pretende impedir su advenimien-
to mediante una obra de sociologia cientifica que expondré las verdaderas
leyes de la sociedad. Porque la sociedad tiene leyes fundamentales, como
cualquier otra parte de la naturaleza. Los utilitaristas, o mas bien los «falsos
utilitaristas» ignoran las leyes del contrato, de la division del trabajo, de la li-
mitacion €tica de la accién. Toman, pues, sin saberlo, por ignorancia y por
supersticion, la via del socialismo. Esos falsos utilitaristas han resultado ser
empiristas demasiado cortos de vista. Su comprensién empirica de la utilidad
dles impide partir de los hechos fundamentales que dictan los limites de Ia le-
gislaciém». La ciencia socioldgica podré decir, por el contrario, qué es la
verdadera utilidad, o sea, la fundada en leyes exactas: «Asi, la utilidad, no
evaluada empiricamente, sino determinada racionalmente, prescribe mante-
ner los derechos individuales y, por implicacién, prohibe todo lo que les
puede ser contrario».®

Contra la supersticion estatal

Una de las fuentes de la deriva socialista del utilitarismo empirico es la creen-
cia metafisica en la instancia soberana. Bl Estado y las categorias politicas que
fundan su legitimidad constituyen una «gran supersticién politicar. Spencer
muestra de este modo hasta qué punto Hobbes y luego Austin trataron de
Justificar la soberania sobre la base del derecho divino. Esto es lo mismo que
decir que dichos filésofos fueron incapaces de fundar la soberania en si mis-
ma, o sea, sobre la funcién que debe desempeiiar. Por lo tanto, hay que co-
rregir toda la teorfa politica que trata de fundar la democracia moderna. La
omnipotencia gubernamental, que la caracteriza, descansa en la supersticién
de un derecho divino de los parlamentos que es también un derecho divino

25. Ibid., pg. 156 (pag. 201).
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de las mayorias, el cual no ha hecho mis que prolongar el derecho divino de
los reyes.®

No debe causar sorpresa, pues, ver que Spencer la emprende contra
Bentham y sus discipulos a propésito de la creacién de los derechos por el
Estado. Spencer recuerda el contenido de esa teoria, mostrando que im-
plica una creacion ex nikilo de los derechos, a menos que quiera decir que,
antes de la formacién del gobierno, el pueblo no posefa la totalidad de los
derechos de forma indivisa. Para Spencer, la teorfa benthamiana y austi-
niana de la creacién de los derechos es falsa, ilégica y peligrosa, porque
utiliza una fallacy.” El Estado, de hecho, se limita a dar forma a lo que ya
existe. :

La referencia al «derecho naturaly no tiene pues mas sentido del que te-
nia en el iusnaturalismo de los siglos xvin y xvin. En adelante, el derecho se
basard tanto en las condiciones de la vida individual como en las de I vida
social, que provienen de la misma necesidad vital. En lo concerniente a las
segundas, segiin Spencer, es «la experiencia de las ventajas posibles de la
cooperacion» lo que animé a los primeros hombres a vivir en grupo. Ahora

26. Ibid., pigs. 116 y 122 (pigs. 121 y 132).

27. Ibid., pig. 132 (pag. 153). [Nota del T.: es interesante notar que en este punto Spencer
usa contra Bentham —ien cierto sentido, falaciosamente!— sus propias armas, ya que recurre
a2 un término, el de «falaciay, que habfa sido fundamental en la Pparte critica de su teoria ben-
thaminana de las «ficciones», en la que se demuestra, precisamente, la falsedad y los efectos
perniciosos de toda una serie de instituciones juridicas y politicas. Una diferencia fundamen-
tal, sin embargo, es que para Bentham no todas las ficciones son falacias, mientras que en la
epistemologia spenceriana, plenamente naturalista, ambos términos serfan tendencialmente
equivalentes. Para Bentham, por otra parte, si el gobierno puede «crear derechos», es preci-
samente porque lo que debe crear son ficciones, pero no cualesquiera, sino aquéllas capaces
de maximizar la felicidad ptiblica. La idea de que el derecho de propiedad no tenga origen
natural, sino que sea creado por una ficcién juridica, abre un frente fundamental de debate,
y los partidarios de los derechos naturales, como I'Abbé André Morellet (Traité de la propriété
de I"homme sur les choses, ed. Bugenio di Rienzo y Lea Campos Boralevi, Centro Editoriale
Toscano, Florencia, 1990), vieron enseguida los riesgos que ello suponia, ya que abria a la
posibilidad de un reformismo radical. EI debate de Spencer contra Bentham se inscribe en
este aspecto en la misma linea, en torno a una discusién todavia plenamente vigente en la
actualidad, sobre las ficciones, lo ficticio, lo falacioso y lo real. Cuestidn, por otra parte, vin-
culada desde su origen con el impacto del discurso de la ciencia. En cuanto a las ficciones en
Bentham, véase Ch. Laval, Jeremy Bentham et le pouvoir des fictions, PUF, 1994. Para el tema
subyacente de la ficcién, la realidad y lo real, véase a lo largo del presente volumen: «ficcién
de la mercancias, ventrega y conciencia profesional como ficciones engafiosas segiin la nueva
doxan, derechos naturales como «ficciones liberales» en Lippmann, relacién salarial igualitaria
como «ficcién alejada de las realidades sociales».]
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bien, esta cooperacion, demostrada seglin Spencer por las costumbres de las
sociedades salvajes, tiene por condicién la existencia de contratos tacitos
que todos se comprometen a respetar. La «evolucidn» testimonia aqui en
favor de la anterioridad inmemorial del derecho y de los contratos en rela-
cién a toda legislacion posterior. La misién del Estado estd por este motivo
estrechamente circunscrita: no hace otra cosa mas que garantizar la ejecu-
cién de contratos libremente consentidos; no crea en absoluto derechos
nuevos ex nihilo.

La funcién del liberalismo en el pasado fue poner un limite a los poderes
de los reyes. La funcién del liberalismo en el futuro serd limitar el poder de
parlamentos sometidos a la presién impaciente de las masas incultas.® Al
atacar a Bentham, Spencer va a la raiz tebrica de las tendencias intervencio-
nistas del liberalismo y del radicalismo inglés surgido del utilitarismo. La
emprende contra una interpretacion que consiste en hacer del bienestar del
pueblo el fin supremo de la intervencién del Estado, sin tomar lo suficiente-
mente en cuenta las leyes naturales, o sea, las relaciones de causalidad entre

los hechos.

La cuestién esencial planteada concierte a la-verdad de la teoria utlitaria, tal
como es recibida generalmente, y la respuesta que hay que dar aqui, es que,
tal como es recibida generalmente, no es verdadera. Los tratados de los moralis-
tas utilitarios y los actos de los hombres politicos que consciente o inconsciente-
mente siguen su direccibén, suponen que la utilidad debe ser determinada direc-
tamente por la simple inspeccién de los hechos presentes y la estimacién de los
resultados probables; en lugar de esto, el utilitarismo, bien comprendido, implica
guiarse por conclusiones generales proporcionadas por el anilisis experimental
de los hechos ya observados.”

Esta justa comprensién de la utilidad en el marco de una sociologia evo-
lucionista permitird evitar la esclavitud socialista, que es siempre, (inica-
mente, la regresién a un estado anterior de la evolucidn, la edad militar.
Para evitarlo, el liberalismo debe apartarse de la 16gica mortal de las leyes
sociales a2 donde lo condujo un reformismo benthamiano cientificamente

inepto.

28. Ibid., pag. 158 (pag. 206). Sobre la experiencia de las ventajas posibles de la coopera-
cién en el origen de la vida en grupo de los hombres primitivos: H. Spencer, «La grande
superstition politiquer, en L’Individu contre I'Etat, Alcan, Paris, 1885, p. 146.

29. Ibid., pag. 154 (pag..198). .. . [ -
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El nacimiento del competencialismo de fin de siglo

Aungque el evolucionismo bioldgico de Spencer les parecerd a ciertos neohbe—
rales muy anticuado, hasta ta] punto que muy a menudo «olvidardn» mencio-
narlo, salvo para rechazarlo, dejo sin embargo una marca profunda en el cur-
so ulterior de la doctrina liberal. Puede decirse incluso que el spencerismo
representa un momento decisivo.Ya hemos dicho mas arriba de qué modo .Spen—
cer, a través de Comte, habia hecho de la division fisioldgica del trabajo una
de las piezas principales de su «intesis filosoficas. En un primer tiempo, la
evolucion se explica como un fenémeno general que obedece a dos procesos,
la integracion en un «aglomeradon y la diferenciacién de las partes mutuamen-
te dependientes. Con esta Gltima idea del paso, observable en todas partes, c:k:
lo homogéneo a lo heterogéneo,™ Spencer opera una extension del principio
de la division del trabajo al conjunto de las realidades fisicas, biologicas y hu-
manas; hace de él un principio del funcionamiento universal de la materia y
de la propia vida.

Comte, asi como Darwin mas tarde, destacaron la especificidad de la
especie humana y mostraron, por vias diferentes, lo que Comte llamé una
anversion radical de Ja economia individualy, que hacia primar los motivos
simpaticos sobre el instinto egoista. Si bien Spencer retoma la idea Fle la
diferenciacion de las funciones econdmicas, se niega a admitir la necesidad,
para la especie humana, de un centro politico dedicado a la regulaci.én de
las actividades diferenciadas. Ciertamente, cuando examina la evolucién de
la mente humana comparando las «razas superiores» con las «azas inferio-
res», no olvida la leccidn comtiana que hacia del altruismo una reaccién al
impulso egoista de la economia liberal.” Pero se niega a extraer la conclu-
sion de que el gobierno tenga un deber regulador del tipo que sea. La
«cooperacién voluntariar, tal como se desarrolla en las sociedades mas evo-
lucionadas en forma del contrato le parece que asegura, a diferencia de
Comte y més tarde de Durkheim, una dependencia mutua entre las unida-
des lo suficientemente consistente como para hacer que se sostenga el «u-
perorganismo socialy. Esta premisa lo conducird a reinterpretar la teoria

30. H. Spencer, «Progress: its law and causes», The Westminster Review, vol. 67,
1857. ' .

31. H. Spencer, «Esquisse d’une psychologie comparée de 'homme», Revue philosophique
de la France et de I'étranger, t. 1, 1876.

CRrists DEL LIBERALISMO Y NACIMIENTO DEL NEOLIBERA LISMO

4

“n

darwiniana de la seleccién natural a su manera y a integrarla en su sintesis
evolucionista.?

Darwin habia publicado en 1859 su obra El otigen de las especies, haciendo
de la seleccion natural, como todo el mundo sabe, el principio de la transfor-
macion de las especies. Algunos afios mds tarde, rindiendo homenaje a
Darwin, Spencer forjaré en sus Principios de biologla (1864) la famosa expresién
«supervivencia de los mds aptos» (survival of the fittest),» que a su vez Darwin
retomard en la quinta edicién de E! origen de las especies, presentindola como
equivalente a la de la «seleccién naturaly. Sin entrar en el detalle de Jas razones
de estos entrecruzamientos y los malentendidos mutuos que los caracterizan,
notese que, para Spencer, la teorfa darwiniana parecia corroborar la teorfa del
laissez-faire cuyo heraldo se consideraba, como lo indica suficientemente el
paralelo que establece en sus Principios de biologia entre la evolucién econdmi-
cay la evolucion de las especies en general, La primera, a su modo de ver, no
es sino ‘una variedad de la «lucha por la vida» que hace que prevalezcan las
especies mds adaptadas a su medio. Este paralelismo conducia directamente a
una profunda deformacion de la teorfa de la seleccién, en la medida que ya no
era la herencia selectiva de los caracteres mis aptos para la supervivencia de la
especie lo que importaba, sino la lucha directa entre clases, interpretada en
términos bioldgicos. Una problematica de Ja competicién prevalecia entonces
sobre la de la reproduccién, dando asf nacimiento a lo que se llamé de forma
muy impropia «darwinismo social». Como lo mostrd Patrick Tort, Darwin,
por su parte, consideraba que la civilizacién se caracterizaba mis bien por la
prevalencia de «nstintos sociales» capaces de neutralizar los aspectos elimina-
torios de la seleccién natural, y pensaba que el sentimiento de simpatia estaba
llamado a extenderse indefinidamente.*

32. Acerca de todos estos puntos, véase la tesis clisica del historiador norteamericano
Richard Hofstadter, redactada en 1944, Social Danwinism in American Thought (reeditada por
Beacon Press, Boston, 1992). Fue esta obra la que popularizé la expresién «darwinismo so-
ciab, hasta entonces raramente usado. Adviértase que dicha expresién, aparecida en 1879 en
un articulo de la revista Popular Science y firmado por Oscar Schmidt, fue utilizada luego
por un anarquista, Emile Gautier, en un escrito publicado en Paris en el afio 1880, bajo
el titulo Le Darwinisme social, »

33. En la tercera parte de esta obra, en referencia a los Principles of Biology, Spencer escri-
be: «This survival of the fittest [...] is that which Mr. Darwin has called natural selection, or the
preservation. of the favored races in the struggle for lifer.

34. Véase P. Tort, Spencer et I'évolutionnisme philosophique, op. cit. Léase también la actua-
lizacién completa acerca de este punto por parte del mismo autor, en L’Effet Danvin. Sélection
naturelle et naissance de la cvilisation, Seuil, Paris, 2008.
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Conviene subrayar el giro que representa el pensamiento de Spencer en
la historia del liberalismo. El punto decisivo que permite pasar de la ley de la
evolucion bioldgica a sus consecuencias politicas es el predominio en la vida
social de la lucha por la supervivencia. Sin duda, la referencia a Malthus sigue
siendo en Spencer muy importante: no todos los hombres estin invitados al
gran «banquete de la naturaleza». Pero a esta influencia se ha afiadido la idea
de que la competicién entre los individuos constituye para la especie huma-
na, en esto asimilable a las otras especies, el principio mismo del progreso de
la humanidad. De ahi la asimilacién de la competencia econémica a una lu-
cha vital general, que hay que dejar que se desarrolle para no detener su
evolucién, de ahi las principales consecuencias politicas que hemos examina-
do mas arriba, especialmente la condena de la ayuda a los mas desfavorecidos,
que deben ser abandonados a su suerte.

Spencer desplazari de este modo el centro de gravedad del pensamiento
liberal, pasando de un modelo de la divisién del trabajo al de la competencia
como necesidad vital. Este naturalismo extremo, ademis de que podia satis-
facer intereses ideoldgicos y dar cuenta de las luchas comerciales feroces en-
tre empresas y economias nacionales, hace pasar la concepcién del motor del
progreso desde la especializacion hasta la seleccidn, lo cual no tiene las mismas
consecuencias, indudablemente.

En el primer modelo, que se encuentra ejemplarmente en Smith y Ri-
cardo, pero que les es muy anterior, el libre intercambio favorece la especia-
lizacidn de las actividades, la reparticién de las tareas en el taller, asi como la
orientaciéon de la produccidn nacional. El mercado, nacional o internacio-
nal, con su juego propio, es la mediacién necesaria entre las actividades, el
mecanismo de su coordinacién. La primera consecuencia de este modelo
comercial y mercantil es que, mediante el aumento general de la producti-
vidad media derivada de la especializacién todo el mundo gana en el inter-
cambio. No es una logica eliminatoria del peor de los sujetos econémicos,
sino una logica de complementariedad, que mejora incluso la eficacia y el
bienestar del peor de los productores. Sin duda, aquél que no quiera obede-
cer a esta «regla del juegon debe ser dejado a su suerte, pero el que participa
no puede perder con ello. En el segundo modelo, muy al contrario, nada
garantiza que el que participa en la gran lucha de la seleccién natural sobre-
viva a pesar de sus esfuerzos, su buena voluntad, sus capacidades. Los menos

aptos, los mas débiles, serdn eliminados por quienes son los mas aptos, los
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mis fuertes en el lucha. Ya no se trata, entonces, de una logica de promo-
cién general, sino de un proceso de eliminacién selectiva. Este modelo ya
no hace del intercambio el medio de reforzarse, de mejorar; lo convierte en
una prueba constante de confrontacién y supervivencia. La competencia ya
no es pues considerada, como en la economia ortodoxa, clisica o neoclasica,
una condicién de la buena marcha de los intercambios en el mercado, es
directamente la ley despiadada de la vida y el mecanismo del progreso por
eliminacién de los mas débiles. Muy marcado por la dey de la poblacién» de
Malthus, el evolucionismo spenceriano concluye abruptamente que el pro-
greso de la sociedad y, més ampliamente, de la humanidad, supone la des-
truccién de algunos de sus componentes.

Ciertamente, estos dos modelos seguirin superponiéndose en las argu-
mentaciones del liberalismo ulterior. En el propio Spencer, no resulta simple
la delimitacién entre la cooperacién voluntaria, caracteristica de la sociedad
industrial, y la ley de seleccidn. De todos modos, la «reaccién» de Spencer a
la crisis del liberalismo, con el deslizamiento que opera desde el modelo del
intercambio hasta el de la competencia, constituye un acontecimiento teori-
co que tendr efectos multiples y de larga duracién. El neoliberalismo, en sus
diferentes ramas, quedard profundamente marcado por él, aun cuando el
evolucionismo bioldgico sea abandonado. En adelante, resultard obvio que
la competencia es, como lucha entre rivales, el motor del progreso de las
sociedades y que todo obsticulo que se le oponga, en particular mediante el
apoyo a las empresas, a los individuos, incluso a los paises mas débiles, debe
ser considerado un obsticulo al proceso continuo de la vida. jAy de los ven-
cidos en la competicién econdmical

El tan mal llamado «darwinismo social» es mas exactamente un «compe-
tencialismo socialy que instituye la competicién como norma general de
la existencia individual y colectiva, de la vida nacional y de la vida interna-
cional.® De este modo, la adaptacién a una situacidén de competencia con-
siderada como natural se convirtid en la consigna de la conducta individual,
asimilada a un combate por la supervivencia. Prolongacién del malthusianis-
mo, que, en la gran época victoriana, hacia de la pobreza un efecto de la
irresponsable fecundidad de las clases populares, el competencialismo tuvo
un gran éxito en Europa y sobre todo en los Estados Unidos. En respuesta a

35. M. Hawkins, Social Danvinism in European and Americarn Thought, 1860-1945. Nature
as Model and Nature as Threat, Cambridge University Press, 1997,
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las acusaciones de predacion y pillaje, grandes industriales norteamericanos
como Andrew Carnegie o John D. Rockefeller emplearon esta retorica se-
leccionista para justificar el crecimiento de los grupos capitalistas gigantes que
estaban edificando. Este Gltimo resumié la ideologfa declarando: «La varie-
dad de rosa American Beauty no puede ser producida con el esplendor y el
perfume que entusiasman a quien la contempla, salvo si se sacrifican los pri-
meros capullos que crecen a su alrededor. Lo mismo ocurre en la vida eco-
ndmica. Esto no es mas que la aplicacién de una ley de la naturaleza y una
ley de Dios».* Esta ideologia competencialista renové el dogmatismo del
laissez-faire, con prolongaciones politicas significativas en los Estados Unidos,
que pusieron en tela de juicio cierto nimero de leyes de proteccién de los
asalariados.

Pero en el plano tedrico, fue el sociélogo norteamericano y profesor en el
Yale College William Graham Summner (1840-1910) quien puso las bases de
este competencialismo del modo mis explicito.” En su ensayo The Challenge
of Facts, dirigido contra el socialismo y todas las tentaciones del pensamiento
social «sentimentaly, Sumner quiere recordar que el hombre estd desde el
inicio de los tiempos en lucha por su existencia y por la de su mujer e hijos.
Esta lucha vital contra una naturaleza que sélo con parsimonia dispensa los
medios de subsistencia obliga a los hombres a trabajar, a disciplinarse, a mo-
derarse sexualmente, a fabricar ttiles, a constituir un capital. La escasez es la
gran educadora de la humanidad. Pero la humanidad tiene tendencia a repro-
ducirse mas alld de sus capacidades de subsistencia. La lucha contra la natura-
leza es al mismo tiempo, inevitablemente, una lucha de los hombres entre
ellos. Esta tendencia es la que ha sido fuente del progreso. Lo propio de la so-
ciedad civilizada, caracterizada por el reino de las libertades civiles y de la
propiedad privada, consiste en hacer de esta Jucha una competicion libre y
pacifica de la que resulta una distribucion desigual de las riquezas, producien-
do necesariamente ganadores y perdedores. No hay razén para deplorar las
consecuencias no igualitarias de esta lucha, como hacen los fildsofos senti-
mentales desde Rousseau, destaca Sumner. La justicia no es nada mas que la
justa recompensa del mérito y de la habilidad en la Jucha. Aquéllos que fraca-

36. Citado por John Kenneth Galbraith, «Derriere la fatalité, I'épuration sociale. L’art
dignorer les pauvress, Le Monde Diplomatique, octubre de 2005.

37. Véase W. G. Summner, The Challenge of Facts and Other Essays, ed. Albert Galloway
Keller, Yale University Press, New Haven, 1914.
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san s6lo se lo deben a su debilidad y a su vicio. Asi, uno de los ensayos mas
significativos de Sumner afirma que:

También la propiedad privada, que como hemos visto es una de las caracteristi-
“cas de una sociedad organizada de acuerdo con las condiciones naturales de la
lucha por la existencia, produce desigualdades entre los hombres. La lucha por
la existencia se libra contra la naturaleza. Debemos extraer los medios de satisfa-
cer nuestras necesidades a pesar de su avaricia, pero nuestros compafieros son
nuestros competidores para disponer de los magros recursos que ella nos ofrece.
La competicion, en consecuencia, es una ley de la naturaleza. La naturaleza es
enteramiente neutra, se somete a aquél que la asalta con mis energia y con mayor
resolucion. Concede sus recompensas a los més aptos, sin tener en cuenta otras
consideraciones del tipo que sea. Asi pues, si la libertad existe, lo que los hom-
bres obtienen de ella estd en la exacta proporcién de sus trabajos, y aquello que
poseen y de lo que gozan estd en la exacta proporcién de lo que son y de lo
que hacen. Tal es el sistema de la naturaleza. Si no nos gusta y si tratamos de
corregirla, s6lo hay un medio de hacerlo. Podemos quitarle al mejor y darle al
peor. Podemos quitar los castigos a aquéllos que lo han hecho mal para infligirios
alos que lo han hecho mejor. Podemos quitar las recompensas a aquéllos que lo
han hecho mejor y darlas a aquellos que lo han hecho peor. Asi disminuiremos
las desigualdades. Favoreceremos la supervivencia de los menos aptos (the survival
of the unfittest) y lo llevaremos a cabo destruyendo la libertad. Hay que entender
bien que no podemos salir de esta alternativa: libertad, desigualdad, superviven-
cia de los mds aptos (survival of the fittest); no libertad, igualdad, supervivencia de
los més ineptos (survival of the unfittest). La primera via conduce a la sociedad
hacia adelante y favorece a todos sus mejores miembros. La segunda via lleva a la
sociedad hacia atris y favorece a todos sus peores miembros.

Tenemos aqui una perfecta sintesis de este «darwinismo sociab, que de
darwiniano sélo tiene el nombre que se le aplicé. Pero ésta no es la Gnica
direccién en la que se transformara el liberalismo para salir de su crisis.

El «nuevo liberalismo» y el «progreso social»

Por importante que fuera esta reaccién violenta del spencerismo, significati-
va por si misma de los cambios en curso y prefiada de las transformaciones
ulteriores del liberalismo, fueron muchos quienes estuvieron de acuerdo en
la segunda mitad del siglo con las observaciones de Tocqueville cuando éste
describia el crecimiento de la intervencién gubernamental, asi como con los
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argumentos econdmicos y sociologicos planteados por John Stuart Mill.
Muchos igualmente, también entre las filas de quienes decian ser liberales,
fueron los que, siguiendo a Comte o a Darwin, hicieron de los instintos de
simpatia y de solidaridad la mis elevada expresién de la civilizacién. En un
libro famoso en su tiempo, John Atkinson Hobson habia hecho del creci-
miento de las funciones gubernamentales uno de los temas principales de su
reflexién, al igual que, en Alemania, el «ocialista del péilpitor Adolf Wag-
ner.® A muchos, el Estado les parecfa un interviniente, no sdlo legitimo sino
necesario en la economia y en la sociedad. En todo caso, la cuestién de la
«organizacién» del capitalismo y la mejora de la condicién de los pobres, que
no eran todos perezosos y viciosos, se habia convertido ciertamente en la
cuestion central al final del siglo x1x.

La Primera Guerra Mundial y las crisis que vinieron a continuacién no
hicieron mds que acelerar un cuestionamiento general de los dogmas liberales
del siglo x1x. ;Qué hacer de las viejas imagenes idealizadas del libre intercam-
bio cuando es todo el equilibrio social econdmico el que parece tambalearse.
Las crisis econdémicas repetidas, los fendmenos especulativos, los desdrdenes
sociales y politicos, mostraban toda la fragilidad de las democracias liberales. El
periodo de crisis mltiples engendraba una desconfianza muy generalizada
ante una doctrina econémica que promulgaba una libertad completa para los
actores en el mercado. Se considerd que el laissez-faire estaba superado, tam-
bién en el campo de quienes decfan pertenecer al liberalismo. Fuera de un
niicleo de economistas universitarios irreductibles, aferrados a la doctrina cli-
sica y profundamente hostiles a la intervencién del Estado, cada vez mas au-
tores esperaban una transformacion del sistema liberal capitalista, no para des-
truirlo sino para salvarlo. Sélo el Estado parecia estar capacitado para restaurar
una situacion econdmica y social dramatica. De acuerdo con la formula pro-
puesta por K. Polanyi, la crisis de los afios 1930 hizo que sonara la hora de un
we-encaje» del mercado en disciplinas reglamentarias, marcos legislativos y
principios morales.

Si bien la Gran Depresién fue la ocasién para un cuestionamiento mds
radical de la representacion liberal, en los paises anglosajones, como se ha
visto, mucho antes de eso ya se permitian dudar. El New Deal fue preparado
por un trabajo critico considerable que fue mucho miés alli de los medios

38. Véase ]. A. Hobson, The Evolution of Modern Capitalism, The Walter Scott Publishing
Co., Lond}'es, Nueva York, 1894.
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tradicionalmente hostiles al capitalismo. Por otra parte, desde finales del siglo
x1x, en los Estados Unidos, las significaciones respectivas de las palabras libe-
ralism y liberal empezaban a modificarse, para designar una doctrina que re-
chazaba el laissez-faire y apuntaba a reformar el capitalismo.* Un «uevo li-
beralismo», mas consciente de las realidades sociales y econdmicas, trataba de
definir desde hacia tiempo una nueva manera de comprender los principios
del liberalismo, tomando del socialismo algunas de sus criticas, pero para
llevar a cabo mejor los fines de la civilizacién liberal.

El «nuevo liberalismo» se basa en la constatacién de la incapacidad de los
dogmas liberales para redefinir los limites de la intervencion gubernamental.
Esta incapacidad de los dogmas antiguos, en ninguna otra parte se puede leer
mejor que en el pequefio ensayo de J. M. Keynes cuyo titulo es por si solo
una indicacién acerca del espiritu de la época: El final del laissez-faire (1926).
Aunque mis tarde Keynes se convertiria en el blanco del neoliberalismo, no
hay que olvidar que keynesianismo y neoliberalismo compartieron por un
tiempo las mismas preocupaciones: ;como salvar, contra el propio liberalis-
mo, lo que se pueda del sistema capitalista? Este cuestionamiento concierne
a todos los paises, con notables variaciones de acuerdo con el peso que en
cada caso tuviera la tradicion del liberalismo econdémico. Estaba de moda,
en efecto, la basqueda de una tercera via entre el puro liberalismo del siglo
pasado y el socialismo, pero seria errdneo representarse esta «tercera via»
como un usto medio». En realidad, esta basqueda sblo adquiere todo su
sentido si se la sittia en el marco de la pregunta central de la época: ;sobre qué
bases repensar la intervencién gubernamental?®

Toda la fuerza de Keynes fue, ciertamente, saber plantear este problema
de la época en términos de gubernamentalidad, como lo haré algo més tarde,

39. Ciertos autores consideran este deslizamiento como una traicidén o una «desviacién»
del liberalismo. Es el caso de A. Laurent, Le Libéralisme américain. Histoire d’un détournement,
Les Belles Lettres, Paris, 2006.

40. Gilles Dostaller presenta asi la vision politica de Keynes: «La vision politica de Keynes
se dibuja, en un primer tiempo, en negativo. Es mis clara respecto de lo que rechaza que de
lo que promueve. Por un lado, Keynes sostiene una lucha contra el liberalismo clasico, del
que se habia apropiado un conservadurismo que podia, en su forma extrema, convertirse en
fascismo. Por otro lado, rechaza las formas radicales del socialismo, que califica segiin las
veces de leninismo, bolchevismo y comunismo. Se trata, pues, de navegar entre la reaccién
y la revolucién. Tal es la misién de una “tercera via”, calificada alternativamente como nue-
vo liberalismo, liberalismo social o socialismo liberal, en cuyo propagandista se erige él mis-
mon. G. Dostaler, Keynes et ses combats, Albin Michel, Paris, 2005, pag. 156.
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por otra parte, su amigo Walter Lippmann, aunque en una direccion diferen-
te. Tras recordar el planteamiento de E. Burke*' y la distincion de Bentham
entre agenda y non-agenda, Keynes escribe lo siguiente:

La tarea esencial de los economistas es hoy, sin duda, repensar la distincion entre
agenda del gobierno y non-agenda. El contrapeso politico de esta tarea seria con-
cebir, en el marco democritico, formas de gobierno que serian capaces de levar
a cabo las agenda.”

Keynes no pretende cuestionar el liberalismo por entero, sino la deriva dog-
mitica que de é] resultd. Asi, cuando plantea que «o esencial para un gobier-
no no es hacer un poco mejor o un poco peor lo que los individuos ya ha-
cen, sino hacer lo que en la actualidad no se hace en absoluto»,” no podria
ser mas claro en cuanto a la naturaleza de la «crisis del liberalismo»: ;cémo
reformular tedricamente, moralmente y politicamente la distincién entre
agenda 'y non-agenda? Esto era volver a una cuestion antigua, sabiendo que la
respuesta ya no podia ser exactamente la de los fundadores de la economia
liberal, y en particular la de Adam Smith.

Keynes quiere establecer la distincién entre lo que los economistas han
dicho efectivamente y lo que la propaganda ha difundido. A su modo de ver,
el laissez-faire es un dogma social simplista que ha amalgamado tradiciones y
épocas diferentes, principalmente la apologia de la libre competencia del si-
glo xvut y el «darwinismo social» del siglo xix:

Los economistas ensefiaban que la riqueza, el comercio y la industria eran fruto
de la libre competencia —que la libre competencia habia fundado Londres. Pero
los darwinistas iban mis lejos: la libre competencia habia creado al hombre. La
humanidad ya no era el fruto de la Creacidn, que todo lo disponia a pedir de
boca, sino el fruto supremo del azar sometido a las condiciones de la libre com-
petencia y del laissez-faire. El principio mismo de la supervivencia del mejor
adaptado se podia considerar, de este modo, una amplia generalizacién de los
principios econdémicos ricardianos.*

41. E. Burke consideraba que «uno de los problemas mis sutiles del derecho» era «a
definicion exacta de aquello que el Estado debe asumir a su cargo y gestionar de acuerdo con
los deseos de la opinién pablica, y de aquello que debe ser dejado a la iniciativa privada,
protegida tanto como sea posible de toda injerenciar.

42.J. M. Keynes, The End of Laisser-faire, Agone, Marseille, 1999, pag. 26.

43. Ibid., pag. 31.

44. Ibid., pag. 9.

CRISIS DEL LIBERALISMO ¥ NACIMIENTO DEL NEOLIBERALISMO

Keynes destaca que esta creencia dogmatica es ampliamente rechazada por la
mayoria de los economistas desde mediados del siglo x1x, a pesar de que siga
siéndoles presentada a los estudiantes como una propedéutica. Aunque qui-
zas exagera la amplitud de la revision, silenciando la constitucién de la eco-
nomia de inspiracién «marginalistas, que hace de la competencia la condi-
cién mas perfecta para el funcionamiento de los mercados, sin embargo
indica un momento de refundacibn de la doctrina que se lamé «nuevo libe-
ralismo», en el que él mismo se reconoce. Este nuevo liberalismo apuntaba a
controlar las fuerzas econdémicas con el fin de evitar la anarquia social y po-
litica, decantando la cuestién de la agenda y la non-agenda en una direccion
favorable a la intervencion politica. Se concede al Estado un papel regulador
y de redistribucién fundamental en lo que también se presenta como un
socialismo liberal».*®

Como lo demuestra Gilles Dostaler, esto era, sobre todo, reconciliarse
con el radicalismo inglés, que siempre defendid la intervencién del Estado
cuando era necesaria. En esta tradicidn, sin duda, se inscribian a finales del
siglo X1X y a principios del siglo xx autores como John A. Hobson y Leo-
nard Hobhouse. Ambos defendian una democracia social considerada
como la prolongacién normal de la democracia politica. En la pluma de
estos partidarios de las reformas sociales, los principios de la libertad del
comercio y de la propiedad se convertian en medios entre otros, no ya en
fines por si mismos, lo cual evidentemente recordaba a Bentham y J. S.
Mill. Mas aGn, este movimiento pretendia llevar a cabo una lucha radical
contra el individualismo en la comprensidén de los mecanismos econdémicos
y sociales, criticando frontalmente la ingenuidad dogmatica del viejo libe-
ralismo que lo llevaba a confundir ¢l Estado moderno con el Estado mo-
narquico despotico.

45. Gilles Dostaler describe asi este «nuevo liberalismo»: «Se trata en definitiva de trans-
formar profundamente un liberalismo econdémico que habia tenido costes sociales demasiado
elevados durante la era victoriana y que corria el riesgo de provocar el alzamiento de la clase
obrera. El nuevo Liberalismo se presenta como una alternativa al socialismo colectivista y
marxista. Los nuevos liberales rechazan la lucha de clases como motor de transformacién
social. Mis bien se adhieren a una forma de socialismo liberal, que se puede calificar de so-
cial-demoécrata, al menos en el sentido que adquirird esta expresion tras las escisiones en los
partidos obreros a comienzos de la Segunda Guerra Mundial. Por supuesto, este nuevo libe-
ralismo es exactamente lo opuesto de lo que hoy dia se llama neoliberalismo, que es, en
primer lugar, una reaccién ultraliberal contra el intervencionismo keynesiano» (G. Dostaler,
Keynes et ses combats, op. cit., pig. 179).
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Hobhouse habia propuesto en 1911 un relectura sistemitica de la historia
del liberalismo.* El lento y progresivo movimiento de liberacién del indivi-
duo de las dependencias personales es, segin él, un fendémeno eminente-
mente histérico y social. Condujo a una cierta forma de organizacién, impo-
sible de reducir a un ensamblaje imaginario de individuos formados todos
ellos fuera de la sociedad. Esta organizacién social tiende a producir colecti-
vamente las condiciones de desarrollo de la personalidad, también en el plano
econdmico. Esto s6lo es posible si las relaciones miltiples que cada uno man-
tiene con los demds obedecen a reglas colectivamente establecidas. La demo-
cracia mds completa, fundada en la proporcionalidad de Ia representacion, es
necesaria para que esta realizacidn si sea efectiva: cada cual debe estar en
condiciones de participar en la instauracién de las reglas que asegurarin su
libertad efectiva.”” Y es que la libertad conoce una nueva concepcibén, mis
concreta, con la legislacién protectora de los trabajadores. Segtin L. Hobhouse,
en el siglo x1x parecié necesario reequilibrar los intercambios sociales en fi-
vor de los mas débiles mediante una intervencién de la legislacién: «El ver-
dadero consentimiento es un consentimiento libre, y la plena libertad del
consentimiento implica la igualdad de las dos partes comprometidas en la
transaccién».*® Al Estado le corresponde ‘asegurar esta forma real de libertad
que no habia concebido el viejo liberalismo, a &l le corresponde esa «liber-
tad social (social freedom), que Hobhouse opone a la «ibertad no socials
(unsocial freedom) de los més fuertes. De un modo una vez mis muy bentha-
miano, Hobhouse explica que la libertad real sélo puede asegurarse median-
te la coercidn ejercida sobre aquél que resulta mis amenazador para la liber-
tad de los demds. Esta coercién, lejos de ser atentatoria contra la libertad,
procura a la comunidad una ganancia de libertad en todas las conductas evi-
tando la desarmonia social.*® La libertad no es lo contrario de la coerciédn,
sino més bien la combinacién de las coerciones ejercidas sobre aquellos que
son fuertes y las protecciones de aquellos que son los més débiles.

46. L. Hobhouse, Liberalism and Other Writings, ed. James Meadowcroft, Cambridge
University Press, 1994,

47. Se puede advertir que este nuevo liberalismo es un movimiento profundamente de-
mocritico, que abandona la desconfianza que todavia se encontraba en Mill hacia Ia «tirania
de la mayorfa». Més cercano en este punto a Bentham, teme mis la reconstitucién de las
oligarquias que el poder de las masas.

48. L. Hobhouse, op. cit., pag. 43.

49. Ibid., pig. 44,
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En esta perspectiva, la logica liberal auténtica se puede condensar ficil-
mente: la sociedad moderna multiplica las relaciones contractuales, no sélo
en el dominio econémico, sino en toda la vida social. Conviene, por lo tan-
to, multiplicar las acciones reequilibradoras y protectoras para asegurar la li-
bertad de todos y sobre todo de los mas débiles. El liberalismo social asegura
de este modo, mediante su legislacién, una extensién méixima de la libertad
para el mayor niimero. Filosofia plenamente individualista, este liberalismo
otorga al Estado el papel esencial de asegurar a cada uno los medios para
realizar su propio proyecto.”

Entre las dos guerras, este nuevo liberalismo tendra importantes prolon-
gaciones en los Estados Unidos.”! John Dewey, en sus conferencias de
1935, reunidas en Liberalism and Social Action, mostrd la impotencia del li-
beralismo clisico en lo que se refiere a realizar su proyecto de libertad
personal en el siglo x1x, al ser incapaz de pasar de la critica de las formas
antiguas de dependencia a la organizacién social enteramente basada en los
principios liberales. Dewey reconoce a Bentham el mérito de haber visto
la gran amenaza que pesaba sobre la vida politica en las sociedades moder-
nas. La democracia que éste queria instaurar estaba destinada a impedir a los
hombres politicos que se sirvieran de su poder en su propio interés. Pero
Dewey le reprocha, tanto a él como al conjunto de los liberales, haber ig-
norado que el mismo mecanismo iba a intervenir en la economia, y no
haber previsto, en consecuencia, «cerrojos» para evitar esta desviacién.” En
suma, en Dewey, como anteriormente en Hobhouse, el liberalismo del
siglo XX ya no puede conformarse con los dogmas que permitieron la cri-
tica del orden antiguo, debe plantearse imperativamente el problema de la
construccién del orden social y del orden econémico. A esto es, sin duda,
a lo que pronto se dispondrin —aunque en una direccién del todo opues-
ta— los neoliberales modernos.

50. Este «esurgim liberal debe articularse, evidentemente, con la tradicion republicana en
el mundo euro-atlintico. En Francia le corresponde al proyecto republicano moderno estu-
diado por J.-F. Spitz, Le Moment républicain en France, Gallimard, <NRF Essaiss, 2005,

51. Segin Alain Laurent, los diberales modernos», conducidos por J. Dewey, habrian
llevado a cabo una operacién muy semejante en los afios 1920 en Estados Unidos, lo cual
serfa determinante en’ cuanto a la significacién que luego ha tomado en el léxico politico
norteamericano el término «liberal.

52. Véase ]. Dewey, Liberalism and Social Action, en The Later Works, vol. 11, 1935-1937,
Southern Illinois. University. Press, Carbondale, 1987, pag. 28. - : :
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Hobhouse, Keynes o Dewey encarnan una corriente, o mas bien un me-
dio difuso a finales del siglo XX y comienzos del siglo xx, en la encrucijada
entre el radicalismo y el socialismo, que se pone a pensar la reforma del ca-
pitalismo.* La idea de que la politica estd guiada por un bien comtn, de que
debe estar sometida a fines morales colectivos, resulta esencial en esta co-
rriente, lo cual explica sus intersecciones posibles con el movimiento socia-
lista. El fabianismo, a través de revistas y circulos, constituye uno de los polos
de estos encuentros. Pero este nuevo liberalismo debe ser reinscrito, sobre
todo, en la historia del radicalismo inglés. Hay que tomarse en serio a Hobson
cuando declara querer «un nuevo utilitarismo en el que las satisfacciones fisi-
cas, intelectuales y morales tengan su justo lugam.*

Ver aqui una «desviacion» del verdadero liberalismo seria evidentemente
un error basado en el postulado de una identidad esencial del liberalismo.*
Supondria olvidar que, més adelante, el utilitarismo doctrinal se vio llevado
a oponer una pura logica hedonista a una ética de la mayor felicidad de la
mayoria, como en Sidgwick. Pero también ignorar el sentido de las inflexio-
nes manifiestas que dio J. S. Mill a su propia doctrina, como lo hemos recor-
dado mas arriba.

La doble accion del Estado segin Karl Polanyi

La cuestién de la naturaleza de la intervencién gubernamental debe distin-
guirse de la de las fronteras entre Estado y mercado. Esta distincién permite
captar mejor un problema planteado en La Gran Transformacion, libro en el
que K. Polanyi sostiene que el Estado liberal llevo a cabo una doble accién
de sentido contrario en el siglo xix. Por un lado, actud a favor de la creacion de
los mecanismos de mercado vy, por el otro, tuvo en cuenta y reforzé el «con-
tramovimiento» de resistencia de la sociedad frente a los mecanismos de
mercado.

K. Polanyi muestra que la puesta en marcha de los factores econémicos
es la condicién del crecimiento capitalista. La revolucién industrial tuvo

53. P. Clarke, Liberals and Social Democrats, Cambridge University Press, 1978.

54, Citado por M. Freeden, Liberalism Divided. A Study in British Political Thought 1914-
1939, op. cit., tomado de J. A. Hobson, Wealth and Life, Macmillan, Londres, 1929.

55. Véase A. Laurent, Le Libéralisme américain. Histoire d’un détournement, op. cit.
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como condicion la constitucién de un sistema mercantil en el que los hom-
bres deben concebirse a si mismos, «aguijoneados por el hambre», como
vendedores de servicios para poder adquirir los recursos vitales mediante el
intercambio monetario. Para que esto sea asi, es preciso que la naturaleza y
el trabajo se conviertan en mercancias, que las relaciones que el hombre
mantiene con sus semejantes y con la naturaleza adopten la forma de la rela-
cion mercantil. Para que la sociedad entera se organice de acuerdo con Ja
ficcion de la mercancia, para que se constituya en una gran miquina de pro-
duccion y de intercambio, la intervencién del Estado es indispensable, no
solo en el plano legislativo para fijar el derecho de propiedad y de contrato,
sino también en el plano administrativo para instaurar en las relaciones socia-
les maltiples reglas necesarias para el funcionamiento del mercado de la com-
petencia y hacerlas respetar. El mercado autorregulador es producto de una
accion politica deliberada, uno de cuyos tedricos principales fue precisamen-

te, segtin Polanyi, J. Bentham. Citemos aqui un pasaje decisivo de La Gran
Transformacidn:

El laissez-faire no tenia nada de natural; los mercados libres nunca hubieran po-
dido ver la luz si simplemente las cosas hubieran sido dejadas a ellas mismas [...]
Entre 1830 y 1850, no se ve Gnicamente una explosion de las leyes que derogan
reglamentos restrictivos, sino también un crecimiento enorme de las funciones
administrativas del Estado, que ahora esti dotado de una burocracia central capaz
de cumplir con las tareas fijadas por los partidarios del liberalismo. Para el utili-
tarista tipico, el liberalismo econémico es un proyecto social que debe ser ins-
taurado para la mayor felicidad de la mayoria; el laissez-fairen no es un método que
permite llevar a cabo algo, es la cosa que se debe realizar.%

Este Estado administrativo creador y regulador de la economia y de la socie-
dad de mercado es inmediatamente también, sin que se pueda distinguir dén-
de acaba lo uno y donde empieza lo otro en cada intervencién, un Estado
administrativo que pone diques a la dindmica espontinea del mercadoy pro-
tege a la sociedad. Esta es la segunda paradoja de la demostracién de K. Po-
lanyi, que €l formula asi: «Mientras que la economia del laissez-faire era creada
por la acci6én deliberada del Estado, las restricciones ulteriores empezaron
espontineamente. El “laissez-faite” fue planificado, la planificacion no lo fuer.¥

56. K. Polanyi, La' Grande Transformation, op. cit., pag. 189. La cursiva es nuestra.
57. Ibid., pig. 191. La cursiva es nuestra.
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A partir de 1860 y para gran pesar de Herbert Spencer, se generalizd un
«contramovimiento» en todos los paises capitalistas, tanto en Europa como
en los Estados Unidos. Inspirado en las ideologfas mis diversas, respondia a
una légica de «proteccién de la sociedad». Tal movimiento de reaccién
contra las tendencias destructivas del mercado autorregulado adquirié dos
formas: el proteccionismo comercial nacional y el proteccionismo social
que se instaurd a partir de finales del siglo xix. Por lo tanto, la historia debe
leerse teniendo en cuenta un «doble movimientos de sentido contrario, el
que empuja a la creacién del mercado y el que tiende a resistirsele. Este
movimiento de autodefensa espontinea, como dice Polanyi, demuestra
que la sociedad de mercado integral es imposible, que los sufrimientos que
acarrea son tales que los poderes ptiblicos se ven obligados a establecer
«diques» y «muros». '

Todo desequilibrio ligado al funcionamiento del mercado amenaza a la
socledad que le estd sometida. La inflacién, el desempleo, la crisis del crédito
internacional, el crack bursitil, todos estos fendmenos golpean directamente a
la sociedad misma y exigen, por lo tanto, defensas politicas, A falta de haber
entendido esta leccién, que se podia extraer del periodo previo a la Primera
Guerra Mundial, los responsables politicos, tras la detencién de las hostilida-
des, quisieron reconstruir un orden liberal mundial muy fragil, que acumu-
larfa las tensiones entre el movimiento de reconstruccion del mercado (en
particular, a nivel mundial, con la voluntad de restauracion del sisterna del
patrén oro) y el movimiento de autodefensa social. Dichas tensiones, deriva-
das de 1a contradiccién interna propia de la wociedad de mercadon, pasaron
de la esfera econémica a la esfera social, desde ésta a la esfera politica, de la
escena nacional a la escena internacional, e inversamente, lo cual provocd
finalmente la reaccién fascista y la Segunda Guerra Mundial.

La «gran transformaciény que caracteriza a los afios 1930 y 1940 es una
respuesta de gran envergadura al «colapso de la civilizacién del mercado»®®
¥, mis precisamente, una reaccién frente a la tentativa Gltima y desesperada
de restablecer el mercado autorregulador en los afios 1920 «E] liberalismo
econémico llev a cabo un érdago por el restablecimiento de I autoregu-
lacién del sistema, eliminando todas las politicas intervencionistas que com-
prometian la libertad de los mercados de la tierra, del trabajo y de la

58. Ibid., pig. 285,
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moneda».” Desde este 6rdago, en el que la moneda desempefié el papel
principal, hasta la gran transformacidn, hay una relacién de consecuencia
directa. El imperativo de la estabilidad monetaria y la libertad del comercio
mundial prevaleci6 sobre la preservacion de las libertades piblicas y la vida
democrética. El fascismo fue el sintoma de una «sociedad de mercado que
se negaba a funcionan® y el signo del fin del capitalismo liberal tal como
habfa sido inventado en el siglo xix. El gran giro politico de los afios 1930
se manifiesta como una resocializacién violenta de la economia.’" En todas
partes la tendencia es la misma: se sustraen al mercado de la competencia las
reglas de fijacion de los precios del trabajo, de la tierra y de la moneda, para
someterlas a 16gicas politicas cuyo objetivo es la «defensa de la sociedad». Lo
que K. Polanyi llama «la gran transformacién» es ciertamente, a su modo de
ver, el fin de la civilizacién del siglo xix, la muerte del liberalismo econé-
mico y de su utopia.

Pero K. Polanyi crey6 demasiado pronto en la muerte definitiva del libe-
ralismo. sPor qué cometié este error de diagnéstico? Se puede plantear la
hipétesis de que subestimé uno de los principales aspectos del liberalismo,
que sin embargo él mismo habia puesto de relieve. Como hemos visto mis
arriba, entre las diferentes formas de intervencionismo estatal, habia dos que
iban oponiéndose una a otra: las intervenciones de creacién del mercado y las de
proteccidn de la sociedad, el «movimiento» y su «contra-movimienton. Pero hay
intervenciones de una tercera clase, de las que Polanyi habla mas sumaria-
mente: las intervenciones de funcionamiento del mercado. Aunque indica que
son dificiles de distinguir de las otras, las menciona, de todos modos, como
una constante de accién del gobierno liberal. Estas intervenciones, destinadas
a asegurar la autoregulacién del mercado, estin destinadas a hacer respetar el
principio de competencia que debe regirlo. Polanyi cita a modo de ejemplos
las leyes anti-trust y la reglamentacidn de las asociaciones sindicales. En ambos
casos, se trata de ir en contra de la libertad (en este caso, de la libertad de
coalicion) para hacer que las reglas de la competencia funcionen mejor. Por
otra parte, K. Polanyi menciona a esos diberales consecuentes consigo mis-
mos», entre ellos Walter Lippmann, que no dudan en sacrificar el laissez:faire

59. Ibid., pag. 299.
60. Ibid., pag. 308.
61. Véase «Prefacio» de L. Dumont, en K. Polanyi, La Grande Transformation, op. dt.,

pag.-1.
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en provecho de la competencia en el mercado.® Porque una cosa y la otra
no son sindénimos, a pesar del lenguaje corriente que las confunde. Citemos
un pasaje particularmente elocuente:

Estrictamente hablando, el liberalismo econdmico es el principio director de una
sociedad en la cual la industria se basa en la institucién de un mercado autorre-
gulador. Es cierto que una vez que este sistema ya esti mds o menos realizado, se
hacen necesarias intervenciones de cierto tipo. Sin embargo, ello no significa, ni
mucho menos, que el sistema de mercado y las intervenciones sean términos
mutuamente excluyentes. Ya que mientras este sistema no esté instaurado, los
partidarios de Ja economia Liberal deben reclamar —y no dudaran en hacerlo—
que el Estado intervenga para establecerlo y, una vez establecido, para mantener-
lo. El partidario de la economia liberal puede, por lo tanto, sin ninguna incon-
secuencia, pedir a un Estado que utilice la fuerza de la ley, puede incluso apelar
a la fuerza violenta, a la guerra civil, para instaurar las condiciones previas de un
mercado autorregulador.®

Este pasaje, demasiado poco citado, notable incluso en lo que tiene de anti-
cipacién de ciertas «cruzadas» recientes, nos lleva lejos de la «disyuncion»
entre Estado y mercado que se crefa que era lo propio de liberalismo. La
realidad historica es en efecto muy diferente, como lo pone de manifiesto

Polanyi al citar la guerra que declard el Norte contra el Sur para unificar las

reglas de funcionamiento del capitalismo norteamericano.

Esta forma permanente de intervencion y «mantenimiento» del mercado
muestra bajo una nueva luz el error de K. Polanyi y de quienes le han segui-
do: no es mas que la presuncion optimista de un fin ardientemente deseado
o el resultado de una confusion de pensamiento, cuyo riesgo vio el propio
Polanyi.®* El liberalismo econdmico no se confunde con el laissez-faire, no es
contrario al «ntervencionismo» como todavia se piensa a menudo.

En realidad, lo que hay que distinguir son diferentes clases de interven-
ciones del Estado. Pueden derivarse de principios heteronomos a la mercan-
tilizacién y obedecer a principios de solidaridad, de reparto, de respeto de
tradiciones o de normas religiosas. En este sentido, participan del «contra-
movimiento» que se opone a la tendencia principal del gran mercado. Pero
también pueden derivarse de un programa cuya finalidad es la extension del

62. Ibid., pag. 200.
63. Ibid., pag. 201.
64. Thid.

CRISIS DEL LIBERALISMO ¥ NACIMIENTO DEL NEOLIBERALISMO

6l

mercado (o cuasi-mercado) de sectores enteros de la produccién y de la vida
social, mediante ciertas politicas piiblicas o ciertos gastos sociales que enmar-
can o sostienen el despliegue de empresas capitalistas. K. Polanyi, cuando
quiso ser «profetar, quedé como fascinado por la contradiccién entre el mo-
vimiento mercantil y su contra-movimiento social, contradiccién que, a su
modo de ver, condujo finalmente a la «explosién del sistema». Pero esta fas-
cinacion, explicable tanto por el contexto como por las intenciones demos-
trativas de su obra, le hizo olvidar las intervenciones piblicas a favor del
mercado autorregulador que, sin embargo, él mismo habia evidenciado.
Este error de K. Polanyi es importante, en la medida que tiende a oscu-
recer la naturaleza especifica del neoliberalismo, que no es simplemente una
nueva reaccion frente a la «gran transformaciény, una «weduccién del Estado»

que precederfa a un nuevo wetorno del Estado». Lo que mejor lo define es

cierto tipo de intervencionismo destinado a dar forma politicamente a rela-
ciones econdmicas y sociales regidas por la competencia.

El neoliberalismo y las discordancias del liberalismo

La «crisis» del liberalismo revelé la insuficiencia del principio dogmético de
la no intervencién en la conduccidn de los asuntos gubernamentales. El ca-
ricter fijo de las deyes naturales» las hizo incapaces de guiar a un gobierno
cuyo objetivo declarado fuese asegurar la mayor prosperidad posible y al
mismo tiempo el orden social.

Quienes siguen apegados a los ideales del liberalismo clasico, han formu-
lado dos tipos de respuestas que es importante distinguir, aunque histérica-
mente a veces se han mezclado. La primera en el orden de la cronologia es
la del «nuevo liberalismon, la segunda es la del @eoliberalismoy. Los nom-
bres dados a cada una de estas vias no se impusieron de golpe, por supuesto.
Lo que nos permite distinguirlas a posteriori es el uso que se ha hecho de estos
dos términos, los contenidos que se les han ido dando, las lineas politicas que
poco a poco se individualizaron. La proximidad de nombres traduce, de
entrada, una comunidad de proyecto: se trataba en ambos casos de responder
a una crisis del modo de gobierno liberal, de superar las dificultades de toda
clase surgidas de las mutaciones del capitalismo, de los conflictos sociales, de
los enfrentamientos internacionales. Se trataba también, mis fundamental-
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mente, de hacer frente a lo que en cierto momento pudo parecer el «fin'del
capitalismo», encarnado en la ascensién de los «totalitarismos» tras la Primera
Guerra Mundial. Lo que una y otra corriente descubrieron progresivamente
que compartian, por decirlo brutalmente, era un enemigo comn, el totali-
tarismo, o sea, la destruccién de la sociedad liberal. Esto es sin duda lo que
las llevé a forjar un discurso al mismo tiempo tedrico y politico que da una
raz6n, una forma y un sentido a la intetvencién gubernamental, un discurso
nuevo capaz de producir una nueva racionalidad gubernamental. Ello supo-
nia cuestionar, de parte a parte, el naturalismo liberal que se habia transmiti-
do a lo largo del siglo xix.

La distincion entre uno y otro nombre, «uevo liberalismon y «neolibe-
ralismo», por discreta que sea en apariencia, traduce una oposicién que no se
hizo manifiesta de una vez, ni siquiera a veces para los mismos actores impli~
cados en estas dos formas de renovacién del arte del gobierno. El «uevo li-
beralismon, una de cuyas expresiones tardias y mas elaboradas en el plano de
la teoria econdmica fue la de J. M. Keynes, consistié en reexaminar el con-
junto de los medios juridicos, morales, politicos, econémicos, sociales, que
permitian realizar una «ociedad de libertad individual» provechosa para to-
dos. Dos proposiciones podran resumitlo: 1. Las agenda del Estado deben ir
mis all de las fronteras que el dogmatismo del laissez-faire les habia impuesto,
si se quiere salvaguardar lo esencial de los beneficios de una sociedad liberal:
2. Estas nuevas agenda deben poner en cuestién en la prictica la confianza
hasta entonces concedida a los mecanismos autorreguladores del mercado y
la fe en Ia justicia de los contratos entre individuos supuestamente iguales. En
otros términos, la realizacién de los ideales del liberalismo reclama que se
sepan utilizar medios aparentemente ajenos y opuestos a los principios libe-
rales, para mejor defender su puesta en prictica: leyes de proteccion del tra-
bajo, impuestos progresivos sobre los beneficios, seguros sociales obliga-
torios, gastos presupuestarios activos, nacionalizaciones. Pero, aunque este
reformismo acepta restringir los intereses individuales para proteger mejor
el interés colectivo, lo hace siempre, Gnicamente, para garantizar mejor las
condiciones reales de los fines individuales.

El «neoliberalismo» surge mis tarde. Se presenta, en ciertos aspectos,
como una decantacién del «nuevo liberalismon y en otros aspectos como una
alternativa a los tipos de intervencién econémico y al reformismo social pro-
movidos por el «uevo liberalismo». Compartié con él ampliamente la pri-

mera proposicién. Pero, aun cuando los neoliberales admiten la necesidad de
una intervencién del Estado y rechazan la pura pasividad gubernamental, se
oponen a toda accién que obstaculice el juego de la competencia entre int.e—
reses privados. La intervencidn del Estado tiene incluso un sentido contrario:
se trata, no de limitar el mercado mediante una accidén correctiva del Estado,
sino de desarrollar y purificar el mercado de la competencia mediante un
marco juridico cuidadosamente adaptado. Ya no se trata de postular un acuer-
do espontineo entre los intereses individuales, sino de producir las con.d1c1o~
nes dptimas para que el juego de la rivalidad satisfaga el interés colectivo. A

“este respecto, al rechazar la segunda de las dos proposiciones antes detalladas,

el neoliberalismo combina la rehabilitacién de la intervencion pablica con

una concepcidn del mercado centrada en la competencia, cuya fuente hemos
¥ 3 1 sy 65

visto que se encontraba en el spencerismo de la segunda mitad del siglo xix.

65. M. Foucault sefialé este paso del intercambio a la competencia, que caracteriza al
neoliberalismo en comparacién con el liberalismo clasico. M. Foucault, NBP, op. cit., pags.

121-122.
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Fl Coloquio Walter Lippmann
o la reinvencion del liberalismo

Si es cierto que la crisis del liberalismo tuvo como sintoma un reformismo
social cada vez mis pronunciado desde finales del siglo x1x, el neoliberalismo
es una respuesta a dicho sintoma, o incluso una tentativa para obstaculizar esta
orientacién hacia las politicas redistributivas, garantistas, planificadoras, regu-
ladoras y proteccionistas que se habian desarrollado al final del siglo xix,
orientacién considerada como una descomposicién que conducia directa-
mente al colectivismo.

Se cita a menudo erréneamente la creacién de la Sociedad de Mont-
Pélerin en 1947 como el acto de nacimiento del neoliberalismo." En realidad,
el momento fundador del neoliberalismo se sitGa antes: se trata del coloquio
Walter Lippmann, que se celebrd en Paris a partir del 26 de agosto de 1938 y
durante cinco dias en el marco del Instituto Internacional de Cooperacion
Intelectual (ancestro de la Unesco), en la calle Montpensier, en el centro de
Parfs.? La reunién de Paris destaca por la calidad de sus participantes, quienes,
en gran medida, marcarin la historia del pensamiento y de la politica libe-
ral en los paises occidentales después de la guerra, como Friedrich Hayeck,
Jacques Rueff, Raymond Aron, Wilhelm R 6pke o Alexander von Riistow.

1. En cuanto a la historia de la Sociedad del Mont-Pélerin, véase Ronald Max Hartwell,
A history of the Mont-Pélerin Society, Liberty Fund, Indianapolis, 1995.

2. Para més detalles, véase Prangois Denord, «Aux origines du néolibéralisme en France:
Louis Rougier et le Colloque Walter Lippmann de 19385, Le Mowvement social, 2001, n°® 195,
pags. 9-34; y, mais recientemente, el libro muy documentado de Serge Audier, Le Collogue
Lippmann.. Aux origines du néolibéralisme, Le Bord de I’eau, Latresne, 2008, . .
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La eleccién de una de estas dos fechas para situar un momento de origen
no es indiferente, como veremos. Estd en juego el analisis que se hace del
neoliberalismo.

Por otra parte, estos dos acontecimientos no carecen de relacién. El co-
loquio Walter Lippmann concluye con la declaracién de la creacién de un
Centro Internacional de Estudios para la renovacién del liberalismo, cuya
sede se instalard en el Museo Social, en la calle Las Cases, en Paris, centro que
entonces se concebia como una sociedad intelectual internacional destinada
a celebrar sesiones regulares en un pais distinto cada vez. Los acontecimien-
tos en Europa decidieron que no fuera asi. Desde este punto de vista, la So-
ciedad de Mont-Pélerin se ve como una prolongacion de la iniciativa de
1938. Uno de los puntos en comin, que no tuvo una importancia menor
para la difusién del neoliberalismo, es el cosmopolitismo del que da pruebas.
Dicho coloquio es la primera tentativa de creacion de una «nternacional
neoliberal que luego tendria su prolongacién en organismos, entre los cuales
se encuentrari, en estos tltimos decenios, la Trilateral y el Férum Internacio-
nal de Davos. El otro punto en comin es la importancia concedida al traba-
jo intelectual de refundacién de la doctrina para asegurar mejor su victoria
contra los principios adversos. La reconstruccion de la doctrina liberal se
beneficiard de instituciones académicas prestigiosas y bien financiadas, empe-
zando, desde principios de los afios 1930, por el Instituto Universitario de
Altos Estudios Internacionales, fundado en 1927 en Ginebra, la London
School of Economics y la Universidad de Chicago, por no mencionar sino
los lugares mis célebres, para luego destilarse en algunos centenares de think
tanks que difundiran Ja doctrina a través del mundo.

El neoliberalismo se desarrollard siguiendo diversas lineas de fuerza, so-
metidos a tensiones que es preciso tener en consideracion. El coloquio de
1938 puso de manifiesto la discordancia que, desde el comienzo, divide a los
intelectuales que reivindican el neoliberalismo. Incluso constituye un buen
revelador de las divergencias que, tras la Segunda Guerra Mundial, seguirin
actuando de forma més o menos abierta. Estas divergencias son de diversos
tipos y no hay que confundirlas. El coloquio Walter Lippmann pone de ma-
nifiesto, en primer lugar, el hecho de que la exigencia coman de reconstruc-
cién del liberalismo no ha permitido todavia en 1938 que se distingan por
completo las tendencias del «uevo liberalismo» y las del neoliberalismon.

Como lo mostrd Serge Audier, cierto niimero de participantes franceses en
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el coloquio forman parte tipicamente de la primera corriente cuando se re-
fieren a un diberalismo socialy, como Louis Marlio, o a un ssocialismo libe-
ral», como Bernard Lavergne.

Pero el «nuevo liberalismo» no es el eje principal del coloquio, que es mas
bien el momento en que se decanta otro modo de reconstruccion, que ten-
drd en comin con este «nuevo liberalismon su aceptacion de la intervencién
gubernamental, pero que tratari de darle una nueva definicién y, por lo tan-
to, asignarle nuevos limites. Aunque esto es simplificar las cosas. Otras diver-
gencias se refieren al sentido mismo de este «neoliberalismon que se quiere
edificar: jse trata de trasformar el liberalismo volviendo a darle una nueva
fundacidn, o bien se trata, mis bien, de darle vida nuevamente al liberalismo
clasico, o sea, llevar a cabo un «retorno al verdadero liberalismon en contra
de las desviaciones y las herejias que lo pervirtieron? Frente a los enemigos
comunes del colectivismo (el colectivismo bajo sus formas comunista y fas-
cista, pero también las tendencias intelectuales y las corrientes politicas refor-
madoras que, se supone, conducen a ellas en los paises occidentales, empe-
zando por el keynesianismo), estas divergencias parecerén secundarias, sobre
todo vistas desde el exterior. En efecto, durante la travesia del desierto inte-
lectual y politico de los neoliberales, es importante oponer un frente unido
al dntervencionismo estatal y al «ascenso del colectivismon. Esta oposicion
es la que la Sociedad de Mont-Pélerin consigui6 encarnar agrupando a las
diferentes corrientes del neoliberalismo: la corriente norteamericana (fuerte-
mente influenciada por los «neoaustriacos» Friedrich Hayek y Ludwig von
Mises) y la corriente alemana —lo cual permite que se confundan las lineas
divergentes que se habian afirmado antes de la guerra. Esta agrupacién de los
neoliberales ocultd, sobre todo, uno de los aspectos principales del vuelco
que se produjo en la historia del liberalismo moderno: le teorizacién de un
intervencionismo propiamente liberal. Esto es precisamente lo que ponia de
relieve el Coloquio Walter Lippmann. En este sentido, este tltimo no es sélo
un acto de nacimiento, es un revelador.

Contra el naturalismo liberal

El coloquio se reuni6 del 26 al 30 de agosto de 1938. El arquitecto de esta
reunion internacional de veintiséis economistas, filésofos y altos funcionarios
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de diversos paises es Louis Rougier, filésofo hoy olvidado. Rougier era en-
tonces profesor de filosoffa en Besangon, adepto del positivismo 1dgico,
miembro del Circulo de Viena y autor de numerosas obras y articulos que
promovian un «etorno del liberalismo sobre bases nuevas. La ocasién, por
partida doble, para esta reunién, es la publicacién de la traduccién francesa
del libro de Walter Lippmann, An inguiry into de Principles of the Good Society,
bajo el titulo La Cité libre,’ y la presencia del autor en Paris. Este libro es
presentado por el organizador del coloquio como el manifiesto de una re-
construccién del liberalismo en torno al cual se pueden reunir espiritus di-
versos que han trabajado en la misma direccién. La idea que anima a Rougier
es bastante simple: solo habré aretorno del liberalismon si se consigue fundar
tedricamente la doctrina liberal y deducir de ella una politica liberal activa
que evite los efectos negativos de la creencia metafisica en el laissez-faire. La
linea que Rougier quiere fijar en el coloquio es una prolongacién de la con-
viccion afirmada con mucha fuerza por Lippmann en su obra, cuando defi-
nia de este modo la «agenda» del liberalismo que habia que reinventar:

La agenda demuestra que el liberalismo es algo muy distinto que la estéril
apologética en la que se habia convertido en la época de su sujecién al dogma
del laissez-faire y a la incomprension de los economistas cldsicos. Demuestra,
en mi opinidn, que el liberalismo es, no una justificacién del statu quo, Sino
una logica de reajuste social que se ha hecho necesaria debido a la revolucién
industrial.*

3. W. Lippmann, La Cité libre, Librairie de Médicis, Parfs, 1938. Walter Lippmann, pu-
blicista y editorialista norteamericano, célebre por sus andlisis de la opinién piblica y de la
politica extranjera norteamericanas, se encontré, en el periodo de entreguerras, en la encru-
cijada entre el «uevo liberalismon y el neoliberalismo. En Drift and Mastery (1913), se pro-
nunciaba por un control cientifico de la economia y de la sociedad. Mis tarde, sus escritos
sobre la Gran Depresién y sobre el New Deal prolongarin su tesis, de acuerdo con la cual no
hay libertades sin intervencién gubernamental. En The New Imperative (1935), subraya que el
«uevo imperativor politico, que fue puesto en prictica con las politicas de respuesta a la
ctisis, consiste en que el Estado «asuma la responsabilidad de la condicién de vida de los ciu~
dadanos». Estas politicas, llevadas a cabo tanto por Hoover como por Roosevelt, inauguraron
segin &l un «New Deal permanente», rompiendo con la ideologia del laissez-faire anterior a
1922, que da al gobierno una nueva funcién, consistente en «hacer uso de todos sus poderes
para regular el ciclo de los negocios». Si ¢l gobierno de la economia moderna es indispensa-
ble, queda por determinar la mejor politica posible. Todos sus esfuerzos en este sentido
apuntan a repensar un modo de gobierno liberal. Véase Ronald Steel, Walter Lippmann and
the American Century, Little Brown, Boston, 1980.

4. W. Lipmann, La Cité libre, op. cit., pag. 272.
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Rougier, en su apertura de los trabajos del coloquio, advierte que este es-
fuerzo de reconstruccién todavia no tiene nombre oficial: ;hay que hablar
de diberalismo constructor, de «neocapitalismo», o bien de «neoliberalis-
mov, término que, seglin €l, se impone como mas usual?® Refundar el libe-
ralismo pard combatir mejor el gran ascenso de los totalitarismos es el obje-
tivo que L. Rougier pretende dar a la reunién cuyo promotor fue él mismo,
y destaca que la ambicién de este coloquio es condensar un movimiento
intelectual difuso.® El coloquio es al mismo tiempo para él el acto inaugural
de una organizacién internacional destinada a construir y a difundir una
doctrina liberal de un género nuevo: el Centro Internacional de Estudios
para la Renovacién del Liberalismo, que antes hemos mencionado. Dicho
centro llegard a organizar algunas reuniones tematicas mas, pero acabard
desapareciendo debido a la dispersién de sus miembros por causa de la gue-
rra y la ocupacién.

En su discurso de apertura, L. Rougier recuerda igualmente la impor-
tancia de la tesis de W. Lippmann, de acuerdo con la cual el liberalismo no
se identifica con el laissez-faire. Esta asimilacién ha demostrado, en efecto,
tener todas sus consecuencias negativas, ya que, ante la evidencia de los
males del laissez-faire, la opinién concluye apresuradamente que el socialis-
mo es la Gnica salvacion contra el fascismo o que, a la inversa, el fascismo
es la Gnica salvacidn contra el socialismo, mientras ambos son variedades de
una misma especie. Rougier insiste igualmente en la critica que ha sabido
llevar a cabo W. Lippmann del naturalismo de la doctrina «manchesteria-
nar. A sumodo de ver, La Ciudad libre tuvo el gran mérito de recordar que
el régimen liberal es el resultado de un orden legal que supone un inter-
vencionismo juridico del Estado. Resume de este modo la tesis central de
esa obra:

La vida econdmica se desarrolla dentro de un marco juridico que fija el régimen
de la propiedad, de los contratos, de las patentes, de la quiebra, de las asociacio-
nes profesionales y las sociedades comerciales, la moneda y la banca, cosas todas

5. La expresién ya habia sido utilizada antes del coloquio, en particular por Gagtan
Pirou.

6. L. Rougier considera el coloquio como la continuacién de una serie de trabajps ya
publicados dentro del pensamiento liberal y cuyo tema en comin es la «crisis del capitalis-
mo». Menciona las obras de Jacques Rueff, La Crise du capitalisme (1935), de Louis Marlio, Le
Sort-du-capitalisme-(1938);-de-Bernard-Lavergne; Grandeur-et-déclin- du-capitalisme-(1938):-



LA NUEVA RAZON DEL MUNDO

~J
™

ellas que no son datos de la naturaleza, como las leyes del equilibrio econdmico,
sino creaciones contingentes del legislador.”

Esta es la expresion de la linea dominante del coloquio, que serd objeto de
reticencias, incluso de oposicién por parte de cierto nimero de invitados, en
particular los «neo-austriacos» von Mises y, sin duda, Hayek. Este Gltimo, a
pesar de que no se manifiesta durante las discusiones, en aquel entonces esti
de acuerdo con aquel a quien considera su maestro. Pero todos los partici-
pantes comparten sin lugar a dudas su rechazo del colectivismo, del dirigismo
y del totalitarismo, bajo sus diferentes formas comunista y fascista. También
esta muy extendido el rechazo de las reformas de izquierda que apuntan a la
redistribucién de los beneficios y a la proteccion social, tales como las lleva-
das a cabo por el Frente Popular en Francia.® Pero ;qué hacer para combatir
estas tendencias? ;R eactualizar el liberalismo en un nuevo contexto, o revisar
en profundidad el liberalismo? Esta alternativa estd estrechamente ligada al
diagnéstico de la «gran crisis» y de sus causas.

Las divergencias que entonces se expresan deben ser puestas en relaciéon
con una diferencia principal en la interpretacion de los fendmenos econdomi-
cos, politicos y sociales de la época de entreguerras, que cierto niimero de
autores de diferentes horizontes politicos conciben como una «crisis del ca-
pitalismo». Sin lugar a dudas, como hemos visto antes, la situacién ha sufrido
un cambio profundo respecto a la «belle époque» del liberalismo, bien des-
crita por Karl Polanyi.

Dos interpretaciones radicalmente opuestas del «caos» del capitalismo se
enfrentan durante estas jornadas. Por otra parte, en una perspectiva mds am-
plia, dichas interpretaciones dividen a los medios liberales en Europa. Para
unos, la doctrina del laissez-faire debe ciertamente ser renovada, pero ante
todo hay que defenderla frente a quienes promueven injerencias estatales.
Entre estos, Lionel Robbins en Inglaterra y Jacques Rueff en Francia son,

7. Travaux du Centre international d’études pour la rénovation du libéralisme, Le Cologue
Lippmann, Librairie Médicis, Paris, 1939, pig. 15. La recensién del coloquio fue publicada re-
cientemente por Serge Audier, en Le Colloque Lippmann. Aux origines du néolibéralisme, op. cit.

8. El acuerdo sobre este punto no es tan general. Demostrando la «complejidad del neo-
liberalismo francés», en expresién de Serbe Audier, cierto ndmero de participantes en el
coloquio Walter Lippmann son partidarios de los «progresos sociales» y del «liberalismo so-
cials. Tal es el caso, ya mencionado, de Louis Marlio o de Bernard Lavergne. Véase Serge

Audier, Le Collogue Lippmann. Aux origines du néolibéralisme, op. cit., pigs. 140-157 y pags.
172-180. o
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con los «ustriacos» von Mises y Hayek, de los autores mds conservadores en
materia doctrinal.” Para los otros, el liberalismo debe ser completamente re-
fundado y debe favorecer lo que ya se denomina un «ntervencionismo libe-
rab, de acuerdo con la expresion empleada por A. von Riistow o Henri
Truchy." Las divergencias de estas dos opciones posibles en los andlisis de la
gran crisis son particularmente significativas. Para los primeros, los factores
principales del caos deben buscarse en la traicién de la que fueron objeto
progresivamente los principios del liberalismo clésico (Robbins, Rueff, Ha-
yek, von Mises); para los otros, las causas de la crisis se deben encontrar en el
propio liberalismo clisico (Rougier, Lippmann y los teéricos alemanes del
ordoliberalismo)."!

Asl, en su obra La gran depresion, 1929-1934, Lionel Robbins explicaba
que la crisis es la consecuencia de las intervenciones politicas que desajusta-
ron el mecanismo autocorrectivo de los precios. Como lo destaca J. Rueffen
el prefacio que hace para el libro, fueron las buenas intenciones de los refor-
madores sociales las que condujeron al desastre. La reaccién de L. R.obbins y
de J. Rueff pone de manifiesto la nostalgia de un mercado espontineamente
autorregulado que habria funcionado en una edad de oro de las sociedades
occidentales. Esto es lo que traduce muy bien J. Rueff en su optsculo La
crisis del capitalismo, cuando opone el cuasi-equilibrio antes de la Primera
Guerra Mundial al caos de la gran crisis.”2 Antes, escribe, «los hombres actua- |
ban independientemente unos de otros, sin preocuparse nunca de las reper-
cusiones de sus actos sobre el estado general de los mercados. Y, sin embar-
go, del caos de las trayectorias individuales nacia aquel orden colectivo que
se traducfa en el cuasi-equilibrio revelado por los hechos.” Pero luego, las
intervenciones ptblicas, todas las formas de dirigismo, los impuestos, las pla-
nificaciones, las reglamentaciones, «hicieron posible la alegre caida de la
prosperidady.™ El postulado de estos autores, que se encuentra igualmente en
von Mises o en Hayek, es que la intervencion politica es un proceso acumu-

9,‘ Mis adelante veremos que autores como Von Mises y sobre todo Hayek desarrollaron
reflexiones originales, que no se pueden asimilar simplemente al viejo laissez-faire.

10. Henri Truchy, «Libéralisme économique et économie dirigée», L'Année politigue
Jrangaise et étrangére, diciembre, 1934, pig. 366 (mencionado por F. Denord).

11. Les consagramos una presentacién en el capitulo 3.

12.J. Ruefl, La Crise du capitalisme, Editions de la Revue bleue, Paris, 1936.

13. Ibid., pag. 5.

14. Ibid., pig. 6.
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lativo. Una vez iniciado, conduce necesariamente a la colectivizacién com-
pleta de la economia y al régimen policial totalitario, ya que es preciso adap-
tar los comportamientos individuales a los imperativos absolutos del programa
de gestién autoritaria de la economia. La conclusién es clara: no se puede
hablar de fracaso del liberalismo, porque es la politica intervencionista la que
engendrd la crisis. El mecanismo de los precios, cuando se deja que funcione
libremente, resuelve todos los problemas de coordinacién entre las decisio-
nes de los agentes econémicos.

J. Rueff, por ejemplo, durante la sesién del coloquio del domingo 28 de
agosto, consagrada a las relaciones entre el liberalismo y la cuestién social,
sostiene del modo mas ortodoxo que la inseguridad social que sufren los tra-
bajadores se debe a los desequilibrios econémicos periddicos contra los cuales
no se puede hacer nada y que no son tan graves como parece, en la medida
en que si no se desajusta el mecanismo de los precios, hay una vuelta auto-
mitica al equilibrio. Por el contrario, si el Estado interviene rompe la maqui-
na automatica:

El sistema liberal tiende a asegurar a las clases mas desprovistas el miximo de
bienestar. Todas las intervenciones del Estado en el plano econémico han tenido
como efecto el empobrecimiento de los trabajadores. Todas las intervenciones
de los gobiernos han parecido querer mejorar la condicién del mayor niimero,
pero para ello no hay otro medio mds que aumentar la masa de los productos a
compartir.’

Ante la interrogacion escéptica de W. Lippmann acerca de los beneficios
sociales de la libertad de mercado («ses posible aliviar los sufrimientos que
conlleva la movilidad de un sistema de mercados privados? Si bien el equili-
brio hay que dejarlo siempre solo, ello supone grandes sufrimientos»),'6
J. Rueft responde poco después con la sentencia definitiva: «El sistema liberal
deja al sistema econémico una flexibilidad que permite, por si sola, luchar
contra la inseguridad».”” Y von Mises recordari ademds, a propésito del se-
guro de desempleo, que «el paro, como fenémeno masivo y duradero, es la
consecuencia de una politica que apunta a mantener los salarios a un. nivel

15. Travaux du Centre international d’études pour la rénovation du libéralisme, Le Co-
lloque Lipptnann, op. cit., pig. 69.

16. Ibid., pig. 69.

17. Ibid., pag. 71.
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més elevado de lo que resultaria del estado del mercado. El abandono de esta
politica conducirfa muy ripidamente a una disminucién considerable del
namero de parados.'® :

El dia anterior, una pregunta planteada, «se debe el declive del libera-
lismo a causas enddgenas?, ilustraba igualmente las tensiones. Para el pen-
sador ordoliberal W. Ropke, la concentracidn industrial que destruye la
competencia se debe a causas técnicas (peso del capital fijo), mientras que
von Mises sostiene mas bien que los crteles son producto del proteccio-
nismo que fragmenta el espacio econémico mundial, frena la competencia
entre paises y favorece, por lo tanto, los acuerdos a nivel nacional. Segin
él, pues, serfa absurdo promover la intervencién del Estado en materia de
concentracién, ya que ella es precisamente la causa del mal: «No es el libre
juego de las fuerzas econdmicas, sino la politica antiliberal de los gobier-
nos, lo que ha creado las condiciones favorables para el establecimiento de
los monopolios. Son la legislacion y la politica las que han creado la ten-
dencia al monopolio.»" .

Esta linea de no intervencién absoluta quee expresa en el coloquio pone
de manifiesto en este plano la persistencia déuna ortodoxia pricticamente
intacta. Pero lo que M. Foucault llamari con razén una «fobia al Estado» no
resume el planteamiento mis novedoso del coloquio.

La originalidad del neoliberalismo

Mediante los planteamientos de numerosos participantes se impone una re-
definicién del liberalisma que deja a los ortodoxos particularmente desarma-
dos. Esta linea de fuerza del coloquio retine la perspectiva de L. Rougier, de
naturaleza esencialmente epistemoldgica, con la de W. Lippmann, que re-
cuerda la importancia de la construccién juridica en el funcionamiento de la
economia de mercado, el cual no es capaz por si solo de asegurar la integra-
cién de todos.

Los participantes del coloquio eran aparentemente muy conscientes de las
divisiones que los separaban. Asi, A. von Riistow afirma:

18. Ihid., pag. 74.
19. Ibid., pag. 37.
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Es innegable que aqui, en nuestro circulo, estin representados dos puntos de
vista diferentes. Los hay que no encuentran nada esencial que criticar o cambiar
en el liberalismo tradicional [...]. Nosotros buscamos la responsabilidad por el
declive del liberalismo en el propio Liberalismo; y, en consecuencia, buscamos la
salida en una renovacién fundamental del liberalismo.®

Son particularmente L. Rougier y W. Lippmann quienes, durante el colo-
quio, definen lo que entonces debe entenderse por «neoliberalismo» y cudles
son las tareas que le corresponden. Ambos autores habfan desarrollado ante-
riormente, en sus obras reépéic:tivas, ideas bastante parecidas y en especial la
misma voluntad de reinventar el liberalismo. Para comprender mejor la na-
turaleza de esta reconstruccién, conviene examinar mds detenidamente los
escritos de L. Rougier y sobre todo los de W. Lippmann.

El «etorno al liberalismo» promovido por L. Rougier es en realidad
una refundacién de las bases tedricas del liberalismo y la definicién de una
nueva politica. Rougier parece guiarse especialmente por su rechazo de la
metafisica naturalista. Lo importante para él es afirmar de entrada la distin-
cién entre un naturalismo liberal de corte tradicional y un liberalismo ac-
tivo dirigido a la creacién consciente de un orden legal en cuyo interior la
injciativa privada, sometida g la competencia, pueda desarrollarse con toda
libertad. Este intervencionisino juridico del Estado se opone a un interven-
cionismo administrativo que entorpece o impide la libertad de accién de las
empresas. El marco legal debc dejar que sea el consumidor quien arbitre el
mercado entre los productores que compiten, en vez de una gestion auto-
ritaria de la economia.

La gran diferencia, segfin Rougier, entre este neoliberalismo y el libera-
lismo antiguo se basa en la concepcién de la vida econdmica y social. Los
liberales tenfan tendencia a considerar el orden establecido como un orden
natural, lo cual los conducia a adoptar sistematicamente posiciones conserva-
doras que tendian a mantener los privilegios existentes. No intervenir era, en
suma, respetar la naturaleza. Para Rougier,

20. F. Denord hace sobre esta declaracién el siguiente comentario: «En piblico, Riistow
respeta las buenas formas universitarias, pero en privado confiesa a Wilhelm Répke lo mal
que piensa de Friedrich Hayek y Dudwig von Mises: su lugar se encuentra en el museo, en
formol. La gente de su calafia son 1 Sponsables de la gran crisis del siglo xx» (F. Denord, «Aux
otigines du néoliberalisme en Frarice: Louis Rougier et le Colloque Walter Lippmann de
1938», op. dl., pag. 88). .
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ser liberal no es en absoluto ser conservador, en el sentido de un mantenimiento
de los privilegios de hecho resultantes de la legislacién anterior. Es, por el con-
trario, ser esencialmente «progresivon, en el sentido de una perpetua adaptacidn
del orden legal a los descubrimientos cientificos, a los progresos de la organiza-

“€idn y la técnica econdniicas, a los cambios de estructura de la sociedad, a las
exigencias de la conciencia contemporinea. Ser liberal no es, como el smanches-
teriano, dejar que los automéviles circulen en todas las direcciones, a su antojo,
con el resultado de atascos y accidentes incesantes; no es, como el «dirigista»,
fijarle a cada automoévil su hora de salida y su itinerario; es imponer un codigo
de circulacién, admitiendo que no es el mismo en la época de los transportes
ripidos que en la época de las diligencias.

Esta metafora del codigo de circulacidn es una de las imagenes mas utilizadas
por todo el neoliberalismo, casi constituye su firma distintiva mas general.
Lippmann la explota,” pero también lo hace el libro famoso que publicard
Hayek después de la guerra, El camino de la servidumbre.

La idea decisiva del Coloquio es que el liberalismo clisico es el primer
responsable de la crisis que padece. Son los errores de gobierno a los que ha
conducido los que favorecieron el dirigismo y la planificacion. sCuil es la
naturaleza de dichos errores? En lo esencial, consistieron en confundir reglas
de funcionamiento de un sistema social con leyes naturales intangibles.
L. Rougier ve, por ejemplo, en la fisiocracia francesa la expresiéon més clara
de este tipo de confusiéon.® Lo que €] llama la amistica liberal», o creencia en
una naturaleza inmutable, que por su parte quiere distinguir cuidadosamente
de la verdadera ciencia econdmica, proviene del paso de la observacién de las
caracteristicas cientificas de un orden regido por la libre competencia a Ja
idea de que tal orden es intocable y perfecto por ser obra de Dios.? El segun-
do error metodoldgico, vinculado a esta confusién, consiste en la creencia en
la «primacia de lo econémico sobre lo politicor. Este doble error puede re-

21. Travaux du Centre international d’études pour la rénovation du libéralisme, Le Co-
llogue Lippmann, op. cit., pags. 15-16.

22. W. Lippmann explica en La Ciudad libre que los funcionarios estin ahi para hacer
respetar el cédigo de la carretera, no para decir a dénde hay que ir (La Cité libre, op. cit., pags.
355-336).

23. Véase Louis Rougier, Les Mystiques économiques. Comment U'on passe des democratrcs li-
bérales aux Etats totalitaires, Librairie de Meédicis, Paris, 1938.

24, Segin L. Rougier, la creencia naturalista es una mistica, pero menos grosera que la
doctrina colectivista, que es una pura creencia migica en los poderes absolutos de la razén
humana sobre los procesos sociales y politicos. Hay, pues, distintos grados en la mistica.
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sumirse, segin Rougier, mediante la siguiente formula: «El mejor legislador
es el que se abstiene siempre de intervenir en el juego de las fuerzas econé-
micas y les subordina todos los problemas morales, sociales y politicos». Tal
sumision a un supuesto orden natural, que se encuentra en el origen del
laissez-faire, es una ilusion basada en la idea de que la economia constituye un
dominio separado que no estaria regido por el derecho. Esta independencia
de la economia respecto de las instituciones sociales y politicas es el error de
fondo de la mistica liberal, que lleva a ignorar el caricter construido del fun-
cionamiento del mercado.

W. Lippmann, en La Ciudad libre, llevé a cabo un anilisis muy parecido
de los errores de los «tltimos liberales», tal como &l los llama. El laissez-
faire, cuyo origen, recuerda, esti en Gournay, era una teoria negativa, des-
tructiva, revolucionaria, que por su propia naturaleza no podia guiar la
naturaleza de los Estados. Se trataba, no de un programa, sino de una con-
signa que «no fue sino una objecién histérica a leyes obsoletas».s Estas
ideas, inicialmente revolucionarias, que habian permitido abatir los vesti-
gios del régimen social politico antiguo e instaurar un orden de mercado,
«se transformaron en un dogma oscurantista y pedante».® Es muy propio
del naturalismo que impregnaba las teorfas juridico-politicas de los prime-
ros liberales que condujera a esa mutacién dogmitica y conservadora. Si
bien los derechos naturales fueron en cierta época ficciones liberales que
permitieron resguardar las propiedades y, por lo tanto, favorecer los com-
portamientos de acumulaci6n, tales mitos quedaron congelados como dog-
mas inalterables que impidieron toda reflexién sobre la utilidad de las leyes,
explica Lippmann. Al impedir la reflexién sobre la importancia de las le-
yes, ese respeto absoluto de la «naturaleza» reforzaba las situaciones con-
quistadas por los privilegiados.

Este andlisis no deja de mantener un estrecho parentesco con las posicio-
nes de los fundadores franceses de la sociologia del siglo xrx. El gran defecto
del liberalismo econémico, como mostré en su época Auguste Comte, resi-
dia en la imposibilidad de edificar un orden social viable sobre una teorfa
esencialmente negativa. La novedad del neoliberalismo «reinventado» reside
en el hecho de poder pensar el orden del mercado como un orden construi-
do y, por lo tanto, estar en condiciones de establecer un verdadero programa

25. W. Lippmann, La Cité libre, op. cit., pig. 227 y ss.
26. Ibid., pig. 228.
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politico (una «agenda») que tenga como obJetwo su establecimiento y su
mantenimiento permanente. ;

La idea mis falsa de los «altimos liberales» c@mo] S. Mill o H. Spencer”
consiste en sostener que hay dominios donde flay una ley y otros donde no
la hay. Esta creencia en la existencia de esferas de accidn «naturales», de re-
glones sociales sin derecho, como lo seria a su modo de ver la economia de
mercado, fue lo que deformd la inteligencia del devenir historico e impidi6
desarrollar las politicas necesarias. Como advierte Lippmann, ademas, la dog-
matica liberal se separd progresivamente en el siglo xix de las practicas reales
de los gobiernos. Mientras los liberales discutian sentenciosamente sobre la
extensioén del laissez-faire y la lista de los derechos naturales, la realidad poli-
tica era la de la invencidn de leyes, de instituciones, de normas de toda clase
indispensables para la vida econémica moderna: «Todas aquellas transaccio-
nes dependian de una ley u otra, de la disposicidn del Estado a hacer valer
ciertos derechos y proteger ciertas garantias. En consecuencia, preguntarse
donde estaban los limites del dominio del Estado era no tener ningin sentido
de las realidades».”® Los derechos de propiedad,:los contratos mas diversos, los
estatutos juridicos de las empresas y, finalmente, todo el enorme edificio del
derecho comercial y el derecho laboral, desmentian en acto la apologética
del laissez-faire de los «(ltimos liberales», que se habian vuelto incapaces de
reflexionar sobre la prictica efectiva de los gobernantes y la significacion
de la obra legislativa. El error es incluso mas profundo. Los liberales fueron
incapaces de comprender la dimension institucional de la organizacidn social:

Sélo reconociendo que los derechos legales son proclamados y aplicados por el
Estado se puede someter a un examen racional el valor de un derecho en parti-
cular. Los tltimos liberales no se dieron cuenta. Cometieron el grave error de no
ver que la propiedad, los contratos, las sociedades, asi como los gobiernos, los
parlamentos y los tribunales, son criaturas de la ley y solo existen como haces de
derechos y de deberes cuya aplicacion puede exigirse.”

i

Estas formulas dan a ver hasta qué punto la critica neoliberal de Lippmann
desciende hasta el plano de la gubernamentalidad tal como la habia pensado

27. W. Lippmann confunde a estos dos autores, sin tener en cuenta las dudas e inflexio-
nes de Mill.

28. W. Lippmann, La Cité libre, op. d't., pig. 230.

29. Ibid., pag. 293.
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Bentham, antes de las formulas naturalistas que habian invadido la literatura
apologética del mercado. Lippmann, aun sin establecer por completo el
vinculo entre la critica que lleva a cabo de la ilusién iusnaturalista y 1a forma
en que Bentham pensaba las relaciones entre la libertad de accién y el orden
juridico, analiza la evolucién doctrinal como una degradacion que se produjo
entre finales del siglo xvi y finales del siglo x1x, entre Bentham y Spencer.
Lippmann considera que puede explicar las razones de la ignorancia que
manifestaron los liberales tardios en relacion al trabajo de los juristas para
definir, enmarcar, corregir el régimen de los derechos y obligaciones relati-
vos a la propiedad, los intercambios y el trabajo. Esta ignorancia del hecho
de que «todo el régimen de la propiedad privada y de los contratos, de la
empresa individual, de la asociacién y de la sociedad anonima forma parte de
un conjunto juridico del que es inseparable», se explica por el modo en que
el derecho en cuestién ha sido producido. Debido a que, segin él, es mas
producto de la jurisprudencia que sanciona los usos que de una codificacién
en toda regla, pudieron considerarlo erroneamente la expresién de una «es-
pecie de derecho natural fundado en la naturaleza de las cosas y dotado de un
valor, por asi decir, sobrehumano». Esta ilusion naturalista los empujaba a ver
en cada disposicion juridica que no les gustaba una injerencia insoportable
del Estado, una violacién intolerable del Estado de naturaleza.™ No recono-
cer el trabajo propio de la creacion juridica es el error inaugural en el origen

de la retdrica que denuncia l4 intervencion del Estado:
!
El titulo de propiedad es %Lna creacion de la ley. Los contratos son instrumentos
juridicos. Las sociedades spn criaturas del derecho. Se comete, por lo tanto, un
error al considerar que tiehen una existencia fuera de la ley y preguntarse luego
si estd permitido «intervenir» respecto a ellas [...]. Toda propiedad, todo contra-
to, toda sociedad existe tan solo porque existen derechos y garantias cuya aplica-
cién se puede asegurar, cuando son sancionados por la ley apelando al poder de
coercién del Estado. Decir que no se puede tocar nada es hablar por hablar.**

Una fuente suplementaria de error ha consistido en ver en las necesarias sim-
plificaciones de la ciencia econdmica un modelo social a aplicar. Para Lipp-
manr, como para Rougier, es perfectamente normal que el trabajo cientifico

elimine las escorias y las hibridaciones de la realidad de las sociedades, para
x

30. Ibid., pag. 252.
31, Ibid., pags. 320-321.
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extraer por abstraccion relaciones y regularidades. Pero los liberales conside-
raron estas leyes como creaciones naturales, una imagen exacta de la realidad,
de modo que ya no vieron en lo que se escapaba del modelo simplificado y
purificado més que imperfecciones o aberraciones.® La conjuncién de esta
interpretacién epistemoldgica errdnea con esa ilusién naturalista explica la
fuerza duradera del dogmatismo liberal hasta comienzos del siglo xix.

Elliberalismo, que en el siglo xvin era portador del ideal de la emancipa-
cién humana, se transformé progresivamente en un conservadurismo estre-
cho que se oponia a todo movimiento hacia adelante de las sociedades en
nombre del respeto absoluto del orden natural:

Las consecuencias de este error han sido catastroficas. Porque al imaginar ese
dominio de la libertad, enteramente hipotética e ilusoria, donde los hombres
supuestamente trabajan, compran y venden, establecen contratos y poseen bie-
nes, los liberales renunciaron a toda critica para convertirse en los defensores del
derecho que resultaba estar vigente en ese dominio. Se convirtieron, de este
modo, en apologistas obligados de todos los abusos y todas las miserias que con-
tenia. Al haber admitido que no existfan leyes, sino un orden natural provenien-
te de Dios, su ensefianza solo podia ser ensefiar una alegre adhesion o una resig-
nacién estoica. De hecho, defendian un sisterna compuesto de vestigios juridicos
del pasado e innovaciones interesadas introducidas por las clases més afortunadas
y mas poderosas de la sociedad. Ademds, como habian supuesto la no existencia
de una ley humana que rgiera los derechos de propiedad, los contratos y las
sociedades, no pudieron interesarse naturalmente en la cuestion de saber si tal ley
era buena o mala, y si podia ser reformada o mejorada. Con razdn hubo quien
se burlaba del conformismo de estos liberales. Probablemente tenfan tanta sensi-
bilidad como el resto de los hombres, pero sus cerebros habian dejado de fun-
cionar. Con la afirmacién de que la economia de intercambio era dibre», o sea,
situada fuera del dominio de la jurisdiccién del Estado, se habian metido en un
callejon sin salida [...] Por este motivo perdieron el dominio intelectual de las
grandes naciones y el movimiento progresista dio la espalda al liberalismo.*

No sélo liberalismo y progresismo se separaron, sino que, sobre todo, se vio
surgir una protesta cada vez mayor contra el capitalismo liberal y las desigual-
dades que engendraba. El socialismo se desarrollé aprovechindose de la petri-
ficacion conservadora de la doctrina liberal, puesta al servicio de los intereses
econdmicos de los grupos dominantes. El cuestionamiento de la propiedad es

32. Ibid., pag. 244.
33. Ibid., pags. 234-235.
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para W. Lippmann particularmente sintomatico de esta deriva: «Si la propie-
dad privada estd tan gravemente comprometida en el mundo modemo, es
porque las clases posesoras, resistiendo a la modificacién de sus derechos, ha
provocado un movimiento revolucionario que tiende a abolirlag 3

La agenda del liberalismo reinventado

Los «iltimos liberales» no comprendieron que, «muy lejos de ser abstencio-
nista, la economia liberal supone un orden juridico activo y progresista» di-
rigido a la adaptacién permanente del hombre a condiciones que cambian
constantemente. Es preciso un «ntervencionismo liberal, un diberalismo
constructor», un dirigismo del Estado que convendri distinguir de un diri-
gismo colectivista y planificador. Apoyindose en la evidencia de los benefi-
cios de la competicién, este intervencionismo abandona la fobia spenceriana
frente al Estado y combina la herencia del competencialismo social con la
promocion de la accién estatal. Su finalidad es, precisamente, establecer sin
cesar las condiciones de la libre competencia, amenazada por las 1dgicas so-
ciales que tienden a limitarla, para garantizar la «victoria de los mas aptos»:

El dirigismo del Estado liberal implica que se ejerza de tal modo que proteja la
libertad, no que la someta; de tal manera que la conquista del beneficio seri el
resultado de la victoria de los mds aptos en una competicién leal, no el privilegio

de los mis protegidos o los mds pudientes a consecuencia del apoyo hipécrita del
Estado.*

Este liberalismo «mejor entendidoy, este dliberalismo verdaderon, pasa por la
rehabilitacion del Estado como fuente de autoridad imparcial frente a los
particulares:

Quien quiera volver al liberalismo deberd devolver a los gobiernos una autoridad
suficiente como para resistir al empuje de los intereses privados sindicados, y sélo
se les devolver esta autoridad mediante reformas constitucionales en la-medida
en que se haya recompuesto la opinién piblica mediante la denuncia de.los
perjuicios del intervencionismo, el dirigismo y la planificacién, que demasiado a

34. Ibid., pag. 329.
35. L. Rougier, op. dt., pig. 84.
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menudo no son sino ef arte de desajustar sistématicamente el equilibrio econd-
mico en detrimento de la gran masa de ciudadanos-consumidores para benefi-
clo, muyinomenténeo, de un pequefio niimero de privilegiados, como vemos
abundantemente en la experiencia rusa.®

Sin duda, no resulta sencillo distinguir la intervencion que mata la compe-
tencia de aquella que la refuerza. En todo caso, si se constata que hay fuerzas
politicas y sociales que empujan para desajustar la maquina, es preciso aceptar
que una contrafuerza apunte a devolver todo su lugar y su fuerza al «gusto
por el riesgo y por las responsabilidades».”” De hecho, Rougier sostiene dos
posiciones diferentes. De acuerdo con una, el intervencionismo del Estado
debe ser esencialmente jurfdico. Se trata de imponer a todos los agentes eco-
némicos reglas universales y resistirse a todqiplas intervenciones que defor-
men la competencia dando ventajas o concelliendo privilegios y proteccio-
nes a categorias particulares. El peligro es q&e el Estado quede sometido a
grupos coaligados, ya se trate de los mis ricos; 0 de las masas pobres.

Para Rougier, hay fuerzas en la sociedad que se esfuerzan por pervertir en
su provecho los juegos de la competencia, empezando por fuerzas politicas
que, para conquistar los sufragios de los electores, no dudan en practicar po-
liticas demagégicas. El Frente Popular francés constituye para él un ejemplo
perfecto. También hay l6gicas sociales que van a favor de estas deformacio-
nes y que no son tenidas en cuenta por un pensamiento econdmico dema-
siado restringido: «[...] no somos moléculas de gas, sino seres pensantes y
sociales: coaligamos nuestros intereses, estamos sometidos a tendencias gre-
garias, experimentamos presiones exteriores de agrupamientos organizados
(sindicatos, organizaciones politicas, estados extranjeros, etcétera)».” Un Es-
tado fuerte protege de los chantajes y las presiones, es necesario para garanti-
zar una igualdad de tratamiento ante la ley.

Pero también sostiene otro argumento. El Estado no debe abstenerse de
intervenir para hacer funcionar mejor los engranajes de la economia. El libe-
ralismo constructor consiste en

lubrificar mejor la méquina econdmica, desatascar los factores autorreguladores
del equilibrio; en permitir que los precios, la tasa de interés, la disparidad, re-

36. Ibid., pag. 10.
37. Ibid., pag. 192.
38.-Ibid., pag. 192.
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adapten la produccidn a las necesidades reales del consumo, devueltas a una
situacién de solvencia; el ahorro, a las necesidades de inversion justificadas en
adelante por la demanda; los salarios, a las posibilidades técnicas y a la rentabili~
dad de las empresas.”

Esta injerencia adaptadora llega a estimular ciertos comportamientos desea-
bles de los agentes con el fin de restablecer equilibrios que, aunque sean
«naturales», no se constituirian por si solos:

Un intervencionismo liberal debe preocuparse, en un periodo de exceso de
oferta, de estimular el consumo, lo Gnico que permite valorizar la produccién,
ya que si el volumen de la produccidn es en funcidn del precio coste, sélo la
demanda solvente determina su valor mercantil y social; y esto, no mediante los
procedimientos esterilizantes de ventas a crédito, sino distribuyendo la mayor
parte de los beneficios en gorma de dividendos a los accionistas y de salarios a los
obreros. Al hacerlo, €] Estis‘do no tiene la finalidad de crear equilibrios artificiales,
sino de restablecer los eq ﬁlibn'os naturales entre el ahorro y las inversiones, la
produccidn y el consumojlas exportaciones y las importaciones."

El capitalismo competencial no es un producto de la naturaleza, es una mi-
quina que reclama una vigilancia y una regulacion constantes. Se ve, sin
embargo la ambigiiedad que rodea al «ntervencionismo liberals en la ver-
sion que de él da Rougier, que por fuerza tenia que causar inquietud a los
liberales mis cercanos a la ortodoxia. Rougier mezcla tres dimensiones en
la legitimacién de la politica pablica: el establecimiento de un Estado de
derecho; una politica de adaptacién a las condiciones cambiantes; una poli-
tica que ayuda a la realizacién de los «equilibrios naturales». Estas dimensio-
nes no son del mismo orden.'Romper con la «fobia al Estado» tal como ésta
se manifestaba ejemplarmente en Spencer es una cosa, fijar el limite que
separard a una intervencidn legitima de otra que no lo sea es otra cosa.
;Cémo evitar caer en los exttavios de los «politicos demagogos» y los «doc-
trinarios iluminados»? El criterio absoluto es el respeto de los principios de
la competencia. Contrariamente a quienes explican que «la competencia
mata a la competencia», Rougier sostiene —con todos los demis liberales,
por otra parte— que las distorsiones de la competencia provienen principal-

mente de las injerencias del Estado y no de un proceso enddgeno. Desde el

39. Ibid., pig. 194.
40. Ibid., pag. 85.

EL Coroquio WALTER LiPLMANN O LA REINVENCION DEL LIBERAL

proteccionismo aduanero hasta la instauracién de un monopolio, siempre es
el estado el que se encuentra, solo o acompaiado, en el origen de una limi-
tacién o una supresién del régimen de competencia en detrimento de los
intereses del mayor nimero. Lo que, sin embargo, introduce una distancia
entre las diferentes posiciones es que para Rougier la competencia sélo
puede establecerse mediante la injerencia del Estado. Esto constituye igual-
mente un gje del neoliberalismo aleman, como lo indica A. von Riistow
durante el Coloquio:

No es la competencia lo que mata la competencia. Es mas bien la debilidad in-
telectual y moral del Estado, que, en primer lugar, ignorando y descuidando sus
deberes como policia del mercado, deja que la competencia degenere, luego deja
que los caballeros saqueadores abusen de sus derechos para dar el golpe de gracia
a esa competencia degenerada. !

Para L. Rougier, el «retorno al liberalismo» sélo tiene sentido por el valor
que se reconoce a la «vida liberab, que no es la jungla de los egoismos, sino
el juego reglado de las realizaciones de si mismo. Asi, predica el wabor de la
vida resultante del riesgo que comporta, pero en el marco ordenado de un
Juego cuyas reglas se conocen v se respetan».2

Neoliberalismo y revolucién capitalista

Lippmann, por su parte, desarrollard un conjunto de argumentos bastante
diferente, y sin duda més consistente, para justificar el neoliberalismo y ex-
plicar su significacién histérica. A su modo de ver, el colectivismo es una
«contrarrevolucién», una «reaccién» contra la verdadera revolucién nacida
en las sociedades occidentales. Porque para él la verdadera revolucion es la de
la economia capitalista y mercantil extendida a todo el planeta, es la del ca-
pitalismo, que trastorna permanentemente los modos de vida al hacer del
mercado el «regulador soberano de los especialistas en una economia basada
en una division del trabajo muy especializado».®

41. Travaux du Centre international d’études pour la rénovation du libéralisme, Le Co-
lloque Lippmann, op. cit., pag. 41.

42. L. Rougier, Les Mystiques économigues, op. cit., pag. 4.

43. W. Lippmann, La Cité libre, op. cit., pig. 209.
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Esto, olvidado por los tltimos liberales, obliga a un «redescubrimiento del
liberalismon. Este tiltimo, en efecto, no es una ideologia como las otras. To-
davia es menos aquel «dorno marchitor del conservadurismo social en el
que se ha convertido progresivamente. Para Lippmann es la tnica filosofia
capaz de conducir la adaptacién de la sociedad y de los hombres que la com-
ponen a la mutacién industrial y mercantil basada en la divisién del trabajo y
la diferenciacién de los intereses. Es la tinica doctrina capaz, si es bien com-
prendida, de construir la «Gran Asociacién» y hacer que funcione armonio-
samente: «El liberalismo no es, como el colectivismo, una reaccién a la revo-
lucién industrial, es la filosofia misma de dicha revolucién industrial».** El
caricter necesario del liberalismo, su inscripcién en el movimiento de las so-
ciedades, sugiere una simetria respecto a la tesis marxiana que hace del socia-
lismo otra necesidad de la historia.

La economia basada en la divisién del trabajo y regulada por los mercados
es un sistema de produccién que no puede modificarse en lo fundamental. Fs
algo dado por la historia, una base histérica, al igual que el sistema econdémico
de los cazadores recolectores. Mas todavia, es una revolucién muy semejante
a la que conoci6 la humanidad en el Neolitico. El error de los colectivistas es
creer que se puede anular esta revolucién social mediante el control total de
los procesos econdmiicos, y el de los manchesterianos pensar que se trata de un
estado natural que no reclama ninguna intervencién politica.

La palabra importante en la reflexién de Lippmann es adaptacion. La agenda
del neoliberalismo esti guiada por la necesidad de una adaptacidn permanen-
te de los hombres y las instituciones a un orden econémico intrinsecamente
variable, basado en una competencia generalizada y sin descanso. La politica
neoliberal se requiere para favorecer este funcionamiento con un ataque con-~
tra los privilegios, los monopolios y las rentas. Va dirigida a crear y mantener
las condiciones de funcionamiento del sistema de la competencia.

A la revolucién permanente de los métodos y las estructuras de produc-
cién le debe corresponder igualmente la adaptacién permanente de los modos
de vida y de las mentalidades. Esto es ciertamente lo que habian comprendido
los primeros liberales, inspirados por la necesidad de las reformas sociales y
politicas, pero es también lo que habfan olvidado los «ltimos liberales», més
preocupados por la conservacién que por la adaptacién. A decir verdad, los

44. Ibid., pig. 285.
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partidarios del laissez-faire suponian que estos p;‘foblemas de adaptacion se re-

solvian magicamente o, més bien, que ni siquiera se planteaban.

El neoliberalismo se basa en la doble constatacién de que el capitalismo
ha abierto un periodo de revolucién permanente en el orden econdmico,
pero que los hombres no se han adaptado espontineamente a este orden de
mercado cambiante, porque fueron formados en un mundo diferente. Esta
es la justificacion de una politica que debe tener como objetivo la vida indi-
vidual y social en su conjunto, algo en lo que insistirdn, después de Lippmann,
los ordoliberales alemanes. Esta politica de adaptacién del orden social a la
divisién del trabajo es una tarea inmensa, escribe Lippmann, que consiste en
«dar a la humanidad un nuevo género de vida».* Es particularmente explici-
to en cuanto al caricter sisternitico y completo de la transformacién social
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que se debe producir:

La falta de adaptacién se debe al hecho de qug se ha producido una revolucién
en el modo de produccién. Como esta revolucion tiene lugar en hombres que
han heredado un género de vida enteramente distinto, el reajuste necesario
debe extenderse a todo el orden social por entero. Casi con toda seguridad, debe
proseguir tanto como lo haga la propia revolucién industrial. No puede haber
un momento en el que el «orden nuevor esté realizado. Debido a la naturaleza
de las cosas, una economia dinimica debe alojarse necesariamente en un orden
social progresista.*

Al Estado v la legislacién que éste produce, o de la que es garante, les co-
rresponde insertar las actividades productivas y mercantiles en relaciones
evolutivas, en armonfa con la especializacién productiva y la extensién de
los intercambios mercantiles. Lejos de negarﬂa necesidad de un marco so-
cial, moral y politico para dejar jugar mejor lés mecanismos supuestamente
naturales de la economia de mercado, el nebliberalismo debe ayudar a la
redefinicién de un nuevo marco que sea compatible con la nueva estructu-
ra econdmica.

Mis todavia, la politica neoliberal debe cambiar al hombre mismo. En una
economia en perpetuo movimiento, la adaptacién es una tarea siempre ac-
tual con el fin de recrear una armonia entre la forma en que se vive y piensa
y los condicionantes econdmicos a los que hay que someterse. Nacido en un

45. Ibid., pag, 272.
46. Ibid., pag. 256.




LA NUEVA RAZON DEL MUNDO

88 .

j
Estado antiguo, heredero de Habitos, de modos de conciencia y de condicio-
namientos inscritos en el pas:ﬂo, el hombre es un inadaptado crénico que
debe ser objeto de politicas especificas de readaptacién y de modernizacién.
Y estas politicas deben ir hasta la transformacién de la forma misma en que
el hombre se representa su vida y su destino, para evitar los sufrimientos
morales y los conflictos inter o intra-individuales:

Los verdaderos problemas de las sociedades modernas se plantean sobre todo alli
donde el orden social no &s compatible con las necesidades de la divisién del
trabajo. Una revisidn de 10s problemas actuales no seria mis que un catilogo de
tales incompatibilidades. El catilogo empezaria por lo heredado, enumeraria to-
das las costumbres, las leyes, las instituciones y las politicas, y sélo se completaria
después de haber tratado de la nocién que tiene el hombre de su destino en la
Tierra, de sus ideas acercd de su alma y la de todos los otros hombres. Porque
todo conflicto entre la herencia social y la forma en que los hombres deben ga-
narse la vida acarrea necesariamente un desorden en sus asuntos y la division en
sus espiritus. Cuando la hetencia social y la economia no forman un todo honio-
géneo, hay necesariamiente una revuelta contra el mundo o una renuncia al
mundo. Por eso, en épocas como la nuestra, el descontento conduce a algunos a
la violencia y a otros al ascetismo y al culto del mis alli. Cuando los tiempos
andan revueltos, unos hacen barricadas y otros entran en el convento.”

Para evitar esa crisis de adaptacidn, es conveniente llevar a cabo un conjun-
to de reformas sociales, que constituyen una verdadera politica de la condicion
humana en las sociedades occidentales. Lippmann indica dos aspectos pro-
piamente humanos de esta prictica politica global de adaptacién a la com-
peticién: el eugenismo y la educacion. La adaptacion reclama hombres nue-
vos, dotados de cualidades no-sdlo diferentes, sino muy superiores a aquellas
de las que disponian los homl%res antiguos:
La economia necesita no s&lo que Ja cualidad de la especie humana, que el equi-
pamiento de los hombres gara la vida se mantengan a un grado minimo de cali-
dad, sino también que tal calidad sea progresivamente mejorada. Para vivir con
éxito en un mundo de interdependencia creciente del trabajo especializado, se
requiere un crecimiento continuo de las facultades de adaptacién, de la inteli-
gencia y de la comprensién informada de los derechos y los deberes reciprocos,
de los beneficios de tal género de vida y de sus posibilidades.”®,

47. Ibid., pags. 256-257.
48. Ibid., pag. 258.
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En particular, se requiere una gran politica de educacién de las masas que
prepare a los hombres para las funciones econdmicas especializadas que les
esperan y los forme en el espiritu del capitalismo al que deben adscribirse
¢para vivir en paz en una Gran Asociacion de miembros interdependientes»:*

Educar a grandes masas, equipar a los hombres para una vida en la que deben
especializarse aun permaneciendo capaces de cambiar de especialidad, he aqui un
inmenso problema todavia no resuelto. La economia de la divisién del trabajo
exige que estos problemas de eugenismo y de educacién sean efectivamente
tratados, y la economia clasica supone que ya lo estin.®

Lo que hace necesaria esta gran politica educativa en beneficio de las masas,
ya no Gnicamente de una pequerfia élite cultivada, es que los hombres debe-
ran cambiar de posicion:profesional y de empresa, adaptarse a nuevas técni-
cas, enfrentarse a la competencia generalizada. La educacién no se corres-
ponde, en Lippmann, con el argumentario republicano tradicional, sino con
la 16gica adaptativa, la Gnica que justifica el gasto escolar: «Si el liberalismo
quiere consagrar a la educacién una parte considerable de los presupuestos
piiblicos, es para hacer a los hombres mis aptos para su nuevo género de
vidar.!

La politica de Lippmann promueve otros aspectos, que la acercan, como
se verd més adelante, a los temas de la sociologfa ordoliberal de W. Répke y
de A. von Riistow: proteccién del marco de vida, de la naturaleza, de los
barrios y de las ciudades. Los hombres, si bien tienen que ser méviles econé-
micamente, no deben vivir como némadas desarraigados, sin pasado. La
cuestion de la integracion social en las comunidades locales, muy presente en
la cultura norteamericana, forma parte de los contrapesos necesarios para el
desarrollo de la economia mercantil: «Es indudable que la revolucién indus-
trial descivilizb a enormes masas de hombres arrancandolos de sus hogares
ancestrales y reuniéndolos en enormes suburbios mondtonos y anénimos
llenos de cuchitriles superpoblados».®? Al igual que los ordoliberales alemanes
de la posguerra, Lippmann no ve contradiccion entre el tipo de economia
que quiere ver perdurar —pues la considera un hecho histérico cuyos limites

49. Ivid., pig. 285.
50. Ibid., pag. 258.
51. Ibid., pig, 285.
52. Ibid., pig. 260.
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no se pueden franquear— y las consecuencias sociales que dicha economia
puede engendrar. A su modo de ver, la defensa de una sociedad integrada y

estabilizada .cc?rz-esponde a la politica social, exactamente como la lucha con- .
tra el colectivisno de las grandes sociedades del tipo holding es una necesidad

para mantener la competencia. En ciertos aspectos, este neoliberalismo, que
quiere ser una politica de adaptacién, conduce 4 cierta hostilidad respe’cto a
las formas que adquiere el capitalismo de las grandes unidades. Es asf como se
puede entender la voluntad de luchar contra las manipulaciones de los mo-
nopolios y el deseo de ver extenderse la vigilancia de las transacciones co-
merciales y financieras: «En ung sociedad liberal, Ia mejora de los mercados
debe ser objeto de un estudio incesante. Es un vasto dominio de reformas
necesariagy,*

Destaquemos, en todo caso, que esta reinvencién del liberalismo se niega
a cerrar los ojos ante las necesidades politicas ligadas al funcionamiento de IZS
mercados, en particular en el plano de Ia movilizacién, la formacién de la
fuerza de trabajo ¥ su reproduccién en estructuras sociales e institucionales
estables y eficaces. Fsta es sin duda, incluso, Ia principal preocupacién de L4
Qudad libre, como lo demuestra Ia justificacién del lmpuesto progresivo des-
Fmado entre otras cosas a la educacién de log productores, pero también a su
indemnizacién en caso de despido para ayudarlos a reconvertirse y a despla-
zarse:; «No hay ninguna razén para que un Estado liberal no asegure e indfm—
nice a los hombres contra los riesgos de su propio progreso. Por el contrario
tiene todas las razones para hacerlon > ,

El reino de la ley

: en;os dicho mis arriba hasta que punto la critica neoliberal de] naturalismo
f:val a.a cabo por W. Lippmann confirmg la concepeién benthamiana del
pape creador de la ley, en particular en e dominio de la accién econémica
La idea de que la propiedad no esti inscrita en Ia naturaleza, sino que es pr
ducto de una madeja de derechos comple; i ferenciada, 1o o
0 de o ompleja, variable, diferenciada, les es
comun, indiscutiblemente. Encontramos igualmente la misma preocupacién
por el cambio de la armadura legal en funcién de la evoluciones sociales y

53. Ibid., pig. 268,
54. Ibid., pag. 270.
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econdmicas, contra las concepciones conservadoras del iusnaturalismo. La
ley debe ser modificada cuando haga falta en un sistema econdmico en per-
manente evolucién. Pero Lippmann muestra'mucha més simpatfa que Ben-
tham por la prictica jurisprudencial de la Cormmon Lawy mucha mas descon-
flanza frente a la creacién parlamentaria de 14 ley. Muestra incluso, mucho
antes que Hayek, que hay una afinidad de espiritu entre la forma de creacién
de la ley en la prictica anglosajona y las necesidades de coordinacién de los
individuos en las sociedades modernas.

La cuestion del arte del gobiemno es central. Los colectivistas y los parti-
darios del laissez-faire se engafian por razone§ opuestas en cuanto al orden
politico que corresponde a un sistema de divisién del trabajo e intercambio.
Unos quieren administrar todas las relaciones de los hombres entre ellos, los
otros quisieran creer que dichas relaciones son libres por naturaleza. La de-
mocracia es el reino de la ley para todos, es el gobierno mediante la ley co-
mun hecha por los hombres: «En una sociedad libre, el Estado no administra
los asuntos de los hombres. Administra la justicia entre los hombres que con-
ducen, ellos mismos, sus propios asuntos».’> Es cierto que hubo dificultades
para llegar a esta conclusién, como lo demuestran los debates desde finales
del siglo xvr.

¢Como organizar el Estado en una época en la que el pueblo esti en po-
sesion legitima del poder, para hacer que sirva a los intereses de las masas?
Este es todo el problema de la constitucién que se plantearon los Founding
Fathers, es igualmente el de los republicanos franceses, asi como de los demé-
cratas radicales ingleses. Segin W. Lippmann, el modo de gobierno liberal
no atafie a la ideologia, sino a la necesidad de estructura, como se ha dicho
mis arriba. Se debe a la naturaleza misma de los vinculos sociales en la socie-
dad mercantil.

La divisién del trabajo impone cierto tipo de politica liberal y o permite
la arbitrariedad de un poder dictatorial que disponga de los individuos como
le plazca. En el plano politico, es imposible dirigir mediante érdenes y decre-
tos una sociedad civil compuesta de agentes econdémicos, como si se tratara
de una organizacién jerarquizada. Sélo se pueden conciliar intereses diferen-
ciados determinando una ley comin. «El sistema liberal se esfuerza por defi-
nir lo que un hombre puede esperar de todos los demis, incluidos los fun-

55..Ibid. . pag. 318.
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cionarios del Estado, y asegurar la realizacion de esta expectativa».®® Esta
concepcidn de las relaciones sociales define el tinico modo de gobierno po-
sible de una ciudad libre qué limita la arbitrariedad y no pretende dirigir a los
individuos.

Una ley es una regla general de las relaciones entre individuos privados,
sélo expresa las relaciones generales de Jos hombres entre si. No es ni la ema-
nacion de un poder trascendente ni la propiedad natural del individuo. Es un
modo de organizacién de los derechos y deberes reciprocos de los individuos
unos con otros, objeto de cambios continuos en funciéon de la evolucién
social. El gobierno liberal mediante la ley comun, explica Lippmann, «es el
control social ejercido no por una autoridad superior que da érdenes, sino
por una ley comin que define los derechos y los deberes reciprocos de las
personas y las invita a hacer aplicar la ley sometiendo sus casos respectivos a
un tribunal».”” Esta concepcidn de la ley extiende al conjunto del derecho el
dominio de Jos derechos privados como institucion de las obligaciones rela-
tivas de los individuos unos respecto a los otros.

W. Lippmann restablece 13! concepcion relacional de la ley, que era la de
los primeros liberales. No sonjos, explica, pequefias soberanias independien-
tes, como Robinsones cada uno en su isla: estamos vinculados a un conjunto
denso de obligaciones y de derechos que instauran cierta reciprocidad en
nuestras relaciones.

Estos derechos no estin calcados de la naturaleza, tampoco son deducidos
de un dogma planteado de uni vez por todas, todavia son menos la produc-
cién de un legislador omniscignte. Son producto de una evolucion, de una
experiencia colectiva de las necesidades de reglamentacién nacidas de la mul-
tiplicacién y la modificacién de las transacciones individuales. Lippmann,
heredero de los escoceses Hume y Ferguson, hace de la sociedad civil, mu-
cho antes que Hayek, el resultado de un proceso de descubrimiento de la
regla general que debe gobernar las relaciones reciprocas y que, por este
mismo hecho, contribuye a civilizarlas, en el sentido de que la aplicacién del
derecho civil obedece al principio tan general como simple del rechazo de la
arbitrariedad en las relaciones. Este principio de civilizacién asegura a cada
uno una esfera de libertad, fruto de las restricciones del ejercicio del poder
arbitrario del hombre sobre el hombre. El desarrollo de la ley, que es nega-

56. Ibid., pag. 343.
57. Ibid., pag. 316.
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ci6n de las posibilidades de agresion al projimo, es lo tnico que permite li-
berar las facultades productivas y las energias creadoras.

Para W. Lippmann, la nueva gubernamentalidad es esencialmente judicial:
mis que someterse a la forma de la administracién de la justicia en toda su
extension 'y en sus procedimientos, realiza una operacién integramente judi-
cial en su contenido y en su efecto. La oposicién simplista entre intervencién
y no intervencién del Estado, que tanto se impone en la tradicién liberal,
impidié comprender su papel efectivo en la creacién juridica y bloqueé las
posibilidades de adaptacién. El conjunto de las normas producidas por la
costumbre, la interpretacion de los juicios y la legislacién, con la garantia del
Estado, evoluciona mediante un trabajo constante de adaptacion, mediante
una reforma permanente que hace de la politica liberal una funcién esencial-
mente judicial. No hay diferencia de naturaleza en las operaciones de los
poderes ejecutivo, legislativo o propiamente judicial: todos se dedican a juz-
gar, en escenas diferentes y de acuerdo con procedimientos distintos, reivin-
dicaciones, a menudo contradictorias, de grupos de individuos que tienen
intereses diferentes. La ley como regla general apunta a asegurar obligaciones
equitativas entre los individuos portadores de intereses particulares. Todas las
instituciones liberales ejercen un juicio sobre los intereses. Adoptar una ley
es decidir entre intereses en conflicto. El legislador no es una autoridad que
ordena e impone, es un juez que decide entre intereses. El modelo més puro
es, por lo tanto, el de la Common Law, opuesto al derecho romano del que
surgid la teoria moderna de la soberania.

La administracion de la justicia, esencialmente conmutativa, adquiere un
lugar vital en el universo social donde los conflictos de interés son inevita-
bles. Precisamente porque los intereses se han diferenciado en la «Gran Aso-
ciacion», de acuerdo con una imagen muy estimada por los primeros libera-
les, el modo de gobierno debe cambiar, pasando del «<método autoritario» al
«meétodo reciprocon del control social. Los arreglos normativos estin destina-
dos a hacer compatibles las reivindicaciones individuales mediante la defini-
cion y el respeto de las obligaciones reciprocas, de acuerdo con una logica
esencialmente horizontal. El Soberano no gobierna por decreto, no es la
expresion de un fin colectivo, ni siquiera el de «la mayor felicidad para el
mayor numero». La regla liberal de gobierno consiste en remitirse a la accién
privada de los individuos y no a apelar a la autoridad piblica para determinar
lo que es bueno hacer o pensar. Este es el principio del limite de la coercién
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estatal. Lo cual, como veremos més adelante, supone una desconfianza res-
pecto al poder del pueblo por medio del pueblo.

En W. Lippmann, lo esencial e, sin duda, que no se pueden pensar inde-
pendientemente la economia y el sistema normativo. Su implicacidn recipro-
ca parte de la consideracién de la interdependencia generalizada de los intere-
ses en la sociedad civil. El descubrimiento progresivo de los principios del
derecho es al mismo tiempo el producto y el factor de esa «Gran Asociaciény
en la que cada uno esti vinculado a los demds para la satisfaccién de su interés.

Los hombres, que se han vuelto dependientes los unos de los otros por el inter-
cambio del trabajo especializado en mercados cada vez mis extensos, se han
dado como armadura juridica un método de control social que consiste en de-

finir, juzgar y enmendar derechos y obligaciones reciprocas, no en ordenar por
decreto.®®

El ejercicio de este nuevo modo de gobierno no pudo sino ensanchar el
campo de la interdependencia, haciendo entrar cada vez mis individuos y
pueblos en la red de transacciones y de competiciones, hasta tal punto que es
posible imaginar una «Gran Asociacién a escala mundial, resultado l6gico de
la division mundial del trabajo. Lejos de constituir un gobierno mundial o un
imperio, la nueva sociedad civil estableceri relaciones pacificas entre pueblos
independientes gracias al refuerzo de la divisién mundial del trabajo, ligada
ella misma a la «aceptacién creciente en el mundo entero de los principios
esenciales de una ley comtin que todos los parlamentos, representacidn de las
diferentes colectividades humanas, respeten y adapten a la diversidad de sus
condiciones respectivas».”

Un gobierno de las élites

¢Qué es lo que distingue al colectivismo del Estado fuerte liberal? Los colec-
tivistas se hacen ilusiones sobre la capacidad que tienen de controlar el con-
junto de las relaciones econémicas en una sociedad tan diferenciada como la
sociedad moderna. La experiencia de la Primera Guerra Mundial y luego de

58. Ibid., pig. 385.
59, Ibid., pig. 383.
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la Revolucién de 1917 ha hecho creer en la posibilidad de una gestion di-
recta y total de las relaciones econémicas. Sin embargo, los hombres no
pueden dirigir el orden social debido a la complejidad y a la marafia de los
intereses: «Cuanto mis complejos son los intereses que hay que dirigir, se
hace menos posible dirigirlos por medio de la coercién ejercida por una au-
toridad superior.®

Pero no nos equivoquemos. No se trata de disminuir la cantidad de
fuerza de dicha autoridad. Se trata de cambiar &l tipo de autoridad, el campo
de su ejercicio. Debera conformarse con ser garante de una ley comtn que
gobernar4 indirectamente los intereses. Lippmann insiste en ello en todas
sus publicaciones: hay que abandonar la ilusién de un poder gubernamental
débil tal como pudo propagarse durante el siglo xix. Esta gran creencia li-
beral en el Estado discreto, superfluo, ya no es admisible después de 1914 y
1917: '

Mientras la paz parecia garantizada, el bien pablico residia en el agregado de
las transacciones privadas. No habfa necesidad de un poder que fuera més alld
de los intereses particulares y los mantuviera en un orden dado dirigiéndolos.
Todo esto, ahora lo sabemos, no era mis que el suefio de un dia de buen tiem-
po excepcional. El suefio se termind cuando sobrevino la Primera Guerra
Mundial.®*

Esta tesis del Estado fuerte lleva a los neoliberales a reconsiderar lo que se
entiende por democracia y, més particularmente, por «oberania del pueblo».
El Estado fuerte sblo puede ser gobernado por una élite competente, cuyas
cualidades estin en el extremo opuesto de la mentalidad magica e impacien-
te de las masas:

Es preciso que las democracias se reformen constitucionalmente, de tal manera
que aquellos a quienes confian las responsabilidades del poder se consideren, no
los representantes de los intereses econdmicos y los apetitos populares, sino
como los garantes del interés general contra los intereses particulares; no como
los instigadores de subastas electorales, sino como los moderadores de las reivin-
dicaciones sindicales; dandose por tarea hacer respetar por todos las reglas coniu-
nes de las competiciones individuales y de los acuerdos colectivos; impidiendo
que las minorfas que actlan o las mayorias iluminadas falseen a favor suyo la

60. Ibid., pig. 57. .

61. W. Lippmann, Crépuscule des democraiies?, Fasquelle, Paris, 1956, pig. 18.
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lealtad en el combate que debe asegurar, para el bien de todos, la seleccion de las
élites. Es preciso que éstas inculquen a las masas, mediante la voz de nuevas ins-
tituciones, el respecto de la competencia, el honor de colaborar en una obra
comn.®

Hay aqui un rasgo comin entre las tesis politicas de L. Rougier, que desa-
rrollé en su obra La Mistica democrdtica,* y las posiciones de W. Lippmann en
favor de un gobierno de las élites.** Encontraremos nuevamente esta redefi-
nicién de la democracia en [la concepcién hayekiana de la «demarquia».®
Mucho antes de La Ciudad libre, en sus escritos sobre la opinién ptiblica y los
problemas de gobierno en las democracias, W. Lippmann examiné deteni-
damente la imposibilidad de conciliar un sistema de regla de juego imparcial
con el principio efectivo de la soberania popular, de acuerdo con el cual las
masas podrian dictar sus deseos a los gobernantes.

La opinién piblica, objeto de dos obras principales de Lippmann en la
década de 1920, impide a los gobernantes adoptar medidas que se impo-
nen, especialmente en lo concerniente a la guerra y la paz. El hecho de
que los pueblos tienen demasiada influencia a través de la opinidn publica
constituye la debilidad congénita de las democracias. Este dogma demo-
cratico considera que los gobernantes deben seguir la opinién mayoritaria,
los intereses del mayor ntméro, lo que supone ir en la direccién de lo mis
agradable y menos penoso. Por el contrario, hay que dejar a los gobernan-
tes gobernar y limitar el poder del pueblo a la nominacién de los gober-
nantes de acuerdo con una linea «jeffersoniana». Lo esencial es proteger al
gobierno ejecutivo de las interferencias caprichosas de las poblaciones,
causa del debilitamiento y.la inestabilidad de los regimenes democraticos.
El pueblo debe nombrar a quien le dirigird, no decir qué deberd hacer en
todo momento. Tal es la condicién para evitar que el Estado se vea lleva-
do a una intervencion generalizada e ilimitada. De ahi la necesidad de una
tecnologia politica que le impida someterse a los intereses particulares,
como ocurre con el parlamentarismo. Lippmann, de quien se ha llegado a

62. L. Rougier, Les Mystiques économiques, op. cit., pags. 18-19.

63. L. Rougier, La Mystique démocratique (ses origines, ses illusions), 1929, reed. Bditions de
1'Albratros, Paris, 1983. .

64. Véase Francis Urbain Clavy, «Walter Lippmann et le néoliberalisme de La Cité libren,
Cahiers d’économie politique, vol. 48‘, 2005, pags. 79-110.

65. Véase infra, cap. 4.
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decir que era «platonicor en politica, tiene en todo caso el mérito de Ja
coherencia.®

El marco general del neoliberalismo fue disefiado en los afios 1930, antes
de que F. Hayek asumiera Ja direccién del movimiento inmediatamente des-
pués de El Camino de la servidumbre. Las relaciones entre esta fase inaugural, la
evolucién del neoliberalismo después de 1947 y la creacion de la Sociedad de
Mont-Pélerin, no se pueden entender solo en términos de «adicalizacién» o
de «etorno al liberalismo clasico» contra las derivas intervencionistas surgidas
en 1938. El desarrollo del pensamiento de Hayek, en particular, no se pue-
de comprender simplemente como una «eafirmacion» de los principios an-
tignos, porque integrard de un modo singular la critica del viejo laissez-faire
con la necesidad de un «cddigo de ruta» firme y riguroso. Este pensamiento,
que se puede considerar como una respuesta original a los problemas plantea-
dos por la redefinicién del liberalismo, tratard de articular las posiciones res-
pectivas de la mayorfa y de la minoria del coloquio Lippmann, permitiendo
al menos por un tiempo mantener en la misma corriente a los ordoliberales
alemanes y los austro-norteamericanos.

66. Su admiracién por De Gaulle y su amistad con €l se debian a esta encarnacién del
Estado por encima de los intereses particulares. Adviértase, por otra parte, que muchos otros
liberales, en particular en Francia, vieron en De Gaulle un modelo de politica tipicamente
neoliberal, desde J. Rueff hasta R.. Barre, pasando por R.. Aron. Véase F. U. Clave, «Walter
Lippmann et le néoliberalisme de La Cité libre», op. cit., pag. 91.

67. Tal es la interpretacidn erronea que da Alain Laurent en Le libéralisme américain. His-
toire d’un détournement, op. cit., pag. 139 y ss. Su error, como el error, simétrico, de los ganti-
liberales», reside en la falta de comprensién de la naturaleza del dntervencionismo liberaly, lo
cual les impide entender el modo en que Hayek prolonga el liberalismo y la inflexién que le
imprime.
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El ordoliberalismo entre
«politica econémica» y
«politica de sociedad»

¥

Nacido en los afios 1930, en Freiburg im Breisgau, de la aproximacion entre
economustas como Walter Eucken (1891-1950)‘ y juristas como Franz Bohm
(1895-1977) y Hans Grossman-Doerth (1884-1944), el ordoliberalismo es la
forma alemana del neoliberalismo, que se impondr tras la guerra en la Repti-
blica Federal de Alemania. El término «ordoliberalismon se debe a la insisten-
cia comin de estos tedricos en el orden constitucional y procedimental que se
encuentra en el fundamento de una sociedad y dé una economia de mercado.

El «orden» (ordo) como tarea politica

El propio término «orden» debe entenderse en dos sentidos: un sentido
propiamente epistemoldgico o sistémico, derivado: del anélisis de los diferentes
(sistemas» econdmicos, y un sentido normativo, que no deja de determinar
una cierta politica econémica. Asi, en el capitulo final de los Grundlagen der
Nationalskonomie (1940), W. Eucken distingue entre «orden econémicon
(Wirtschaftsordnung) y «orden de economia» (Ordnung der Wirtschaff): el pri-
mer concepto se inscribe en una tipologfa de las «formas de organizaciény;
el segundo tiene un sentido normativo, en la medida en que remite a la

realizacién y la defensa de un orden econémico capaz de superar los multi-
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ples aspectos de la crisis de la vida moderna, o sea, el orden de competencia
(Wetthewerbsordnung).' En esta Gltima perspectiva, se pone de manifiesto que

el orden de competencia, lejos de ser un orden natural, debe ser constituido

y ajustado mediante una politica «ordenadora» o de «puesta en orden»? (Ord-
nungspolitik). El objeto propio de dicha politica es el marco institucional,
Gnico capaz de asegurar el buen funcionamiento de ese «orden econdmico»
especifico. En efecto, a falta de un marco institucional adecuado, las medi-
das de politica econdmica, hasta las mis bienintencionadas, estan condena-
das a la ineficacia. '

En un articulo de 1948 titulado «Das ordnungspolitische Problem» («El
problema politico del ordenamiento»), Eucken toma como ejemplo la Ale-
mania de la posguerra para subrayar la importancia decisiva de ese marco. En
1947 se promulgaron leyes de disolucién de los carteles, para combatir la
concentracién del poder econdmico. Pero tales leyes fueron instauradas
cuando el control del proceso econdmico estaba en manos de las oficinas del
gobierno central. En el marco de un «orden econdmico» semejante, propio
de una economia dirigida, aquellas medidas quedaron sin efecto: productos
como el cemento, el acero, el carbén o el cuero siguieron siendo reparti-
dos por la via de la administracién, de tal manera que la direccién de la
economia no experimentd cambios esenciales. Pero si el «orden econémico»
hubiera sido distinto o, dicho de otra manera, si los precios hubieran servido
como reguladores, no hay duda de que la ley antimonopolio hubiera tenido
un resultado muy diferente.> Por eso la tarea politica del momento consiste
en instaurar un orden de comp%tencia fundado en el mecanismo de los pre-
cios y, con tal finalidad, crear 4n marco institucional especificamente adap-
tado a una economia de competencia.

Nacido en circulos intelectuales que se oponian al nazismo, el ordolibe-
ralismo es también una doctrina de transformacion social que apela a la

1. Rainer Klump, «On the phenomenological roots of german ordungstheorie: what Wal-
ter Eucken ows to Edmund Husserl?», en Patricia Commun, L’ordolibéralisme allemand, aux
sources de I"économie sociale de marché, CIRAC/CICC, Cergy-Pontoise, 2003.

2. El término aleman Ordnung debe entenderse, por Jo tanto, en un sentido activo: no la
disposicion de los elementos que da a un sistema ya constituido su coherencia propia, sino
la actividad de puesta en orden, incluso de instauracién de un orden. Traduciremos el sentido
sistémico como «orden» y el sentido politico activo por «puesta en orden» u «ordenamienton.

3. W. Eucken, «Das ordnungpolitische Problemy, Ordo-jahrbuch fiir die Ordnung der Wirts-

chaft und Gesellschaft, J. B. C. Mohr, Freiburg, 1948, vol. I, pag. 65.
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responsabilidad de los hombres. ;Como actuar para refundar un orden so-
cial liberal tras los extravios del estatalismo totalitario? Tal es la pregunta
que se plantearon muy tempranamente sus principales representantes. Se
trata, segun ellos, de reconstruir la economia de mercado sobre la base de
un andlisis cientifico de la sociedad y de la historia.* Pero este analisis inclu-
ye una dimensién moral que le es consustancial: el «orden liberal» pone de
manifiesto la capacidad humana para crear voluntaria y conscientemente
un orden social justo, conforme a la dignidad del hombre. La creacién
de un Estado de derecho (Rechsstaat) es la condicidn de ese orden liberal.
Lo cual significa que el establecimiento del capitalismo y su funcionamien-
to no estan predeterminados, dependen de ‘acciones politicas e instituciones
juridicas. M. Foucault insiste, con razdn, en la importancia de confrontar
esta concepcidn con la concepcién marxista de la historia del capitalismo
por entonces dominante.® En efecto, el ordoliberalismo recusa con vigor
toda forma de reduccion de lo juridico a una simple «superestructurar, asi
como la idea correlativa de la economia como «infraestructurar. Esto se
aprecia particularmente en este pasaje del articulo de 1948 que acabamos de
mencionar:

Seria falsa la visién de acuerdo con la cual el orden econémico es como la infra-
estructura (der Unferbau) sobre cuya base se elevarian los érdenes de la sociedad,
del Estado, del derecho y los demds drdenes. La historia de los tiempos moder-
nos nos enseila, con igual claridad que las épocas mis antiguas, que los érdenes
estatales o los drdenes juridicos ejercen igualmente una influencia sobre la for-
macién del orden econdémico.

W. Eucken ilustra su afirmacion refiriéndose de nuevo a la situacién de
Alemania después de 1945. Por un lado, la transformacién del orden eco-
némico bajo el efecto del nacimiento de grupos de poder monopolisticos
puede influir poderosamente en la toma de decisiones en el Estado; por otro
lado, la formacién de monopolios puede ser estimulada por el propio Esta-

‘do, especialmente a través de su politica de patentes, su politica comercial,

su politica impositiva, como a menudo ha sucedido recientemente, segtin
precisa Eucken:

4. Véase Jean-Frangois Poncet, La Politiquc economique de I’ Allemagne occidentale, Sirey,
Paris, 1970, pig. 58.
5. M. Foucault, NBP, op. df., pdg. 169 y ss.
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En primer lugar, el Estado favorece la formacion del poder econémico privado
y luego se hace parcialmente dependiente de él. De este modo, no hay una de-
pendencia unilateral de los otros 6rdenes respecto del orden econdmico, sino
una dependencia reciproca, una «nterdependencia de los érdenes» (Interdepen-
denz der Ordnungen).®

Este anilisis tiene una consecuencia decisiva: la evolucién del capitalismo no
estd enteramente determinada por la 16gica econémica de la acumulacién del
capital, contrariamente a lo que afirmaba cierto discurso marxista, entonces
muy extendido. Desde este Gltimo punto de vista, «no hay de hecho sino un
capitalismo, porque s6lo hay una logica del capitaly; pero desde el punto de
vista ordoliberal —que ya era el de L. Rougier— la historia del capitalismo
no puede ser sino una historia econémico-institucionaly; ello significa que el
capitalismo, tal como lo conocemos, resulta de la «singularidad histrica de
una figura econémico-institucional, no sélo de la figura tinica dictada por la
légica de la acumulacion del capital. La apuesta politica de esta consideracién
es manifiesta: lejos de que el callejon sin salida de esta figura del capitalismo
sea el callején sin salida del «capitalismo a secas», se abre todo un campo de
posibilidades, a condicién de obrar en favor de cierto niimero de transforma-
clones econdmicas y politicas.”

Obra de la voluntad y no producto de una evolucién ciega, el orden de
mercado participa, por lo tanto, de un conjunto coherente de instituciones
conformes a la moral. Los ordoliberales no son los finicos que en su época
rompen de este modo con la perspectiva naturalista del viejo free trade, pero
su caracteristica propia es que sistematizaron teéricamente esta ruptura
mostrando que toda actividad de produccién y de intercambio se ejerce en
el marco de una constitucién econdémica especifica y de una estructura
social construida. La critica de la economia politica clasica la formula de un

modo particularmente limpido W. Eucken, ya en 1948, en el articulo an-
tes citado:

Los cldsicos reconocieron claramente que el proceso econdémico de la divisién
del trabajo impone una tarea de direccién dificil y diversificada. Esto ya-fue un
resultado eminente, respecto al cual la época ulterior se qued6 rezagada. Tam-
bién vieron que este problema s6lo se podia resolver mediante un orden econé-

6. W. Eucken, «Das ordnungspolitische Problem, op. cit., pig. 72.
7. Acerca de todo este desarrollo, véase M. Foucault, NBP, op. cif., pies. 170-171.
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mico (Wirtschaftsordnung) adecuado. Este reconocimiento fue igualmente nove-
doso y de gran alcance, y del mismo modo se perdi6 posteriormente en gran
medida. Con todo, la politica econémica, en la medida en que recibi6 la in-
fluencia de los clisicos, no se orienté lo suficiente hacia el problema del ordena-
miento (Ordnungsproblem). Los clasicos vefan la solucién del problema de di-
reccién en el orden «naturaly, en el que los preeios de la competencia conducen
automaticamente el proceso. Crefan que el orden natural se realiza espontinea-
mente y que el cuerpo de la sociedad no necesita un «régimen alimenticio rigu-
rosamente determinado» (Smith) y, por lo tanto, no requiere para prosperar una
politica determinada de ordenamiento de la economia (Wirtschafisordnungspoli-
fik). Asi se llegb a una politica de laissez-faire y con ella nacieron las formas de un
orden en cuyo marco la direccién del proceso econdmico produjo dafios impor-
tantes que se evidenciaron. La confianza en la autorrealizacion del orden econd-
mico natural era excesiva (Das Vertraven auf die Selbstvenwirklichung der natiirlichen
Ordnung war zu gross).t

De un modo atin més tajante, W. Répke resugne bien el espiritu de la doc-
trina en su Civitas humana, donde se encuentra_i;ﬁil modo de un eco del Colo-
quio Lippmann, el rechazo del laissez-faire:

No serd dedicindonos a no hacer nada como suscitaremos una economia de
mercado vigorosa y satisfactoria. Por el contrario, esta economia es una forma-
cién erudita, un artificio de la civilizacidén; tiene en comin con la democracia
politica el hecho de ser particularmente dificil, y presupone muchas cosas que
debemos esforzarnos en alcanzar con tenacidad. Esto constituye un amplio pro-
grama de rigurosa politica econdmica positiva, con una lista imponente de tareas
que cumplir.’

Aqui resulta particularmente elocuente la comparacién que se lleva a cabo
entre economia de mercado y democracia politica: tanto la una como la otra
son artificios, en absoluto naturales.

Pero este amplio acuerdo sobre la critica de las ilusiones naturalistas de la
economia politica clasica no consigue disimular ciertas diferencias, incluso
divergencias, en cuanto a la naturaleza de los remedios que es preciso aportar
a los males de los que sufre la sociedad moderna. Con razén, pues, han des-
tacado a menudo los comentaristas que la unidad de esta corriente ya resul-

8. W. Eucken, «Das ordnungspolitische Problemw, op. cit., pag. 80.
9. W. Ropke, Civitas humana ou les Questions fondamentales de la Réforme économigue et

sociale, trad. P. Bastier, Librairie de Médicis, Paris, 1946, pag. 65
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taba problematica. Esquematicamente se pueden distinguir dos grupos prin-
cipales: por un lado, el de los economistas y juristas de la Escuela de Freiburg,
entre los cuales destacan W. Eucken y F. Bohm; por otro lado, el de un li-
beralismo de inspiracién «socioldgicar, cuyos principales representantes fue-
ron Alfred Miiller-Armack, W. Ropke y A. von Riistow."® Los fundadores
de la Escuela de Freiburg hacen del marco juridico-politico el fundamento prin-
cipal de la economia de mercado y el objeto de la constitucién econdmica.
Las «reglas del juegon institucionales parecen monopolizar su atencion. Los
autores del segundo grupo, con no menos influencia que los primeros sobre
los responsables politicos, hacen mucho mis énfasis en el marco social en el
que debe desarrollarse la actividad econdémica. Es el caso de economistas con
preocupaciones sociolbgicas,[pero también religiosas y morales, mas firmes,
como W. Répke y A. von l{ﬁstow. Para decirlo rapidamente: mientras que
el primer grupo concede la prioridad al crecimiento econémico, que supues-
tamente serfa portador en s{ mismo del progreso social, el segundo esta mds
atento a los efectos de desintegracidn social del proceso del mercado y asigna
al Estado, en consecuencia, la tarea de instaurar un «entorno social» (soziale
Urmnivelt) capaz de reintegrar a los individuos a sus comunidades. El primer
grupo enuncia los principios de una «politica econoémica (Wirtschafispolitik);
el segundo aborda la tarea de elaborar una verdadera «politica de sociedad»
(Gesellschaftspolitik) !

La legitimacién del Estado por la economia
y su «uplemento socjal»

El ordoliberalismo proporciond la justificacién doctrinal de la reconstruc-
cién politica de Alemania del Oeste haciendo de la economia de mercado la
base de un Estado liberal-democratico. Esta justificacién supone por si mis-
ma dos aspectos, uno negativo y el otro positivo.

10. Ya se traté en el capitulo anterior de estos dos Gltimos, en relacion al papel que
desempenamn en los debates del Coloquio Llppmann en cuanto al tercero, lo presentaremos
un poco mis adelante en este capitulo.

11. Es lo que subraya Michel Senellart, quien encuentra en su sobrecstnnacmn de la
homogeneidad del discurso ordoliberal uno de los limites del trabajo de M. Foucault. M. Se-
nellart, «Michel Foucault: la critique de la Gesellschaftspolitik ordolibérales, en M. Foucault,
L’ Ordolibéralisme allerand, op. cit., Pag 48.

!
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En primer lugar, el aspecto negativo: la critica ordoliberal del nazismo lo
considera como la conclusion natural y la verdad de la economia planificada
y dirigida. Lejos de constituir una «monstruosidad» o un «cuerpo extrafion, el
nazismo fue como el revelador de una especie de invariante que reunia de
forma necesaria entre si ciertos elementos: economia protegida, economia
de asistencia, economia planificada, economia dirigida.!? Significativamente,
W. Ropke llegard a designar la economia planificada... jcomo «economia de
Kommando»! (Kommandowirtschaft).”® Pero esta critica llega atn més lejos.
Encuentra en el nazismo una logica del crecimiento indefinido del poder del
Estado y se permite devolverle, en consecuencia, la critica que aquel no habia
dejado de plantear a la sociedad burguesa individualista: de acuerdo con los
ordoliberales, no es el efecto de la economia de mercado el responsable de la
disolucion de los vinculos organicos tradicionales y de la atomizacion de los
individuos, sino el crecimiento del poder del Estado, cuya consecuencia es la
destruccidn de los vinculos de comunidad entre los individuos." Una vez
mis, le incumbird a W. Répke dar a esta critica del nazismo su fundamento
filosofico: desde el punto de vista del ordoliberalismo, el nazismo no hace
mis que llevar hasta el extremo la aplicacidn a la economia y a la sociedad del
tipo de racionalidad valida en las ciencias de la naturaleza. En esta perspectiva,
el colectivismo econdmico es considerado como la extension de la «elimina-
ci6n cientifista del hombre» a la prictica econémica y politica. Este «napo-
leonismo econdmicor sélo puede prosperar a la sombra del tribunal militar, "
ya que busca el dominio total de la sociedad mediante una planificacion a la
que cada individuo estd obligado a obedecer. Colectivismo econdémico y
coercidn tirdnica del Estado estin vinculados, como lo estin economia de
mercado vy libertad individual. La economia de mercado, por el contrario, es
un obsticulo contra toda «politizacién de la vida econdmicar; impide al po-
der politico que decida por el consumidor. El principio de «libre eleccion» se
plantea aqui no s6lo como una practica eficaz econbémicamente, sino tam-
bién como un antidoto contra toda deriva coercitiva del Estado.

Considerindola ahora bajo su aspecto positivo, la originalidad doctrinal
del ordoliberalismo, en el contexto historico de la reconstruccion de las ins-

12. M. Foucault, NBP, op. cit., pag. 113.

13. P. Commun, L’Ordohberaltsme allemand, op. cit., pag. 196 nota 59.
14. M. Foucault, NBP, op. cit., pag. 117.

15. W. Ropke, Civitas humana, op. cit., pig. 57.
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tituciones alemanas tras la guerra, es que instaura un «doble circuito» entre el
Estado y la economia. Mientras que el primero proporciona el marco de un
espacio de libertad en cuyo interior los individuos podrin perseguir sus inte-
reses particulares, el libre juego econdmico creard y legitimari en otra direc-
ci6n las reglas de derecho piiblico del Estado. En otros términos, «la econo-
mia produce legitimidad para el Estado que es su garante». El problema de
los ordoliberales es, en este sentido, rigurosamente inverso del que afronta-
ban los liberales del siglo xvir: no dar lugar a la libertad econémica en el
interior de un Estado ya existente que tiene su legitimidad propia, sino hacer
existir un Estado a partir del espacio preexistente de la libertad econémica.”
Para poder entender la importancia de esta legitimacién del Estado por el
crecimiento econbmico y el aumento del nivel de vida, obviamente hay que
reinscribirla en la historia politica de Alemania, muy particularmente en la
experiencia traumatica del III Reich.

Esto explica, segin M. Foucault, el amplio y constante «consenso» en
torno a objetivos econdmicos planteados por los responsables de Alemania
del Oeste en 1948. En efecto, en abril de 1948, el Consejo Cientifico cons-
tituido ante la administracion alemana de la economia en la zona anglo-
norteamericana, del que forman parte, en particular, W. Eucken, F. Bohm y
A. Miiller-Armack, remite a dicha administracién un informe que afirma
que la direccién del proceso econdmico debe darla el mecanismo de los pre-
cios. Algunos dias mas tarde, Ludwig Erhard,' responsable de la administra-
cién econdémica de la «bizonay, asume este principio y llama a liberar la
economia de las constricciones del Estado. De hecho, a la liberalizacién de
los precios se le afiadird una reforma monetaria en el mes de junio de 1949,
Esta decision politica va a contracorriente del clima dirigista e intervencio-
nista que por entonces prevalecia en toda Europa, principalmente debido a
las exigencias de la reconstruccién.

Dos hombres jugaron un papel decisivo en la conversién de L. Erhard, al
principio reticente a esta clase de medida. El primero no es sino el propio
W. Eucken. Ya en 1947 habia publicado un texto que llevaba un titulo sig-
nificativo: «La miseria econdémica alemana» («Die deutsche Wirtschaftsnot). En

16. M. Foucault, NBP, op. «it., pag. 86.
17. Ibid., pig. 88.
18. Ludwig Erhard, que serd el Ministro de Economia de Adenauer en 1951, es consi-
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¢l muestra cémo la economia dirigida conduce a la desintegracién del siste-
ma productivo, y apunta a la responsabilidad de los Aliados en ese estado de
cosas. La politica de estos Gltimos le parece la dontinuacion directa de la po-
litica nazi: control de los precios y de la distribucién, desmantelamientos,
confiscaciones, etcétera. Bucken preconiza, pues, romper el sistema de la
economia dirigida, coordinando la reforma monetaria con la liberalizacion
de los precios. Manifiestamente, el trabajo de persuasion llevado a cabo por

. W. Bucken a lo largo del afio 1947 explica en gran parte la rapidez con la

que se ejecutd la reforma de la moneda.” El segundo pensador que tuvo una
influencia directa sobre L. Erhard fue W. Rdpke. De vuelta en Alemania tras
doce afios de exilio, llevé a cabo el mismo analisis que W. Eucken: el pro-
blema principal de la economia alemana es la «pérdida de la funcién de los
precios como indicadores de la escasez». En abril de 1948, L. Erhard visita
a W. Ropke, que por entonces vivia en Ginebra, y entonces, segin uno de
sus bidgrafos, al volver de Suiza tomo la decisién de la reforma monetaria.*

De todos modos, la promocion de la econgmia a la categoria de instancia
de legitimacién no resuelve en absoluto por si misma la pregunta sobre la
forma exacta que debe adoptar la organizacién politica del Estado que hay
que reconstruir. La institucién del mercado no basta para determinar la for-
ma de la construccién constitucional. Si bien podemos admitir la tesis pro-
puesta por M. Foucault de una legitimacién del Estado por la economia, no
hay que olvidar que hay igualmente en el ordoliberalismo, al menos en el
segundo de los grupos que antes hemos distinguido, una tentativa de legiti-
macién de la autoridad politica por su «mision social». Asi, consideraciones al
mismo tiempo morales y sociales aportarin una inflexién significativa a la
doctrina. Porque no se trata tan solo de decir cudles son los derechos y las
libertades de los individuos: es preciso también situar la raiz de los deberes
que deberin cumplir y en qué medios concretos tendrin que hacerlo.

W. Répke insisti6 particularmente en el hecho de que una de las dimen-
siones de la gran crisis de civilizacion que habia desembocado en el totalita-

19. P. Commun, L’Ordolibéralisme allemand, op. cit., pag. 194. Iniciada el 20 de junio de
1948, esta reforma monetaria reemplaza el antiguo Reichsmark por el Deutsche Mark ¢ instala
la Bank deutscher Linder en sus funciones de banco emisor. Tiene un triple objetivo: dis-
minuir la masa monetaria con el fin de reabsorber el excedente de poder de compra, aumentar
la velocidad de circulacién de la moneda y restablecer un patrén monetario de los intercambios.
20. Ibid., pig. 195.

21. Ibid

derado el padre del ¢milagro econdmico alemdny.
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rismo adquiri6 el aspecto de una crisis de la legitimidad del Estado. sEn qué
debe basarse la legitimidad politica? Un Estado legitimo es un Estado que se
somete al derecho, que respeta el principio de libertad de eleccién, por su-
puesto, pero es también un Estado que obedece al principio de subsidiarie-
dad, tal como lo defiende la doctrina catdlica, o sea, que respeta los medios
de integracion de los individuos en las esferas naturales jerarquizadas. El fun-
damento del orden politico ne es sélo econdmico, es sociolégico. Si es pre-
ferible dotarse de un Estado descentralizado de tipo federal respetuoso del
principio de subsidiariedad bajado en la idea de esa jerarquia de «comunida-
des naturales», ello es porque solo esta forma institucional proporciona un
marco social estable, seguro, pero también moralizador a los individuos. Esta
integracion en la familia, en el vecindario, en el pueblo o en el barrio, o en
la region, es lo que le dar al individuo el sentido de sus responsabilidades, el
sentimiento de sus obligaciones hacia los demés, el gusto por cumplir con sus
deberes, sin los cuales no hay ni vinculo social ni verdadera felicidad. Como
se verd més adelante, se requiere una politica especifica, de tipo «ociologi-
con, para asegurar esta base moral y social del Estado, de tal manera que se
puede hablar también aqui de un «doble circuito» entre éste y la sociedad. La
descentralizacién queda integrada en la doctrina liberal de la limitacién del
poder estatal. W. Ropke explica asi el «principio de la jerarquias:

Partiendo de cada individuo y ascendiendo hacia la central estatal, el derecho
original se encuentra en cada escalén inferior, y cada escalén superior entra en
Jjuego anicamente de un modo subsidiario, supliendo al inmediatamente infe-
rior, cuando una tarea excede el dominio de este Gltimo. Asi se constituye un
escalonamiento desde el i%i‘dividuo, pasando por la comuna, luego el cantdn,
para llegar finalmente al Estado central; escalonamiento que, al mismo tiempo,
limita al propio Estado, imponiéndole el derecho propio de los escalones infe-
riores con su esfera inviolable de libertad. Asi, en este sentido amplio de la «je-
rarquia», el principio de la descentralizacién politica implica ya el programa del
liberalismo en su significacion mds extendida y més general, programa que, de
este modo, forma parte a su vez de las condiciones de un Estado sano, un Estado
que se fija a si mismo limitaciones necesarias y que, respetando las esferas libres
de €1, adquiere su propia salud, su fuerza y su estabilidad.?

22. W. Répke, Civitas humana, gp. cit., pag 161. Se sabe el lugar que la construccién eu-
ropea ha reservado al principio de subsidiariedad. Sobre la relacién de esta construccién con el
ordoliberalismo, véase infra, cap. 7.
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No hay que equivocarse, pues, en cuanto al sentido que da W. Ropke a
la calificacién de esta base social como «naturaly: aqui el adjetivo solo esta
para significar su caricter de condicién de una «ana integracion» del indivi-
duo en su medio. La evolucién de las sociedades occidentales desde el siglo
XIX engendr(') una desintegracién patolégica creciente de las comunidades.
En consecuencia, le corresponde al Estado producir una adaptacion perma-
nente de esos marcos sociales mediante una politica especifica que tiene dos
objetivos, presentados por W. Répke como conciliables y complementarios:
la consolidacién social de la economia de mercado y la integracion de los
individuos en las comunidades de proximidad.

" El orden de competencia y la «constitucién econémica»

Como se ha visto, en su sentido propiamente normativo, «ordo» designa una
organizacién al mismo tiempo economicamente eficaz y respetuosa de la

dimensién moral del hombre, una «organizacién capaz de funcionar y digna -

del hombre».® Esta organizacién no puede ser mas que la de una econo-
mia de mercado. En esta medida, el Ordnungspolitik apunta, antes que nada,
mediante una legislacién econdémica adecuada, a determinar un «marco» es-
table en el que podri desarrollarse de forma dptima un «proceso econoémico»
basado en la libre competencia y en la coordinacién de los «planes» de los
agentes econdmicos por el mecanismo de los precios. En consecuencia, hace
de la soberania del consumidor y de la libre competencia y no falsificada los
principios fundamentales de toda «constitucion econdmicar. ;Cudl es el fun-
damento de la superioridad a la vez econémica y moral de la economia de
mercado respecto de otros drdenes econémicos posibles?

La superioridad de la economia de mercado se debe segtin ellos al hecho
de que es la Gnica forma capaz, al mismo tiempo, de superar la escasez de los
bienes (primer criterio o criterio de la «capacidad de funcionamiento») y de
dejar libres a los individuos para que conduzcan su vida como les plazca (se-
gundo criterio o criterio de la «dignidad del hombre»). El principio que estd

23. W. Eucken, Grundsidze der Wirtschaftspolitik, J. C. B. Mohr (Paul Siebeck), fl‘iibin—
gen, 1952 [6* ed.], pag. 239, citado por Laurence Simonin, «Le choix des régles constitution-
nelles de la concurrence: ordolibéralisme et théorie contractualiste de I'Etat», en P. Com-
mun, L’ Ordolibéralisme allemand, op. ct., pag. 71.
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en el corazdn de este orden econémico no es més que el principio de com-
petencia, y por eso precisamente este orden es superior a todos los demés. En
palabras de F. Bohm, el sistema de la competencia es «el Ginico sistema que
da una oportunidad completa a los planes espontineos del individuo» y con-
sigue «poner de acuerdo los millones de planes espontineos y libres con los
deseos de los consumidores», todo ello «in imperativos v sin obligaciones
legales».* Como se ha visto antes, esta promocién del principio de la com-
petencia introduce necesariamente un desplazamiento fundamental respecto
al liberalismo clasico, en la medida en que el mercado ya no se define por el
intercambio, sino por la competencia. Mientras que el intercambio funciona
mediante la equivalencia, la competencia implica la desigualdad.

Pero lo mis importante es la actitud profundamente antinaturalista y anti-
fatalista que se desprende de este reconocimiento de la logica de la competen-
cia que rige la economia de mercado: mientras que los antiguos economistas
liberales habfan concluido en la necesidad de una no intervencién del Estado,
los ordoliberales hacen de la libre competencia el objeto de una opcién politica
fundamental. Y esto porque la competencia no es para ellos, precisamente, un
dato natural, sino una «esencia» extraida mediante el método de la «abstraccién
aisladora».* Se trata de la «reduccién eidética» elaborada por Husserl, puesta en
acci6n en el campo de la ciencia econdmica. El objetivo es extraer lo necesa-
rio de lo contingente, haciendo variar mediante la imaginacién un objeto
cualquiera, hasta aislar un predicado que no pueda ser separado de él: el inva-
riante asi obtenido revela la esencia o eidos del objeto examinado, de ahi el
nombre de «eidéticor que se da a este método. Lejos de basarse en la observa-
cién de hechos naturales, el liberalismo rompe asf con toda actitud de «inge-
nuidad naturalista»,? justifica su preferencia por una determinada organi-
zacibn econémica mediante una argumentacién racional que invita a la
construccion juridica de un Estado de derecho y de un orden de mercado.

De hecho, la politica ordoliberal depende enteramente de una decisién
constitutiva: se trata, literalmente, de institucionalizar la economia de merca-

24. F. Béhm, «Die Idee des Ordo im Denken Walter Eucken», Ordo, vol. 3, 1950,
pég. 15, citado por L. Simonin, «Le choix des régles constitutionnelles de la concurrence...»,
op. dt., pag. 71.

25. Véase supra, cap. 1.

26. En alemdin se lee exactamente: «pointiert hervorhebende Abstraktions.

27. De acuerdo con la expresién husserliana utilizada muy pertinentemente por

M. Foucault, NBP, op. cit,, pig. 123.
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do en la forma de una «constitucién econdmican, ella misma parte integrante
del derecho constitucional positivo del Estadoy de tal forma que se desarrolle
Ja forma de mercado mas completa y méis coherente.? El derecho econ6mi-
co de la competencia, explican los economistas y juristas de Freiburg, es una
de las vias principales del sistema juridico establecido por el legislador y por
la jurisprudencia. W. Eucken y L. Erhard amarin a esta constitucién eco-
némica la «decisién de base» o la «decision fundamentaly. Su principio es
simple: da realizacién de un sistema de precios de competencia perfecta es el
criterio de toda medida de politica econdmica».?

Todos los articulos de la legislacién econdmica deben contribuir a asegu-
rar el buen funcionamiento de esta 1égica de la «competencia perfectas. Las
diferentes piezas del modelo se ajustarin unas con otras gracias al trabajo de
los expertos cientificos que elaboran sus «principios constituyentes» (konsti-
tuierende Prinzipien). Como su nombre indica, estos principios tienen por
funcién constituir el orden como estructura fdrmal. Son seis en total: princi-
pio de la estabilidad de la politica econémi@a, principio de la estabilidad
monetaria, principio de los mercados abiertosjprincipio de la propiedad pri-
vada, principio de la libertad de los contratos y principio de la responsabi-
lidad de los agentes econdémicos.*

Politica de «ordenamiento» y politica «reguladora»

Una vez establecidas las reglas institucionales, ;como definir de un modo
preciso la politica que debe dirigir el gobierno? Esta debe ejercerse a un do-
ble nivel, de desigual importancia: en un primer nivel, proporcionando un
marco sdlido, incluso modelando la sociedad mediante la legislacién y, en un
segundo nivel, mediante la accién vigilante de una «policia de los mercados.

Los neoliberales alemanes estin muy lejos de mostrar una hostilidad de
principio frente a toda intervencion del Estado. Consideran, por el contrario,

28. Véase Francois Bilger, La Pensée économique libérale dans I'Allemagne contemporaine,
cap. II, LGDJ, Paris, 1964. A

29. Véase J.-F. Poncet, La Politique économique de I"Allemagne occidentale, op. cit., pag. 60.

30. Sylvain Broyer, «Ordnungstheotie et ordolibéralisme: les lessons de la tradition. Du
caméralisme 3 I'ordolibéralisme: ruptures et continuités?», en P. Commun, L’Ordolibéralisnte
allemand,-op.cit., pag..98,nota.73.
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que se pueden distinguir las buenas intervenciones de las malas de acuerdo
con el criterio de su conformidad al «modelo» propuesto por la constitucion.
La distincién ordoliberal entre acciones «conformes» y acciones «no confor-
mes» al orden del mercado no debe confundirse con la distincion behthamia-

na entre agenda y non-agenda. No es el resultado de la accion lo que constitu-.

ye el criterio discriminante, sino el respeto o no de las «reglas del juego»
fundamentales del orden competitivo. La logica es mas procedimental que
consecuencialista. ,

La distincién fundamental entre el «marco» y el «procesor funda la distin-
cién entre los dos niveles de la politica ordoliberal, o sea, la politica de «or-
denamienton y la politica «réguladorar: las acciones conformes pueden co-
rresponder al «marco» y entonces definen una politica «ordenadora» o de
«ordenamiento», pero también pueden corresponder al «proceso» y entonces
corresponden a una politica «reguladorar. Segtin W. Eucken, el «marco» es
el producto de la historia de los hombres, de tal manera que el Estado puede
seguir modeldndolo mediante una politica activa de «ordenamiento»; el pro-
ceso de la actividad tiene que ver con la accién individual, por ejemplo la
iniciativa privada en el mercado, y deber ser regido exclusiva y estrictamente
por las reglas de la competencia en una economia de mercado.

El objetivo de la politica de «ordenamienton es crear las condiciones juri-
dicas de un orden de competencia que funcione sobre la base de un sistema
de precios libres. Usando una expresion de W. Eucken, conviene modelar
los «datos» globales, aquéllos que se imponen al individuo y escapan al mer-
cado, con el fin de construir _;1 marco de la vida econdmica de tal modo que
el mecanismo de los precios pueda funcionar regularmente y de forma es-
pontinea. Estos datos constituyen las condiciones de existencia del mercado
sobre las cuales debe intervenir el gobierno. Pueden dividirse en dos tipos:
los datos de la organizacién social y econdmica y los datos materiales. Los
primeros son las reglas de juego que es preciso imponer a los actores econd-
micos individuales. El libre intercambio mundial es un ejemplo de ello. Hay
que incluir igualmente la accién sobre los espiritus, incluso el condiciona-
miento psicolégico (lo que con Erhard se llam6 el Seelen. Massage) > Los datos
materiales comprenden las infraestructuras (los equipamientos), por una par-

te, y los recursos humanos (demogréficos, culturales, morales'y escolares) por:

31. {Literalmente, «masaje de las almas»!
A
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otra. El Estado puede actuar igualmente sobre las técnicas favoreciendo la
enseflanza superior y la investigacion, asi como puede estimular el ahorro
personal gracias a su accion sobre el sistema fiscal y social. W. R6pke afirma-
rd que esta politica de enmarcamiento, tipica del «intervencionismo liberal,
se apoya en «nstituciones y disposiciones que aseguran a la competencia ese
marco, esas reglas de juego y ese aparato de vigilancia imparcial, de las cuales
tiene tanta necesidad como la tiene un torneo, so pena de degenerar en una
rifia salvaje. En efecto, un ordenamiento de competencia verdadera, justa,
leal, flexible en su funcionamiento, no puede funcionar sin un marco moral
y juridico bien concebido, sin una vigilancia constante de las condiciones
que permitan a la competencia producir sus efectos como verdadera compe-
tencia de rendimienton.”

Cuanto mas eficaz es esta politica de ordenamiento, menos importante se
vuelve la politica reguladora del proceso.” En efecto, la politica «reguladora»
tiene por funcién «ajustar las estructuras existentes de tal modo que evolu-
cionen hacia el orden de la competencia o se garantice su conformidad a
dicho orden contra toda deriva. En consecuencia, lejos de contrariar la 16gi-
ca de la competencia, su tarea consiste en suprimir todos los obsticulos al
libre juego del mercado mediante el ejercicio de una verdadera policia de los
mercados, uno de cuyos ejemplos es la lucha contra los carteles. Asi, no se
proscribe la politica coyuntural, pero ésta debe obedecer a la regla constitu-
cional suprema de la estabilidad de los precios y el control de la inflacién, y
no atentar contra la libre fijacién de los precios. Ni el mantenimiento del
poder de compra, ni el mantenimiento de un pleno empleo, ni el equilibrio
de la balanza de pagos pueden constituir objetivos primordiales y estin nece-
sariamente subordinados a los «principios constituyentes».

Laley de 1957 sobre la creacién del Bundesbank es un ejemplo perfecto
de esta orientacién, cuando precisa que el Banco Central es independiente,
que no estd sometido a las directivas del gobierno y que su misién esencial es
salvaguardar la moneda. Debe negarse, por lo tanto, a intervenir en el «pro-
ceso, en particular con una politica monetaria laxa que recurra a la bajada
abusiva de las tasas de interés para conseguir el pleno empleo. La politica

32. W. Ropke, Civitas humana, op. cit., pig. G6.
33. Como lo escribe J.-F. Poncet: «Cuando més activa y esclarecida es la politica de or-

denacién, menos tendrd que manifestarse la politica reguladorar, La Politique économique de
I Allemagne occidentale, op. cit., pig. 61.
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activa de tipo keynesiano es, de derecho, incompatible con los principios
ordoliberales. Efectivamente, dicha politica favorece la inflacion y rigidifica
los mercados, mientras que la politica estructural debe apuntar, por el con-
trario, a la flexibilidad de los salarios y los precios. De una manera general,
quedaran proscritos todos los instrumentos a los que recurre la planificacién,
como la fijacién de los precios, el sostenimiento de un sector concreto del
mercado, la creacién sistematica de empleos, la inversién puablica. Ademis de
estar subordinada a las leyes de la constitucién econémica, la politica regula-
dora estd regida por cierto nimero de principios especificos, definidos pre-
cisamente como «reguladores» (regulierende Prinzipien): creacidn de una ofici-
na de vigilancia de los carteles, politica fiscal directa y progresiva, vigilancia
de los efectos no deseados que pueden ser producidos por la libertad conce-
dida a los agentes econémicos, vigilancia especifica del mercado del trabajo.™
En resumen: la politica de ordenamiento interviene en el «marco» o las con-
diciones de existencia del mercado de forma tal que se realicen los principios
de la constitucién econémica; la politica reguladora interviene, no directa-
mente en el «proceso» mismo, sino mediante una vigilancia y un control
destinados a apartar los obsticulos que se alzan contra el libre juego de la
competencia y a facilitar, de este modo, el «proceson.

El ciudadano-consumidor y la <<soc1edad
de derecho privado»

El ordoliberalismo pretende fundar un orden social y politico en un tipo
determinado de relacién social: la competencia libre y leal entre individuos
perfectamente soberanos en lo que a sus vidas se refiere. Toda distorsién de
la competencia traduce la dominacién ilegitima, ya sea del Estado, ya sea
de un grupo de intereses privados sobre el individuo. Es asimilable a una ti-
rania y a una explotacion.

La cuestion central, para el ordoliberalismo, es la del poder: 4l mismo
tiempo, la del poder de derecho del que dispone cada individuo sobre st vida
—Ia propiedad privada se entiende, a este respecto, como un medio de in-
dependencia—, y la del poder ilegitimo de todos los agrupamientos de inte-

34, S. Broyer, «Ordnungstheorie et ordolibéralisme: les legons.de la tradition...», op. cit.
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reses capaces de atentar contra este poder de los individuos mediante pricti-
cas contra la competencia. El ideal social, a veces muy arcaizante, remite al
mismo tiempo, como ocurre en W. Ropke, a una sociedad de pequefios
emprendedores, ninguno de los cuales puede ejercer un poder exclusivo y
arbitrario sobre el mercado, y a una democracia de consumidores que ejer-
cen cotidianamente su poder individual de eleccién. El orden politico mas
perfecto parece ser el que da satisfaccién a una multitud de soberanos indivi-
duales que tendrian la Gltima palabra, tanto en politica como sobre el merca-
do. Asi, L. Erhard subrayaba que «la libertad de consumo vy la libertad de
produccién son en la mente del ciudadano derechos fundamentales e
intangibles».*

Es preciso advertir que esta promocién pohtlca del consumidor, lejos de
ser anodina, tiene una relacién directa con el principio constitucional de la
competencia. Ciertamente, los individuos se relacionan entre ellos mediante
acciones econbmicas en las que intervienen al mismo tiempo como produc-
tores y como consumidores. La diferencia estriba en que el individuo como
productor busca satisfacer una demanda de la sociedad —de este modo es
como un «criado»— mientras que como consumidor estd en posicién de
«mandarv. La tesis de los ordoliberales es que existen entre los consumidores
antereses constitucionales comunesy que no existen en los productores.
Efectivamente, los intereses de los individuos como productores son intere-
ses de tipo proteccionista, ya que buscan obtener un tratamiento particular
para personas o grupos determinados, o sea, un «privilegio», y no reglas vali-
das uniformemente para todos. Por el contrario, los intereses de los indivi-
duos como consumidores son consensuales y comunes, y ello aunque se
concentren en mercados diferentes: todos los consumidores tienen, como corn-
sumidores, un mismo interés por el proceso de la competencia y el respecto
de sus reglas. Desde este punto de vista, la «constitucién econémica» del
orden de competencia parece emanar de una especie de contrato entre el
consumidor-elector y el Estado, en la medida en que al consagrar la sobera-
nia del consumidor consagra el interés general.*

El Estado, evidentemente, tiene que empezar por respetar la igualdad de
oportunidades en el juego de la competencia suprimiendo todo aquello que

35. L. Erhard, La Prospérité pour tous, Plon, Paris, 1959, pig. 7.
36. Para todo este desarrollo, véase L. Simonin, «Le choix des régles constitutionnelles de
la concurrence...», op. cit., pig. 70.
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pueda parecerse a un privilegio o una proteccién concedidos a algln interés
particular a expensas de los otfes ¥ Uno de los argumentos principales de la
doctrina, que se encuentra 1gualmente en otras corrientes liberales, pretende
que una de las principales desviaciones del capitalismo, la concentracion ex-
cesiva y la cartelizacion de la industria, no es de naturaleza enddgena, sino
que se origina en politicas de privilegio y de proteccién llevadas a cabo por
el Estado cuando estd bajo el control de grandes intereses privados. Por eso
se necesita un «Estado fuerten, capaz de resistir a todos los grupos de presion
y libre de los dogmas «manchesterianos» del Estado minimo.

L. Erhard resumi6 muy bien el espiritu de esta doctrina en su obra La
prosperidad para todos.®® El Estado tiene un papel esencial que desempefiar: es
el protector supremo de la competencia y de la estabilidad monetaria, consi-
derada como «n derecho fundamental del ciudadano». El derecho funda-
mental a gozar de la igualdad de derechos y oportunidades, asi como de un
«marco estable», sin todo lo cual la competencia seria falsa, legitima y orienta
la intervencién ptblica. A su modo de ver, la politica consiste en atenerse a
reglas generales sin privilegiar nunca ningén grupo particular, porque esto
serfa introducir distorsiones graves, ya sea en la asignacién de las ganancias,
ya sea en la distribucién de recursos en el conjunto de la economia. Esta es
un todo, cuyas partes estin vinculadas entre si de forma coherente: «Los in-
tereses particulares y el sostenimiento de grupos bien definidos deben quedar
proscritos, aunque sblo sea por la interdependencia de todos los fendémenos
econdmicos. Toda medida especial tiene repercusiones en dominios muy
diferentes, en los que nadie hubiera pensado que tales incidencias pudieran
producirse.»”

Pero es en el ensayo, ya clasico, de F. B6hm Sociedad de derecho privado y
cconomia de mercado® (Priuatreclﬁsgese Ischaft und Marktwirtschaff) donde se en-
cuentra la legitimacion teonca&al mismo tiempo mas lograda y mas original,
de la «preferencia constltucmnhl» por el orden de la competencia. El autor
ataca el prejuicio de los juristds de acuerdo con el cual el individuo, en el
plano del derecho, estarfa directamente confrontado al Estado. Muestra que

37. Véase Viktor Vanberg, «L'Ecole de Fribourg, en Philippe Nemo y Jean Petitot,
Histoire du libéralisme en Europe, PUF, Paris, 2006, pag. 928 v ss. -

38. L. Erhard, La Prospérité pom tous, op. cit,

39. Ibid., pag. 85.

40. F. Bohm, ananechrsgesellscluﬂ und Marktwirtschaft, Ordo Jahrbuch, vol. 17, 1966,
pags. 75-151.
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la Revolucién Francesa, lejos de haber emancipado al individuo de la socie-
dad, en realidad «lo dejé en la sociedady: es la sociedad la que quedo6 entonces
transformada, dejando de ser sociedad feudal de privilegios para convertirse
«en una pura sociedad de derecho privadon (eine reine Privatrechtsgesellschaff).*
Bohm precisa qué se debe entender por «ociedad de derecho privado»: «Sin
embargo, una sociedad de derecho privado no es en ningtn caso una simple
vecindad de individuos sin vinculo, sino una multitud de hombres sometidos
a un orden unitario (einheitlichen Ordnung) y, en verdad, a un orden de dere-
cho (Recthsordnung)». Este orden de derecho privado no establece tinicamen-
te reglas a las cuales todos los miembros de la sociedad estan igualmente so-
metidos cuando concluyen contratos entre ellos, adquieren bienes y titulos
los unos de los otros, cooperan unos con otros o intercambian servicios, et-
cétera, sino que, por encima de todo, otorga a todas las personas que estan
bajo su jurisdiccién una gran libertad de movimiento, una competencia para
concebir planes y conducir su existencia en relacién con sus projimos, un
estatus en el seno de la sociedad de derecho privado que no es un «don de la
naturaleza», sino un «derecho civil socialy, no un «poder natural» sino una
«autorizaciéon social. La realidad de derecho es, pues, no que el individuo
esta frente al Estado, sino que esti ligado a €l «a través de la sociedad de de-
recho privado».?

Innegablemente, hay aqui una forma de rehabilitacion de la «ociedad
civil» contraria a cierta tendencia del pensamiento aleman a subordinarla al
Estado.® Este punto en particular merece ser subrayado, ya que el funciona-
miento del sistema de direccidén de la economia de mercado presupone la
existencia de una sociedad de derecho privado.* En estas condiciones, la
tarea del gobierno se limita a «establecer el orden-marco» (die Rahmenord-
nung), a cuidar de &l y «obligar a su observancia».”® Lo mas notable es que
F. Béhm no duda en adoptar la distinciéon de Rousseau entre «voluntad ge-
neraly y «voluntad particular,* alterando su sentido. Al cumplir con su mi-
sidn, el Estado actfia imparcialmente y garantiza que la «voluntad general» no

41. Ibid., pags. 84-85.

42. Ibid., pag. 85.

43. No hay mis que pensar en el modo en que Hegel hace del Estado el verdadero fun-
damento de la sociedad civil en sus Principios de la filosofia del derecho.

44. F. Bohm, Privatrechtsgesellschaft und Marlet‘u}lrtschqﬂ op., dt., pag. 98.

45. Ibid., pag. 138.

46. Ibid., especialmente pags. 140-141.
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sera sacrificada en el altar de las diferentes voluntades particulares. Por un
lado, todos los grupos de presién organizados sobre la base de intereses pro-
fesionales, que tratan de debilitar el mandato constitucional del Estado ha-
ciendo prevalecer un interés particular en detrimento de la generalidad de las
reglas del derecho privado; por.otro lado, el interés general de todos los
miembros de la sociedad porque se instaure y se mantenga un orden de com-
petencia regido por el derecho privado. En esta perspectiva, la «voluntad
general» es la voluntad de defender la generalidad de las reglas del derecho
privado, mientras que la «voluntad particular es la «voluntad profesional» en
virtud de la cual uno u otro grupo de interés actia para conseguir exenciones
de la ley o una ley particular en su favor. Mientras que en Rousseau la vo-
luntad general constituye, como relacién del pueblo consigo mismo, el fun-
damento del derecho pablico, en Béhm tiene como objeto el establecimien-
to y el mantenimiento del derecho privado. El gobierno es, de este modo, el
guardian de la «voluntad general» por el hecho de ser el guardiin de 1as reglas
del derecho privado.”

La «economia social de mercadon:
los equivocos de lo «social»

Para los ordoliberales, €l término «ocialy remite a una forma de sociedad
fundada en la competencia como tipo de vinculo humano, forma de socie-
dad que se trata de construir y defender mediante la accién deliberada de una
«politica de sociedad» (Gesellschafipolitik), como la bautizaron A. Riistow y
A. Mtiller-Armack. Objeto de una politica deliberada, este tipo de sociedad
de individuos soberanos en sus elecciones es igualmente el fundamento Glti-
mo de un Estado de derecho, como acabamos de ver.

Pero este mismo término designa también, en un sentido mis clsico,
una cierta fe en el resultado benéfico del proceso econémico de mercado, fe
bien resumida en el titulo del libro famoso de L. Erhard antes citado: La
prosperidad para todos. Asi, A. Miiller-Armack,* propagador de la expresién

47. Se verd en el capitulo 5 todo el partido que Hayek sacari de esta delimitacién de la
tarea del gobierno.

48. Alfred Miiller-Armack fue el economista ordoliberal alemin mis implicado en la
implementacién de las politicas econémicas con Ludwig Erhard, Fue igualmente uno de los
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«economia social de mercado», explicaba que la economia de mercado era
llamada «ocialy porque obedece a las elecciones de los consumidores, por-
que realiza una democracia de consumo gracias a la competencia, presio-
nando a las empresas y los asalariados para mejorar la produccién de tal
forma que se mejora la productividad: «Esta orientacién al consumo equi-
vale de hecho a una prestacién social de la economia de mercado; y afiadia
que «el aumento de la productividad, garantizada e impuesta constantemen-
te por el sistema de la competencia, act(ia al mismo tiempo como una fuen-
te de progreso social».*

Antes de terminar asumiendo este concepto, los socialistas alemanes lo
criticaron objetando que la economia de mercado no podia ser social, que era
incluso, por principio, contraria a toda economn fundada en la solidaridad y
la cooperacidn social. A. Miiller-Armack respdndm con dos argumentos:

3
.

e Un sistema de economia de mercado es superior a toda otra forma de
economia en lo que se refiere a asegurar el bienestar y la seguridad eco-
nbémica. «Es la bsqueda de una sintesis entre las reglas del mercado, por
un lado, y las necesidades sociales de una sociedad de masas industrial,
por otro lado».*

® La economia social de mercado se opone a la economia liberal de merca-
do. La economia de mercado es querida por una sociedad, es una elec-
cién colectiva irrevocable. Un orden de mercado es un «orden artificial»
determinado por fines de sociedad. Es una miquina social que hay que
regular, un artificio, un medio técnico, que debe producir resultados

hombres mas en la defensa de las condiciones alemanas en el proceso de construccidén euro-
peo. Profesor de economia y responsable en el Ministerio de Finanzas, establece el vinculo
éntre teoria y practica. Es él quien en 1946 lanza la férmula de «economia social de mercadon,
en su obra titulada Wirischafislenkung und Markuwirtschaft (Economfa planificada y economia de
mercado). Universitario en Colonia, fue sobre todo uno de los negociadores del Tratado
de Roma de 1957, asi como el artesano del compromiso que asegurd su doble firma. Después
fue subsecretario de Estado para Asuntos Eulopeos a partir de 1958, y fue muchas veces el
representante aleman en las diversas negociaciones vinculadas a la construccién europea.

49. Citado por Hans Tietmeyer, Economie sociale de marché et stabilité monétaire, Economi-
ca et Bundesbank, Frankfurt, 1999, pag. 6. Hay que sefialar que la expresién fue creada un
afio antes de que A. Miiller-Armack se adhiriera a la Sociedad de Mont-Pélerin de Hayek y
de Ropke (serd uno de los primeros alemanes miembros de dicha sociedad).

50. A. Miiller-Armack, Auf dem Weg nach Europa. Erinnerungen und Ausblicke, Rainer
Wuderlich, C. E. Poeschel, Tiibingen y Stutgart, 1971, citado por H. Tietmeyer, Economie

sociale de marché et stabilité monétaire, op. cit., pag. 207.
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benéficos con la condicion de que ninguna ley contravenga las reglas del
mercado.

El sentido de «social» es, pues, equivoco: unas veces remite directamente a
una realidad construida por la accién politica, otras veces procede de una
creencia en los beneficios sociales del sistema de competencia perfecta. Por
otra parte, lo cubre todo. Para A. Miiller-Armack, una economia social de
mercado comprende la politica cultural, la educacién y la politica cientifica.
La inversién en capital humano, el urbanismo, la politica ecologica, partici-
pan de esta politica de enmarcamiento social.

En su significacion ordoliberal, la «economia social de mercado» es una
expresién diametralmente opuesta a la del Estado providencia o el Estado
social. La «prosperidad para todos» es una consecuencia de la economia de
mercado por si sola, mientras que las seguridades sociales y las indemnizacio-
nes de toda clase que paga el ﬁstado social —mal necesario, sin duda, pero
provisorio y que hay que Jimitar todo lo que se pueda— corren el riesgo de
desmoralizar a los agentes econdmicos. La responsabilidad individual y la
caridad en sus diferentes formas son los tnicos remedios verdaderos para los
problemas de la pobreza.

Los ordoliberales, aun cuando tuvieron mucha influencia sobre el poder
politico en Alemania desde el final de la guerra, no pudieron desembara-
zarse de un sistema de seguridades sociales que provenia de Bismark, ni limi-
tar su desarrollo como hubieran querido. Igualmente, tuvieron que admitir
la co-gestion de las empresas, en una especie de solucion de compromiso con
los sindicatos alemanes en la postguerra. Pero es un contrasentido absoluto
confundir este intervencionismo social con el ordoliberalismo.' Segln su
doctrina, la «politica social» debia limitarse a una legislacion minima de pro-
teccién de los trabajadores y una redistribucion fiscal muy moderada que
debia permitir a todos seguir ﬁarticipando en el ¢juego del mercado». Tam-
bién debia ceflirse a la lucha contra la exclusion, tema que permite conjugar
la doctrina cristiana de la caridad con la filosofia neoliberal de la integracion
de todos en el mercado mediante la «responsabilizacién individual». W.
Ropke insistid en el hecho de que el «ntervencionismo liberal» también
tenia como tarea garantizar a los individuos un marco de vida estable y segu-

51. Véase sobre este punto el cap. 7, dedicado a la construccién europea.
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1o, y esto suponia no tanto «ntervenciones de conservacion» como interven-
ciones de adaptacion, las tinicas capaces de proteger a los mas débiles contra
las asperezas de los cambios econémicos y tecnologicos.

El progreso social pasa por la constitucion de un «capitalismo popular»
basado en la estimulacién de la responsabilidad individual mediante la cons-
titucion de «reservas y la creacién de un patrimonio personal obtenido me-
diante el trabajo. L. Erhard lo explicaba sin ninguna ambigiiedad: «Los
términos libre y social son equivalentes [...]; cuanto mis libre es la economia,
mas social se vuelve y mayor es el provecho para la economia nacional».% De
donde nacera todo progreso social es de la libre competencia: «El bienestar
para todos y el bienestar mediante la competencia» son sinénimos.*® En ma-
teria de politica social, hay que rechazar, por lo tanto, el principio indiscri-
minado de la proteccidn-de todos. El valor ético estd en la lucha de la com-
petencia, no en la proteccion generalizada del Estado providencia, «en el que
cada uno mete la mano en el bolsillo de su vecino».*

La «politica de sociedad» del ordoliberalismo

Como se ha visto mas arriba, uno de los aspectos de la doctrina es la afirma-
cion de la interdependencia de todas las instituciones, asi como de todos los
niveles de la realidad humana. El orden politico, los fundamentos juridicos,
los valores, las mentalidades, forman parte del orden global e influyen todos
en el proceso econdmico. Los objetivos de la politica incluirin, l6gicamente,
una accidn sobre la sociedad y el marco de vida, con el fin de hacerlos con-
formes al buen funcionamiento del mercado. La doctrina conduce, en
consecuencia, a reducir la separacion entre el Estado, la economia y la socie-
dad existente en el liberalismo clasico. Confunde las fronteras al considerar
que todas las dimensiones del hombre son semejantes a piezas indispensables
para el funcionamiento de una «maquina econdmicar (A. Miller-Armack).
La economia de mercado sdlo puede funcionar si se apoya en una sociedad
que le procura las formas de ser, los valores, los deseos que necesita. No bas-
ta con la ley, también se requieren las costumbres. En esto reside indudable-

52. Citado por H. Tietmeyer, Economie sociale de marché et stabilité monétaire, op. cit., pag. 6.
53. L. Erhard, La Prospérité pour tous, op. cit., pag. 3.
54. Ibid., pag. 133.



LA NUEVA RAZON DEL MUNDO

122

mente la significacién mas profunda de la expresién «economia social de
mercadon, si se quiere considerar dicha economia como una entidad global
dotada de coherencia.’

El ordoliberalismo concibe la sociedad a partir de una determinada idea
del vinculo entre los individuos. La competencia es, en materia de relacién
social, la norma. Va de par con la libertad. No hay libertad sin competencia,
no hay competencia sin libertad. La competencia es el modo de relacién
interindividual que, al mismo tiempo, es mas conforme con la eficacia eco-
ndmica y con las exigencias morales que se pueden esperar del hombre, en
la medida que le permite afirmarse como un ser auténomo, libre y responsa-
ble de sus actos.

Esta competencia es leal si concierne a individuos capaces de ejercer su
capacidad de juicio y de eleccién. Tal capacidad depende de las estructuras
juridicas, pero también de las estructuras sociales. De ahi la idea de una «po-
litica de sociedad», que en toda légica completa las consideraciones consti-
tucionales de la doctrina. Por lo tanto, es preciso, para evitar cualquier con-
fusion, tener cuidado de traducir Gesellschaftspolitie como «politica de
sociedad», no como «politica social»: el genitivo objetivo tiene aqui una
funcién esencial, pues significa que la sociedad es el objeto y el blanco de la
accién gubernamental, de ninglin modo que dicha accién deba proponer
una transferencia del tipo que sea de los beneficios mas elevados hacia los
més bajos. Por eso, cuando M. Foucault habla aqui de «gobierno de socie-
dady, en oposicién al «gobierno econémico» de los ﬁsmcratas * lo hace con
todo fundamento.

W. Répke es indiscutiblemente uno de quienes mis teorizé esta especi-
ficidad de la politica de sociedad. Para defender la economia de mercado
contra el veneno mortal del colectivismo, es importante, escribe en sus nu-
merosas y copiosas obras, criticar el capitalismo histérico, o sea, la forma
concreta que ha tomado el principio de orden de la economia de mercado.”
Esta sigue siendo el mejor sistema econdmico y, como se ha visto, la tGinica
base para un Estado auténticamente liberal. Pero la economia de mercado

55. Remitirse en este punto a la lectura que hace de & M. Foucault en NBP, op. di.,
pag. 150. Véase igualmente el articulo de M. Senellart, «Michel Foucault: la critique de la
Gesellschafipolitiks, en P. Commun, L'ordolibéralisme allemand, op. cit., pigs. 45-48.

56. M. Foucault, NBP, op. cit., pig. 151 (la cursiva es nuestra).

57. Véase W. Ropke, Civitas humana, op. cit., pig. 26.
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<ha sido falsificada y desfigurada por el monopolismo y los abusos irraciona-
les del Estado»,* hasta tal punto, que en su forma actual el capitalismo es una
forma «mancillada, adulterada, de la economia de mercado».” El «<humanis-
mo econdmicon, atin llamado «tercera viav, se apoya en el liberalismo sociold-
gico (soziologische Liberalismus) «contra el cual se embotan las armas empleadas
contra el antiguo liberalismo nicamente econdémico». W. Rdpke admite
que el antiguo liberalismo ignoraba la sociedad o suponia su adaptacion es-
pontinea al orden de mercado. Era ésta una ceguera culpable, producida por
el racionalismo optimista de la Ilustracién, que desconocia el vinculo social,

la diversidad de sus formas, los marcos «naturales» en los que se desarrolla. En
consecuencia, conviene definir las condiciones sociales de funcionamiento
del sistema de la competencia y considerar las reformas que se debe empren-
der para reunir dichas condiciones. Esto especificard a la llamada «tercera via»
como la via del dliberalismo constructor y deff«humamsmo econdmicon, tan
ajenos al colectivismo como al capitalismo monopolista, dos tipos de econo-
mia que favorecen el autoritarismo, el despotismo y la dependencia.

La pregunta planteada en la obra de W. Ropke es, pues, la siguiente: ;de
qué clase deberd ser la sociedad en la que el consumidor pueda ejercer ple-
namente y de forma continua su derecho a elegir, en total independencia, los
bienes que mas lo satisfagan?

Esta «tercera via», que se distingue del constitucionalismo mas estrecha~
mente juridico de los fundadores de la Escuela de Freiburg por su dimen-
si6n moral muy reafirmada, tiene que responder a un desafio mucho mayor
que los solos desajustes econémicos. Debe remediar la «crisis total de nuestra
sociedad. Ello explica que esta «politica de estructura»® se defina, de un
modo mis completo, como una «politica de! sociedad, es decir, como una
politica cuyo objetivo es una transformacién completa de la sociedad, en un
sentido, evidentemente, muy distinto del colectivismo. La formula decisiva
la da Civitas humana: «Pero la propia economia de mercado sélo puede du-
rar mediante una politica de sociedad que se apoye en una base renovada.»®

58. Ibid., pag. 37.

59. Ibid., pag. 65.

60. Ibid., pag. 43.

61. Ibid., pag. 69.

62. Ibid., pag. 74. Hemos modificado la traduccién, vertiendo Gesellschafispolitik como
apolitica de sociedad», no como «politica social», por razones que luego explicaremos. La

frase alemana es la siguiente: «Die Marktwirschaft selbst ist aber nur zu halten bei einer widergela-
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Esta politica, que pretende producir individuos capaces de elecciones res-
ponsables y fruto de la reflexion, debe buscar la descentralizacion de las
instituciones politicas, la descongestion de las ciudades, la desproletarizacion
y desmasificacién de las estructuras sociales, la supresién de los monopolios,
tanto en lo econdmico como en lo social: en una palabra, hacer una «eco-
nomia humana», de acuerdo con una expresion que W. Ropke gusta de
emplear y cuyo ejemplo ve en los pueblos de la comarca de Berna, com-~
puestos de explotaciones agricolas pequefias y medianas, ademds de empre-
sas artesanales.

El aspecto arcaizante y nostilgico de este liberalismo sociolégico no debe
enmascarar el hecho de que con €l se trata de responder a un problema cru-
cial para el conjunto de los neoliberales. ;Como rehabilitar la economia de
mercado, como seguir creyendo en la plena soberania del individuo en el
contexto del gigantismo creciente en la civilizacion capitalista industrial y
urbana? Este problema se le planted a Hayek, quien se vio obligado a distin-
guir entre «el orden espontineo» de las interacciones individuales y «la orga-
nizaciém, basada en una concertacién deliberada, en particular la de la pro-
duccién moderna en las empresas capitalistas y en los aparatos administrativos
de Estado.® ;En qué medida se puede considerar al individuo independiente,
consumidor y productor, la entidad de referencia del orden econémico de
mercado? W. Ropke tiene el mérito de no eludir el problema. Si se quiere
evitar la «sociedad de hormigas» del capitalismo de las grandes unidades y del
colectivismo, hay que hacer de tal manera que las estructuras sociales propor-
cionen a los individuos las bases de su independencia y de su dignidad.

M. Foucault vio muy bien el equivoco que encierra esta «politica de
sociedad».® Tiene que hacer que la sociedad no esté del todo dominada por
la 16gica del mercado. (principio de heterogeneidad de la sociedad respecto
de la economia), pero tiene que hacer, igualmente, que los individuos se
identifiquen con micro-emprgsas, lo cual permite la realizacién de un orden
de competencia (principio dehomogeneidad de la sociedad y la economia).
«Economia de mercado y sociedad no comercializada se completan y se apo-
yan mutuamente. Se ajustan entre si como espacio vacio y marco, como una

gerten Gesellschaftspolitiky (Civitas humana, Grundfr ragen der Gesellschaft und I/Vntshcg"fsuy‘o;m Eu-
gen Rentsch Verlag, Erlenbach, Zunch 1944, pag. 85).

63. Véase infia, cap. 5.

64. M. Foucault, NBP, op. dit., pigs. 246-247.
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lente convexa y una lente concava que forman conjuntamente el objetivo
fotografico».®

Este punto merece un atento examen. Hay que enmarcar la economia de
mercado, situarla firmemente en el «marco socioldgico-antropolégicor del

que se alimenta, pero sin desconocer el hecho de que también debe distin-
guirse de él.

La economia de mercado no lo es todo. En una sociedad sana y viva, tiene su
lugar asignado, en el que no se puede prescindir de ella, en el que tiene que ser
pura y nitida. Pero inevitablemente degenera, se pudre y envenena con sus gér-
menes piitridos las otras fracciones de la sociedad si, ademas de este sector, no
hay otros: los sectores del aprovisionamiento individual, de la economia de Es-
tado, de la planificacién, de la abnegacién y de la simple y nada comercial hu-
manidad.%

El mercado debe encontrar sus limites en las esferas sustraidas a la 1ogica
mercantil: la autoproduccién, la vida familiar, el sector publico, son indis-
pensables para la existencia social.¥” Esta exigencia de pluralidad de las esfe-
ras sociales no se deriva de una preocupacién por la eficacia o la justicia,
sino de la naturaleza plural del hombre, lo que el «viejo liberalismo econé-
mico no entendié». El vinculo social no puede reducirse a una relacién
mercantil.

Se habfa perdido de vista que la economia de mercado no forma sino una sec-
cién estrecha de la vida social, enmarcada y sostenida por un dominio mucho
ms extenso: campo exterior, donde los hombres no compiten, no son produc-
tores, comerciantes, consumidores, miembros de sociedades de explotacién, ac-
cionistas, ahorradores, sino simplemente hombres que no viven sélo de pan,

65. W. Ropke, Civitas humana, op. cit., pig. 74. Esta imagen del marco y del hueco, del
borde y el vacio, no deja de recordar la tematica del ajuste (embeddedness) de K. Polanyi. A
partir de los mismos sintomas de la crisis de la civilizacién capitalista, W. Répke y K. Polan-
yi extraen consecuencias politicas diametralmente opuestas.

66. Ibid., pag. 72.

67. En La Crisis de nuestro tiempo (La Crise de notre temps, Payot, Paris, 1962), W. Ropke
escribia en este mismo sentido: «El principio del mercado supone, también él, ciertos limites,
y si la democracia debe tener esferas sustraidas a la influencia del Estado para que no vire
hacia el despotismo excesivo, la economia de mercado también debe de tener esferas que
no estén sometidas a las leyes del mercado, so pena de llegar a ser intolerable: queremos decir
la esfera del auto-aprovisionamiento, la esfera de las condiciones de vida simples y modes-
tas, la esfera del Estado y de la economia planificada» (pig. 136).
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miembros de familias, vecinos, correligionarios, colegas profesionales, ciudada-
nos de la cosa piliblica, seres de carne y hueso, con sus pensamientos y sentimien-
tos eternamente humanos, que aspiran a la justicia, al honor, a la ayuda mutua,
al sentido del interés general, a la paz, al trabajo bien hecho, a la belleza y a la paz
de la naturaleza. La economia de mercado es sdlo una organizacién determinada
y, como hemos visto, absolutamente indispensable dentro de un estrecho domi-
nio en el que encuentra su lugar verdadero y no deformado; abandonada a sf
misma, es peligrosa y hasta insostenible, porque entonces reduciria a una existen-
cia del todo antinatural a los hombres, quienes, tarde o temprano, rechazarian
tanto esa organizacién como la economia de mercado, que habria acabado por
resultarles odiosa.®

La causa principal de la gran crisis social y moral de Occidente, que conduce
directamente al colectivismo, se debe al hecho de que el marco social no fue
lo suficientemente sélido. No fue la economia de mercado la que no funcio-
né, fueron las estructuras que debian enmarcarla las que cedieron. W. R épke
piensa la crisis social como un hundimiento de los diques que debian «con-
tener al mercado: «Esos bordes carcomidos fueron los que llevaron a la ruina
a la economia liberal de tiempos pasados, con todo el sistema social del libe-
ralismon.

¢Cudl serfa, pues, el remedio? Si la economia de mercado es como un
hueco, conviene consolidar sus bordes, proseguir una politica dirigida a con-
seguir «una mayor solidez del marco sociolégico-antropolégicon.®

Este «programa sociolégico» comprende diversas vias: descentralizacién,
desproletarizacién, desurbanizacién. Todas ellas tienden a un objetivo co-
min: una sociedad de pequefias unidades familiares de habitacién y de pro-
duccién, independientes entre si y que compiten entre ellas. Cada persona
debe insertarse profesionalmente en un marco de trabajo que le garantice su
independencia y su dignidad. En una palabra, cada uno debe gozar de las
garantias que ofrece la pequefia empresa, o mejor, cada uno debe funcionar como
una pequiefia empresa. Se aprecia el equivoco que subraya M. Foucault: aquello
que se supone debe funcionar como un exterior del mercado, limitindolo
desde fuera, es pensado precisamente de acuerdo con el modelo de un merca-
do atomistico compuesto de miltiples unidades interdependientes.

68. W. Ropke, Civitas humana, op. cit., pags. 71-72.
69. Ibid., pig. 74.
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La pequeifla empresa como remedio a la proletarizacién

Examinemos més detalladamente la critica que plantea W. Répke a la pro-
letarizacién, principal factor del colectivismo. La sociedad industrial ha lleva-
do a un desarraigo urbano y a un nomadismo sin precedentes de masas asa-
lariadas: «Es un Estado patolégico como nunca antes ha existido, con tal
amplitud, a lo largo de la historia».” Volviendo a un discurso cargado de
resonancias casi ausentes desde Auguste Comte;, W. Rpke muestra que este
nomadismo proletario, vinculado a la dest1ucc1on del campesinado y el arte-
sanado por la gran explotacién concentrada, ha creado un gran vacio en la
existencia de trabajadores privados de seguridad y de estabilidad: «asalariados
urbanos, sin independencia, sin propiedad, insertos en explotaciones gigantes
de la industria y del comercion.” Debido al vacio que crea, la proletarizacion
es analizada como una pérdida de autonomia y un aislamiento social.

La proletarizacién significa que hay hombres QLle caen en una situacién sociold-
gica y antropolégica peligrosa, caracterizada por la falta de propiedad, la falta de
reservas de toda clase (incluyendo los vinculos de la familia y de la vecindad), la
dependencia econdmica, el desarraigo, las viviendas masificadas como cuarteles,
la militarizacién del trabajo, el alejamiento de la naturaleza, la mecanizacién de la
actividad productiva, en suma, una desvitalizacién y despersonalizacién genera-
lizadas.”

La politica de sociedad debe tener como prioridad «cerrar el foso que existe
entre los proletarios y la sociedad burguesa, desproletarizandolos, haciendo
de ellos, en el sentido més verdadero y noble de la palabra, burgueses, ciu-
dadanos, o sea, auténticos miembros de la civifas».” Esta politica de integra-
¢idn, cuyo campo ya habia despejado A. von Riistow durante el Coloquio
Walter Lippmann, pasa por el desarrollo de la pequefia explotacién familiar
y la difusion de la propiedad en el marco de pequetias ciudades o de pueblos
donde se puedan establecer vinculos de conocimiento mutuo. Tal politica se

70. Ibid., pag. 228.

71. Ibid., pig 229. ;

72. 1bid., pag. 230.

73. Ibid., pig. 167. Hay que destacar que W. Ropke juega deliberadamente con el equi-
voco de la palabra alemana Biisger, que significa tanto «burgués» como «ciudadano». Pero este
juego dice mucho acerca de la tendencia del neoliberalismo a la dilucién de la distincion
entre lo econdmico y lo politico.
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opone, por lo tanto, al Estado social, que no hace sino disminuir todavia mds
al hombre haciéndolo depender de subsidios colectivos. El gran peligro es
que el desarraigo proletario y la pérdida de toda propiedad personal, carac-
teristicos de esta situacién, conduzcan a la nueva esclavitud que es el Estado
Providencia: «Cuanto mas se extiende la proletarizacién, mas impetuosa-
mente se afirma el deseo de los desarraigados de que el Estado garantice sus
necesidades y su seguridad econdmica, y mis desaparecen los restos de la
responsabilidad personal».™ Desproletarizar las masas desarraigadas por el ca-
pitalismo industrial es hacer de ellas, no asegurados sociales, sino propieta-
rios, ahorradores, productores independientes. La propiedad es, a su modo
de ver, el inico medio para volver a arraigar a los individuos en un medio,
para aportatles la seguridad que desean y motivarlos para el trabajo: «Nuestro
deber es mantener con todas nuestras fuerzas el ndmero de campesinos, de
artesanos, de pequefios industriales y comerciantes, en suma, de todos los
individuos independientes, provistos de propiedad, de produccion y de
habitacién».® La economia de mercado necesita esos «zdcalos humanos»,
esos <hombres sdlidamente anclados en la existencia gracias a su género de
trabajo y de vida».”® ?

Esta idealizacién de la explptacion familiar que inspira la politica de res-
tauracion de la propiedad indi?idual, considerada como punto esencial de la
reforma social, nunca da a pensar que todos los asalariados vayan a convertir-
se efectivamente en pequefios empresarios. Se trata mas bien de un modelo
social al que cada cual podra acercarse y cuyos beneficios morales y materiales
podra apreciar, gracias a la propiedad de su casa y el cultivo de su jardin:
«Bstamos persuadidos, incluso, de que el huerto detris de la casa producira
milagros», exclama Répke.” Con su huerto, gracias a la autoproduccién de
la que podria disponer, el asalatiado serd su propio amo, como un empresario
que es responsable de todo el proceso de produccion. Convirtiéndose en
propietario y productor familiar, el individuo recuperara las virtudes de la
prudencia, la seriedad, la respofisabilidad, tan indispensables para la economia
de mercado. Esta ltima necesita que las estructuras sociales le proporcionen
los hombres independientes, valientes, honrados, trabajadores, rigurosos, sin

74. Ibid., pag. 231.
75. Ibid., pag. 257.
76. W. Ropke, La Crise de notre temps, op. cit., pig. 198.
71. 1bid., pag. 152.
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los cuales solo puede caer en el hedonismo egoista. Esta dimension moral de
la pequefia empresa constituye lo que Répke llama, significativamente, el
icleo campesino de la economia politicar.™ Sélo cuando el «codigo de la
honradez», una-ética del trabajo y un deseo de libertad estan lo suficiente-
mente anclados en cada individuo, se puede desarrollar una competencia
sana v leal en el mercado, y entonces se puede recuperar igualmente el equi-
librio social. En una palabra, los «diques» morales que permiten que los indi-
viduos «aguanten» son idénticos a los que permiten que e sostenga» la eco-
nomia de mercado. Dichos diques se basan en la generalizacion efectiva del
modelo de la empresa a escala del conjunto de la sociedad. La empresa pe-
quefia y media es la muralla contra los desérdenes introducidos por el capi-

' talismo, exactamente del mismo modo que las comunidades naturales, en

el principio federalista de subsidiariedad, constituyen los limites del poder del
Estado.

La «tercera via»

El neoliberalismo de W. Ropke es un proyecto social cuya meta es una «or-
ganizacién econdmica de hombres libres».” Segtn €l, sélo se es libre si se es
propietario, miembro de una comunidad familiar, empresarial y local, capaz
de contar con las solidaridades de proximidad (familia, amigos, colegas), y si
se tiene la suficiente energia como para hacer frente a la competencia gene-

- ralizada. Esta «tercera via» se sitda entre el «darwinismo socialy del laissez-

faire y el Estado social que cuida del individuo desde la cuna hasta la tumba.*

" Debe basarse en la idea de la «wesponsabilidad individualy: «Cuanto mis se

ocupe el Estado de nosotros, menos inclinados nos sentiremos a recurrir a
nuestras propias fuerzas»* Asi, la propiedad y la empresa son los marcos so-
ciales de esta autonomia de la voluntad econémica: «El campesino sin deu-
das, en posesion de un dominio lo suficientemente grande, es el hombre mas
libre del globon.*

78. W. Ropke, Civitas humana, op. cit., pag. 290.

79. W. Ropke, La Crise de notre temps, op. cit., pag. 201.
80. Ibid., pag. 183. :

81. Ibid.

82. Ibid., pag. 227.
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Esta tercera via tiene diversos rostros. Podriamos limitarnos a leer en ella
tan solo una férmula de compromiso, una especie de via intermedia entre
liberalismo y planificacién. Es lo que W. Ropke parece indicar en algunos
de sus escritos de antes de la guerra® cuando rechaza las oposiciones brutales
entre las diferentes «oluciones totales» de los fanaticos:

sPor qué seguir disponiendo en orden de batalla, el uno contra el otro, a libera-
lismo e intervencionismo, si en verdad no puede tratarse mis que de mis o
menos liberalismo, no un s o un no brutal, porque el liberalismo integral es una
imposibilidad y el intervencionismo integral se anula a si mismo y se convierte
en puro comunismo?™

Pero en otros lugares sus planteamientos son mucho mis ambiciosos. La
tercera via define un liberalismo socioldgico «constructor» cuyo objeto es
una completa refundacién de la sociedad, indispensable para remediar la gran
crisis de nuestra época. Ropke define la Gesellschafispolitik como

una politica que perseguird al unisono la restauracion de la libertad econdmica,
la humanizacién de las condiciones de trabajo y de vida, la supresion de la pro-
letarizacién, del desarraigo social, de la formacién en masa, del gigantismo y del
privilegio; una politica semejante es ms que una simple reforma econdémica y
social [...] Todos los desdrdenes econdmicos de nuestro tiempo no son sino los
sintomas superficiales de una crisis total de nuestra sociedad, y como tal hay que
tratarla y curarla. De este modo, una reforma econdmica eficaz y duradera debe
ser al mismo tiempo una reforma radical de la sociedad ®

Sin duda, con esta insistencia en el aspecto moral del «espiritu de empresa»,
de la «responsabilidad individualy, de la «ética de la competiciény, el libera-
lismo sociolégico de W. Ropke ilustra muy bien todos los esfuerzos desple-
gados con el fin de hacer de la empresa una especie de forma universal que
darfa a la autonomia de eleccidén de los individuos el poder de ejercerse.
Desde luego, la exaltacién de las virtudes de la vida campesina puede
hacernos sonreir hoy dia, por su romanticismo y su vitalismo, algo anticua-
dos. Pero la contribucién esencial de W. Répke a la gubernamentalidad

83. Como, por ejemplo, en W. Ropke, Explication économique du monde moderne, Librairie
de Médicis, Parfs, 1940, pag. 281.

84. Ibid., pag. 282.

85. "W Ropke, Explication-économique du- monde moderne, op.-cit:; pags. 284-285.-
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neoliberal es otra: reside en el hecho de recentrar la intervencién guberna-
mental en el individuo, con el fin de conseguir que organice su propia exis-
tencia, ya sea su relacién con su propiedad privada, con su unidad familiar,
con sus seguros o su jubilacion, de tal manera que su propia vida haga de él
como «una especie de empresa permanente y maltiple».* Hay que destacar
aqui hasta qué punto esta promocion a la universalidad del modelo de la
empresa nos aleja de J. Locke. Para este Gltimo, el sentido extendido de
la nocién de «propiedad» tenia la funcién de legitimar la propiedad de los
bienes exteriores como extensién de la propiedad de si mismo realizada
mediante el trabajo.®” Para algunos de los neoljberales contemporineos, tan-
to la relacién consigo mismo como la relacién con los bienes exteriores
debe tomar como modelo la légica de la empresa, entendida como unidad
de produccién que entra en competencia con otros. Dicho de otra manera,
no es el resultado del trabajo lo que se anexaia la persona como su prolon-
gacién, es el gobierno de sf del individuo lo que en adelante deberd interio-
rizar las reglas de funcionamiento de la empresa; no es que el exterior (0 sea,
el resultado del trabajo) pase de algéin modo al interior, sino que el exterior
(la empresa) proporciona a la interioridad de la relacién con uno mismo la
norma de su propia reorganizacion.

JE—— *

86. M. Foucault, NBP, ep. dit., pig. 247. '

87. Hay un punto, indiscutiblemente, en el que todo el liberalismo ulterior, neoliberalis-
mo incluido, estd en deuda con Locke: la justificacién filosofica del derecho de propiedad.
Sin embargo, si se lee bien el Segundo Tratado, se aprecia que «el derecho de propiedad sobre
Jos bienes materiales no es primero, i esti directamente anclado en la naturaleza: se deriva del
deber de cada cual de preservarse a si mismo» (John Locke, Second Treatise on Civil Government,
cap. 5, «Of Property»), de tal manera que la justificacién de este derecho no se puede abstraer
de las premisas teoldgicas de la argumentacién de Locke. Cosa bien dificil, ya que, de acuer-
do con estas mismas premisas, «Dios dio el mundo a los hombres en cominy. ;Cémo justi-
ficar el derecho a la apropiacién privada a partir de la tesis de una posesion originalmente
indivisa, sin hacer intervenir una convencién? En tiltimo anilisis, es el trabajo el operador de
la transformacién de la posesién comin inclusiva en apropiacién privada exclusiva. La accién
misma de trabajar consiste en hacer tuyo eso que trabajas y, por lo tanto, apropidrtelo. Se
confirma asi que el derecho de propiedad no puede tener la primaca de un derecho pura-
mente «naturab: es cierto que tampoco tiene un origen convencional, pero sdlo se introduce
como «medio para el cumplimiento de una obligacién» (J.-F. Spitz, La liberté politigue. Essal
de généalogie conceptuelle, PUF, Paris, 1995, pag. 57). En dltimo analisis, el hecho de que el
hombre sea propiedad de Dios limita la propiedad que el hombre puede tener de st mismo,
de sus acciones y de su trabajo, en cuanto a este ltimo a titulo de su autor. Y tal limite afec-
ta igualmente al derecho a la apropiacién privativa. Véase J. Tully, A Discourse on Property:
John Locke and His Adversaries, Cambridge University Press, 1978. :
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En definitiva, aunque la coherencia de conjunto de la doctrina resulte
problematica, el legado politico de las dos ramas del ordoliberalismo alemin
al neoliberalismo contemporineo consiste en dos cosas esenciales. En primer
lugar, la promocién de la competencia a la categoria de norma destinada a
guiar una «politica de ordenamiento: si bien es cierto que la epistemologia
de W. Eucken, mis all4 de algunos circulos de especialistas, ha caido en el
olvido, los principios de la «constitucién econdmica» siguen siendo invoca-
dos para evaluar tal o cual medida de politica econdémica, aunque a menudo
la cosa se reduzca a una machacona repeticiéon formal. En segundo lugar, la
asignacién a la accién politica de un objeto completamente especifico, o sea,
la wsociedad» entendida hasta su trama mas fina y, en consecuencia, el indivi-
duo como sede del gobierno de si y punto de apoyo del gobierno de las
conductas. Aqui es, en efecto, donde debemos situar el sentido profundo de
la universalizacién de la 16gicd de la empresa, preconizada por la «politica de
sociedad» en su forma mas desarrollada.

4

El hombre empresarial

No captarfamos la originalidad del neoliberalismo si no viéramos su punto
focal en la relacion entre las instituciones y la accién individual. En efecto,
cuando ya no se considera como enteramente natural la conducta econdmi-
ca maximizadora, condicion absoluta del equilibrio general, conviene expli-
car los factores que en ella influyen, el modo en que se aproxima, sin poder
alcanzar nunca la perfeccion, a cierto grado de eficiencia. Las diferencias
entre los autores neoliberales se deben en parte a las soluciones respectivas
que aportan a este problema. Mientras que los principales responsables del
wenacimiento neoliberal, L. Rougier, W. Lippmann y los ordoliberales ale-
manes enfatizan la necesidad de la intervencion gubernamental, L. von Mises
se niega a definir la funcién de las instituciones en términos de intervencio-
nismo. Mises reivindica incluso, en voz alta, su apego al principio del laissez-
faire: <En la economia de mercado, tipo de organizacién social centrado en el
laissez-faire, hay un dominio en el interior del cual el individuo es libre de
elegir entre diversas formas de actuar, sin que le ponga trabas la amenaza
de ser castigado».! Leyendo pasajes como éste, pareceria que con L. von Mi-
ses, como por otra parte ya Jo habia observado A. von Riistow en 1938, se
vuelve a las apologias mas dogmaticas del laissez-faire como fuente de pros-
peridad para cada uno y para todos.

1. L. von Mises, L'Action humaine, Traité d’économie, PUF, 1985, pig. 297.
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Pero serfa precipitado concluir que esta corriente de pensamiento no
aporta nada nuevo y se contenta con un simple retorno al liberalismo dog-
mético. Sobre todo, ello supondria ignorar un cambio fundamental en la
argumentacion, que reside en la valorizacién de la competencia y de la em-
presa como forma general de la sociedad. Ciertamente, el punto en comfin
con el liberalismo clésico es la exigencia de justificar la limitacién del Estado
en nombre del mercado, destacando el papel de la libertad econdmica en la
¢ficacia de la maquina econdmica y en la prosecucion del proceso de merca-
do. De ahi cierta confusién que lleva a pensar que L. von Mises y F. Hayek
serfan tan solo «resucitados» del viejo liberalismo manchesteriano.

Lo que puede confundir en la tendencia austro-americana® es su
«subjetivismo»’ mis o menos acentuado, que pudo conducir a algunos de los
discipulos de L. von Mises, como Murray Rothbard, hasta el «anarco-capita-
lismo», o sea, la negacién radical de toda legitimidad a la entidad estatal. Sin
desconocer lo mucho que tiene de «clisica» esta orientacién, que la aleja de
la inspiracién constructivista del neoliberalismo, es importante situar la con-
tribucién original del pensamiento de estos autores: esth enteramente estruc-
turada por la oposicién entre dos tipos de procesos, uno de destruccién y otro
de construccién. El primero, llamado por von Mises el «destruccionismo,
tiene como agente principal al Estado. Se basa en el encadenamiento perver-
so de las injerencias estatales que conducen al totalitarismo y a la regresion
econdmica. El segundo, que corresponde al capitalismo, tiene como agente
al emprendedor, o sea, potencialmente a todo sujeto econdmico.

Al hacer énfasis en la accién individual y el proceso de mercado, los au-
tores austro-norteamericanos apuntan, en primer lugar, a producir una des-
cripcion realista de una maquina econdmica que tiende hacia el equilibrio si
no es perturbada por ningfin moralismo o por intervenciones politicas y so-
ciales, todos ellos destructivos. En segundo lugar, apuntan a mostrar cémo se

2. La expresion «ustro-norteamericano» designa aqui a los economistas ' inmigrados a
Estados Unidos, asi como a los estadounidenses que se vinculan a la escuela austriaca moder-
na, cuyas dos figuras tedricas e ideoldgicas importantes son L. von Mises y F. Hayek. Ademas
de las teorfas de estos tltimos, enfatizaremos los desarrollos de la doctrina producidos por
Israel Kirzner,

3. En The Counter-Revolution of Science, The Free Press, Nueva York, 1955, Hayek escri-
be que todos los avances en la teoria econémica durante los (ltimos cien afios fireron pasos
adelante en la aplicacién coherente del subjetivismo (pig. 31). Y en este punto rinde un ho-
menaje especial a Von Mises, a quien considera su maestro.
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construye en la competencia general cierta dimension del entrepreneurship,*
que es el principio de conducta potencialmente universal mas esencial para
el orden capitalista. De este modo, como lo dice con tanta pertinencia Tho-
mas Lemke en su comentario de M. Foucault, el neoliberalismo se presenta,
ni mis ni menos, «como un proyecto politico que busca crear una realidad
social supuestamente ya existente».® Serd precisamente esta dimension antro-
pologica del hombre-empresa, bajo una modalidad distinta de la propia de la
sociologfa ordoliberal, la principal contribuciépn de esta corriente.

A ella, mucho més que a la economia neoclisica, se deben las vias estraté-
gicas promovidas por el neoliberalismo: la creacidn de situaciones de merca-
do y la produccidén del sujeto empresarial. En el programa neoclasico, la
competencia remite siempre a un determinado Estado, y en este sentido co-
rresponde mAis a una estatica que a una dindmica. Mis exactamente: es un
canon respecto del cual pueden ser juzgadas diversas situaciones en las que se
encuentra un mercado y, al mismo tiempo, el marco en el que la accidén ra-
cional de los agentes puede conducir, idealmente, al equilibrio. Toda situa-
cién que no corresponda a las condiciones de la competencia pura y perfecta
es considerada una anomalia que no permite realizar la armonia preconcebida
entre los agentes econdmicos. De este modo, la teorfa neoclasica se ve lleva-

" da a prescribir un «retorno» a las condiciones de la competencia planteadas a

priori como «normales». Si bien es cierto que el programa neoclisico aportd
al discurso del libre mercado una fuerte caucién académica, en particular bajo
la forma del «mercado eficiente» de las finanzas globales, es falso que la racio-
nalidad neoliberal se apoye exclusivamente, o incluso primordialmente, en la
base que constituye el programa walras-paretiano del equilibrio general.

Lo que constituye el fundamento especifico de la doctrina neoliberal en
este aspecto es una concepcién muy distinta de la competencia, que sélo
tiene en comin con la versién neoclasica el nombre. El gran paso adelante
que dieron los austriacos von Mises y F. Hayek, consiste en considerar la
competencia en el mercado como un proceso de descubrimiento de la infor-
macién pertinente, como cierto modo de conducta del sujeto que busca

4, Bste término es traducido como «entrepreneurialités en francés. [Nota del T.: el Dic-
cionario de la Real Academia Espaiola incluye en el término «emprendimiento» una segun-
da acepcidn que en este caso conviene: «cualidad de emprendedor.]

5. T. Lemke, «The birth of bio-politics: Michel Foucault’s lecture at the College de Fran-
ce on neo-liberal governmentality», Economy and Society, vol. 30, n° 2, 2001, pig. 203.
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superar a los dems en el descubrimiento de nuevas oportunidades de ganan-
cias y adelantarse a ellos. En otras palabras: al radicalizar y sistematizar, en una
teoria coherente de la acciénthumana, cierto nimero de aspectos ya presentes
en el pensamiento liberal clisico (el deseo de mejorar el propio destino, de
hacerlo mejor que el préjimo, etcétera), la doctrina austriaca privilegia una
dimensién agonistica, la de la competicién y la rivalidad. A partir de la lucha
de los agentes se podra describir, no la formacién de un equilibrio definido
por condiciones formales, sino la vida econdmica misma, cuyo actor real es
el emprendedor, animado por un espiritu empresarial que estd presente en
todo sujeto en grados diferentes y que encuentra ante si, como tnico freno,
al Estado cuando éste dificulta la libre competencia o la suprime.

Esta revolucion en la forma de pensar ha inspirado multiples investigacio-
nes, como aquellas, en plena expansion, que tienen como objeto la innovacion
y la informacién. Pero, sobre todo, llama a una politica que va mucho mas alla
de los mercados y servicios y que concierne a la totalidad de la accién humana.
Aunque muy a menudo se destaca como tipica de una politica neoliberal la
construccién de una situacién econdmica que la acercaria al canon de la com-
petencia pura y perfecta, se suele olvidar que hay otra orientacién, més enmas-
carada o quizis menos inmedatamente perceptible, que apunta a introducir, a
restablecer o sostener dlmensmnes de rivalidad en la accién y, mis fundamen-
talmente, 2 modelar a los sujetos para hacer de ellos emprendedores capaces de
aprovechar las oportunidades de ganancias, dispuestos a comprometerse en el
proceso permanente de la competencia. Donde esta orientacion ha encontrado
su traduccion mas fuerte es en el dominio del management.

Critica del intervencionismo

Recordemos que, durante €] Coloquio Walter Lippmann, L. von Mises era
uno de los que més vituperios lanzaban contra cualquier clase de relegitima-
cién de la intervencion estatal, hasta tal punto que algunos de los demis
participantes lo veian como un old liberal bastante fuera de lugar en aquel
encuentro. De hecho, von Mises ni soporta el socialismo ni tolera la inter-
vencién estatal.s Por otra parte, a su modo de ver, la tltima es el germen del

6. Stéphane Longuet, HayeléAet I’Ecole autrichienne, Nathan, Paris, 1998.
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segundo. La interferencia del Estado puede destruir la economia de mercado
y arruinar la prosperidad confundiendo la informacién transmitida por el

mercado. Los precios orientan los proyectos individuales en el tiempo y per-

miten coordinar sus acciones. La manipulacién de los precios o de la mone-
da perturba sobre todo el conocimiento de los deseos de los consumidores e
impide a las empresas responder a ellos de un modo conveniente y a tiempo.
Estos efectos negativos, resultado de las trabas a la adaptacion, desencadenan
un proceso cada vez mas nefasto. Cudnto mas interviene el Estado, mas tras-
tornos provoca, mas interviene a su vez para eliminarlos y ello sucesivamen-
te hasta la instauracion de un socialismo totalitario. Esta cadena de reacciones
es facilitada por la ideologia de la democracia ilimitada, que a su vez se funda
en los mitos de la soberania del pueblo y la justicia social.

Desde este punto de vista, no hay tercera via posible entre el free market y
el control del Estado. Para von Mises, la intervencidn es, por definicion, una
traba a la economia de mercado. Por eso no se ahorra criticas contra los or-
doliberales, esos «intervencionistas que buscan soluciones en un “tercer
camino’ Sin miedo a la exageracidn, von Mises ve en esos tedricos a secua-
ces, sin duda involuntarios, de la dictadura. Segln él, no se dan cuenta de
que conducen al despotismo absoluto del gobierno, en vez de a la soberania
absoluta del consumidor sobre las decisiones de produccion, por lo que son
los dignos herederos del «socialismo alemin, modelo Hindenburgy.* El go-
bierno debe conformarse con asegurar las condiciones de la cooperaciéon
social sin intervencién. «El control es indivisible»: o es todo €l privado, o es
del todo estatal; o la dictadura del Estado o la soberania del consumidor. No
hay término medio entre el totalitarismo estatal y el mercado definido como

7. L. von Mises, L’ Action humaine, op. ct., pig. 858.

8. Ibid., pig. 761. Mises afiade: «Tamblen los partidarios de la variante més reciente del
intervencionismo, la Soziale Marktswirtschaft [economia social de mercado] afirman en voz
alta que consideran la economia de mercado como el mejor y més deseable de los sistemas de
organizacién econdmica de la sociedad, y que rechazan la omnipotencia gubernamental
de los socialistas. Pero, evidentemente, todos estos abogados de una economia de “tercer
camino” insisten con el mismo vigor en su rechazo del liberalismo manchesteriano y el lais-
sez-faire. Bs necesario, dicen, que el Estado intervenga en los fendmenos de mercado, cada
vez 'y en cada lugar en que “el libre juego de las fuerzas econdmicas” conduzca a situaciones
que parezcan “socialmente” indeseables. Al sostener esta tesis, consideran como obvio que es
al gobxemo a quien le corresponde decidir, en cada caso pamcular si tal o cual hecho eco-
némico debe ser considerado reprensible desde el punto de vista “social” y, en consecuencia,
si la situacién del mercado requiere o no del gobierno un acto especial de intervencién».
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una «democracia de consumidores».? Esta posicién radical, que prohibe toda
intervencién, se basa en la disyuncién entre dos procesos autoalimentados y
de sentido contrario: el mal proceso estatal que crea seres asistidos y el pro-
ceso de mercado que crea emprendedores creativos.

Lo que perturba la perfecta democracia del consumidor y abre la puerta
el despotismo totalitario es la intrusién de principios éticos heterogéneos al
proceso del mercado, diferentes del que constituye el solo interés:

[A la economia] no le interesa saber si las ganancias deben ser aprobadas o con-
denadas desde el punto de vista de una supuesta ley natural o un supuesto cdigo
eterno e inmutable de la moralidad, comunicados por las informaciones preten-
didamente precisas de la intuicién personal o la revelacién divina. La economia
establece simplemente el hecho de que las ganancias y las pérdidas son fenéme-
nos esenciales de la economia de mercado.”®

Lo mismo ocurre con los juicios de valor aportados por los intelectuales,
juicios que, ajenos a la 16gica econdmica, no respetan la democracia absoluta
del consumidor y, por lo tanto, del fiuncionamiento del mercado:

Los moralistas y los predicadores formulan criticas erréneas contra las ganancias.
No es culpa de los emprendedores que los consumidores —el pueblo, el hombre
ordinario— prefieran un aperitivo a la Biblia y las novelas policiacas a los libros
serios; y si hay gobiernos que prefieren a la mantequilla los cafiones. E] empren-
dedor no obtiene ganancias mis elevadas vendiendo cosas «malasy en vez de
«buenas». Sus ganancias son mayores si consigue procurar mejor a los consumi-
dores lo que piden con mis intensidad.!!

El gjercicio de la autoridad llama a su propio reforzamiento. Ante los fracasos
de sus intervenciones, el Estado siempre ird mas lejos en los actos de autori-
dad, poniendo en tela de juicio de forra cada vez mis acusada las libertades
individuales:

Es importante recordar que la intervencién del gobierno significa siempre, ya sea
una accidn violenta, ya sea la amenaza de recurrir a ella [...] Gobetnar es, en
altimo anilisis, hacer uso de hombres armados, policias, soldados, guardianes de
prisién y verdugos. El aspecto esencial del poder es que puede imponer sus vo-

9. Ibid., pag. 856.
10. Ibid., pag. 315.
11. Ibid., pag. 316.
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luntades aporreando, matando y encarcelando. Los que reclaman mis gobierno,
4 P 1 " 12
lo que reclaman a fin de cuentas es mas coaccién y menos libertad.

Esta condena inapelable de la intervencién se basa en la denuncia de una
usurpacion. El Estado pretende saber, en lugar de los individuos, qué es bue-
no para ellos. Ahora bien, lo que tanto para von Mises como para Hayek
constituye la particularidad y la superioridad de la economia de mercado, es
que el individuo debe decidir él solo la finalidad de sus acciones, porque sélo
él sabe lo que es bueno para él.

En la economia de mercado, el individuo es libre de actuar en el interior de la
orbita de la propiedad privada y del mercado. Sus elecciones son inapelables.
Para sus semejantes, sus acciones son hechos. que por fuerza han de tener en
cuenta en su propia actividad. La coordina¢ion de las acciones auténomas de
todos los individuos estd asegurada por el funcionamiento del mercado. La socie-
dad no dice a alguien qué debe hacer. No hay necesidad de hacer que la coope-
racién sea obligatoria mediante érdenes y prohibiciones. La no-cooperacién se
penaliza por sisola. El ajuste a las exigencias del esfuerzo productivo en sociedad
y la persecucién de objetivos propios del individuo no estan en conflicto entre
si. En consecuencia, no hay necesidad de arbitraje. El sistema puede funcionar y
cumplir su papel sin la intervencidn de una autoridad que emita 6rdenes y pro-
hibiciones y castigue a los recalcitrantes.™

Sin duda, es imposible ser mas explicito en la exaltacién de las virtudes del
libre mercado y del papel del interés individual en el funcionamiento de la
economia capitalista. Pero, significa ello, acaso, una vuelta a Adam Smith, o
a Mandeville?

Una nueva concepcion del mercado

Si el pensamiento austro-americano concede un papel central al mercado, es
porque lo considera como un proceso subjetivo. La palabra clave, mercado, sigue
siendo la misma que en el pensamiento liberal tradicional, pero el concepto
por ella designado ha cambiado. Ya no es el de Adam Smith, ni el de los
neoclasicos. Es un proceso de descubrimiento y de aprendizaje que modifica

12. Ibid., pigs. 756-757.

13.Ibid ., pag. 762.
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a los sujetos ajustindolos unos con otros. La coordinacién no es estatica, no
vincula seres que permanecen semejantes a si mismos; produce una realidad
siempre cambiante, un movimiento que afecta a los entornos en los que
evolucionan los sujetos y los transforma, también a ellos. El proceso de mer-
cado, una vez instaurado, constituye un marco de accién que ya no requie-
re ninguna otra clase de intervenciones: éstas sdlo podrian constituir obs-
taculos, fuente de destruccion de la economia. Pero el mercado ya no es ese
«aire» natural por el que circulan las mercancias sin obstaculo, ya no es un «me-
dio» dado de una vez por todas, regido por leyes naturales, gobernado por
un principio misterioso de equilibrio. Es un proceso regulado que pone en
accién mecanismos psicoldgicos y competencias especificos. Es un proceso
que es menos autorregulador ({ sea, conducente al equilibrio perfecto) que
autocreador, capaz de auto—eﬁgendrarse en el tiempo. Y si no tiene necesi-
dad, precisamente, de poderes externos reguladores, es porque tiene su pro-
pia dinimica. Una vez instaurado, podria seguir un perfecto movimiento
perpetuo, autopropulsado, salvo en caso de que lo ralenticen o lo perviertan
los obstaculos estatales o éticos que constituyen, todos ellos, fricciones per-
judiciales.

El mercado se concibe, en consecuencia, como un proceso de autofor-
macién del sujeto econdmico, como un proceso subjetivo auto-educador y
auto-disciplinario mediante el ¢ual el sujeto aprende a conducirse. El proce-
so de mercado construye su propio sujeto. Es autoconstructivo.

Von Mises quiere ver al hpmbre como un ser activo, como un Homo
agens. El motor inicial es una especie de vaga aspiraciéon a estar mejor, un
impulso a actuar para mejorar la propia situacién. No define la accién huma-
na mediante un clculo de maximizacién propiamente dicho, sino mediante
una racionalidad minima que lo empuja a destinar medios a un objetivo de
mejora de la situacidn. La accién humana tiene una finalidad. He aqui el
punto de partida, lo esencial: a partir de este impulso a realizar tal finalidad,
no se trata de que vaya a intercambiar lo que, debido a algin hecho azaroso,
ya tenia en exceso —las pieles de conejo o los peces de los que no sabia qué
hacer— como lo suponfan los tedricos del orden del mercado; lo que hace
es emprender, y emprendiendo, aprenderd. Concebird un plan individual de ac-
cion y se lanzard a otras emptesas, elegird sus objetivos y les destinard medios,
construird, como lo dice un alumno y continuador de von Mises, Israel
Kirzner, «sistemas fines-medios» en funcién de sus propias aspiraciones que

2

3.
B
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orientaran su energia. El ser de referencia de este neoliberalismo no es, de
entrada y esencialmente, el hombre del intercambio que hace calculos a par-
tir de los datos disponibles, es el hombre del emprendinuento que elige un
objetivo y pretende realizarlo. Von Mises proporciona la formula: «En toda
economia real y viva, cada actor es siempre emprendedor.

Podria parecer que con esta corriente de pensamiento austro-norteame-
ricano ya hemos dejado atrés la problematica de la gubernamentalidad neo-

liberal. No es asi, en absoluto. Es como si dejara exclusivamente en manos

del proceso de mercado la tarea de construir al sujeto empresarial.

A diferencia de los ordoliberales alemanes, que confian al marco de la
sociedad el cuidado de limitar las acciones humanas, los austro-norteameri-
canos toman la via del «subjetivismon, o sea, del autogobierno del sujeto. Si
el hombre sabe comportarse, no es gracias a la «naturaleza», sino gracias al
mercado, que constituye un proceso de formacién. Poniendo lo mas a me-
nudo posible al individuo en una situacion de mercado es como se le permi-
tird aprender a conducirse racionalmente. Se esboza entonces, pero esta vez
implicitamente, el tipo de accidn relevante para la gubernamentalidad neoli-
beral: la creacién de situaciones de mercado que permiten tal aprendizaje
constante y progresivo. Esa ciencia de la eleccion en situacion de competen-
cia es en realidad la teorfa sobre el modo en que el individuo se ve llevado a
gobernarse en el mercado.

La economia es un asunto de eleccién mis que de calculo de maximiza-
cién, o mis exactamente, este Gltimo es tan solo un momento o una dimen-
sién de la accidn, que no puede resumirla enteramente. El cilculo presupone
datos, en efecto, e incluso se puede considerar que los datos lo determinan

. —como ocurre en el caso de las doctrinas del equilibrio general. La eleccion

es mas dinimica: implica creatividad e indeterminacion. Es el elemento pro-
piamente humano del comportamiento econdémico. Como lo dice igual-
mente [. Kirzner, una miquina puede calcular, no puede elegir. La econo-
mia, por su parte, es una economia de la elecciéon.”® Y, para empezar, la
eleccién por parte de los consumidores, los nuevos soberanos activos que

14. Citado por 1. Kirzner, The Meaning of Market Process. Essays in the Development of
Modern Austrian Economics, Routledge, Londres, 1992, pig. 30.

15. Ibid., pig. 123. En la famosa definicién de Lionel Robbins («da economia es el estudio
del comportamiento humano como una relacién entre fines y medios escasos cuyos usuarios
son mutuamente excluyentes») se advierte la influencia de los economistas austriacos, segiin
L. Kirzner.
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buscan el mejor negocio, el mejor producto que corresponderi a su propia
construccion de los fines y los medios, o sea, su plan. Esta es la aportacién,
en suma, del subjetivismo que reivindican von Mises y Kirzner: haber «trans-
formado la teorfa de los precios del mercado en una teoria general de la
eleccion humanay. '

Este punto es fundamental. Si el opus magnum de L. von Mises se titula La
., . ) :
accién humana, es conveniente tomarse el titulo con la mayor seriedad. De lo
que se trata, ciertamente, es de una redefinicién del Homo oeconomicus:

La teorfa general de la eleccién y de la preferencia [...] es mucho mis que una
simple economia del dado econémicos de las iniciativas del hombre, de sus es-
fuerzos por procurarse cosas titiles y acrecentar asi su bienestar material. Es la
ciencia de todos los géneros del actuar humano. El acto de elegir determina todas las
decisiones del hombre. Al elegir, el hombre no opta sélo entre los diversos ob-
Jetos y servicios materiales. Todos los valores humanos se ofrecen como opcio-
nes. Todos los fines y los medios, las consideraciones, tanto materiales como
morales, lo sublime y lo vulgar, lo noble y lo innoble, son dispuestos en una
serie Gnica y son sometidos a una decisién que toma una cosa y deja de lado otra.
Nada de lo que los hombres desean obtener o evitar queda fuera de este ordena-
miento en una sola gama de gradaciones y de preferencias. La teorfa moderna del
valor ensancha el horizonte cientifico y amplia asf el campo de los estudios eco-
némicos. De este modo, de la economia politica de la escuela clisica, emerge
una teoria general de la accién humana, la praxeologia. Los problemas econbmi-
cos o cataldcticos' estin arraigados en una ciencia més general ¥ ya no pueden, en
adelante, ser separados de esa conectividad. Ningiin estudio de problemas pro-
piamente econémicos puede dispensarse de partir de actos de eleccién: la eco-
nomia se convierte en una parte —aunque ésta sea, hasta ahora, la mejor elabo-
rada hasta la actualidad— de una ciencia més universal: la praxeologia.®

El mercado y el conocimiento

No hay punto medio: o la democracia del consumidor, o Ia dictadura del
Estado. Los principios éticos no valen nada en la esfera del mercado, como
hemos dicho. No puede haber economia de mercado sin la primacia absolu-
ta del interés, con exclusién de todo otro motivo de accidn:

16. L. von Mises; L’Action humaine, op. dit., pig. 3.
17. Sobre el sentido exacto de este término, véase infia, capitulo siguiente.
18. L. von Mises, L' Action humaine, op. cit., pag. 3-4.
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La Gnica razdn por la que la economia de mercado puede funcionar sin que
6rdenes gubernamentales digan a cada cual lo que debe hacer y cémo debe ha-
cerlo, es que no le pide a nadie que se aparte’de las lineas de conducta que mas
convienen a sus propios intereses. Lo que ase_z:gura la integracién de las acciones
individuales en el conjunto del sistema socialj de produccién es la persecucion,
por parte de cada individuo, de sus propios.objetivos. Siguiendo su «avidez,
cada actor aporta su contribucién a la mejor disposicién de las actividades de
produccibén. Asi, en la esfera de la propiedad privada y de las leyes que la prote-
gen contra Jos atentados que suponen acciones violentas o fraudulentas, no hay
ningiin antagonismo entre los intereses del individuo y los de la sociedad.”

La limitacién del poder gubernamental encuentra su fundamento, no en los
«derechos naturaless, ni tampoco, en altima instancia, en la propiedad en-
gendrada por la libre iniciativa privada, sino en las condiciones mismas de
funcionamiento de la maquina econémica. Sin duda, hay conciliaciones po-
sibles, pero lo esencial se basa en la idea de que la economia de mercado
tiene como condicién la libertad individual mas completa. Bste es un argu-
mento més funcional que ético: la condicién del funcionamiento del meca-
nismo de mercado es la libre decision en funéi(’)n de las informaciones que
cada uno posee. El mercado es, incluso, uno de esos instrumentos que fun-
cionan solos, precisamente porque coordina los trabajos especializados usan-
do de forma éptima conocimientos dispersos.

En este punto, la teoria hayekiana del conocimiento es particularmente
significativa.?® Hayek comparte con von Mises la idea de que el individuo no
es un actor omnisciente. Es, quizis, racional, como sostiene von Mises, pero
sobre todo es ignorante. Por eso, por otra parte, hay reglas que sigue sin
saberlo. Lo que sabe, lo sabe a través de reglas, normas de comportamiento,
esquemas de percepciones que la civilizacién ha desarrollado progresiva-
mente.™

El problema del conocimiento no es periférico respecto de la teorfa eco-
ndmica, es central aunque haya sido ignorado por mucho tiempo en prove-

19. Ibid., pag. 763.

20. Esta teoria esti contenida en dos textos principales, el de 1935, titulado «Economics
and knowledge», y el de 1945, «The use of knowledge in society», ambos reproducidos en
F. Hayek, Individualism and Economic Order, The University of Chicago Press, 1948.

21. Ibid., pig. 88. F. Hayek cita a Alfred Whitehead, para quien «a civilizacién avanza
incrementando el ndmero de operaciones importantes que podemos llevar a cabo sin tener
que pensar en ellas».
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cho del andlisis de la divisién del trabajo. El objeto economico por exce-
lencia era el problema de la coordinacién de las tareas especializadas y la
asignacion de los recursos. Pero, dice Hayek, lo que constituye «el principal
problema de la economia, incluso de las ciencias sociales», es el problema de
la divisién del conocimierito. En una sociedad estructurada por la division
del trabajo, nadie lo sabe todo. La informacién es estructuralmente dispersa.
Pero, mientras que el primer reflejo consiste en querer «centralizar la infor-
macién —el socialismo lo igtenta, como lo demuestran los tedricos que
elogian la wuperioridad del cilculo socialistas— Hayek, siguiendo a von
Mises, muestra que se trata de una tentacién condenada al fracaso debido a la
insuperable dispersion del saber.

No se trata aqui de conocimiento cientifico. Knowledge» significa para
Hayek, que es el primero en desarrollar esta teoria, cierto tipo de conoci-
mientos directamente utilizables acerca del mercado, los que conciernen a las
circunstancias de tiempo y de lugar; los que se refieren, no al por qué sino al
cémo; los que puede adquirir un individuo en su prictica; aquellos cuyo
valor él solo puede captar y puede utilizarlos de modo provechoso para su-
perar a los demés en la competicion. Este conocimiento especifico y disper-
50, demasiado a menudo despreciado y dejado de lado, tiene tanto valor
como el conocimiento de los sabios y los administradores. En este sentido,
para Hayek, no es anormal que un agente de cambio o un agente inmobilia-
rio ganen mucho mds que un.ingeniero, un investigador o un profesor: todo
el mundo gana, incluso lo hac_;;n estas Giltimas categorias, con el hecho de que
las posibilidades de ganancias §e realicen efectivamente en el mercado.

Estos conocimientos individuales y particulares se encuentran entre los
que més cuentan, son en todo caso mas eficaces que los datos estadisticos
afiadidos, en la medida en qlie permiten la realizacién de todos los pequefios
cambios permanentes a los que hay que adaptarse en el mercado. De ahi la
importancia de una descentralizacion de las decisiones, para que cada cual
pueda actuar con las informaciones de que dispone. Es inatil, incluso peli-
groso, reclamar un «control consciente de los procesos econémicos: la su-
perioridad del mercado se debe, precisamente, a que puede prescindir de
todo control de esa clase. Pero si es preciso facilitar la comunicacién de las
informaciones, para completar los fragmentos cognitivos que cada uno po-

22. Ibid., pag. 50.
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see. El precio es un medio de comunicacion de la informacion mediante la
cual los individuos podrin coordinar sus acciones. La economia de mercado
es una economia de informacién que permite prescindir del control centra-
lizado. Sélo los méviles individuales llevan a los individuos a hacer lo que
deben hacer, sin que nadie tenga que decirles que lo hagan, haciendo uso de
los conocimientos que ellos solos poseen o buscan.

El mercado es un mecanismo social que permite movilizar esta infor-
macion y comunicarla a los demds a través de los precios. El problema de la
economia no es, pues, el del equilibrio general, sino el de saber como los
individuos podran sacar el mejor partido de la informacion fragmentaria de
la que disponen.

El emprendimiento como modo del gobierno de si

No se puede entender esta defensa de la libertad del mercado sin relacionarla
con el postulado que la acompafia necesariamente: no hay ninguna necesidad
de intervenir, porque s6lo los individuos son capaces de calcular a partir de las
informaciones que poseen. Este postulado de la accién humana es el que
desbarata por adelantado las pretensiones del dirigismo. De ahi la importancia
del esfuerzo de von Mises, que consiste en hacer que la ciencia econdmica se
base en una teoria general de la accién humana, la «praxeologiar.

La economia clasica estindar dejaba abierta la posibilidad de una inter-
vencién correctiva del Estado. En efecto, al construir modelos de equilibrio
sobre la base de hipotesis irreales (como el conocimiento perfecto de los da-
tos), los marginalistas, por su propio irrealismo, no hicieron mas que mostrar
la irrealidad del mercado puro y perfecto. El subjetivismo que reivindican los
austro-norteamericanos permite evitar tener que pagar caro politicamente
un resultado tedrico tan dudoso como el equilibrio general, que no tiene
mucho interés para el conocimiento de las economias reales. Se trata més
bien de comprender como actia realmente el sujeto, como se conduce
cuando se encuentra en una situacién de mercado. A partir de este funciona-
miento, se podra plantear la pregunta por el modo de gobierno de si.

Este autogobierno tiene un nombre: es el entrepreneurship. Tal dimensién
prevalece sobre la capacidad de cilculo y maximizadora de la teorfa econd-
mica estindar. Todo individuo tiene algo de emprendedor en €l y la economia
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de mercado tiene como caracteristica liberar y estimular este «emprendi-
miento» humano. I. Kirzner define asi esta dimensién fundamental: «E] ele-
mento emprendedor del comportamiento econémico de los participantes
consiste [...] en su vigilancia de los cambios de circunstancias, anteriormente
no percibidas, que les permiten hacer el intercambio més provechoso de lo
que lo era antes».?

El puro espiritu de mercado no requiere ninguna dotacién especifica ini-
cial, porque se trata de explotar una posibilidad de vender un bien mis caro de
como uno lo ha comprado: «De ello se sigue que cada uno de nosotros es un em-
prendedor potencial, ya que el papel del emprendedor puro no presupone ningu-
na buena fortuna inicial en forma de activos de valom.* El emprendedor no es
un capitalista, no es un productor, tampoco es el innovador schumpeteriano
que modifica sin cesar las condiciones de la produccién y constituye el motor
del crecimiento. Es un ser dotado de espiritu comercial, en busca de cualquier
oportunidad de provecho que se le presente y de la que pueda sacar partido
gracias a las informaciones que posee y que los demds no tienen. Se define
Gnicamente por su intervencién especifica en la circulacién de los bienes.

Para von Mises, como para Kirzner, el emprendimiento no es sélo un
comportamiento «economizante», o sea, tendente a la maximizacién de los
provechos. Conlleva igualmente una dimensién «extra-economizante» de
actividad descubierta, de deteccién de «buenas ocasionesy. La libertad de ac-
cion es la posibilidad de experimentar las propia facultades, de aprender, de
corregirse, de adaptarse. El mercado es un proceso de formacién de sf.

Para von Mises, el emprendedor es el hombre que actfia para mejorar su
destino usando las diferencias de precios entre factores de produccién y pro-
ductos. El espiritu que desarrolla es el de la especulacién, mezclando riesgo y
anticipacion:

Como todo hombre en tanto que productor, el emprendedor es siempre un
especulador. Considera actuar en funcién de situaciones futuras e inciertas. Su
éxito o fracaso dependen de la exactitud de su previsién de acontecimientos
inciertos [...] La Gnica fuente de la que provienen los provechos del emprende-
dor es su aptitud para prever mejor que los demids cudl ser la demanda de los
consumidores.®

23. 1. Kirzner, Concunrence et esprit d’entreprise, Economica, Patfs, 2005, pag, 12.
24. Ibid., pag. 12 (la cursiva es nuestra).
25. L. von Mises, L'Action humaine, op. cit., pag. 307.
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A diferencia de Lionel Robbins, que supone que el hombre se encuentra
siempre en una situacion dada, en la que debe maximizar los recursos a su
alcance, para conseguir una serie de metas que 110 se sabe de donde le vienen,
el Homo agens de von Mises y de Kirzner que quiere mejorar su suerte tiene
que constituir los «marcos de fines y de medios» en los que debera llevar
a cabo sus elecciones. No es un maximizador pasivo, es un constructor de las
situaciones provechosas que descubre gracias a su vigilancia (alertness) y que
podra explotar. Debido a que el hombre es un sujeto activo, creativo, cons-
tructor, no hay que interferir en sus elecciones, pues se podria menoscabar su
capacidad de vigilancia y ese espiritu comercial tan esencial para el dinamis-
mo de la economia capitalista. Aprender a buscar informacién se convierte
en una competencia vital en el mundo competitivo descrito por estos auto-
res. Si bien no se puede tener conocimiento gel futuro, se puede, gracias al

. .. [ . .,
proceso de competencia y emprendimiento, adquirir la informacién favore-

cedora de la accion. A

La pura dimensién de emprendimiento, la capacidad de estar alerta ante
la oportunidad comercial, es una relacidn de uno consigo mismo, principio fun-
damental de la critica de la interferencia. Todos somos emprendedores, o
mis bien, aprendemos a setlo, nos formamos mediante el funcionamiento
del mercado en la disciplina de gobernarnos como empresas. Lo cual signifi-
ca igualmente que, si el mercado es considerado como un espacio libre para
los emprendedores, todas las relaciones humanas pueden quedar afectadas
por esta dimension empresarial, constitutiva de lo humano.*

La coordinacién del mercado tiene por principio el descubrimiento mu-
tuo de los planes individuales. Asi, el proceso de mercado se parecerfa a un
escenario donde una serie de ignorantes aislados, al interactuar, irfan revelan-
dose poco a poco, los unos a los otros, las oportunidades que mejoraran sus
situaciones respectivas. Si todo el mundo lo supiera todo, habria un ajuste
inmediato y todo se detendria.? El mercado es un proceso de aprendizaje
continuo y de adaptacién permanente.

26. 1. Kirzner, Concurrence et esprit d’entreprise, op. cit., pag. 12.

27. Israel Kirzner, en su prefacio a la edicién francesa de Concurrence et esprit d’entreprise,
destaca hasta qué punto la teoria estindar difiere del planteamiento miseniano, ya que se
centra en el equilibrio del mercado, no en el proceso de mercado, de modo que ignora el
papel del emprendedor en el proceso de competencia, constituido por una serie de descubri-
mientos empresariales, prefiriendo, pues, meditar las condiciones hipotéticas del equilibrio en
vez de estudiar los procesos reales de mercado. Ibid., péa‘. IX.
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Lo importante en el proceso es la reduccion de la ignorancia que permite,
el learning by discovery. Este aprendizaje se opone tanto al saber total del plani-
ficador como al saber total del equilibrio general. Los emprendedores no
hacen siempre las mejores elecciones, porque ignoran las decisiones de los
demés. Pero pueden aprender la naturaleza de los planes de los demis me-
diante la confrontacién comercial, mediante el juego mismo de la competen-
cia. Descubrir las oportunidades de comprar y de vender es descubrir las
empresas rivales que podrian perturbarlas. Es pues, también, adaptar tu oferta
o tu demanda a todos los que compiten. Lo que define al mercado, su natu-
raleza intrinseca, es la competencia. Cada participante trata de superar a los
otros en una lucha incesante para llegar a ser el lider y seguir siéndolo. Esta
lucha tiene virtudes contagiosas. Se imita a los mejores, uno se vuelve cada
vez mas vigilante, se gana p_rogresivamente entrepreneurship. El emprendedor
que trata de vender, mediagte;{':todos los métodos de la persuasion moderna,
tiene los efectos més positivos sqbre los consumidores. Haciéndolos conscien-
tes de las posibilidades de compra, su esfuerzo apunta a «procurar a los consu-
midores el emprendimiento del que estin privados, al menos parcialmente».

Aqui estamos ya muy lejos de Schumpeter, que se limitaba a jurar que el
desequilibrio introduce la innovacién. La competencia y el aprendizaje que
ésta permite tienen efectos de equilibrado entre oferta y demanda debido a
la informacién circulante.”

El desequilibrio econémice resulta de la mutua ignorancia en la que se
encuentran los participantes potenciales en el mercado. Estos Gltimos no ven
inmediatamente las oportunidades de ganancias mutuas, pero las descubren
en un momento u otro. Las"ighoran, pero estin dispuestos a descubrirlas. El
proceso de mercado no es nada mis que la secuencia de descubrimientos que
hacen salir de ese estado de ignorancia. El proceso de descubrimiento en
cuestion es un proceso de equilibrado. Al final del proceso, cuando sblo
quedan lagunas residuales de ignorancia, aparece un nuevo estado de equili-
brio. Se trata, por supuesto, de un estado hipotético, en la medida en que se
producen, incesantemente, cambios de toda clase que modifican las oportu-
nidades: «las fuerzas en pro del descubrimiento mutuo y la eliminacién de la
ignorancia siempre estan actuando».” ’

28. Ibid., pag, 117.
29. Sobre todos estos puntos, véase I. Kirzner, The Meaning of Market Process..., op. cit.
30. fbid., pag. 45.
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El proceso de descubrimiento del mercado modifica el concepto mismo de
lo que se debe entender por conocimiento e ignorancia. El descubrimiento
de lo que no sabiamos no se confunde con una bisqueda deliberada de conoci-
miento, que supone que sepamos por adelantado lo que no sabemos. El descu-
brimiento que nos permite llevar a cabo la experiencia de mercado se basa en
el hecho de que no sabfamos que ignoribamos, ignoribamos que ignorabamos.
Si el descubrimiento pertinente estd ligado a una ignorancia que se ignora en
cuanto tal, entonces se entiende mejor la dificultad de los planificadores, quie-
nes, ignorando que ignoran, no pueden encontrar. Esta ignorancia desconoci-
da, es el punto de partida del anlisis del mercado. La sorpresa, el descubrimien-
to hecho al azar, desencadena la reaccién de aquéllos que se encuentran mas
«alertay, o sea, los «emprendedores». Si se descubre durante un paseo, por azar,
que un comerciante vende a 1 délar fruta que nosotros le compramos a otro a
2 délares, el espiritu emprendedor que nos mantiene alerta nos alejara del més
caro. El sujeto de mercado estd comprometido en una experiencia de descu-
brimiento en la cual lo que primero descubre es que no sabia que ignoraba.

Como se ve, [. Kirzner llevd a cabo una sintesis de la teoria hayekiana de
la informacién y de la teorfa miseniana del emprendedor, renovando asi el
argumentario en favor del libre mercado. El mercado tiene necesidad de la
libertad individual como uno de sus componentes fundamentales.® Esta li-
bertad individual no consiste tanto en definir la propia escala de preferencias
como en llevar a cabo los propios descubrimientos de cara al emprendimien-

- to : «El individuo libre tiene la libertad de decidir acerca de lo que ve».* La

libertad sin finalidad no es nada, su valor sblo proviene del nico sistema que
le proporciona metas concretas, o sea, jocasiones de provecho! Las ventajas
del capitalismo no se derivan de los contratos libres entre intercambiadores
que saben de antemano qué quieren. Su motor es el proceso de descubri-
miento «competitivo-empresarialy.

Formar al nuevo emprendedor de masas

Segtn L. von Mises no hay conciencia espontinea de la naturaleza del espiritu
humano, del mismo modo que segiin F. Hayek no hay conciencia de las reglas

31. Ibid., pag. 52.
32. Ibid., pag. 53.
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que se obedecen. Asi, la accién humana se desarrolla siempre dentro de cierta
neblina. Tal es, incluso, una de sus cualidades mis eminentes ¥ IMENnos conoci-
das. La racionalidad efectiva que la caracteriza, que es adaptacion eficaz de los
medios a los fines, excluye todo racionalismo que haga de la reflexién acerca
de la accién una condicién para una actuacién correcta. Esta inconsciencia es
igualmente una debilidad explotada por los racionalistas demagogos, que con-
sideran que pueden reemplazar Ia coordinacién del mercado, fuente segiin ellos
de anarquia y de injusticia, por el control consciente de la economia. Permitir
que todos se conviertan en verdaderos sujetos del mercado supone combatir a
quienes critican el capitalismo. Esta batalla contra los intelectuales es indispen-
sable en la medida en que las ideologfas tienen gran influencia sobre las orien-
taciones de la accién individual. Von Mises y Hayek, y tras ellos sus sucesores,
se convencieron de ello ripidamente. En su gran obra critica, Bl socialismo,
Mises sostiene que no hay nada més importante que la «batalla de ideas» entre
capitalismo y socialismo.” Si las masas, que no piensan, se adhieren al socialis-
mo, es porque creen que éste les garantizard un mayor nivel de bienestar,*

Von Mises no oculta la influencia posible y deseable de la ciencia econé-
mica en las politicas econdmicas. Las politicas liberales se han limitado siem-
pre a poner en prictica la ciencia econdmica. Fue esta tltima, por otra parte,
la que consigui6 hacer saltar cierto nimero de candados que entorpecian el
desarrollo del capitalismo:

Fueron las ideas de los economistas clasicos las que hicieron apartar los obsticulos
que leyes seculares, habitos y prejuicios, alzaban contra las mejoras tecnoldgicas;
fueron ellas las que liberaron el genio de los reformadores y de los innovadores,
encerrado hasta entonces en la camisa de fuerza de las corporaciones, la tutela

33. L. von Mises, Socialisme, Librairie de Miédicis, Parfs, 1938, pag. 507.

34. Mises escribe lo siguiente: «Bs exacto afirmar que las masas no piensan. Pero ésta es
precisamente la razén por la que siguen a aquéllos que piensan. La direccién espiritual de la
humanidad corresponde al pequefio ntimero de hombres que piensan por si mismos; estos
hombres ejercen de entrada su accién sobre el circulo capaz de acoger y de comprender el
pensamiento elaborado por otros; por esta via, las ideas se difunden por las masas,-donde se
condensan poco a poco hasta formar la opinién pitblica de I época. El socialismo no se
ha convertido en la idea dominante de nuestra época porque las masas hayan elaborado y
luego transmitido a las capas intelectuales superiores la idea de la socializacién de los medios
de produccién; el propio materialismo histérico, por impregnado que esté del “espiritu po-
pular” del romanticismo y de la escuela histérica del derecho, nunca ha osado plantear seme-
Jante afirmacién. El alma de las muchedumbres nunca ha producido por si misma nada més
que masacres colectivas, actos de devastacién y de destrucciény (Ibid,, pag. 510)
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gubernamental y las presiones sociales de todj’i clase. Fueron estas ideas las que
menoscabaron el prestigio de los conquistadorés y los expoliadores, y dempstra—
ron los beneficios sociales que se derivan de la actividad econdémica pr'wafia.
Ninguna de las grandes invenciones modernas se hubiera podido producir si la
mentalidad de la era precapitalista no hubiera quedado completamenti de§man-
telada por los economistas. Lo que comunmente se llama la wevolucién 111@3—
trial» fue un retofio de la revolucidn ideoldgica llevada a cabo por las doctrinas
de los economistas.®

Esto mismo intentarn hacer von Mises y Hayek, por su parte, para combatir
los nuevos peligros que se oponen a la plena libertad del mercado, criticando
las diferentes formas de la intervencién del Estado.* Al igual que George
Stigler y Milton Friedman, como se sabe, no solo fueron economistas muy
reconocidos, sino también temibles «emprendedores ideologicos», que no
ocultaban su militancia constante y abierta en pro del capitalismo de la libre
empresa, contra todos aquellos que, de un modo u otro, se habian res}gnado
a la intervencidn reformadora del Estado. Estos autores desarrollaron mclgso
la teorfa de la lucha ideolégica: si las masas o piensan, como von Mises
gustaba de decir, les corresponde a estrechos circulos de intelectuales sostener
el combate contra todas las formas de progresismo y de reforma social, gér-
menes de totalitarismo. De ahi la extrema atencidn que prestan los neolibe-
rales norteamericanos a la difusién de sus ideas en los medios y a la ensefian-
za de la economia en las escuelas y los institutos norteamericanos.” Si el
mercado es un proceso de aprendizaje, si el hecho de aprender es, inclu.so,
un factor esencial del proceso subjetivo de mercado, el trabajo de educaciéon
realizado por los economistas puede y debe contribuir a la aceleracién de la
autoreforma del sujeto. La cultura de empresa y el espiritu de empresa pue-
den aprenderse desde la escuela, al igual que las ventajas del capitahsmo sobre
toda otra organizacidn econdmica. El combate ideologico es parte integran-
te del buen funcionamiento de la miquina.

35. L. von Mises, L'Action humaine, op. cit., pag. 9. N

36. El destino expreso de la praxeologia es servir de base tedrica para las nuevas politicas
liberales. ' . '

37. Una de las principales movilizaciones piiblicas de los autores neoliberales fue una viva
protesta ante el informe de la Task force encargada de establecer un programa de. ensefianza en
economia para las high schools, demasiado descriptivo para su gusto y poco positivo para con
la economia- capitalista. L. von Mises, «The objectives of economic education», Memoram-~
dum for Foundation for Economic Education, en Economic Freedom and Interventionism. The
Foundation for Economic Education, Nueva York, 1990, pag. 167.
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La universalidad del hombre-empresa
Lo

Esta valorizacién del emprendimiento y la idea de que esta facultad sélo
puede formarse en un medio mercantil forman parte de la redefinicion del
sujeto de referencia de la racionalidad neoliberal. Con von Mises se opera un
claro desplazamiento de tema. Ya no se trata tanto de la funcién especifica
del emprendedor en el funcionamiento econémico como de la facultad de
emprendimiento tal como existe en todo sujeto, de la capacidad que tiene
éste para convertirse en emprendedor en los diversos aspectos de su vida,
incluso ser el emprendedor de su vida. Se trata, en suma, de hacer que cada
cual se haga lo mis enterprising posible.

Esta proposicion genérica, de naturaleza antropolégica, redisefia en parte
la figura del hombre econémico: le da un aspecto aiin méis dindmico y mas
activo del que tenfa en el pasado. La importancia que se concede al papel del
emprendedor no es nueva. Ya en el siglo xvin, el hombre de proyecto (pro-
Jector) les parece a algunos, como a Daniel Defoe, el verdadero héroe moder-
no. Tras Richard Cantillon, que destacard la funcién econémica del em-
prendedor, serd sobre todo Jean-Baptiste Say quien, queriendo distinguirse
de Adam Smith, distribuir la nocién de trabajo, a su modo de ver demasia-
do homogénea, en tres funciones separadas: la del sabio que produce cono-
cimientos, la del emprendedor que las lleva a cabo para producir nuevas
utilidades, la del obrero que ejecuta la operacién productiva.® El emprende-
dor es un mediador entre el conocimiento y la ejecucién: «El emprendedor
saca provecho de las facultades mis elevadas y al mismo tiempo de las mas
humildes de la humanidad. Recibe las orientaciones del sabio y las transmite
al obrero».” Unicamente en él'5e apoya el progreso de la empresa y, genera-
lizindolo, la prosperidad de ut pais. Por muchos sabios que tenga Francia,
Inglaterra la supera en el plano mdustrial por el talento de sus emprendedores
v la habilidad de sus obreros.? 3Por qué es esta funcién tan importante?

El emprendedor industrial es el agente principal de la produccién. Las otras ope-
raciones son, ciertamente, indispensables para la creacién de los productos; pero

38. Véase ].-B. Say, Traité d’économie politique, Guillaumin, Paris, 1841 [6* ed.], libro I,
cap. VI, pag. 78 y ss., y Cours complet d*économie politique pratique, Guillaumin, Paris, 1848,
17 parte, cap. VI, pig. 93 y ss.

39. J.-B. Say, Cours complet d’économie politique pratique, op. cit., pig. 94.-

40. ].-B. Say, Traité d’économie politique, op. cit., pig. 82.
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es el emprendedor quien las lleva a la prictica, quien les da un impulso Gril,
quien extrae de ellas valores. El es quien juzga las necesidades y sobre todo los
medios de satisfacerlas, quien compara el fin con los medios; de este modo, su
principal cualidad es el juicio."!

El emprendedor, si bien debera tener un juicio sano, necesita igualmente la
clencia de su prictica, que sblo se aprende mediante la experiencia. Por otra
parte, debe estar dotado de ciertas virtudes que harin de é] un verdadero jefe
capaz de mantener el rumbo: la audacia juiciosa y la perseverancia tenaz.”
Pero estas cualidades tan necesarias en la incertidumbre de los negocios no
estin distribuidas por igual entre la poblacion. Ellas constituyen el mérito de
los emprendedores que tienen éxito y justifican su provecho. Tal es el origen
de la leyenda de los emprendedores que acompafiard a la revolucién indus-
trial, leyenda a cuya propagacién contribuyeron mucho, en Francia, los par-
tidarios de Saint-Simon.® '
La valorizacién tedrica del emprendedor tendrd un nuevo impulso, mas

~ adelante, con Joseph Schumpeter y su Teorla de la evolucion econdmica (1911).*
* Para este economista austriaco, el hecho fundamental que debe tener en

cuenta la teorfa es la modificacién de los Estados historicos, que excluye que
se pueda razonar como si el circuito fuera puramente repetitivo. En otros
términos: una ciencia econémica que privilegia la inmovilidad sobre el mo-
vimiento, el equilibrio sobre el desequilibrio, deja de lado lo esencial. La
evolucién econdmica resulta de rupturas ligadas a nuevas combinaciones
productivas, técnicas y comerciales, a innovaciones de muchas clases, desde
la creacién de nuevos procedimientos, pasando por la utilizacién de nuevas

materias primas, para llegar a la puesta en prictica de nuevas formas de orga-

nizacién.
Este punto de vista dinamico, que destaca las discontinuidades, obliga a

- redefinir los conceptos: la empresa es el lugar de ejecucién de esas nuevas
" combinaciones, del mismo modo que el emprendedor es el personaje activo

y creativo cuya funcidn es ponerlas en prictica. Por su esencia, el emprende-
dor schumpeteriano es un innovador que se opone al personaje rutinario que

41. J.-B. Say, Cours complet d’économie politique pratique, op. cit., pag. 97.

42. Ibid., cap. XIIL.

43. Véase Dimiud Uzinidis, La légende de Uentrepreneur. Le capital social, ou conmen vient
Pesprit d’entreprise, Syros, Parfs, 1999.

44.7. A. Schumpeter, Théorie de I"évolution économique, Dalloz, Paris, 1999.
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se conforma con explotar los métodos tradicionales.” Su funcién es central

en la explicacién de la evolucién econémica, que opera mediante rupturas

sucesivas de los «Estados econémicos».

Pero para Schumpeter no todo el mundo es emprendedor. Sélo los «con-
ductores» (Fiihrer) pueden serlo. Aunque su tarea no es la de dominar, sino
realizar posibilidades que existen en la situacién en estado latente. El em-
prendedor es un jefe que tiene la voluntad y la autoridad, y que no teme ir a
contracorriente: crea, importuna, rompe el curso ordinario de las cosas.” Es
el hombre del «plus ultra», el hombre de la «destruccién creadora»®, No es
un individuo calculador hedonista, es un combatiente, un competidor, a
quien le gusta luchar y vencer, cuyo éxito financiero no es sino un indice de
su éxito como creador. La actividad econémica debe ser entendida como un
d.e,porte, como un combate de boxeo, perpetuo y despiadado.” La innova-
ci6n es inseparable de la competencia, es su forma principal, porque la com-
petencia no afecta sélo a los precios sino también y sobre todo a las estructu-
ras, las estrategias, los procedimientos y los productos.

J. Schumpeter no tiene nada de un militante neoliberal. En una obra es-
crit'a treinta afios més tarde, Capitalismo, socialismo y democracia, expresa su
pesimismo prediciendo «el creptsculo de la funcién de emprendedom,® que
conducird a una situacidn estacionaria. La innovacién se ha convertido en
rutina, ya no provoca rupturas. Se burocratiza, se automatiza. De forma mis
general, el capitalismo, al no beneficiarse ya de las condiciones sociales y
politicas que hasta entonces lo protegian, estd amenazado.

) Lejos de este pesimismo, un neoschumpeterismo se propagara durante los
afios 1970 y 1980, tras las crisis petroliferas y con las nuevas formas de fun-
cionamiento del capitalismo. La referencia a la figura del emprendedor-in-
novador, tal como la trazd Schumpeter, adquirird entonces una dimensién
1claranlnente apologética, convirtiéndose ademas en uno de los elementos de
a vulgata gerencial (managerial). Lo que es todavia mis impor
neoschumpeterismo contribuiri a la coilcepcién dela «sociedag d;tla:zérzsrt

45, Ibid., pag. 106.

46. Ibid., pig. 125.

47. Ibid., pig. 126.

48. Tilo del capitulo VII de J. A. Schumpeter, Capitalisie, socialisme et démocratie, Pa-
yot, Paris, 1990, ’

49. Ibid., pag. 135.

50. Ibid., pag. 179.
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dimiento» (entrepreneurial). Peter Drucker, gran figura del management, reha-
bilitara esa figura heroica anunciando el advenimiento de la nueva sociedad
de emprendedores y formulando el deseo de que se difunda ese espiritu de

~ empresa en toda la sociedad®" El management serd la verdadera fuente del

progreso, la nueva ola tecnolbgica que relanzard la economia. La gran inno-
vacién «schumpeteriana», segéin P. Drucker es, mis que la informitica, el
management: «E\ management es la nueva tecnologia que, mejor que ninguna
ciencia o invencidn particular, hizo que la economia norteamericana alcan-
zara el estadio de la economia de emprendedores».® Tal sociedad se caracte-
riza por su «adaptabilidad» y su norma de funcionamiento, el cambio perpe-
tuo: «El emprendedor va en busca del cambio, sabe actuar sobre €l y
explotarlo como una oportunidady.** El nuevo «managerment de emprendedo-
res», como lo define P. Drucker, pretende extender y sisternatizar el espiritu
de empresa en todos los dominios de la accién colectiva, muy particularmen-
te el del servicio ptblico, haciendo de la innovacién el principio universal de
organizacién. Todos los problemas se pueden resolver dentro del «espiritu de
gestibny y con la «ctitud manageriab; todos los trabajadores deben contem-
plar sus funciones respectivas y su COmpromiso para con la empresa con los
ojos del manager.

La concepcion del individuo como un emprendedor al mismo tiempo
innovador y explotador de las oportunidades es, por lo tanto, la culminacion
de varias lineas de pensamiento, entre las cuales se encuentran la «praxeolo-
gia» de von Mises y la difusion de un modelo de management que aspira a una
validez universal. Esta dimension del discurso neoliberal se manifestard bajo
miltiples formas, que volveremos a considerar en la Gltima parte de esta
obra. La educacién y la prensa, sobre todo, serdn llamadas a desempeniar un
papel determinante en la difusién de este nuevo modelo humano genérico.
Las grandes organizaciones internacionales e intergubernamentales, unos
veinte o treinta afios més tarde, desempefiardn un papel muy importante en
lo que se refiere a estimular dicho modelo. No carece de interés la constata-
cién de que la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémi-

51. P. Drucker, Les Entrepreneurs, Hachette, Paris, 1985. Peter Drucker no comparte del
todo la visién romantica de Schumpeter. Ser emprendedor es una profesién y supone una
disciplina.

52. Ibid., pag. 41.
53. Ibid., pag. 53.
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cos (OCDE) y la Unién Europea, sin referirse explicitamente a los lugares de
elaboracién de este discurso sobre el individuo-empresa universal, serin
agentes muy potentes al servigtio de su transmision, haciendo de la formaciéon

en el «espiritu emprendedor», por ejemplo, una prioridad de los sistemas-

educativos en los paises occidentales. Que cada cual sea emprendedor en si'y
por st mismo: tal es la inflexién principal que la corriente austro-norteame-
ricana y el discurso managerial neo-schumpeteriano habrin dado a la figura
del hombre econémico. Sin duda, respecto a las formas contemporaneas de
la gubernamentalidad neocliberal, el principal limite de esta corriente parece
residir en una fobia al Estado que la lleva demasiado a menudo a reducir la
actividad de gobierno a la imposicién de una voluntad por medio de la coac-
cién. Esta actitud le impide comprender como podria el gobierno del Estado
articularse positivamente con el gobierno de si del sujeto individual, en vez
de contrariarlo o de obstaculizarlo de algtin modo. Pero limitarse a este pun-
to serfa ignorar la originalidad de Hayek, que consiste en haber legitimado
abiertamente el recurso a la%oaccién del Estado cuando se trata de hacer
respetar el derecho del mercado o derecho privado.

5

El Estado, fuerte guardian
del derecho privado

" A menudo Hayek tiende a la subestimacién retrospectiva del papel determi-

nante que desempefié el Coloquio Walter Lippmann en el «esurgir» del li-
beralismo. Esta propension se revela de un modo particularmente notorio en
cierta nota afiadida a posteriori al articulo de 1951 titulado «La transmision de
los ideales de la libertad econémicar. En el momento de presentar al «grupo
alemin» de los ordoliberales (W. Eucken, W. Ropke) Hayek escribe lo si-

guiente:

En la versién original de este articulo tuve un olvido imperdonable al no men-
cionar un inicio prometedor de este renacimiento liberal que, aunque se detuvo
en seco por el estallido de la guerra en 1939, permitié nunierosos contactos
personales que formaron la base de un esfuerzo renovado a escala internacional
después de la guerra. En 1937, Walter Lippmann entusiasm y animo a los libe-
rales con la publicacién de su brillante «reafirmacién» de los ideales fundamenta-
les del liberalismo clasico en The Good Society.'

Antes hemos visto en qué consistia esta supuesta «eafirmacion» que en rea-
lidad pretendia ser una verdadera «evisién».” La confesion contenida en esta
nota dice mucho de la voluntad de negar toda discontinuidad entre liberalis-
mo y neoliberalismo. Pero serfa un error concluir que Hayek haya pura y

1. F. Hayek, «La transmission des idéaux de la liberté économique», en Essais de philoso-
phie, de science politique et d’économie, trad. C. Piton, Les Belles Lettres, Paris, 2007, pag. 300,
nota 3 (la cursiva es nuestra).

2. Véase supra, cap. 2.
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simplemente ignorado la contribucién del Coloquio Lippmann. En realidad,
se mostrard siempre preocupado por desmarcarse del viejo liberalismo man-
chesteriano, siguiendo fielmente la critica ya esbozada en 19382

En consecuencia, lejos de que el liberalismo «renovado» condene por
principio la intervencién del Estado como tal, su originalidad consiste en
sustituir la alternativa «intervencién/no intervenciémn» por la cuestién de sa-
ber de qué naturaleza deben ser dichas intervenciones, Mas precisamente, la
cuestion es diferenciar las intervenciones legitimas de las intervenciones ile-
gitimas. Es lo que dice de un modo del todo explicito en El camino de Ia ser-
vidumbre: ¢;Debe o no el Estado “actuar” o “intervenir”? Plantear la alternativa
de este modo es desplazar la pregunta. La expresién laissez-faire es extremada-
mente ambigua y no sirve sino para deformar los principios en los que se basa
la politica liberal».* En suma, «lo que importa es el cardcter de la actividad del
gobierno, mis que su volumen».’ La recurrencia de estas formulas permite
verificar que cierta critica de las insuficiencias del «viejo liberalismon iniciada
por el Cologuio Lippmann fue compartida ampliamente y de un modo du-

radero por quien se convirtib en el principal artesano del «renacimiento libe-
rab» después de la guerra. '

Ni laissez-faire ni «fines sociales»

Esta proximidad en la critica, sin embargo, no debe dar lugar a engafio. En
efecto, no implica de ningtin modo una completa similitud entre las visiones
acerca de la naturaleza de las intervenciones que el Estado debe llevar a cabo
y sobre el criterio de su legitimidad. El mejor indice de la existencia de un
desacuerdo persistente nos lo proporciona lo que pareceria ser del orden de
una discrepancia puramente terminolégica. Lo que estd en juego es el senti-
do de una palabrita de nada: la palabra wocialy. Un ensayo de Hayek publi-
cado en 1957, wSocial? ;Qué puede significar esto?*, evidencia hasta qué

3. Véase, en particular, La Route de la servitude, PUF, Paris, 2002, pag. 33.

4. Ibid., pig. 64 (la cursiva es nuestra).

5. F. Hayek, La Constitution de la liberté, Litec, Parfs, 1994, pag. 223. En el mismo sentido
ibid., pig. 231, y Droit, législation et liberté, vol. 1, PUF, Paris, 1980, pag. 73. ’

6. Titulo original: «What is Social? What does it mean®, en Essais de philosophie, de scien-

ce politique et d’économie, op, cit., pags. 353-366.
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punto este solo término cristaliza una divergencia irreductible respecto del
ordoliberalismo alemén. A su modo de ver, el error de esta corriente consis-
te en sostener una confusiéon conceptual entre las condiciones del orden de
mercado vy las exigencias «umorales» de la justicia. De hecho, cierta preocupa-
cidn por la gusticia socialy’ anima desde el origen a los promotores de la
«economia social de mercado»: como se pudo ver, esta perspectiva carga
efectivamente la palabra «social» con todos los equivocos.?

Por eso Hayek no deja de insistir. Ademas del ensayo de 1957, otros dos
textos van exactamente en la misma direccidén. Para empezar, la conferencia
titulada «Clases de racionalismo» (1964), que retoma la misma critica de fon-
do contra «una de las palabras mis engafiosas y mas perjudiciales de nuestro
tiempon, puesto que «la palabra “social” priva a los términos con los que es
combinada de todo contenido preciso (como en las expresiones alemanas
soziale Marktwirtschaft o sozialer Rechtstaad)»: «Me senti obligado a tomar po-
sicién contra la palabra “social” y demostrar, en particular, que el concepto
de justicia social no tenia ninguna significacién y creaba una ilusién engafio-
sa que la gente de ideas claras debia evitar».? En segundo lugar, un desarrollo
consagrado al sentido del término «social» en el volumen II de Derecho, legis-
lacién y libertad (publicado en 1973): «Se habla no sélo de “justicia social” sino
también de “democracia social de mercado” o de “Estado de derecho social”
(o de soberania social de la ley, en alemin sozialer Rechstaad); y aunque justi-
cia, democracia, economia de mercado o Estado de derecho sean expresio-
nes con un sentido perfectamente claro, la adicién del adjetivo “social” las
hace susceptibles de designar cualquier cosa deseable».”

Se comprende mejor, en consecuencia, que la posicién de Hayek acerca
de la cuestion espinosa de la legitimidad de la intervencién gubernamental
exije ser situada en el interior de un marco que ha quedado delimitado de un

7. O, al menos, la voluntad de asignar al gobierno «objetivos sociales» (véase supra,
cap. 3).

8. Véase supra, cap. 3.

9. Ibid., pag. 141.

10. F. Hayek, Droit, législation et liberté, vol. 2, PUF, Paris, 1981, pag. 96. Vale la pena
reproducir la nota que sigue a la frase citada: «Deploro este uso, aunque con él algunos ami-
gos de mis amigos en Alemania {y mds recientemente también en Inglaterra) han conseguido
que resultara aceptable para medios mis amplios la clase de orden social por el que abogo»
(pag. 207). Si hemos entendido bien, la tinica justificacion del uso del término «ocialy por
parte de los neoliberales alemanes es que permitié aclimatar al «espiritu de la épocan la propia
doctrina de Hayek.
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modo enteramente negativo: por un lado, una critica de las insuficiencias del
liberalismo manchesteriano cuya funcidn es justificar cierto tipo de interven-
cién, que todo indica que se vuelve indispensable por el papel esencial de la
«armadura juridica» para el buen funcionamiento del mercado; por otro lado,
un rechazo de principio de toda forma de asignacion al gobierno de objetivos
wociales», por el motivo fundamental de que tales objetivos implican necesa-
riamente una concepcion artificialista de la sociedad, de acuerdo con la cual
ésta podria ser conscientemente dirigida hacia fines colectivos positivamente
definibles."

El definitiva, la cuestidn es saber como legitimar cierto tipo de interven-
cién gubernamental (contra la doctrina del laissez-faire) sin por ello admitir
que el orden de mercado —fundamento, segiin Hayek, de la cohesion de la

sociedad— es un orden artificial (en contra de la opinién de los neoliberales

alemanes, que lo sostienen como una de sus tesis principales). Responder a
esta pregunta implica clarificar en qué consiste la armadura juridica misma
(ses un artificio o, por el contrario, es de algiin modo «natural»?) y, en una
perspectiva mas amplia, examinar la concepcion alternativa de la sociedad
que Hayek opone a toda concepcion artificialista.

El «orden espontaneo del mercado» o «catalaxia»

En un articulo demasiado poco conocido que supone un momento decisivo
en la elaboracién de su pensamiento, titulado significativamente «El resulta-
do de la accién humana pero no de un designio humano»'?, Hayek complica
la oposicién cldsica entre lo «aturab y lo «convencionalr elaborando una
divisién tripartita entre tres clases de fenomenos. En efecto, el principal in-
conveniente de la oposicién clisica —heredada de la distincién establecida
por los sofistas griegos entre physis y aquello que es thesei o nomos— es que
puede significar tanto la diferencia entre el resultado de la accién humana y
lo que es independiente de ella, como la diferencia entre lo que resulta de

11. Al mismo tiempo, F. Hayek muestra muchas reservas acerca de la pertinencia pricti-
ca de la distincién que hace W. Répke entre acciones y acciones no conformes (ibid.)

12. El tftulo original, «The results of human action but not of human design», alude a una
formula de Ferguson, tomada de An Essai on the History of Civil Society, en Essais de philasohie,
de science politique et d'économie, op. cit., pig. 159-172.
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una voluntad humana y lo que es independiente de ella. Hayek destaca que
hay ahi una fuente de confusién: lo que es independiente de la voluntad
humana no es necesariamente independiente de la accién humana; ciertos
resultados de la accién humana pueden no haber sido deseados en si mismos
y aun asi poner de manifiesto una forma de orden o de regularidad.

De este modo, conviene introducir entre lo artificial (que procede direc-
tamente de la accién humana) y lo natural (independiente de la acciéon huma-
na) una «categorfa intermediar: la clase de fenémenos correspondientes a
todas aquellas estructuras que, aun siendo independientes de toda intencién,
resultan de la accién humana. En la sistematizacién posterior de esta division
tripartita, tendremos: faxis, término griego que designa un orden construido

‘por el hombre, de acuerdo con un designio claramente establecido, lo mis a

menudo de acuerdo con un plan (se le llamard «orden fabricado», o bien
artificialy, algo que Hayek designard a menudo con el término «organiza-

* cibny: puede ser una vivienda, una institucién o un cédigo de reglamentos);

kosmos, término griego que designa un orden independiente de la voluntad

~ humana, porque tiene en si mismo su propio principio motor (se le llamara

«orden naturals u «orden madurado»: un organismo, por ejemplo, es un or-
den natural de esta clase); y, finalmente, el tercer tipo de orden al que Hayek
llamar «orden espontineo», que escapa a la alternativa de lo artificial y lo
natural, ya que agrupa a todos los fendmenos resultantes de la accién huma-
na sin que sean consecuencia de un designio (design) humano. La ganancia

* conceptual obtenida con esta triparticién es ciertamente decisiva, porque

permite pensar el orden especifico que constituye el mercado: éste es, en
efecto, un orden espontineo, de ningin modo un orden artificial,
Esta tesis, central en el pensamiento de Hayek, tiene diversos aspectos. El

_primero de ellos es que no hay que confundir el orden del mercado con una

«economiar. En el sentido estricto del término, una «economia» (por ejerm-
plo, una pareja, tna granja, una empresa) es una «organizacién» o una «dis-
posiciény deliberada de cierto nimero de recursos al servicio de un nusmo
fin o de un «orden unitario de fines» que, como tal, corresponde a la catego-
ria de la primera de las categorias mencionadas, la faxis.” Pero a diferencia de
una economia, el orden de mercado es independiente de todo fin particular,

lo cual hace que «pueda ser utilizado para perseguir objetivos individuales

13. Ibid., pag. 252, (véase también Droit, législation ef liberté, vol. 2, op. dit., pags. 129-130).
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muy numerosos, divergentes e incluso opuestos». En suma, se basa, no en
objetivos comunes, sino en la areciprocidad, o sea, la reconciliacién de obje-
tivos diferentes, en beneficio mutuo de los participantes. ™

El segundo aspecto de la tesis de Hayek es que la cohesién del orden de
mercado se hace posible por reglas formales que valen, precisamente, por su
generalidad: toda regla que procediera de un fin particular determinado serfa en
este caso ruinosa, ya que al prescribir una conducta determinada (la correspon-
diente a dicho fin particular), no podria sino perturbar el funcionamiento de un
orden independiente, por su principio, de todo fin particular, Las reglas, por lo
tanto, no deben fijar lo que las personas deben hacer, sino tinicamente lo que
no deben hacer. Consisten «tan solo en prohibiciones de invadir el dominio
protegido de cada cualy.™® Hayek llama leyes a este tipo de reglas, para distinguir-
las de las prescripciones positivas particulares (lamados también mandatos)'s; de
este modo, el orden de mercado podrd ser caracterizado como nomocracia (regi-
do por la ley) y no como teleocracia (regido por una finalidad u otra)."”

El tercer aspecto es que la sociedad misma debe ser comprendida como
un orden espontineo. Ciertamente, la sociedad no se puede reducir al orden
del mercado, aunque sélo sea porque en ella se encuentran, al mismo tiem-
po, érdenes espontineos (el mercado, la moneda) y organizaciones u drdenes

construidos (las familias, las empresas, las instituciones ptiblicas, entre las cua-

les se encuentra el propio gobierno). Ello no impide que, en este orden de
conjunto que es una sociedad, el orden del mercado ocupe un lugar esencial.
Para empezar, en el sentido de que es la extensién de este orden del mercado
alo largo de la historia la que tuvo como resultado la ampliacion de la socie-
dad desde las estrechas organizaciones de la horda, el clan y la tribu, hasta la
aparicion de lo que Hayek llama la «Gran Sociedad» o «Sociedad Abiertay #

14. Ibid., pag. 251. : :
15. Ibid., pag. 253 (véase también Droit, législation et liberté, vol. 2, op. cit., pag. 148).

16. Acerca de la distincién ley/mandato, véase La Constitution de la liberté, op. cit., pags. . ..

148-149. [Nota del T.: traducimos como «mandatos» el término francés «commandements»,
que a su vez traduce el inglés «ccommandments». A menudo en espafiol se usa «brdenesy, pero
esto introduciria confusiones en lo sucesivo ya que en el texto se usa «ordens en diversos
contextos en el sentido de «ordenamienton.]

17. Ibid., pag. 251.

18. Ibid. De este modo, Hayek no deja de estar renovando una de las grandes ideas de Fer-
guson, la de la «sociedad civil» como motor del progreso histérico (dando por entendido que el
concepto de «orden de mercado» no coincide exactamente con el de ociedad civib). Asi, no
debe producir sorpresa que siempre se haya desmarcado de toda forma de «conservadurismon.
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Y también, porque «los tGnicos vinculos que mantienen unida a una Gran
Sociedad son puramente econdmicos»: porque, aunque existan indudable-
mente en la estructura de conjunto de dicha sociedad relaciones distintas de
las econdmicas, «es el orden de mercado el que hace posible la conciliacién

- de proyectos divergentes», y ello aunque tales proyectos persigan fines no

econdmicos.” Este tercer aspecto de la posicién de Hayek no se subraya lo
suficiente: el orden de mercado no es una «economiar, sino que esti consti-
tuido por «relaciones econdmicasy (en las cuales la competicién entre pro-
yectos divergentes es lo que dispone la asignacién de todos los medios dispo-
nibles) y son estas relaciones econdmicas las que estin en el fundamento del
vinculo social.®

Una concepcidn como esta del orden del mercado como orden espon-
tineo es solidaria de otra tesis, igualmente central en el pensamiento de
Hayek: la de la «divisién del conocimientos. Esta nocidn, elaborada muy
tempranamente,” estd construida por analogia con la nocién smithiana de
«division del trabajo». Cada individuo dispone tnicamente de conocimien-
tos limitados y fragmentarios (constituidos por'informaciones practicas y por
savoir-faire mas que por conocimientos racionales), por lo que nadie puede

~ poseer en un momento dado el conjunto de los conocimientos dispersos

entre los millones de individuos que componen la sociedad. Sin embargo,
gracias al mecanismo del mercado, la combinacidn de esos fragmentos dis-
persos engendra, a escala de la sociedad, resultados que no se hubieran podi-
do producir deliberadamente por la via de una direccién consciente. Ello
solo es posible en la medida en que, en un orden de mercado, los precios
desempefan el papel de vectores de transmision de la informacion.”

En el plano de la doctrina econdmica, tal concepcion se opone irreducti-
blemente a la teoria del equilibrio general (L. Walras): mientras que esta {1l
tima presupone agentes perfectamente informados de todos los datos suscep-
tibles de fundamentar sus decisiones, la concepcidn hayekiana insiste, por el

19. F. Hayek, Droit, législation et liberté, vol. 2, op. cit., pag. 135.

20. Aqui va mucho mis alld de] liberalismo clasico, que en sus primeros representantes
(Smith, Ferguson) siempre se negd a fundar el vinculo social Ginicamente en el vinculo eco-
némico. Una nota de Droit, législation et liberté (cap. 10, pig. 212, nota 12) cita en favor de
esta tesis la afirmacién de Antoine-Louis-Claude Destutt de Tracy: «Commerce is the who-
le of Societyy.

21. Para este punto, remitisse al capitulo anterior.

22.-F. Hayek, Droit,-législation et-liberté, vol.- 2, op. cit., pig:-141.
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contrario, en la situacién de incertidumbre en la que el mercado pone a los
agentes econdmicos.”® También en este caso, Hayek vuelve de forma original
a una de las ideas-fuerza del liberalismo smithiano, ya que, como se ha visto,
la metéfora de la «mano invisible» significa esencialmente la imposibilidad de
una totalizacién del proceso econdémico y, por lo tanto, una especie de in-
cognoscibilidad benéfica.?

El término con el que Hayek pretende condensar su concepcidn del or-
den de mercado es el de «catalaxiar:

Propongo que llamemos a este orden espontineo del mercado una catalaxia, pox
analogia con el término «catalaxia», que fue propuesto para reemplazar a la ex-
presion «ciencias econdmicasy. Catalaxia estd derivado del verbo griego antiguo
kattallattein, cuyo sentido, muy significativamente, es no sdlo «trocar e «inter-
cambiar, sino también «admitir en la comunidad» y «convertir a un enemigo en
amigo».®

Aqui, ante todo, hay que prestar atencién al doble sentido del verbo griego,
que da a entender que el intercambio estd en el origen del vinculo social en
tanto que crea un orden mediante un ajuste mutuo de las acciones de los di-
ferentes individuos.

Hayek vincula esta nocién de orden espontineo con la gran filosofia es-
cocesa del siglo xvu, ilustrada por los nombres respectivos de Ferguson,
Smith y Hume. En el articulo de 1965, «Clases de racionalismo», opone una
a otra dos clases de racionalismo: un «racionalismo ingenuo» y un «raciona-
lismo critico». El primero, el de Bacon, Descartes y Hobbes, sostiene que
todas las instituciones humanas son «creaciones deliberadas de la razén cons-
ciente»: a este primer racionalismo, ignorante de los limites de los poderes de
la razén, le conviene la apelacién de «constructivismo»®. El segundo se defi-
ne, por el contrario, por la conciencia de esos limites, y es precisamente di-
cha conciencia lo que le permite dar un lugar a 6rdenes no procedentes de
una deliberacién consciente.

23. Acerca del vinculo entre orden espontineo de mercado y division del conocimiento,
véase la presentacion clara e informada que da G. Dostaler, Le libéralisme de Hayek, La Dé-
couverte, Parfs, 2001, pags. 31-32 y pigs. 50-51. Véase igualmente supra, cap. 4.

24. M. Foucault, NBP, op. cit., pig. 285.

25. F. Hayek, Essais de philosophie, de science politique et d’économie, op. cit., pigs. 252-253.

26. Ibid., pag. 143. >
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La «esfera garantizada de libertad» y el derecho
de los individuos

Como hemos visto, para Hayek el orden espontineo debia ser caracterizado
como «nomocritico» y no como «teleocraticos. Para comprender el lugar
asignado por este autor al derecho, conviene volver brevemente a esa nocion
de dey» (nomos). En efecto, este término deberia designar, strictu sensu, solo
las reglas impersonales y abstractas que se imponen a todo individuo con
independencia de que persiga uno u otro fin particular e independientemen-
te de toda circunstancia particular.” Tales reglas de conducta formales cons-
tituyen la armadura del derecho privado y del derecho penal. La confusion mas
desastrosa consistiria en asimilarlas a las reglas del derecho piiblico. Estas Gltimas
no son reglas de conducta, sino reglas de organizacion: su funcion es definir la
organizacién del Estado y dan a una autoridad el poder de actuar de tal o cual
manera «a la luz de fines particulares». Hayek observa que la intromision
progresiva del derecho piblico en el derecho privado a lo largo del siglo
anterior tuvo como consecuencia que el término «ley», que en el origen
designaba sélo reglas de conducta aplicables a todos, acabé designando «toda
regla de organizacién o incluso todo orden particular aprobados por la legis-
latura constitucionalmente instituida».®

El liberalismo por fuerza tiene que oponerse a esta evolucién: el orden
que él quiere promover puede ser definido, efectivamente, como una «socie-
dad de derecho privado» (Privatrechtsgesellschaff), de acuerdo con la fuerte
expresion del ordoliberal aleman F. Bohm, que Hayek adopta.” Precisamen-
te porque toda regla de organizacidn se dirige a un fin, mientras que lo pro-
pio de una regla de conducta es ser independiente de todo objetivo, hay que
tener cuidado de distinguirlas nominalmente. No hay que olvidar que los
Griegos distinguian muy juiciosamente nomos y thesis: s6lo el derecho priva-
do es nomos, el derecho pablico es thesis, lo cual significa que el derecho
publico es «dictado» o «construido», y en este sentido constituye un orden
«fabricado» o «artificialy; mientras que el orden privado es esencialmente un

27. F. Hayek, Droit, législation et liberté, vol. 2, ap. cit., pag. 42. Por «abstracta», hay que
entender que «a regla debe aplicarse en un niimero indeterminado de instancias futuras.

28. F. Hayek, Essais de philosophie, de science politique et d’économie, op. cit., pags. 258-259.

29. Ibid., pig. 258; Ver también F. Hayek, Droit, législation et liberté, vol. 2, op. cit.,
pig. 37. Para este concepto, véase supra, cap. 3.
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orden «espontineon. Las reglas de conducta, finicas que hacen posible la for-
macién de un orden espontineo del mercado, han surgido a su vez, no de la
voluntad arbitraria de algunos hombres, sino de un proceso espontaneo de
seleccién que opera a largo plazo.

En este punto es donde el pensamiento de Hayek se inspira de cerca en
la teorfa darwiniana de Ia evolucién, y no faltan razones para hablar a este
respecto de un «evolucionismo culturaly. Tal como Ia comprende Hayek, la
nocién de evolucién designa un «proceso de adaptacién continua a aconte-
cimientos imprevisibles, a circunstancias aleatorias que no se hubieran podi-
do prever».® Esta idea es Ia que autoriza una analogia entre la evolucién

biolégica y la evolucién de las reglas de derecho a escala de las sociedades.

humanas. Aligual que el mecanismo de la seleccién natural asegura la super-
vivencia de las especies mejor adaptadas a su entorno y la desaparicién de las
otras, la seleccién inconsciente de reglas de «conducta justas (o reglas de de-
recho privado) favorece la adaptacién de las sociedades a un entorno 1 me-
nudo hostil. Este proceso de seleccién de las reglas «por ensayo y errom
permiti6 a la larga la mis amplia difusion de las reglas mis eficaces de
acuerdo con una légica de «evolucién convergente», sin que sea necesario,
en consecuencia, postular una imitacién consciente de ciertas sociedades por
parte de otras.*

Cualquiera que sea la pertinencia de la referencia a Darwin, lo que est
en juego es la idea de que la seleccién de Ja reglas de conducta justa (just
conduct) estd en el origen del progreso de las sociedades. Por esta via pudo
salir la humanidad de las primeras sociedades tribales y liberarse de un orden
fundado en el instinto, Ia proximidad y Ia cooperacion directa, hasta formar
los vinculos de 1a «Gran Sociedady, El punto esencial es que este progreso no
se debe a una creacién consciente por parte de legisladores particularmente
Inventivos: esas reglas de derecho privado (en particular, las del derecho
mercantil) fueron incorporadas a la tradicién y a la costumbre mucho antes
de ser codificadas por los jueces, quienes en suma no hicieron mis que des-
cubrirlas sin nunca haberlas tenido que crear. Por otra parte, esto es lo que
Justifica suficientemente que se distingan tales reglas de las que han sido «es-
tablecidas» (thesis). Como Hayek plantea explicitamente, el empleo del ca-

30. F. Hayek, La Présomption fatale: les errenrs duy socialisme, PUF, Paris, 1993, pig. 38
(citado por G. Dostaler, Le Libéralisme de Hayek, op. dit., pig. 86).
31. F. Hayek, Droit, législation et liberté, vol. 2, op. cit., pig. 48.
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lificativo “positivo” aplicado a la ley se deriva del latin, que traducia median-
te positus o positivus (que ha sido establecido) la expresion griega thesei, que
designaba algo creado deliberadamente por una voluntad humana, por opo-
sicién a lo que no habia sido inventado sino que se habfa producido physei,
* por naturaleza».”

Aqui Hayek se opone directamente a toda la tradicién del positivismo
juridico. Dos autores en particular son objeto de critica. En primer lugar,
Hobbes: éste, al hacer suyo el adagio latino non veritas sed auctoritas facit legem,
define la ley como «el mandato de aquél que tiene el poder legislativo»™. No
se puede expresar mejor la confusién entre la ley y el mandato denunciada
por Hayek, ya que para Hobbes es el soberano, &l solo, quien es el legislador.
Luego le toca a Bentham: mientras que el derecho inglés se divide en dos
ramas, seglin €l s6lo la ley hecha por el legislador merece ser designada con el
nombre de derecho real (statute law); entonces «todos los arreglos que se con-
sidera que han sido hechos por la otra rama [...] deberfan ser distinguidos
mediante las apelaciones de derecho irreal, no realmente existente, imagina-
rio, facticio, ilegitimo, derecho hecho por el juez». Este derecho «hecho» por
el juez es la common law, o ley no escrita, que Bentham insiste en desacreditar
en la medida en que no es «a voluntad de la orden de un legislador, lo cual
serfa propiamente la ley.* En opinién de Hayek, esta tradicién intelectual
—prolongada por John Austin y Hans Kelsen— reduce el derecho 2 la vo-
luntad de un legislador, en oposicién a la tradicién liberal que afirma la an-
terioridad del derecho sobre la legislacién.

Sin embargo, el reconocimiento por parte de Hayek de esta anterioridad
de Ia justicia sobre toda legislacién y sobre todo Estado organizado no supo-
ne en absoluto su adhesion a la doctrina del derecho natural. Hayek da vuel-
ta a la alternativa entre el positivismo y el naturalismo: las reglas de la justicia,
ni se deducen abstractamente mediante la razén «naturaly (iusnaturalismo), ni
son el fruto de un designio deliberado (positivismo). Son «producto de la

;

32. Ibid., pag. 53 (ver también Essais de philosophie, de science politique et d’économie, op. cit.,
pag. 169, nota 21). ‘

33. Citado por F. Hayek, ibid. (T. Hobbes, Léviathan, 1651, cap. 26, No es la verdad
sino la autoridad lo que hace la ley»).

34. Citado por F. Hayek, ibid., pag. 54 (T. Hobbes, Dialogue on the Common Laws, 1681).
35. Citado par F. Hayek, ibid. (la cursiva es nuestra).

36. Citado por F. Hayek, ibid., pig. 197, nota 35 : «The primitive sense of the word law,
and the ordinary meaning of the word, is... the will of command of a legislator.»
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experiencia prictica de la especie humana», o sea, el resultado imprevisto
de un proceso de crecimienton®. No es cuestion, pues, para Hayek, de invo-
car, siguiendo a Locke, una dey natural» inscrita por Dios en la criatura bajo
la forma de un mandamiento de la razén.” Si se insiste en hablar de dey de la
naturaleza», hay que entenderlo en el sentido de Hume: las reglas de justicia
no son conclusiones de la razdn, que es perfectamente incapaz de constituir-
las. Por otra parte, se las podria llamar «artificiales» (puesto que no son inna-
tas) pero no «arbitrarias, ya que su elaboracién ha sido progresiva, como la
de las lenguas y el dinero, a partir de la experiencia repetida de los inconve-
nientes de su transgresion.* Estas reglas se resumen todas ellas en tres leyes
fundamentales: «las de la estabilidad de las posesiones, de su transferencia
consentida y el cumplimiento de las promesas»,*' o sea, el contenido esencial
de todos los sistemas de derecho privado, «la libertad de contrato, la inviola-
bilidad de la propiedad y el deber de indemnizar a otros por los perjuicios
que uno les inflige».*

Esta identificacién del nicleo fundamental de la reglas del comporta-
miento adecuado es inseparable de una reelaboracion del problema de la li-
bertad y los derechos individuales, tal como habia sido planteada por las
principales corrientes del liberalismo clasico. Efectivamente, estas reglas son
las que, al ir tomando cuerpo de un modo progresivo, hicieron posible, pa-
ralelamente a la formacién del orden espontineo del mercado, una extension
del «dominio» de la libertad individual. Este dominio coincide con la «esfera
de decisién privada» de la que dispone el individuo cuando sitiia su accién en
el interior del marco formal de las reglas. Hasta tal punto la libertad, lejos de
ser un dato natural o una invencién de la razén, resulta de una larga evolu-
cién cultural: «Aunque la libertad no sea un estado de naturaleza, sino un
bien fabricado por la civilizacién, no nacié de designio alguno».® Una vez
mas, 1no se da la razén ni al naturalismo y ni al voluntarismo. La libertad no
es «poder hacer lo que uno quiere, es indisociable de la existencia de reglas

37. Ibid., pag. 180.
38. Ibid., pag. 167.
39. F. Hayek, Essais de philosophie, de science politique et d’économic, op. cit., pag. 162-163,
nota 7. :
40. Ibid., pig. 183.
41. Ibid.; ver también, F. Hayek, La Constitution de la liberté, op. cit., pag. 157.
42. . Hayek, Droit, législation et liberté, vol. 2, op. cit., pig. 48.
43. F. Hayek, La Constitution de la liberté, op. cit., pag. 53.
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morales transmitidas por la costumbre y la tradicidén que, debido a su misma
generalidad, prohiben a todo individuo ejercer coaccién alguna sobre los
demis. En consecuencia, la Gnica definicién de la libertad que resulta acep-
table para Hayek es «negativar: es la «ausencia de ese obsticulo muy preciso
que es la coercion ejercida por los demésy.* Toda otra definicién de la liber-
tad es engafiosa, ya sea la «ibertad politica» entendida como participacion de
los hombres en la eleccién de gobierno, o la elaboracién de la legislacion,
incluso la dibertad interior tan alabada por los filésofos (el dominio de i,
opuesto a la esclavitud de las pasiones).” De la coercién como contraria a la
libertad, Hayek da la siguiente definicion: «Por coercion entendemos el he-
cho de que una persona sea tributarta de un entorno y de circunstancias tan
controlados por otro, que estd obligada, para evitar un mayor dafio, a no
actuar en conformidad con su propio plan y a hacerlo en cambio al servicio
de los fines de la otra persona».*

Esta definicién de la coercidén como la imposicién a un individuo de los
fines de uno o varios otros parece situar a Hayek en linea directa como he-
redero de un John Stuart Mill. Pero al autor de La Constitucion de la libertad,
la distincién entre las acciones que sélo afectan a su propio agente y las que
afectan a los intereses de otros (se sabe lo importante que esto podria resultar
para J. S. Mill) le parece poco operativa en si misma.”” Por otra parte, Hayek
juzga excesiva la violenta carga de J. S. Mill contra el «despotismo de la cos-
tumbre» en el capitulo III de De la libertad: en su critica a la coercién moral
dlevaba demasiado lejos la defensa de la libertad», ya que la presién de la
opinién piblica no puede ser asimilada a una «coerciém.® Sélo una defini-
cién estricta de la coercién, que implica una instrumentalizacién de la perso-
na al servicio de los fines de otros, parece poder «trazar los limites de la esfe-
ra protegida». En tanto que las «reglas-leyes» tienen como funcién proteger
al individuo de la coercién ejercida por otros, hay que establecer que en un
régimen de libertad «la esfera libre del sujeto comprende toda acciéon que no
estd explicitamente restringida por una ley generab.* Si se puede esperar

44. Ibid., pag. 19.
45, Ibid., pig. 13-16. Hayek denuncia la confusion de pensamiento que rodea al concep-

to filoséfico de dibertad de la voluntad» (freedom of the will).

46. Ibid., pag. 21.

47. Ibid., pag. 145.
48. Ibid., pag. 146.
49. Ibid., pag. 215.
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encontrar un fundamento de los derechos individuales, serd con la condicién
de haber producido previamente esa delimitacién. La originalidad de Hayek
consiste en vincular tales derechos, no con una ley natural prescrita por Dios
(Locke) o con la ley general de la vida (Spencer), sino con las propias reglas
de conducta justa: «Hay un sentido de la palabra “derecho” segtin el cual toda
regla de conducta justa crea un derecho correspondiente en los individuos», de tal ma-
nera que, al delimitar dichas reglas dos dominios personales», «el individuo
tendrd derecho a ese dominio».®
Se ve bien aqui que todo depende del reconocimiento previo de una
- wesfera privaday o «eservada, garantizada por las reglas generales: «El carcter
“legitimo” de las expectativas de alguien, o los “derechos” del individuo, son
la culminacién del reconocimiento de la esfera privada considerada».' De
este modo, definir la coercién como «violacidn de los derechos individuales
solo es licito si ese reconocimiento fue consentido, porque el reconocimien-
to efectivo de la esfera privada equivale al reconocimiento de los derechos
otorgados por las reglas que delimitan dicha esfera. Por lo tanto, las reglas
generales son ante todo reglas de composicién de las esferas protegidas y,
como tales, garantizan a cada individuo derechos cuya extensién es estricta-
mente proporcional a la de su esfera propia. El error consistiria en restringir
esta extension a la de los bienes materiales que pertenecen a un individuo:

No hay que representarse esta esfera como constituida exclusivamente, ni siquie-
ra principalmente, por bienes materiales. Sin duda, repartir las cosas que nos
rodean entre lo que es mio y lo que no lo es, es el objetivo principal de las reglas
de composicién de las esferas, pero estas reglas nos garantizan también una
serie de «derechos» diferentes, como la seguridad en ciertos usos de los objetos,
o simplemente, la proteccién contra las injerencias en nuestras actividades.’

De un modo mis general, se otorgard a la nocién de «propiedad» un sentido
ampliado, que coincide con el que Locke ya habia dado al término genérico
«propiedad» en el Segundo Tratado del gobierno:

Desde la época de John Locke, es habitual llamar a este dominio protegido «pro-
piedad» (algo que el propio Locke habia definido como «la vida, la libertad y las

50. F. Hayek, Droit, législation et liberté, vol. 2, op. cit., pag. 121 (la cursiva es nuestra). v
51. F. Hayek, La Constitution de la liberté, op. cit., pag. 139.
52. Ibid., pig. 140.
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posesiones de un hombre»). Aunque el término en si sugiere una concepcion
mucho mis estrecha y puramente material del dominio protegido, de hecho
incluye no sélo los bienes materiales, sino igualmente recursos diversos contra
los demis, asi como ciertas expectativas. Si el concepto de propiedad es interpre-
tado en este sentido ampliado (con Locke) es cierto que la ley, en el sentido de
reglas de justicia, y la institucién de la propiedad son inseparables.®

En todo caso es importante ver que, aunque Hayek recupera de este modo
el concepto lockeano de «propiedad», lo hace deduciéndolo de su propia
idea de la ley entendida como regla general resultante de un «crecimiento
inconsciente». Separindola, por lo tanto, de su fundacién jusnaturalista.

El «dominio legitimo de las actividades
gubernamentales» y la regla del Estado de derecho

Los contornos de la esfera protegida parecen trazar por si mismos los limites
de la intervencién del Estado: toda injerencia de este tltimo en el interior de
dicha esfera constituird un atentado arbitrario contra los derechos del indivi-
duo. En consecuencia, se tiene ahi el criterio que permite discriminar entre
intervenciones legitimas e intervenciones ilegitimas. Efectivamente, hay que
insistir en ello, la cuestién es para Hayek, en primer lugar, la legititidad, no
la eficacia. El argumento de la ineficacia prictica o de los efectos perjudiciales
de la intervencidn judicial le parece propenso a oscurecer la «distincién fun-
damental entre medidas compatibles y medidas incompatibles con un sistema
de libertad».*

No hay mis que recordar el modo en que John Stuart Mill busca deter-
minar los limites de la accién gubernamental en el capitulo V de su ensayo
De la libertad, para tomar la medida de la distancia entre la via que él adopté
respecto de la iniciada por Hayek. J. S. Mill no hace derivar la doctrina del
libre intercambio del principio de la libertad individual: las restricciones im-
puestas al comercio son, sin duda, coerciones, pero «i son condenables, ello
es inicamente porque en verdad no producen los resultados esperados», no
porque la sociedad no tenga el derecho de ejercer coercion alguna.’® Hayek

53. F. Hayek, Essais de philosophie, de science politique et d’économie, op. cit., pag. 257.
54. F. Hayek, La Constitution de la liberté, op. cit., pig. 222.
55.J..S. Mill, De la liberté, Gallimard, Paris, 2005, pig. 209.
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es consciente de la insuficiencia del punto de vista de ]. S. Mill a este respec-
to. En la nota 2 del capitulo XV de La constitucién de la libertad, subraya lo
siguiente: como los economistas tienen el habito de considerarlo todo desde
el punto de vista de la oportunidad, «no es sorprendente que hayan perdido
de vista los criterios mas generales». Y sigue una referencia a Mill: «John
Stuart Mill, al admitir (On Liberty, 1946, pag. 8) que “de hecho no hay prin-
cipio reconocido que permita juzgar de un modo general la legitimidad de la
intervencién del poder”, ya dio la impresién de que todo era un asunto de
oportunidadr.® Lo que pretende enunciar Hayek es, precisamente, un prin-
cipio general de legitimidad.

Para acceder a este principio, hay que entender, de entrada, que la consti-
tucién de la esfera de accidn reservada al individuo procede entera y exclusi-
vamente de la existencia de las reglas generales de conducta justa. En conse-
cuencia, todo lo que suponga cuestionar dichas reglas sdlo puede ser una
amenaza contra la libertad individual misma. Por eso hay que plantear como
principio que ninguna intervencién del Estado, por bien intencionada que
sea, debe eximirse del respecto debido a las reglas generales. Dicho de otra
manera: el Estado debe aplicarse a si mismo las reglas que valen para toda
persona privada. Ahora se ve como hay que entender la proposiciéon de acuer-
do con la cual el orden liberal constituye una «sociedad de derecho privado,

segin la formula de F. Bohm retomada por Hayek: las reglas del derecho

privado deben prevalecer universalmente, no sélo para las «organizaciones»
que conciernen al orden espontineo del mercado, sino también al Estado. En
cierto sentido, aqui se encuentra la consecuencia juridica de la idea de que es
la sociedad por entero (sthe whole of Society»”) la que se basa en «elaciones eco-
ndmicas» (ya que éstas estin estructuradas por el derecho privado). Para Ha-
yek, es este principio de auto-aplicacién por parte del Estado de las reglas generales del
derecho privado lo que ha recibido histéricamente en Alemania la denomina-
cién de «Bstado de derecho» (Rechtsstaad). De ahi su tesis: «el Estado de dere-
cho es el criterio que nos permite establecer la distincién entre las medidas
que son compatibles con un sistema de libertad y las que no lo son».*

;De dénde viene esta «tradicién alemana del Redhsstaads cuya importan-
cia decisiva para todo el movimiento liberal ulterior destaca La constitucion de

56. Ibid., pig. 484.
57. Véase supra, nota 17 del presente capitulo.
58. Ibid., pag. 223. .
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la libertad? De creer a Hayek, esta tradicion deberia lo esencial de su inspira-
cién tedrica a la influencia ejercida por la filosofia del derecho de Kant. In-
virtiendo el orden deductivo en el que el propio Kant articula moralidad y
derecho, Hayek interpreta libremente el célebre «mperativo categdrico»®
como una «extension al dominio total de la ética de la idea que se encuentra
en la base de la nocidn de supremacia del Derecho».® Esta inversion adquie-
re, a partir de 1963, su formulacién mis clara en el texto de la conferencia
consagrada a La filosofia juridica y politica de David Hume:

A veces se sugiere que Kant desarroll6 su teorda del Estado de derecho aplicando
a los asuntos piblicos su concepto moral del imperativo categérico. Lo que
ocurrié fue probablemente lo inverso, o sea, que Kant desarrollé su teorfa
del imperativo categdrico aplicando a la moral el concepto de Estado de derecho
(Rule of Law) que encontrd listo para ser usado.®!

La equivalencia aqui postulada entre la expresién alemana «Estado de dere-
cho» y la expresién inglesa «soberania de la ley» permite a Hayek ir mas lejos
todavia y afirmar en el mismo texto que «lo que Kant tenia que decir a este
respecto parece derivarse directamente de Hume».*

Para situar lo que estd en juego en el plano tedrico y politico en este
punto, hay que recordar, siguiendo a M. Foucault,® que la norma del Estado
de derecho se constituyd en Alemania a partir de una doble oposicion: opo-

59. «Actlia inicamente segiin la maxima gracias a la cual puedes querer al mismo tiempo
que se convierta en una ley universaly, E. Kant, Fondation de la métaphysique des moeurs, Fla-
mmarion, Paris, 1994, pag. 97.

60. F. Hayek, Essais de philosophie, de science politique et'd’économie, op. cit., pig. 197. Es
cierto que, en la arquitectura del sistema kantiano, la Doctrina del derecho precede a la Doc-
trina de la virtud, pero ambas son precedidas por la Fundamentacién de la metafisica de las
costumbres, a la que le corresponde extraer en toda su pureza el principio supremo de la
moralidad. , .

61. Ibid., pag. 189. Si bien es cierto que el problema de la «aplicacién» de la moralidad
pura es, con toda evidencia, en el interior del kantismo, un problema delicado, nada justifica
la afirmaci6n de que Kant habria «aplicado» el derecho a la moral para alcanzar el concepto
de imperativo categbrico.

62. Ibid., pig. 188. También en este caso, por fuerza hay que oponerse a la posibilidad de
semejante «derivacién»: en Hume, las deyes de la naturaleza» son fruto de una experiencia
progresiva, mientras que en Kant la «ley moral» es enteramente 4 priori 'y, en tanto tal, inde-
pendiente de toda experiencia, lo cual verifica el caricter puramente formal de dicha ley (en
contraste con el contenido determinado de las tres reglas destacadas por Hume: estabilidad de
las posesiones, transferencia de las posesiones por consentimiento, ejecucion de las promesas).

63. M. Foucault, NBP, op. «it., pag. 173-174.
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sicion al despotismo, por una parte, oposicién al Estado policial (Polizeista-
ad), por otra. Una y otra nocién no son equivalentes. El despotismo hace de
la voluntad del soberano el principio de la obligacién, impuesta a todos, de
obedecer a los mandatos del poder piiblico. El Estado policial se caracteriza,
por su parte, por la no diferenciacion entre las prescripciones generales y
permanentes del poder ptiblico (lo que se conviene en llamar las deyesy) y
los actos particulares y coyunturales de ese mismo poder piblico (que en
derecho corresponden al nivel de los «eglamentos»). De ahi una doble de-
finicién del Estado de derecho: para empezar, el Estado de derecho enmar-
ca los actos del poder puiblico mediante leyes que los limitan por adelantado,
de manera que no es la voluntad del soberano sino la forma de la ley lo que
constituye el principio de la obligacién; en segundo lugar, el Estado de de-
recho establece una distincién de principio entre las leyes, que valen por
su validez universal, y las decisiones particulares o medidas administrativas o

Un poco mis tarde, en la segunda mitad del siglo x1x, fue cuando la ela-
boracién de esta nocién de Estado de derecho fue desarrollada en una direc-
cién que puso de relieve el problema de los «tribunales administrativos
como un asunto central. Efectivamente, de acuerdo con esta elaboracién, el
Estado de derecho no tiene como Gnica caracteristica la de restringir su
acci6n al marco general de la ley, es también un Estado que ofrece a cada
ciudadano vias de recurso juridicas contra el poder pablico. Facilitar estas
vias implica la existencia de instancias judiciales encargadas de arbitrar las
relaciones entre los ciudadanos y el poder pablico. Precisamente sobre la
condicién de tales tribunales cristalizard la controversia en Alemania a lo
largo del siglo xrx.%

Retomando la idea de que el Estado debe poder ser denunciado ante un
tribunal por todo ciudadano como cualquier particular, en la medida en que
estd sometido a las mismas reglas de derecho que cualquier persona privada,
Hayek da a esta nocién de Estado de derecho una amplitud inédita, hacién-
dole desempediar el papel de regla para toda legislacién. Un pasaje de La consti-

tucion de la libertad lo dice muy explicitamente: .
Dado que el Estado de derecho es una limitacién de toda legislacién, no puede

64. Ibid., pag. 174-175. Foucault se refiere a la obra pionera de C. T. Welcker, Les Der-
niers Principes du droit, de I'Etat et de la punition (1813). '

65. Sobre estas controversias, F. Hayek, La Constitution de la liberté, op. cit., pag. 201-204,
ast como el comentario de M. Foucault, NBP, op. dit., pag. 175-176.
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ser una ley en el mismo sentido que la leyes hechas por el legislador [...] El Esta-
do de derecho no es, en consecuencia, una regla instituida por la ley, sino una

regla que concierne a lo que deberfa ser la ley, una regla meta-legal o un ideal
66

politico.
Quedan establecidos asf tres niveles distintos, que convendria poder jerarqui-
zar siempre cuidadosamente: primero, el nivel meta-legal, que es el de la regla
del Estado de derecho; en segundo lugar, el nivel propiamente legal, que es
el de la legislacidn, entendida en el sentido de la determinacién de nuevas
reglas generales de conducta; en tercer lugar, por fin, el nivel gubernamental, que
es el de la promulgacién de los decretos y reglamentos particulares. Como se
ve, en esta jerarquizacion la regla del Estado de derecho es la regla que debe
presidir la elaboracion de todas las reglas generales o leyes. Lo importante es
comprender el verdadero alcance de este principio: constituir «una limita-
cién de los poderes de todo gobierno, incluidos los poderes del legislador».
Porque esta funcién prohibe que se la reduzca a una simple exigencia de
legalidad: la conformidad de las acciones del gobierno con las leyes existentes
no garantiza en absoluto por si misma que el poder de actuar del gobierno
quede limitado (ya que, en efecto, una ley podria dar al gobierno la potestad
de actuar como le parezca); lo exigido por la regla del Estado de derecho es
que todas las leyes existentes «se ajusten a ciertos principios».®®
Habri que distinguir, en consecuencia, el «Estado de derecho formal»
(formelle Rechtsstaat) del «Estado de derecho materialy (materielle Rechtsstaat): el
Estado de derecho tal como lo entiende Hayek corresponde al «Estado de
derecho materialy, que exige que la accién coercitiva del Estado quede es-
trictamente limitada a la aplicacién de reglas uniformes de conducta justa,
mientras que el «Estado de derecho formab s6lo requiere la legalidad, o sea,
«exige simplemente que cada accién del Estado sea autorizada por la legisla-
cion, ya sea que dicha ley consista en una regla general de conducta justa, o
no».® Asi adquiere todo su sentido la critica dirigida contra la concepcién
integramente artificialista de la ley, como la de Bentham. Plantear que todo,
incluso los derechos reconocidos al individuo, procede de la «fabrica» del

66. Ibid., pag. 206.

67. Ibid., pag. 205.

68. Ibid.

69. F. Hayek, Essais de philosophie, de science politique et d’économie, op. cit., pig. 197.
pag. 254,
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legislador, es consagrar tedricamente «a omnipotencia del poder legislativo».™
A la inversa, reconocer que la extension de los derechos individuales va de
par con la elaboracién de las reglas del derecho privado, es hacer de tales
reglas el modelo al que debe conformarse en su actividad el poder legislativo
mismo , por lo tanto, asignarle por adelantado limites infranqueables.

;Cudles son, pues, mis precisamente, las condiciones que debe satisfacer
toda ley para conformarse a la regla meta-legal del Estado de derecho? Hayek
enumera tres «atributos de la verdadera ley», es decir, de la ley en el sentido
wustancial» o «material que acabamos de especificar. El primer atributo de
estas reglas es, por supuesto, su generalidad: no deben hacer referencia «a
ninguna persona, espacio u objeto particularesy, deben «iempre apuntar al
futuro y nunca tener un efecto retroactivo».” Lo cual implica que la ley
auténtica se abstenga de dirigirse a un fin particular, por deseable que éste
pueda parecer a primera vista. Su segundo atributo es que «deben ser cono-
cidas y seguras».” Si Hayek insiste muy particularmente en esta condicion, es
porque la certeza de la ley y la previsibilidad de sus decisiones garantizan al
individuo —destinado, en virtud del orden espontineo del mercado, a actuar
en un contexto de incertidumbre— ese minimo de estabilidad sin el cual
tendria las mayores dificultades para llevar a buen fin sus propios proyectos:
«La cuestion es saber si el individuo puede prever la accién del Estado, y si
este conocimiento le proporciona puntos de referencia para ajustar sus pro-
pios proyectos».” Finalmente, el tercer atributo de una verdadera ley no es
sino la igualdad, lo cual significa que «toda ley debe aplicarse de forma igual
a todos».” Esta tltima exigencia es «incompatible con el hecho de proporcio-
nar ventajas o desfavorecer a personas determinadas».”® En consecuencia, im-~
plica que el Estado «se someta a la misma ley que todos y se encuentre asi
limitado del mismo modo que cualquier persona privada».”

De los tres atributos de la ley (generalidad, certidumbre, igualdad), es
indudablemente la tercera la que mis evidencia el hecho de que, en la men-
te de Hayek, el ideal del Estado de derecho se confunde con el ideal de una sociedad

70. F. Hayek, Droit, législation et liberté, vol. 2, op. cit., pag. 63.
71. B. Hayek, La Constitution de'la liberté, op. cit., pig. 208.
72. Ibid.

73. F. Hayek, La Route de la servitude, op. cit., pag. 64.

74. F. Hayek, La Constitution de la liberté, op. cit., pag. 209.
75. Ibid., pag. 210.

76. Ibid.

Er ESTADC, FUERTE GUARDIAN DEL DERECHO PRIVADO

— 177

de derecho privado. Es en este punto donde el neoliberalismo va mucho mas
alla del principio de control de la autoridad politica, enunciado por toda una
corriente del liberalismo clasico. Hume hace de las leyes «generales e iguales»
a las que deben someterse los drganos del gobierno el principio de una limi-
tacién que impide que la autoridad se convierta en absoluta,” pero nunca
afirma que las leyes dictadas por la autoridad legislativa deban obedecer al
modelo de las reglas del derecho privado, ni tampoco confunde tales leyes
con los principios de justicia que son las «leyes de naturaleza» (estabilidad de
las posesiones, transferencia consentida de la propiedad, obligacién de las
promesas).

La misma observacion es vilida para Locke. Hayek, en Derecho, legislacion
y libertad se refiere elogiosamente al Segundo tratado del gobierno y cita en una
nota” el inicio del apartado 142: alli explica Locke que el Estado «debe go-
bernar de acuerdo con leyes estables y promulgadas (promulgated stablished laws),
que no deben variar a merced de los casos particulares; tiene que haber una
sola regla para el rico y para el pobre, para el favorito en la corte y para el
campesino en su carretar.” Pero también en este caso hay que destacar que
la argumentacién de Locke se inscribe en una problematica de la limitacion
del poder legislativo que no equivale en absoluto a trazar el ideal de una
wociedad de derecho privado». Una cosa es sujetar el poder de hacer leyes a
la regla formal de la fijeza y de la igualdad, otra muy distinta exigir de esas
leyes que se alineen en cuanto a su «sustancia» con las leyes del derecho pri-
vado, como sostiene Hayek. Lo demuestra suficientemente el hecho de que
en Locke sélo se plantea el imperativo de igualdad en tanto concierne a la
aplicacién de la ley a individuos definidos por su situacién-social (el rico y el
pobre, el cortesano y el campesino), nunca para la auto-aplicacién por parte
del Estado de una regla de derecho privado.

¢Qué consecuencias hay que extraer de esta extensiéon del derecho priva-
do a la «persona» del Estado? La primera, y sin duda la mis importante desde
el punto de vista de Hayek, es que en un Estado de derecho «el poder poli-
tico s6lo puede intervenir en la esfera privada y protegida de una persona
para castigar una infraccién de una regla cualquiera promulgada».® Ello sig-

77. D. Hume, Essais morausx, politiques et littéraires, Vrin, Paris, 1999, pag. 100.
78. Se trata.de lIa nota 60 de la obra, pag. 201.

. 79.]. Locke, Second Traité du gouvernement, op. cit., pag. 104.
80. F. Hayek, La Constitution de la liberté, op. cit., pag. 206.
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nifica que el ejecutivo no tiene que dar «érdenes» o imponer «mandatos» al
individuo (o sea, recordémoslo, prescripciones particulares relativas a un fin
Fieterininado); slo tiene que velar por el respeto de reglas de conducta justa
igualmente validas para todos, y es precisamente este deber de proteccién de
la esfera privada de todos los individuos lo que, en caso de violacién de las
reglas por parte de un individuo, lo autoriza a intervenir en la esfera privada
de este individuo, con el fin de aplicarle una sancién penal. Pero fuera de
tgles situaciones, tiene que quedar claramente establecido que «las autorida-
des gubernamentales no deben tener ningfin poder discrecional que les per-
mita esa clase de invasién» en la esfera privada de un ciudadano.® Lo con-
trario equivaldria, efectivamente, a considerar a la persona privada y su
propiedad como un simple medio a disposicién del gobierno. Por eso debe
caberle siempre a esa persona la posibilidad de recurrir ante tribunales inde-
pendientes, habilitados para decidir si el gobierno se ha sometido en su tun-
cién al marco estricto de las reglas generales o s, por el contrario, se ha sali-
do arbitrariamente de dicho marco (aqui volvemos a encontrarnos con la
cuestion del lugar que corresponde a los «tribunales administrativos»). Una
vez mis, el punto importante «es que toda accién coercitiva del poder poli-
tico debe ser definida sin ambigiiedad en un marco juridico permanente
que permita al sujeto gestionar sus proyectos en un clima de confianza
¥ que reduzca todo lo posible las incertidumbres inherentes a la existenci:;
humanay.®

Lo que estd en juego aqui es, ciertamente, la preservacion de la eficiencia del
orden del mercado, ya que el elemento decisivo de la confianza reside en el
hecho de que el individuo pueda contar al mismo tiempo con la aptitud del
Estado para hacer respetar las reglas generales y con el respeto de dichas leyes
generales por parte del mismo Estado. En suma, la certidumbre procurada
por el marco juridico debe compensar la incertidumbre inherente al lugar
que ocupa el individuo en un orden espontineo como el orden del mercado.
Se ve la importancia de la accién coercitiva del Estado cuando se trata de
velar por el castigo de las infracciones de las reglas de conducta: garantizar la
seguridad de los agentes econémicos es la verdadera Justificacién del mono-
polio en el uso de la coercién por parte del Estado, Esto implica «que no
tenga ningtin otro monopolio mis que éste y que, desde todos los puntos de

81, Ibid., pig, 213.
82. Ibid., pag. 223.
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vista, opere en las mismas condiciones que todo el mundo»® (condici6n
de igualdad reinterpretada por Hayek).

La segunda consecuencia de la necesaria subordinacion del poder guber-
namental al principio del Estado de derecho es de orden positivo: en la me-
dida en que este principio sélo constituye una limitacién para las acciones
coercitivas del gobierno, queda libre para el Estado todo un campo de activida-
des, el de las no coercitivas. El liberalismo, tal como lo entiende Hayek, «exige
una distincidn neta entre los poderes de coercién del Estado, en cuyo ejerci-
cio sus acciones estin limitadas a la aplicacién de reglas de conducta justa, con
la exclusién de toda arbitrariedad, y la prestacién de servicios por parte del Estado,
en el curso de la cual puede usar los recursos puestos a su disposicién para tal
fin, en lo que no tiene poder de coercién ni de monopolio, pero puede hacer
amplio uso de sus recursos a su discreciéon».® El problema aqui es que la fi-
nanciacidn de las actividades de «puro servicio» hace intervenir cierta coer-
cién en la forma de cobro de impuestos.® Este aspecto coercitivo de las acti-
vidades de servicio sdlo se justifica con la condicién de que el Estado no se
arrogue el derecho exclusivo a proporcionar ciertos servicios, lo cual supon-
drfa ipso facto la constitucidén de un monopolio (y esto acarrearia la violacién
de la condicién de igualdad antes mencionada). Pues dlo cuestionable no es la
empresa del Estado, sino el monopolio del Estado».® De entre todas las acti-
vidades de servicio que pueden corresponder legitimamente al Estado, las més
importantes son aquellas «elacionadas con su esfuerzo por instaurar un marco
favorable para las decisiones individuales»: la instauracion y el mantenimiento
de un sistema monetario eficaz, la definicidén de los pesos y las medidas, la
puesta a disposiciéon de informaciones para la elaboracién de estadisticas,
la organizacidn de la educacion de una forma u otra, etcétera.” A esto con-
viene afiadir «todos los servicios que son claramente deseables, pero no los
proporciona la empresa en un marco de competencia, bien sea porque resul-
ta imposible o dificil de costear por parte de los beneficiarios». En este aparta-
do habria que incluir o esencial de los servicios sanitarios y de salud publica,
la construccién y el mantenimiento de las carreteras y la mayoria de equipa-

83. Ibid., pag. 224.

84. F. Hayek, Essais de philosophie, de science politique et d’économie, op. cit., pag. 254 (la
cursiva es nuestra). :

85. F. Hayek, La Constitution de la Iiberté, op. cit., pag. 223.

86. Ibid., pag. 225.
87. Ibid., pig. 224
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mientos urbanos creados por las municipalidades para sus administrados».*
Por otra parte, hay medidas que la regla del Estado de derecho excluye
por principio. Son todas aquellas cuya ejecucion implica una discriminacion
arbitraria entre las personas porque se dirigen a la obtencion de resultados
particulares para personas particulares, en vez de limitarse a la aplicacion de
las reglas generales validas indistintamente y uniformemente para todas las
personas. Aqui se consideran, particularmente, «as medidas dirigidas a regir
el acceso a los diversos negocios y oficios, los términos de las transacciones y
los voltimenes producidos o comercializados».*” Todo control de los precios
y de las cantidades que hay que producir debe, pues, proscribirse, porque es
necesariamente «arbitrario y discrecional» e impide al mercado funcionar co-
rrectamente (impidiendo que los precios desempefien su papel de transmiso-
res de la informacién). Por las mismas razones de fondo, se excluir toda in-
tervencion del gobierno destinada a reducir las inevitables diferencias de
situacién material resultantes del funcionamiento de la catalaxia. La persecu-
cién de objetivos relativos a una justa distribucion de los beneficios (lo que
por lo general se llama (usticia social» o «distributiva») es, por lo tanto, una
contradicciéon formal con la regla del Estado de derecho. Efectivamente,
una remuneracién o una distribucién ustas» solo tienen sentido en un siste-
ma de «fines comunes» («teleocraciar), mientras que, en el orden espontineo
del mercado, no puede prevalecer ningtn fin de esta clase, con la consecuen-
cia de que la «distribucion» de los beneficios no es ni «justa» ni dnjustar.® En
definitiva, stodas las tentativas para garantizar una “justa” distribucién tienen
que orientarse hacia la conversion del orden espontaneo del mercado en una
organizacién o, en otros términos, en orden totalitario».” Lo que queda asi
condenado por principio, es la idea de que la justicia distributiva pueda for-
mar parte de las atribuciones del Estado: «Si se basa en una justicia conmuta-

88. Ibid. Hayek se refiere inmediatamente después a la famosa reflexion de Smith sobre
«esos trabajos piblicos que [...] son de una naturaleza tal que el beneficio no puede compen-
sar el gasto que representarfan para un individuo o un grupo nunieroso».

89. F. Hayek, La Constitution de la liberté, op. cit., pig. 227.

90. A diferencia de los libertarios que, recordémoslo, consideran que este orden es intrin-
secamente justo, y en consecuencia abogan por un «Estado minimo» (W. Kymlicka, Les
théories de la justice: une introduction, La Découverte, Parls, 2003, pig. 109). Hay que afiadir
que Hayek recusa incluso la pertinencia del término «distribucién» aplicado a un orden es-
pontineo y prefiere el de «dispersions, que presenta la ventaja de no sugerir una accién deli-
berada (Essais de philosophie, de science politique et d’économic, op. cit., pig. 261).

91. Ibid., pag. 261. ’
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tiva, el Estado de derecho excluye perseguir una justicia distributivas.” Por el
contrario, el hecho de que el gobierno se dedique a asegurar «fuera del mer-
cador una proteccion contra la indigencia extrema a todos aquellos que son
incapaces de ganarse su subsistencia en el mercado, «en forma de una remu-
neracién minima garantizada o un nivel de recursos por debajo del cual la
persona no debe caem, no tiene por qué implicar «una restriccion de la liber-
tad o un conflicto con la soberania del derecho»: lo Gnico que plantea un
problema es que la remuneracién de los servicios sea fijada por la autoridad.”

Se entiende ahora que, en su version hayekiana, el neoliberalismo no sélo
no excluye, sino que reclama la intervencién del gobierno. Porque la con-
cepcidn, que en él prevalece, de la ley como «egla del juego econdémico»
determina necesariamente lo que Foucault llama un «crecimiento de la de-
manda judicial, que se debera practicar como arbitraje en el marco de las
reglas del juego». Hay que tomar la medida de lo que supone la transfor-
macién que se ha producido con respecto a lo judicial en el pensamiento del
liberalismo clsico. En el siglo xvi, la idea de la primacia de la ley suponia
necesariamente una «reduccién de lo judicial o lo jurisprudencial; en prin-
cipio, lo judicial se dedicaba a la aplicacién pura y simple de la ley, lo cual
explica en gran parte que el Segundo Tratado no diga nada del poder judicial,
junto a los poderes legislativo, ejecutivo y federativo.” Pero ahora, al no ser
laley nada més que «regla de juego para un juego cuyo amo es cada cual, para
si y por su parte», lo judicial adquiere «una nueva autonomia y una nueva
importancia».® Porque en este «juego de catalaxia», el verdadero sujeto eco-
némico es la empresa misma. Cuanto mds se anima a ésta a que haga su

92. F. Hayek, La Constitution de la liberté, op. cit., pag. 232. Desde Auistoteles, la expresion
sjusticia conmutativar designa la justicia en los intercambios.

93. F. Hayek, Droit, législation et liberté, op. cit., pag. 105.

94. M. Foucault, NBP, op. cit., pig. 180 (la cursiva es nuestra).

95. La preocupacién fundamental para Locke, en efecto; reside en el fundamento de la ley
y en que el poder legislativo se ajuste a los limites que le impone el mismo hecho de que su
funcién es instituida por la comunidad, por lo que no se deriva directamente de los derechos
individuales. Los legisladores tienen el poder de hacer leyes por delegacion del pueblo, me-
diante una «concesidn positivar, de tal modo que la comunidad es siempre el poder supremo.
En este sentido, se entiende la hostilidad de Locke contra la multiplicacidn de las leyes, asi
como contra el sistema de la Common Law, que segin él conduce a una acumulacién inco-
herente de legislaciones, derivadas de la costumbre. En definitiva, las leyes no tienen otro fin,

. en Gltima instancia, mas que el bien del pueblo, con lo que el acento no recae precisamente

sobre el derecho privado (véase John Locke, Second Traité, op. cit., pags. 103 y 109).
96. M. Foucault, NBP, op. cit.




182 LA NUEVA RAZON DEL MUNDO

juego como considere en el marco de las reglas formales, més se fija por si
m.isma libremente sus propios objetivos, dando por supuesto que no hay
n%ngfm fin comtn impuesto y que la empresa misma constituye una «orga-
nizacién» (en el sentido técnico que Hayek da a este término). Asi, cuanto
mis se multipliquen las oportunidades de conflicto y de litigio entre los su-
jetos. econdmicos, mis crecerd la demanda de arbitraje por parte de las ins-
tangas juridicas; dicho de otra manera, cuanto mas recula la accién adminis-
trativa, mas campo de intervencién gana la accidn judicial.

Semg'ante autonomizacién de lo judicial no es en absoluto un accidente,
fprma sistema con otras modificaciones igualmente importantes respecto del
liberalismo clasico. En tltimo anlisis, se pueden destacar tres modificaciones
principales. La primera consiste en hacer de las relaciones econémicas inter-
nas del juego del mercado el fundamento de «la sociedad entera». La segunda
consiste en sustraer la armadura juridica constitutiva de dicho orden a la al-
ternativa entre el derecho natural y la creacién deliberada: las reglas juridicas
se identifican con las reglas del derecho privado y penal (particularmente, las

del derecho comercial), surgidas de un proceso inconsciente de seleccién.

Este segundo deslizamiento ya permite trazar, en negativo, el ideal de una
wociedad de derecho privado», del que nada permite decir que fuese el ideal
del liberalismo clasico. La tercera modificacién corona a las otras dos y repre-
senta la culminacion de toda esta doctrina: el Estado debe aplicarse a si mis-
mo las reglas del derecho privado, lo cual significa no sélo que tiene que
considerarse igual que cualquier persona privada, sino que debe imponerse

en su propia actividad legislativa la promulgacién de leyes fieles a la 16gica de

ese mismo derecho privado. Todo ello queda lejos, muy lejos, de una simple
«reafirmacidény del liberalismo clsico.

El Estado fuerte, mejor que la democracia

Finalmente, Hayek estd muy lejos de la «rehabilitacién del laissez-faire» con la
que demasiado a menudo se quiere definir el neoliberalismo. Por otra parte
Hayek considera la doctrina del laissez-faire como profundamente ajena a 1;;
tesis de los «economistas clasicos ingleses» en los que se reconoce:

De llegho su tesis nunca se dirigid contra el Estado como tal, ni se acerco al
) . T . —
anarquismo_~—=que_es.la_conclusién_1égica de la doctrina.racionalista.del laissez-faire; fue
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una tesis que tenfa en cuenta, al mismo tiempo, funciones propias del Estado y

limites de su accién.”

O sea, que para él no se trata de suscribir la concepcidn libertaria del «Esta-
do minimo» defendida por Robert Nozick, de acuerdo con la cual una
agencia de seguridad que consiguiera otorgarse el monopolio de la fuerza al
término de un proceso de competencia, haria perfectamente las veces de
Estado, ni tampoco otras posiciones también radicales como el anarco-capi-
talismo (David Friedman), partidario de una privatizacion de todas las fun-
ciones atribuidas al Estado por el liberalismo clasico (gjército, policia, justi~
cia, educacibn).

Pero muy en contra de la representacion que &l mismo da de su relaciéon
con el liberalismo clisico, Hayek no es un simple «continuador que se limi-
te a devolver su vigor a las tesis de esa corriente. Su insistencia en los de-
rechos de los individuos no autoriza en absoluto hacer de €l un heredero de
Locke, del mismo modo que el const1'uctivis»ino asumido por el ordolibera-
lismo aleman no permite ver en él a un heredero de Bentham. Lo que sepa-
ra a Hayek de Locke respecto de la cuestion esencial de la funcién del poder
politico no consiste en unos pequeflos ajustes sin consecuencias. En realidad,
lo que esti en juego es un profundo cuestionamiento de la democracia liberal.
No hay mis que tomar tres de las nociones clave que le permiten a Locke
definir el «gobierno limitado» (el «bien comun», el legislativo como poder
supremo, el consentimiento de la mayorfa del pueblo) para convencerse de
que se trata, ciertamente, de una ruptura. En primer lugar, como se ha visto
mis arriba, Locke hace del «bien comiin» o «bien del pueblo», positivamente
definido, €l fin al que debe ajustarse toda la actividad gubernamental. Hayek,
por su parte, vacia la nocién de «bien comtin» de todo contenido positivo
asignable: a falta de corresponder a un «fin», el «bien comin» se reduce al
«orden abstracto del conjunto», hecho posible por las «eglas de conducta
justar, lo cual equivale exactamente a hacer consistir el «bien com@n» en un
simple «medio», ya que dicho orden abstracto solo vale como «medio que
facilita la persecucion de una gran diversidad de intenciones individuales» **

En segundo lugar, como también se ha visto, Locke considera el poder
legislativo como «poder supremo» del gobierno, lo cual se debe entender en

97. F. Hayek, La Constitution de la liberté, op. cit., pig. 59 (la cursiva es nuestra).
98. F. Hayek, Droit, législation et liberté, vol. 2, op. cit., pig. 6.
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un sentido fuerte: le corresponde verdaderamente hacer leyes, algo que no se
puede reducir a convalidar las variaciones de la «costumbre». Por su parte,
Hayek denuncia sin cesar la confusion entre gobierno y legislacion, entre
elaboracién de los decretos y reglamentos particulares, por un lado, y ratifi-
cacion de las leyes o «reglas generales de conducta», por otro lado, y esto le
lleva a atribuir estas dos funciones respectivamente a dos asambleas diferen-
tes. A la asamblea gubernamental, el poder ejecutivo; a la asamblea legislati-
va, el poder de determinar las nuevas reglas generales. Esta tltima asamblea
escapa a todo control democritico: los nomotetas serian hombres maduros (de
45 afios como minimo), elegidos por electores de la misma edad para un
periodo de quince afios. Para evitar el empleo de la palabra «democracia»,
«mancillada por un abuso prolongado», Hayek forja el término «demarquia».”

En tercer lugar, y ahi estd el fondo del problema, Locke hace del consen-
timiento de la mayorfa del pueblo la regla que obliga a todos los miembros
del cuerpo politico. Llega a sostener, incluso, que «ubsiste siempre en el pue-
blo un poder supremo de destituir o de cambiar al legislativo cuando se percata de
que éste actia en contradiccidn con la misién que le fue confiada»." Con-
trariamente a esto, Hayek se niega a otorgar a la mayoria del pueblo un poder
absoluto para obligar a todos sus miembros. En su opinidn, el contenido del
concepto «soberanfa populan'® es que la regla mayoritaria no es limitada ni
limitable; este concepto tiene la funcién de legitimar una «democracia ilimi-
tada», siempre susceptible de degenerar en «democracia totalitaria». Esto sig-
nifica que la democracia no es'un fin en si misma, sino un medio que carece
de valor como método de seleccién de los dirigentes. De modo que Hayek
tuvo el mérito de ser franco cuando declard a un diario chileno, bajo la dic-

99. Ibid., pig. 48. Mientras que la «democracia» puede generar una coercién ejercida por

la mayoria sobre la minoria, la «demarquia» no concede ningtn poder de obligar a la volun-

tad del mayor nlimero, salvo con la condicién de que-la mayorfa se comprometa a seguir la
regla general.

100. J. Locke, Second Traité du gouvernement, op. cit., pig. 108. En Locke, en efecto, el
acto de establecer al poder legislativo como poder supremo es inseparable del mismo acto de
constitucién de la reptiblica (civitas o commonwealth). En virtud de dicho acto, cada hombre
entrega los dos poderes de los que dispone en la naturaleza, tanto el de hacer aquello que
estima necesario para su propia preservacién, como el de castigar a cualquiera que transgreda
la ley de la naturaleza. La obligacidn que cada cual contrae para con todos los demds equiva-
le al compromiso de someterse, en adelante, a las decisiones de la mayoria, ya que sdlo el
«consentimiento de la mayoria» puede dar a una comunidad la fuerza de actuar en una tinica
direccibn (véase op. dit., pig. 71).

101. F. Hayek, La Constitution de la liberté, op. cit., pig. 104.
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tadura de Pinochet, exactamente en 1981: «Mi preferencia personal se incli-
na a una dictadura liberal y no a un gobierno democratico donde todo
liberalismo esté ausente»." Esta critica de la «soberania popular y de la «de-
mocracia ilimitada» responde a una preocupacion fundamental: se trata, en
Gltimo analisis, de sustraer las reglas del derecho privado (el de la propiedad
y el intercambio mercantil) a toda especie de control ejercido por una «vo-
luntad colectivar. Resulta muy légico, si recordamos qué implica el ideal de
una «sociedad de derecho privado»: un Estado que adopta por principio so-
meter su accién a las reglas del derecho privado no puede correr el riesgo de
una discusién piblica sobre el valor de dichas normas, a fortiori no puede
aceptar remitirse a la voluntad del pueblo para decidir a este respecto.
;Como valorar la contribucién propia de Hayek a la elaboracién del neo-
liberalismo? Est4 fuera de duda que su influencia intelectual y politica fue
determinante a partir de la fundacién de la Sociedad de Mont-Pélerin (1947).
Numerosas proposiciones politicas formuladas en la tercera parte de La cons-
titucién de la libertad, en particular las que tienen como objetivo combatir la
«coerciény ejercida por los sindicatos, inspiraron directamente los programas
respectivos de Thatcher y Reagan.™ Por otra parte, si adoptamos como cri-
terio, no ya la influencia politica directa, sino la contribucién a la instaura-
cién de la racionalidad neoliberal (en el sentido de M. Foucault), se impone
una reevaluacién. Sin duda, Hayek dio una amplitud inédita a temas que
pertenecian ya al fondo doctrinal de origen (el que instauraron L. Rougier y
W. Lippmann al destacar la importancia de las reglas juridicas y la necesidad
de un «Estado fuerte liberal»). A él hay que reconocetle, igualmente, y quizds
sobre todo, que profundizé en la idea planteada por F. Bohm de un gobier-
no guardian del derecho privado, hasta llegar a darle el significado explicito
de una aplicacién de tal derecho al propio gobierno. Finalmente, hay que
reconocerle, en el orden de la teorfa econdmica, la elaboracién de la nocion

102. Citado por Stéphane Longuet, Hayek et [ *Ficole autrichienne, Nathan, Paris, 1998, pag.
175. El texto de la entrevista de abril de 1981 en el diario El Mercurio, tal como lo publica el
Institato Hayek, dice exactamente: «As you will understand, it is possible for a dictator to
govern in a liberal way. And it is also possible for a democracy to govern with a totat lack of
liberalism. Personally I prefer a liberal dictator to democratic government lacking liberalism.»

103. Margaret Thatcher declard el 5 de enero de 1981 en la Cimara de los Comunes: «Soy
una gran admiradora del profesor Hayek. Estarfa bien que los honorables miembros de esta
Camara leyeran algunos de sus libros: La Constitucin de la libertad, los tres voltmenes de De-
recho, legislacién y libertad» (Citado por G. Dostaler, Le Libéralisme de Hayek, op. cit., pag. 24).
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de «divisién del conocimienton. Pero, en lo referente a la cuestién decisi-
va de la construccion del orden del mercado, forzoso es reconocer que lo que hoy
tiende a prevalecer en la prictica del neoliberalismo es un procedimiento
constructivista, muy alejado del evolucionismo cultural hayekiano.

Parte III
La nueva racionalidad




6

El giro decisivo

Los afios 1980 estuvieron marcados en Occidente por el triunfo de una po-
litica que ha sido calificada a la vez como «conservadora» y «neoliberal». Los
nombres de R. Reagan y M. Thatcher simbolizan esta ruptura con el «wel-
farismo» de la socialdemocracia y la instauracién de nuevas politicas que se
suponian capaces de superar la inflacidn galopante, el descenso de los bene-
ficios y la ralentizacién del crecimiento. Los esloganes, a menudo simplistas,
de esa nueva derecha occidental son conocidos: las sociedades pagan dema-
siados impuestos, estin demasiado reglamentadas, sometidas a las presiones
multiples de los sindicatos, de las corporaciones egoistas, de los funcionarios.
La politica conservadora y neoliberal parecid ser, sobre todo, una respuesta

- politica a la crisis al mismo tiempo econdmica y social del régimen llama-

do «fordista» de acumulacién del capital. Aquellos gobiernos conservadores
cuestionaron profundamente la regulacion keynesiana macroecondmica, la
propiedad publica de las empresas, el sistema fiscal progresivo, la proteccion
social, la restriccién del sector privado por reglamentaciones estrictas, espe-
cialmente en materia de derecho del trabajo y representacién de los asalaria-
dos. La politica de la demanda destinada a sostener el crecimiento y a alcanzar
el pleno empleo fue el blanco principal de aquellos gobiermos, paraJos cuales

 la inflacién se habia convertido en el problema prioritario.!

1. Para tener una vision sintética de estas politicas, basta con considerar el manifiesto del
partido conservador inglés de 1979 que coincidié con la eleccion de M. Thatcher. Su pro-
grama prevela el control de la inflacidn, la disminucidn del poder de los sindicatos, la restau-
racién de los incentivos al trabajo y al enriquecimiento, el refuerzo del Parlamento y de la
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Pero ses acaso suficiente relacionar con determinada coyuntura histérica
las politicas neoliberales para comprender su naturaleza y situar las relaciones
que mantienen con los esfuerzos de refundacién tedrica del liberalismo?
¢Como explicar la permanencia de estas politicas durante varios decenios? Y,
sobre todo, jcémo dar cuenta del hecho de que algunas de estas politicas
hayan podido ser llevadas a cabo tanto por la «nueva derechar? como por la
«zquierda moderna»?

En realidad, estas nuevas formas politicas implican un cambio mucho mis
importante que una simple restauracion del «puron capitalismo de antafio y del
liberalismo tradicional. Su caracteristica principal es que modifican radicalmen-
te el modo de ejercicio del poder gubernamental, asi como las referencias
doctrinales, en el contexto de un cambio de las reglas de funcionamiento del
capitalismo. Ponen de manifiesto una subordinacién a cierto tipo de racionali-
dad politica y social articulada con la mundializacién y la financierizacién del
capitalismo. En una palabra, si hay un «giro decisivor, es porque se instaura una
nueva logica normativa capaz de integrar y de reorientar de forma duradera
politicas y comportamientos en una nueva direccién. Andrew Gamble resu-
mid este nuevo curso de las cosas con la férmula: «Economia libre, Estado
fuerter. Esta expresion tiene el mérito de destacar que no nos enfrentamos a
una simple retirada del Estado, sino a un nuevo compromiso politico del Esta-

do sobre nuevas bases, con nuevos métodos y nuevos objetivos. ¢Qué significa .

exactamente esta formula? Con toda naturalidad se puede ver en ella el conte-
nido que las corrientes conservadoras quieren darle: el papel reforzado de la
defensa nacional contra los enemigos exteriores, de la policfa contra los enemi-
gos interiores y, ms generalmente, controles sobre la poblacién, sin olvidar la
voluntad de restaurar la autoridad establecida, instituciones y valores tradicio-
nales y, en particular, (familiares». Pero hay algo mis que esta linea de defensa
del orden instituido, bastante conservadora clésicamente.

En este punto preciso los malentendidos persisten. Algunos autores han
querido ver en las politicas sociales instauradas por la nueva derecha y por

ley, la ayuda a la vida familiar mediante una politica més eficaz de los servicios sociales, el
refuerzo de la defensa. Véase A. Gamble, The Free Economy and the Strong State. The Politics of
Thatcherism, Duke University Press, Durham, 1988.

2. La expresién «nueva derechas es la traduccién de la expresién inglesa new right, que
designa precisamente a las formaciones politicas, las asociaciones y los medios de comunica-
cién que sostuvieron el discurso neoliberal y conservador desde los afios 1980. No debe es-
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la izquierda moderna tan solo un «retorno del mercador. Y recuerdan, con
razén, que este tipo de politicas siempre se han apoyado en la idea de que
para que los mercados funcionen bien, hay que reducir los impuestos, dis-
minuir el gasto ptiblico, llegando a limitar su evolucién mediante reglas

~ constitucionales, transferir al sector privado las empresas ptiblicas, restringir
‘la proteccién social, privilegiar las «oluciones individuales» frente a los

riesgos, controlar el crecimiento de la masa monetaria para. reducir la infla-
cién, disponer de una moneda fuerte y estable, desregular los mercados, en
particular el del trabajo. En el fondo, si el «compromiso socialdemocrata»
era sinbnimo de intervencionismo estatal, por su parte el «compromiso
neoliberal» era sinénimo de libre mercado. Lo que ha pasado mds desaper-
cibido es el caricter disciplinario de esta nueva politica, que da al gobierno
un papel de guardiin vigilante de reglas juridicas, monetarias, comporta~
mentales, atribuyéndole la funcién oficial de controlador de las reglas de
competencia en el marco de una colusién oficiosa con grandes oligopo-
lios, y quizés atin mis, asignindole el objetivo de crear situaciones de
mercado y formar individuos adaptados a las l6gicas del mercado. En otros
términos, la atencién exclusiva que se presta a la ideologia del laissez-faire
desvio la atencién del examen de las pricticas y los dispositivos estimula-
dos o directamente instaurados por los gobiernos. En consecuencia, lo que
fue paraddjicamente descuidado en la critica «ntiliberal» estindar es la
dimensién estratégica de las politicas neoliberales, puesto que dicha di-
mension estd articulada, de entrada, con una racionalidad global que ha
pasado desapercibida.

;Qué entender exactamente por estrategia»? En su sentido mas corrien-
te, el término designa la «eleccién de los medios empleados para alcanzar un
finn.? Es innegable que ¢l giro de los afios 1970-1980 movilizd todo un aba-
nico de medios para alcanzar en el plazo mis breve ciertos objetivos bien
determinados (desmantelamiento del Estado social, privatizacién de las em-
presas publicas, etcétera). Con todo fundamento se puede hablar, por lo
ranto, de una «estrategia neoliberaly: por ello entenderemos el conjunto de
los discursos, las pricticas, los dispositivos de poder destinados a instaurar
nuevas condiciones politicas, a modificar las reglas de funcionamiento eco-
nbémico, a transformar las relaciones sociales de manera que se impongan

3. Hubert Dreyfus y Paul Rabinow, Michel Foucault. Un parcours philosophigue, Gallimard,
Paris, 1984, pags. 318-319.

tablecerse ningfin parentesco con lo que recibié este mismo nombre en Francia,
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tales objetivos. Sin embargo, por legitimo que sea, este uso del término «es-
trategia» podria dar a entender que el objetivo de la competencia generaliza-
da entre empresas, economias y Estados, fue resultado de una larga elabora-
cidén a partir de un proyecto madurado desde mucho tiempo atris, como si
hubiera sido objeto de una eleccidn racional y controlada de medios puestos
al servicio de los objetivos iniciales. De ahi a pensar este giro en términos de
«comploty, sdlo hay un paso que algunos han franqueado enseguida, en par-
ticular en la izquierda.

Lo que vemos, mis bien, es que el objetivo de una nueva regulacién por
la competencia no preexistid a la lucha contra el Estado providencia en la
que se implicaron, sucesiva o simultineamente, circulos intelectuales, grupos
profesionales, fuerzas sociales politicas, a menudo por motivos bastante hete-
rogéneos. El vuelco se produjo bajo la presién de ciertas condiciones, sin que
nadie pensara todavia en una nueva regulacién a escala mundial. Nuestra
tesis es que este objetivo se constituyd en el curso del propio enfrentamiento,
imponiéndose a fuerzas muy distintas debido a la misma logica del enfrenta-
miento, y que a partir de ese momento desempefid un papel de catalizador
ofreciendo un punto de reagrupamiento para fuerzas hasta entonces relativa-
mente dispersas. Para tratar de dar cuenta de esta emergencia del objetivo a

partir de las condiciones de un enfrentamiento ya iniciado, hay que recurrir -

a otro sentido del término «estrategia», un sentido que no la hace derivar de
la voluntad de un estratega o'la intencién de un sujeto. Esta idea de una «estra-
tegia sin sujetor o «sin estratega fue elaborada precisamente por M. Foucault:
tomando como ejemplo el objetivo estratégico de moralizacion de la clase
obrera en los afios 1830, sostiene que aquel objetivo produjo entonces a la bur-
guesta como agente de su implementacidn, lejos de que fuese la clase bur-
guesa, como sujeto preconstituido, la que concibiera ese objetivo a partir de
una ideologia ya elaborada.* Lo que se trata de pensar aqui es cierta «l6gica
de las practicasr: hay de entrada pricticas, a menudo dispares, que ponen en
funcionamiento técnicas de poder (entre ellas, en primer lugar, técnicas dis-
ciplinarias), y son la multiplicacion y la generalizacién de todas esas técnicas

4, «Le jeu de Michel Foucault», (entrevista con D. Colas, A. Grosrichard, G. Le Gaufey,
J. Livi, G. Miller, J. Miller, J.-A. Miller, C. Millot, G. Wajeman), Ornicar?, Bulletin Pulod:qnc
du champ freudien, n° 10, julio de 1977, pags. 62-93. Incluido en M. Foucault, Dits et Erits,
tomo 111, texto n° 206. Mencionado en H. Dreyfus y P. Rabinow, Mtchel Foucault, op. cit.,
pags. 306-307.
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las que, poco a poco, imprimen una direccién global, sin que nadie sea el
instigador de este «avance hacia un fin estratégico».®

No se puede describir mejor la forma en que la competencia se constitu-
y6 como nueva norma mundial a partir de ciertas relaciones entre las fuerzas
sociales y ciertas condiciones econdmicas, sin haber sido «elegida» de forma
premeditada por ningtn «Estado mayor. Poner de manifiesto la dimension
estratégica de las politicas neoliberales es, por lo tanto, no sélo evidenciar en
qué corresponden a la eleccién de determinados medios (de acuerdo con el
primer sentido del término cestrategia»), sino también evidenciar el cardcter
estratégico (en el segundo sentido del mismo término) del objetivo de la
competencia generalizada que permitié dar a todos esos medios una cohe-
rencia global.

En este capitulo, nos proponemos examinar sucesivamente los cuatro
puntos siguientes. El primero se refiere a la relacidn de apoyo reciproco en virtud
del cual las politicas neoliberales y las transformaciones del capitalismo se

respaldaron unas a otras para producir lo que hemos llamado el «giro decisi-
~ vo», Pero ese giro no se debid solamente a la crisis del capitalismo, ni se

produjo de golpe. Fue precedido y acompafiado por una lucha ideoldgica, que
consistié sobre todo en una critica sistematica y duradera del Estado provi-
dencia por ensayistas y hombres politicos. Esta ofensiva alimentd directa-
mente Ja accién de determinados gobiernos y contribuy6 en gran medida a
legitimar la nueva norma cuando ésta finalmente emergio. Este es el segundo
punto. Pero no bastd con la conversion de los espiritus; fue preciso conseguir
una transformacién de los comportamientos. Esta fue, en lo esencial, obra de
técnicas y dispositivos de discipling, o sea, sistemas de coaccion, tanto econd-
micos como sociales, cuya funcién fue obligar a los individuos a gobernarse
bajo la presion de la competicién, de acuerdo con los principios del calculo
maximizador y en una logica de valorizacién de capital. Es el tercer punto.
La progresiva extension de estos sistemas disciplinarios, asi como su codifica-
cidn institucional, condujeron finalmente a la instauracion de una racionalidad
general, una especie de nuevo régimen de evidencias que se impone a los
gobernantes de toda clase como dnico marco de inteligibilidad de las con-
ductas humanas.

5. H. Dreyfus y P. Rabinow, Michel Foucault, op. cit., pags. 268-269.
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Una nueva regulacion mediante la competencia®

Hay dos formas de errar en cuanto al sentido del «giro decisivon. La pri-
mera consiste en hacerlo proceder exclusivamente de transformaciones eco-
ndémicas internas al sistema capitalista. De este modo se aisla artificialmente la
dimension de reaccion-adaptacién a una situacién de crisis. La segunda consiste
en ver en la «revolucién neoliberal» la aplicacién deliberada y concertada de
una teoria econdmica, destacando, como se hace a menudo, la de Milton
Friedman.” Entonces, lo que se sobrevalora es la dimensién de revancha ideo-
légica. En efecto, la instauracién de la norma mundial de la competencia se
operd mediante el entronque de un proyecto politico en una dinimica end-
gena, al mismo tiempo tecnolégica, comercial y productiva. En esta seccién
y en la siguiente, quisiéramos poner de relieve los principales aspectos de esta
dinamica, reservando el examen especifico de la segunda dimensién a las
secciones ulteriores, consagradas a la ideologia y a la disciplina.

El programa politico de M. Thatcher y de R.. Reagan, copiado luego por
gran nimero de -gobiernos y adoptado por organizaciones internacionales
como el FMI o el Banco Mundial, se presenta de entrada como un conjunto
de respuestas a una situacion que se consideraba «imposible de administrar».
Esta dimension propiamente reactiva es perfectamente manifiesta en el infor-
me de la Comision Trilateral® titulado The Crisis of Democracy, documento
clave que da testimonio de la conciencia de la «ingobernabilidad» de las de-
mocracias, compartida por muchos dirigentes de los paises capitalistas. Los
expertos invitados a formular su diagndstico en 1975 constataban que los
gobernantes se habian vuelto incapaces de gobernar debido a la excesiva im-

6. El contenido de esta seccién retoma en parte una exposicién llevada a cabo por El
Mouhoub Mouhoud y Dominique Plihon en el seminario «Question Marx». Ha sido revi-
sado por entero con ocasién de la presente publicacién por los autores, con la ayuda de El
Mouhoub Mouhoud.

7. Este aspecto se destaca de un modo muy unilateral en la obra de Naomi Klein, La
Doctrina del shock. El ascenso del capitalismo del desastre, Paidés, 2010. :

8. La Comisién Trilateral, fundada en 1973 por David Rockefeller, agrupa, como dice
su documento fundacional, a doscientos «ciudadanos distinguidos», o sea, miembros muy
selectos de la élite politica y econémica mundial provenientes de la «trfada» (Estados Unidos,
Europa, Japon), dedicados a «desarrollar proposiciones pricticas para una accién conjunta.

9. M. Crozier, S. Huntington y J. Watanuki, The Crisis of Democracy: Report on the Gover-

nability of Democracies to the Trilateral Commission, New York University Press, Nueva York,
1975.
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plicacién de los gobernados en la vida politica y social. A la inversa que
Tocqueville o Mill, que deploraban la apatia de los modernos, los tres redaci
tores de la Comision Trilateral, Michel Crozier, Samuel Huntington y Joji
Watanuki, se quejaban del «exceso de democracia» surgido en los aﬁo§ 1960,
o sea, 2 su modo de ver, el ascenso de las reivindicaciones igualitarias y el
deseo de participacion politica activa de las clases mds pobres y mas margina-
lizadas. Segtin ellos, la democracia politica solo puede funcionar nor.malmejn—
fe con cierto grado de «apatia y de no-participacion por parte de c1erFos in-
dividuos y ciertos grupos».”® Retomando los temas clasicos de los primeros
tebricos neoliberales, llegaban a reclamar que se reconociera que «hay un li-
mite deseable para la extensién indefinida de la democracia politica».”

Esta llamada a poner dimites a las reivindicaciones» traducia a su manera
la entrada en crisis de la antigna norma fordista. Esta tltima conjugaba los
principios del taylorismo con reglas de reparto del valor afiadido favor?bles
a un alza regular de los salarios reales (indexados en funcién de lqs}precxos y
las ganancias de productividad). Esta articulacién de la produccién con el
consumo de masas se apoyaba, ademds, en el caricter relativamente auto-
centrado® de ese modelo de crecimiento que garantizaba cierta «solidari-
dad» macroecondmica entre el salario y las ganancias. Las caracteristicas de
la demanda (poca diferenciacién de los productos, elasticidad elevada de Ia
demanda en relacién a los precios, progresién de los beneficios) corres-
pondian a la satisfaccién progresiva de las necesidades de los hogarc?s en
forma de bienes de consumo y equipamiento. De este modo el crecimiento
sostenido de los beneficios, asegurado por el aumento de los incrementos en
productividad, permitia que la produccion masiva fluyera hacia mercados
esencialmente domésticos. Sectores industriales poco expuestos a la compe-
tencia internacional desempefiaban un papel motor en el crecimiento. La
organizacién de la actividad productiva se basaba en una div:isién del' traba-
jo muy elevada, una automatizacién incrementada pero rigl}da, un ciclo de
produccién/consumo largo, que permitian obtener economias de escala so-

10. Ibid., pag. 114. . )

11. Ibid., pag, 115, citado por Serge Halimi, Le Grand Bond en arriére, Fayard, Paris, 2004,
pig. 249. o }

12. El término permite definir un circuito macroeconomico centrado en la base territo-
rial del Estado-nacion. . o o

13. La flexibilidad-precio de la demanda designa en el lenguaje econémico la sensibilidad

de-la-demanda-a-la-variacién-delos-precios.
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bre bases nacionales e incluso internacionales, ya vinculadas éstas Gltimas a
la deslocalizacién masiva de segmentos de ensamblamiento en los paises
asidticos. Se comprende que tales condiciones harfan posibles, en el plano
politico y social, equilibrios y ajustes que articulaban hasta cierto punto la
valorizacién del capital con un aumento de los salarios reales (lo que se lleg6
a llamar «compromiso socialdemdcratar).

Pero al final de los afios 1960, el modelo «virtuoso» del crecimiento for-
dista tropieza con limites endogenos. Las empresas experimentan entonces
un descenso muy sensible de sus tasas de beneficio." Esta caida de la «renta-
bilidad» se explica por el enlentecimiento en los incrementos de productivi-
dad, debido a la relacién de fuerzas sociales y la combatividad de los asalaria-
dos (lo que da a los «afios 68» su caracteristica historica), debido a la fuerte
inflacién amplificada por las dos crisis petroliferas de 1973 y 1979. La estan-
flacién parecié firmar el acto de defuncién del arte keynesiano de «pilotar la
coyuntura», que suponia el arbitraje entre la inflacién y la recesion. La
coexistencia de ambos fenémenos, altas tasas de inflacion y de paro, parecia
desacreditar los instrumentos de la politica econdmica, en particular, la
accién benéfica del gasto piiblico sobre el nivel de la demanda y el nivel de
actividad —en consecuencia, sobre el nivel de empleo.

La desregulacién del sistema internacional instaurado tras la Segunda
Guerra Mundial constituird, al mismo tiempo, un factor suplementario de
crisis. La flotacién general de las monedas a partir de 1973 abre la via a una
mayor influencia de los mercados sobre las politicas econdmicas y, en un
contexto nuevo, la apertura creciente de las economias socava las bases del
circuito autocentrado «produccién-beneficios-demandan.

La nueva politica monetarista se esfuerza precisamente por responder a
los dos problemas principales que constitufan la estanflacién y el poder de
presién ejercido por las organizaciones de asalariados. R ompiendo la indexa-
cién de los salarios en funcién de los precios, se tratd de transferir la sangria
producida por las dos crisis petroliferas al poder de compra de los asalariados
en beneficio de las empresas. Los dos ejes principales del vuelco de la politi-
ca econdmica fueron la lucha contra la inflacion galopante y la restauracion
de los beneficios a finales de los afios 1970. El aumento brutal de las tasas de
interés, a costa de una severa recesion y un aumento del paro, permitio lanzar

14. Véase Gérard Duménil y Daniel Lévy, Crise e sortie de crise, ordre et désordres néolibé-
raux, PUF, Paris, 2000.
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rapidamente una serie de ofensivas contra el poder sindical, recortar los gas-
tos sociales al mismo tiempo que los impuestos y favorecer la desregulacion.
Los propios gobiernos de izquierdas se convirtieron a esta politica moneta-
rista a comienzos de los afios 1980, como lo pone de manifiesto de un modo
ejemplar el caso de Francia.”®

Mediante otro «circulo virtuoso», esta alza de las tasas de interés desem-
bocd en la crisis de la deuda de los paises latinoamericanos —en especial
México— en 1982, lo cual supuso la oportunidad para el FMI de imponer,
a cambio de la negociacion de las condiciones de reembolso, planes de ajus-
te estructural que suponian profundas reformas. La multiplicacion por dos de
las tasas de interés norteamericanas en 1979 y sus consecuencias, tanto inter-
nas como externas, volveran a dar a los acreedores mis poder sobre los deu-
dores, de modo que podrin exigir de ellos una remuneracion real mas eleva-
da imponiéndoles al mismo tiempo condiciones sociales y politicas muy
desfavorables.’ Esta disciplina monetaria y presupuestaria se convierte en la
nueva norma de las politicas anti-inflacionistas en el conjunto de los paises de
la OCDE vy los paises de Sur que dependen de los créditos del Banco Mun-
dial y el apoyo del FMI.

De este modo, una nueva orientacién fue tomando cuerpo progresiva-
mente en dispositivos y mecanismos econdémicos que modificaron profunda-
mente las «reglas del juego» entre los diferentes capitalismos nacionales y
entre las clases sociales en el interior de cada uno de estos espacios nacionales.
Las mis famosas de entre las medidas adoptadas son la gran ola de privatiza-
ciones de las empresas pablicas (la mayoria de las veces a precio de saldo) y el
movimiento general de desregulacién de la economia. La idea directiva de esta
orientacidn es que la libertad dada a los actores privados, que se benefician
de un mejor conocimiento del estado de los asuntos y de su propio interés,
es siempre mis eficaz que la intervencion directa o la regulacion piblica.
Mientras que el orden economico keynesiano y fordista se basaba en la idea
de que la competencia entre empresas y entre economias capitalistas debia de
estar enmarcada dentro de reglas fijas comunes en materia de tasas de cam-
bio, politicas comerciales y reparto de beneficios, la nueva norma neoliberal

15. Con el viraje a una politica de rigor monetarista llevado a cabo por el gobierno De-
lors en 1983,

16. Véase Dominique Plihon, Le Nouveau Capitalisme, La Découverte, <Reperes», Paris,
2003.
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Instaurada a finales de los afios 1980 erige la competencia en regla suprema y
universal del gobierno.

Este sistema de reglas ha definido lo que podriamos llamar un sistema
disciplinario mundial. Como mostraremos mis adelante, la elaboracién de
este sistema representa la culminacién de un proceso de experimentacién
de los dispositivos disciplinarios puesto a punto desde los afios 1970 por los
gobiernos que se habfan sumado al dogma del monetarismo. Encontrd su
formulacién mis condensada en lo que John Williamson llamé el «consen-
so de Washington». Dicho consenso se establecié en la comunidad finan-
ciera internacional como un conjunto de prescripciones qué deben seguir
todos los paises para obtener préstamos y ayudas.”

Las organizaciones internacionales desempefiaron un papel muy activo
en la difusién de esta norma. El EMI y el Banco Mundial vieron como el
sentido de su misién se transformd radicalmente en los afios 1980, bajo la
influencia de la adhesion ripida y progresiva de los gobiernos de los paises
més poderosos a la nueva racionalidad gubernamental. La mayorfa de las
economias més frigiles tuvieron que obedecer a las prescripciones de esos
organismos para beneficiarse de sus ayudas o, al menos, para obtener su
«aprobaciém, con el fin de mejorar su imagen ante los acreedores e inver-
sores internacionales. Dani Rodrick, un economista de Harvard que trabajo
mucho con el Banco Mundial, no dudé en hablar a este respecto de una
«habil estrategia de marketings: «Se presenté el ajuste estructural como un
procedimiento que los paises debian emprender para salvar sus economias
de la crisis».® En realidad, como demostrd Joseph Stiglitz, los resultados de
los planes de ajuste fieron a menudo muy destructivos. Las «terapias de cho-
que» ahogaron el crecimiento con tasas de interés muy elevadas, destruye-
ron producciones locales exponiéndolas sin precaucién a la competencia de
los paises mas desarrollados, a menudo agravaron las desigualdades e incre-

17. Entre las diez prescripciones que constituyen la nueva norma mundial, se encuentran:
la disciplina presupuestaria y fiscal (respeto del equilibrio presupuestario y descenso de las
retenciones obligatorias y tasas de imposicién), la liberalizacién comercial con supresion de
las barreras aduaneras y fijacién de tasas de cambio competitivas, apertura a movimientos de
capitales extranjeros, privatizacion de la economia, desregulacién e instauracién de mercados
de libre competencia, proteccién de los derechos de propiedad, en particular la propiedad
intelectual de los oligopolios internacionales.

18. Citado por N. Klein, op. cit., pig. 202. Dicho sea de paso, tenemos aqui una ilustra-
ci6n bastante buena del primer sentido del término «estrategiar como eleccién de los medios
que permiten alcanzar un objetivo determinado con anterioridad
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‘mentaron la pobreza, reforzaron la inestabilidad econdmica y social y some-

tieron esas economias «abiertas» a la volatilidad de los movimientos de capi-
tales. La intervencion del FMI y del Banco Mundial tenia como objetivo
imponer el marco politico del Estado de la competencia, o sea, el del Estado
cuya accidn, toda ella, tiende a hacer de la competencia la ley de la econo-
mia nacional, ya sea esta competencia la de los productores extranjeros o la
de los productores nacionales. _

De un modo mis general, las politicas seguidas por los gobiernos, tanto
del Norte como del Sur, consistieron en buscar en el aumento de sus cuotas
respectivas de mercado a nivel mundial la solucién a sus problemas interio-
res. Esta carrera de la exportacion, a la conquista de los mercados extranjeros
y la captacion del ahorro, ha creado un contexto de competencia exacerbado
que ha llevado a una «eforma» permanente de los sistemas institucionales y
sociales, presentada a las poblaciones como una necesidad vital. Las politicas
econdmicas y sociales han integrado todas ellas como dimension principal
esta «adaptacién» a la mundializacién, buscando incrementar la reactividad de
las empresas, disminuir la presion fiscal sobre los beneficios del capital y los
grupos mis favorecidos; disciplinar la mano de obra, bajar los costos del tra-
bajo y aumentar la productividad.

Los propios Estados se convirtieron en elementos clave de esta compe-
tencia exacerbada, tratando de atraer una parte mayor de las inversiones
extranjeras mediante la creacién de las condiciones fiscales y sociales mas
favorables a la valorizacién del capital. De este modo, por lo tanto, han
contribuido a la creacién de un orden que los somete a nuevas exigencias,
que los lleva a comprimir los salarios y los gastos publicos, a reducir «dere-
chos adquiridos», que se consideran demasiado costosos, a debilitar los me-
canismos de solidaridad, que no entran en la logica de los seguros privados.
Al mismo tiempo actores y objeto, cada uno de ellos, de la competencia
mundial, constructores y auxiliares del capitalismo financiero, los Estados
estan cada vez més sometidos a la ley de hierro de una dinamica de la mun-
dializacion que se les escapa en gran medida. Los dirigentes de los gobiernos
y de los organismos internacionales (financieros y comerciales) pueden sos-
tener, pues, que la mundializacion es un fatum, mientras al mismo tiempo
no dejan de obrar continuamente a favor de la creacién de esa supuesta
«fatalidady.
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El auge de capitalismo financiero

A nivel mundial, la difusion de la norma neoliberal encuentra un vehiculo
privilegiado en la liberalizacién financiera y la mundializacién de la tecnolo-
gla. Un mercado Gnico de los capitales se instaura a través de una serie de
reformas de la legislacién, las més significativas de las cuales han sido la libe-
ralizacién completa de los cambios, la privatizacién del sector bancario, la
liberalizacién de los mercados financieros, y, a nivel regional, la creacién de
la moneda Ginica europea. Esta liberalizacion politica de las finanzas se basa en
una necesidad de financiamiento de la deuda publica que se satisfara recu-
rriendo a los inversores internacionales. En la teorfa, estd justificada por la
superioridad de la competencia entre actores financieros sobre la administra-
cién del crédito en lo que se refiere a la financiacion de las empresas, las fa-
milias y los Estados endeudados.” Ha sido facilitada por una revisién progre-
siva de la politica monetaria norteamericana, que abandoné los cinones
estrictos del monetarismo doctrinal.

Las finanzas mundiales han conocido durante cerca de dos decenios una
extension considerable. Bl volumen de las transacciones a partir de los afios 1980
muestra que el mercado financiero se ha autonomizado respecto de la esfera de
la produccién y de los intercambios comerciales, incrementando asi la inestabi-
lidad, ya convertida en crénica, de la economia mundial.* Desde que la «glo-
balizaciény es arrastrada por las finanzas, la mayorfa de los paises se encuentran
en la imposibilidad de tomar medidas que vayan contra los intereses de los
duefios de los capitales. Por este motivo no han impedido ni la formacién de
las burbujas especulativas ni su estallido. Lo que es mis, han llegado a contri-
buir a su formacién, como ocurrié en Estados Unidos a partir del afio 2000,
mediante una politica monetaria que se alejo del monetarismo clasico. La uni-
ficacién del mercado mundial del dinero se ha acompafiado de una homoge-
neizacién de los criterios de contabilidad, una uniformizacién de las exigencias
de rentabilidad, un mimetismo de las estrategias de los oligopolios, las olea-
das de compras de empresas, fusiones y reestructuraciones de las actividades.

El paso del capitalismo fordista al capitalismo financiero ha estado marca-
do igualmente por una modificacion sensible de las reglas de control de las

19. Véase D. Plihon, «L Etat et les marchés financierss, Les Cahiers frangais, n° 277, 1996.
20. Véase Francois Chesnais, La Mondialisation financiére, Genése, coilt et enjeux, Syros,
Paris, 1997.
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empresas. Con la privatizacién del sector pablico, el peso creciente de los
inversores institucionales y el aumento de los capitales extranjeros en la es-
tructura de la propiedad de las empresas, una de las transformaciones princi-
pales del capitalismo reside en los objetivos que persiguen las empresas bajo
la presién de los accionistas. De hecho, el poder financiero de los propieta-
rios de la empresa ha conseguido de los managers que ejerzan una presion
continua sobre los asalariados con el fin de acrecentar los dividendos y au-
mentar los valores bursitiles. De acuerdo con esta logica, la «creacién de
valor accionarialy, o sea, la produccién de valor en provecho de los accionis-
tas tal como los mercados bursatiles lo determinan, se convierte en el princi-
pal criterio de gestion de los dirigentes. Ello afectard profundamente a los
comportamientos de las empresas. Estas desarrollan toda clase de medios para
aumentar esta «creacion de valor» financiero: fusiones-adquisiciones, recen-
tramiento en actividades principales (core business), externalizacion de deter-
minados segmentos de la produccion, reduccion del tamaiio de la empresa.”
La gobernanza de la empresa (corporate governance) estd directamente ligada
a la voluntad de tomar el control de la gestién de las empresas por parte de
los accionistas. El control llamado «ndicial», determinado solamente por la
variacion del indice bursatil, tiene la finalidad de reducir la autonomia de la
gestién de los managers, que tienen supuestamente intereses diferentes de los
de los accionistas, incluso opuestos a los suyos. El principal efecto de estas
pricticas de control ha sido hacer del aumento del valor en bolsa el objetivo
com(n de los accionistas y los dirigentes. El mercado financiero ha quedado
asf constituido como un agente disciplinador para todos los actores de la empre-
sa, desde el dirigente hasta el asalariado de base: todos deben estar sometidos
al principio de accountability, o sea, la necesidad de «rendir cuentas» y ser eva-
luados en funcién de los resultados obtenidos.

El reforzamiento del capitalismo financiero ha tenido otras consecuencias
importantes y, en primer lugar, sociales. La concentracién de los beneficios
y de los patrimonios se ha acelerado con la financierizacién de la economia.
La deflacién salarial en la que se traduce el aumento de poder de los propie-
tarios de capitales les ha permitido a estos tltimos captar un incremento de
valor imponiendo sus criterios de rendimiento financiero al conjunto de la
esfera productiva y poniendo a todas las fuerzas de trabajo, a escala mundial,

21. D. Plihon, Le Nouveau Capitalisme, op. cit., pig. 67 y ss.



202 LA NUEvA RAZON DEL MUNDO

en competencia unas con otras. Ademis, esto ha conducido a muchos asala-
riados a recurrir al endeudamiento, que se volvié mis facil tras el crack mo-
netario del 2000 debido al activismo monetario del Federa] Reserve Bank.
Su empobrecimiento relativo y a menudo absoluto log ha sometido de este
modo al poder financiero.

En segundo lugar, 1a relacién del sujeto consigo mismo se ha visto pro-
fundamente afectada. Debido a una fiscalidad més atractiva, y al estimulo de
los poderes piiblicos, el patrimonio financiero e inmobiliario de muchas pa-
rejas de nivel medio y superior ha aumentado considerablemente desde los
afios 1990. Aunque se estd lejos del suefio thatcheriano de poblaciones occi-
dentales hechas de millones de pequenos capitalistas, la légica del capital fi-
nanciero ha tenido, sin embargo, efectos subjetivos que no se pueden
despreciar. Cada sujeto se ha visto compelido a concebirse a si mismo ya
comportarse en todas las dimensiones de su existencia como portador de un
capital que se debe revalorizar: estudios universitarios de pago, constitucién
de un ahorro y una jubilacién individual, compra de su vivienda, inversiones
a largo plazo en titulos bursatiles, tales son los aspectos de esta «capitalizacién
de la vida individualy que, a medida que ganaba terreno entre los asalariados,
erosionaba mis las 16gicas de solidaridad.

El advenimiento del capitalismo fanciero, contrariamente a lo que vati-
cinaron algunos analistas, no nos ha hecho pasar del capitalismo organizado del
siglo XIX a un «capitalismo desorganizado».® Mas justo es decir que el capita-
lismo se ha organizado sobre nuevas bases, cuyo mecanismo es la instauracién
de-la competencia generalizada, también en el 4mbito de la subjetividad. Lo
que algunos se han complacido en llamar desregulacién, expresién equivoca
que podria dar a pensar que el capitalismo ya no conoce ninguna forma de
regulacién, es en realidad un nuevo ordenamiento de las actividades econémi-
cas, de las relaciones sociales, los compottamientos y las subjetividades.

Nada lo indica mejor que el papel de los Estados y las organizaciones
econdmicas internacionales en la instauracién del nuevo régimen de acumu-
lacién de predominio financiero. Hay, en efecto, cierta falsa ingenuidad en

' 22. Véase. sobre este punto, R. Martin, The Financialization of Daily Life, Temple Univer-
sity Press, Philadelphia, 2002. Sobre lo que llamaremos la ssubjectivacién financieras, véase
infra, cap. 9.

o8 23. Scott Lasch y John Urry, The End of Organized Capitalism, Polity Press, Cambridge,
7.
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el hecho de deplorar el poder financiero en oposicién a la fuerza declinante
de los Estados. El nuevo capitalismo esti profundamente ligado a la construc-

cion politica de un mundo financiero global regido por el principio de la

competencia generalizada. En esto, la «puesta en el mercadon (marketization)
de las finanzas és hija de la razén neoliberal. Conviene, por lo tanto, no con-
fundir el efecto con la causa identificando sumariamente neoliberalismo y
capitalismo financiero.

Desde luego, no todo proviene de la mano del Estado. Si bien, al principio,
uno de los objetivos de la liberalizacién de los mercados financieros era satisfa-
cer las necesidades crecientes de los déficits piblicos, la expansién de las finan--
zas globales es también resultado de mdltiples innovaciones en productos fi-
nancieros, pricticas y tecnologias que no habfan sido previstos en el origen.

Lo que si es cierto es que fue el Estado el que, en los afios 1980, consti-
tuy6, mediante sus reformas de liberalizacién y privatizacién, un sistema
financiero de mercado, en vez de una gestién més administrada de los finan-
ciamientos bancarios de las empresas y las familias. R ecordemos que, desde
los afios 1930 a los afios 1970, el sistema financiero estaba enmarcado por
reglas cuyo objetivo era protegerlo de los efectos de la competencia. A partir de los
afios 1980, las reglas a las que el mundo financiero seguird estando sometido
cambian radicalmente de sentido, ya que se dirigen a reglamentar la competen-
cia general entre todos los actores financieros a escala internacional.* Francia
ofrece un buen ejemplo de esta transformacién. Los gobiernos franceses
acometieron la tarea de poner fin a la gestién administrada del crédito: su-
presion de su marco de contencién, supresién del control de cambios, pri-
vatizacién de las instituciones bancarias y financieras. Estas medidas permi-
tieron la creacién de un gran mercado tinico de los capitales y estimularon
el desarrollo de conglomerados que mezclaban las actividades de banca, se-
guros y asesoria. Paralelamente, la gestion de la deuda publica, en plena
expansién a comienzos de los afios 1990, fue profundamente modificada
para recurrir a los inversores internacionales, de tal manera que, por este
medio, los Estados contribuyeron ampliamente y de forma directa al auge

24. Como plantean Dominique Plihon, Hézabel Couppey-Soubeyran y Dhafer Saidane,
«entonces, la finalidad de la reglamentacién ya no ha sido sustraer la actividad bancaria a I
competencia, sino crear condiciones legales y leales de actividad (Jevel playing field)».
D. Plion, J. Couppey-Soubeyran y D. Saidane, Les Banguies, acteurs de la globalisation financiére,

La-Documentation frangaise; Paifs; 2006, pag. 113.
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de las finanzas mundializadas. Por un efecto «boomerang» de su propia ac-
cién, el mismo Estado vio como se le obligaba a llevar a cabo de forma
acelerada su «adaptacién» al nuevo reparto financiero internacional. Cuanto
mas importantes han sido las transferencias de beneficios a los prestamistas,
por medio de los impuestos, mis ha sido necesario disminuir el ntmero de
funcionarios y reducir sus remuneraciones, y mas falta ha hecho transferir al
sector privado segmentos enteros del sector pablico. Las privatizaciones, asi
como el estimulo del ahorro privado, han acabado por dar un poder consi-
derable a los banqueros y los aseguradores.

La ampliacién del tamafio de los mercados, su liberalizacion, la creacion
del mercado de los productos derivados, han sido sistematicamente estimu-
ladas por los poderes publicos para hacer frente a la competencia de otras
plazas financieras (en particular, de las mis poderosas, como Londres y Nue-
va York). En los Estados Unidos, en los afios 1990, se asisti6 a la liberaliza-
cién completa del sector bancario con la supresion de la Glass-Stagall Act de
1933 y el nacimiento paralelo de grandes conglomerados multifuncion (one-
stop shopping). La titularizacion de los créditos, iniciada en los Estados Unidos
en los afios 1970, se beneficié de un marco legal en la mayor parte de paises
(en Francia en 1988).” Finalmente, en un dominio diferente, también le
correspondié al Estado construir el vinculo entre el poder del capital finan-
ciero y la gestién de la empresa: dio a las normas de la gobernanza de la
empresa un marco legal?® que consagraba los derechos de los accionistas ins-
taurando un sistema de remuneracién de los dirigentes basado en el incre-
mento de valor de las acciones (stock-options).”

Esta construccién politica del mercado financiero por parte de los gobier-
nos ha sido continuada y extendida sin cesar por la accién del FMI y el Ban-
co Mundial. Las politicas pablicas han ayudado activa y poderosamente a los
«nversores institucionales» a instaurar la norma del maximo valor acciona-
rial, a captar flujos de beneficios cada vez mas importantes, a alimentar, gra-
cias a las deducciones fiscales, una especulacién sin freno. La concentracién
de las instituciones financieras, ahora situadas en el centro de los nuevos dis-

25. Ibid., pags. 18-19.

26. Como, en Francia, la dey sobre las nuevas regulaciones econdémicas», de mayo de
2001.

27. No hay que olvidar que estas medidas favorables al capitalismo financiero fueron
objeto de un gran consenso entre las élites politicas y econdmicas. En Francia le correspondid
a un gobiemo de izquierdas ponerlas en prictica.
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positivos econdmicos, ha permitido un drenaje masivo del ahorro de las fa-
milias y las empresas, consiguiendo al mismo tiempo un control creciente
sobre todas las esferas econdmicas y sociales. Lo que se lJama, pues, diberali-
zacidém de las finanzas, que es méis propiamente la construccién de los mer-
cados financieros internacionales, ha engendrado una «criatura» dotada de un
poder al mismo tiempo difuso, global e incontrolable.

Paradéjicamente, este papel activo de los Estados no fue ajeno al tropiezo
que sufrieron las instituciones de crédito a mediados de los afios 2000. Fue,
ciertamente, la competencia exacerbada entre instituciones de crédito «mul-
tifuncionales», lo que las llevd a asumir riesgos cada vez mayores para man-
tener su propia rentabilidad.” Asumir esos riesgos s6lo era posible si el Estado
seguia siendo el garante supremo del sistema. El salvamento de las cajas de
ahorro en los afios 1990 en los Estados Unidos puso de manifiesto que el
Estado no podia permanecer indiferente ante el hundimiento de los grandes
bancos, de acuerdo con el principio «foo big o fail». En realidad, el gobierno
neoliberal desempefia desde hace tiempo el papel de prestamista en Gltima
instancia, como lo muestran claramente en Estados Unidos las pricticas de
compra de créditos a los bancos y su titularizacion.” En consecuencia, no hay
que sorprenderse al ver que los gobiernos multiplican las intervenciones de
walvamento» de las instituciones bancarias y de las sociedades de seguros
desde el desencadenamiento de la crisis en 2007: estas intervenciones no
hacen sino ilustrar a muy gran escala el principio de «nacionalizacién de los
riesgos y privatizacidn de las gananciasr. Asi, el gobierno britinico de Gor-
don Brown nacionalizd cerca del 50% del sistema bancario, el gobierno
norteamericano recapitalizd los bancos de Wall Street por un monto de bi-
llones de délares. Contrariamente a lo que han pretendido ciertos analistas,
no se trata, evidentemente, de «ocialismo», ni de una nueva «revolucidn de
octubre, sino de una extensién forzada y forzosa del papel activo del Estado neo-
liberal. Constructor, vector y socio del capitalismo financiero, el Estado neo-
liberal ha franqueado uii paso suplementario convirtiéndose efectivamente,
aprovechando la crisis, en la institucién financiera de Gltima instancia. Ello es

28. Sobre los mecanismos de la crisis financiera, véase Paul Jorion, Vers la crise du capita-
listne américain, La Découverte, Paris, 2007 y Frédéric Lordon, Jusqu’a quand? Pour en finir avec
les crises financiéres, Raisons d’agir, Paris, 2008.

29. Asi, los créditos hipotecarios fueron garantizados masivamente en Estados Unidos
por las dos agencias pablicas encargadas de los préstamos para vivienda, Fannie Mae y
Freddie Mac.



LA NUEVA RAZON DEL MUNDO

206

tan cierto, que dicho «alvamento» puede convertirlo provisionalmente en
un Estado bursdtil que compra a bajo precio titulos para tratar de revenderlos
mis tarde a un precio mis elevado. La idea seglin la cual después de una
«etirada del Bstado», estarfamos asistiendo a un «etorno del Estado», debe
ser serlamente cuestionada.

Ideologia (1): el «capitalismo libre»

Que semejante ilusion sea tan comin se debe en gran parte 2 una estrategia
eficaz de conversion de las mentalidades que adoptd, durante los afios 1960
y 1970, Ia doble forma de una lucha ideoldgica contra el Estado y las politicas
ptblicas, por un lado, y una apologia sin reservas del capitalismo més desata-
do, por otro lado. Toda una vulgata fue elaborada sobre el tema del necesario
«desentendimiento del Estado» y la incomparable «eficacia de los mercados».
Asi, en alglin momento de los afios 1980, parecia que se estaba asistiendo al
retorno del mito del mercado autorregulador, a pesar de politicas neolibera-
les dirigidas a la constriccidn mas activa de los mercados.

Esta conquista politica e ideoldgica fue objeto de numerosos trabajos. Al-
gunos autores desarrollaron una estrategia muy consciente de liucha ideolgica.
Hayek, von Mises, Stigler o Friedman pensaron verdaderamente en la impor-
tancia de la propaganda y de la educacién, tema que ocupa una parte notable
de sus escritos y de sus intervenciones. Incluso quisieron dar a sus tesis una
forma mis popular, para que alcanzaran, si no directamente a la opinién, al
menos a quienes la crean, y ello muy tempranamente, como lo demuestra el
éxito mundial de El camino de la servidumbre, de Hayek. Esto explica igualmen-
te la constitucién de los think tanks, el mas célebre de los cuales, la Sociedad
de Mont-Pelerin, fundada en 1947 en Vevey, Suiza, por Hayek y Répke, es
s6lo la «cabeza de red» de un vasto conjunto de asociaciones y circulos mili-
tantes en todos los paises. La historiografia describe asi el modo en que los
think tanks, «evangelistas del mercado», permitieron lanzar un asalto péra copar
los grandes partidos de.derechas, apoyindose en una prensa dependiente de
los medios financieros; y luego, ganando terreno, cuando las «ideas modernasy
del mercado y de la mundializacién habian conseguido que se retiraran y
acabaran desapareciendo los sistemas ideoldgicos que se les oponfan de un
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Este aspecto de las cosas es sin duda esencial desde un punto de vista his-
térico. Fue mediante la fijacién y la repeticion de los mismos argumentos
como acabé imponiéndose en todas partes una vulgata, particularmente en los
medios de comunicacion, la universidad y el mundo politico. En Estados Uni-
dos, Milton Priedman desempefi6 el papel principal en la rehabilitacién del
capitalismo, ademés de con sus trabajos académicos, mediante una produc-
cién excepcional de articulos, libros y emisiones de televisién. Es el anico
economista de su época que haya aparecido en la portada de Time (en 1969).
Perfectamente consciente de la importancia de esta propagacion de las ideas
procapitalistas, advertia que la mayorfa de veces la legislacién se limitaba a
seguir un movimiento de la opinién piiblica efectuado veinte o treinta afios
antes. Asi, el giro de la opinién ptiblica contra el laissez-faire de los afios 1880
no se trasladé a las politicas hasta comienzos del siglo xx. Segtin Friedman, un
nuevo cambio favorable al capitalismo de la competencia tuvo lugar hacia los
afios 1960y 1970, tras el fracaso de las politicas de regulacién keynesianas, de
lucha contra la pobreza y redistribucién de los beneficios, debido también al
rechazo creciente del modelo soviético. Segin €, la revuelta de los contri-
buyentes californianos, que se extendié progresivamente por los Estados
Unidos y, més alla, por gran niimero de paises occidentales, puso de mani-
fiesto esa nueva aspiracién de la poblacién a reducir el gasto ptiblico y los
impuestos. M. Friedman, consciente de estos ciclos de los efectos retardados
de la opinién sobre la legislacién y la politica, acierta cuando anuncia en
1981 que se trata de un vuelco fundamental que se traducird en medidas
gubernamentales.

No ha habido pais que no haya tenido conocimiento, en su dia, de sus
best-sellers alabando la revolucién conservadora norteamericana y la vuelta al
mercado, denunciando ademis con vehemencia los costosos abusos de la
funcién pablica y del «Estado providencia». Esta inmensa ola, portadora de
nuevas evidencias, fue fabricando un nuevo consentimiento, si no de las
poblaciones, al menos de las «lites» en posesin del discurso ptblico, y per-
miti6 estigmatizar como «arcaicos» a quienes todavia osaban oponerse.”

30. Véase su conferencia «The invisible hand in economics and politics», Institute of

Southeast Asian Studies, 1981.
31. Por ejemplo, en Estados Unidos, George Gilder, Wealth and Poverty, Bantam Books,

Nueva York, 1981; o, en Francia, Henri Lepage, Demain le capitalisme, Hachette, «Pluriely,

modo mas inmediato, la emprendieron con la socialdemocracia.

Paris; 1978
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No hay que olvidar, de todos modos, que no es la fuerza de las ideas
neoliberales, por si sola, lo que ha asegurado su hegemonia. Se han ido im-
poniendo a partir del debilitamiento de las doctrinas de la izquierda y el
hundimiento de toda alternativa al capitalismo. Sobre todo, se afirmaron en
un contexto de crisis de las formas antiguas de regulacién de la economia
capitalista, en el momento en que la economia mundial estaba tocada por las
crisis petroliferas. Esto es lo que explica que, a diferencia de lo sucedido en
los afios 1930, la crisis del capitalismo fordista desembocara en una situacién
favorable, no a menos capitalismo, sino a mds capitalismo. El tema principal de
esta guerra ideolégica ha sido la critica del Estado como fuente de todos los
derroches y freno de la prosperidad.

El éxito ideolégico del neoliberalismo fue posibilitado, en primer lugar,
por el nuevo crédito concedido a criticas ya muy antiguas contra el Estado.
Desde el siglo x1x, el Estado ha inspirado las mas virulentas diatribas. Frédéric
Bastiat, precediendo a Spencer en este registro, sobresalié en sus Armonias
econdmicas. Los servicios ptiblicos —escribié— mantienen la irresponsabili-
dad, la incompetencia, la injusticia, el expolio y el inmovilismo: «Todo lo
que ha caido en el dominio del funcionarismo es, poco mas 0 menos, esta-
cionario a falta del aguijon indispensable de la competencia.® No hay sor-
presa, por lo tanto: se echa mano otra vez de temas apenas rejuvenecidos por
un nuevo vocabulario: el Estado es demasiado costoso, desajusta la fragil
méquina de la economia, «desincentiva a los actores en lo que a producir s
refiere. El «costo del Estado» y el peso excesivo del impuesto fueron destaca-
dos constantemente desde hace treinta afios para legitimar un primer viraje
en el plano fiscal. Luego se afiadieron otras criticas, adornando el discurso en
torno a la idea del derroche burocritico: el caricter inflacionista de los gastos
del Estado, dimensién insoportable de la deuda acumulada, efectos disuaso-
rios de impuestos demasiado elevados, fuga de empresas y de capitalistas
fuera del espacio nacional que se ha vuelto «no competitivor por el peso de
las cargas que recaen sobre los beneficios del capital. M. Friedman sofiaba en
estos términos en una sociedad muy poco fiscalizada: "

Mi definicién serfa la siguiente: es diberaly una sociedad donde los gastos ptibli-
cos, de todas las colectividades conjuntamente, no superan del 10 al 15% del

_ 32.F. Bastiat, Oeuvres écononu:'ques, textos presentados por Florin Aftalion, PUF, «Libre
Echange», Paris, 1983, pag. 207. '
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producto nacional. Estamos muy lejos de esto. Evidentemente, existen otros
criterios, como el grado de proteccién de la propiedad privada, la presencia de
mercados libres, el respeto de los contratos, etcétera. Pero todo esto se mide fi-
nalmente con el peso global del Estado. 10% era la cifra de Inglaterra en el
“apogeo de la reina Victoria, a finales del siglo xrx. Enla época de la Edad de Oro
de la colonia, Hong-Kong alcanzaba menos del 15%. Todos los datos empiricos
e histéricos muestran que 10-15% es el tamafio dptimo. Hoy dia, los gobier-
nos europeos se sittian en cuatro veces méas de media. En Estados Unidos esta-
mos sélo a tres veces.?

Esta argumentacion recupera el tema muy antiguo del «gobierno frugal» que
debe evitar quedarse con riquezas excesivas para no estorbar la actividad de los
agentes econémicos privindolos de recursos y destruyendo sus motivaciones.
Fue reforzada por los andlisis de L. von Mises y F. Hayek en los afios 1930
sobre la ineficacia burocratica, esencialmente debida, segtn ellos, a la imposi-
bilidad del calculo en la economia dirigida y a la ausencia de todo arbitraje
posible entre soluciones alternativas. Los argumentos elaborados por estos au-
tores contra la «burocracia» y el «Estado omnipotente», que en el momento de
su formulacion iban a contracorriente, conocieron cincuenta afios mas tarde un
gran éxito en la prensa, y ello mucho més alld de la derecha, en un momento
en que el hundimiento de la Unidn Soviética parecia aportar la demostra-
cién en acto del fracaso de toda economia centralizada. Finalmente, la amal-
gama de la burocracia de tipo estalinista y las diferentes formas de interven-
cién de la economia, que Hayek o von Mises no habian dudado en hacer, se
convirtié en algo usual en la nueva vulgata. Los fracasos de la regulacion ke-
ynesiana, las dificultades con las que tropezo la escolarizacién de las masas, el
peso de la fiscalidad, los diferentes déficits de las cajas péiblicas de seguridad
social, Ja incapacidad relativa del Estado social para suprimir la pobreza o re-
ducir Jas desigualdades, todo fue un pretexto para cuestionar las formas insti-
tucionales que, tras la Segunda Guerra Mundial, habian asegurado un com-
promiso entre las grandes fuerzas sociales. Mas atin, todas las reformas sociales
desde finales del siglo xIx fueron cuestionadas en nombre de la libertad abso-
luta de los contratos y de la defensa incondicional de la propiedad privada. En
claro ataque a las tesis de Polanyi sobre la «gran transformacion», los afios 1980
se caracterizan, en el plano ideoldgico, como una época «spencerianar.

33. «Milton Friedman: le triomphe du libéralisme», entrevista con Henri Lepage, Politi-
quie internationale, n° 100, verano de 2003.
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Todo se ha mezclado, con un contenido sin duda algo diferente, pero de
acuerdo con el mismo método empleado por Hayek en El camino de la seri-
dumbte. El gulag y el impuesto no eran, en el fondo, mas que dos elementos
de un mismo continuum totalitario. En Francia, por ejemplo, «uevos filéso-
fos» y «nuevos economistasy participaron simultineamente en la misma de-
nuncia del gran Leviathan. MAs atin, asistimos a una completa inversién de la
critica social: mientras que, hasta los afios 1970, el paro, las desigualdades
sociales, la inflacién, la alienacién, todas las «patologias sociales» eran relacio-
nadas con el capitalismo, desde los afios 1980 los mismos males eran sistemna-
ticamente atribuidos al Estado. El capitalismo ya no es el problema, se ha
convertido en la solucién universal. Tal era el mensaje de las obras de
M. Friedman desde los afios 1960,

En efecto, en los afios 1920 la intervencién ptblica habia sido justificada
en nombre de los «fracasos del mercadon, y pudo extenderse después de la
guerra. Esta inversién de la critica fue perfectamente resumida por M. Fried-
man en La libertad de eleccion:

El gobierno es uno de los medios con los cuales podemos tratar de compensar
los «defectos del mercadon, y utilizar nuestros recursos mis eficazmente para
producir las cantidades de aire, agua y tierra limpias que aceptemos pagar. Por
desgracia, los mismos factores que producen el «defecto de mercado» impiden
igualmente al gobien_lo alcanzar una solucién satisfactoria. Por regla general, el
gobiemo tiene tanta dificultad como los participantes del mercado para identifi-
car quién ha sufrido y quién se ha beneficiado, y para evaluar el volumen exacto
de los perjuicios y los beneficios. Tratar de emplear el gobierno para corregir un
«defecto de mercado» consiste a menudo, de hecho, en sustituir un «defecto de
mercado» por un «defecto de gobiernon.%

Ronald Reagan Io hizo de ello un eslogan: «El gobierno no es la solucién, es
el probleman.®

34. Véase M. Friedman, Capitalisme et libertés, R obert Laffont, Paris, 1971 [1962].
35. M. Friedman, La Liberté du choix, Belfond, Paris, 1980, pag. 204.

' 36. Otros argumentos han concurrido para apoyar este cuestionamiento de la interven-
¢ién piblica. La escuela econdmica norteamericana llamada Public Choice desarrollé un pun-
to de vista més elaborado, aplicando a Ias actividades piiblicas la I6gica del calculo econémico
individual. Examinaremos esta doctrina en el capitulo 9,
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Ideologia (2): el «Estado providencia»
y la desmoralizacién de los individuos

Gran nimero de tesis, informes, ensayos y articulos trataran de calcular el
balance de los costes y ventajas del Estado, para concluir con un veredicto
inapelable: el subsidio de paro y las rentas minimas son responsables del paro,
el hacerse cargo de los gastos por enfermedad agrava el déficit y provoca la
inflacién de los costes, la gratuidad de los estudios empuja a la vagancia y al
nomadismo de los estudiantes, las politicas de redistribucién de los beneficios
no reducen las desigualdades, sino que desincentivan el esfuerzo, las politicas
urbanas no han puesto freno a la segregacién, pero han sobrecargado la fis-
calidad local. En suma, se trataba de plantear en todas partes la pregunta de-
cisiva por la utilidad de las interferencias estatales con un orden del mercado
y de demostrar que, en la mayorfa de los casos, las «soluciones» aportadas por
el Estado producian més problemas de los que resolvian.”

Pero la cuestion del coste del Estado social esti lejos de limitarse a la di-
mension contable. En realidad, es en el terreno moral donde la accién pibli-
ca puede tener los efectos mis negativos segiin numerosos polemistas. Mas
precisamente, si la politica del «Estado providencia» ha llegado a ser particu-
larmente costosa, ello es por la desmoralizacién que corre el riesgo de engen-
drar en la poblacion. El gran tema neoliberal afirma que el Estado burocrati-
co destruye las virtudes de la sociedad civil, la honradez, el sentido del
trabajo bien hecho, el esfuerzo personal, la civilidad, el patriotismo. No es
el mercado el que destruye la sociedad civil por el «apetito de gananciasy,*

37. Uno de los primeros «dossiers inculpatorios» producidos en Francia: Henri Lepage,
Detnain, le capitalisme, Hachette, «Pluriel», Paris, 1978, cap. VI, «L’Emt«providence demysti-
fiév. [Nota del T.: demystifier es acabar con el misterio que rodea a algo.]

38. Recuérdese que Ferguson criticé el «apetito» en cuestidn. En su Ensayo sobre la
historia de la sociedad civil (1767) se ponen de relieve las tensiones que, ya en el liberalismo
clasico, existian en tomo a la cuestion del «interés» y Ia moral. En la Primera Parte de esta
obra, considera haber descubierto los «caracteres generales de la naturaleza humanas, que
estarfan en el origen de los principios de la moral. En la seccién II de esta misma primera
patte, Ferguson expone los «principios de conservacién de si» (empezando por el amor de st
o self-love) y muestra, en oposicién a Mandeville (quien deriva todas las pasiones del amor
propio o self-liking, derivado a su vez del amor de si) que el interés nace de una «corrupciény
de los principios y no de su desarrollo natural. La seccién III se refiere a los «principios de
uni6n entre los hombresy, o sea, los vinculos del afecto que dan al tejido social su fuerza y su

solidez;
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porque no podria funcionar sin las virtudes de la sociedad civil; es el Estado
el que mina los mecanismos de la moralidad individual. Como lo mostrd
Albert O. Hirschman, el argumento no era nuevo. Constituye uno de los
tres esquemas fundamentales de la «retdrica reaccionariar, el que él llama el
«efecto perverson. Desear el bien de la mayoria mediante politicas protectoras
y de redistribucién conduce ineludiblemente a causarles la desgracia.® Tal
fue la tesis ampliamente difundida de Charles Murray en Losing Ground, obra
que se publicd en pleno periodo reaganiano.® La lucha generosa contra la
pobreza fracasé porque disuadi6 a los pobres de tratar de progresar, contra-
riamente a lo que habian hecho numerosas generaciones de emigrantes. El
mantenimiento de los individuos en categorias desvalorizadas, la pérdida de
dignidad y de autoestima, la homogeneizacion de la clase pobre, he aqui al-
gunos de los efectos no deseados de la ayuda social. Para Murray no hay mas
que una solucion: la supresién del Welfare State y la reactivacion de la solida-
ridad de la familia y el vecindario, que obliga a los individuos, para evitar la
deshonra, a asumir sus responsabilidades, recuperar su orgullo. .
Una de las constantes del discurso neoliberal es su critica de la «cultura del
subsidio» engendrada por la cobertura excesivamente generosa de los riesgos
por parte de los sistemas de seguridad social. Los reformadores neoliberales
no sélo recurrieron al argumento de la eficacia y el costo, sino que destaca-
ron la superioridad moral de las soluciones del mercado o inspiradas por €L
Esta critica se basa en un postulado que se refiere a la relacion del indivi-
duo con el riesgo. El «Estado providencia», al querer promover el bienestar
de la poblacion mediante mecanismos de solidaridad, desresponsabilizé a los
individuos, disuadiéndolos de buscar trabajo, de estudiar, de ocuparse de sus
hijos, de protegerse de enfermedades debidas a practicas nocivas. El remedio
consiste, por lo tanto, en hacer que actien en todos los dominios y a todos
los niveles, pero empezando por el nivel microecondémico del comporta-
miento de los individuos, los mecanismos del cilculo econdémico individual.
Esto deberia tener un doble efecto: una moralizacién de los comportamien-
tos, una mayor eficiencia de los sistemas sociales. Asi, en los Estados Unidos,
la ayuda prestada a las familias con nifios a su cargo (Aid to Families with De-
pendent Children) se convirtié en los afios 1970 en el simbolo de los efectos
nefastos del Welfare State: estimulaba la disolucién de los vinculos familiares,

39. A. O. Hirschman, Deux siécles de rhétorique réactionnaire, Fayard, Paris, 1995.
40. C. Murray, Losing Ground. American Social Policy, Basic Books, Nueva York, 1984.
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la multiplicacién de las familias asistidas y la falta de estimulo para el trabajo
de las welfare mothers. Asi lo confirmari, bajo una modalidad académica, la
demostracion aportada por el Tratado de la familia de Gary Becker, basado en
el calculo de las ventajas y los costos para las madres jovenes de permanecer
solteras. " El «Estado providencia» tiene el efecto perverso de incitar a los
agentes econdmicos a preferir el ocio al trabajo. Este argumentario, repetido
hasta la saciedad, relaciona la seguridad aportada a los individuos con la pér-
dida del sentido de sus responsabilidades, el abandono de los deberes paren-
tales, la pérdida del gusto por el esfuerzo y el amor por el trabajo. En una
palabra, la proteccién social es destructora de los valores sin los cuales el ca-
pitalismo no podria seguir funcionando.”

Sin duda, fue el ensayista norteamericano George Gilder, en su best-seller
Wealth and Poverty, publicado en el momento de la llegada al poder de
R. Reagan, quien insisti6 mas elocuentemente en la relacion entre valores y
capitalismo.* Para él, el porvenir se basa en la fe en el capitalismo, tal como
la manifestaba W. Lippmann en The Good Society:

La fe en el hombre, en el porvenir, la fe en los rendimientos crecientes del
don, la fe en las ventajas mutuas del comercio, la fe en la providencia de Dios,
son todas ellas esenciales para el éxito del capitalismo. Todas son necesarias para
estimular el ardor en el trabajo y el espiritu de emprendimiento contra todos los
fracasos y frustraciones inevitables en un mundo venido a menos; para inspirar la
confianza y la solidaridad en una economia en la que a menudo seran traiciona-
das; para animar a la renuncia a los placeres inmediatos en nombre de un porve-
nir que corre el riesgo de desvanecerse en humo; y, finalmente, para estimular el
gusto del riesgo y de la iniciativa en un mundo donde las ganancias se evaporan
cuando otros se niegan a participar en el juego.*

Si la riqueza se apoya en estas virtudes, la pobreza es estimulada por politicas
doblemente disuasorias en relacién al trabajo y la fortuna: «La ayuda social y
las otras subvenciones, lo tinico que hacen es perjudicar al trabajo. Los pobres
eligen el ocio porque se les paga para hacerlo, no por debilidad morab.* Y

41, G. S. Becker, A Treatise on Family, Harvard University Press, Cambridge, 1981.

42, Un ejemplo de este argumentario se encuentra en Philippe Bénéton, Le Fléau du bien.
Essai sur les politiques sociales occidentales, Robert Laffont, Paris, 1983, pig. 287.

43, G. Gilder, Richesse et pauvretés, Albin Michel, Parfs, 1981.

44. Ibid., pags. 85-86.

45. Ibid., pig. 81.
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quitarles a los ricos para dar a los pobres, es igualmente disuadir a los ricos,
mediante la fiscalidad, de enriquecerse: «El impuesto progresivo es el princi-
pal peligro que amenaza a este sistema y desanima a los ricos, que no querrdn
arriesgar su dinero».*

Los remedios que cabe aportar a esta situacién son evidentes: disminuir
las transferencias entre unos y otros. La tinica guerra contra la pobreza que
verdaderamente se sostiene consiste en volver a los valores tradicionales:
«Trabajo, familia y fe, son los #inicos remedios contra la pobrezar.” Los tres
medios estin vinculados, porque es la familia la que transmite el sentido del
esfuerzo y Ia fe. Matrimonio mondgamo, creencia en Dios, espiritu empren-
dedor, son los tres pilares de la prosperidad una vez que nos desembarazamos
de la ayuda social que destruye familia, coraje y trabajo.

Milton Friedman y su esposa Rose van en la misma direccién al conside-
rar que «la expansion del Estado durante los tiltimos decenios y el desarrollo
de la criminalidad durante el mismo periodo constituyen las dos facetas de
una misma evolucionn.*

Y es que la intervencion del Estado se basa en una concepcidn del indivi-
duo como «producto de su entorno, por lo que no puede sér considerado
responsable de sus actos». Hay que dar un vuelco a esta representacién y con-
siderar al individuo, por el contrario, como plenamente responsable. Respon-
sabilizar al individuo es responsabilizar a la familia.® Tal ser4, entre otros ob-
jetivos, la finalidad de la libre eleccion de la escuela por parte de los padres y
la libertad que les asistird de financiar en parte la escolaridad de sus hijos. Si el
enriquecimiento debe ser el valor supremo, es porque se considera la motiva-
cion més eficaz para estimular a los trabajadores de tal modo que aumenten
sus esfuerzos y sus rendimientos, al igual que la propiedad privada de sus vi-
viendas o de sus empresas se considera condicién de la responsabilidad indivi-
dual. Por eso hay que vender el parque de las viviendas sociales, para favorecer
una «democracia de propietarios» y un «capitalismo popular». Del mismo
modo, hay que someter mediante la privatizacién las direcciones de las em-
presas a accionistas que serdn exigentes en lo que se refiere a la gestién de su
patrimonio. Mas globalmente, hay que poner al cliente en posicién de arbi-

46. Ibid., pag. 72.
47. Ibid., pag. 81 (subrayado por el autor).

48. Mﬂton vy Rose Friedman, La Tyrannie du statu quo, Lattés, Parfs, 1984, pag. 211.
49. Ibid., pags. 214 y 215,
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traje entre varios operadores, de modo que presione sobre la empresa y sus
agentes para ser mejor servido. La competencia que se introduce asi a través
de los consumidores es el principal mecanismo de «responsabilizacién» y, por
lo tanto, de rendimiento, de los asalariados en las empresas.

Un nuevo discurso que valoriza el «riesgo» inherente a la existencia indi-
vidual y colectiva tender4 a hacer pensar que los dispositivos del Estado social
son profundamente perjudiciales para la creatividad, la innovacién, la realiza-
cién de si. Si cada uno es el Gnico responsable de su destino, la sociedad no le
debe nada; pero por otra parte, él debe someterse a pruebas para merecer las
condiciones de su existencia. La vida es una perpetua gestién de los riesgos
que reclama una rigurosa abstencién de las pricticas peligrosas, el control
permanente de si, una regulacién de los propios comportamientos que mezcla
ascetismo con flexibilidad. La palabra clave de la sociedad del riesgo es la «au-
torregulaciény. Esta «sociedad del riesgo» se ha convertido en una de esas
evidencias que acompafian a las proposiciones mas variadas de la proteccion y
de la seguridad privadas. Un inmenso mercado de la seguridad personal, que
va desde la alarma doméstica a las inversiones para la jubilacion, se ha desarro-

 llado de forma proporcional a la debilitacién de los dispositivos de seguros

colectivos obligatorios, reforzando asi, mediante un efecto de bucle, la sensa-
cién de riesgo v la necesidad de protegerse individualmente. Mediante una
especie de extension de esta problematica del riesgo, cierto niimero de activi-
dades han sido reinterpretadas como medios de proteccién personal. Es el
caso, por ejemplo, de la educacién y de la formacion profesional, consideradas
como escudos que protegen contra el paro y aumentan la «empleabilidady.
Para comprender esta nueva moral, es preciso recordar la «revolucién» que
pretendieron llevar a cabo los economistas norteamericanos desde los afios
1960. La razén econdmica aplicada a todas las esferas de la accién privada y
plblica permite hacer que se borren las lineas de separacién entre politica,
sociedad y economia. Entendida como global, debe estar en la base de todas
las decisiones individuales, permite la inteligibilidad de todos los comporta-
mientos, sélo ella debe estructurar y legitimar la accién del Estado.®

50. Para G. Becker, toda accién humana es econdmica: «The economic approach provi-
des a valuable unified framework for understanding all human behaviors, escribe en The
Economic Approach to Human Behavior, University of Chicago Press, 1976, pag. 14. Lo que
significa que todos los aspectos del comportamiento humano son traducibles a precios (véase
pag. 6). Empezd sus trabajos con una tesis, The Economics of Discrimination (1957), que trata
sobre-fenémenos de discriminacién-en-el mercado-del trabajo-en Estados Unidos. Los.conti-
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Esto es lo que muestran los economistas a quienes se ha venido en llamar
«uevosy, que han buscado el modo de extender el campo de andlisis de la
teoria estindar a nuevos objetos. En este caso no se trata, como ocurria con
los tedricos austro-americanos, de proporcionar nuevas bases para la ciencia
econbémica mediante una teoria empresarial; para ellos la cuestion consiste en
salir de los dominios tradicionales del analisis econdmico para generalizar el
andlisis costos-beneficios al conjunto de la accién humana —que es mucho
decir. Sin duda, entre estas corrientes hay puentes muy numerosos, pero las
16gicas son heterogéneas. Von Mises, por su parte, ambicionaba una ciencia
total de la eleccién humana. Pero crefa tener que elaborarla refundiendo los
conceptos y los métodos de la economia. Asi, trataba de distinguir entre la
accién humana en general, considerada como creacion de sistemas medios-
fines y estudiada por la praxeologia, y la economia monetaria y mercantil
especifica (correspondiente al dominio de la catalaxia).

Los economistas norteamericanos adeptos a la economia estindar preten-
den establecer que los ttiles mis tradicionales del andlisis son capaces de la
mayor extension, demostrando asi que pueden ahorrarse una revolucidn pa-
radigmatica y conservar los viejos instrumentos del calculo de maximizacion.
La familia, el matrimonio, la delincuencia, la educacion, el paro, pero tam-
bién la accién colectiva, la decisién politica, la legislacion, se convierten en
objetos del razonamiento econdémico. Es asi como Gary Becker formula una
nueva teorfa de la familia, considerindola como una empresa que emplea
cierto volumen de recursos en moneda y en tiempo para producir «bienes»
de diferentes clases: competencias, salud, autoestima y otras «mercancias»
como los nifios, el prestigio, el placer de los sentidos, etcétera.™

El fundamento del procedimiento de G. Becker consiste en extender la
funcion de utilidad, empleado en el andlisis econdmico, de tal manera que el
individuo sea considerado como un productor y no como un simple consumi-
dor. Produce mercancias que van a satisfacerlo haciendo uso de bienes y
servicios comprados en los tercados, tiempo personal y otros «nputs» dota~
dos de valor, con precios ocultos pero calculables.

nud con un anilisis de los efectos de la educacién en su libro sobre el capital humano, en
1964 (Human Capital : A Theoretical and Empirical Analysis with Special Reference to Education);
y teorizd sobre su método en Economic Theory (1971) y en Economic Approach to Human Beha-
vior (1976).

51. G. S. Becker, A Treatise on Family, op. cit., pag. 24.
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Se trata, en suma, de elegir entre «funciones de produccién» suponiendo
que todo bien es «producido» por el individuo que moviliza recursos varia-
dos: dinero, tiempo, capital humano e incluso relaciones sociales identifica-
das como un «capital social». Lo cual plantea, evidentemente, el problema
de la identificacién de los «inputs», pero también de la cuantificacion de to-
dos los aspectos no monetarios que entran en el calculo y que conducen a
una decision.

Lo esencial en esta nueva invasién de las regiones exteriores al campo
clisicamente delimitado de la ciencia econdmica es dar, o mejor dicho, vol-
ver a dar una consistencia tedrica a la antropologia del hombre neoliberal.
No sélo, como dice G. Becker, con la intencién de alcanzar un objetivo
cientifico desinteresado, sino para proporcionar apoyos discursivos indispen-
sables a la gobernabilidad neoliberal de la sociedad. Por si sola, por muy in-
fluyente que haya podido ser, esta concepcidn del hombre como capital —que
es propiamente la significacién del concepto «capital humano»— no habria
podido producir las mutaciones subjetivas de masas que hoy dia se pueden
constatar. Para ello ha sido necesario que tomara cuerpo a través de la instau-
racién de dispositivos mltiples, diversificados, simultineos o sucesivos, que
han modelado de forma duradera la conducta de los sujetos.

Disciplina (1): un nuevo sistema de disciplinas

El concepto mismo de gubernamentalidad, como accion sobre las acciones
de individuos supuestamente libres en sus elecciones, permite redefinir la
disciplina como técnica de gobierno propia de las sociedades de mercado. El
término disciplina podra sorprender aqui. Implica, al menos en apariencia,
cierta inflexion respecto al término que le dio M. Foucault en Vigilar y casti-
gar cuando lo aplicaba a las técnicas de distribucién espacial, de clasificacion
y doma de los cuerpos individuales. El modelo de la disciplina era para él el
Panéptico benthamiano. Sin embargo, lejos de oponer la «disciplina», la «nor-
malizaciény y el icontrol, como han sostenido ciertos exégetas, M. Foucault
hizo cada vez mis visible la matriz de esta nueva forma de «conduccion de
las conductas», que puede diversificarse, segin los casos a tratar, desde el

52. Como se hace en Gary Becker y Kevin M. Murphy, Social Economics. Market Behavior
in a Social Environment, Harvard University Press, Cambridge, 2000.
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encierro de los prisioneros hasta la vigilancia de la calidad de los productos
vendidos en el mercado.” Si «gobernar es estructurar el campo de accién
pgsible de los demis», la disciplina puede ser redefinida, de forma mis am-
ppa, como un conjunto de técnicas de estructuracién del campo de accién
distintas segiin la situacién en la que se encuentre el individuo > ’

Desde la edad clisica de las disciplinas, el poder no puede ejercerse, por
lo tanto, mediante una pura coaccién sobre los cuerpos, debe acompafiar al
deseo individual y orientarlo haciendo que intervengan todos los mecanis-
mos de lo que Bentham llama la «influenciar. Lo cual supone que penetre en
el c?xlculo individual, que participe de &l incluso, para actuar sobre las antici-
paciones imaginarias que llevan a cabo los individuos: para reforzar el deseo
(mediante la recompensa), para debilitarlo (mediante el castigo), para des-
viarlo (substituyendo su objeto). ’

Esta logica consistente en dirigir indirectamente la conducta es el hori-
zonte de las estrategias neoliberales de promocién de la dibertad de elegir,
No siempre se aprecia la dimensién normativa que necesariamente les es
propia: la «libertad de elegir se identifica de hecho con la obligacién de
obedecer a una conducta maximizadora en un marco legal, institucional
reglamentario, arquitectdnico, relacional, que debe estar construido, precisa—’
mente, para que el individuo elija «con toda libertads lo que necesita elegir
obligatoriamente en su propio interés. Todo el secreto del arte del poder
decia Bentham, es hacer de tal manera que el individuo persiga su interé;
como si fuera su deber e inversamente.

Hay que distinguir tres aspectos de las disciplinas neoliberales. La libertad
de los sujetos econémicos supone, para empezar, la seguridad de los contra-
tos y la fijacién de un marco estable. La disciplina neoliberal conduce a ex-
tender el campo de accién que es preciso estabilizar mediante reglas fijas. La
constitucién de un marco, no sélo legal, sino también presupuestario y mo-
netario, debe impedir a los sujetos anticipar variaciones de politica econémi-
ca, o sea, hacer de dichas variaciones objeto de anticipacién. Esto es lo mis-
mo que decir que el cilculo individual requiere apoyarse en un orden de

mercado estable, lo cual excluye que el marco mismo se convierta en objeto
de un célculo.

53. Tal es el sentido que hay que dar a la frase: <E] panéptico Ot i
: ' : es la f¢
gobierno liberal», M. Foucault, NBP, op. cit. PP ol i de

54. M. Foucault, «Le sujet et le pouvoirs, Dits et Eorits II, 1976-1988, op. dit., pag. 1056 y.ss.
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La estrategia® neoliberal consistird entonces en crear el mayor niimero
posible de situaciones de mercado, o sea, en organizar por diversos medios
(privatizacién, introduccién en la competencia de servicios publicos, «hacer
salir al mercado» la escuela o el hospital, obtencion de recursos mediante la
deuda privada) la «obligacién de elegim, con el fin de que los individuos
acepten la situacién de mercado tal como se les impone a modo de «reali-
dad, o sea, como la tnica «regla del juegon, y asi integren la necesidad de
hacer un calculo de interés individual si no quieren perder «en el juego»
—mis afln, si quieren valorizar su capital personal en un universo donde la
acumulacién parece la ley generalizada de la existencia.

Sistemas de recompensas y puniciones, sistemas de incentivacion y «desin-
centivacién» sustituirin finalmente a las sanciones del mercado para guiar las
elecciones y la conducta de los individuos cuando las situaciones mercantiles
no son enteramente realizables.® Se construirdn sistemas de control y de
evaluacién de la conducta, con medidas que condicionarin la obtencion
de recompensas y la evitacién de castigos. La expansion de la tecnologia
evaluativa como modo disciplinario se basa en el hecho de que cuanto mis
libre de elegir es, supuestamente, mis es preciso vigilar y evaluar al individuo
calculador para eludir su profundo oportunismo y para obligarlo a conjugar
su interés con el de la organizacién que lo emplea.

Friedman es uno de los principales pensadores de esta nueva forma de dis-
ciplina. Ya hemos dicho mis arriba qué papel desempefi6 en la difusion masi-
va de los ideales del libre mercado y de la libre empresa. Mucho mas conocido
que Hayek y sin duda con mis influencia que él sobre los responsables politicos
norteamericanos, desarrollé una carrera académica —consagrada por el premio
Nobel de Economia, que recibié como lider de la Escuela Econdmica de Chi-
cago y como fundador del monetarismo— ademds de una carrera de propa-
gandista en pro de los beneficios de la libertad econ6mica.

Friedman se distinguié por hacer del principio del monetarismo algo
equivalente, en un plano estrictamente econémico, a las reglas formales que

55. El término debe entenderse aqui en su primer sentido (véase supra la distincién de los
dos sentidos de «estrategian).

56. Del mismo modo, pero en un contexto muy diferente, Bentham habia distinguido
entre la estructuracién normalizadora de las acciones espontineas en el mercado, por un lado,
y la vigilancia mis finamente construida, por otro lado, de las conductas en las instituciones
destinadas a educar o reeducar a quienes no conseguian funcionar por si solos en el espacio

de los-intercambios mercantiles.
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concibieron los neoliberales en los afios 1930. Este principio particular puede
enunciarse asi: para coordinar bien sus actividades en el mercado, los agentes
econdmicos deben conocer por adelantado las reglas simples y estables que
presiden sus intercambios. Lo que es cierto en materia juridica, debe serlo a
fortiori en las politicas econdmicas. Estas debe ser automiticas, estables y per-
fectamente conocidas de antemano.” La moneda participa de esta estabilidad
que les es indispensable a los agentes econdmicos para que puedan desarrollar
sus actividades. Pero fijar este marco estable significa que los agentes econd-
micos deberin adaptarse a él y modificar sus comportamientos. Todo el in-
tervencionismo friedmaniano consiste en instaurar restricciones de mercado que
fuerzan a los individuos a adaptarse a ellas. En otros términos, se trata de
poner a los individuos en situaciones que los obligan a la «libertad de elegir,
o sea, a manifestar pricticamente sus capacidades de cilculo y a gobernarse
ellos mismos como individuos «responsables». Este intervencionismo especial
consiste en abandonar toda una serie de instrumentos de gestién antiguos
(gastos presupuestarios activos, politicas salariales, control de los precios y de
los cambios) y limitarse a algunos indicadores clave y algunos objetivos limi-
tados, como la tasa de inflacién, la tasa de crecimiento de la masa monetaria,
el déficit presupuestario y el endeudamiento del Estado, con el fin de ence-
rrar a Jos actores de la economia en un sistema de limitaciones que los obli-
gue a comportarse como lo exige el modelo.

A continuacién de Friedman, cuya teoria de la moneda se basa en el prin-
cipio de la ineficacia de las politicas monetarias activas, algunos economistas
norteamericanos desarrollaron en los afios 1970 la idea de que las politicas de
regulacién macroecondmicas sblo podian perder eficacia debido a los com-
portamientos de aprendizaje de los agentes econdémicos. La pretension de
una reactivacion mediante una bajada de las tasas de interés, o mediante un
estimulo presupuestario, tiene cada vez menos éxito a medida que se usa, ya
que los agentes econdmicos «aprenden» que tales medidas no tienen los efec-
tos proclamados. La «teorfa de las anticipaciones racionales» es un caso parti-
cular de explicacién por los efectos no deseados. Las intenciones politicas
siempre se frustran en cuanto a sus resultados por no tener en cuenta las ca-
pacidades de cilculo sofisticado de los propios agentes, que, al cabo de una
serie de experiencias de las consecuencias de tales politicas, no se dejan seguir

57. Bernard Elie, «Milton Friedman et les politiques économiques», en M. Lavo‘ie"y
M. Seccareccia (dir.), op. dt., pag. 55. g
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engafiando por las ilusiones de la abundancia de moneda o las bajadas de
impuestos. De ello resulta que €l gobierno ya no puede considerarlos como
seres pasivos, que reaccionan por reflejo a los estimulos monetarios y presu-
puestarios. El cilculo maximizador integra de algéin modo las politicas mis-
mas como uno de los parimetros a tener en cuenta. Esta «nternalizacién» de
lo politico en el cilculo individual permite repensar el modo en que el pro-
pio neoliberalismo ha evolucionado.

El monetarismo, tal como Friedman lo habia teorizado, conocié una ri-
pida expansién debida a la situacion creada por el estallido del Fondo Mone-
tario Internacional (FMI) después de la guerra, la instauracion de tasas de
cambio flotantes y el papel cada vez mayor de capitales volatiles que podian
poner en peligro cualquier divisa que no fuera gestionada de acuerdo con las
nuevas normas de la disciplina monetaria. Dicha disciplina se convirti6, en
suma, en una disciplina impuesta por los mercados financieros, como se vio
en Gran Bretafia en 1976, en Francia en 1991 y en Suecia en 1994. Asi, la
lucha contra la inflacién se convirtid en la prioridad de las politicas guberna-
mentales, mientras que la tasa de paro se convirtié en una simple «variable de
ajuste». Toda la lucha por el pleno empleo cayd incluso bajo la sospecha de
ser un factor de inflacién sin efectos duraderos. La teorfa friedmaniana de la
«tasa de desempleo naturaby fue ampliamente aceptada por los responsables
politicos de todas las orientaciones.

El mismo presupuesto se convirtié en un instrumento de disciplina de los
comportamientos. La bajada de los impuestos aplicados a las rentas mas ele-
vadas y las empresas ha sido presentada a menudo como un modo de reforzar
las incitaciones al enriquecimiento y la inversion. En realidad, de forma mu-
cho mias disimulada, el objetivo de la disminucién de la presion fiscal, asi
como la negativa a aumentar las cotizaciones sociales, han sido medios, mas
o menos eficaces seghin la situacién de las relaciones de fuerza, para imponer
reducciones del gasto publico y de los programas sociales en nombre del
respeto de los equilibrios y de la limitacién de la deuda del Estado. El mejor
ejemplo de esta estrategia fiscal sigue siendo, sin lugar a dudas, el de R.. Rea-
gan, quien hizo adoptar en 1885 una ley que obligaba a la reduccion auto-
matica de los gastos ptiblicos hasta el restablecimiento del equilibrio presu-
puestario en 1995 (Balanced Budget and Deficit Reduction Acf), precisamente
después de haber producido un déficit considerable. Consiguiendo que se
olvide que los descensos en las retenciones obligatorias de unos tenian nece-
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sarlamente una contrapartida para los otros, los gobiernos neoliberales instru-
mentalizaron los «agujeros» que de este modo se iban abriendo para demos-
trar el costo «exorbitante» e «insoportable» de la proteccién social y los
servicios ptiblicos. Mediante un encadenamiento més o menos voluntario, el
racionamiento impuesto a los programas sociales ¥ a los servicios piiblicos,
que degradaba las prestaciones, engendré muy a menudo un descontento de
los usuarios y su adhesién, al menos parcial, a las criticas de ineficacia que
habian recibido dichos servicios.s

Esta doble presion, monetaria y presupuestaria, fue usada como una dis-
ciplina social y politica «macroeconémicas cuyo objetivo era disuadir, debi-
do ala inflexibilidad de las reglas establecidas, toda politica que tratara de dar
prioridad al empleo, que pretendiera satisfacer las reivindicaciones salariales
o relanzar la economia mediante el gasto pablico. Todo ocurre, pues, como
si el Estado estableciera para si mismo, mediante estas reglas, prohibiciones
definitivas impidiéndose el uso de ciertos mecanismos de accién sobre el
nivel de actividad, pero como si, al mismo tiempo, al obligar a los agentes a
Interiorizar todas esas reglas, se diera los medios para actuar sobre ellos per-
manentemente a través de una «cadena invisible», por emplear una expre-
3161? de Bentham, que los obligara a comportarse como individuos en com-
peticién unos con otros.

Mientras que se intentaba persuadir a las poblaciones de que debian acep-
tar una menor cobertura social de las enfermedades y de la vejez, ya que se
trata de «riesgos universalesy, era mds ficil arremeter contra los parados y es-
tablecer un principio de divisién entre los buenos trabajadores serios, que
tenfan éxito, y todos aquéllos que habian fracaso por su propia culpa, que no
conseguian «salir adelante» y, ademas, vivian a costa de la colectividad. El
thatcherismo interpretd esa partitura de la culpabilidad individual, desarro-
llando la idea de que la sociedad ya nunca debfa ser considerada responsable
del destino de los individuos.

Uno de los argumentos principales de las politicas neoliberales ha consis-
tido en denunciar la excesiva rigidez del mercado de trabajo. La idea direc-
tiva en este caso es la de la contradiccién entre la proteccién de la qﬁe dis-
frutarfa la mano de obra y la eficacia econdmica, Esta idea no es nueva.
Jacques Rueff, ya en los afios 1920, denunciaba el dole® britinico como cau-

58. Mis adelante analizaremos el argumentario de la escuela Public Choice.
59. El dole es el nombre dado a la indemnizacién por desempleo en Gran Bretafia
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sa del paro. Lo que es mis nuevo es la concepcidn disciplinaria de la ayuda a
los parados. En efecto, no se trata de suprimir pura y simplemente toda asis-
tencia a los desempleados, sino de hacer de tal manera que la ayuda conduz-
ca a una mayor docilidad de los trabajadores privados de empleo. Se trata de
hacer del mercado del trabajo un mercado mucho mas conforme al modelo

- de pura competencia, no sélo por una preocupacién dogmatica, sino para

disciplinar mejor la mano de obra sometiéndola a los imperativos de restau-
racion de la rentabilidad. Asi se reinstaura, bajo una forma nueva, una politi-
ca que apunta a penalizar al trabajador privado de empleo para que de algiin
modo se vea llevado a encontrar lo antes posible un trabajo, sin poder con-
formarse por mucho tiempo con las ayudas recibidas. En otra época, la refor-
ma de la asistencia en Inglaterra ya persiguid fines parecidos. La ley sobre los
pobres de 1834, promulgada a instigacién de Nassau W. Senior y de Edwin
Chadwick, en el espiritu de la economia clasica y del principio de utilidad,
se tradujo en la imposicibn a los residentes de las workhouses de un régimen
de trabajo casi penitenciario, hecho para desanimar a quienes valoraban su
dignidad y su libertad.

Este es el espiritu de las politicas de « Welfare to Work» («pasar de la ayuda
social al trabajo»), construidas también a partir del postulado de la eleccién
racional. En el terreno de la politica del empleo, la disciplina neoliberal ha
consistido en «esponsabilizar a los parados usando el arma del castigo para
quienes no aceptaran lo suficiente someterse a las reglas del mercado. El paro
serfa una traduccion de una preferencia del agente econémico por el ocio,
cuando éste es subvencionado por la colectividad, de modo que seria «volun-
tarion. Querer reducirlo mediante politicas de relanzamiento es inatil e in-
cluso nefasto, de acuerdo con la doctrina del paro natural. La indemnizacién
de los parados crea «trampas de paro». La primera tarea prictica consistié en
ir contra todo aquello que pudiera contribuir a la rigidez que supuestamente
serfa la causa del paro. La segunda tuvo como objetivo construir un sistema
de «wetorno al empleor» mucho mis exigente.

Los sindicatos y la legislacién del trabajo fueron los primeros blancos de
los gobiernos que se reconocian como neoliberales. Sin duda, la desindicali-
zacion en la mayoria de los paises capitalistas desarrollados tuvo causas obje-
tivas, como la desindustrializacion, la deslocalizacién de las fibricas en regio-
nes y paises de bajos salarios, sin tradicién de luchas sociales o sometidos a un
régimen despético. Es también producto-de una voluntad politica de debili-
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tamiento del poder sindical que se tradujo, especialmente en Gran Bretafia y
en Bstados Unidos, en disposiciones legislativas que limitaban el poder de
intervencién y de movilizacién de los sindicatos.® La legislacion social se
transformd entonces en una direccién mucho mis favorable a los empleado-
res: revision a la baja de los salarios, supresion de su indexacion con el coste
de la vida, precarizacidn creciente de los empleos, etcétera.® La orientacién
general de estas politicas reside en el desmantelamiento de los sistemas que
protegfan a los asalariados de las variaciones ciclicas de la actividad econ6émi-
ca y su reemplazo por nuevas normas de flexibilidad, que permitian a los
empresarios ajustar de forma dptima sus necesidades de mano de obra, redu-
ciendo al mismo tiempo el coste de la fuerza de trabajo.

Estas politicas se dirigen igualmente a «activar el mercado de trabajo
modificando el comportamiento de los parados. Se espera que el «buscador
de empleo» se convierta en un sujeto actor de su empleabilidad, un ser «self-
entreprisings, que se hace cargo de si mismo. Los derechos a la proteccién
estan cada vez mas subordinados a los dispositivos de incentivacién y de
penalizacién que obedecen a una interpretacién econémica del comporta-
miento de los individuos.®

Medidas asi de «responsabilizacién» de los «buscadores de empleo» no
son exclusivas de los gobiernos conservadores. Encontraron en la izquierda
europea a algunos de sus mejores defensores, como lo demostraria la «va-
liente» Agenda 2010 del canciller alemin Gerhard Shréder, que condiciona
severamente la ayuda del Estado a quienes buscan empleo a su docilidad
para aceptar los trabajos que se les propongan, pero también a su nivel de
ingresos y a los bienes que posee la familia: «Todo beneficiario del dinero

60. Recuérdese la brutalidad con la que R. Reagan despidi6 a todos los controladores
aéreos tras su huelga en 1981, reemplazdndolos por no sindicados. No era més que una sefial
de una ofensiva generalizada contra los compromisos sociales que nacieron en el momento del
New Deal. Lo mismo ocurrié en Gran Bretafia, donde M. Thatcher desencadend una ofen-
siva frontal contra los sindicatos y someti6 su accidn a dristicas restricciones.

61. Para un anélisis de la evolucidn de la legislacion social en Estados Unidos, véase Isa-
belle Richet, Les Dégdts du libéralisme. Etats-Unis; une société de marché, Textuel, Pards, 2002.

62. Acerca de este punto,. véase Mark Considine, Enferprising States. The Public Manage-

ment of Welfare-to-Work, Cambridge University Press, 2001. Asi, las condiciones de indemni-
zacion no han hecho sino endurecerse ms o menos en todas partes. En Francia, por ejemplo,
en 2005, se reinstaurd un sistema de penalizacion que hace descender la indemnizacion en
un 20% tras el primer rechazo de una proposicién de empleo, un 50% tras el segundo y un
100% tras el tercero. En 2008, esta politica punitiva se reforzd atn mas.
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de los contribuyentes debe estar dispuesto a limitar todo lo posible la carga
que representa para la colectividad, lo cual significa que todos los bienes ¢
ingresos propios deber ser usados, en primer lugar, para satisfacer sus nece-
sidades elementales». Esta politica disciplinaria, como se ve, cuestiona ra-
dicalmente los principios de solidaridad con las victimas eventuales de los
riesgos economicos.

Disciplina (2): la obligacion de elegir

No hay un solo dominio donde la competencia no sea alabada como medio

de acrecentar la satisfaccién del cliente gracias al estimulo ejercido sobre los
productores. La dibertad de elecciény es un tema fundamental de las nuevas
formas de conducta de los sujetos. Parece que no se pueda concebir un suje-
to que no sea activo, calculador, al acecho de las mejores oportunidades.
Olvidando incluso todos los limites de sus beneficios, que muestra la teoria
econdmica desde hace al menos un siglo (diferenciacion de los productos,
monopolio natural, etcétera), la nueva doxa sélo quiere tener en cuentd la
presion que el consumidor es capaz de aplicar sobre el proveedor de bienes
y servicios. Se trata, en suma, de construir nuevas constricciones que sitdan
a los individuos en situaciones en las que se ven obligados a elegir entre dos
ofertas alternativas y son incitados a maximizar su interés propio.

La dibertad de elegim, que resume para M. Friedman todas las cualidades
que se pueden esperar del capitalismo de la competencia, constituye una de
las principales misiones del Estado. Su tarea no solo consiste en reforzar la
competencia en los mercados existentes, sino en crear la competencia alli
donde todavia no existe. Y es que el capitalismo es el Ginico sistema ade-
cuado para proteger la libertad individual en todo lugar, en particular en el
dominio politico. Se trata, por lo tanto, de introducir dispositivos de merca-
do e incentivaciones mercantiles o casi mercantiles para conseguir que los
individuos se tornen activos, emprendedores, «actores de sus elecciones», que
«asummnan riesgos. _ ‘

Hay que recordar el modo en que cierto efhos de la eleccion supuesta-
mente libre esti en el corazén de los mensajes publicitarios y las estrategias de

63. G. Schroder, Ma vic et la politique, Odile Jacob, Paris, 2006, pag. 295.
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marketing, y el modo en que esta disposicion, que poco a poco se ha ido fo-
mentando, ha sido facilitada por los desarrollos tecnolégicos que han amplia-
do la gama de los productos y los canales de difusién de los mass media. El
consumidor debe volverse previsor. Como hemos visto antes, debe proveer-
se individualmente de todas las garantias (cobertura por seguros privados,
propiedad de su vivienda, mantenerse en estado de empleabilidad). Debe
elegir de forma racional en todos los dominios los mejores productos y cada
vez mis los mejores prestatarios de servicios (la forma de recibir su COITeO, su
proveedor de electricidad, etcétera). Y, como cada empresa amplia la gama
de sus productos, el sujeto tiene que «elegiry cada vez més sutilmente la ofer-
ta comercial més ventajosa (su viaje en avién, por ejemplo, su producto de
seguros y de ahorro, etcétera) Esta privatizacién de la vida social no se detie-
ne en el consumo privado y en el dominio del ocio de masas. El espacio
ptiblico, cada vez mds, se construye siguiendo el modelo del «global shopping
centen, de acuerdo con la expresién, muy fuerte, que emplea Peter Drucker
para designar el universo en el que ahora vivimos.

Uno de los casos ejemplares de la construccién de la situacién de mercado
en cuyo favor los neoliberales estin muy movilizados en el terreno politico es
el de la educacién. También en este dominio M. Friedman es la figura pio-
nera. Ante la degradacidn del sector piblico de la educacién en Estados
Unidos, propuso en los afios 1950 la instauracién de un sistema de compe-
tencia entre establecimientos escolares, basado en el «cheque educaciény. 5 El
sistema consiste en no financiar ya directamente a las escuelas, sino dar a cada
familia un «cheque» que representa el costo medio de la escolaridad; la fami-
lia es libre de usarlo en la escuela de su eleccién y de afiadir la suma que le
parezca en funcién de sus elecciones en materia de escolaridad. En este caso
igualmente, el razonamiento se basa en el comportamiento supuestamente
racional del consumidor, que debe podér arbitrar entre diversas posibilidades
y elegir la mejor oportunidad. En realidad, el sistema de los «cheques educa-
ciony tiene dos objetivos que estin vinculados uno con otro: esti destinado a
convertir a las familias en «consumidoras de escuela»; apunta a introducir la
competencia entre los establecimientos escolares, para aumentar el nivel de

64. «The role of government in education, retomado por M. Friedman, Capitalism and
Freedom, University of Chicago Press, Chicago, 1962 [1955]. La idea fue luego desarrollada
por John E. Chubb y Terry M. Moe, Politics, Markets and America’s Sthools, The Brookings
Institution, Washington, 1990,
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los mds mediocres. Este sistema combina, por lo tanto, financiamiento ptbli-
co, considerado legitimo para la «primera educacion» por sus efectos positivos
sobre toda la sociedad, y una administracién de tipo empresarial del estable-
cimiento escolar, puesto en una situacién de competencia con otros. Esta
orientacién a favor de un «mercado escolar» domind desde los afios 1990 l?s
politicas de reforma escolar en el mundo, en grados diferentes se-gim los pai-
ses, con consecuencias como la fragmentacion creciente de los. sistemas edu-
cativos y la diferenciacién de los lugares y los modos de escolaridad de acuer-

do con las clases sociales.

Disciplina (3): la gestién neoliberal de la empresa

La disciplina neoliberal no se detiene en este modo «negativ.o» de orientar las
conductas mediante reglas inmutables de un plan econdmico que se espera
que los agentes racionales integren en su propio cilculo. Tampoco se ?:educ,e
a la instauracién de situaciones de competencia que obliguen a elegir, mis
alli de la esfera del consumo de bienes y de servicios mercantiles. La exten-
sién v la intensificacién de las logicas de mercado han tenido efectos muy
sensibles en la organizacién del trabajo y las formas de empleo de la fuerza Qe
trabajo. La légica del poder financiero no ha hec}}o més que acentuar la dis-
ciplinarizacién de los asalariados, sometidos a exigencias d? resul,tad.os cgda
vez mis elevados.® La biisqueda obsesiva de plusvalia bursitil no splo implica
garantizar a los propietarios del capital un crecimiento continuo .de sus ga~
nancias a expensas de los asalariados, con el resultado de una divergencia
creciente de la evolucién de los salarios respecto de los aumentos de produc-
tividad y, como se ha dicho, un incremento atin mis Enarcado de las des»
igualdades en la distribucion de los beneficios.* También, y sobre todo, se
traduce en la imposicién de normas de rentabilidad mas elevadas en todas las
economias, en todos los sectores y en todos los escalones de la empresa. De

65. Catherine Sauviat habla muy pertinentemente del capital ﬁnancierp como deﬂ una
«méquina para disciplinar a los asalariados» (C. Sauviag, «Les fonds de pension et les fon?s
mutuels: acteurs majeurs de la finance mondialisée et du nouveau pouvoir ?Ct}Ollll:ltl:l]», u?
F. Chesnais (dir.), La Finance mondialisée, racines sociales et politiques, configuration, conséquences,
La Découverte, Paris, 2004, pag. 118). o ‘ ' ‘

66. Michel Aglietta y Laurent Berrebi, Désordres dans le capitalisme mondial, Odile Jacob,

Paris; 2007, pag:34:
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este modo, asalariados cada vez mis numerosos han sido sometidos a sistemas
de estimulo y de sancién para alcanzar o superar los objetivos de creacion de
valor accionarial, objetivos definidos a su vez mediante métodos de ajuste a
normas internacionales de rentabilidad. Toda una disciplina del valor accionarial
ha tomado forma, pues, en técnicas contables y evaluativas de gestion de la
mano de obra, cuyo principio es hacer de cada asalariado una especie de

«centro de beneficios» individual. Y es que el principio de la gestion neoli-

beral, que algunos autores llaman la «autonomia controlada», la «coaccién
suave», el «autocontrol», tiene como meta, al mismo tiempo, «nternalizar
las exigencias de rentabilidad financiera en la empresa misma y hacer interio-
rizar a los asalariados las nuevas formas de eficacia productiva y de rendi-
miento individual.

Hacer actuar a los individuos en la direccion deseada supone crear con-
diciones particulares que los obliguen a trabajar y a comportarse como
agentes racionales. El resorte del paro y de la precariedad ha sido, induda-

blemente, un medio poderoso de disciplina, en particular en cuanto a la -

tasa de sindicacion y las reivindicaciones salariales. Pero esta palanca «nega-

tivas, cuyo resorte es el miedo, quedaba muy lejos de bastar para provocar -

la reorganizacién de las empresas. Fueron necesarios otros instrumentos de
gestion para reforzar la presidn jerdrquica sobre los asalariados y hacer que
se implicaran mas. El management de las empresas privadas ha desarrollado
practicas de gestion de la mano de obra cuyo principio es la individualiza-
cién de los objetivos y las recompensas, basindose en evaluaciones cuanti-
tativas repetidas. Esta orientacién, a menudo identificada con un cuestio-
namiento del modelo burocritico —cuyo tipo ideal describié Max

Weber—, consistié igualmente en producir un vuelco en el sentido de la

obediencia. En vez de obedecer a procedimientos formales y érdenes jerar-
quicas que vienen de arriba, los asalariados se han visto llevados a plegarse
a las exigencias de calidad y de plazos impuestos por el «cliente», erigido en
fuente exclusiva de exigencias ineludibles. En todos los casos, la individua-
lizacién de los rendimientos y de las gratificaciones ha llevado a los asala-
riados a competir entre ellos, como tipo normal de relacién dentro de la
empresa. Es como si el mundo del trabajo hubiera «nternalizado» la légica
de la competicién exacerbada existente o supuestamente existente entre las
empresas y, al mismo tiempo, la logica de la competencia destinada a captar
y conservar los capitales aportados por accionistas que presionan para que
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haya mis «creacion de valor en su provecho. Esto ha puesto bajo la pre-
sién directa de los mercados a un ndmero mayor de asalariados, no ya sélo
a los ejecutivos, sino también a los obreros y empleados. Esto no ha con-
ducido a una disminucién de los controles jerirquicos, sino a su modifica-
cién progresiva en el marco de un «uevo managements que se ha podido
apoyar en nuevas formas de organizacién, nuevas tecnologias de contabili-
dad, registro, comunicacién, etcétera.”

Este «uevo management> ha adquirido formas muy diversas, como el
desarrollo de la contractualizacién de las relaciones sociales, la descentraliza-
cién de las negociaciones entre asalariados y patronato, la introduccién de
la competencia entre las unidades de la empresa o con unidades exteriores,
la normalizacién mediante la imposicién generalizada de estindares de cali-
dad, el auge de la evaluacién individual de los resultados.® Las fronteras
entre el interior y el exterior de la empresa se han hecho mis difusas con el
desarrollo de la subcontratacion, la autonomizacién de las entidades dentro
de la empresa, el recurso al empleo temporal, las estructuras de trabajo por
proyectos, el trabajo recortado en forma de «misiones», el recurso a consul-
tores externos.

Estas nuevas formas de organizacién del trabajo y del management permi-
ten definir un nuevo modelo de empresa que Thomas Coutrot llama la
vempresa neoliberal».® La mayor autonomia de los equipos o de los indivi-
duos, la polivalencia, la movilidad entre «grupos de proyector y unidades
descentralizadas se traducen en un debilitamiento y una inestabilidad de los
colectivos de trabajo. Las nuevas formas de disciplina de la empresa neolibe-
ral se ejercen a mayor distancia, de un modo indirecto, antes o después de la
actividad productiva. El control se lleva a cabo mediante el registro de los
resultados, a través de sistemas que permiten rastrear Jos diferentes momentos
de la produccién, con una vigilancia mis difusa de los comportamientos, de
las formas de ser, los modos de relacién con los demds, especialmente en
todos los lugares de produccién de servicios que estin en contacto con la

67. Véase Michel Gollac y Serge Volkoff, «Citius, Altius, Fortius. L'intensification du
travail», Actes de la recherche en sciences sociales, n® 114, septiembre de 1996.

68. Véase sobre este punto, Michel Lallement, «Transformation des relations du travail et
nouvelles formes d’action politique», en Pepper D. Culpepper, Peter A. Hall y Bruno Palier
(dir.) La France en mutation, 1980-20035, Presses de Sciences-Po, Paris, 2006.

69. T. Coutrot, L’Entreprise néo-libérale, nouvelle utopie capitaliste. Enquéte sur les modes
d’organisation du travail, La Découverte, Paris, 1993.
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clientela, asi como en todas las organizaciones donde la realizacién del traba-

Jo supone la cooperacidn y el intercambio de informaciones. Esta gestion

mis «personalizadar y mis difusa incide en la competencia entre asalariados y
entre segmentos de la empresa, con el fin de obligarlos, comparando resulta-
dos y métodos (benchmarking),” a ajustarse en un proceso sin fin a rendimien-
tos maximos y a «mejores prcticasr. La competencia se convierte asf en una
forma de interiorizacion de las exigencias de rentabilidad del capital, lo cual
permite aliviar a las lineas jerdrquicas y los controles intermedios, a la vez que
se introduce una presién disciplinaria ilimitada.

La externalizacion de determinadas actividades, la descentralizacién en
unidades auténomas, acrecientan las necesidades de evaluacién con el fin de
coordinar las actividades. La evaluacién se convierte en la clave de la nueva
organizacion, y esto no deja de cristalizar en tensiones de toda clase, como la
contradiccién entre la obligacién de la creatividad y de asumir riesgos, por
un lado, y por otro lado el juicio social que actéia como un recordatorio de
las relaciones efectivas de poder en la empresa.

Esta nueva forma de organizacién de la empresa ha tenido consecuencias
importantes sobre el trabajo y el empleo. Se ha traducido en la intensifica-
cién del trabajo, el acortamiento de los plazos, la individualizacién de los
salarios. Este ltimo método, al vincular la remuneracién con el rendimiento
y la competencia, acrecienta el poder de la Jerarquia y reduce todas las formas
colectivas de la solidaridad. Pero es coextensiva de una nueva prictica del
gobierno de los asalariados basada en el «autocontroly, que se supone mucho
mas eficaz que la obligacién externa. Esta «filosofia del managemend fue for-
mulada por Peter Drucker. En la nueva economia del saber, explica, no se
trata ya de gestionar estructuras sino de «guiar a personas que tienen cono-
cimientos para que produzcan lo mis posible. El management por objetivos,
la evaluacién de los rendimientos alcanzados, el autocontrol de los resulta
dos, son los medios de esta gestién de los individuos: '

La ventaja principal del management por objetivos es que permite a los directivos
medir su propio rendimiento. El autocontrol refuerza la motivacién, el deseo de
mejorar, de no dejarse llevar [...] Aunque no fuera indispensable para dar una

70. El benchmarking es, precisamente, un método de management que consiste en seleccio-
nar referencias estindar de rendimiento que permiten comparar los resultados de una entidad
productiva (filial, departamento, empresa), determinar «buenas pricticas» y fijar objetivos de
rendimiento mis elevados: ' o ‘
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unidad de direccién al equipo dirigente, el management por objetivos lo serfa para

permitir el autocontrol.”

Este autocontrol es al mismo tiempo mas econémico, porque permite redu-
cir la pirdmide jerdrquica, y més eficaz, al no depender ya el trabajo de una
necesidad exterior sino de una presién interior:

Sustituye el control exterior por el control interior, mucho mis estricto, mds
exigente y mas eficaz. Empuja al trabajador a actuar no porqué alguien le ha
dicho lo que tiene que hacer, o le ha obligado a hacerlo, sino porque las necesi-
dades objetivas de su tarea lo exigen. Este hombre actuari, no porque otro lo ha
querido asi, sino porque él mismo ha decidido que debia hacerlo —dicho de otra
manera, ha actuado como hombre libre.”

Esta «filosofia de la libertad», que es de aplicacidn universal, «asegura el ren-
dimiento transformando necesidades objetivas en metas personales. Esta s la
definicién misma de la libertad —la libertad dentro del marco de la ley».” El
management busca asi captar energias individuales, no de acuerdo con una
légica «artistas o «hedonista», sino de acuerdo con un régimen de autodisci-
plina que manipula las instancias psiquicas del deseo y de la culpabilizacién.
Se trata de movilizar la aspiracidn a la «ealizacion de si» al servicio de la em-
presa, haciendo recaer la responsabilidad del cumplimiento de los objetivos
Ginicamente en el individuo. Esto tiene, por supuesto, un coste psiquico ele-
vado para cada individuo.”

Este autogobierno de si no se consigue espontineamente como un simple
efecto de un discurso empresarial seductor, que manipule la aspiracién de
cada cual a la autonomia. Este control de la subjetividad sélo se produce
eficazmente en el marco de un mercado de trabajo flexible donde la amena-
za del desempleo es el horizonte de todo asalariado. También es producto de
técnicas de gestion que han buscado objetivar las exigencias del mercado y
las de rentabilidad financiera en forma de indicadores cifrados de objetivos
y resultados, asi como a través de la individualizacién de los logros, medi-

71. P. Drucker, Devenez manager! Les meilleurs textes de P. Drucker, Village mondial, Paris,

2006, pag. 122.
72. Ibid., pag. 127.

73. Ibid., pag. 127.
74. Véase Nicole Aubert y Vincent De Gaulejac, Le Coilt de Pexcellence, Seuil, Paris,

1991
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dos y comentados en entrevistas personales, para hacer interiorizar a los asa-
lariados la necesidad vital que es para ellos mejorar constantemente su «em-
pleabilidadr. El colmo del autocontrol, que muestra lo perverso que es el
mecanismo que hace de cada cual el instrumento de si mismo, tiene lugar
cuando el asalariado es invitado, no sélo a definir los objetivos que debe al-
canzar sino los criterios en funcién de los cuales quiere ser juzgado.

Racionalidad (1): la practica de los expertos
y de los administradores

Ya no se trata, pues, como en el welfarismo, de redistribuir los bienes de
acuerdo con cierto régimen de derechos universales a la vida, o sea, a la edu-
cacién, a Ja integracion social, a la participacion politica, sino de apelar a la
capacidad de cilculo de los sujetos para hacer elecciones y para alcanzar re-
sultados planteados como condiciones de acceso a cierto bienestar. Ello su-
pone que los sujetos, por el hecho de «er responsables», disponen de los
elementos de dicho calculo, indicadores de comparacion, traducciones con-
tables de sus acciones, o incluso, mas radicalmente, de la monetarizacién de
sus «eleccionesr: hay que «responsabilizar a los enfermos, los alumnos y sus
familias, los estudiantes, los que buscan empleo, haciéndoles soportar una
parte creciente del «coster que ellos mismos representan, exactamente como
hay que «responsabilizar a los asalariados individualizando las recompensas y
las sanciones ligadas a sus resultados.

Este trabajo politico y ético de responsabilizacion estd intimamente ligado
a las numerosas formas de «privatizacién» de la conducta, porque la vida se
presenta sélo como el resultado de elecciones individuales. El obeso, el delin-
cuente o el mal alumno son responsables de su suerte. La enfermedad, el paro,
la pobreza, el fracaso escolar y la exclusién son considerados consecuencias de
malos calculos. Las problematicas de la salud, de la educacion, del empleo, de
la vejez, confluyen en una visién contable de capitales que cada uno acumu-
larfa y gestionaria a lo largo de toda su vida. Las dificultades de la existencia,
la desgracia, la enfermedad y la miseria, son fracasos de esa gestion, por falta
de prevision, de prudencia, de haberse asegurado frente a los riesgos.” De ahi

75. La transformacién de los individuos en «riesgdfilos» era la base de la aefundacién so-
cial» deseada por el Movimiento de las Empresas de Francia (MEDEF). La oposicién entre dos
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el trabajo de «pedagogiar que es preciso para que cada cual se considere po-
seedor de un «capital humano» que debe hacer fructificar, de ahi que se ins-
tauren dispositivos destinados a «activar a los individuos obligandolos a cui-
dar de si mismos, a educarse, a encontrar un empleo.

Es importante, a este respecto, no confundir la ideologia triunfal de la
nueva derecha con la racionalidad gubernamental en la que se apoya. La gran
ofensiva ideolégica contra la intervencién del Estado, no sblo ha precedido
a las reorientaciones practicas, las ha acompafiado. Y lo mas importante en el
giro neoliberal, no ha sido tanto la «retirada del Estado» como la transforma-
cién de sus modalidades de intervencidn en nombre de la «racionalizacion»
y de la «modernizacién» de las empresas y las administraciones. Desde este
punto de vista, no son tanto los intelectuales mediticos y los periodistas
conversos quienes han desempefiado el papel méas importante, sino los exper-
tos y administradores déciles que, en los diferentes dominios donde tenian
que intervenir, han instaurado Jos nuevos dispositivos y modos de gestion
propios del neoliberalismo, presentindolos como técnicas politicas nuevas
guiadas tan solo por la blsqueda de resultados benéficos para todos. Estos
«ntelectuales organicos» del neoliberalismo, unas veces considerindose a si
mismos de derechas y otras veces de izquierdas,™ han desempefiado un papel
principal en la naturalizacién de estas pricticas, en su neutralizacién ideol6-
gica y, finalmente, en su implantacion prictica. Grupos de investigacion,
numerosos coloquios, amplias operaciones de formacion para el control de
las funciones piiblicas, produccién y difusién masiva de un léxico homoge-
neo, verdadera lingua franca de las élites modernizadoras, han acabado por

clases de humanos, los «iesgofilosr, dominantes y valientes, y los «iesgofobos», dominados
temerosos, fue teorizada en 2000 por Frangois Ewald y Denis Kessler, «Les noces du risque et
de la politique», Le Debat, n° 109, 2000. Robert Castel les propiné una respuesta mordaz en
Le Monde (Robert Castel, «Risquophiles», «risquophobes»: I'individu selon le Medef », Le
Monde, 6 junio de 2001): «En otros tiempos, los “malos pobres” sélo podian reprocharse a si
mismos su suerte porque eran holgazanes, intemperantes, lascivos, sucios y malos. Version
modernizada y algo eufemizada de la misma buena conciencia moral, hoy dia merecen la in-
validacién social los riesgdfobos, los temerosos y todos aquéllos que siguen tan estGpidamente
aferrados al pasado que son incapaces de participar en esos mafianas luminosos que nos prepa-
ra el capitalismo futuro. Es éste, sin duda, un discurso de los dominantes para los dominantes».

76. En cuanto a esto, convendria considerar las trayectorias personales de los actores de
esta implantacién prictica de los esquemas neoliberales. Podemos preguntarnos, por ejemplo,
si la «segunda izquierda» en Francia no ha constituido, en algunos casos, una «pasarela» faci-
litadora del paso de un compromiso politico o sindical a una participacién activa en la «refor-
ma» de los dispositivos del Estado social y educador.
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imponer el discurso ortodoxo del mandagement. No nos equivoquemos: las
politicas neoliberales no han sido instauradas en nombre de la «religién del
mercadoy, sino en nombre de imperativos técnicos de gestién, en nombre de
Ia eficacia, incluso de la «democratizacién de los sistemas de accién piblicay.
Las élites convertidas a la racionalizacién de las politicas pablicas han desem-
pefiado el papel principal, ayudadas en ello, evidentemente, por el conjunto
de aparatos destinados a fabricar consentimiento, que han retransmitido sus
argumentos en pro de la «modernidady.

En Francia, tanto en la derecha como en la izquierda, algunas figuras pio-
neras se distinguieron precozmente, como Raymond Barre en 1978 o Jacques
Delors algunos afios més tarde: ambos interpretaron la misma partitura del
«realismon, del «rigom v de la «modernidady, Fueron, efectivamente, las élites
politicas las que pasaron en pocos afios de un modo de gestién «keynesianon
a un modo «neoliberaly, arrastrando con ellas a buena parte de los funciona-
rios y de los partidos. Como muy bien dijo Bruno Jobert: «Los vectores de
estos cambios no son tanto nuevas élites, sino &lites antiguas que han tratado,
a menudo con éxito, de perennizar su influencia, aun a costa de cambiar su
orientacién. Los promotores del neoliberalismo son los mis a menudo arre-
pentidos, tocados por la gracia de este nuevo verbo».” Lo que es cierto para
los antiguos paises del Este, donde los apparatchiks stalinianos se han conver-
tido en los nuevos amos del capitalismo restaurado, lo es igualmente, de
forma sin duda menos visible, para el Oeste, donde los expertos, a veces de
1zquierdas, y administradores a menudo educados en el culto al servicio pii-
blico, se convirtieron al léxico del management y del rendimiento.

El giro neoliberal de las practicas de los altos funcionarios constituye un
desmentido de la tesis de Public Choice, que afirman que estos Gltimos no han
dejado de aumentar la extensién de la Intervencién y el volumen de los re-
cursos de la burocracia. En realidad, el modo neoliberal de Ia accion publica
constituye un viraje en la racionalizacién burocritica, mucho mis que una
desimplicacién del Estado. Los altos funcionarios no estén interesados nece-
sariamente en el aumento de los impuestos y en el incremento del niimero
de sus subordinados, como lo pensaron los economistas de Ia «eleccién racio-
naly. Se interesan més bien en el crecimiento de su poder y de su legitimidad
——como Jo mostrd ya, por otra parte, Max Weber—, lo cual supone hacerse

77.B. Jobert (dir.), Le Tournant néo-libéral en Europe. Idées et recettes dans les pratiques gotiver-
nementales, L"Harmattan, Pars, 1994, pig. 15. '
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“

adeptos al «cambion, la «reforman, incluso «el final» de la burocracia del Esta-
do, al menos cuando esta reorientaciéon no cuestiona la dominacién que ellos
3

mismos ejercen.

Racionalidad (2): la «tercera via» de la izquierda
neoliberal '

El éxito duradero del neoliberalismo fue permitido, no sélo por la adhesi,é.n
de las grandes formaciones politicas de derechas a un nuevo proyecto politi-
co de competencia a escala mundial, sino tamb%én por la porosidad de la
«zquierda moderna» ante los grandes temas neoihjberales, hasta el punto, en
algunos casos —pensamos sobre todo en el «blamsm.o»”———, de dar la sensa-
cién de una completa sumisién a la racionalidad dominante. Encontrm:mmos
en los Estados Unidos una misma tendencia, donde se ha visto a lo’s <<Zzbem{s»
ponerse a hablar, a pensar y a actuar como los «conservatives».” Lo mas.l}otono
en esta institucionalizacion del neoliberalismo consisti en la aceptacion, por
parte de la izquierda moderna, de la visién neoliberal del m_ercado de trabajo
flexible y de la politica destinada a forzar la vuelta al trabajo de los parados.
Esto se acompafi6 igualmente, en el plano doctrinal, de un abandop}o de toda
referencia a Keynes y a fortiori de una renuncia a toda elaboraciéon de un
nuevo keynesianismo adaptado al cambio de escala que supone la cons-
truccidn de Europa y la mundializacién. . ‘
Nada ilustra mejor el giro neoliberal de la izquierda que e.l camblio de sig-
nificacién de la politica social, rompiendo con toda la tmdicu')l.] soc'mld.emo—
crata, cuya linea directriz era un modo de reparto de l?ienes sociales indispen-
sables para la plena ciudadania. La lucha contra las desigualdades, central en el
viejo proyecto socialdemécrata, fue sustituida por la «(lucha contra I.a.pobr‘eza‘»,
de acuerdo con una ideologia de la «equidad» y de la «responsabilidad indi-

78. Hay muchos otros casos, entre ellos la p(?litica fle' G. Schroder y la gran aliasnzi entre
la derecha y la izquierda alemanas, y, en Francm,' el' éxito de la apertura de N. Sar ozyta
cierto niimero de «personalidades» del Partido Socialista, que han rnostr'fldo hasta que p]L’ll? 0
el nuevo curso ideolégico de las cosas habia descompuesto la armadura intelectual y politica

racia.
de k;;?%?ieﬁf inéh’sis de la «fascination de la izquierda norteamericana por la forma de
pensar de la derecha, véase James K. Galbraith, The Predator State. How Conservatives Abandon-

ned the Free Market and Why Liberals Should Too, The Free Press, Nueva York, 2008:
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vidual» teorizada por algunos intelectuales del blairismo como Anthony
Giddens. A partir de entonces, la solidaridad es concebida como una ayuda
dirigida a los «excluidos» del sistema, a las «bolsas» de pobreza, de acuerdo con
una vision cristiana y puritana. Esta ayuda que tiene como objetivo a «pobla-
ciones especificas» («disminuidos», «personas mayores», «baja jubilacién», ¢ma-
dres solteras», etcétera), para no ser creadora de dependencia debe acompa-
fiarse de un esfuerzo personal y de un trabajo efectivo. En otros términos, la
nueva izquierda adoptd la matriz ideoldgica de sus oponentes tradicionales,
abandonando el ideal de la construccién de los derechos sociales para todos.

Sin embargo, no se comprenderia el neoliberalismo de izquierda, esa
nueva forma politica que ha sucedido a la socialdemocracia, de conformar-
se con ver en ella una simple adhesion a la ideologia neoliberal. Por otra
parte, esta «izquierda moderna» se defiende de tal atribucién, tomando sus
distancias respecto de lo que considera que es el neoliberalismo, o sea, un
puro y simple retorno a un laissez-faire integral. Pero, aunque denuncie esa
«deologia de la junglar para desmarcarse de la derecha, acepta, asume, re-
produce una forma de pensamiento, una manera de plantear los problemas
y, en consecuencia, un sistema de respuestas que constituyen una raciona-
lidad envolvente —es decir, un tipo de discurso normativo con el que la
realidad entera se torna inteligible y en virtud del cual se prescriben, como
si «cayeran por su propio peso», cierto namero de politicas determinadas.
En pocas palabras y de un modo quizds paraddjico, nada manifiesta mejor
la racionalidad neoliberal que la evolucién de las pricticas de los gobiernos
que desde hace treinta afios se dicen de izquierdas aunque lleven a cabo una
politica muy parecida a la de la derecha.®” Todo discurso «esponsable,
«moderno» y «realista», o sea, que participa de esa racionalidad, se caracte-
riza por la aceptacién previa de la economia de mercado, de las virtudes de
la competencia, de las ventajas de la mundializacién de los mercados, de las
exigencias ineludibles introducidas por la «modernizacién» financiera y tec-
nolégica. La prictica disciplinaria del neoliberalismo se ha impuesto como
un hecho dado, una realidad frente a la cual lo tnico que se puede hacer es
adaptarse. ‘

80. No hay que olvidar, de todos modos, que los partidos de izquierda han estado atra~ -

vesados por luchas internas méis o menos virulentas. Por fuerza hay que constatar que quienes
se oponen a esta orientacién neoliberal han quedado a la defensiva, acusados de ser partidarios
de la antigua administracién, costosa, ineficaz y desmoralizadora.

Er Giro pecisivo

El mejor ejemplo de esta identificacién nos lo proporciona, sin duda, el
Manifiesto firmado por T. Blair y G. Schroder en 1999 con ocasion de las
elecciones europeas, y titulado La tercera via y el nuevo centro (The Third
Way/Das neue Mitte). El objetivo de la derecha moderna, se afirma alli, es
proporci011ar

un marco s6lido para una economia de mercado competitiva. La libre compe-
tencia entre los agentes de produccion y el libre intercambio son esenciales para
estimular productividad y crecimiento. Por esta razdn, es necesario dotarse de un
marco que permita a las fuerzas del mercado funcionar convenientemente: esto
es esencial para el crecimiento econdmico y es una condicidén previa para una
politica eficaz en favor del empleo.

Este «marco», objeto de la «nueva politica de la oferta para la izquierda», se
opone a los «tltimos veinte afios del laissez-faire [en francés en el original]
neoliberal, que se consideran «superados». Asi, se ve hasta qué punto la in-
terpretacién errénea del neoliberalismo permite construir una falsa oposi-
cién. Y se comprende también que, partiendo de tal premisa, el Manifiesto
despliegue practicamente el conjunto del argumentario auténticamente neo-
liberal: coste muy elevado del trabajo, gasto publico demasiado im.pdrtante,
peligrosa primacia de los derechos sobre las obligaciones, exceso de confian-
za en la gestion de la economia por parte del gobierno.

Este Manifiesto de la izquierda moderna traduce particularmente bien lo
que aqui lamamos la «racionalidad neoliberal». Empieza por un cuestiona-
miento de las viejas soluciones de la izquierda arcaica: «El compromiso por
la justicia social se confundia demasiado a menudo con la consigna de la
igualdad de los beneficios. La consecuencia que ello tenia era Ja poca aten-
cién que se prestaba a la recompensa personal en el esfuerzo y en la res-
ponsabilidad: se corria el riesgo de confundir en las mentes de todos “social-
democracia” con “conformismo y mediocridad”, en vez de encarnar la
creatividad, la diversidad y el rendimienton. Por el contrario, hay que refor-
zar la responsabilidad individual como principio general de las politicas pa-
blicas: «Los socialdemdcratas quieren convertir la boya de salvamento de los
derechos sociales en un trampolin para la responsabilidad individualy, segin
una expresion tipicamente blairista.

Es necesario igualmente flexibilizar los mercados del trabajo: «Las empre-
sas deben tener el margen de maniobra suficiente para actuar y aprovechar las
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ocasiones que se presenten: no tiene que haber un exceso de reglas que las
entorpezca. Los mercados del trabajo, del capital y de los bienes deben ser
todos ellos flexibles: no es posible acomodarse a la rigidez en un sector de la
economia y a la apertura y al dinamismo en otro. La adaptabilidad y la flexi-
bilidad son ventajas cada vez mas rentables en una economia basada en el
conocimienton.

.Lut?go hay que bajar los impuestos, muy en particular los que podrian
perjudicar a la competitividad de las empresas, y reducir el papel del Estado:

El coste del trabajo soportaba el peso de cargas siempre demasiado elevadas. La
creencia de que el Estado deberia combatir todos los defectos o lagunas del mer-
cado ha conducido demasiado a menudo a una extensién desmesurada en las
misiones de la administracidn y una burocratizacién creciente. El equilibrio en-
tre las acciones individuales y la accién colectiva se ha roto. Valores importantes
para el ciudadano —la construccién auténoma de i, el éxito personal, el espiri-
tu emprendedor, la responsabilidad individual y el sentimiento de pertenencia a
una comunidad— fueron demasiado 2 menudo subordinados a las garantias so-
ciales universales.

. Demasiado a menudo, los derechos fueron puestos por encima de las obliga-
ciones, pero es imposible remitir sélo al Estado las responsabilidades hacia uno
mismo, hacia la familia, el vecindario o el conjunto de la sociedad. Si se olvida
el principio de obligacién mutua, lo que se debilita es el sentimiento de perte-
nencia colectivo, lo que desaparece es la responsabilidad hacia los allegados o los
vecinos, lo que aumenta es la delincuencia o el vandalismo y es todo nuestro
aparato legal el que ya no puede seguir. Se ha exagerado la capacidad de los
gobiernos para ajustar con precisién sus economias nacionales con el fin de favo-
recer el crecimiento y el empleo. La importancia de las empresas y de los actores
econdmiicos en la creacién de riquezas ha sido subevaluada. De hecho, se han
exagerado las debilidades del mercado y subestimado sus cualidades. ’

Ija.s proposiciones de esta nueva politica de la oferta que debe suplir a la po-
litica superada de la demanda, o sea, al keynesianismo, se basan en el princi-
pio general de la primacia de la empresa privada en la economia y en la im-
portancia de los «valores» que es capaz de difundir en la sociedad. Esto lleva
a definir una nueva forma de gobernar, mis moderna: «El Estado no tiene
que remar sino agarrar el timoén, sélo el control imprescindible, ése es el de-
safior. En consecuencia, el combate contra el desarrollo de la administracién
y los gastos piiblicos se convierte en una prioridad de esta nueva politica de
la oferta: «En el sector pablico, la burocracia debe reducirse a todos los nive-
les; se deben formular objetivos de resultados concretos; la cantidad de los
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servicios publicos debe ser evaluada permanentemente y se tienen que erra-
dicar los disfuncionamientos». Pero esta nueva forma de «pilotar» tiene que
apoyarse en un «estado de dnimo» y en valores que ya no tienen nada que ver
con los de la vieja derecha:

Para el pleno éxito de las nuevas politicas phblicas, hay que promover una men-
talidad de ganador y un nuevo espiritu de empresa a todos los niveles de la so-
‘ciedad. Esto requiere: una mano de obra competente y bien formada, deseosa de
asumir nuevas responsabilidades; un sistema de seguridad social que dé una nue-
va oportunidad y, al mismo tiempo, estimule el espiritu de iniciativa. Hay que
actuar de tal manera que la creacién y la supervivencia de las pequefias empresas
se vean facilitadas; queremos una sociedad que honre a sus empresarios, como lo
ha hecho con sus artistas y sus futbolistas, y que revalorice la creatividad en todos
los dominios de la vida.

Este Manifiesto permite comprender mejor la naturaleza del «ealismo» de la
izquierda moderna, cuyo principal promotor en la escena europea fue Tony
Blair. La caracteristica principal del blairismo desde la victoria en 1994 del
Partido Laborista es el modo en que retoma la herencia thatcheriana, consi-
derada no como una politica a invertir, sino como un hecho establecido.*

Este su libro escrito en comin, La fercera via, Anthony Giddens y Tony
Blair teorizan este viraje. La misién del New Labour, afirman, es aportar
respuestas de «centro izquierda» dentro del nuevo marco impuesto por el
neoliberalismo, considerado como dato irreversible. La palabra clave de esta
linea politica es la adaptacién de los individuos a la nueva realidad, en vez de
su proteccién contra los azares de un capitalismo mundial y financiero. La
ueva izquierda» es la que acepta el marco de la mundializacién liberal y
alaba todas las oportunidades que éste ofrece para el crecimiento y la compe-
titividad de las economias.®? El Comisario Europeo para el Comercio, Peter

81. Véase sobre este punto la demostracién de Keith Dixon, Un digne héritier. Blair et le
thatchérisme, Raisons d’agir, Paxis, 1999.

82. Tony Blair da una excelente definicién en una entrevista: «Yo dirfa que las acti-
vidades de un gobiemo no deben ir destinadas a poner obsticulos a la competicién entre
empresas en el mercado global. Esto no constituye una respuesta adecuada y no funcionari,
porque el mercado nos domina. Si tratamos de proteger las empresas de los efectos del mer-
cado global, lo que ocurre es que durante afios sobrevivirin, luego desaparecerdn porque las
presiones de la competicion global son tales, que esto sucederd necesariamente. Por el con-
trario, lo que puedes hacer es equipar a esas empresas, asi como a los individuos que trabajan
para ellas, con el fin de que puedan enfrentarse a los rigores de este mercado global. He aqui, .
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Mandelson, da del «consenso» una férmula muy clara, cuando elogia el «boom
de la apertura de los mercados» a escala mundial, que a su modo de ver im-
pide toda vuelta atrds en materia de politica econdmica y social, que no seria
posible ni por otra parte deseable, ya que la prosperidad de todos depende de
esta apertura economica.®

La izquierda moderna es también la que admite que la principal, si no la
{inica fuente de riqueza y de crecimiento es la empresa privada, y extrae de
ello la consecuencia de que, en todas sus acciones, el poder publico debe
favorecerla, para, en lo que respecta a proporcionar servicios ptblicos, aso-
ciarse con este actor principal de la economia. Una de las primeras «batallas»
que libré Tony Blair fue la abolicion del articulo 4 de los estatutos del La-
bour Party, que le daba como objetivo la socializacién de los medios de pro-
duccién. De hecho, el New Labour nunca reconsiderd la gran ola de priva-
tizaciones llevada a cabo por M. Thatcher, que afect6 a mis de cuarenta
grandes empresas con cerca de un millén de asalariados, como tampoco la
«izquierda plural» en Francia, entre 1997 y 2002, limit6 el proceso iniciado en
los afios 1980.

La concepcidn de la sociedad y de los individuos en la que se apoya esta
politica es muy semejante a la que estructura las orientaciones de la derecha
neoliberal, Primacia de la competencia sobre la solidaridad, habilidad para
aprovechar las oportunidades de éxito, responsabilidad individual, son con-
sideradas los fundamentos principales de la justicia social.** La politica de la
izquierda moderna debe ayudar a los individuos a ayudarse a si mismos, o sea,
«apafidrselas» en una competicién general que en si misma no es cuestionada.
Esto se traduce en un discurso que se apoya en la reintroduccion de las cate-
gorias propias del esquema del vinculo social considerado como competen-
cia; el capital humano, la igualdad de oportunidades, la responsabilidad indi-
vidual, etcétera, en detrimento de una concepcion alternativa del vinculo
social basada en una mayor solidaridad y objetivos de igualdad real. Incluso,
en el fondo, la doctrina de la «izquierda moderna» se construyd por oposi-

en mi opinién, lo que es la tercera vias, Citado por Philippe Marliére, Essais sur Tony Blair ct
le New Labour. La troisieme voie dans U'impasse, Syllepse, Paris, 2003, pags. 97-98.

83. P. Mandelson, «Europe’s openness and the politics of globalisation», The Alenin Lec-
ture, Cambridge, 8 de febrero de 2008.

84. Michael Freeden, «True blood or false genealogy: New Labour and brmsh social de-
mocratic thought», en Andrew Gamble y Tony Wright, The New Social Dentocracy, Blackwell,
Oxford, 1999, pag. 163.
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cién a esa concepcidn «arcaicar de la sociedad, defendida por la «vieja iz-
quierda». Jacques Delors, en el prefacio a la traduccion francesa, resumen
bien lo que plantean los dos autores:

Los socialdemdcratas adeptos a la tercera via ya no defienden la idea de acuerdo
de que el ciudadano debe ser protegido por el Estado, alimentado, alojado y
vestido, desde el nacimiento hasta la muerte, como lo formulaba Hobhouse; su
meta es mas bien crear las condiciones que permitan a los individuos un nivel de
vida decente gracias a sus propios esfuerzos.®

Giddens resume asi la politica de la tercera via, con un eslogan: «ingin de-
recho sin responsabilidady, lo cual, segiin €l significa que hay que aumentar
las obligaciones individuales en el mercado de trabajo.® En su opinion, el
Estado es un «inversor social» que ayuda a la gente a adaptarse, mas que pro-
tegerlos.

Los socialdemécratas deben modificar su concepcion de la relacion entre el ries-
go y laseguridad heredada del Estado providencia, y esforzarse en desarrollar una
sociedad de personas responsables que asumen riesgos, tanto en las esferas del
Estado, como en las de la gestion de la empresa y en el mercado del trabajo.”

La ciudadania ya no es definida como participacion activa en la definicion de
un bien comin propio de una comunidad politica, sino como una moviliza-
cién permanente de individuos que deben comprometerse en contratos y
emprendimientos de toda clase con empresas y asociaciones, para la produc-
cién de bienes locales que den satisfaccién a los consumidores. La accion
piblica debe dirigirse ante todo a instaurar las condiciones favorables para la
accién de los individuos, orientacién que tiende a disolver el Estado entre el

85. T. Blair y A. Gidens, La Troisiéme Voie. Le Renouveau de la social-démocratie, Seuil,
Paris, 2002, pag. 10. ]. Delors retoma el argumentario y el léxico clésico de los adversarios
del welfarism cuando plantea que «las politicas de proteccidn social tradicionales han engen-
drado a menudo una cultura de la dependencia y de la irresponsabilidad» (pag. 12). Es inte-
resante observar, aunque sélo sea para dejar de Jado las hipocresias de un socialismo francés o
de una construccién europea que habrian escapado milagrosamente al dominio de la racio-
nalidad neoliberal, que J. Delors inscribe su propio proyecto europeo en el marco de esta
tercera yfa. Su Libro Blanco de 1993, publicado por la Comision Europea (Croissanice, conpéti-
tivité, emploi), adopta sus grandes lineas.

86. Ibid., pag. 78.

87. Ibid., pag. 111.




La Nnugva 5
242 RAZON DEL MUNDO

conjunto de los productores de «bienes piblicoss. A. Giddens define asi e
papel de la accidn ptblica:

El Estado no puede conformarse ya con asegurar la proteccion social. Debe asu-
mir un papel mis amplio, pero también més flexible, de regulador, contribuyen-
do a crear una esfera piblica eficaz y bienes publicos satisfactorios. No es el
linico actor en este dominio, ni mucho menos, Asi, la distribucién de alimentos
a los almacenes, a los supermercados, etcétera, representa un bien ptiblico. Le
corresponde al Estado crear el marco de regulacién de esta actividad.®

¢En qué consiste exactamente esta «regulacién» que debe conducir a la «bue-
na» sociedad, segin su propia expresién? Se trata de hacer de tal manera que
el individuo tenga siempre la opcién de arbitrar mediante su eleccién entre
productos y servicios. De un modo nada original, el principio de la compe-
tencia debe ser universal, también para los servicios pablicos. La Gnica dife-
rencia es que las normas que deben seguir los competidores no se definen en

todos los casos de la misma forma ni lo hacen los mismos actores. Segtin
Giddens:

En los dominios donde las fuerzas del mercado se ejercen librernente, se podria
decir que el individuo se comporta como ciudadano-consumidor, Las normas
son principalmente normas surgidas de la competencia. Un mal televisor pro-
puesto al mismo precio que los otros no se sostendri mucho en el mercado. Fl
papel desempefiado por el Estado y las otras autoridades ptiblicas se limita a su-
pervisar el marco general, impidiendo la formacién de monopolios y ofreciendo
medios para garantizar los contratos. En las esferas no comerciales —el Estado y
la sociedad civil—, el consumidor deberfa poder elegir entre algunas opciones.
Y ello aunque los principios reguladores del mercado sélo desempefien ahi un
papel menor. En el sector piiblico, por ejemplo, habria que poder elegir entre
diversos médicos de cabecera, escuelas o servicios sociales. Aunque las normas
no pueden ser garantizadas por la competencia, como ocurre en la esfera mer-
cantil. Deben ser supervisadas directamente por profesionales y por las autorida-
des ptiblicas. Digamos que, en estas esferas, el individuo es un consumidor-ciu-
dadano —tiene derecho a esperar que las normas sean rigurosamente aplicadas
por una autoridad exterior.®

88. A. Giddens, Le Nouveau Modéle enropéen, Hachette Littératures, Paris, 2007
pag. 147. 5 ,
89. Ib.id., Pﬁg‘ 158-159. Adviértase, de paso, que la expresion «supervisar el marco gene-
rab es de ingpiracién muy ordoliberal
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Giddens retoma de este modo el argumentario de los tedricos de Public Choi- -
cey el «auevo management ptblico».® Contra el egoismo de los funcionarios,
«hay que estimular la diversidad de los proveedores y crear incentivos efica-
ces» en todos los dominios y en particular en la salud y en la educacién.”

~ Introduccidn de competencia y obligacién de elegir son las vias de la reforma

del Estado: «la posibilidad de eleccidn y, mas en general, el reconocimiento
de un mayor poder del usuario contribuyen a estimular la eficacia y el con-
trol de los costos»,” porque empujan al prestatario a mejorar el servicio:”
«Los socialdemécratas deben inspirarse en la critica que dice que las institu-
ciones piblicas, al no beneficiarse de la disciplina del mercado, se vuelven
perezosas y sus servicios tienen mala calidad».*

La doctrina de la «tercera via» traduce bastante bien el abandono de los
pilares fundamentales de la socialdemocracia (y del laborismo). El Estado
social y las politicas de redistribucién de los beneficios son concebidos, en
adelante, como obsticulos al crecimiento y no ya como elementos centrales
del compromiso social. El New Labour prolongé y legitimé la denuncia de
las politicas sociales construidas a partir de los derechos y de la experiencia,
exaltd el éxito individual con acentos moralizadores que no hubieran recha-
zado Malthus o Spencer.” Sin duda, el blairismo mantuvo ciertas diferencias

~con la pura ortodoxia econémica de tipo monetarista: la instauracién del

salario minimo, una politica presupuestaria contraciclica, reinversion, con
ayuda del sector privado, en servicios ptiblicos y de educacién. Aun asi, estas

90. Ibid., pag. 163. Para el «nuevo management piiblicos, véase cap. 8.

91. A. Giddens toma como ejemplos la privatizacidén de las escuelas en Suecia y los che-
ques de educacién en Estados Unidos (ibid., pags. 166-167).

92. Ibid., pg. 165-166.

93. Ibid., pig. 165. A. Giddens desearia establecer una diferencia entre lo que él llama
«democratizacién de lo cotidiano», que refuerza el poder del usuario, y el puro y simple
¢consumismo» neoliberal. Pero no se ve bien en qué se distinguen. Por ejemplo, en materia
escolar y universitaria, A. Giddens es una muestra del nuevo consenso entre la izquierda
moderna y la nueva derecha para que los estudiantes financien ellos mismos sus estudios re-
curriendo a préstamos.

94. Citado par K. Dixon, Un digne héritier, op. cit., pig. 77.

95. Florence Faucher-King y Patrick Le Galés lo ponen de relieve: «El New Labour
adopta una posicién que valoriza a los ganadores, los emprendedores (sea cual sea su color,
su origen o su edad), la seguridad de los bienes y de las personas; las cuestiones de integracion
en la sociedad, de la redistribucién o el discurso sobre la solidaridad, el espacio publico, son
dejados de lador (F. Faucher-King y P. Le Galés, Tony Blair, 1997-2007, Presses de Sciences-

Po, Paris; 2007, pag.-18.
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diferencias politicas, por innegables que sean, se inscriben en el interior de
un mismo marco fundamental, el de la racionalidad politica y las pricticas
disciplinarias propias del neoliberalismo.

A propdsito del New Labor, Keith Dixon habla de un «neoliberalismo de -

la segunda generacidon».” Si dejamos de lado definitivamente la idea de que
el neoliberalismo significa la retirada del Estado, podemos distinguir en el
activismo reformador y centralizador del blairismo esa dimensién estructu-
rante de la nueva forma de gobierno de los individuos.” Es esto lo que reve-
lan ciertos andlisis de la politica del New Labour cuando trataron de hacer un
balance sobre este movimiento:

El programa de reformas ha sido llevado a cabo movilizando y desarrollando las
capacidades de control y de direccién del gobierno. Siguiendo y adaptando el
marco legado por los conservadores, modernizando la herencia utilitarista (des-
confianza en la sociedad), los neolaboristas reformaron el gobierno y sus modos
operatorios en el seno de un sistema de constricciones y de controles reforzados,
un sistema «conduccién de las conductas», hubiera dicho M. Foucault, que no
siempre escapa a una deriva burocritica, incluso autoritaria.”®

Lo que a veces se llama impropiamente la «conversion neoliberal de la iz-
quierda» no se explica Gnicamente, pues, por las campafias ideologicas de la
derecha o por la capacidad de persuasion de esta tltima. Se explica mds fun-

damentalmente por la difusién de una racionalidad global que funciona

como una evidencia ampliamente compartida, que no es del orden de la
l6gica de partido sino de la técnica, supuestamente neutra ideoldgicamente,
del gobierno de los hombres.

Lo mds importante no es tanto el triunfo de la vulgata neoliberal como la
forma que en el neoliberalismo se ha traducido en politicas concretas, final-

96. K. Dixon, Un abéctdaire du blairisme, Le Croquant, Bellecombe-en-Bauges, 2005,
pig. 15. '
97. Encontramos una maniféstacién de esto mismo bajo la forma de la falacia del «ni-ni»,

que se quita de encima el antiguo compromiso socialdemécrata. Tony Blair formulaba asi -

las cosas antes de acceder al poder: «Si bien rechazo la actitud habitual del laissez-faire de
quienes dicen que el gobierno no tiene que desempefiar ningtin papel, también rechazo el
retorno a un modelo de Estado corporatista, cuya época se término. El'papel del gobierno
no es el del gran comandante de la economia, sino el del compafiero de rutas (T. Blair, La
Nouvelle Grande-Bretagne. Vers une société de partenaires, L’ Aube, La Tour-d’Aigues, 1996,
pag. 101). ’ :

98. F. Faucher-King y P. Le Galés, op. cit., pig. 16.
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mente sufridas y a veces incluso aceptadas por una parte de la poblacién
asalariada, sin que fuera dbice para ello que tales politicas tuvieran como
meta explicita hacer retroceder derechos adquiridos, solidaridades entre gru-
pos y entre generaciones, ni que pusieran a muchos sujetos sociales en difi-
cultades, enfrentindolos a amenazas crecientes, al introducirlos sistematica y
explicitamente en una légica de «iesgos». El neoliberalismo es mucho mas
que una ideologia partidaria. Por lo general, por otra parte, los responsables
politicos que ponen en practica las pricticas neoliberales se defienden de la
atribucién de toda ideologfa. El neoliberalismo, cuando inspira politicas con-
cretas, se niega a si mismo como ideologia porque es la razdén misma.

En consecuencia, politicas muy parecidas pueden recibir formas distintas
de moldes distintos (conservadores, tradicionalistas, modernistas, republicanas,
en funcion de las situaciones y los casos), poniéndose asi de manifiesto su
extrema plasticidad. Para decirlo de otro modo, la dogmitica neoliberal se
propone como una pragmadtica general indiferente a sus origenes partidarios. La
modernidad o la eficacia no son de derechas ni de izquierdas, de acuerdo con
la formula de quienes «no hacen politica. Lo esencial es que «la cosa funcio-
na», como repetia a menudo Tony Blair. Esto permite medir igualmente la
distancia entre el periodo militante del neoliberalismo politico de M. Thatcher
y R. Reagan, y el periodo de gestion, en el que ya se trata Ginicamente de
«buena gobernanza», de «buenas pricticas» y de «adaptacién a la mundializa-
cién». Durante este perfodo de madurez, los antiguos oponentes tuvieron que
abjurar en gran parte de su antigua critica del capitalismo: finalmente tuvieron
que reconocer la «economia de mercado» como el medio mis eficaz de coor-
dinacion de las actividades econdmicas. En suma, la gran victoria ideoldgica
del neoliberalismo consistié en «desideologizam las politicas que llevaba a
cabo, hasta tal punto que ya no deben ser ni siquiera objeto de debate.

Se encuentra aqui una de las causas del hundimiento doctrinal tan com-
pleto de la izquierda en el curso de los afios 1990. Si se admite que los dis-
positivos pricticos de gestiéon neoliberal de los individuos son los tnicos
eficaces, incluso los tnicos posibles, o en todo caso los Ginicos que se pueda
imaginar, resulta dificil pensar qué oposicién real podria haber frente a los
principios que los sustentan (por ejemplo, la hipdtesis de las elecciones racio-
nales), o cuestionar efectivamente los resultados a los que llegan (mayor ex-
posicién a la competencia y a los «accidentes» de la coyuntura mundial). No
queda sino la logica de la persuasidén retdrica, que consiste en denunciar en
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alta voz lo que se acepta por lo bajo. Algo que los més «habiles» entre log
responsables de izquierdas han hecho cuando se requeria.” Pero, lo que es
mis, el neoliberalismo politico tal como se ha desarrollado ha tenido efectos
de primer orden sobre las conductas efectivas de los individuos, incitindolos
a «hacerse cargo de si mismos», a no seguir contando con la solidaridad co-
lectiva, a calcular y maximizar sus intereses persiguiendo 16gicas mis indivi-
duales en un contexto de competencia més radical entre ellos. En otros tér-
minos, la estrategia neoliberal ha consistido y consiste siempre en orientar
sistemiticamente la conducta de los individuos como si estuvieran siempre y
en todas partes participando de relaciones de transaccién y competencia en
un mercado.

99. La Francia ssocialistar de Mitterrand fue sumergida en un bafio retérico muy hostil al

7

Los origenes ordoliberales
de la construccién europea

Al gran giro mundial que se produjo en los afios 1980 y 1990 le sigui6 la
poderosa ola conservadora proveniente de Gran Bretafia y Estados Unidos.
Esto dio nacimiento, a modo de reaccién, a una especie de leyenda dorada
de la construccibn europea considerada como bastién de resistencia al «ultra-
liberalismo» anglosajén. Es una de las cantinelas del liberalismo de izquierda.
La historia es mucho més compleja, al mismo tiempo menos lineal y menos
maniquea. En realidad, como lo destacan con razén los universitarios norte-
americanos del colectivo Retort, dla nocién de una Europa politicamente
autonoma —una Buropa que se opondria a la “barbarie” norteamericana y
ocuparfa un lugar relativamente positivo dentro del capital y la moderni-
dad— es en gran medida ilusoria; Contemplindose en la “imagen autosatis-
fecha” de una supuesta “excepcidn”, europea, “la izquierda abandona toda
posibilidad de resistencia real”».! Porque, si bien es cierto que esta construc-
cion de Europa es el producto de diversas tradiciones, entre las cuales se
encuentra la de la democracia cristiana, tradicién poderosa, también resulta
de una de las mis antiguas estrategias neoliberales, de cuyos principales fun-
damentos tedricos hemos hablado mas arriba, con el anilisis del ordolibera-
lismo. Esta estrategia original, a menudo desconocida en cuanto tal, es ante-
rior a la difusion de la ideologia neoliberal en los afios 1970, asi como a la

1. Retort, Des itmages et des bombes, Politique du spectacle et néolibéralisme militaire, op. cit.,

neoliberalismo, mientras que, mucho antes del blairismo, ya habia adoptado muchos méto-
dos neoliberales. :

pégs. 8-9.



LA NUEVA RAZON DEL MUNDO

248

crisis de regulacion del capitalismo fordista. El liberalismo europeo, en efec-
to, no esperd a triunfar en el plano de las ideas para institucionalizarse pro-
gresivamente gracias a politicas dirigidas con un gran espiritu de continuidad.
La construccién juridica y politica de un mercado de la competencia se llevo
a cabo poco a poco mientras seguia predominando una racionalidad admi-
nistrativa y burocritica, y mientras prevalecia en los hechos el intervencio-
nismo keynesiano —o, como en Francia, las diferentes formas de «colbertis-
mo». No se trata en absoluto de considerar Europa el banco de pruebas de
una experimentacion neoliberal que luego se extendiera por contagio al res-
to del mundo; se trata simplemente de dar todo su lugar a la logica ordolibe-
ral que imprimié muy pronto cierto curso a la construccion europea. Como
lo advertia en 1967 un observador de Jos primeros pasos de esa construccién,
«el competencialismo sustituye al liberalismo de antafio». Esta es, afiadia, «la
idea de base del neoliberalismo contemporaneo».?

La construccién del «mercado comtin» en Europa ofrece un ejemplo par-
ticularmente interesante de instauracién de este competencialismo neolibe-
ral. Bl Tratado de la Comunidad Europea del Carbén y del Acero (CECA)
en 1951, y después el Tratado de Roma de 1957, empezaron a instaurar re-
glas estrictas para evitar que la competencia fuese falseada por practicas dis-
criminatorias, abusos de posicién dominante, subvenciones estatales. Desde
entonces, la Comisién Europea, con un fuerte apoyo por parte de la Corte
de Justicia Europea, ha elaborado un conjunto de instrumentos que forma-
ron la base, segiin un informe de la OCDE, de una verdadera «constitucion
econdmicar.® Esta politica de la competencia, que no ha dejado de ampliarse
y de profundizarse, es considerada, por otra parte, como uno de los resortes

2. Louis Franck, La Libre Concurrence, PUF, Parfs, 1967. L. Franck precisaba: «En la ac-
tualidad ya se admite que hay intervenciones necesarias para preservar ciertas formas de libre
competencia, que dicha libre competencia no forma parte de la naturaleza de las cosas, que
las dos nociones de libre competencia y de laisser-faire deben disociarse: esto es, como se sabe,
una de las lecciones del nuevo liberalismo, pero es, con respecto a la escuela clasica, un poco
revolucionario» (pig. 7).

3. OCDE, Droit et politique de la concurrence en Europe, Paris, 2005, pag. 12.

4. La competencia libre y no falseada, considerada como un medio para la eficacia eco-
némica, funda la legitimidad de las directivas, muy normativas, y de la jurisprudencia de las
instituciones europeas. Las normas juridicas definidas por la Direccién General de la Com-
petencia y sostenidas por la jurisprudencia de la Corte de Justicia responden todas ellas a
objetivos econémicos de bienestar y de competitividad. En cuanto a este punto, la Comisién
ha permanecido perfectamente fiel al programa neoliberal. Limitdndose en un primer tiempo
a controlar las condiciones de la competencia en el sector privado, la Comisién y la Corte
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més poderosos de la integracion econdmica: «El estimulo dado por la Corte
ala Comisidn a propésito de la fijacién por esta dltima de las condiciones de
la integracién del mercado ha conferido a las reglas de competencia del Tra-
tado una naturaleza cast constitucional», destaca una vez mas la OCDE.®
Este neoliberalismo politico tiene un origen. El ordoliberalismo constitu-
y6 lo esencial del fundamento doctrinal de la actual construccion europea,
incluso antes de que ésta quedara sometida a la nueva racionalidad mundial.
Para los neoliberales europeos confesos, la filiacién entre el ordoliberalismo y
el espiritu que presidi6 la instauracién del Mercado Comin, luego de la
Unién Buropea, es indudable. Es incluso reivindicada por cierto nimero de
ellos. Uno de los testimonios mis convincentes a este respecto es la conferen-
cia pronunciada por Frits Bolkestein en el Instituto Walter Eucken en Frei-
burg el 10 de julio del 2000. El orador, que se presentaba entonces como el
«responsable del mercado interior y de la fiscalidad» de la Comisién Europea,
daba a su conferencia el siguiente titulo:* «Construir la Europa liberal del siglo
xxw. Tras recordar el papel de los ordoliberales en la politica economica y
monetaria de la Reptblica Federal de Alemania (RFA), y mis en particular
el lugar eminente de Walter Eucken en la doctrina, Frits Bolkestein afirmaba:

En una visién de la Europa del mafiana, la idea de libertad, tal como la defendia
Eucken, debe ocupar, sin duda, un lugar central. En la prictica europea, esta idea
se concreta en las cuatro libertades del mercado interior, o sea, la libre circula-
cidn de las personas, de los bienes, de los servicios y de los capitales.

Y afadia:

En efecto, queda mucho por hacer para que estas libertades se conviertan en
certezas. La Comisién Europea y el Consejo son conscientes de este desafio y lo

empezaron a perseguir los monopolios de las empresas pitblicas a partir de los afios 1980 en
el sector de las telecomunicaciones. En 1988, la Comision, generalizando sus objetivos de
lucha contra las distorsiones de la competencia, inici6 su Jargo combate en favor de la libera-
lizaciéon de los servicios ptiblicos mediante una directiva cuyo objetivo es eliminar todos los
monopolios publicos que transgreden el derecho de la competencia. Energfa, transportes,
seguros, servicios postales, radiodifusién... en muy vastos dominios, las empresas publicas son
obligadas a alinearse con el derecho de la competencia vigente en el sector privado.

5. Ibid., pag. 12.

6. F. Bolkestein es un politico holandés, responsable durante mucho tiempo del Partido
Popular (liberal), presidente de la Internacional Liberal de Londres entre 1996 y 1999, autor
de la directiva «Servicios», que elabord durante su mandato en la Comision Europea entre
1999 y 2004.
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han asumido, adoptando un programa ambicioso de desreglamentacién y de
flexibilizacion, resumido en el acto final de la cima de Lisboa, que tuvo lugar el
mes de marzo Gltimo. La instauracion del conjunto de medidas propuestas en
Lisboa representard un progreso considerable en Ia realizacién de una Europa
conforme a las ideas «ordoliberalesy.

La continuacién es todavia mis explicita:

El proyecto ambicioso de la Unién Europea y monetaria representa a este res-
pecto un desafio particular. Este proyecto no sdlo tiene como finalidad reforzar
las libertades del ciudadano, sino que constituye igualmente uno de los principa-
les instrumentos politicos que deben permitir estabilizar la enorme economia de
mercado que es Europa. En este sentido, pues, se trata de un puro producto del
pensamiento «ordoliberaly. ‘

Frits Bolkestein detallaba el programa de reformas que debia permitir la rea-
lizacién integral de esa Europa «ordoliberaly. Se destacaban cuatro puntos:

1. Flexibilidad de los salarios y los precios mediante la reforma de los mer-
cados del trabajo. («Es absolutamente necesario progresar en el dominio
de la flexibilizacién del mercado del empleoy; «Uno de nuestros princi-
pales desafios es, por lo tanto, mejorar la flexibilidad del mercado del
trabajo y del mercado de los capitales».)

2. La reforma de las jubilaciones mediante e estimulo de los planes indivi-
duales. («Si queremos evitar igualmente que estalle la bomba de relojerfa
que son las pensiones, es urgente afrontar la reforma de la legislacién so-
bre las jubilaciones. Los fondos de pensiones deben poder aprovecharse
de las nuevas posibilidades de inversién que ofrece el euron.)

3. La promoci6n del espiritu de empresa. («Los europeos parecen tener un
espiritu de empresa insuficiente. El problema de Europa no es tanto la
falta de capital-riesgo para lanzar nuevos proyectos de negocio. El dinero
no falta. Pero hay pocas personas dispuestas a dar el paso para crear su
propia empresa. Las reformas estructurales deben ir 4 Ja par, por lo tanto,
con un cambio de mentalidad en el ciudadanon.)

4. La defensa del ideal de civilizacién libre contra el «nihilismon. («El relati-
vismo moral y epistemolégico de esta corriente amenaza con quebrantar
los valores esenciales del proyecto liberal, como el espiritu critico y racio-
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venimiento de la Europa liberal de mafiana corre peligro debido a la
formacién que hoy dia se transmite a los j6venes europeos en las escuelas
y las universidades [...] La tarea de los universitarios es, por lo tanto, trans-
mitir, mediante su trabajo, los valores fundadores de Ia sociedad libre o,
en todo caso, combatir las ideas que tienden a poner en peligro este tipo

de sociedad».)

- Bolkestein no ocultaba que, para él, la construccién de Europa era desde el

principio un proyecto antisocialista, incluso un proyecto contra el Estado
social. Recordaba que «para Eucken el socialismo era una visién de horror,
un modelo, no sélo de ineficacia, sino también, y sobre todo, de ausencia de
libertads.

De modo que la «Europa liberal» es un programa claramente trazado,
como F. Bolkestein tuvo el mérito de recordar. También estuvo en lo cierto
al subrayar que su construccién se inscribia en la linea del ordoliberalismo
alemdn, en contra de la idea que pretende que Europa encarnarfa un «mode-
lo social» opuesto a la mundializacién «ltraliberals de los anglosajones. La
confusion, en gran medida voluntaria, se centra en el sentido de Ia expresion
tipicamente ordoliberal, «economia social de mercado», que muchos consi-
deran un sinénimo de «Europa socialy. En una entrevista de 2005, Jacques
Delors, ante la pregunta de un periodista: «;Cémo permitira el nuevo trata-
do luchar contra las perversiones del mercado?, dio la siguiente respuesta:

Desde 1957, los paises europeos habfan considerado que si tenfan un mercado
comin incrementarfan al mismo tiempo su eficacia y su solidaridad entre ellos.
Esto no es ficil de llevar a cabo. Lo que este tratado retoma son los primeros
principios. No es innovador a este respecto. Lo nuevo es el mayor poder que
han adquirido las fuerzas politicas que rechazan la intervencién del Estado y de
las instituciones para equilibrar las fuerzas del mercado. En nombre de un mo-
netarismo que siempre he combatido, se rechaza el reequilibrio entre lo econé-
mico y lo monetario... El tratado no decide en este punto. Deja a las fuerzas
politicas la posibilidad de ir en un sentido o en el otro. Sin el tratado, dispone-
mos de menos instrumentos para defender los intereses legitimos de Francia e ir
hacia esa economia social de mercado, renovada, que es una respuesta a la mundiali-

zacibén y al poder financiero.”

7. Nord-Edair, 14 de mayo de 2005.

nal y la creencia en la dignidad fundamental del individuo libre»; «E] ad-
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Esta respuesta es bastante caracteristica de cierta lectura de la historia eu-
ropea que tiende a hacer olvidar que esa «economia social de mercado fue
la formula del neoliberalismo alemén antes de convertirse en la del neolibe-
ralismo europeo. Jacques Delors no es el iinico que mantiene esta ocultacion.
Casi todos los partidarios del Tratado Constitucional Europeo (TCE) defen-
dieron interpretaciones semejantes. Jacques Chirac, en una tribuna publicada
por veintiséis diarios europeos en la vispera de la cumbre de Hampton Court
del 27 de octubre de 2005, declaraba: el modelo de Europa «es la economia
social de mercado. Su contrato es la alianza de la libertad y la solidaridad, es
el poder ptiblico garante del interés generab. Y afiadfa: «Por eso Francia no
aceptard nunca ver a Europa reducida a una simple zona de libre cambio [y]
debemos relanzar el proyecto de una Europa politica y social, basada en el
principio de la solidaridad».

Estas citas destacan la necesidad de una clarificacién, tanto acerca de las
fuentes del neoliberalismo europeo, como acerca de las vias por las que se
1mpuso.

Arqueologia de los principios del
Tratado Constitucional Europeo

Remitimonos por un momento a la «Constitucién Europea», en cuya elabo-
racién desempefiaron un papel fundamental los partidos liberales y cristiano-
demécratas europeos. La campafia del referéndum que se desarrollé en Fran-
cia en 2005 planted el problema de la «constitucionalizacién» de cierto
namero de orientaciones de politica econdémica: el monetarismo del Banco
Central Europeo, la competencia como principio de la actividad econémica,
la parte reducida y secundaria que se dejaba a los «ervicios econdmicos de
interés general». Estas opciones planteaban la pregunta por la «economia so-
cial de mercado», formula de referencia oficial de la nueva constitucion para
toda la Union.

El tratado, que en 2007 se convertird en el «Tratado de Lisboa» tras unos
someros retoques, contenia desde el inicio una serie de principios fundamen-
tales sobre la naturaleza de la economia europea, principios que se declinaban

en la parte ITI. Alli se encontraba, en particular a partir del articulo 3, una -
formulacién del principio a seguir, que se suponia estaba claro para todos: -
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«una economia social de mercado altamente competitivar. Toda Ja politica
econdmica definida en la parte III tiene como objetivo organizar Europa en
torno a algunos principios fundamentales de una «economia de mercado
abierta donde la competencia es libre», como se repite constantemente en
partes y articulos de la constitucion. Esta Gltima consagra dos pilares de esta
«economia social de mercadon: el principio supremo de la competencia en las
actividades econdmicas y la estabilidad de los precios, garantia para un Banco
Central independiente.

La Unién Buropea dispone asi de una competencia exclusiva para el «es-
tablecimiento de las reglas de competencia necesarias para el funcionamiento
del mercado interior (articulo I-13). Los articulos I1I-162 y I1I-163 aplican
este principio prohibiendo todas las pricticas que podrian falsear la compe-
tencia en el mercado interior, asi como todas las pricticas consideradas abu-
sos de posicion dominante. El articulo III-167 prohibe, mas especificamente,
las ayudas del Estado que podrian distorsionar la competencia.

La estabilidad de la moneda es el segundo principio decisivo. En la parte
I-titulo III, sobre «Las competencias de la Uniémy, se encuentra en el articu-
lo 29 la definicién de las misiones y del estatuto del Banco Central Europeo.
El apartado 2 declara:

El Sistema Europeo de Bancos Centrales es dirigido por los érganos de decision
del Banco Central Europeo. El objetivo principal del Sistema Europeo de Ban-
cos Centrales es mantener la estabilidad de los precios. Sin perjuicio del objetivo
de estabilidad de los precios, aporta su apoyo a las politicas econdémicas generales
en Ja Union, con el fin de contribuir a la realizacién de los objetivos de la Unidn.

El apartado 3 precisa:

El Banco Central Europeo es una institucién dotada de personalidad juridica. Es
la tinica habilitada para autorizar la emisién del euro. En el ejercicio de sus po-
deres y en sus finanzas, es independiente. Las instituciones y érganos de la Unién
asi como los gobiernos de los Estados miembros se comprometen a respetar este
principio.

Los principios en cuestién no son nuevos. El Tratado de Maastricht en 1992,
al crear la Unién Europea, ya habia introducido, mediante su articulo 3, el
objetivo de un «régimen que asegure que la competencia no es falsificada en
el mercado interior, y, mediante un articulo 3A, que no era anodino, plan-
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teaba como objetivo «la instauracién de una politica econémica basada en la
estrecha coordinacién de los Estados miembros, en el mercado interior yen
la definicidn de objetivos comunesy, llevada a cabo de un modo conforme al
respeto del principio de una «economia de mercado abierta en la cual la
competencia es libre». Esta Gltima expresién, utilizada luego como un verda-
dero eslogan, se repite en el Tratado de Maastricht en varias ocasiones, como
se repetird luego en el Tratado Constitucional.,

Pero a su vez, el Tratado de Maastricht se inscribfa en una logica més
antigua. El Tratado de Roma de 1957 afirmaba la necesidad del «estableci-
miento de un régimen que asegure que la competencia no es falsificada en el
mercado cominy (I-3). En el articulo 29, se precisaba que la Comisién «se-
guia la evolucién de las condiciones de competencia en el interior de la
Comunidad, en la medida en que esta evolucién tendri como efecto aumen-
tar la fuerza competitiva de las empresasy.

La tercera parte, consagrada a la politica de la Comunidad, definfa cuida-
dosamente las weglas de la competenciar. En el articulo 85, se podia leer que
«son incompatibles con el mercado comtin y quedan prohibidos todos los
acuerdos entre empresas, todas las decisiones de asociaciones de empresas y
todas las pricticas concertadas susceptibles de afectar al comercio entre Esta-
dos miembros y que tengan por objeto impedir, restringir o falsear el juego
de la competencia en el interior del Mercado Comtiny. El articulo 86 traza-
ba la imagen de una economia de competencia sin monopolios privados o
piblicos: «Es incompatible con el mercado comiin y queda prohibido, en Ia
medida en que el comercio entre Estados miembros puede quedar afectado,
el hecho de que una o varias empresas exploten de forma abusiva una posi~
cion dominante en el mercado o en una parte substancial de éster. Estaban
ya proscritas las pricticas de dumping, pero también las ayudas del Estado. El
articulo 92 indicaba: «Salvo derogaciones previstas por el presente tratado,
son incompatibles con el mercado comiin, en la medida en que afectan a los
intercambios entre Estados miembros, las ayudas concedidas por los Esta-
dos o por medio de los recursos del Estado, bajo la forma que sea, que falseen
0 amenacen con falsear la competencia favoreciendo a determinadas empre-
sas o determinadas produccionesy.

El Tratado de Roma que institufa una Comunidad Econémica Europea
(CEE) ya contenfa lo esencial de la doctrina de la construccién europea.
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de circulacién de las personas, de las mercancias, de los servicios y de los
capitales») adquieren por otra parte un valor constitucional, reconocido
como tal por la Corte Europea de Justicia, como derechos fundamentales de
los ciudadanos europeos.® Es lo que el TCE confirmaba en sus numerosos
articulos, donde se trata de los «principios de una economia de mercado
abierta en la que la competencia es libre».?

Desde 1957, la 16gica de «constitucionalizacién» de la economia social de
mercado se ha hecho cada vez mas manifiesta. Se revela entonces que la linea
de fuerza principal de la construccidn europea no es la cooperacién sectorial
y la organizacién de politicas especificas, sino mis bien la integracién en el
derecho constitucional de los principios fundamentales de la economia social
de mercado.? El TCE constituye a este respecto el apogeo de un lento mo-
vimiento en favor de una norma econbémica suprema considerada como un
componente esencial de la constitucién politica en el sentido méds amplio del
término.

Esta «constitucionalizacién» de las libertades econdmicas corresponde
muy ampliamente a la realizacion de los principios fundamentales del ordo-
liberalismo, tales como fueron’definidos entre 1932 y 1945 y, mis general-
mente, del neoliberalismo europeo.” Una parte de los responsables politicos

8. Véase Laurence Simonin, «Ordolibéralisme et intégration économique européenne»,
Revue d’ Allemagne et des Pays de langue allemande, t. 33, fasciculo 1, 2001, pag. 66.

9. Los socialistas franceses favorables a la ratificacién, cuya prictica de la denegacién de
la realidad se hizo particularmente visible durante este episodio del referéndum, sostenian,
por ¢l contrario, que este tratado marcaba el fin del «todo econémico», mostrando de esta
manera hasta qué punto no captaban, o no querian captar, la 16gica ordoliberal del proceso
que estaba en curso. Asi, por no tomar mas que un ejemplo, Dominique Strauss-Kahn vy
Bertrand Delanoé escribian en una tribuna de Le Monde: «Hasta ahora, la historia de la Unién
se habia escrito ampliamente en torno a la construccién econdmica [...] El nuevo tratado
marca el fin de este planteamiento demasiado monolitico y diversifica la ambicién de la Co-
munidad Europea: ademds de los derechos sociales de los ciudadanos, consagra el modelo
europeo de sociedad, que tiene en su corazén el modelo de justicia social —la “economia social
de mercado” al que nos adherimos» («Il faut ratifier le Traité», Le Monde, 3 de julio de
2004).

10. Esto, por otra parte, es perfectamente reconocido por especialistas que defienden su
legitimidad y su necesidad. Francesco Martucci escribi6 acerca de lo que llama la «constitu-
cién econdmica europear: «L.a Comunidad Europea dispone de una constitucién econdémica
fundada en una economia de mercado», y detalla sus objetivos, sus instrumentos y sus prin-
cipios («La Constitution européenne est-elle libérale?s, Supplément de la Letire de la Fondation
Robett Schuman, n°® 219, 2005, <www.robert-schuman.eu>).

Desde 1957, las libertades econdmicas fundamentales (las_«cuatro libertades

11.-Véase supra; cap.- 3.
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y econdmicos de inspiracion liberal, en particular en Francia y en Italia, apo-
yaron muy conscientemente esta construccion, en la que vefan la puesta en
marcha de los principios del competencialismo. El caso de Jacques Rueff, de
quien més arriba se dijo qué papel desempefi6 en la oposicion a politicas
intervencionistas de tipo keynesiano, es muy ilustrativo a este respecto.

En 1958, ]. Rueff mostraba que el Tratado de Roma, firmado algunos
meses antes, tenfa la particularidad de que creaba un «mercado institucio-
nal, que debia ser distinguido cuidadosamente del «mercado mancheste-
riano». Aunque tenfa las mismas cualidades de equilibrio que el otro y
aunque «era también una zona de “dejar-pasar”, no era una zona de “lais-
sez-faire”.? El poder piblico era invitado a intervenir para proteger el
mercado de los «ntereses privados» que de otro modo se pondrian de
acuerdo y controlarfan mercados reservados; también era invitado a ate-
nuar las consecuencias sociales de la apertura de los mercados a la compe-
tencia. J. Rueff explicaba que la marca principal del mercado institucional
era lo que él llamaba «realismo profundo». Los fundadores habian «preferi-
do un mercado limitado por intervenciones que le darfan una oportunidad
de ser moralmente y politicamente aceptado».® Esto no significaba una
traba, del tipo que fuese, al mercado porque, como él lo subrayaba igual-
mente, las intervenciones admitidas sélo debian consistir en procedimien-
tos «respetuosos de los mecanismos de los precios» y que no perturbaran en
nada su libre formacién en el mercado.

Este «mercado institucionaly cuya construccién europea constituye el
prototipo tiene asegurado, segin J. Rueff, un gran porvenir. Su realizacion
debe reunir a todos los partidos liberales y socialistas, y debe extenderse al
conjunto de las relaciones econdmicas mundiales. El neoliberalismo, si ya era
para él el zocalo de la construccién europea, no podia dejar de ser igualmen-
te el fundamento del mercado mundial que «unird mafiana, en una civiliza-
cién comfn, a todos los individuos y a todos los pueblos que quieren dar a
los hombres la libertad sin desorden y el bienestar sin servidumbre, y al mis-
mo tiempo reducir, todo lo que sea humanamente posible, la desigualdad y
la injusticia». Medio siglo més tarde, solo puede causar sorpresa el caricter
premonitorio de los planteamientos de J. Rueff cuando anunciaba que libe-

12.]. Rueff, «Le marché institutionnel des Communautés européennes», Revue d*écononnie
politique, enero-febrero 1958, pig. 7. '
13. Ibid., pag. 8.
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rales y socialistas tendrian que acabar poniéndose de acuerdo en el mismo
objetivo de construccidn del «mercado institucionaly, retomando su cantine-
la de antes de la guerra que decia que el liberalismo, ni es de derechas, ni es
de izquierdas."

Pero, ;de donde viene esta idea de un mercado construido y vigilado por
la autoridad politica? Para J. Rueff, como para otros observadores de la épo-
ca, no cabe la menor duda de que la idea que anima el «mercado comtn es
un puro producto del neoliberalismo surgido al final de los afios 1930:

El mercado institucional es asi la culminacién y el coronamiento del esfuerzo
de renovacién del pensamiento liberal, que nacié hace una veintena de afios,
y que, con el nombre de neoliberalismo, o de liberalismo social, incluso de
socialismo liberal, tomd conciencia progresivamente de sus aspiraciones y
de los métodos adecuados para satisfacerlas, para reconocerse, finalmente, en
las térmulas comunitarias de la Comunidad Europea del Carbdn y del Acero,
asi como en aquéllas cuya aplicacidén general serd, el dia de mafiana, la Comu-
nidad Econdémica Europea (CEE)."

Aunque el ordoliberalismo, como hemos visto suficientemente, no goza de
ningin monopolio, hay que admitir que constituy6 el cuerpo de doctrina
més coherente del neoliberalismo europeo. El homenaje que le hace J. Rueff,
la influencia que tendrd en Francia en responsables de alto nivel como
V. Giscard d’Estaing o el antiguo Primer Ministro Raymond Barre, son otros
tantos signos de lo misino.'s

14. J. Ruefl afirmaba que diberales y socialistas estin condenados, unos y otros, si
quieren alcanzar sus fines, a las disciplinas del mercado institucional, ya que tanto los unos
como los otros adhieren a las mismas “civilizaciones de mercado™ contra el totalitarismo
planificado». :

15. Ibid., pag. 8. Otros autores, a comienzos del afio 1969, establecieron el vinculo
entre los principios del mercado comin'y el neoliberalismo. Es el caso de Louis Franck en
La Libre Concurrence, op. cit., pag. 20: «No cabe duda tampoco de que el neoliberalismo ha
influido profundamente en la politica de salvaguarda de la competencia, adoptada por los

. tratados de Paris y de Roma, que instituyeron, el primero la CECA y el segundo la propia

CEE».

16. No hay que olvidar que la construccién europea sirvié conscientemente y muy pron-
to como palanca para cuestionar las «igideces de Jas estructuras sociales y econémicas» de los
paises miembros. En 1959, el Infornie sobre los obstdculos a la expansidn econdmica, llamado «Ra-
pport Armand-Ruefly, funda sus recomendaciones en la preparacion de la economia y de la
sociedad francesas para la competencia europea.
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La hegemonia del ordoliberalismo en la RFA

Para comprender de qué modo pudieron estos principios conquistar Europa,
hay que volver a la manera en que se impusieron en la RFA tras la Segunda
Guerra Mundial y a cémo constituyeron la base de un consenso en el que
encontramos a las formaciones politicas alemanas més importantes. Es im-
portante, de todos modos, no confundir, como a menudo se ha hecho, lo
que en Alemania corresponde estrictamente 2 la filiacién ordoliberal y lo que
se debe a una herencia mas antigua (el Estado social «bismarckiano»), o a las
condiciones sociales y politicas del compromiso entre fuerzas sindicales y
patronales (la «cogestiony). El «capitalismo renano» no es la «economia social
de mercado» tal como la definieron los teéricos liberales alemanes; remite a
una realidad hibrida, fruto de la historia y de las relaciones de fuerza sociales
y politicas.

El éxito inicial del neoliberalismo alemén es tributario de diversos facto-
res: para la RFA se trataba de refundar la legitimidad del nuevo Estado, de
integrarse en ¢l mundo libre, de tomar sus distancias respecto del pasado
nacionalista y totalitario.” Habria que mencionar igualmente la influencia de
Estados Unidos sobre la reconstruccién y el miedo a la inflacién que habia
destruido la economia en 1923. Todos estos factores influyeron a favor de un
vuelco de la situacién en un pafs que durante mucho tiempo se habfa mos-
trado reticente ante el liberalismo. El ordoliberalismo pudo imponerse por-
que combind, después del nazismo, un rechazo del estatismo autarquico con
un rechazo del liberalismo puro de la economia politica clsica y neoclasica,
que habia tenido su responsabilidad en los desérdenes del periodo entre las
dos guerras. Promovié un liberalismo organizado que se acomodaba a un
«Estado fuerte», pero imparcial, capaz de imponerse ante los intereses priva-
dos coaligados y de hacer respetar por todos las reglas del juego de la com-
petencia.

En el plano histérico y prictico, la «oportunidad» del ordoliberalismo fise
12.1 creacion en 1948, ante las instancias de ocupacién responsables de la poli-
tica econémica, fomentada al parecer por Ludwig Erhard, de un Consejo
Econdmico dominado por los ordoliberales. Erhard, a menudo presentado
como el «padre del milagro aleméiny, fue, més que un teérico, un practico de
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la economia que se atenfa a las «necesidades del sistema» y rechazaba todo
dirigismo econémico. Fue el artesano de la reforma econémica del 21 de
junio de 1948 que cred el Deutsche Mark. Poco tiempo después, fue €l
quien liberd brutalmente los precios. Fue &l también quien hizo votar la ley
«nticartely de 1957" y decidié la independencia del Bundesbank el mismo
afio. Su dogma era «la competencia ante todo»: «Sostener la economia com-
petencial es un deber socialy, escribe en su best-seller La prosperidad para todos,"”
haciéndose eco de una obra de un discipulo de Walter Eucken que habfa
publicado en los afios 1930 un libro sobre «la competencia como deber so-
ciab». L. Erhard contd con la ayuda en esta tarea de hombres medio tedricos,
medio practicos como Alfred Miiller-Armack, a quien se debe al parecer la
expresion Sozial Marktwirtschaft.®

El éxito del ordoliberalismo se ve en primer lugar en la conversion de los
grandes partidos alemanes a la «economia social de mercado». Desde 1949,
la democracia cristiana adopta en su programa lo esencial de la doctrina
ordoliberal bajo la influencia de Ludwig Erhard. Los demédcratas cristianos
estaban divididos entre dos referencias: el cristianismo social que inspird el
Programa de Ahlen de 1947 y las directivas de Dusseldorf, mas liberales.”
Estas ltimas prevalecerdn sobre el programa mas social de Ahlen. Como lo
subraya Joachim Starbatty, el vinculo entre las dos orientaciones, cristiana y
ordoliberal, es el principio de subsidiariedad: «Se deja a cada ciudadano,

18. Segtin Jean-Frangois Poncet, la ley de 1957 contra los monopolios es considerada una
dey fundamentaly y como una traduccién de la constitucidén en el dominio econémico
(J.-F. Poncet, La Politique économigue de I’ Allemagne contemporaine, op. cit., pag. 156). El autor
muestra que es el fruto de un compromiso laborioso entre un patronato pragmatico preocu-
pado por el poder econdmico y un gobiemo influido por el ordoliberalismo.

19. L. Erhard, La Prospérité potir tous, op. cit., pig. 113.

20. Segfin ciertos testimonios, la expresién le fue por lo menos sugerida por L. Erhard
en 1945, Alfred Miiller-Armack fue nombrado por L. Erhard, primero como «director
para las cuestiones de principios» en el Ministerio de Finanzas, titulo que constituye todo
un programa. Luego se convertiria en Secretario de Estado para los problemas europeos y
participd en la redaccién del Tratado de Roma, en el Chiteu de Val-Duchesse, cercano a
Bruselas.

21. . Starbatty, «L’économie sociale de marché dans les programmes de la CDU/CSUp,
en Les Démocrates chrétiens et I'économie sociale de marché, Economica, Paris, 1988, pag. 91. Las
interpretaciones del concepto de economia social de mercadon por parte de la CDU reflejan
las tensiones programdticas entre dos textos de referencia: uno, llamado Programia de Ahlen,
influido por la doctrina social catdlica, y el otro, titulado Directivas de Diisseldotf, mas clara-

17. Véase sobre este punto, M. Foucault, NBP, op. cit

mente-de-inspiracién-ordoliberal.
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dentro de los limites de lo posible, la iniciativa y la responsabilidad. Esto
determina la toma de decisiones descentralizada y la formacion de un patri-
monio privado: los componentes de la economia de mercado».” Esta con-
ciliacién del cristianismo y del liberalismo fue hecha posible por el hecho de
que los objetivos sociales se plantean como una consecuencia «usta» de una
competicién econdmica leal y por el hecho de que ese neoliberalismo re-
prueba la tradicién hedonista anglosajona y reivindica una «€tica economi-
ca» inspirada en Kant.

El partido socialdemécrata (SPD), por su parte, se convertira oficial-
mente a la economia de mercado exactamente diez afios mas tarde, en
1959, en el Congreso de Bad-Godesberg. Aunque habla de economia de
mercado «dirigidar, el SPD adoptard pronto la expresion consagrada Sozial
Marktwirtschaft. Asi, desde los afios 1960, los principales partidos de gobier-
no han adoptado la doctrina. Ocurre lo mismo con los sindicatos, ya que
el poderoso Deutscher Gewerkschafisbund (DGB) declara en 1964 su adhe-
sion a la economia de mercado. En veinte afios, el ordoliberalismo se ha
convertido en un «credo nacionaly, segin la fuerte expresiéon de Frangois
Bilger.®? .

La doctrina se realizd en gran parte, aunque la politica social fue mis

«global» de lo previsto y aunque la cogestién de las empresas constituy6 una

practica ajena al programa ordoliberal. Este tltimo chocé con una realidad
social e historica mas compleja, que impuso compromisos sociales politicos.
Los cristiano-demdcratas, en el poder hasta mediados de los afios 1960, tu-
vieron que llegar a soluciones de compromiso con un Estado providencia
heredado de Bismarck, asi como con una clase obrera muy organizada y
poderosa, durante toda la fase de reconstruccion industrial. A partir de finales
de los afios 1960, el anodelo alemin» se «ocialdemocratiza» y se <keynesia-
niza» cuando el SPD esti en el poder. En 1967, la ley sobre la «promocion
de la estabilidad y del crecimiento de Ja economia» ilustra esta conjun-
cién imprevista del ordoliberalismo y de la politica coyuntural keynesiana.*
De 1965 a 1975, la «economia social de mercado» adquirird una imagen de

22. Ibid., pg. 92.

23. F. Bilger, «La pensée néolibérale francaise et I'ordolibéralisme allemiandy, en P. Com-
mun (dir.), L'Ordolibéralisme allemand, op. dit., pag. 17.

24. Adviértase que esto es, sin duda, lo que trataron de reeditar los socialistas franceses
cuando, a finales de los afios 1990, quisieron introducir una flexibilidad coyuntural en el
Pacto de Estabilidad Europeo.
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«zquierda», que sin duda se encuentra en el origen de la confusion que se
mantiene sobre el sentido de la expresion.®

Es importante no confundir doctrina ordoliberal con «modelo aleman»
del capitalismo. En un libro que tuvo mucha repercusién en Francia a co-
mienzos de los afios 1990, Michel Albert contribuyd a propagar una confu-
sién que desde entonces es comn, entre la «economia social de mercado» y
el «capitalismo renano», o sea, un modelo de capitalismo nacionalmente or-
ganizado.® Michel Albert ve en la economia social de mercado un «conjun-
to compuesto» en el que incluye las medidas welfaristas y la cogestion.”” En
su empresa de construccién de un «modelo de capitalismor opuesto al que
tendria curso en los paises anglosajones, mezcla las aportaciones originalmen-
te liberales y las correcciones socialdemdcratas que les fueron aportadas.
Mientras que la expresion «economia social de mercado» fue creada en 1947,
la expresién «modelo alemdn» surgié mis tarde, en los afios 1970, en el mo-
mento en que la socialdemocracia habfa conseguido una inflexion en la po-
litica alemana en favor de los asalariados y la habria reorientado igualmente
hacia un sostén coyuntural mucho més activo. Esto se tradujo por una exten-
sién de las prestaciones sociales, una politica redistributiva ms importante,
un peso creciente de las retenciones obligatorias de impuestos y prestaciones
sociales, de modo que la RFA se alineaba con los otros paises europeos en
materia de proteccion social.

Uno de los aspectos mas notables del «modelo alemin» en el plano social
es la importancia de las relaciones negociadas entre patronato y sindicatos
que limitan las relaciones de puro mercado entre empleadores y asalariados.”
El socialdemécrata Karl Schiller, que sucedi6 a L. Erhard, quiso llevar mas
lejos la «accién concertadar entre los sindicatos, la patronal y el gobierno en
materia de politica social y de salarios. Cierto néimero de leyes simboliza esta
«concertaciény estructurada e institucionalizada: son la ley de cogestion

25. La inversién fue tal, que en 2004 el canciller Schrdder reivindicaba la economia social
de mercado, mientras que los cristiano-demécratas tenfan tendencia a renegar de una nocién
que se habia convertido en demasiado cercana a la imagen del Estado social. Acerca de todos
estos puntos, Fabrice Pesin y Christophe Strassel, Le Modéle allemand en question, Economica,
Paris, 2006, pag. 14.

26. M. Albert, Capitalisme contre capitalisme, Seuil, Paris, 1991,

27. Ibid., pag. 138.

28. P.Wagner, «Le “modele” allemand, I'Europe et la globalisation», 2004 [1995],
<http ://multitudes.samizdat.net>.
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(1976, que modificaba la de 1951) y la ley sobre el estatuto de las empresas
(1972), que regulan la participacién de los representantes de los trabajadores

en los consejos de administracion y de supervision, asi como en los comités

de empresa elegidos. Esta participacién de los asalariados en el proceso de
decision de las empresas se completa con convenios colectivos, que concier-
tan a nivel sectorial y territorial los salarios y el tiempo de trabajo. El Estado
deja tebricamente a los sindicatos y Ia patronal libres en sus negociaciones, de
acuerdo con un principio de autonomfa. Como lo pone de manifiesto una
vez mis P. Wagner, fue la ley, ciertamente, la que estructurd estas relaciones
e impuso la «paz socialy, prohibiendo el recurso a la huelga previo a los pro-
cedimientos de conciliacién.

A finales de la década de 1970 se abre en Alemania, como en otros luga-~
res, un proceso de cuestionamiento de la gestién social y keynesiana del ca-
pitalismo. A partir de los afios 1980 se asiste, con la llegada al poder de la
Unié6n Cristiano-demécrata (CDU), a un «retorno a las fuentesy acompafia-
do de una critica de la «deriva social de la economia social de mercadoy, se-
gin la expresién de Patricia Commun.? Este retorno a los principios del
ordoliberalismo significa que los progresos sociales deben ser considerados,
en adelante, como efectos del orden de la competencia y de la estabilidad
monetaria, no como objetivos en si mismos.

La construccién europea, bajo influencia

Es en este contexto en el que hay que entender de qué modo el ordolibera-
lismo, verdadera «tradicién ocultar de Europa, se convertira a partir de los
afios 1980 en la doctrina de referencia de las élites gubernamentales de la
Unidn, con algunas reticencias aqui o all, en particular francesas. En este
punto, hay que desconfiar de cierto reflejo nacionalista que imputa a Alema-
nia la responsabilidad de un débil crecimiento y de un paro importante, de-
bido a un apego a la moneda fuerte. En realidad, no es la potencia alemana
la que impuso su «modelo renano» de capitalismo, fueron los respdnsables
europeos quienes dieron a la construccién europea una légica ampliamente
influenciada por el ordoliberalismo. Hay que advertir, por otra parte, que ¢l

29. P. Commun (dir.), L' Ordolibéralisme allemand, op. dt., pig. 9.
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«amodelo alemin» de capitalismo nacionalmente organizado es cuestionado,
precisamente, por la unificacidn europea, aunque sélo sea porque el «didlogo
social europeo» estd muy lejos de la reglas muy formalizadas y obligatorias de
la «accién concertadar. Se puede sostener, incluso, que la transferencia de la
negociacion social hacia el nivel europeo, asi como hacia el nivel infranacio-
nal, es para la patronal alemana un modo de quitarse de encima el peso de las
obligaciones de la negociacién a nivel nacional, tal como habfan sido fijadas
en una fase anterior de la relacion de fuerzas entre patronato y asalariados.
Mis atin, al producirse la integracién europea cada vez mis mediante la pues-
ta en competencia de los sistemas institucionales (como se verd mas adelan-
te), en nombre del «econocimiento mutuo»,® lo que es cuestionado por la
«desregulacién competitiva» es la propia idea de una autonomia de la concer-
tacién nacional.

La otra curiosidad reside en el hecho de que esta referencia al «modelo
aleman» se hace en el momento en que éste es cuestionado tanto por los
cristiano-demaécratas como por el SPD, y ello en nombre de la necesidad de
las reformas estructurales europeas. Mas chocante todavia es el hecho de que
se esté tratando de extender a toda Europa las rigideces presupuestarias y
monetarias que evidenciaron en la propia Alemania su ineficacia en materia
de crecimiento de empleo, mientras que la construccién europea es conside-
rada uno de los «resortes» que permitirfan reimportar a la propia Alemania los
principios de competencia del ordoliberalismo. La mundializacién se plantea
como la constriccidén principal que condena tanto a Alemania como a la
Unidn Europea entera a aumentar la flexibilidad, a aligerar el costo salarial de
las empresas.”! ’

La historia de las relaciones entre el ordoliberalismo y la construccién
europea es un asunto complejo. Pasa, en un perfodo de unos cuarenta afios,
de la resistencia de los ordoliberales a la conquista ideoldgica por su parte.
Desde el principio, los ordoliberales, tedricos o pricticos como L. Erhard, se
mostraron desconfiados ante lo que pudiera parecerse a un control adminis-

30. De acuerdo con este principio, que se aplica tanto a los productos como a los diplo-
mas, todo lo que estd permitido en un pals debe estarlo en los otros paises de la Unién Eu-
ropea.

31. Como lo dice Hans Tietmeyer, antiguo presidente del Deutsche Bundesbank, «a
mundializacién recompensa al que es flexible, sanciona, por el contrario, la falta de flexibili-
dad». H. Tietmeyer, Economie sociale de marché et stabilité monétaire, Economica et Bundesbank,

Parls;-1999; pag:-81-
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trativo y una planificacién econdmica. Todo lo que venia de Francia, por
otra parte, resultaba sospechoso de disimular algiin insoportable dirigismo.
Asi, cuando Konrad Adenauer presentd en 1950 el plan Schuman, sobre la
Comunidad del Carbén y del Acero, a W. Ropke, éste le dirigié una nota
desaconsejindole vivamente ampliar a otros sectores esa iniciativa peligrosa,
ya que se debia evitar «poner la economia europea bajo la tutela de una pla-
nificacién omnipotente». L. Erhard, en el ministerio de Finanzas, en su
deseo de limitar el supuesto dirigismo de los franceses, se opuso a la politica
de Jean Monnet y de la Alta Autoridad de Luxemburgo, que queria ampliar
las colaboraciones econdmicas administradas a otros sectores. La estrategia
del gobierno alemén consistia, de entrada, en integrar la economia del pais
en un sistema de libre intercambio mundial. El mercado comin europeo no
debia ser concebido como una fortaleza, sino como una etapa en esa via.
En mayo de 1955, en un texto titulado «Consideraciones sobre el proble-
ma de la cooperaciony, L. Erhard escribié que Europa deberfa apuntar a la
«ntegracion funcionaly, o sea, la liberalizacién generalizada de los movi-

mientos de bienes, servicios y capitales, asi como a la convertibilidad de las

monedas, no a la «creacién de instituciones nuevas cada vez». En realidad, el
gobierno alemin estaba dividido entre los federalistas y los ordoliberales. Los
primeros querfan una unificacién politica que pasaba por una integracién
econdmica progresiva, los segundos optaban por una economia de mercado
europea y una integracion en el gran mercado mundial.

El mercado comtn de 1957 es, de hecho, el resultado de un doble com-
promiso: entre Francia y Alemania, y entre tendencias en el interior del go-
bierno alemén. Francia consiguié que se instauraran politicas comunes, como
la agraria, con la que hasta hoy dia sigue muy comprometida, viendo en ella
uno de los principales logros comunitarios. Consiguié también algunos
acuerdos en el plano social, en particular sobre los despidos de los asalariados,
una Tarifa Exterior Comun bastante elevada, en contra de la opinidn alema-
na, asi como una especie de relacién preferente para la importacién prove-
niente de colonias o ex-colonias. La logica de la posicion francesa, como se
sabe, aparte de las ventajas que queria conservar para sus agricultores, consis-

32. Citado en Andreas Wilkens, ean Monnet, Konrad Adenauer et la politique euro-
péenne de I'Allemagne fédérale. Convergences et discordances (1950-1957)», en Gérard
Bossuat y AndreasWilkens, Jean Monnet, I"Europe et les chemins de la paix, Publications de la
Sorbonne, Paris, 1999, pag. 154.
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ti6 en dotar al conjunto de Europa de una fuerza suficiente como para ga-
rantizar su independencia respecto de los «bloques».

Pero el Tratado de Roma surgi6 igualmente de un acuerdo interno den-
tro del gobierno alemin entre la corriente federalista (Etzel) y la corriente
ordoliberal (Miiller-Armack). En él, por un lado, se preconiza una amplia-
cién sectorial, por otro Jado, una «integracion funcional» de los mercados.
Este acuerdo fue sellado simbdlicamente en la casa de campo de A. Miiller-
Armack el 22 de mayo de 1955, donde se encontraron representantes de
ambas corrientes.”® Sobre la base de este acuerdo entre los responsables ale-
manes* se prepararon los dos Tratados de Roma firmados el mismo dia: so-
bre el Mercado Comin y sobre la Comunidad de la Energia Atomica. Evi-
tando la instauracién de érganos administrativos supranacionales, salvo para
lo referente a la energfa, Alemania se asegurd el éxito de su concepcion de
una integraciéon horizontal y «funcional, basada en las cuatro libertades eco-
némicas fundamentales y el principio de competencia libre y no falseada. L.
Erhard se sali6 con la suya, aunque J. Monnet y los federalistas también
crefan haber ganado la partida. Para L. Erhard, como lo explicé el dia des-
pués de la conferencia de Messina de 1955, la cooperacion europea debia
producirse en un «istema de economias libres» y los Gnicos 6rganos suprana-
cionales imaginables serfan los «brganos de vigilancia con el fin de garantizar
que los Estados nacionales se atienen a las reglas del juego que habran fijado
previamente».®

El tratado que instituyé la Comunidad Econdémica Europea (CEE) puede
parecer como una formacién de compromiso entre la exigencia de politicas

33. A. Wilkens describe asf este episodio: «Nos pusimos de acuerdo, por una parte, en la
aceptacién del principio de la creacién por etapas sucesivas de un “mercado comin de libre
intercambio”, en el seno del cual deberfa estar asegurada la libre circulacién de las personas, de
los bienes, de los servicios y los capitales; y, por otra parte, en la participacién en el proyecto
de una comunidad europea en el dominio de la energla atdmica y —concesion suplementaria
del Ministerio Federal de la Economia a los amigos de Monnet— en la creacién de un fondo
europeo destinado a sostener inversiones productivas de los paises de la comunidad. El hecho
de que Miiller-Armack se hubiera adherido, en una etapa anterior, al principio de un mercado
comin estructurado institucionalmente jugd un papel importante en la consecucion de este
compromiso» (Andreas Wilkens, Jean Monnet, Konrad Adenauer et la politique européenne
de I'Allemagne fédérale. Convergences et discordances (1950-1957)», op. cit., pag. 181).

34. A destacar que el SPD se adhiri6 al federalismo de J. Mounet y su Comité de Accion
por los Estados Unidos de Europa.

35. Citado por A.Wilkens, «Jean Monnet, Konrad Adenauer et la politique européenne
de I'Allemagne fédérale...», loc. cit., pag. 186.
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comunes (agricultura, transporte) y medidas dirigidas a crear un mercado li-
bre de las personas, de las mercancias, servicios y capitales, Pero el mercado
comin tiene, de entrada, un estatus extrafio. Esa «comunidad econémica
europea» es una «comunidady entre otras (carbén y acero, 4tomo, agricultu-
ra), pero las engloba también sometiéndolas a un principio general, del que
?as otras no son sino partes o excepciones. El principio de la competencia esti
Inscrito en €l como principio estructurante: el tratado establece un «régimen
que asegura que la competencia no es falseada en el mercado comdny,

¢Hacia la competencia entre legislaciones?

Encontramos los grandes principios ordoliberales en accién en Ia légica eu-
ropea de la constitucionalizacién del orden liberal, en la aplicacién estricta de
la politica de competencia, asf como en la independencia del Banco Central
Europeo (BCE). En la actualidad, podriamos verlos igualmente detris de una
politica favorable a la ampliacién de la Unién, asi como en la defensa del li-
bre intercambio mundial, orientaciones que replican los combates que libra-
ron los responsables politicos alemanes a favor de la adhesién de Gran Bre-
tafia, la rebaja de la Tarifa Exterior Comtn y la participacién en el gran
mercado mundial.

Estos principios estin igualmente en accién en la aplicacién de reglas de
disciplina destinadas a limitar la accién presupuestaria de los gobiernos y, ms
ampliamente todavia, en la descalificacién de la politica coyuntural en pro-
vecho de la politica de «reformas estructuraless, las de flexibilizacién de los
mercados del trabajo y de «esponsabilizacién individual en materia
de formacidn, ahorro y proteccién social, Hans Tietmeyer trazé la linea
de conducta ordoliberal que habia que seguir en Europa, anticipando en
sus intervenciones escritas y orales la «Estrategia de Lisboa», formulada en el
aio 2000. Segtin &, el imperativo consiste en limitar los esfuerzos de reparto
y de proteccion que bloquean la economia y el progreso social. El'argumen-
to del subempleo en Europa ya no debe seguir sirviendo para favorecer los
gastos piblicos y la creacién monetaria. La seguridad, es el empleo de cada
cual, no la ayuda social.

: 4 ‘ . ’ iz
36. H. Tietmeyer, Economie sociale de marché et stabilié monétaire, op. cit., pig. 39.
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De este modo, el neoliberalismo europeo se construyd y se difundi6 via
la construccién europea, verdadero laboratorio a gran escala del ordolibera-
lismo de los afios 1930. Habra quien diga, por supuesto, que no es un mo-
delo puro, que los principios liberales tuvieron que legar a acuerdos con
légicas sociales, nacionales, politicas heterogéneas, pero dichos principios
han sido los que han prevalecido cada vez mais, como-lo demuestran, sobre
todo, el Tratado Constitucional y su tentativa de constitucionalizar la econo-
mia de mercado.

La derrota sufrida por el gaullismo y sus opciones estratégicas (politica
extranjera de rechazo de los bloques, independencia militar a través del ar-
mamento nuclear, modelo «politicor de construccién de la Europa de las
naciones y de las patrias)”’ ya era un hecho asumido en 1970 por V. Giscard
d’Estaing y R.. Barre. La adhesion de J. Chirac en octubre de 2005 a la «eco-
nomia social de mercado», cuatro meses después de su fracaso con ocasion de
la ratificacién del Tratado, traduce simbdlicamente el hundimiento definiti-
vo de una construccién politica de Europa «a la francesa». Pero también se
ha visto que tal fracaso era resultado del fracaso de la «ocialdemocracia» eu-
ropea y su adhesién al modelo neoliberal, con algunos apafios sociales.

La fuerza del modelo ordoliberal es particularmente evidente en mate-
ria de politica monetaria. Articulada con los «criterios de Maastricht», la
linea que se ha seguido prohibe en teoria todo ajuste de la coyuntura con
ayuda de los instrumentos de la moneda y del presupuesto, o sea, de la
policy mix de inspiracién keynesiana. La idea tipicamente ordoliberal de
H. Tietmeyer, segin la cual la estabilidad de los precios es un «derecho
fundamental del ciudadano» se ha convertido en una conviccién compar-
tida. Esta logica doctrinal es explicita en materia de politica de competen-
cia, que, desde el Tratado de Roma y su articulo 3, se encuentra en el
corazbn de la construccién europea.®® Todos los objetivos fijados respon-
den a esta primacia: la asignacién 6ptima de los recursos, el descenso de los
precios, la innovacion, la justicia social, el funcionamiento descentralizado,
la apertura de las economias nacionales, todo ello se considera, en unos

37. De Gaulle siempre habia criticado una Europa de los mercados dirigida por «algiin
aerépago tecnocrdtico, apdtrida e irresponsables y se pronuncid en favor de una cooperacién orga-
nizada de los Estados que evolucionara, sin duda, hacia una confederacién (conferencia de
prensa del 9 de septiembre de 1965).

38-Fabrice Fries; Les-Grands-Débats-européens; Seuil;-Paris; 1995 pag:-186:
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casos como causas, en otros como efectos del orden de competencia que
persigue la Comision.”

La Comision dispone de un poder excepcional, aunque perfectamente
conforme a la logica ordoliberal, que consiste en dar a una instancia «técni-
ca», situada por encima de los gobiernos, el poder de imponer las «reglas del
juegor. Siguiendo esta logica es como la Comisién desarrolla su trabajo de
vigilancia y de sancién ante acuerdos, abusos de posicién dominante y con-
centraciones. También de acuerdo con esta logica es como la Comisién
toma medidas preventivas, que le permiten, por ejemplo, prohibir una fusién
que juzga no conforme a sus principios, lo cual da a las autoridades europeas
un poder de fiscalizacion y de control sobre las estructuras de la economia.”

La Comisién supervisa igualmente las ayudas del Estado y las aportaciones
de capitales pblicos que pueden ser interpretadas en determinados casos
como subvenciones; es ella también quien da su autorizacién para permitir
derogaciones. Esto constituye una «politica industrial» que es al mismo tiem-
po una «no-politicar, ya que se determina de acuerdo con reglas y no de
acuerdo con fines, como si lo hace la politica norteamericana, que, desde este
punto de vista, es mucho més «utilitarista», es decir, menos formalista. La de
la Comisién es, con toda exactitud, una politica del marco, que le concede a
ella un poder de interpretacion muy importante acerca de la naturaleza legi-
tima o no de una ayuda, un poder que es al mismo tiempo de tipo adminis-
trativo (investigaciones de rutina, dossieres, aplicacién de sanciones) y de tipo
judicial, ya que juzga e inflige castigos. Sin ser tan independiente como la
Oficina alemana de los carteles (Bundeskartellamt), la Comision afirma la supe-
rioridad del derecho de la competencia sobre toda otra consideracién, en
particular social o politica. Esta supremacia politica plantea numerosos pro-
blemas. Por ejemplo el problema, muy complejo, del andlisis de los mercados:
;Qué es una posicién dominante? ;Es de por si un obsticulo para la compe-
tencia? ;Cual es la escala adecuada para el analisis: un pais, Europa, el mundo?
Parece bastante evidente que, en la fase de mundializacién-concentracion del
capital, los criterios ordoliberales de una «economia humana» hecha de pe-
quefias y medianas empresas son un mito ampliamente superado.

39, F. Fries muestra muy bien' que esta politica de «competencia purar es formal, incluso
formalista, en oposicién a la prictica més «substantiva» norteamericana, que permite las «effi-
diency excuses», 0 lo que se podria llamar excepciones en razén de la cficacia.

40. Ibid., pag. 192.
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Pero si hay un dominio donde la Comisién parece ser de una fidelidad
casi perfecta a la doctrina ordoliberal, es en el de los «ervicios econdmicos
de interés general, que deben estar sometidos también a la regla suprema de
la competencia, ya que por definicién el derecho de la competencia es supe-
rior a cualquier otro.* Lo ocurrido con los transportes, las telecomunicacio-
nes, la energia y el correo lo ilustra a la perfeccién. En esta materia, Europa
se ajusta a este ideal del «consumidor rey» que siempre debe poder elegir su
empresa de servicios.

Hoy dia, la Europa ampliada va todavia més lejos en la l6gica de la com-
petencia, hasta el punto de que el viejo ordoliberalismo, tal como esti inscri-
to en los tratados, parece desbordado por concepciones «ltrar. Una logica
mis radical parece estar tomando forma en la actualidad, basada en la introduc-
cion de la competencia entre los propios sistemas institucionales, ya sea que se trate
de la fiscalidad, de la proteccion social o la ensefianza. Lo que se llama, para
criticarlo, «dumping social y fiscal» no cae bajo la critica liberal de la distorsién
de la competencia, y mientras que las subvenciones del Estado estin proscri-
tas, no ocurre lo mismo con las bajadas del impuesto sobre las sociedades,
destinadas a atraer los capitales de los inversores o los ahorros privados de los
paises vecinos. Desde este punto de vista, es Irlanda la que muestra el camino
a seguir. Todos los paises europeos, en particular los nuevos miembros, se
han lanzado a esta nueva etapa del «orden de competencia», que es presenta-
do como un modo privilegiado en materia de integraciéon econémica.

Es como si las transformaciones que han afectado a la gestion del capita-
lismo desde los afios 1970 y 1980 hubieran inducido una inflexion del neo-
liberalismo europeo, invirtiendo los términos que lo particularizaban: ya no
se trata de fabricar el orden de la competencia mediante la legislacion euro-
pea, sino de fabricar la legislacion europea mediante el libre juego de la
competencia. Lo que parece esbozarse hoy dia es una especie de mutacion de
ciertas cotvientes del ordoliberalismo que pone de manifiesto una mayor conver-
gencia entre las dos matrices del liberalismo: la alemana y la austro-norte-
americana.

41. Desde este punto de vista, el compromiso de «mini-Tratado simplificado» no cambia
estrictamente nada. En cierto sentido, la formulacién que se mantiene, la competencia como
«objetivo» y no ya como «principio», no hace mis que poner ain mis de relieve la dimension
constructivista del proceder de los dirigentes europeos. '
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Esta mutacién corresponde al deseo de cierto ntimero de corrientes de
volver a las fuentes del neoliberalismo europeo e incluso de radicalizarlo con
el fin de acabar con aquello con lo que tuvieron que llegar a acuerdos: el
Estado social, los servicios piiblicos que proporcionan bienes sociales y el po-
der sindical.# Parece, por otra parte, que la concepcion «estiticar y estatal de
los ordoliberales de la primera generacién haya quedado superada ya por la
concepcién dindmica y evolucionista de los «neo-ordoliberales» de la segun-
da generacién, una de cuyas preocupaciones esenciales se refiere a la integra-
c16n europea, que quisieran llevar a cabo mediante el «principio de la com-
petencia entre sistemas». En otros términos, mis que moldear un marco para
la legislacién, quisieran que dicho marco sea producto de la competencia
entre sistemas institucionales.

La deslocalizacién, las migraciones de trabajadores, los desplazamientos
de residencia, son los vectores de la nueva integracion europea mediante la
competencia. El criterio del «pais de origen», opuesto al del pais de destino,
resulta fundamental. Ya que es de este modo como se puede forzar la com-
petencia entre las reglamentaciones nacionales, para llegar asi a una armoni-
zacién que ya no es un dato previo al intercambio, sino posterior a €l, armo-
nizacién que no viene de arriba sino de abajo, por el libre funcionamiento
de los mercados. El consumidor de reglamentos e instituciones, por asi decir,
es el drbitro final* Esta armonizacién mediante la competencia debe produ-
cirse en los servicios piiblicos y en los servicios de seguridad social, asi como
en los impuestos, tanto en el derecho laboral como en la legislacién comer-
cial y financiera.* Para esta nueva generacién de ordoliberales quedan toda-
via muchos obsticulos, algunos de los cuales los alza la propia Comisién

42. Patricia Commun habla a este respecto de «nueva economia social de mercadoy, sin
duda muy alejada de los suefios de renovacién de un Jacques Delors... (P. Commun [dir],
L’Ordolibéralisme allemand, op. cit., pag. 11.). Véase ignalmente P. Commun, «Faut-il réac-
tualiser 'ordolibéralisme allemand? R éflexions sur la dimension historique, philosophique
et culturelle de la pensée économique allemande», Allemagne d’aujourd’hui, n° 170, 2004, La
autora se refiere a I tentativa de retorno a las fuentes por parte de quienes se reagruparon
en la Initiative Newe Sozigle Marktwirtschaft. Estos nuevos neoliberales redefinen lo «ocial» en
estos términos: «Es social aquél que muestra iniciativa personal y responsabilidad, cualidades
esenciales para una verdadera solidaridady.

43. De acuerdo con una observacién de Laurence Simonin, «a posibilidad de emigrar da
alos ciudadanos un poder suplementario, ya que es perfectamente suficiente con una ame-
naza de emigracién para disciplinar a un gobierno» L. Simonin, «Ordolibéralisme et intégra-
tion économique européennen, loc, cif,

44. Ibid., pig. 85.
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cuando pretende establecer reglas sociales uniformes, como ocurrizt atin en
los afios 1980. Quisieran que la Comision fijara reglas del juego masAclaras,
que permitan esta competencia entre sistemas y reg%amentos, generahzanglo
los principios del «pais de origen» y del «reconocimiento n?utuc‘)» para .deJar
que los agentes econdmicos arbitren libremente entre los 31s'temas mediante
su completa movilidad. A su modo de ver, es el finico medio para que Eu-
ropa no siga siendo un «cartel de Estados providenciay. o

Pero para estos «neo-ordoliberales», es importante que el <<establec11?11€3—
to de esta competencia entre jurisdicciones sea consagrada en una constitucion
europea de la libertady.® La expresidn, que evoca a Hayek, por supuesto, pare-
ce indicar un acercamiento decisivo entre las dos variantes alemana y austro-
norteamericana del neoliberalismo. En todo caso, esta orientacion radical
permite réconocer la direccién que ha tomado Europa, ‘dirigida por la Co-
misidén, desde los afios 1990.

M. Foucault acerté cuando vio en el ordoliberalismo esa ambicién, muy
original, incluso excepcional, de legitimar instituciones politicas exclusiva-
mente sobre la base de los principios econémicos del libre mercado. Hay una
relacién de homologia entre la construccién alemana —el mitc? .del «ar'lo
ceror— y el de Buropa como «tabla rasa» de las instituciones politicas exis-
tentes. Construir un edificio politico minimo sobre la base de la economia
de mercado y la competencia, mediante la instauracién de la constitucion
econdmica, revela ser el principal resorte del éxito del ordoliberalismo. Pero
mientras que el ordoliberalismo en su primera version perseguia enmarcar el
mercado con leyes hechas por los Estados y las instancias europeas, el mu?\,/o
ordoliberalismo persigue hacer del mercado mismo el principio de selec.c%c/)n
de las leyes hechas por los Estados. En esta 6ptica, el papel de la Commgn
Europea se reducirfa a sancionar el arbitraje llevado a cabo por el propio
mercado en materia de legislacién, lo cual tendria la ventaja, para los nuevos
ordoliberales, de frenar el activismo reglamentario y el exceso de celo que ha
caracterizado a esta instancia en el pasado. Asi se instauraria una legislacion
europea que acabarfa imponiéndose a los poderes legislativos mismos, tanto
los nacionales como el europeo, de un modo indiscutible al estar consagrado
por el veredicto del mercado.

45 Citado por L:-Simonin; ibid:; pag:-84:
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Una evolucidn asi, si acabara verificindose , arrojaria una luz singular-
mente cruda sobre el ideal de una wociedad de derecho privador, que fue
desde el principio el ideal del neoliberalismo (F. Béhm, retomado por F. Ha-
yek): la aspiracién a que los Estados tengan que aplicarse a si mismos las reglas
del derecho privado encuentra una forma de culminacién en esta proposi-
cién de hacer del principio de la competencia el principio de armonizacion
de las legislaciones nacionales y, en consecuencia, el principio de elaboracion
de la legislacion europea misma. Una tendencia semejante indica, de ahora
en adelante, que ciertas fuerzas en el propio seno del neoliberalismo europeo
pretenden vaciar la democracia liberal de toda su substancia, quitando a los poderes
legislativos sus principales prerrogativas. Se puede prever, de todos modos,
que un proyecto como éste no dejard de topar con resistencias en el interior
de las propias instancias europeas, en especial por parte de quienes permane-
cen apegados a la especificidad «europear del ordoliberalismo. La crisis fi-
nanciera que se abri6 en 2007, cuyo primer efecto fue hacer que se movie-
ran las lineas en el interior del neoliberalismo politico, bien podria devolver
un lustre inesperado a las viejas formulas de la tradicién mds clasica del ordo-
liberalismo.

3

El gobierno empresarial

Por razones opuestas, tanto los diberales» como los «antiliberales» parecen
seguir admitiendo la separacién tradicional entre la esfera de los intereses
privados y la del Estado, como si la primera pudiera funcionar de forma au-
tdnoma y autorregulada. Asi, la critica «antiliberal» sigue cayendo en la tram-
pa de la representaciéon que hace del mercado un sistema cerrado, natural y
anterior a la sociedad politica. Lo que es mis, esta interpretacion del neolibe-
ralismo como un puro laissez-faire ha permitido a una «zquierda moderna»
presentarse como una alternativa a la derecha neoliberal por el solo hecho
de pretender, por su parte, dar un «marco solido» a la economia de mercado.
Es asi igualmente como se perpetta el error de diagndstico histérico come-
tido por K. Polanyi, cuando creia que el retorno del Estado significaria el
final definitivo .de la utopia liberal.

De hecho, las grandes olas de privatizacién, desregulacién y bajadas de
impuestos que se propagaron desde los afios 1980 por todo el mundo dieron
crédito a la idea de un desentendimiento del Estado, o del final de los Estados
nacién, liberador de los capitales privados en los campos hasta ahora regi-
dos por principios no mercantiles.

Pero hace ya mucho tiempo que la fabula de la inmaculada concepcién
del mercado espontineo y autéonomo fue puesta en duda. Puede resultar
asombroso que se repita la misma constatacion a varios decenios de distancia:
lo que algunos se complacen en llamar dibre mercado» forma parte de un
mito que, a pesar de tener efectos de muy alto riesgo, sigue ahi, muy lejos de
lo que son las pricticas reales. En 1935, Walter Lippmann explicaba del
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modo siguiente, en un texto breve y notable («<El New Deal permanenten) la
pérdida de autoridad en la opinién de la creencia en la autorregulacion de los
mercados:

Quienes predican el evangelio no lo ponen en prictica en absoluto. Ya no es la
regla de su propio comportamiento. Sostienen encarnizadamente que la econo-
mia es automiticamente autorreguladora, que el libre juego de la oferta y la de-
manda regulard la produccién y la distribucién de la riqueza mas eficazmente
que una gestién y una administracidn conscientes y concertadas. Pero en los
hechos, no aplican en absoluto este principio. Quienes més insisten en el ideal
del laissez-faire son los mismos que, con la ayuda de los derechos de aduana y de
componendas, han organizado la vida industrial del pafs en sistemas de empresas
sometidas a un control altamente centralizado. En el modo en que expresan su

- pensamiento, son partidarios del libre intercambio. En su practica real, suspen-
den el libre juego de la oferta y la demanda y la reemplazan, siempre que ello es
posible, por la gestion consciente de la produccién y la determinacién adminis-
trativa de los precios y los salarios.'

Asi, desde los afios 1930, se pone de manifiesto que la cuestion ya no se
planteaba en los términos de la alternativa simplista entre el mercado auto-
rregulador y la intervencién del Estado, sino que consistia en la naturaleza de
la intervencién gubernamental y sus fines. Segtin W. Lippmann, «a verdad
es que, en el Estado moderno, incluso una politica de Zaissez-ﬁire deberia ser
administrada de manera deliberada, hasta el libre juego de la oferta y la de-
manda deberia ser mantenido de una manera deliberadas.? No carece de in-
terés destacar que es la misma constatacién hecha por James K. Galbraith en
The Predator State (2008). La economia llamada de mercado, sostiene Gal-
braith, no podria funcionar sin la densa red de dispositivos sociales, educati-
vos, cientificos, militares, heredados de periodos anteriores del capitalis-
mo norteamericano, en una férmula curiosamente muy cercana a la de
W. Lippmann, «the enduring New Deal».?

Pero no basta con constatar la permanencia de la intervencién del Estado.
Todavia es preciso examinar detalladamente los objetivos a los que aspira y
los métodos que emplea. Se olvida demasiado a menudo que el neoliberalis-

1. W. Lippmann, «The Permanent New Deals, en The New Iinperative, Macmillan,
Londres, 1935, pigs. 42-44.
2. Ibid., pag. 47.
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- mo no busca tanto el «retroceso» del Estado y la ampliacion de los dominios

de acumulacion del capital, como la transformacion de la accién piblica, hacien-
do del Estado una esfera regida, también ella, por reglas de competencia y
sometida a exigencias de eficacia semejantes a las que conocen las empresas
privadas. El Estado ha sido reestructurado de dos maneras que se tiende a
confundir: exteriormente, mediante privatizaciones masivas de las empresas
ptblicas, poniendo fin al «Estado productor», pero también desde dentro,
con la instauracién de un Estado evaluador y regulador que moviliza instru-
mentos de poder nuevos y estructura con ellos nuevas relaciones entre go-
bierno y sujetos sociales.”

El principal reproche que se le hace al Estado es su falta global de eficacia y
de productividad en el marco de las nuevas exigencias impuestas por la mun-
dializacién: cuesta demasiado caro en comparacién con las ventajas que
aporta a la colectividad, y obstaculiza la competitividad de la economia. Por
lo tanto, el analisis al que es sometida la accién piblica es un andlisis econd-
mico, para discriminar no s6lo entre las agenda y las non-agenda, sino el modo
mismo de llevar a cabo las agenda. Tal es el objetivo de la linea de argumen-
tacion sobre el «Estado eficaz» o el «Estado gerencialy (managerial), que se
empieza a construir a partir de los afios 1980. Tanto la derecha neoliberal
como la izquierda moderna han admitido, en la practica, que el gobierno no
podia desinteresarse de la gestion de la poblacidn en lo referente a su seguri-
dad, su salud, su educacién, los transportes, las viviendas y, por supuesto, el
empleo. Ello no es posible, con mayor razén, si la nueva norma mundial de
la competencia impone que los dispositivos administrativos y sociales cuesten
menos y se orienten principalmente hacia las exigencias de la competicion
econdmica. La diferencia que estas politicas quieren introducir reside en la
eficiencia de la gestién y, por lo tanto, de los métodos a emplear para pro-
porcionar bienes y servicios a la poblacién. Cuando dicha gestién se halla
entre las manos de la administracidén, va —de acuerdo con las «evidencias» de
la nueva ortodoxia— contra la 16gica del mercado en cuanto al papel de los
precios y la presién de la competencia. Este es el fandamento de la postura

4. Véase acerca de este punto las observaciones de Desmond King, «Une nouvelle con-
ception de I"Etat: de I'étatisme au néolibéralisme», en Vincent Wright y Sabino Cassese (dir.),
La Recomposition de I'Etat en Europe, La Découverte, Paris, 1996; y, sobre la dimension estruc-
turante del instrumento, Pierre Lascoumes y Patrick Le Gales (dit.), Gouverner par les normes,

Presses de-Sciences-Po; Paris; 2007,

3. James K. Galbraith, The Predator. State, op.-Gif.




LA NUEVA RAZON DEL MUNDO
276

antiburocratica de la fraccién «modernista» de los dirigentes de la administra-
cién del Estado y sus expertos acreditados. El desprecio por los agentes de
base de los servicios pablicos, los bajos salarios que se les pagan, pero también
la falta cronica de personal y medios de que disponen dichos servicios, por
no hablar de las campafias mediticas contra la gestion burocratica y el «peso
de los impuestos», han contribuido mucho a devaluar lo relacionado con la
accién piblica y la solidaridad social. La paradoja es que esta denigracién ha
partido a menudo de una parte de las élites administrativas mismas, que han
encontrado en ello un medio para reforzar su poder en el campo burocritico.
Pero es sobre todo la transformacién de la concepeidn de Ja accién publica la
que ha cambiado, como efecto de la 16gica de la competencia mundial. Si el
Estado es considerado un instrumento encargado de reformar y dirigir la
sociedad para ponerla al servicio de las empresas, debe plegarse él mismo a las
reglas de eficacia de las firmas privadas.

Esta voluntad de imponer en el corazdn de la accién piblica los valores,
las pricticas y los funcionamientos de la empresa privada conduce a instaurar
una nueva prictica de gobierno. Desde los afios 1980, el nuevo paradigma en
todos los paises de la OCDE pretende que el Estado sea mas flexible, reactivo,
basado en el mercado y orientado hacia el consumidor. El management se
presenta como un modo de gestién «genérica», valida para cualquier domi-
nio, como una actividad puramente instrumental y formal que se puede tras-
poner al sector pliblico en su conjunto.’ Esta mutacion empresarial no va
dirigida solo a aumentar la eficacia y reducir los costos de la accién piblica,
subvierte radicalmente los fundamentos modernos de la democracia, o sea, el
reconocimiento de los derechos sociales vinculados al estatus de ciudadano.

Esta reduccién de la intervencidn politica a una interaccién horizontal
con actores privados introduce un cambio de perspectiva. La que se le plan-
tea al Estado, ya no es Ginicamente, como en la época de los primeros utili-
taristas, la cuestion general de la utilidad de su accidn, sino la cuestion de la
medida cuantificada de su eficacia comparada con la de otros actores. Esta nueva con-
cepcion «desencantada» de la accién priblica, que conduce a ver en el Estado
a una empresa en el mismo plano que las entidades privadas, «empresa estatal
que no tiene sino un papel reducido en materia de produccién del «interés
generab. En otros términos, aunque se acepte la suposicién de que el merca-

5. Véase Denis Saint-Martin, Building the New Managerialist State. Consultants and the Po-
litics of Public Sector Reform in Comparative Perspective, Oxford University Press, 2000.
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do no hace que nazca una armonia natural entre los intereses, de ello no se
sigue que el Estado, por su parte, esté en condiciones de instaurar una at-
monia artificial, salvo que sea sometido también él a un modo de control
muy estrecho.

Asi, la institucién del mercado regido por la competencia, construccion
querida y sostenida por el Estado, ha sido confirmada y prolongada por una
orientacién consistente en «importar» las reglas de funcionamiento del mer-
cado competitivo al sector ptblico, en el sentido mis amplio, hasta llegar a
pensar el propio ejercicio del poder gubernamental de acuerdo con la racio-
nalidad de la empresa. Se ve asi que la expresion «mercado institucional» se
ha vuelto con el tiempo particularmente ambigua: ya no se trata tan solo de
una institucion politica del mercado, sino, mediante una inversion, de una
salida al mercado de la institucién piiblica, obligada a funcionar de acuerdo con
reglas empresariales. Desde este punto de vista, el neoliberalismo ha conoci-
do una inflexién prictica muy clara hacia lo que se puede identificar como
un retorno sobre si de la l6gica de la competencia que aspiraba a construir el
poder pablico. La evolucién de estos veinte Gltimos afios ha acabado por
desmentir a L. Walras, para quien «el principio de la libre competencia apli-
cable a la produccién de las cosas de interés privado, ya no lo es a las cosas de
interés ptiblico».® Ya que es esto mismo, claramente, lo que han pretendido
llevar a cabo quienes sostienen la nueva «gobernanzar. Desde este punto de
vista, el neoliberalismo politico ha sufrido una radicalizacién al considerar
la competencia como el mejor instrumento para mejorar el rendimiento
de la accidn publica.

De la «gobernanza de empresa»
a la «gobernanza de Estado»

El cambio en la concepcién y la accién del Estado ya ha quedado impreso en
el vocabulario politico. El término «gobernanza» se ha convertido en una
palabra clave de la nueva norma liberal a escala mundial. En cuanto a la pa-
labra «gobernanza» (gobernantia), es muy antigua. En el siglo xur designa el

6. Citado por L. Franck, La Libre Concurrence, op. cit.
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hecho y el arte de gobernar.” El término se desdoblé progresivamente en las
nociones de soberania y de gobierno, durante todo el perfodo de constitucion
de los Estados nacionales. Vuelto a poner en circulacién por el presidente
senegalés Léopold Sédar Senghor a finales del siglo xx, fue adquiriendo fuer-
za en los paises anglosajones para significar, en un primer momento, una
modificacién de las relaciones entre managers y accionistas, para luego recibir
una significacion politica y adquirir un alcance normativo cuando se ha apli-
cado a las pricticas de los gobiernos sometidos a las exigencias de la mundia-
lizacién. Entonces se convierte en la categoria principal empleada por los
grandes organismos encargados de difundir los principios de la disciplina
neoliberal a escala mundial, muy particularmente el Banco Mundial en log
paises del Sur. La polisemia del término es una indicacién de su uso. Permi-
te, en efecto, reunir tres dimensiones del poder cada vez mis entremezcladas:
la conduccién de las empresas, la de los Estados v, finalmente, la del mundo ®

Esta categoria politica de «gobernanzar, o mis exactamente, de «buena
gobernanzay, desempefia un papel central en la difusién de la norma de Ia
competencia generalizada. La «buena gobernanza» es la que respeta las con-
diciones de gestion establecidas para los préstamos para el ajuste estructural y
la apertura a los flujos comerciales y financieros, de tal manera que estd estre-
chamente ligada a una politica de integracién en el mercado mundial. Va
ocupando asi, paulatinamente, el lugar de la categorfa anticuada y desvalori-
zada de «oberaniar. Un Estado ya no deberi ser juzgado por su capacidad de
asegurar su soberania sobre un territorio, de acuerdo con la concepcién occi-
dental clisica, sino por su respeto de las normas juridicas y las «buenas pric-
ticas» econdémicas de la gobernanza.®

7. Véase J.-P. Gaudin, Pourguoi la gouvernance?, Presses de Sciences-Po, Paris, 2002.

8. La Commission on Global Governance, creada a iniciativa del antiguo canciller
alemin Willy Brandt en 1992, define esta nocién como sigue: «La suma de las diferentes
formas en que los individuos y las instituciones piblicas gestionan sus asuntos comunes, s
un proceso continuo de cooperacién y de acomodacién entre intereses diversos y en conflic-
to. Incluye a las instituciones oficiales y los regimenes dotados de poderes ejecutivos, asi
como los arreglos informales en los que los pueblos y las instituciones se han puesto de acuer-
do o perciben que responden a sus interesess. Citado en Jean-Christophe Graz, La Gouver-
nance de la mondialisation, La Découverte, Paris, 2008, pag. 41.

9. Las dos nociones de «gobernanza» y de «oberania» son pues, en parte, antinémicas.
La gobernanza supone de entrada la obediencia a los mandatos de los organismos que re-
presentan los grandes intereses comerciales y financieros; permite también, en funcién de
las relaciones de fuerza internacionales y los intereses geoestratégicos, el derecho de inje-
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La gobernanza de los Estados toma prestado de la empresa un caréctér
principal. Al igual que los managers de la empresa han quedado bajo la vigi-
lancia de los accionistas en el marco de la corporate governarce, predominante-
mente financiera, los dirigentes de los Estados, por las mismas razones, han
quedado bajo el control de la comunidad financiera internacional, de orga-
nismos de peritaje, de agencias de calificacién. La homogeneidad de los mo-
dos de pensamiento, la identidad de los instrumentos de evaluacién y de
validacion de las politicas ptiblicas, las auditorfas y los informes de los consul-
tores, todo indica que la nueva forma de reflexién sobre la accién de gobier-
no ha tomado prestados, ampliamente, elementos de la logica gerencial que
reina en los grandes grupos multinacionales. El éxito de un Gtil como el hen-
chmarking'® en el andlisis y la conduccién de las politicas ptblicas muestra de
qué modo un instrumento que permite controlar y estimular la actividad
de las filiales de grandes multinacionales ha podido pasar de la esfera de la
empresa a la del gobierno. Este préstamo tomado del management privado ha
permitido introducir en la definicién misma de la «buena gobernanza» a ac-
tores del todo ajenos a las entidades clasicamente reconocidas en los princi-
pios de soberania. Estos actores son los acreedores del pais y los inversores
exteriores, que tienen que juzgar la calidad de la accién plblica, o sea, su
conformidad respecto de sus propios intereses financieros. Desde el momento
en que los inversores extranjeros respetan las reglas de la corporate governance,
esperan que los dirigentes locales adopten las reglas de la state governance. Se
Ve, pues, que esta Gltima consiste en poner bajo control a los Estados me-
diante un conjunto de instancias supragubernamentales y privadas que deter-
minan los objetivos y los medios de la politica a llevar a cabo, En este sentido,
los Estados son considerados «unidades productivas» como las demds, dentro
de una vasta red de poderes politico-econémicos sometidos a reglas similares.

La gobernanza ha sido descrita a menudo como un nuevo modo de ejer-
cicio del poder que implica a instituciones politicas y juridicas internaciona-
les y nacionales, asociaciones, iglesias, empresas, think tanks, universidades,
etcétera. Sin entrar aqui en el examen de la naturaleza del nuevo poder mun-
dial, por fuerza hay que constatar que la nueva norma competitiva ha impli-
cado el desarrollo creciente de formas miltiples de concesiones de autoridad

del hombre o de las minorfas, o bien, mis prosaicamente, en nombre de la dibertad del
mercado».

10. Véase supta, cap. 6, Disciplina (3): La gestion neoliberal de Ia empresan.

rencia de ONG, de fuerzas armadas extranjeras o de acreedores, en nombre de los derechos
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a las empresas privadas, hasta tal punto que se puede hablar, en mdltiples do-
minios, de una coproduccion ptiblica-privada de las normas internacionales. Es el caso,
por ejemplo, de internet, de las telecomunicaciones y las finanzas internacio-
nales. Esta co-gobernanza privada-ptiblica de la politica econémica ha llevado
a la produccién de medidas y dispositivos en materia fiscal y reglamentaria
sisteméticamente favorables a los grandes grupos oligopolisticos. Una de las
manifestaciones de este proceso es la delegacién de Ja elaboracion de las nor-
mas contables a un organismo privado mundial (TASB), muy influido, a su
vez, por los principios de contabilidad en vigor en los Estados Unidos."

La empresa se convierte en uno de los fundamentos de la organizacion de
la «gobernanza» de la economia mundial con el apoyo de los Estados locales.
Son los imperativos, las urgencias y las logicas de las firmas privadas las que
dirigen ahora directamente las agenda del Estado. Ello no significa que las
firmas multinacionales sean omnipotentes y organicen unilateralmente el
«deterioro del Estadon, ni que el Estado sea un «imple instrumento» entre sus
manos, de acuerdo con un esquema marxista todavia bastante extendido.
Significa que las politicas macroecondmicas son en gran medida fruto de co-
decisiones pablicas y privadas, mientras que el Estado conserva cierta auto-
nomia en los otros dominios, aunque ésta autonomia esté igualmente mer-
mada por la existencia de poderes supranacionales y por la delegacion de
numerosas responsabilidades pablicas a redes enmarafiadas de ONG, de co-
munidades religiosas, empresas privadas y asociaciones.

Esta nueva hibridacién generalizada de la politica es lo que explica la pro-
mocién de la categorfa de la «gobernanza» para pensar las funciones y las
practicas del Estado, sustituyendo a categorfas del derecho pablico, en pri-
mer lugar la de soberanfa. La gobernanza remite a una privatizacion de la
fabricacién de la norma internacional y a una normalizacion privada necesaria
para la coordinacién de los intercambios de productos y de capitales. No
significa que el Estado se bata en retirada, sino que ejerce su poder de forma
mas indirecta, orientando todo lo que puede las actividades de actores priva-
dos, al mismo tiempo que integra Jos cddigos, los estindares y la normas
definidos por agentes privados (sociedades de consulting, agencias de rating,
acuerdos comerciales internacionales). Exactamente igual que el management

11. Véase Nicolas Véron, «Normalisation comptable internationale: une gouvernance en
devenim, en Conseil d’Analyse Economique, Les Normes comptables et le monde post-Enton, La
Documentation frangaise, Paris, 2003.
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privado tiene como objetivo hacer trabajar a los asalariados lo mas posible
mediante un sistema de incentivos, la «gobernanza de Estado» tiene oficial-
mente como meta hacer que las entidades privadas de bienes y servicios
produzcan de un modo supuestamente mds eficiente, y concede al sector
privado la capacidad de producir normas de autorregulacion que ocupan el lugar
de la ley. El Estado espera ahora de los actores privados nacionales o transna-
cionales que actien coordindndose internacionalmente. Es, por lo tanto, un
Estado que es mds «estratega» que productor directo de servicios. Tal fue, por ejem-
plo, el sentido del acuerdo de Basilea II, que dejo a las instituciones financie-
ras internacionales el cuidado de definir sus propios criterios de autocontrol.

El fracaso de la Comision de Basilea, brutalmente revelado por la crisis
financiera a partir de 2007, es ante todo el fracaso de la gobernanza hibrida
tipicamente neoliberal, que implica al mismo tiempo a los poderes piblicos
y los grandes actores privados del sistema. Conviene recordar, para empezar,
que el sector financiero no estuvo del todo solo en esto. A este respecto, tal
como ya se subrayé en la introduccién de este libro, no hay que confundir
ausencia de reglas con fallo de las reglas. La competencia mundial entre con-
glomerados bancarios y entre bolsas de valores hizo progresivamente necesa-
tias nuevas reglas internacionales. Desde 1974, en un contexto marcado por
el fin del Fondo Monetario Internacional y el aumento de los riesgos vincu-
lados a la fluctuaciones de las divisas,' fue creado el Comité de Basilea para
el control bancario, bajo la égida del Banco de Reglamentos Internacionales
(BRI). Dicho comité quedd encargado de desarrollar lo que se suele llamar
la «supervisién prudencial» del sistema financiero. Se trataba de un conjunto
de normas que respondian a la instauracién de una competencia generalizada
entre instituciones financieras.” Esta nueva regulacion iba dirigida a obligar

12. Quiebras, respectivamente, del banco Herstatt en 1974 y del Franklin National Bank
en Estados Unidos.

13. Lo que Dominique Plihon, Jézabel Couppey-Soubeyran y Dhafer Saidane escriben
acerca de Francia es vilido igualmente acerca del sistema financiero en su conjunto: «La
desreglamentacién y la privatizacion del sector bancario en Francia han sido juzgados a veces
como signo de un distanciamiento del Estado e inicio de una verdadera desregulacién del
sector bancario. A menudo, incluso, son consideradas responsables de las dificultades experi-
mentadas por los bancos durante los afios 1990. Sin embaigo, desreglamentacion no significa des-
regulacién. La reglamentacion no desaparece, cambia de naturaleza [la cursiva es nuestra]. Se trata de
una reglamentacién prudencial, que ya no tiene por objetivo la administracion de la actividad
de los bancos, sino orientar hacia una mayor prudencia, haciendo énfasis particularmente en
normas de solvencia. De este modo emergen las condiciones de una nueva regulacién. La



282 LA NUEVA RAZON DEL MUNDO

a los bancos, no sélo a obedecer las reglas legales, sino a ejercer un autocon-
trol mds riguroso (control interno) ¥ a someterse a normas mds estrictas de
transparencia frente a los demas actores del mercado.

Dentro del edificio de la supervision del sector, el Comité de Basilea
tiene la vocacién de definir estindares que se puedan incorporar a reglamen-
tos nacionales. Por otra parte, las autoridades que ejercen esta tutela delegan
a los bancos la responsabilidad del control interno, imponiéndoles la separa-
cion entre las actividades ligadas al riesgo y las actividades de control del
riesgo. Estas autoridades han codificado progresivamente los procedimientos
de control interno a todos los niveles.™* En 1988, los acuerdos llamados de
Basilea I habfan fijado normas de fondos propios que enseguida demostraron
no ajustarse al aumento de los riesgos de mercado y los riesgos operacionales.
A finales de 2006, se llegé a nuevos acuerdos, llamados de Basilea I, al tér-
mino de largas negociaciones en las cuales los establecimientos bancarios
hicieron valer todo su peso. Estos acuerdos fijan nuevas reglas de solvencia,
métodos mis estrictos de control interno, obligaciones de transparencia de
gestion. Estos «tres pilares» de reglamentaciones completan las disposiciones
nacionales ya existentes. En los Estados Unidos, Ia ley Sarbanes-Oxley, de
2002, tratd de reforzar, tras el affaire Enron, los mecanismos de supervision
de los establecimientos financieros, asi como, en Francia, la ley de seguridad
financiera de 2003 aument la transparencia de las operaciones e instaurd
una instancia de vigilancia del mercado (Autoridad del mercado financiero).

Este conjunto normativo ptiblico/privado se ha revelado ineficaz. Permi-
tié el desarrollo, a través de la titularizacién de los créditos y los productos
derivados, de una prictica sistematica de expulsién hacia el exterior de los
riesgos asumidos por los bancos. De hecho, estos tiltimos de algin modo
eludieron las reglas establecidas en los acuerdos de Basilea II en materia de
ratios de solvencia, a la vista y en conocimiento de las autoridades encargadas
de tutelarlas (empezando por las de Estados Unidos), transfiriendo los riesgos,
en mercados poco reglamentados, a actores menos vigilados y menos contro-

lados que los propios bancos (como los hedge funds y las asegufadoras). El

r‘eglamentacién ya no excluye al mercado, mientras que el aumento de los riesgos ha sensibi-

hzado naturalmente a los bancos hacia una gestion interna de sus riesgos» (D. Plihon,

J. Couppey-Soubeyran y D. Saidane, Les Banques, acteurs de la globalisation financiére, op. u’t.’

pig. 113) ’
14. Ibid., pig. 109,
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error consisti en creer que la difusién de los riesgos del crédito en el mer-
cado entre actores mucho mds numerosos era un factor de estabilizacién del
mercado financiero internacional. De este modo, las autoridades de tutela
dejaron que se instalara un mecanismo de desestabilizacién sistémica. A tra-
vés de toda clase de «vehiculos» de una gran complejidad, los riesgos vincu-
lados a los créditos «téxicos» se transmitieron a lo largo de una cadena muy
extensa de transferencia, de tal manera que quienes estaban en el extremo de
dicha cadena ya no eran capaces de evaluar la pérdida potencial que repre-
sentaban las carteras titularizadas, o sea, de hecho, contaminadas.!® Este
mecanismo de transferencia de riesgo, basado en teorfas optimistas sobre la
eficiencia de los mercados'®, multiplicé mecinicamente la asuncién de ries-
gos: cuanto mas pueden los bancos desprenderse de los riesgos externalizan-
dolos, mis relajan su propia vigilancia. )

La crisis financiera hace evidente pues, de un modo notable, los peligros
inherentes a la gubernamentalidad neoliberal cuando ésta, en pleno corazén
del sistema econémico capitalista, conduce a confiar una parte de la supervi-
sién prudencial a los propios «actores», con la excusa de que sufren directa-
mente las exigencias de la competencia mundial, por lo que saben gobernar-
se a si mismos al perseguir su propio interés. Fueron precisamente estas
légicas de hibridacién las que hicieron bajar la guardia y condujeron a com-
portamientos altamente desestabilizadores. Entre los actores privados que
desempefiaron los papeles mds perjudiciales se encuentran, en particular, el
pequefio nimero de agencias de calificacién encargadas de evaluar a los es-
tablecimientos bancarios. Estos actores, encargados de la vigilancia, funcién
altamente estratégica, escapan por su parte a toda vigilancia, ademés de estar
ellos mismos afectados por agudos problemas de conflictos de intereses, ya
que las evaluaciones son solicitadas y pagadas por las empresas calificadas. Las
fallas del dispositivo de vigilancia son, evidentemente, muy diversas. Pero
son las reglas en si mismas las que constituyeron el factor decisivo: ademés del
hecho de que fueron elaboradas e instauradas por los propios «vigilados», sélo

15. Véase Michel Aglietta, Macroéconomie financiére, La Découverte, Paris, 2008, pags. 96-
97, para el anilisis técnico de las escapatorias reglamentarias que han permitido a los bancos
evitar las reglas de Basilea II.

16. Es la teorfa seglin la cual la puesta en venta de los propios riesgos mediante productos
financieros sofisticados permite evaluarlos mejor. Al dar un valor mercantil a los riesgos, se
supone que el mercado financiero produce una mejor eficiencia en la distribucién de los
recursos financieros.




La NUEVA RAZON DEL MUNDO

284

se referian a los establecimientos tomados individualmente, lo cual, de entra-
da, las hacia inoperantes en caso de crisis sistémica. Lo que estd en tela de
juicio, por lo tanto, es la capacidad de los actores privados para autodiscipli-
narse teniendo en cuenta, no sélo el propio interés, sino el interés del propio
sistema. !’ ' ' .

Encontramos la misma logica de regulacion indirecta e hibrida en to-
dos los procesos de especificaciones técnicas necesarias para el comercio
mundial, que se dejan a la negociacién entre profesionales de cada sector.
Esta evolucién estd relacionada, por supuesto, con las transformaciones
técnicas y financieras en si mismas. La competencia estd tan exacerbada,
que ha provocado diversas reacciones en materia de produccién y de mar-
keting: por ejemplo, la acentuacion de la «diferenciacién de los productosr
por parte de las empresas, como forma privilegiada de competicion entre
ellas. La competencia oligopolistica entre grandes grupos mundiales los ha
llevado a establecer alianzas en materia de «Investigacion y Desarrollo»
(I+D), con el fin de mutualizar los recursos y los riesgos. En esta configu-
racién, los Estados ya no tienen sino un papel subordinado o de asistente,
e interiorizan tanto este papel, que ya no son capaces de definir politicas
sociales, ambientales o cientificas sin el acuerdo, al menos ticito, de los
oligopolios.

El Estado no se retira,'® se pliega a condiciones nuevas que ha contribuido
a instaurar. La construccién politica de las financias globales constituye la
mejor demostracion de este hecho.'” Haciendo uso de los medios del Estado
y recurriendo a una retdrica a menudo bastante tradicional (el «interés nacio-
nab, la «eguridad del pais», «bien del puebloy, etcétera), los gobiernos, en

17. Esto es algo que, ya muy tarde, admitié Alan Greenspan en su intervencién ante el
Congreso el 23 de octubre de 2008: «Cometi el error de pensar que el interés bien entendi-
do de las organizaciones, y en particular de los bancos, los hacia mis capaces de proteger a sus
propios accionariados y el capital de las empresas. Mi experiencia en mis funciones en la Fed
durante 18 afios y en mis funciones anteriores me ha llevado a pensar que los dirigentes de
los establecimientos conocen muicho mejor los riesgos de default que los mejores reguladores.
El problema e, por lo tanto, que un pilar particularmente solido se ha hundido [...] No sé
exactamente qué se ha producido, ni por qué. Pero no dudarfa en cambiar mis puntos de
vista si los hechos lo exigen». Y afiade, a propdsito de la «ideologia liberal»: «He quedado
muy afectado por esta falla en la estructura esencial que define lo que yo llamaria el modo en
que el mundo funciona». »

18. Véase S. Strange, The Retreat of the State. The Diffusion of Power in the World Economy,
Cambridge University Press, 1996.

19. Véase supra, cap. 6, «El auge del capitalismo financiero».
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nombre de una competencia que ellos mismos han querido y de un mundo
financiero global que ellos mismos han construido, lleva a cabo politicas fa-
vorables a las empresas y desfavorables para los asalariados de sus propios
paises. Cuando se habla del peso creciente de los organismos internacionales
o intergubernamentales como el FMI, la OMC, la OCDE, o incluso la Co-
misién Europea, se olvida que los gobiernos que ponen cara de sujetarse
pasivamente a las auditorias, informes, consignas, directivas de dichos organis-
mos, estin activamente implicados en ellos. Es como si la disciplina neoliberal,
que impone regresiones sociales a una gran parte de la poblacidn y que orga-
niza una transferencia de los beneficios hacia las clases mas adineradas, inclu-
yera un «juego de mascaras» que permitiria hacer que sean otras instancias las
que carguen con la responsabilidad del desmantelamiento del Estado social y
educador, mediante la instauracién de reglas de competencia en todos los
dominios de la existencia.

Las grandes instituciones internacionales creadas tras la Segunda Guerra
Mundial (FMI, BM, GATT) han sido los principales vectores de imposicion
de la nueva norma neoliberal. Tomaron el relevo de los Estados Unidos y de
Gran Bretafia, sin encontrar demasiada resistencia. Para ello, las instituciones
de Bretton-Woods tuvieron que redefinir su papel y dar paso a nuevas insti-
tuciones y agencias no gubernamentales. El poder creciente de la Organiza-
ci6n Mundial del Comercio (OMC) es una sefial muy importante de este
cambio. Serfa erréneo no ver en ella nada mas que el instrumento de reglas
universales de mercado, sin la influencia de presiones e intereses estatales y
oligopolisticos; mds errdneo atn seria, quizas, ver en esta institucion al prin-
cipal defensor de los paises del Sur por el desplazamiento del contenido de
las negociaciones comerciales hacia las prioridades ligadas al desarrollo. Don-
de la l6gica de los intereses oligopolisticos se manifiesta mas abiertamente es,
sobre todo, en el dominio de las innovaciones tecnologicas. En el marco de
las negociaciones dentro de la OMC, los paises del Norte son propensos a
servir a los intereses de los oligopolios en sectores que implican mucho
gasto de I+D, permitiéndoles extender derechos de propiedad intelectual. A
través de las instituciones internacionales, los grupos de presion de los oligo-
polios del conocimiento organizan la proteccion de las rentas de innovacién, para
recuperar asi los frutos de los gastos de investigaciéon y desarrollo privados,
contribuyendo igualmente a la marginacion de los paises en desarrollo en un
nivel de subdesarrollo.
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Otra inflexién en la accién de los gobiernos estd todavia més directamen-
te ligada a la norma de la competencia mundial. Afecta al recentramiento de
la intervencién del Estado en los factores de produccién.

El Estado tiene ahora una responsabilidad eminente en materia de apoyo
logistico y de infraestructuras a los oligopolios, también en lo que se refiere
2 atraer la implantacién de dichos grandes oligopolios en el territorio nacio-
nal por él administrado. Esto afecta a dominios muy diversos: investigacion,
universidad, transportes, estimulos fiscales, entorno cultural y urbanizacio-
nes, garantia de beneficios (mercados puiblicos abiertos a las PYME en Esta-
dos Unidos). En otros términos, la intervencién gubernamental adquiere la

forma de una politica de factores de produccién y entorno econdmico. El
Estado de la competencia no es el Estado drbitro entre intereses, es el Estado
socio de los intereses oligopolisticos en la guerra econémica mundial. Se ve
perfectamente en el registro de la politica comercial. El propio libre inter-
cambio adquiere otra significacién. Debido a la fragmentacién de los proce-
sos productivos, los productos exportados por una economia contienen una
proporcién cada vez mds importante de componentes que han sido impor-
tados. Asi, los Estados se ven llevados a sustituir el proteccionismo tarifario
por un proteccionismo estratégico, el proteccionismo de productos mediante
una légica de subvencion a los factores de produccién.

La norma de la competencia generalizada presiona a los Estados, o a otras
instancias, para que produzcan las condiciones locales optimas de valoriza-
cion del capital, lo que se podria llamar —de un modo que no deja de ser
paraddjico— los «bienes comunes del capital». Tales bienes son producto de
las inversiones en infraestructuras y en instituciones necesarias en el régimen
de la competencia exacerbada para atraer capitales y asalariados cualificados.
Estructuras de investigacién, fiscalidad, universidades, medios de circulacién,
redes bancarias, zonas de residencia y de ocio para los ejecutivos, son algunos
de estos bienes necesarios para la actividad capitalista, lo cual demuestra que
la movilidad del capital tiene como condicién que se lleven a cabo por parte
del Estado infraestructuras fijas e inméviles. '

El destino del Estado ya no es tanto asegurar la integracién de los diferen-
tes niveles de la vida colectiva, como acomodar las sociedades a las exigencias
de la competencia mundial y las finanzas globales. La gestion de la poblacién
cambia de significacién y de método. Mientras que en la época fordista la
idea predominante era, segiin la fdrmula consagrada, el «acuerdo entre efica-
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cia econdmica y progreso social» en el marco de un capitalismo nacional, en
la actualidad ya sélo se percibe a esta misma poblacién como un «recurso»
para las empresas, de acuerdo con un anilisis en términos de costos-ven-
tajas. La politica que, por inercia semantica, se sigue llamando «ocial» ya no
sigue la l6gica de un reparto de las ganancias de productividad destinado a
mantener un nivel suficiente de demanda para los beneficios de la produc-
cibén masiva, sino que apunta a maximizar la utilidad de la poblacién, aumentan-
do la «empleabilidad» y la productividad, y a disminuir su coste mediante
politicas «sociales» de un nuevo tipo, consistentes en debilitar el poder de
negociacién de los sindicatos, degradar el derecho del trabajo, disminuir sus
costes, asi como el monto de las jubilaciones y la calidad de la proteccién
social, todo ello en nombre de la «adaptacion a la mundializacion». De
modo que el Estado no abandona su papel en materia de gestion de la pobla-
cibn, sino que su intervencion ya no obedece a los mismos imperativos ni a
los mismos mecanismos. En lugar de la «economia del bienestar, que hacia
énfasis en el acuerdo entre progreso econdmico y distribucion equitativa de
los frutos del crecimiento, la nueva logica considera a las poblaciones y los
individuos desde el punto de vista, mis estrecho, de su contribucién a la
competencia mundial y su coste.

Con el gobierno empresarial, también cambian las condiciones en las que
entran en conflicto los grupos sociales. Asi, la racionalidad neoliberal da por
terminado el régimen «nclusivor de la oposicion de clases instituido tras la
Segunda Guerra Mundial en las democracias liberales. Lo que se llamé «in-
tegracién» de los sindicatos, tendencia de la gestion socialdemocrata, hacia
del conflicto de intereses uno de los motores de acumulacion del capital y de
la lucha de clases un factor funcional del crecimiento. La escansién clasica del
conflicto regulado por los sindicatos, la negociacidn y el «avance social» que
de ello resultaba, era a menudo la manifestacidén misma de esta inclusién
conflictual. Ya no es asi cuando la poblacién es considerada doblemente
desde el punto de vista del «recurso humano» y de la «carga social». La finica
forma admisible de las relaciones con los sindicatos y, mis en general, con los
asalariados es la «concertaciény, la «convergencia», el «consenso» en torno
a objetivos supuestamente deseados por todos. Quienquiera que se negara a
respetar los principios empresariales, el sindicato que no aceptara de entrada
los resultados a los que la «concertacidn» debe conducir necesariamente vy, en
consecuencia; se-negara-a-actuar-«concertadamente» con-los-gobernantes,
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quedaria excluido del uego». El nuevo régimen de gobierno sélo reconoce
a «stakeholdersy, «partes interesadas» que estin directamente interesadas en el
éxito del asunto en el que se han comprometido voluntariamente. El hecho
més sintomatico es, sin duda, la unidad obligatoria del discurso empleado.
Mientras que en la regulacién antigua de las relaciones sociales se trataba de
conciliar I6gicas que de entrada eran consideradas diferentes y divergentes, lo
que suponia que se buscaran «oluciones de compromiso», en la nueva regu-
lacién los términos del acuerdo estdn fijados desde un principio y de una vez
por todas, ya que nadie puede considerarse enemigo del rendimiento y la
eficacia. Sélo pueden ser todavia objeto de discusion las modalidades pricti-
cas, los ritmos y algunos arreglos marginales. Como se sabe, tal es el principio
de las «valientes reformas», en particular aquellas destinadas a degradar la si-
tuacién general del mayor niimero de personas. Se ve de este modo que las
modalidades de conflictividad estin destinadas a cambiar en las empresas, en
las instituciones, en la sociedad entera. Dos transformaciones principales se
ponen de manifiesto. Por un lado, la logica empresarial unifica los campos
econdmicos, sociales y politicos, creando asi las condiciones de posibilidad
de una lucha transversal. Por otra parte, al deconstruir sistematicamente todas
Jas instituciones que pacificaban la lucha de clases, esta logica «externaliza» €l
conflicto, dandole el caricter de una protesta contra el Estado empresarial y,
por lo tanto, contra el nuevo capitalismo.

Gobernanza mundial sin gobierno mundial

Se est4 instaurando una forma inédita de «poder mundial» adaptado a las ca-
racteristicas de la economfa mundializada. La competicién econémica adop-
ta ahora el aspecto de una confrontacién entre Estados que tejen entre si
alianzas y se coaligan con empresas cuyas redes de accién estin cada vez mis
mundializadas. Lo que se llama «mercado mundial» constituye un vasto entre-
lazado movedizo de coaliciones entre entidades privadas y piblicas, que hace uso de
todos los mecanismos y todos los registros (financieros, diplomaticos, histo-
ricos, culturales, lingiisticos, etcétera) para promover los intereses entremez-
clados de las entidades estatales y econémicas. Hay que afiadir a este panorama
el papel creciente de las entidades ptblicas regionales, como las comunidades
auténomas o las ciudades, que hacen uso de un margen de libertad mis o
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menos grande para librarse entre ellas a otras formas de competencia con el fin
de hacerse con los mejores triunfos en la partida que se juega.

Uno de los aspectos principales del periodo no es exactamente el «fin de
los Estados naciény, segtin la formula de Kenichi Ohmae,” sino la relativiza-
cién de su papel como entidad integradora de todas las dimensiones de la
vida colectiva: organizacién del poder politico, elaboracién y difusion de
la cultura nacional, relaciones entre clases sociales, organizaciéon de la vida
econdmica, nivel del empleo, etcétera. Los Estados tienden a delegar gran
parte de estas funciones a las empresas privadas, a menudo ya mundializadas
o bajo la obediencia de normas mundiales. Les confian en parte la tarea de
garantizar el desarrollo socioeconémico del pais, como la «cultura de masas,
de la que se hacen cargo medios de comunicacién privados. Por este motivo,
asistimos a una privatizacion parcial de las funciones de integracion, funciones que
no responden en si mismas a las mismas exigencias y temporalidades cuando
en ellas interviene la competencia entre firmas privadas compitiendo entre
si, en vez de estar sometidas a las prerrogativas de los poderes ptblicos. Es
lo que ocurre en materia de empleo, ya que las subvenciones a las empresas
s6lo cumplen de un modo precario, a largo plazo, las misiones de desarrollo
y ordenamiento del territorio. Lo mismo ocurre en materia de «cultura» o
ensefianza, ya que las empresas privadas no persiguen los mismos objetivos
que los clisicamente asignados al Estado.

El efecto que tiene esta situacion es que crea un complejo de intereses
estatales y privados que mina la antigua division entre intereses privados e
interés general. No se trata Gnicamente de que el Estado experimente una
erosion de sus margenes de maniobra, sino, més bien, de que queda al servi-
cio de intereses oligopolisticos especificos, al delegarles sin dudarlo una parte
no despreciable de la gestion sanitaria, cultural, turistica, también «idicar, de
la poblacion.

Ante esta situacién inédita, no se atisba ningin gobierno mundial cuya
vocacién sea mantener a las sociedades nacionales locales a salvo de la com-
petencia entre los oligopolios mundiales, como tampoco emerge, por otra
parte, un gobierno europeo que proteja a las poblaciones del dumping social
y fiscal de los paises de la Unién Europea. En consecuencia, no se lleva a
cabo ninguna regulacién de los intercambios, ni en materia de condiciones

20. K. Ohmae, D¢ I’Etat-nation ax Lfrarswrégions, Dunod, Paris, 1996.
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sociales, ni en materia de fiscalidad, ni en cuestiones monetarias, més all de
la zona euro. Ni que decir tiene que ninguna instancia mundial ha sabido,
tampoco, prevenir las crisis financieras ni proteger a las economias y a las
sociedades de la inestabilidad creciente del capitalismo predominantemente
financiero.
Es cierto que este contraste entre la facilidad en la circulacién del capital
a través de los territorios y la debilidad de las instituciones de regulacién
quefda atenuada, en parte, por el papel creciente que corresponde a las insti-
tuciones internacionales como el FMI, el Banco Mundial, la OMC, el G8 o
el G20, que aseguran un minimo de coordinacién a nivel mundial. La es-
tructura mundial del poder tiene cada vez menos que ver con la representa-
cién antigua del «derecho de gentes» (el antiguo ius gentium) propio de la
época del desarrollo de las soberanias nacionales. Esta transformacién alimen-
ta la tesis posmoderna de la muerte de la soberania estatal y de la emergencia
de nuevas formas de poder mundial.?' De acuerdo con esta tesis, habria
un desplazamiento del poder del Estado hacia el poder miltiple y fragmen-
tado de agencias y drganos «hibridosy, medio pitblicos, medio privagos. Si
bien esta concesidn a las empresas del trabajo de codificacién de las normas
es real, como se ha dicho, conviene recordar que la transformacién en curso
es mds global. Son, en efecto, los principios y los modos de Ia accién ptiblica
los que cambian con el predominio creciente del modelo de la empresa
también en el seno de las funciones més clisicamente ligadas al ejercicio dé
la soberania (iura regalia). Asi Naomi Klein recuerda el modo en que la admi-
nistracién Bush sac6 partido del contexto de la «guerra contra el terrorismon
para externalizar, sin el menor debate ptiblico, «buen nimero de las funcio-
nes mis delicadas del gobierno, desde la prestacién de cuidados de salud a los
soldados, hasta los interrogatorios de prisioneros, pasando por la colecta y el
analisis pormenorizado (data mining) de los datos sobre cada uno de noso-
tros». El gobierno actia entonces, sigue diciendo Naomi Klein, (o como el
administrador de una red de proveedores, sino més bien como un inversor
de capital-riesgo con la bolsa bien llena que proporciona al complejo en
cuestion los fondos iniciales necesarios y se convierte luego en el principal

21.La tesis Qosmoderna, tal como la presentan, por ejemplo, M. Hardr y A. Negri en su
obra Imperio (Paxdos', B%rcelona, 2005), supone que la soberania estatal es reemplazada por
nuevas formas de sujecion més directa al orden productivo capitalista: :
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cliente de sus serviciosr.? Por lo tanto, la extensién del campo de la «gober-
nanza» no consiste tan solo en un tejido de relaciones multiples con actores
no estatales, no es simplemente el signo del declive del Estado nacién, sino
que significa, mis profundamente, una transformacion del «formato» y el
papel del Estado, que desde ahora es percibido como una enpresa al servicio de
las empresas.® Sin duda, en esta transformacion del Estado es donde mejor se
puede captar la nueva articulacion entre la norma mundial de la competencia
y el arte necliberal de gobernar a los individuos.

El modelo de la empresa

El modelo neoliberal no se da como objetivo corregir sisteméticamente los
«fracasos del mercado» en funcién de objetivos politicos que se juzguen desea-
bles para el bienestar de la poblacion. Su meta es, en primer, lugar crear situa-
ciones de competencia que supuestamente son ventajosas para los mas «aptos» y
los mds fuertes, asi como para adaptar a los individuos a la competencia, consi-
derada fuente de todo lo que es beneficioso. No es que el mercado sea siempre
preferible en sf mismo a la gestion piblica, es que los «fracasos del Estado», su-
puestamente, son mas perjudiciales que los del mercado. Por eso las tecnologias
del management privado son consideradas remedios més eficaces a los problemas
planteados por la gestién administrativa que las reglas del derecho putblico.

El ejemplo britinico es, desde este punto de vista, notable. Como lo des-
tacan Jack Hayward y Rudolf Klein,

lo que empezd como un retorno a una opinién que evocaba el siglo xvin, de
acuerdo con la cual «gobernar mejor significa gobernar menos», se ha convertido

22. N. Klein, La Stratégie du choc, op. cit., pig. 22. Por «complejo» la autora entiende en
este caso una «entidad tentaculary mucho mis vasta que el complejo militar-insdustrial. Las
cifras dan por si solas una idea de la amplitud de la transformaci6n: «en 2003, el gobierno de
Estados Unidos firmé 3.512 convenios con sociedades encargadas de ejecutar las funciones
ligadas a la seguridad; durante el perfodo de 22 meses finalizado en agosto de 2006, la Segu-
ridad Interior (Department of Homeland Security) otorgd ella sola ms de 115.000 contratos
de esta clase», ibid., pag. 23.

23. La expresion corporate state, utilizada por Naomi Klein, no significa otra cosa. La tra-
duccién francesa del libro de Klein, que escribe «Btat corporatiste» (ibid., pig. 26), introduce
un contrasentido lamentable. [Nota del T.: la edicién espafiola, de Paidés, traduce correcta-

mente por «corporativon.]
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cada vez mas en una bisqueda de la eficacia empresarial basada en la substitucién
de los métodos de la administracién piiblica por los métodos de las empresas
privadas (que, sin embargo, tienen poco renombre en Gran Bretafia) >

Para los nuevos conservadores, no bastaba con imponer frenos automaticos
al crecimiento del gasto piblico, habla que modificar en profundidad
el modo de gestidén de la accién publica. El thatcherismo inicié un profundo
movimiento de recentralizacién administrativa a expensas de las colectivida-
des locales —siguiendo una tendencia claramente contraria a los principios
doctrinales de otros neoliberales favorables a la descentralizacién del poder—
al mismo tiempo que una refundicién «managerial» de los modos de gestion.
De este modo, la funcién ptblica fue dividida en agencias independientes,
dotadas de objetivos especificos y regidas por normas fijadas por «centros de
controly, que quedan expuestas a la competencia y sometidas a las decisiones
«soberanas» de los consumidores. Se trataba, en este caso, de substituir una
administracién que obedecia al derecho piblico por una gestion regida por
el derecho comun de la competencia.

En los afios 1980 se da prioridad a Ja empresa, vector de todos los progre-
sos, condicién de la prosperidad y, en primer lugar, proveedora de empleos.
Este culto de la empresa y el emprendedor no se debe tnicamente a lobbies
patronales y doctrinales. Quienes lo celebran todos los dias son las élites ad-
ministrativas, los expertos en gestion, los economuistas, los periodistas dociles
y los responsables politicos. La homogeneizacion ideolégica se conjuga con
la internacionalizacién de las economias: la competitividad se convierte en
una prioridad politica en el contexto de la «aperturar. Frente a la empresa,
adornada con todas la cualidades, el Estado providencia es presentado como
una «carga», un freno al crecimiento y fuente de ineficacia.” «Hacer recular
las fronteras del Estado providencia», siguiendo la consigna thatcheriana, da
lugar a un conjunto de creencias y prcticas, el gerencialismo (managerialism),
que se presenta como un remedio universal para todos los males de la socie-
dad, reducidos éstos a cuestiones de organizaciéon que se pueden resolver
mediante técnicas que busquen sistematicamente la eficiencia. Este gerencia-

24, Jack Hayward y Rudolf Klein, «Grande-Bretagne: de la gestion publique i la gestion
privée du déclin économique», en B. Jobert y B. Théret (dir.), Le Tournant néo-libéral en
Europe, Idées et recettes dans les pratiques gouvernementales, L'Harmattan, Parfs, 1994

25. Véase sobre este punto Jean-Pierre Legoff, Le Mythe de [entreprise, La Découverte,
Paris, 1992. ; :
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lismo, evidentemente, da al manager y a su saber un lugar eminente que lo
convierte en un héroe de los nuevos tiempos.*

El postulado de esta nueva «gobernanza» es que el management privado
es siempre mis eficaz que la administracion puablica; que el sector privado es
més reactivo, mas flexible, més innovador, técnicamente mas eficaz porque
estd més especializado, menos sometido a reglas estatutarias, que el sector
pablico. Hemos visto antes que el principal factor de esta superioridad reside
para los neoliberales en el efecto disciplinador de la competencia como esti-
mulo del rendimiento. Esta es la hipdtesis que ha estado en la base de todas
las medidas tendentes a «externalizar» hacia el sector privado tanto servicios
publicos enteros como, otras veces, segmentos de actividades; o a multiplicar
relaciones de asociacién contractual con el sector privado (bajo la forma, por
ejemplo, del «partenariado ptblico-privado); o bien a desarrollar vinculos
sistematicos de subcontratacién entre administraciones y empresas. El Estado
«regulador es el que mantiene relaciones contractuales para la realizacién de
objetivos determinados con empresas, asociaciones o agencias paiblicas que
gozan de una autonomia de gestion.”

Tanto en Gran Bretafia como en los Estados Unidos, el conservadurismo
ha cambiado de rostro y ha querido mostrarse como una «evolucidon» o una
«upturar con el pasado en nombre de los valores de la modernidad. La nue-
va derecha ha querido presentarse como una fuerza anticonservadora y
«antisistema», que tiene en sus manos el monopolio de la reforma y el cam-
bio, aprovechando de este modo a su favor el descontento de las fracciones
populares y recurriendo para ello a un populismo anti-€lite y anti-Estado, a
menudo tefiido de xenofobia. Una de las constantes de la retérica de la nue-
va derecha ha consistido en movilizar la opinién contra los «derroches», los
«abusos» y los «privilegios» de todos los pardsitos que supuestamente pueblan
la burocracia y viven a expensas de [a sana poblacion honrada y laboriosa. El
gerencialismo se ha convertido asi, como lo indica Christopher Pollitt, en «el
rostro aceptable del pensamiento de la nueva derecha en Jo concerniente al
Estadon. Al presentar esta reforma como una operacion quirtirgica, ideologi-

26. C. Pollitt, Managerialism and the Public Services. Cuts or Cultural Change in the 1990s?,
Blackwell Business, Londres, 1990, pag. 8.

27. Segn Luc Rouban, «Los contratos, ya sean entre colectividades piblicas o con em-
presas del sector privado, ofrecen el nuevo marco normativo de la accién ptblicar (L. Rouban,
«La réforme de l'appareil d’Etats, en V. Wright y S. Cassese, La Recomposition de I'Etat en
Europe, op. cit., pag. 148).
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camente indiferente, benéfica para todos, ha conseguido apoyos mucho méis

alla del campo conservador y ha impregnado ampliamente las representacio-
nes de la izquierda moderna, que, compitiendo con la derecha en materia de
«modernidady, cuyo verdadero representante quisiera ser, ha querido mostrar
que el neoliberalismo de izquierdas no era menos «audaz» que el neolibera-
lismo de derechas. El aspecto «técnicon y «tcticon de la nueva gestion publi-
ca ha permitido hacer olvidar que lo esencial era, nada ms y nada menos,
introducir las disciplinas y las categorfas del sector privado, incrementar el
control politico en el conjunto del sector pitblico, reducir todo lo posible los
presupuestos, suprimir el miximo de agentes pablicos, disminuir la autono-
mia profesional de cierto niimero de profesiones (médicos, profesores y
maestros, psicologos, etcétera), debilitar los sindicatos del sector publico, en
una palabra, realizar en la prictica la reestructuracién neoliberal del Estado 2

La hipétesis del actor egoista y racional

La reestructuracién de la accién piblica se basa en el postulado de que tanto
los funcionarios como los usuarios son agentes econémicos que sélo respon-
den a la logica de su interés personal. Mejorar la eficacia de la accién plblica
consistird en desarrollar constricciones e incentivos que orientarin el modo
en que se comportan los individuos, de tal manera que las decisiones que se
veran llevados a tomar disminuyan los costes y maximicen el resultado. La
corriente Public Choice, ya mencionada, desempefié un papel pionero en este
tipo de metodologa, al plantear que nada demostraba 4 priori 1a hipotesis de
que las opciones de los electores y las decisiones de los funcionarios desem-
bocarfan en medidas 6ptimas para la poblacién. Por su parte, gran niimero de
trabajos producidos por economistas de la Escuela Econdmica de Chicago
trataron de demostrar que los programas sociales y las reglamentaciones esta-
banl lejos de tener los resultados esperados por sus promotores, en especial
debido a la existencia de efectos perversos o costes ocultos que no habfan sido
tenidos en cuenta en sus decisiones.

. Estas investigaciones retomaban el hilo de los primeros pasos en la evalua-~
c16n cuantitativa de las decisiones piiblicas, dados por Bentham en su Teorfa de

28. C. Pollitt, Managerialism and the Public Services, op. cit., pig. 49.
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las penas y de las recompensas. Como los andlisis benthamianos, dichas investiga-
ciones se basaban en la idea de que todos los agentes concernidos (benefi-
ciarios, pagadores, funcionarios) persiguen intereses especificos y adoptan
un comportamiento racional para satisfacerlos, como cualquier otra empresa 0
cualquier consumidor en el mercado.” Ademds, basando sus analisis en la 16gi-
ca del cilculo individual, estas mismas investigaciones trataban de mostrar que
algunos «obtienen mas por su dinero que otros. De este modo, una abundan-
te literatura, destinada a privar de toda legitimidad al Estado providencia, asi
como a las politicas redistributivas en general, se dedico a mostrar que esos
dispositivos tendian a tener efectos contrarios a la igualdad que se buscaba.

De forma general, la aplicacién del cilculo costo-beneficio tiende a mos-
trar que el «consumidor» paga siempre mis caro un bien piblico que un bien
privado, y paga también ms caro un bien privado cuya produccién esti re-
glamentada que un bien privado cuya produccion no lo estd. Pero mads alld
de esta voluntad demostrativa, este tipo de anilisis de la «produccion politica»
importa por el tipo de concepcién del Estado que supone. El Estado sélo
queda sujeto al anilisis econémico comin en la medida en que es concebido
a priori como un agente entre otros en €l sistema econémico, que persigue
sus propios objetivos y estd obligado a responder mediante una oferta a de-
mandas cuya produccién seria comparable a la de los otros agentes econémi-
cos privados.

Esta interpretacién neocldsica de la accién pablica surgié como algo rela-
tivamenté nuevo en la historia oficial de la teorfa econdémica. Considera al
Estado no ya como una entidad «exbgena» respecto del orden mercantil, que
debe respetar limites externos, sino como una entidad enteramente integrada
en el espacio de los intercambios, en el sistema de interdependencia de los
agentes econdmicos. :

Partir de la hiptesis de que todo agente ptblico es un ser que hard que
su interés particular pase delante del interés general no es en realidad nada

29. Numerosos anilisis de J. Bentham anticipan las criticas de la extensién burocratica:
«El interés del ministro es tener tantos empleados, o sea, personas bajo su dependencia, como
sea posible: multiplicar los agentes es multiplicar sus criaturas; darles grandes salarios es ape-
garlos tanto més a su protector; y no hay motivo para vigilarlos de cerca, porque con su ne-
gligencia nada pierden (Théorie des peines et des récompenses, 1811, vol. 1, pag. 224). Pero la
solucién de J. Bentham es muy diferente de las prescripciones de los economistas neoclasicos,
ya que se basa en la democracia mis radical y la vigilancia continua de los representantes y
funcionarios en dispositivos pandpticos: :
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nuevo. Ya hemos dicho que el primero que, en la historia de la teorfa poli-
tica, hizo de ello un principio de anélisis y de reforma fue Jeremy Bentham.
Si no fuera remitiéndose a esa fuente esencial, hoy dia no se entenderian las
relaciones entre la promocién del mercado, por un lado, y los principios del
auevo mandgementy, por el otro. Bentham busca racionalizar la accién pi-
blica para acrecentar su eficacia, empleando para ello mecanismos finos y
ajustados de control y de incentivacién, destinados a orientar el comporta-
miento de los individuos en un sentido favorable al interés general o, por lo
menos, reducir la divergencia entre el interés de cada agente y lo que se es-
pera colectivamente de él en términos de servicios dtiles.

Bentham, que comprendia que el Estado debe intervenir en la economia
y en la sociedad, a la vez directamente mediante su legislacién e indirecta-
mente para dirigir y vigilar las poblaciones, con el fin de orientar los intereses
y las acciones en la direccién més adecuada para asegurar «la mayor felicidad
para el mayor niimero», trat de reflexionar, a lo largo de toda su larga carre-
ra como pensador y como tecnélogo, acerca de los dispositivos de coercion
y de incentivacién capaces de forzar a los agentes ptiblicos a unir sus intereses
particulares con el interés colectivo, de acuerdo con el «principio de unién
del interés con el deber.* Su originalidad, que hace de él uno de los precur-
sores ignorados de lo que luego se ha llamado la «nueva gestion ptblican,
reside en que no se conforma con apelar al mercado para luchar contra los
derroches burocraticos. Considera haber descubierto medios sustitutivos de
control sobre los agentes ptiblicos que tendran la misma eficacia que tiene el
mercado sobre los individuos que en él participan. El objetivo es suprimir
todos los abusos, las incompetencias, las vejaciones, las demoras, las opresio-
nes, los fraudes que hacen suffir a sus administrados funcionarios y hombres
politicos espontineamente corrompidos por su «sinister interest, contrario al
interés del mayor ntimero. En gran cantidad de textos, pero especialmente
en su Cédigo constitucional redactado en los afios 1820, describe el cuadro
de un aparato burocritico amplisimo enteramente sometido al principio de
control de la conformidad de las acciones de los funcionarios con el interés
del pablico.”

30. Véase sobre este punto 1a tesis de Christophe Chauvet, «Les apports de Jeremy Ben-
tham 4 I'analyse économique de I'Eitats, Université de Picardie, UFR de sciences économiques
et de gestion, 2006. ‘

31. Véase L. J. Hume, Bentham and Bureaucracy, Cambridge University Press, 2004.

E1L GOBIERNO EMPRESARIAL

297

Mediante este conjunto de dispositivos, la intervencion ptblica respon-
dera bien al objetivo gubernamental de «la mayor felicidad para el mayor
ntmero». En lo referente a la organizacién del Estado, este objetivo se es-
pecificard mediante la aplicacién de dos principios subordinados: el princi-
pio de maximizacién de la aptitud de los agente piblicos y el de minimiza-
cién del gasto ptiblico («Official Aptitude maximized, Expense minimized»). El
principio de utilidad permite pensar al mismo tiempo la eficacia de las ac-
ciones privadas espontineas en el mercado y la necesidad de controlar es-
trechamente las actividades de quienes podrian dar prioridad a su interés
privado respecto del interés colectivo. La primacia del interés personal con-
duce, en efecto, en dos direcciones que no son tan contradictorias como
podria parecer: por un lado, lleva a dejar la mayor libertad posible a los
agentes que persiguen sus fines propios en el mercado; por otro lado, lleva
a ejercer los controles mas minuciosos sobre todos aquellos que, trabajando
supuestamente para el bien colectivo, se sienten inevitablemente tentados
de trabajar en favor de sus propias satisfacciones cuando no son lo bastante
vigilados. La confianza, sin duda relativa, concedida a los unos se acompafia
de una desconfianza absoluta hacia los otros. El mismo principio, el del
interés, llevard por lo tanto a descubrir dispositivos normativos que produ-
cirdn en la esfera ptiblica resultados tan deseables como el mercado en la
esfera privada.’? Para contrarrestar los abusos del poder, que son las enfer-
medades estructurales de toda relacién politica, Bentham propone como
remedio universal la transparencia, que impide a los funcionarios y a los
representantes elegidos trabajar en provecho propio o derrochar los dineros
piblicos. Bentham es uno de entre los que erigieron como regla de oro el
control de los agentes ptblicos por el ptblico. Invirtiendo el dispositivo
panéptico en el que un pequeiio ndumero de inspectores podrian vigilar a
gran namero de individuos, Bentham describe en su Cédigo constitucional
disposiciones arquitectonicas que permiten al piiblico, situado en palcos dis-
tribuidos en torno a los espacios de trabajo administrativo y ocultos tras es-
pejos sin azogue, vigilar la intensidad del trabajo de los funcionarios. Basta,
como en la prisién pandptica, con que el agente pablico se pueda creer
vigilado permanentemente para que el dispositivo produzca el efecto desea-
do. Gracias a esta vigilancia, la esperanza de ganancias procuradas por el

32. C. Chauvet, «Les apports de Jei'emy Bentham 3 I'analyse économique de I'Btav, op.
dt., pag. 22.
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comportamiento delictivo se compensa en la mente del agente sometido a
observacién mediante la fuerte probabilidad de la sancién. «El buen gobier-
no depende mis de lo que hasta ahora se ha pensado de la arquitecturan,
escribe Bentham.® Todo el edificio burocritico benthamiano estd concebi-
do como un sistema de control al que todo debe someterse: la definicién
precisa de los cargos, funciones y competencias requeridas, la fijacién de las
normas en las relaciones entre los funcionarios y el ptblico, el rigor y la ex-
haustividad en los libros de cuentas que se llevan, la publicacién regular de
informes de actividad, el régimen permanente de inspeccién de los servicios
¥, por encima de todo, el control ejercido por la opinién publica sobre Ia
acci6n de los agentes del Estado.

Pero la vigilancia no lo es todo. También hay que saber emplear incenti-
VOs positivos que animen al cumplimiento del deber. En la Teoria de las penas
¥ de las recompensas, Bentham atribufa a la igualdad de los salarios la responsa-
bilidad principal de la languidez y la ociosidad que reinaban en las oficinas.
Para asegurar la unién del interés con el deber, hay que procurar hacer del
salario una recompensa proporcionada a la asiduidad y a la forma con que el
servicio es prestado. Esto se recomienda particularmente para la remunera-
cién del responsable del servicio. En los hospitales o en las prisiones, en los
lugares de trabajo, en el ejército, en la marina, el responsable ser4 penalizado
0 recompensado en funcién del ntimero de heridos, de enfermos, de muer-
tos, de tal manera que los intereses de dicho responsable estén en armonfa
con los de quienes le han sido confiados. ’

Los andlisis de Bentham anticipan los de Public Choice ya que parten del
mismo postulado del agente calculador que siempre se dejard guiar por su
interés personal. Pero, como veremos luego, existe una gran diferencia con
los andlisis de Public Choice acerca del papel atribuido a los mecanismos de la
democracia. Por otra parte, es cierto que no se comprenderia la relacién
entre estos dos planteamientos de no situarlos a ambos en lo que constituye
propiamente la gubernamentalidad basada en los intereses, entendiendo, por lo
tanto, que las pricticas de medida y de incentivacién destinadas a guiar los
comportamientos son parte integrante del modo de gobernar a los hombres
en las sociedades de mercado. La medida de los efectos, lo que hoy se llama
la evaluacion, no es un elemento exterior a la practica gubernamental moder-

33. ]. Bentham, Constitutional Code, vol. 1, ed. F. Rosen y J. H. Burns, Clarendon Press,
Oxford, 1983.

ERNO EMPRESARIAL
EL GOBIER. 299

na. No es un afiadido tardio; la evaluacién es su caracteristica desde el inicio,
como lo muestra la atencidn que le presta toda la tecnologfa del utilitarismo
benthamiano. Sin duda, hizo falta cierto tiempo para que esta dimensién de
evaluacion de la eficacia adquiriera toda la amplitud que tiene hoy dia y se
presentara como la forma «evidente» de regulacién de la actividad pablica.
Desde este punto de vista, la prictica neoliberal es un poderoso revelador de
las lentas mutaciones que han afectado a las formas de gobierno desde el siglo
XVILL

Public Choice y la nueva gestién ptblica

El consenso en favor de una reforma de inspiracién neoliberal de la accién
piiblica procede de la creencia en el fin de la «edad de la burocracia» E.n
otras palabras, la reestructuracién de la accién gubernamental a la que asisti-
mos en grados y ritmos diferentes segiin los paises no debe ser interpretada
de acuerdo con sus propios criterios (las tres E: eficacia, economia, eficien-
cia), sino de acuerdo con la légica antropolégica de la que participa, cuyos
principales teéricos han sido los economistas de Public Choice, en particular
James Buchanan y Gordon Tullock.

La escuela Public Choice, que se originé en la Universidad de Virginia
Charlottestville, produjo un analisis del gobierno interesindose, no en la
naturaleza de los bienes que produce, sino en la forma en que lo hace. Apli-
cando la teorfa econdmica a las instituciones colectivas, la escuela Public
Choice considera que, partiendo de la suposicién de la unidad del funciona-
miento humano en todos los dominios, no hay ninguna razén para no llevar
a cabo una homogeneizacién al mismo tiempo teérica y prictica del funcio-
namiento del Estado y del mercado. El funcionario es un hombre como los
demés, es un individuo calculador, racional y egofsta que trata de maximizar
su interés personal en detrimento del interés general. Sélo los intereses pri-
vados tienen una realidad y una significacién para los agentes publicos, en
contraste con sus proclamas virtuosas. El Estado no maximiza el interés ge-

34. Se pasaria del modelo burocritico como centro y organizacién de la sociedad a un
paradigma «postburocritico» (nocidn atribuida a Michael Barzelay, Breaking through Bu-
reaucracy: A New Vision for Managing in Government, op. cit.) basado en la nueva economia

politica.
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neral, son los agentes pablicos quienes persiguen la mayor parte del tiempo
sus intereses privados, a costa de un derroche social considerable:”

Como hombres ordinarios, parecidos a todos los demis, los burbcratas tomarén
la mayor parte de sus decisiones (aunque no todas) en funcién de lo que les fa-
vorece personalmente, no considerando el beneficio que resultard para la socie-
dad en su conjunto. Ocasionalmente pueden sacrificar su propio bienestar en
aras de un interés mis general, como puede hacerlo a veces cualquier mortal,
pero lo esperable es que esta actitud sea excepcional ®

Fl burdcrata trata de aumentar los créditos de su servicio, el nimero de sus
subordinados, o ascender en la jerarquia.” William Niskanen, tras definir de
forma muy laxa un despacho (bureau) como cualquier organizacién sin afin
de lucro y cuyos agentes no obtienen beneficios de la venta de un producto,
afirma que la funcién de utilidad del burdcrata estd ligada al aumento de
presupuesto de su despacho. Mientras que una empresa busca maximizar las
ganancias, el despacho burocritico busca aumentar el presupuesto.” G. Tu-
llock viene a decir lo mismo:

Por regla general, el burdcrata verd aumentar sus posibilidades de promocién, su
poder, su influencia, el respeto que despierta e incluso las condiciones materiales
en su despacho cuando crece su administracién. Si la burocracia se expande, casi
todo burdcrata que forme parte de ella ganard algo, mds todavia si la que aumen-
ta de tamafio es la subdivisién en la que estd empleado.®

A esta tendencia automitica al crecimiento de la oferta le corresponde una
tendencia a la expansién de la demanda. Como el Estado social suscita mal-
tiples demandas de intervencidn, la burocracia parasitaria se hincha. Se esta-
blece una especie de gran alianza entre los funcionarios y los miembros de las
clases medias que més se aprovechan de los servicios piblicos, lo cual provo-

35. Véase Xavier Greffe, Analyse économique de la bureaucratie, Economica, Paris, 1938,
pag. 13.

36. G. Tullock, Le Marché politique. Analyse économique des processus politiques, Economica,
Paris, 1978, pag. 34.

37. G. Tullock, The Politics: of Bureaucracy, Public Affairs Press, Washington, 1965;
W. Niskanen, Bureaucracy and Representative Government, Aldine Publishing Company, Chi-
cago, 1971.

38. W. Niskanen, op. dit., pag. 42.

39. G. Tullock, Le Marché politique, op. cit.
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ca una inflacién de los efectivos y del gasto publico. Quienes se benefician
de él se organizan en grupos de presion internos (los burdcratas) o en grupos
de presién externos (los lobbies) a expensas de los contribuyentes atomiza-
dos. Este fendmeno se ve reforzado por el comportamiento de los parlamen-
tarios que tratan de «comprar» votos decisivos de las fracciones movilizadas
del electorado y beneficiarse del apoyo de funcionarios cada vez mas nume-
rosos. Cuantos méis burdcratas hay en el cuerpo electoral, mis electores hay
favorables a los impuestos y al gasto. El resultado es que la burocracia tiende
a «sobreproducin servicios con respecto a las necesidades reales de la pobla-
cién. Aprovechindose de recursos importantes que no son restituidos a la
colectividad, las administraciones los gastan, cueste lo que cueste, para justi-
ficar su existencia y su crecimiento. Como decia Jean-Jacques R.osa, «el mer-
cado politico es un lugar donde se intercambian votos contra promesas de
intervenciones publicas».* Esta critica de la burocracia, por lo tanto, deduce
del postulado del egoismo racional de los agentes el conjunto de efectos ne-
gativos a los que conduce la ausencia de competencia en la produccion de los
servicios pablicos.*!

W. Niskanen propone, como principal resorte para el cambio estructural,
introducir la competencia entre despachos, con ofertas de servicios semejan-
tes, con el fin de romper el monopolio ptblico e incrementar la influencia
de la produccién.*”* Sugiere igualmente modificaciones en los incentivos
para €l trabajo, como por ejemplo la introduccién de un sistema de benefi-
cios personales basados en la apropiacion, por parte de los jefes de servicio,
de una parte de la diferencia entre el presupuesto concedido y los costos
efectivos, o bien un sistema de promociones cuya rapidez serfa proporcional
a la reduccién de los presupuestos gastados. Los objetivos normativos de
DPublic Choice son explicitos:

Por lo general, las constricciones que experimenta el comportamiento de un
individuo en el mercado son mis «eficaces» que las que pesan sobre los emplea-
dos del Estado, de tal manera que en el mercado los individuos, buscando satis-
facer su propio bienestar, sitven mucho mejor al bienestar de sus conciudadanos

40. «Face-d-face Attali-Rosa», L'Express, 9 de junio de 1979, citado por Henri Lepage,
Demain. le libéralisme, Hachette, «Pluriel», Parfs, 1980, pag. 60.

41. Véase el resumen hecho por H. Lepage de las tesis de la corriente Public Choice, ibid.,
pags. 202-206.

42. W. Niskanen, op. dt., pig. 195. )
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que los hombres que trabajan para el gobierno. En verdad, uno de los objetivos
de la «nueva economiay es elevar, mediante reformas, el coeficiente de «eficacian
del gobierno para que se acerque al del mercado,®

Aunque nunca se conseguird alcanzar dicho coeficiente —ya que, «incluso
puestas en una situacién de competencia, las administraciones 1o se muestran
nunca tan eficaces como las sociedades privadas en una industria competiti-
var— se puede esperar que mejore la situacién utilizando diferentes meca-
nismos.* El primero, evidentemente, es introducir la competencia entre ser-
vicios plblicos y privados dando la posibilidad a sociedades privadas bajo
contrato que contribuyan a proveer servicios hasta entorces provistos exclu-
sivamente por la administracién ptblica. Pero puede hacerse 1gualmente po-
niendo a competir entre si a los propios servicios burocriticos. Para ello basta,

como lo explica G. Tullock, con dividir una administracién «en sectores més.

pequerios con presupuestos separadosy, para luego comparar sus rendimien-
tos respectivos.*

Como se ve, el anilisis de los economistas de la Escuela de Virginia coin-
cide en muchos puntos con el diagnéstico y los remedios de J. Bentham. En
ambos casos se trata de crear incentivos positivos o negativos, similares a los
del mercado, para guiar el interés del funcionario. Sin embargo, sigue ha-
biendo una gran diferencia en lo relativo a Ia concepcién de la democracia.
Para el Bentham radical de los afios 1820, «el principio de unién del interés
con el deben se podri llevar a cabo mediante up estrecho control ejercido
por los electores sobre los representantes y los fincionarios. Public Choice,
coincidiendo en este terreno con las criticas ya formuladas por Hayek, cons-
tituye un movimiento muy hostil contra la democracia representativa, a la
que acusan de ser el factor principal del desarrollo de la burocracia. En un
régimen democritico, los ciudadanos no pueden ejercer un verdadero con-
trol sobre los burdcratas, mis bien tratan de aliarse con ellos cuando consi-
guen. organizarse. Los parlamentarios, por su parte, estimulan la superpro-
duccién burocritica para ser reelegidos. Mientras que los pobres, que no
pagan impuestos, usan y abusan de un poder electoral més importante que el
de los ricos, menos numerosos, para hacerles soportar lo esencial del peso del

43. G. Tullock, Le Marché politique, op. cit., pag. 15.
44. Ibid., pag. 44.
45. Ibid., pig. 46,
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impuesto. Es por eso por lo que James Buchanan, en Los limites de la libertad
(1975), titulo en si mismo sintomatico, aboga por la supresién del Estado
providencia y su sustitucién por un nuevo contrato social en el que los ricos
pagarian a los pobres una compensacién financiera a cambio de la supresién
de las prestaciones recibidas. J. Buchanan milita, en un plano mis global, por
una «revolucién constitucional» que obligarfa a los gobiernos a respetar limi-
tes para la deuda, para el déficit y el nivel de los impuestos*: «La democracia
puede convertirse en su propio Leviatin si no se le imponen, haciéndoselos
respetar, limites constitucionales».” Esta revolucién tendria como objetivo
«reconstruir los fundamentos del propio orden constitucionaly, medida radi-
cal indispensable ante los callejones sin salida del pragmatismo tradicional de
los norteamericanos.

Aqui estd el corazdén de los nuevos modos de gobierno propios de la ra-
cionalidad neoliberal, uno de cuyos grandes principios puede resumirse con
la formula benthamiana: «The more strictly we are watched, the better we behave
(«Cuanto més de cerca somos vigilados, mejor nos ccmportamos»).® El pos-
tulado del comportamiento profundamente interesado de los agentes pabli-
cos conduce a reformular los medios para controlarlos y conducirlos. Esta
vigilancia, que ha adquirido el aspecto masivo v difuso de una evaluacién
contable de todos los actos de los agentes piiblicos y de los usuarios, es el
principio implicito de la reforma del sector ptiblico, presentado como el fini-
co posible. Esta reforma se inspira en pricticas del management privado, basa-
do en la eficiencia.* Si hay que privatizar tanto como se pueda, también es
necesario quebrar las 16gicas que hasta ahora han hecho crecer las burocracias
y los gastos piblicos, o sea, las alianzas de intereses entre grupos de presion
internos, lobbies externos y representantes elegidos. La empresa debe reem-
plazar a la burocracia siempre que sea posible; y cuando no 1o es, el burbcra-
ta debe conducirse lo mas posible como un emprendedor.

Hemos visto mas arriba que, segiin los economistas de Public Choice, sélo
los intereses privados estin dotados de realidad y de significacién para los
individuos maximizadores. La suposicién de que todo agente ptiblico es un

46. J. Buchanan, Les Limites de la liberté, entre Panarchie et le Léviathan, Litec, Paris, 1992,
pag. 42.

47. Ibid., pig. 184.

48. Citado por F. Faucher-King y P. Le Galés, Tony Blair, 1997-2007, op. cit., pig. 65.

49. La eficacia tiene como criterio la mejor solucién aportada a un problema, mientras

quela eficieiicia suporne évaluar financieramente la solucién mas econbmica,
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calculador oportunista se encuentra en el origen de todos los dispositivos de
control que se instauran. Los modelos de referencia de la nueva gobernanza
piiblica, surgidos de la economia de la empresa, vuelven a plantear la cues-
tién de la oposicién entre los intereses del ordenante y los del ejecutor. El
modelo «principal/agent», aparecido en los afios 1970, es empleado en la lite-
ratura econdmica para pensar las relaciones entre niveles jerdrquicos. Este
modelo se basa en elecciones racionales: el director (principal) es el que tiene
la autoridad y el agente es el que debe ejecutar. El problema que se plantea
consiste en saber como se puede asegurar, mediante dispositivos de vigilancia
y de incentivacion, que los que ejecutan (agenf) actiien congruentemente
con los intereses de los que dirigen (principal), sabiendo que los individuos
persiguen maximizar sus beneficios y quieren extraer ventajas del hecho de
que los contratos no prescriben detalladamente el contenido de las tareas a
efectuar (postulado de no completitud de los contratos). Este modelo, en un
principio utilizado para analizar las relaciones entre el accionista y el manager,
se ha convertido en la parrilla de lectura de las relaciones entre el «centro de
decisiéon» politico y los érganos de ejecucion, dotados de autonomia de ges-
tién y sometidos a evaluacion. Esta es incluso, en adelante, la forma mads
comtn de pensar las relaciones entre niveles jerdrquicos: se supone que la
evaluacién cada vez mas sofisticada resuelve el «problema de la agencia», o
sea, el comportamiento oportunista del ejecutante que dispone de informa-
cién no accesible al que decide.

Esta nueva economia politica ha servido como «sentido comtin» para un
movimiento muy amplio de reorganizacién de las administraciones al que
Christopher Hood dio en 1991 el nombre genérico de «nueva gestién pabli-
ca» (New Public Management). Su objetivo es transformar el Estado inspirdn-
dose sistematicamente en logicas de competencia y métodos de gobierno
que se emplean en las empresas privadas.*® La nueva gestion publica pretende

50. Se podria decir que estas tentativas de mejora de la productividad del sector pablico
no son nuevas. Los Estados Unidos fueron pioneros en este movimiento, como lo demuestra
el trabajo de la Comision Hoover, que preconizé en 1949 la creacion de «presupuestos de
rendimiento, lo cual origin la Budget Accounting Procedures Act de 1950. Este trabajo se pro-
longé en los afios 1960 con el Planning Programming Budgeting System (PPBS) que dio lugar a
diversas modalidades de «racionalizacién de las opciones presupuestariasy. Pero estas tentati-
vas 1o han tenido el carcter sistemitico y universal que ha adquirido el movimiento de re-
forma de la «nueva gestion pablica» a partir de finales de los afios 1980 y comienzos de los
1990. Tampoco tenfan por modelo exclusivo el management del sector privado.
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weinventar el gobierno» frente a lo que se presenta como una decepcion de
las esperanzas que se habian puesto en los grandes programas de los afios 1950
y 1960, en un contexto politico donde los gobiernos persiguen poder limitar
los costos, mejorando al mismo tiempo la satisfaccion de los usuarios consi-
derados como clientes.

Este «paradigma global» de la reinvencidén del gobierno ha presentado
rostros distintos en funcién de los paises, los gobiernos o sus diversos intér-
pretes, que unas veces insisten en la importacién del modelo de la empresa,
otras veces en la necesaria participacién democritica de las poblaciones en las
decisiones, mezclando a veces ambas. Pero la tendencia principal en los pai-
ses desarrollados ha consistido en imponer a las administraciones un nuevo
modo de racionalizacién que obedece a las légicas empresariales. La compe-
tencia, el downsizing, el outsourcing (externalizacién), la auditoria, la regula-
cibn por agencias especializadas, la individualizacion de las remuneraciones,
la flexibilidad del personal, la descentralizacién de los centros de beneficio,
los indicadores de rendimiento y el benchmarking, constituyen otros tantos
instrumentos que administradores llenos de celo y politicos con poder de
decision, pero con poca legitimidad, importarin para difundirlos en el sector
plblico en nombre de la adaptacion del Estado a las «realidades del mercado
y de la mundializaciony.

La nueva gestién piblica consiste en hacer de tal manera que los agentes
ptiblicos no actilen ya por la simple conformidad con las reglas burocraticas,
sino que busquen maximizar los resultados y el respeto de las expectativas de
los clientes. Ello supone que cada una de las unidades administrativas sea
responsable de su produccion especifica y que goce de cierta autonomia en la
realizacién de su propio proyecto.’ Las técnicas de managenent se basan en

51. Christian de Visscher y Frédéric Varone aportan una excelente sintesis: «La defini-
cién de los objetivos cuantitativos para la ejecucién de politicas publicas, la focalizacién en
las prestaciones aportadas, mis que en el ptocedimiento seguido, la reduccion de los costos
de produccién de Jos servicios phblicos, la gestién de una unidad administrativa por un ma-
nager que distribuye libremente sus recursos, la motivacion del personal mediante incentivos
pecuniarios, la garantia de libertad de eleccion para los usuarios, etcétera. En una palabra, la
Nueva Gestion publica apunta a hacer de las administraciones tradicionales organizaciones
orientadas hacia el rendimiento. El Estado se aseguraria asi una legitimacién secundaria a
través de la calidad de las prestaciones piblicas y el uso eficiente de los dineros pablicos. Esto
reforzarfa su legitimidad primera, basada en el respeto de las reglas democriticas que enmar-
can los procesos de decisién» («La nouvelle gestion publique “en action™», Revue infernationa-
le de politique comparée, «La nouvelle gestion publique», vol. 11, n° 2, 2004, pig. 79).
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el triptico «objetivos-evaluacién-sanciény. Cada entidad (unidad de produc-
cién, colectivo o individuo) es considerada «auténomar y «responsables (en
el sentido de la accountability). En el marco de sus misiones, se le asignan ob-
Jetivos a alcanzar. Es evaluada regularmente en cuanto 2 la realizacién de ta-
les objetivos y, finalmente, sancionada positivamente o negativamente de
acuerdo con sus logros. Se supone que la eficacia aumenta por la presién,
constante y objetivada, que se ejercerd a todos los niveles sobre los agentes
ptblicos, de tal manera que serdn puestos artificialmente en I misma situa-
caon que el asalariado del sector privado, expuesto a las presiones de los
clientes que su propia jerarquia les retransmite,

Uno de los aspectos importantes de este nuevo management, ademis de la
insistencia en el «rendimiento, es la mportacién de los criterios de «calidady,
empleados por las empresas privadas, que subordinan su actividad 1 la satis-
faccién del consumidor.

La competencia en el corazén de la accién piiblica

La competencia es la palabra clave de esta nueva gestion publica. En este
sentido, es la traduccién del dogma friedmaniano:

El peor peligro para el consumidor es ciertamente el monopolio —sea éste pri-
vado o gubernamental. La proteccién mis eficaz del consumidor es Iy libre com-
petencia en el interior y el libre intercambio en todo el mundo. Lo que protege
al consumidor de Ia explotacién por parte de un comerciante es la existencia de
Otro comerciante a quien le pueda comprar y que no quiere hacer otra cosa mis
que venderle. La posibilidad de elegir entre diversas fiientes de aprovisionamien-
to defiende al consumidor mucho mis eficazmente que todos los Ralph Nader
del mundo.

Sl la accién piiblica debe ser una «politica de competencia, el Estado misnio
tiene que convertirse en un actor sometido a la competencia de otros, en
particular en el plano mundial. Se trata de conjugar dos operaciones que,
si parecen homogéneas, es por la unicidad de Ias categorias empleadas: por
una parte, construir mercados lo mis parecidos que se pueda alos de la com-
petencia en la esfera mercantil; por otra parte, hacer intervenir la logica de Ia

52. M. Friedman, La Liberté dy choix, op. dit., pag. 217.
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competencia en el propio marco de la accién piblica. Asi, la competencia se
encuentra en el origen de la liberalizacién de las industrias de redes, como los
sectores de las telecomunicaciones, la electricidad, el gas, los ferrocarriles o el
correo, liberalizacién que, sin confundirla con la privatizacién o la desregu-
laci6n, revela las nuevas formas de intervencién publica, con la creacién de
mercados o cuasi-mercados en sectores considerados monopolisticos o que
responden a criterios ajenos a las consideraciones de coste. En concordancia
con lo que reza el titulo del libro de I. Kirzner, competencia y espiritu de empre-
sa son las dos férmulas clave de la prictica gubernamental neoliberal.

Una de las primeras medidas importantes del gobierno Thatcher fue ins-

taurar el Compulsory Competitive Tendening (CCT), un sistema que hacia obli-

gatorio apelar a ofertas que compitieran entre sf para proveer servicios loca-

les, obligando a elegir la oferta més competitiva de acuerdo con los criterios

de Value for Money, lo cual suponia hacer competir a las colectividades locales

con empresas privadas.®
Esta institucionalizacién de la competencia debia supuestamente favore-

cer una mejor realizacion de las finalidades atribuidas a los servicios publicos,
aportando asi una mayor satisfaccién a los clientes que pueden elegir libre-
mente entre prestatarios de servicios y reduciendo los costes. Ello supone
que la forma de la prestacién, pablica o privada, no afecta al contenido y sus
efectos. Al reforzar la eficacia de los servicios ptblicos, la politica de la elec-
cion les da, supuestamente, una nueva legitimidad. Esta idea es central en la
retérica de la izquierda moderna, como lo destaca T. Blair:

La eleccién es un principio fundamental de nuestro programa. Hace falta poder
elegir mucho mis, no sélo entre prestatarios de servicios publicos, sino en el in-
terior de cada servicio. Siempre que sea posible, la eleccién mejora la calidad del
servicio que se presta a los mas pobres y ayuda a luchar contra las desigualdades,
al mismo tiempo que refuerza la vinculacién de las clases medias 2 un servicio
colectivo. En el dominio de la educacién, esto significa la eleccién entre diversas
escuelas, con el fin de que los padres puedan elegir mis a menudo un estableci-
miento que responda plenamente a las necesidades de su hijo.

53. L. Kirzner, Concurrence et esprit d’entreprise, op. cit.

54, Véase El analisis de los CCT en Patrick Le Galés, «Contrdle et surveillance. La res-
tructuration de I'Etat en Grande-Bretagne», en P. Lascoumes y P. Le Galés (dir.), Gouverner
par les instruments, Presses de Sciences-Po, Paris, 2004.

55. T. Blair, «Comment réformer les services publics?s, En temps réel, les Cahiers, Junio de

2003, pig. 36.
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La realidad es algo diferente: la dlibre eleccion» promueve la desigualdad, ya
que no todas las familias tienen las mismas posibilidades de ejercerla con
iguales recursos, como lo han demostrado diversos estudios en el dominio
escolar.” ,

La competencia debe ser igualmente el principio de la «gestion de los
recursos humanos». La constitucién de mercados internos de bienes y de
servicios se acompafia de una introduccion de la competencia entre los mis-
mos agentes dentro del sector pablico. El nuevo management pliblico produ-
ce una mutacién profunda de los viejos sistemas de calificacién y de remu-

neracion, en provecho de evaluaciones centradas en el rendimiento y de

incentivaciones financieras personalizadas. Los managers que estin a la cabeza
de los servicios seran evaluados, por lo tanto, ex-post, ya no ex-ante, de acuer-
do con el cumplimiento de objetivos para los que se han comprometido.
Como ellos mismos evalian a sus subordinados, los servicios y las adminis-
traciones se parecen cada vez mas a largas cadenas de vigilancia y de control
del rendimiento individual.”’
Este «nanagement del rendimiento» participa de una especie de «desfun-
cionarizacién» del servicio ptiblico, algunos de cuyos aspectos son flexibilizar
o suprimir reglas de derecho piblico que los funcionarios tenian que cum-
plir, sustituir las oposiciones por contratos de derecho privado, introducir la
movilidad entre servicios y entre sector ptiblico y sector privado, posibilitar

56. Tampoco hay que olvidar que la «salida al mercador de los servicios en Gran Bre-
tafa fue concebida como un poderoso medio de control cjercido sobre las autoridades

locales, al dotatse el gobierno central de medios de sancién para hacer aplicar los nuevos -

procedimientos.

57. En el Libro Blanco redactado por Jean-Ludovic Silicani (Livre blanc sur avenir de la
Fonction publique, faire des services publics et de la fonction publique des atouts pour la France, La Do-
cumentation francaise, Parfs, 2008) hay una formulacién particularmente depurada de este
modo de concatenacién evaluativa: «Si la “cadena gerencial” no ha sido movilizada desde la
cima hasta la base, sin discontinuidad, el resultado no serd alcanzadon, escribe J. L. Silicani. Y
afiade: «Es esencial, por lo tanto, que estos objetivos gerenciales sean recordados en la carta de
misién que recibe cada ministro y que luego éste sea juzgado en funcién de sus resultados en
este dominio. Esto lo incitard a proceder de la misma forma con sus directores, que harin lo
mismo con sus propios colaboradores, y asi sucesivamente. La primera condicién para que esta
dindmica gerencial virtuosa se ponga en marcha y genere asi ripidamente una mejora consi-
derable de la eficacia de la administracion, es que se establezca una relacién directa de con-
fianza entre un ministro y sus directores de administracion central. En esta pesadilla burocri~
tica, desde el ministro hasta el mis modesto agente piiblico, una cadena continua de control
debe asegurar, supuestamente, la eficacia de la totalidad administrativa. Cada uno es evaluador
y evaluado. Sélo el Presidente, Evaluador supremo, constituye sin duda la excepcion.

EL GOBIERNG EMPRESARIAL

309

el despido de funcionarios considerados incompetentes.” Pero mientras que
la dimension estatutaria tradicional del empleo publico estd en cuestion, se esta
muy lejos, sin embargo, de una «desburocratizacion» del tipo que sea, como
veremos mas adelante.

Tiende a instaurarse un nuevo modelo de direccidn de los agentes pabli-
cos: el gobierno empresarial. Se basa en los principios del «management del
rendimiento», moviliza dtiles importados del sector privado —indicadores de
resultados y gestion de las motivaciones mediante un sistema de incentivos—
que permiten un «gobierno a distancia» de los comportamientos. Este gobier-
no supone el control estrecho del trabajo de los agentes ptiblicos mediante
una evaluacion sistematica y su subordinacién a la demanda de «ciudadanos-
clientes» invitados a ejercer una capacidad de eleccidn ante una oferta diver-
sificada, de acuerdo con el principio Demand-Driven (guiado por la deman-
da). Esta estrategia es de naturaleza doble: financiera y normativa. Permite
hacer contribuir directamente al usuario en el costo del servicio, «responsabi-
lizindolo» fiancieramente, lo cual persigue bajar la presidn fiscal; y es igual-
mente el medio para modificar el comportamiento del «consumidor de ser-
vicios pablicos, invitado a regular su demanda. El libro que mejor ha reunido
el conjunto de caracteristicas de esta nueva prictica gubernamental es el best-
seller, publicado en 1992, de David Osborne y Ted Gaebler, Reinventing go-
vernment. Para estos dos autores ninglin gobierno de la historia es fijo. Del
mismo modo que se renovaron las formas de accién piblica con ocasiéon
del New Deal, hoy dia se debe inventar un nuevo gobierno adaptado al «nue-
vo mundo» de la «era de la informacién, de la globalizacién y de la crisis
«fiscal».®® La produccién de los servicios ptblicos debe obedecer a la misma
regla que presidi6 la reorganizacion de las empresas: reduccién de tamafio,
concentracién en un «oficio», aumento de la calidad, descentralizacién de la
autoridad, aplanamiento de la linea jerirquica.! No se trata tanto de modifi-

58. B. Guy Peters, «Nouveau management public (New Public Management)», en Diction-
naire des politiques publigues, Presses de Sciences-Po, Parfs, 2006.

59. D. Osborne y T. Gaebler, Reinventing Government. How the Entrepreneurial Spirit is
Transforming the Public Sector, from Schoolhouse to State House, from City hall to the Pentagon,
Addison-Wesley Publishing, Reading, 1992. D. Osborne también es el autor de Banishing
Bureaucracy: The Five Strategies for Reinventing Governmenty de The Price of Government: Getting
the Results We Need in An Age of Permanent Fiscal Crisis.

60. Ibid., pag. XVIL.

61. Ibid., pag. 12.
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car el volumen de los gastos, aumentandolo o reduciéndolo, sino de reinven-
tar las politicas y los organismos pitiblicos. Vivimos, escriben, un periodo en
el que hay que abandonar el modelo burocritico weberiano para pasar a un
modelo postweberiano. La expresion con la que quieren resumir sus plantea-
mientos es la de «gobierno empresarial (entrepreneurial)y 2

Los autores no pretenden estar plantéando un nuevo modelo surgido de
su imaginacién, sino dar cuenta de lo que estd ocurriendo en los propios
Estados Unidos. La reinvencién del gobierno empresarial es un proceso que,
segan ellos, empez6 cuando los electores californianos votaron, el 6 de Jjunio
de 1978, la famosa «proposicién 13», que disminuy6 a la mitad los impuestos
locales sobre Ia propiedad. Esta aevuelta fiscal» se extendié a todos los Esta-
dos de Estados Unidos, hasta que Reeagan hizo de ella el eje de su politica. Al
constatar la disminucién de sus recursos, los alcaldes y los gobernadores se
vieron obligados en los afios 1980 a desarrollar nuevas formas de organiza-
cibn, asi como a estimular «partenariados publicos-privados». Estas nuevas
practicas fueron las que permitieron inventar, a nivel local, «gobiernos em-
presarialesy.

Estos obedecen a diez principios analizados en detalle por Osborne y
Gaebler. La mayoria de los gobiernos de esta clase promueven la competen-
cia entre proveedores de servicios. Quitan poder a la burocracia para devol-
vérsela a los ciudadanos. Miden el rendimiento de sus agencias concentrin-
dose, no en los recursos, sino en los resultados. Su guia es el cumplimiento
de objetivos, no el respeto de reglas y regulaciones. Consideran a los usuarios
como consumidores y les ofrecen posibilidades de eleccién entre escuelas,
entre programas de formacién, entre tipos de habitat. Previenen los proble-
mas antes de que surjan en vez de conformarse con ofrecer servicios a poste-
riori. Invierten su energia en evitar el gasto méis que en conseguir fondos.
Descentralizan la autoridad, favoreciendo el management participativo. Pre-
fieren los mecanismos del mercado a los mecanismos burocraticos. No se
concentran (inicamente en proporcionar servicios ptiblicos, sino en poner en
acci6n a todos los sectores —ptiblico, privado, asociativo— para resolver los
problemas de la comunidad.®®

62. La palabra «emprendedon tiene para ellos un sentido preciso, que toman de J.-B.
Say: un .emprendedor €s quien, cualquiera que sea el dominio donde se encuentra, aumenta
la eficacia y la productividad.

63. Ibid., pig. 20.
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No habria que confundir, escriben Osborne y Gaebler, el gobierno empre-
sarial asi resumido en sus diversos aspectos con el free market de los conservado-
res: «Bstructurar el mercado para realizar un objetivo piiblico es, de hecho, lo
opuesto a dejar al “libre mercado” la tarea de regular las cosas, se trata de una
forma de intervencibén sobre el mercado».% De todas formas, afiaden, el libre
mercado no existe hasta tal punto, si lo que por él se entiende es un mercado
libre de toda intervencién gubernamental. Todos los mercados legales estin
estructurados por reglas establecidas por los gobiernos, con excepcién de los
mercados negros, controlados por la fuerza y regidos por la violencia.”® Esta
gobernanza empresarial, que utiliza mecanismos ptiblicos para orientar las de-
cisiones privadas hacia fines colectivos permite definir segiin ellos una «tercera
via» entre el free market de los conservadores y los programas burocraticos del
big government de los «liberales» (en el sentido norteamericano del término).

Este tema del gobierno empresarial no cayé en saco roto. Fue bajo el
gobierno de Bill Clinton cuando se lanzd la National Performance Review, ins-
pirada en el libro de Osborne y Gaebler. Tras el informe de Al Gore, en
1993, que planteaba como programa «la creacion de un gobierno que fun-
cione mejor y cueste menos»,* la administracién Clinton organizé una am-
plia operacién de comunicacién, instaur «equipos» y «laboratorios» de rein-
vencién del gobierno.”” Segin Al Gore, la National Performance Review habria
permitido disminuir el empleo piiblico en 351.000 personas. Una iniciativa
semejante en Canada permitib rebajar el niimero de funcionarios en 45.000.
Este procedimiento de auditorfa general, fuertemente estimulada por institu-
ciones de asesoria internacional como la OCDE, se propagd por todas partes
con nombres diferentes pero de acuerdo con la misma logica.

¢Una politica de izquierdas?

Esta «reinvencion del gobierno» se presenta a menudo como una reinvencion
de la politica de izquierdas. En verdad, en todos los casos se trata tan solo del

64. Ibid., pag. 283.

65. Ibid., pag. 284.

66. Véase From Red Tape to Resulis: Creating a Government that Works better and Costs less,
Government Printing Office, Washington DC. El término «red tape» designa la cinta roja que
rodea a los documentos administrativos. En espaiiol equivale a «papeleon. El significado seria
que hay que pasar de la burocracia a los resultados.

67, Véase X Greffe; Analyse économiqne de la-bureancratie; op:-cit:; pag:-143:



LA NUEVA RAZON DEL MUNDOQ

312

ejemplo mis llamativo del dominio ejercido por la nueva razén neoliberal. Esta
reforma de los instrumentos de intervencién ptblica se convirti6, a finales de los
afios 1990, en la base del acuerdo entre B. Clinton, T. Blair y algunos otros
dirigentes de la izquierda europea. El tedrico de la tercera via, A. Giddens des-
cribia en estos términos las nuevas orentaciones de la «eforma del Estadon:

La mayoria de los Estados tienen todavia muchas lecciones que aprender de las.

mejores técnicas de la gestién de empresa. Deberfan proceder, en particular, a
controles de resultados, a verdaderas auditorias, a instaurar estructuras de deci-
sion mis agiles o asegurar una participacién mayor de los empleados.® '

Pero lo que se presentaba de buen grado como una «enovacion» de la iz-
quierda tendia a hacer olvidar que la mutacién gerencial de la accién piblica
no era sino una profundizacién de una politica iniciada por los gobiernos
neoliberales de los afios 1980. Los conservadores britinicos fueron los pione-
ros en esta via. Desde 1980 se instauraron una serie de dispositivos para apli-
car sistematicamente en el sector ptiblico el principio de eficiencia, tan apre-
ciado por los consultores de las sociedades especializadas en auditorias que
aconsejaban al gobierno:® la Efficiency Unit, el Scrutiny Programme, la Fi-
nancial Management Initiative, el National Audit Office.

En 1988, un informe presentado al Primer Ministro britinico lanz6 la
operacién ambiciosa y sistematica de los next steps,” que consideraba a la ad-
ministraciéon como un conjunto de «unidades de produccién» o «agencias»
dotadas de su propia autonomia, con sus propios objetivos y sus indicadores
de rendimiento. Estaban abiertas diversas posibilidades para mejorar la pro-
ductividad del servicio ptblico: la privatizacién, la subcontratacién a empre-
sas privadas o la autonomizacién de la agencia.” En este filtimo caso, se tra-

68. A. Giddens y T. Blair, La Troisiéme Voie. Le Renouvean de la social-démociatie, op. cit.,
pag. 87.

69. Véase D. Saint-Martin, Building the New Managerialist State, op. cit.

70. «Improving management in Government — the next steps». Véase Christopher Hood,
«A public management for All Seasons (in the UK)?, Public Administration, 69/1, 1991,
pags. 3-19 ; Perry Anderson, «Histoire et legons du néolibéralisme», Page 2, noviembre 1996,
pig. 2 ; Xavier Greffe, Gestion publique, Dalloz, Paris, 1999.

71. Xavier Greffe cita el Libro blanco de 1991 Competing for Quality que hace del «test
del mercado» uno de esos métodos para abrir a la competencia la prestacion de servicios: «la
competencia para la calidad: privatizar si las soluciones mercantiles son mejores, si no, intro-
ducir los mecanismos de mercado lo més posible para aumentar el control del cliente sobre
el servicion (X. Greffe, Gestion publique, op. cit., pag. 151).
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taba de producir el estallido de un servicio pablico, muy unificado y muy
normalizado, en numerosas entidades descentralizadas y responsables ante el
ministro encargado..La funcién ptblica britanica, pues, se dividi6é progresi-
vamente en unas 110 agencias autdnomas que reagrupaban a cerca del 80%
de los agentes pablicos. Cada agencia seria dirigida por un responsable reclu-
tado en funcidén de su competencia empresarial y pagado de acuerdo con su
rendimiento. Libre en lo que se refiere a su gestion, puede decidir subcon-
tratar los servicios a empresas privadas, si considera que esta solucién es mas
eficiente.

La Gran Bretafia de Tony Blair siguid las orientaciones del thatcherismo.
La Private Finance Initiative, también llamada Public-Private Partnership
(PPP) permite a las empresas del sector privado financiar y gestionar servicios
publicos en la educacion, la salud y la seguridad. El contrato da al sector pri-
vado derecho a explotar un servicio durante un largo periodo (veinte o
treinta afios) a cambio de una financiacion de la infraestructura y su mante-
nimiento. Pero las empresas privadas no proporcionan necesariamente un
servicio de calidad equivalente, y el Estado se ve obligado a participar en los
gastos subvencionando a las empresas privadas.”

En Canadi se desarrollé igualmente un programa de reestructuracién del
sector ptiblico a partir de 1988 (Public Service 2000), también en Australia,
Nueva Zelanda, Dinamarca y Suecia. En Francia, Michel Rocard quiso im-
pulsar este tipo de orientacién en 1991 (la «renovacién del servicio piblicon).
En 1992, hizo publicar la «Carta de los servicios ptblicos» (Chatte des services
publics), que introducia la 16gica empresarial mediante la creacion de «centros
de responsabilidad» en los servicios descentralizados del Estado, centros que
deberfan establecer con su ministro responsable «proyectos de servicio». Las
dos categorfas clave de esta «renovacidnn, la «responsabilizaciény y la «evalua-
ciémy, no eran muy originales.” Este primer injerto del nuevo management
ptblico no ha adquirido la amplitud que tiene en otros lugares, sin duda
porque en Francia la resistencia a considerar el sector ptblico como produc-
tor de servicios proporcionados a un cliente sigue siendo fuerte, tanto cultu-
ral como politicamente.

72. Philippe Marliére, Essais sur Tony Blair et le New Labour. La Tioisiéme Voie dans
Pimpasse, Syllepse, Paris, 2003, pag. 104.

73. En ese momento fueron creados un Comité Interministerial de la Evaluacién, un
Consejo Cientifico de la Evaluacién y un Fondo Nacional de Desarrollo de la Evaluacion.
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La reforma empresarial, tema que han enarbolado desde hace tienipo las
élites modernizadoras que ocupan la cabeza del Estado francés,’ fue relan-
zada a finales de los afios 1990 y a principios de los afios 2000, con la elabo-
racién y la votacién de la ley organica relativa a las leyes de finanzas (LOLR)
en agosto de 2001. Esta ley pretende plantear la obligacién de rendimientos
en la gestion financiera del Estado. La financiacién presupuestaria no debe
depender ya de la naturaleza del gasto sino de los resultados de los «progra-
mas», de los que se espera que expliciten objetivos precisos que sern some-
tidos a evaluacién. Como se ve, tampoco hay nada muy original en esta
nueva practica que apunta a «reemplazar una légica de medios por una 16-
gica de resultados».

Una segunda fase, llamada de aceleracion, empezé en julio de 2007, poco
después de la eleccién de Nicolas Sarkozy, bajo el nombre «R evisién general

de las politicas pliblicas» (expresién que recuerda a la National Performance

Review de Al Gore).

Tras llevar a cabo una valoracién muy discreta de las primeras medidas de
modernizacién, el gobierno quiere producir una verdadera ruptura. Tampo-
co en este caso la prictica es demasiado nueva en comparacién con lo ocu-
rrido en otros lugares, ya que se trata de instaurar una auditorfa sistematica de
todas las politicas ptiblicas y de los gastos sociales, con el fin de disminuir el
gasto publico, mejorando al mismo tiempo la eficacia y la calidad del servicio
proporcionado por las administraciones. El procedimiento debe consistir en
establecer la pertinencia de cada accién piiblica sin tabies ni a prioris, luego
fijar el nivel de los recursos materiales y humanos necesarios para llevar a
cabo sus objetivos, teniendo en cuenta los medios para mejorar la producti-
vidad de los servicios. La originalidad reside quizds en los procedimientos
extremadamente centralizados de esta revisién general, dirigida desde el en-
torno mis proximo al presidente de la Repiblica, marginando al mismo
tiempo a todas las instituciones e instancias que hasta entonces habfan tenido
un papel en el control del presupuesto y de la administracién.

El nuevo modelo de gobierno ha conquistado muchos otros paises. Los
temas y los términos de la buena gobernanza y de las buenas pricticas se han

74. Véase el <(igfome Picg» sobre las responsabilidades y la organizacién del Estado
(mayo 1994)‘,jear1 Picq, L’Etat en France. Servir une nation ouverte sur le monde, La Documen-
tation frangaise, Parfs, 1995. Véase igualmente Roger Fauroux y Bernard Spitz, Notre Etat: le
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convertido en los mantras de la accién gubernamental. Las organizaciones
internacionales han propagado muy extensamente las nuevas normas de la
accién pablica, especialmente en los paises subdesarrollados. De este modo,
el Banco Mundial, en su informe sobre el desarrollo en el mundo, de 1997,
propuso sustituir la expresion «Estado minimo» por la expresién un «mejor
Estado». Actnalmente, méas que estimular sisteméiticamente la privatizacion,
quiere ver en el Estado a un regulador de los mercados. El Estado debe tener
autoridad, debe concentrarse en lo esencial, debe ser capaz de crear marcos
reglamentarios indispensables para la economia. Segiin el Banco Mundial, el
Estado eficaz es un Estado central fuerte cuya prioridad es una actividad re-
guladora que garantiza el Estado de derecho y facilita el mercado y su fun-
cionamiento.” La OCDE no se ha quedado rezagada, pues desde mediados
de los afios 1990 ha multiplicado las recomendaciones de reformas de la re-
glamentacién y de apertura de los servicios ptiblicos a la competencia, a tra-
vés de las actividades de su departamento consagrado al management ptiblico
(PUMA). Lo mismo ocurre con la Comisién Europea y su libro blanco so-
bre la gobernanza europea, de 2001, aunque en este caso se mezcla el fun-
cionamiento de las instituciones con la promocién del modelo empresarial y
de la competencia en los servicios paiblicos.

Esta reforma de la administracién piblica participa de la mundializacién
de las formas del arte de gobernar. En todas partes, cualquiera que sea la si-
tuacién local, se preconizan los mismos métodos, se emplea un léxico unifor-
me (competition, process reengineering, benchmarking, best practices, performance in-
dicators) estos métodos y estas categorias son validos para todos los problemas,
para todas las esferas de accién, desde la defensa nacional hasta la gestién de
los hospitales, pasando por la actividad judicial. Esta reforma «genérica» del
Estado, de acuerdo con los principios del sector privado, se presenta como
neutra ideolégicamente. Su objetivo no es otro que la eficiencia o, como dicen

75. El Banco Mundial escribia en su informe de 1997: «Estamos constatando que el mer-
cado y el Estado son complementarios, ya que incumbe al segundo instaurar las bases institu-
cionales necesarias para el funcionamiento del primero. Ademds, para atraer la inversibn
privada, la credibilidad del gobierno —o sea, la previsibilidad de las reglas y de las politicas
piiblicas y la constancia de su aplicacién— es quizis tan importante como su contenido».
Banque Mondiale, Rapport sur le développement dans le monde, Washington, 1997, pag. 4 (cita-
do por Matthias Finger, «Néolibéralisme contre nouvelle gestion publique», en M. Hufty
(dir.), La Pensée comptable. Etat, néolibéralisme, nouvelle gestion publique, PUF, (Les Nouveaux

livre-vérité de la fonction publique, R obert Laffont, Paris, 2000

Cahiers-de I'Institut- universitaire d’études du- développement», Paris, 1998, pag. 62.
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los expertos britinicos de la auditoria, el value for money, o sea la optimizacion
de los recursos empleados. Como hemos visto mds arriba, la adhesion a la
nueva gestion publica superd las divisiones partidarias, hasta el punto de cons-
tituir uno de los ejes principales de la «tercera via» que supuestamente reunia
a los nuevos democratas norteamericanos con la socialdemocracia europea
renovada. Se trata en realidad de una racionalidad extremadamente invasiva
y poderosisima, ya que tropieza con pocas criticas y oponentes. Esta nueva
gestion publica, tan universalmente aceptada, actia mucho mas eficazmente
que cualquier discurso radical, debilitando las resistencias éticas y politicas en
el sector publico y el sector asociativo.

Con este léxico y con la racionalidad que encierra, se dlfunde una concep-
cién utilitarista del hombre, de la que ya no se salva ningtin dominio de acti-
vidad. El funcionario es un agente racional que solo reacciona ante incentivos
materiales. Los codigos de honor propios de los oficios, las identidades profe-
sionales, los valores colectivos, el sentido del deber y del interés general que
animan a cierto nmero de agentes pablicos y dan sentido a su compromiso
son deliberadamente ignorados. En todas partes, en todos los sectores, los
motivos para actuar son los mismos, asi como los procedimientos de evalua-
cién que condicionan las recompensas y las sanciones. Se esté llevando a cabo
un formidable trabajo de reduccién del sentido de la accién péiblica y del
trabajo de los agentes pblicos: solo es relevante el motivo mis interesado de
la conducta, o sea, los incentivos pecuniarios que supuestamente la orientar.

Con este gobierno empresarial, el mercado ya no se impone simplemente
porque «muerdar en los sectores estatales o asociativos, sino porque se ha
convertido en un modelo universalmente valido para pensar la accién pabli-
ca y social. Hospitales, escuelas, universidades, tribunales y comisarias son
todos ellos considerados empresas que responden a los mismos ttiles y las
mismas categorias. Este trabajo de reduccion propio del management pablico
est naturalmente relacionado con la mutacidn antropolégica que caracteriza
a las sociedades occidentales. No es solo su reflejo, es un vector de dicha
mutacién, particularmente eficaz cuando se introduce en dominios que pue-
den parecer heterogéneos a la 16gica cuantitativa de los rendimientos. Con
esto nos referimos a la educacién, la cultura, la salud, la justicia o la policia.”

76. En cuanto a la reforma, del hospital ptblico, véase Frédéric Pierru, Hippocrate malade
de ses réformes, Editions du Croquant, Bellecombe-en-Bauges, 2007. Para el anilisis de la re-
ciente ley de reforma de la universidad, llamada «Ley sobre la responsabilidad de las univer-
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Ahora bien, en estos dominios, las mutaciones no son menos sensibles que en
los otros. Nociones como la «gestion de los flujos judicialesr, que se difunden
desde los afios 1990, tienden a convertir al magistrado en un manager de quien
se espera.un aumento anual de su «cartera de procedimientos», y ello de un
modo imperativo, ya que su promocién y su salario dependeran cada vez mis
del respeto de las ratios. La concepcién masivamente contable de la accion
judicial, médica, social, cultural, educativa o policial tiene consecuencias no
despreciables sobre el modo en que son considerados los «clientes» de tales
servicios, regidos por los nuevos principios de gestion; como también las
tiene sobre el modo en que los agentes viven la tensién entre estas logicas
contables y la significacion que atribuyen a sus oficios respectivos.”

Las normas contables constituyen no tanto una ideologia como una for-
ma especifica de racionalidad importada de la economia. A este respecto, la
«gestion por el rendimiento» plantea problemas gravisimos que por lo gene-
ral tiende a dejar de lado: problema de la fijacion de los indicadores de ren-
dimiento, problema de la puesta en forma de los resultados, problema de la
circulacién de la informacion entre «arriba» y «abajo». La cuestion es qué
significa la «cultura de resultados» en la justicia, la medicina, la cultura o la
educacion, en funcion de qué valores puede ser juzgada. En realidad se sus-
tituye un acto de juicio, que depende de criterios éticos y politicos, por una
medida de eficiencia a la que se le supone una neutralidad ideolégica. De este
modo se tienden a ocultar las finalidades propias de cada institucién en pro-
vecho de una norma contable idéntica, como si no tuviera cada una de di-
chas instituciones valores constitutivos que le son propios.”®

Una tecnologia de control

Esta refundicion empresarial de la accién piblica se apoya en la creencia en
las virtudes de una evaluacién general y exhaustiva capaz de dar cuenta «ra-

sidades», véase Annie Vinokur, «La loi relative aux libertés et responsabilités des universités:
essai de mise en perspectives, Revue de la régulation, n° 2, enero de 2008.

77. Véase, por ejemplo, para la nueva «economia judicial, Gilles Sainati y Ulrich Schal-
chli, La Décadence sécuritaire, La Fabrique, Parfs, 2007.

78. En términos weberianos, el tipo ideal de la «acionalidad de finalidad» (Ziveckrationalitdt),
ordenada por una logica de adaptacién dptima de los medios a un objetivo, tiende a confundirse
con la realidad. Resulta que ninguna institucion puede pﬁvme por completo de su «racionalidad
de valom (Wertrationalitiit), que subordina la accidn a principios éticos, religiosos o filosoficos.
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cionalmente» y «cientificamentes de los efectos de un programa politico, de
la actividad de un servicio, del trabajo de cada agente.” Esta logica de eva-
luacién generalizada Ia sostienen grupos sociales cuyo poder efectivo y su
legitimidad se apoyan cada vez mis en la concepcion y el dominio de Gtiles
prcticos de observacion, investigacién y Juicio. El reclutamiento, la forma-
cidn, la socializacién de los jefes de servicio han adquirido en todas partes
una gran importancia, ya que son considerados los principales «agentes de la
modernizaciony. La alta administracién, cada vez mis formada en el marco
de las bussiness schools, en una relacidén cada vez més simbidtica con los me-
dios de la empresa privada, ha encontrado ahi una fuente de legitimidad su-
plementaria que mezcla «modernidad» con «cientificidady, todo ello en de-
trimento de las instituciones democraticas, que quedan privadas, mediante
este poder de los «expertos», de su papel en lo concerniente a hacer propues-
tas y controlar a la administracién.

Esta nueva gestién piiblica se da por objetivo el control estrecho de los
agentes publicos, con el fin de aumentar su compromiso con el trabajo. De
ellos se espera que obtengan resultados, cifrados como en la empresa privada,
por encima del respeto de los procedimientos funcionales y las reglas juridi-
cas. Esta medicién del rendimiento se ha convertido en la tecnologia ele-
mental de las relaciones de poder en los servicios ptiblicos, verdadera «obse-
sion de controb de los agentes, fuente de una burocratizacién y de una
inflacién normativa considerables.®® Tiende a modelar la propia actividad y a
producir transformaciones subjetivas en los «evaluados», para que se sometan
a sus «compromisos contractuales» con las instancias superiores. De este modo
se trata de reducir la autonomia adquirida por cierto néimero de grupos pro-
fesionales, como los médicos, los jueces y los docentes, considerados dispen-
diosos, laxistas o poco productivos, imponiéndoles criterios de resultados

79. La idea de que la accién de los ministros deberia responder a la lgica de la auditorfa,
10 ya del juicio piblico de los ciudadanos, idea aplicada por decisién de Nicolas Sarkozy en
diciembre de 2007, no es sino la culminacién caricaturesca de la dogmitica mundial del
«espiritu de gestidn.

80. Michael Power, La Société de Paudit. L'obsession du contréle, La Découverte, Parfs,
2005. En la prictica, las nuevas técnicas de control suponen un gasto de tiempo, de energia
y de dinero, lo cual cuestiona el dogma de la eficacia. Audiciones, evaluaciones, tiempo de
elaboracién de los «proyectosy, biisqueda de los contratos, pueden resultar particularmente
dispendiosos, requieren mucho tiempo y distraen de los objetivos principales de las activida-
des. Esto tiende a ocurrir dondequiera que estos métodos son puestos en prictica, en parti-
cular en el dominio de la ensefianza superior y la investigacién cientifica.
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construidos por una tecnoestructura experta que va proliferando. Idealmen-
te, cada cual debe tener su propio programa de vigilancia, tener al dia la
contabilidad de sus resultados en conformidad con los objetivos que le han
sido ordenados. Uno de los objetivos consiste en hacer interiorizar las nor-
mas de rendimiento y a veces, mejor todavia, conseguir que el evaluado pro-
duzca las normas que servirdn para juzgatlo.

La evaluacién es un proceso de normalizacién que conduce a los indivi-
duos a adaptarse a los nuevos criterios de rendimiento y de calidad, a respetar
nuevos procedimientos que a menudo no son menos formales que laslreg-las
burocraticas clasicas. Pero, a diferencia de estas tiltimas, los nuevos criterios
pueden apuntar mis directamente al «corazbn del oficior en cuestion, su
significacién social, los valores en los que se basa, como puede ser el caso en
los mundos profesionales mas diversos, desde los investigadores hasta los po-
licfas, pasando por las enfermeras o los carteros. Estos modos uniform.es de
medida del rendimiento y de la incentivacidn propias de la nueva gestién la
convierten en una terrible miquina de guerra contra las formas de autonomia
profesional y los sistemas de valor a los que obedecen los asalariados;81

El management se basa en una ilusién de control contable de los efectos @e
la accién. La interpretacién puramente cifrada de los resultados de una acti-
vidad, exigida por el uso de «paneles de control» (control panels) que orientan
el pilotaje de los servicios, entra en contradiccién con la experiencia del oﬁ—’
cio y sus dimensiones no cuantificables.” La eficacia buscada puede verse asi
dificultada por los conflictos de valor que engendra esta «cultura empresarial»
en universos profesionales regidos por otros valores. Los efectos de «desmo-
ralizacién» no carecen de consecuencias sobre la calidad del servicio, ya que
en la nueva doxa la entrega y la conciencia profesional son consideradas fic-
ciones engafiosas 0 excepciones.

Por otra parte, la paradoja es que la nueva gestién publica se escapa de la
evaluacién de sus efectos. En efecto: ;quién evalia a la evaluacién? Cuando
se pone en primer plano, como prueba de productividad aumentada, el dés—
censo del niimero de funcionarios en Suecia o en Canada, nadie puede decir,

81. Ciertos tedricos de la organizacion, como Henry Mintzberg han mostrado la 11ef:esi-
dad de diferenciar los modos de organizacién de acuerdo con el tipo de actividad. (H. Mintz-
berg, Structure et dynamique des organisations, Editions d’organisation, Parfs, 1982.): .

82. Esta ilusién se ha llevado muy lejos en Gran Bretafia, con la construccién de un in-
dicador Gnico de medida de la-gestidn-local; enuna escala-de 1-a-4
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sin embargo, si los efectos que esto tiene sobre la sociedad son benéficos, si
no habri costos no evaluados o transferencias de cargas hacia determinados
grupos sociales.* La disminucién del nimero de funcionarios y la reduccién
de sus remuneraciones (como en el caso de los funcionarios franceses desde
la desindexacién de 1982) no constituyen en si condiciones para un mejor
rendimiento.

Lo que se verifica es tan solo lo que se ha construido previamente, se
mide aquello que ha sido reducido a algo mesurable.* La evaluacion es una
empresa de normalizacién en la cual las caracteristicas propias de las activida-
des se borran en la uniformizacién de los estindares (del tipo ISO 9000).%
Con los nuevos dispositivos de control, se desarrollan nuevas percepciones
de las tareas a realizar, nuevas relaciones con el trabajo y con los demés. Me-
diante la seleccién del criterio y de la norma, la evaluacién tiene como efec-
to hacer visibles o invisibles determinados aspectos del oficio, valorizandolos
o desvalorizindolos: lo que en la actividad es visible adquiere valor en detri-
mento de lo que no se ve. La cuestién a menudo planteada de la «objeti-
vidad» de la evaluacién no tiene sentido. Esta tecnologia de poder va dirigida
a crear un tipo de relacién que se valida a si misma mediante la conformidad
de los sujetos con la definicién de la norma de comportamiento legitimo.
Por lo tanto, como hay que considerar este modo de gobierno que se intro-
duce en el servicio ptblico, es como la construccion de un sujeto, cuyo compot-
tamiento serfa guiado mediante los procedimientos de evaluacién y de las
sanciones a ellos vinculadas.

La interiorizacién de las normas de rendimiento, la autovigilancia cons-
tante para someterse a los indicadores, la competicion con los demas, son
ingredientes de esta «revolucién de las mentalidades» que los «modernizado-
res» pretenden producir. Este régimen general de inspeccion, que moderniza
el viejo suefio behthamiano, tiene su propia lgica, que puede hacer que se
convierta en una pesadilla burocratica, como lo experimentaron las autorida-

83. Véase sobre este punto los andlisis de C. Pollitt, Managerialism and the Public Services,
op. dit.

84. M. Power advierte con razén que da eficiencia y la eficacia de las empresas son tanto
construidas como verificadas durante el proceso mismo de la auditoria» (La Société de I'audit,
op. cit., pag. 111).

85. La tesis fuerte de M. Power es que la tecnologia de poder pasa por una transformacioén
de la mirada sobre la actividad, para hacerla «auditable». Esta cauditabilidad» es una construc-
cidn social y politica.
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des locales britanicas, en especial bajo los gobiernos neolaboralistas, cuando
estos quisieron perfeccionar el sistema de auditorias multiplicando los crite-
rios.y los objetivos a alcanzar (Best Value for Money).*

Gerencialismo y democracia politica

La nueva gestién pablica tiene dos dimensiones: introduce modos de control
mis finos que participan de una racionalizacién burocrtica mas sofisticada;
confunde las misiones propias del servicio ptblico alinedndolas formalmente
con la produccidn del sector privado. De tal manera que es posible destacar,
al mismo tiempo, la continuidad respecto de la 16gica burocritica antigua y
cierto nimero de puntos de ruptura.

Uno de los aspectos principales es, sin duda, el incremento de centraliza-
cién burocritica al que conduce el nuevo régimen de inspeccidn a partir de
estandares nacionales y uniformes, en paises donde las libertades locales eran
fuertes. En Gran Bretafia, la conduccidn a través de indicadores de rendimien-
to sirvid, por ejemplo, para acentuar muy fuertemente el control de las instan-
cias centrales sobre las colectividades locales a partir de 1982, gracias a la ins-
tauraciéon de una Comisién Nacional de Auditorfa. La sumisién de los
comportamientos a las constricciones de instrumentos sofisticados, lejos de dar
més libertad a los actores sobre el terreno, tiende a encerrarlos en una hiper-
objetivacién de la actividad. Las normas estadisticas han demostrado ser pode-
rosos medios de estandarizacién y de normalizacién de los comportamientos,
en la légica de la burocracia de tipo «weberiano».* Asi, la tensién entre la cen-
tralizacién de las instancias de auditorfa y de regulacién, por un lado, y la au-
tonomia supuesta de los servicios sometidos a competencia, por otro lado,
acarrea efectos perversos que no se pueden obviar, pues empujan a los servicios
a focalizarse obsesivamente en sus ratios de rendimiento sin ocuparse demasia-

86. Patrick Le Galés describe la situacion ubuesca de los responsables locales que pasan su
tiempo redactando informes complejos para satisfacer los controles de la Audit Commission,
que, en una inflacién descontrolada, aumenta el ndimero de inspecciones repetitivas de los
servicios locales (P. Le Galés, «Contrdle et surveillance. La restructuration de I'Etat en Gran-
de-Bretagne», loc. cit., pag. 52 y ss.).

87. Lo que tenderia a demostrar que el andlisis econdmico de Public Choice, centrado en
los costos de la burocracia, ha dejado de lado uno de los aspectos fundamentales de los pro-
cesos de racionalizacién destacados por la sociologia.
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do del contenido real de sus misiones respectivas: una tasa de éxito en un
examen, una tasa de ocupacion de camas en un hospital, una ratio de hechos
constatados/hechos elucidados, pueden suponer resultados efectivos muy di-
ferentes e incluso desviaciones muy graves en cuanto a la realidad del servicio
proporcionado. Esta fetichizacién de la ciffa conduce a esa hiperracionaliza-
cién hacia una «fabricacién de resultados», que estan muy lejos de ser la traduc-
cibn de mejoras reales, tanto més cuanto que los managers y sus subordinados
estdn todos obligados a «jugar el juego» y contribuir a una produccién colec-
tiva de cifras. Nada permite afirmar que las realidades coincidan siempre con
la retorica empresarial y comercial. Los criterios de evaluacién cuantitativa
estan lejos de coincidir con los criterios cualitativos de atencién a los clientes.

Esta nueva etapa de la racionalizacién burocrtica se acompafia de la pér-
dida de la significacién de los servicios piiblicos. Uno de los efectos de la
nueva gestiéon publica es, en efecto, la confusién de las fronteras entre el
sector piiblico y el sector privado. Por otra parte, es la idea misma de un sector
ptblico, cuyos principios derogarian la 1ogica mercantil, la que es cuestiona-
da con la multiplicacién de las relaciones contractuales y las delegaciones en
cascada, asi como con las transformaciones del empleo pablico hacia una
mayor diversidad de formas y una precariedad mis desarrollada.® La promo-
cién de la competencia, por ejemplo, no se concilia facilmente con las obli-
gaciones de servicios publicos a los que siguen vinculados muchos agentes
piiblicos y ciudadanos. La nueva gestion piiblica corta con los principios de
la funcién piblica, tales como fueron establecidos en Francia (primacia
del derecho piiblico, igualdad de tratamiento de los usuarios, continuidad del
servicio, laicidad y respeto de la neutralidad politica). La transformacién
del usuario en consumidor, al que conviene vender la mayor cantidad posi-
ble de productos para aumentar la rentabilidad, no es tan «neutra» como
pretenden los expertos. En cuanto a los procedimientos de evaluacién, tien-
den a confundir la medicién de los resultados que se puede hacer interna-
mente con los efectos multiples y de larga duracién que puede tener una
politica sobre el conjunto de la sociedad.

88. Para Luc Rouban, «la mutacién administrativa de estos (ltimos afios tende a restrin-
gir, no la accién publica, sino los medios ptiblicos de la accién gubernamental. Este movi-
miento conduce a poner fin a la nocién de “Sector piiblico”, entendido como englobando
actividades que se benefician de un régimen juridico y financiero que no cumple las reglas
de-mercadoy-(L. Rouban; «La réforme-de l'appareil d’Btats, loc. dit.; pig. 147)
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La importacién de las 1ogicas contables surgidas del mundo economico
mercantil tiende, no sblo a «desrealizar» las actividades y sus resultados, sino
también a despolitizar las relaciones entre el Estado y los ciudadanos. Estos
son considerados compradores de servicios que deben «conseguir cosas por
su dineron. Esta prioridad dada a la dimensién de la eficiencia y al rendimien-
to financiero elimina del espacio ptiblico toda concepcién de justicia que no
sea la equivalencia entre lo que el contribuyente ha pagado personalmente y
lo que ha recibido personalmente. |

La desconfianza como principio y la vigilancia evaluativa como método

son los rasgos ms caracteristicos del nuevo arte de gobierno de los hombres.
El espiritu empresarial que lo anima se impone en detrimento de los valores
venidos a menos del servicio ptblico y la entrega de los agentes a una causa
general que irfa mds alla de ellos mismos. En la antigua forma de gobierno,
vinculada al ideal de una soberania democritica, la autonomia relativa del
funcionario se basaba en el compromiso que asumia de servir a una causa que
e era impuesta, en virtud de la cual se le consideraba obligado a respetar el
derecho piiblico y los valores profesionales que componian un <<es;3intu de
cuerpo». Este compromiso, simbolizado mediante un estatuto, tenia como
reciprocidad cierta confianza —sin duda siempre ponderada por una preocu-
pacién por las formas reglamentarias— en la conducta virtuosa del agf:nte
ptblico. En la medida en que el postulado del nuevo rnanagen'zc’m s?stlene
que no se puede seguir confiando en el «individuo ordinario», 1nt11n§f3ca—
mente privado de todo apego a un «espiritw pliblico y de toda adhesion a
valores ajenos a &l mismo, la finica solucién que queda es el control y un
«pilotaje a distancia» de los intereses particulares. Ya sea que se trate.: de los
personales hospitalarios, de los jueces o de los bomberos, los mecanismos y
los principios de sus actividades profesionales respectivas ya sOlo se conc1beri
desde el punto de vista de sus intereses personales y corporativos, negando asi
toda dimensién moral y politica de su compromiso con un oficio basado en
valores propios. Las tres E del management, «economia, eficacia, eficienciay,
han hecho desaparecer de la légica del poder las categorfas del deber y de la
conciencia profesional.

La desconfianza caracteriza igualmente a la relacién entre las instituciones
plblicas y los sujetos sociales y politicos, considerados, ellos también, «opor-
tunistas» en busca de sus maximas ventajas sin consideracién del interés co-
lectivo. La reestructuracién neoliberal convierte a los ciudadanos en consu-
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midores de servicios que nunca tienen en su mira otra cosa mas que su
satisfaccion egoista, lo cual conduce a tratarlos en consecuencia mediante
procedimientos de vigilancia, de restriccién, de penalizacion, de «responsa-
bilizacién». Es esto lo que conduce a «implicar» a los enfermos haciéndoles
soportar una parte creciente de los gastos meédicos, a los estudiantes aumen-
tando el precio de los derechos de inscripcién en las universidades. El «pilo-
tajer de las administraciones, de las colectividades locales, de los hospitales y
las escuelas mediante indicadores sintéticos de rendimiento, cuyos resultados
se difunden ampliamente en la prensa nacional y local en forma de «palma-
rés», invita al ciudadano a no seguir basando su juicio en nada mas que en la
relacidén coste/beneficio.

El deterioro de toda confianza en las «virtudes» civicas tiene, sin lugar a
dudas, efectos performativos sobre el modo en que los nuevos ciudadanos-
consumidores consideran su contribucién fiscal en las cargas colectivas y el
«retorno» que obtienen a titulo individual. Dichos ciudadanos-consumidores
ya no son llamados a juzgar las instituciones y las politicas de acuerdo con el
punto de vista del interés de la comunidad politica, sino en funcién tan solo
de su interés personal. Lo que asf resulta radicalmente transformado es la definicion
misma del sujeto polftico.

9

La fabrica del sujeto neoliberal

La concepcidn que hace de la sociedad una empresa formada de empresas es
inseparable de una norma subjetiva nueva, que no es exactamente la del su-
jeto productivo de las sociedades industriales. El sujeto neoliberal en forma-
cidn, algunos de cuyos rasgos principales quisiéramos esbozar aqui, es el co-
rrelato de un dispositivo de rendimiento y de goce que es objeto hoy dia de
numerosos trabajos. No faltan en la actualidad las descripciones del hombre
chipermodernon, «nciertor, «flexible», «precarior, «fluido», «in gravedads.
Estos trabajos preciosos, a menudo convergentes, en el cruce entre el psicoa-
ndlisis y la sociologia, dan cuenta de una nueva condicién del hombre que
afectarfa, en opinidn de algunos, a la propia economia psiquica.

Por un lado, muchos psicoanalistas dicen recibir en sus despachos a pa-
cientes que sufren de sintomas que evidencian una nueva era del sujeto. Este
nuevo estado subjetivo es relacionado a menudo en la literatura clinica con
categorias muy amplias, como la «era de la ciencia» o el «discurso capitalistar.
Que lo histérico se apodere de lo estructural no deberia sorprender a los
lectores de Lacan, para quien el sujeto del psicoandlisis no es una substancia
eterna ni un invariante intrahistorico, sino el efecto de discursos inscritos en
la historia y en la sociedad.! Por otro lado, en el campo socioldgico, la trans-
formacién del «individuo» se considera un hecho innegable. Lo que se desig-
na méas a menudo con el término equivoco de «individualismor es remitido

1. Si profundizdramos en este punto, podriamos mostrar que J. Lacan indicé en varias
ocasiones, en sus escritos y seminarios, la importancia del viraje utilitarista en la historia
occidental. Véase, por ejemplo, J. Lacan, Ewrits, Seudl, Parls, 1966, pag. 122.
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unas veces a mutaciones morfolégicas en la tradicién durkheimniana, otras
veces a la expansion de las relaciones mercantiles en Ia tradicién marxista
otras alin a la extension de la racionalizacién a todos los dominios de la exis:
tencia, de acuerdo con una tradicién mas weberiana.

.Psicoanélisis y sociologfa, pues, cada uno a su manera, registran una mu-
tacién del discurso sobre el hombre que, como hace Lacan, se puede poner
en relacién por un lado con la ciencia Y por el otro con el capitalismo: es
c1ertamente un discurso cientifico el que, desde el siglo xv, empiez.a a
enunciar qué es el hombre y qué debe hacer:; y es, sin duda, para hacer de ¢l
este animal productivo y consumidor, este animal de necesidad y de dura
labor, que un nuevo discurso cientifico se ha propuesto redefinir la marca del
homb’re. Pero este marco muy general es todavia muy insuficiente para situar
de qué modo una nueva légica normativa ha podido imponerse en las socie-
dades occidentales. En particular, no permite situar las inflexiones que ha
podido conocer la historia del sujeto occidental en estos tres Gltimos siglos
menos todavia las transformaciones en curso que podemos relacionar con 1;:
racionalidad neoliberal.

‘ Y es que, si hay nuevo sujeto, hay que captarlo en las practicas discursivas
€ institucionales que, desde finales del siglo xx, engendraron la figura del
hombre-empresa o del wujeto empresarialy, favoreciendo la instauracién de
una red de sanciones, incentivos, implicaciones cuyo efecto es producir fun-
c.1onamientos psiquicos de un nuevo tipo. Llevar a su culminacién el obje-
tivo de reorganizar a fondo la sociedad, las empresas y las instituciones
me.diante la multiplicacién y la intensificacién de los mecanismos, de las re-
laciones y los comportamientos de mercado, he aqui cosas que no pueden
llevarse a cabo sin una transformacién de los swjetos. El hombre benthamiano
era el hombre caleulador del mercado y el hombre productivo de las organiza-
clones industriales. El hombre neoliberal es el hombre competitivo, integra-
mente sumergido en la competicién mundial. De esta‘transfomlac;én se ha
tratado ya en las paginas anteriores. Ahora se trata de describir més sistemati-
camente sus miltiples formas. '

El sujeto plural y la separacion de las esferas

¢De dénde partimos? Por mucho tienipo, el sujeto occidental llamado «mo-
derno» ha dependido de regimenes normativos y politicos heterogéneos
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unos a otros y que al mismo tiempo mantenian entre si relaciones conflicti-
vas: la esfera de las costumbres y de la religién en las sociedades antiguas, la
esfera de la soberania politica, la esfera del intercambio mercantil. El sujeto
occidental vivia asi en tres espacios diferentes: el de las prestaciones y creen-
cias de una sociedad todavia ruralizada y cristianizada; el de los Estados na-
cién y-de la comunidad politica; el del mercado monetario del trabajo y la
produccion. Esta particion fue mévil desde el inicio, y lo que estaba en jue-
go en las relaciones de fuerza y las estrategias politicas consistia, precisamen-
te, en fijar y modificar sus fronteras. Las grandes luchas sobre la naturaleza
misma del régimen politico daban de esto una expresion singularmente con-
densada. Més importantes, pero mas dificiles de captar, son la modificacién
progresiva de las relaciones humanas, la transformacidn de las pricticas coti-
dianas inducidas por la nueva economia, los efectos subjetivos de las nuevas
relaciones sociales en el espacio mercantil y de las nuevas relaciones politicas
en el espacio de la soberania.
Las democracias liberales han sido universos de tensiones multiples y de
empujes divergentes. Sin entrar en consideraciones que superarian nuestro
propdsito, podemos describirlas como regimenes que permitian y respetaban
dentro de ciertos limites un funcionamiento heterogéneo del sujeto, en el
sentido de que aseguraban a la vez la separacién y la articulacién de las dife-
rentes esferas de la vida. Esta heterogeneidad se traducia en la independencia
relativa de las instituciones, de las reglas, las normas morales, religiosas, poli-
ticas, econdmicas, estéticas, intelectuales. Lo cual no significa que con esta
caracteristica de equilibrio y «tolerancia» esté todo dicho respecto del movi-
miento que las animaba. Dos grandes empujes paralelos tuvieron lugar: la
democracia politica y el capitalismo. Entonces, el hombre moderno se des-
doblé: el ciudadano dotado de derechos inalienables y el hombre econémico
guiado por su interés, el hombre como «fin» y el hombre como «itily. La
historia de esta «modernidad» consagré un desequilibrio en favor del segun-
do polo. Si se quisiera privilegiar el desarrollo, incluso con sus tropiezos, de
la democracia, como hacen ciertos autores,” se perderia de vista el eje prin-
cipal que, de un modo diferente, Marx, Weber o Polanyi pusieron de relie-
ve: el desarrollo de una logica general de las relaciones humanas sometidas a

la regla del maximo provecho.

2. Véase supra la discusién del punto. de vista de M. Gauchet en el cap. 1.
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No cabe ignorar aqui todas las modificaciones que ha podido engendrar
en el sujeto la propia relacién mercantil. Marx, junto a otros, pero quizds
mejor que otros, seflalé los efectos de disolucién del mercado sobre los
vinculos humanos. Con la urbanizacion, la mercantilizacién de las relaciones
humanas fue uno de los factores més poderosos de la «emancipacién» del
individuo respecto de las tradiciones, la raices, los vinculos familiares y las
fidelidades personales. La grandeza de Marx consisti6 en mostrar que esta
Jibertad subjetiva tenia un precio: una nueva forma de sujecion a leyes im-
personales e incontrolables de la valorizacién del capital. El individuo liberal
podia creer, como el sujeto lockeano propietario de si mismo, que gozaba de

todas sus facultades naturales, del ejercicio de su razén y de su voluntad, po-

dia proclamar al mundo su irreductible autonomia, pero ello no le impedia
convertirse en el engranaje de los grandes mecanismos que la economia po-
litica clésica habfa empezado a analizar.

Esta mercantilizacién expansiva adquiri6 en las relaciones humanas la for-
ma general de la contractualizacion. Los contratos voluntarios, que compro-
meten a personas libres, contratos, ciertamente, siempre garantizados por la
instancia soberana, sustituyeron a las formas institucionales de la alianza y
la filiacién y, mas generalmente, a las formas antiguas de la reciprocidad sim-
bélica. El contrato se ha convertido mis que nunca en la medida de todas las
relaciones humanas. De tal manera que el individuo percibe mas en su rela-
cién con los demds su entera libertad de compromiso voluntario, percibien-
do la sociedad como un conjunto de relaciones de asociacién entre personas
dotadas de derechos sagrados. Este es el corazén de lo que se suele llamar
«dndividualismo» moderno.

Como lo mostré E. Durkheim, en ello hay una singular ilusién, puesto
que en el contrato siempre hay mis que el contrato: sin el Estado garante,
ninguna libertad individual podtia existir. Pero también se puede decir, con
M. Foucault, que bajo el contrato hay algo mas que el contrato, o bien, que
bajo la libertad subjetiva hay algo mds que la libertad subjetiva. Hay una
configuracién de procesos de normalizacion y de técnicas disciplinarias que
constituyen lo que se puede llamar un dispositivo de eficacia. Los sujetos nunca
se hubieran «convertido» voluntariamente o espontineamente a la sociedad
industrial y mercantil mediante la sola propaganda del libre intercambio, ni
Gnicamente por los atractivos del enriquecimiento privado. Fue preciso pen-~
sar e instalar, «mediante und estrategia sin estrategasy, los tipos de educacion
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del espiritu, de control del cuerpo, de organizacion del trabajo, de reposo.y
de ocio, que eran la forma institucional del nuevo ideal del hombre, al mis-
mo tiempo individuo calculador y trabajador productivo. Es este dispositivo
de eficacia el que proporciond a la actividad econémica los «recursos huma-
nos» necesarios, el que no ha dejado de producir las almas y los cuerpos aptos
para funcionar en el gran circuito de la produccién y del consumo. En una
palabra, la nueva normatividad de las sociedades capitalistas se impuso me-
diante una normalizacién subjetiva de un tipo particular.

Michel Foucault dio de este proceso una primera cartografia, por otra
parte problematica. El principio general del dispositivo de eficacia no es tan-
to, como se ha dicho demasiado a menudo, un «amaestramiento de los cuer-
pos», como una «gestién de los espiritus». O mas bien habria que decir que
la accidn disciplinaria sobre los cuerpos no fue sino un momento y un aspec-
to de un moldeado de cierto modo de funcionamiento de la subjetividad. El
Pandptico de Bentham es, en efecto, emblematico de este moldeado subje-
tivo. El nuevo gobierno de los hombres penetra hasta su pensamiento, lo
acompafia, lo orenta, lo estimula, lo educa. El poder ya no es sélo la volun-
tad soberana, sino que, como lo dice muy bien Bentham, se hace «método
oblicuo» o degislacién indirectar, destinada a dirigir los intereses. Postular la
libertad de eleccidn, suscitar esta libertad, constituirla pricticamente, supone
que los sujetos se vean conducidos como por una «mano invisible» a hacer las
elecciones que serdn provechosas a cada uno y a todos. En el trasfondo de
esta representacion se encuentra, no tanto un gran ingeniero, de acuerdo con
el modelo del relojero supremo, sino una maquina que funciona idealmente
por si sola y que encuentra en cada sujeto un engranaje dispuesto a responder
a las necesidades de ajuste del conjunto. Pero este engranaje, hay que fabri-
carlo y necesita un mantenimiento. ‘

El sujeto productivo fue la gran obra de la sociedad industrial. No se trataba
solamente de aumentar la produccién material, atn era necesario que el po-
der se redefiniera como esencialmente productivo, como un estimulador de
la produccién cuyos limites quedarian determinados ya sélo con los efectos
de su accidn sobre la produccién. Este poder esencialmente productivo tenia
como su correlato al sujeto productivo, no sélo el trabajador, sino el sujeto
que, en todos los dominios de su existencia, produce bienestar, placer, feli-
cidad. Muy pronto, la economia politica tuvo el acompafiamiento de una
psicologia cientifica que describia una economia psiquica que le era homo-
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génea. Ya en el siglo xvin se esbozan las nupcias de la mecinica econémica
y la psicofisiologia de las sensaciones. Esta es, sin lugar a dudas, la convergen-
cia decisiva que trazard la nueva economia del hombre gobernado por los
placeres y las penas. Gobernado y gobernable mediante las sensaciones: si el
individuo debe ser considerado en su libertad, es también un bribén irreduc-
tible, un «delincuente potencialy, un ser movido ante todo por su interés
propio. La nueva politica se inaugura con el monumento panéptico erigido
para glorificar la vigilancia de cada uno por todos y de todos por cada uno.

Pero, se preguntard: spor qué vigilar a los sujetos y maximizar el poder?
La respuesta se imponia entonces por s misma: para la produccién de la ma-
yor felicidad. La intensificacidn de los esfuerzos y de los resultados, la mini-
mizacién de los gastos indtiles, tal es la ley de la eficacia. Fabricar hombres
Gtiles, déciles para el trabajo, dispuestos al consumo, fabricar el hombre efi-
caz, he aqui lo que ya se dibuja —jy de qué maneral— en la obra bentha-
miana. Pero el utilitarismo cldsico, a pesar de su formidable trabajo de tritu-
rado de las categorfas antiguas, no pudo acabar con la pluralidad interna del
sujeto,’ ni con la separacion de las esferas a la que correspondia dicha plura-
lidad. El principio de utilidad, cuya vocacién homogeneizadora era explicita,
no consiguié absorber todos los discursos y todas las instituciones, al igual
que el equivalente general de la moneda no consiguié subordinar todas las
actividades sociales. Este caricter plural del sujeto y esta separacién de las es-
feras practicas son precisamente lo que hoy dia esti en cuestién.

La modelizacién de la sociedad mediante la empresa

El paso inaugural, como se ha dicho, consistib en inventar el hombre del
calculo que ejercia sobre si mismo el esfiuerzo de maximizacién de los place-
res y las penalidades exigido por la existencia entre los individuos de relaciones
interesadas. Las instituciones estaban hechas para formar y enmarcar a los suje-
tos mas bien reacios y para hacer converger intereses diversos. Pero los dis-
cursos de las instituciones, empezando por el discurso politico, estaban lejos

3. El pensamiento de Locke reflej6 esta diferenciacién del sujeto en sujeto de interés, su- ‘

jeto juridico, sujeto religioso, etcétera. En cierto modo, la influencia persistente de este pen-
samiento, a pesar de la hegemonia del utilitarismo, es un testimonio de cierta forma de resis-
tencia a la subsuncién-del sujeto-bajo el régimen-exclusivo del interés:
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de ser univocos. El utilitarismo no se impuso como la Ginica doctrina legiti-
ma, ni mucho'menos. Los principios siguieron siendo diversos, incluso sur-
gieron en las relaciones econdmicas, al final del siglo x1x, consideraciones
«wociales», derechos «socialesy, politicas «socialess que pusieron serios limites
a la logica de acumulacién del capital, contrariando la concepcién estricta-
mente contractualista de los intercambios sociales. La construccién de los
Estados naci6n siguié escribiéndose en las palabras antiguas de la tradicién de
los legistas y sigui6 inscribiéndose en formas politicas ajenas al orden de la
produccién. En una palabra, la norma de eficacia econdémica siguid estando
contenida por discursos que le eran heterogéneos, la nueva racionalidad del
hombre econémico permanecié enmascarada y confundida por el encabal-
gamiento de las teorias.

Por el contrario, el momento neoliberal se caracteriza por una homoge-
neizaciéon del discurso del hombre en torno a la figura de la empresa. Esta
nueva figura del sujeto lleva a cabo una unificacién sin precedentes de las
formas plurales de la subjetividad que atin dejaba subsistir la democracia libe-
ral y con las que a veces sabia jugar para perpetuar su propia existencia.

En la actualidad, diversas técnicas contribuyen a fabricar este nuevo suje-
to unitario que describiremos indiferentemente como «ujeto empresarialy
(entrepreneurial) o sujeto «neoliberals, o bien, de un modo todavia més simple,
neosujeto.” Ya no nos encontramos frente a las viejas disciplinas que se dedi-
caban, mediante la coaccibn, a amaestrar los cuerpos y doblegar los espiritus
para hacerlos més déciles, metodologia institucional que desde hace mucho
tiempo se encuentra en crisis. Se trata de gobernar a un ser cuya subjetividad
debe estar implicada en la actividad que se requiere que lleve a cabo. Con tal
fin, hay que reconocer en él la parte irreductible del deseo que lo constituye.
Las grandes proclamas sobre la importancia del «factor humano» que pululan
en la literatura del neomanagement deben ser leidas a la luz de un tipo nuevo
de poder: ya no se trata tanto de reconocer que el hombre sigue siendo un
hombre en el trabajo, que nunca se reduce a la condicién de un ser pasivo;
se trata de ver en €&l al sujeto activo que debe participar totalmente, compro-
meterse plenamente, entregarse por entero en su actividad profesional. El
sujeto unitario es, por lo tanto, el sujeto de la implicacion total de si. El blan-
co del nuevo poder es la voluntad de realizarse uno mismo, el proyecto que

4. Retomamos aqui el neologismo propuesto por Jean-Pierre Lebrun en su obra La Per-
version vrdinaire. Vivre ensemble sans autrui, Denoél, Paris, 2007.
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se quiere llevar a cabo, la motivacién que anima al «colaborador de la em-
presa —finalmente, el deseo, bajo todos los nombres que se le quieran dar.
El ser deseante no es sélo el punto de aplicacion de dicho poder, es el re-
transmisor de los dispositivos de direccidn de los comportamientos. Porque
el efecto buscado por las nuevas pricticas de fabricacién y de ‘gestion del
nuevo sujeto es hacer que el individuo trabaje para la empresa como si lo
hiciera para él mismo, suprimiendo asi todo sentimiento de alienacion, in-
cluso de distancia entre el individuo y la empresa que lo emplea. Tiene que
trabajar en su propia eficacia, en la intensificacion de su esfuerzo, como st esa
conduccidn viniera de &l mismo, como si le fuera ordenada desde el interior
por el mandamiento imperioso de su propio deseo, al que le es imposible
pensar en resistir. ‘

Las nuevas técnicas de «la empresa de si» alcanzan, sin duda, el colmo de
la alienacién al pretender suprimir todo sentimiento de alienacién: obedecer
al propio deseo y al Otro que habla en voz baja dentro de uno mismo, todo
es lo mismo. El management moderno es en este sentido un gobierno «aca-
niano»: el deseo del sujeto es el deseo del Otro. Al poder moderno le corres-
ponde hacerse el Otro del sujeto. A esto tiende, ciertamente, la construccion
de las figuras tutelares del mercado, de la empresa y del dinero. Pero, sobre
todo, es lo que permiten obtener sofisticadas técnicas de motivacién, incen-
tivacidn y estimulo.

La «cultura de empresa» y la nueva subjetividad

La gubernamentalidad empresarial emana de una racionalidad de conjunto cuya
fuerza reside en su propio caricter englobante, ya que permite describir las
nuevas aspiraciones y comportamientos de los sujetos, prescribir formas de
control y de influencia que deben ejercerse sobre ellos en sus formas de ac-
tuar, asi como redefinir las misiones y las formas de la accién pablica. Del
sujeto al Bstado, pasando por la empresa, un mismo discurso permite articu~
lar una definicién del hombre con el modo en que quiere que su existencia
resulte dlograda», ademis de la forma en que debe ser «guiador, «estimuladon,
«formado», «capacitado» (empowered) para llevar a cabo sus «objetivos». En
otros términos, la racionalidad neoliberal produce el sujeto que necesita dis-
poniendo los medios de gobernarlo, para que se comporte realmente como
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una entidad que compite y que debe maximizar sus resultados exponiéndose
a riesgos que tiene que afrontar asumiendo enteramente la responsabilidad
ante posibles fracasos. «Empresar es también el nombre que se debe dar al
gobierno de si en la era neoliberal. Es decir, que el «gobierno de si empresa-
rial» es otra cosa que la «cultura de empresa» de la que hemos hablado mas
arriba, supone mucho mais que eso. Es cierto que la valorizacién ideologica
del modelo de la empresa forma parte de ello; es cierto que la empresa se
presenta en todas partes como el lugar donde los individuos alcanzan su ple-
nitud, como la instancia en la que pueden conjugarse al fin el deseo de reali-
zacién de los individuos, su bienestar material, el éxito comercial y financie-
ro de Ja «comunidad» de trabajo y su contribucion a la prosperidad general de
la poblacién. De este modo, el nuevo management tiene la ambicion de supe-
rar en el plano imaginario la contradiccién que en su dia advirtié Daniel Bell
entre los valores hedonistas del consumo y los valores ascéticos del trabajo.’
Pero dejarse seducir por este «nuevo management serfa un gran error. Al
igual que la filantropia del siglo xvi acompafiaba con una dulce musica la
instauracion de nuevas técnicas de poder, los planteamientos humanistas y
hedonistas de la gestion moderna de los hombres acompafian a la instaura-
cién de técnicas destinadas a producir nuevas formas de sujecion mas efica-
ces. Estas, por nuevas que sean, estin impregnadas de la mas sorda y mis
clasica de las violencias sociales propias del capitalismo: la tendencia a trans-
formar al trabajador en una simple mercancia. La erosion progresiva de los
derechos vinculados a la condicion del trabajador, la inseguridad instilada
paulatinamente en la masa de asalariados mediante las «nuevas formas de
empleo» precarias, provisionales y temporales, las mayores facilidades para el
despido, la pérdida de poder de compra hasta el empobrecimiento de frac-
ciones enteras de las clases populares, son otros tantos elementos que han
producido un incremento considerable del grado de dependencia de los tra-
bajadores respecto de sus empleadores. Este contexto de miedo social es el que
ha facilitado la instauracion del neomanagement en las empresas. A este respec-
to, la «naturalizacion» del riesgo en el discurso neoliberal y la exposicion cada
vez més directa de los asalariados a las fluctuaciones del mercado mediante la
disminucidn de las protecciones y las solidaridades colectivas no son sino dos
caras de una misma moneda. Haciendo recaer los riesgos sobre los asalaria-

5. D. Bell, Les Contradictions culturelles du capitalisme, PUF, Paris, 1977.
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dos, provocando el aumento de la sensacién de riesgo, las empresas han po-
dido pedir de ellos una disponibilidad y un compromiso mucho més impor-
tantes.

Esto no equivale a decir que el neomanagement no tenga nada nuevo y que
el capitalismo sea, en el fondo, siempre el mismo. Al contrario, la gran no-
vedad reside en el moldeado mediante el cual los individuos son transforma-
dos para que sean capaces de soportar las nuevas condiciones creadas, y de
tal manera que ellos mismos contribuyen con su propio comportamiento
a que dichas condiciones se vuelvan cada vez més duras y cada vez mis pe-
rennes. Resumidamente: la novedad consiste en disparar un «efecto de cade-
na» para producir «ujetos emprendedores» que, a su vez, reproducirin, am-
pliarin, reforzaran las relaciones de competicién entre ellos. Y esto les
impondri, de acuerdo con la légica de un proceso autorrealizador, adaptarse
subjetivamente cada vez mas a las condiciones cada vez més duras que ellos
mismos habrin producido.

Esto no lo ven suficientemente Luc Boltanski y Eve Chiapello en El aue-
vo espiritu del capitalismo.® Al tomar como objeto la ideologfa que, de acuerdo
con su definicién del espiritu del capitalismo, (ustifica el compromiso en el
capitalismon,’ tienden a tomarse al pie de la letra lo que el nuevo capitalismo
tuvo a bien decir de si mismo en la literatura «managerial» de los afios 1990,
Sin duda, no carece de importancia destacar el modo en que esta literatura
recuperd cierto tipo de critica de la burocracia, de la organizacién y de la
Jerarquia, para desacreditar el modelo antiguo del poder basado en la gestién

de los diplomas, estatutos y carreras. Tampoco carece de importancia poner

de relieve hasta qué punto la apologia de la incertidumbre, de la reactividad,
de la flexibilidad, de la creatividad y de la red constituye una representacién
coherente, cargada de promesas, que favorece la adhesién de los asalariados
al modelo «conexionista» del capitalismo.

Pero ast se destaca inicamente la faz seductora y estrictamente retdrica de
las nuevas formas de poder. Asi se olvida que su efecto es la constitucién, me-
diante técnicas especificas, de una subjetividad particular. Dicho de otra ma-
nera: ellos subestiman el aspecto propiamente disciplinario del discurso geren-
cial, al tomar demasiado al pie de la letra su argumentario. Esta subestimacién

6. L. Boltanski y E. Chiapello, Le Nouvel Esprit du capitalisme, op. cit. [Ed. espafiola: El
nuevo espiritu del capitalismo, Akal.]
7. Ibid., pig. 42.
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es la contrapartida de la sobreestimacion de la ideologia de la «plenituds (épa-
nouissement) individual, en una tesis, al fin y al cabo muy unilateral, que hace
derivar el «nuevo espiritu del capitalismo» de la «critica artista» surgida de
Mayo del 68. Ahora bien, lo que las evoluciones del «mundo del trabajo»
hacen cada vez mis visible es, precisamente, la importancia decisiva de las
técnicas de control en el gobierno de los comportamientos. El neomanagement
no es «antiburocraticor. Corresponde a una nueva fase, mis sofisticada, mds
«dndividualizada», mas «competitiva» de la racionalizacién burocratica, y s6lo a
través de un efecto ilusorio ha podido apoyarse en la «critica artista» del 68 para
asegurar la mutacién de una forma de poder organizacional a otra. No hemos
salido de la qjaula de aceron de la economia capitalista de la que hablaba We-
ber. En cierto sentido habria que decir, mas bien, que se obliga a cada cual a
que construya por su cuenta su pequefia aula de acero» individual.

El nuevo gobierno de los sujetos supone, en efecto, que la empresa no
sea, de entrada, una «comun