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Existe un elemento bastante llamativo si nos fijamos en las disposiciones que establece el
MINEDUC, en cuanto a la elaboracion del reglamento de evaluacion y reglamento de promocién
de alumnos de Ensefianza Media (tanto para establecimientos Cientificos- Humanistas como
Técnicos), este aspecto tiene que ver con la finalidad que se le otorga a la evaluacion y la forma
en que se ordena que los docentes evaluen. Por una parte:

“La evaluacion es un proceso permanente cuya finalidad es proporcionar informacion al
profesor para apoyar a los estudiantes en su proceso de aprendizaje, involucrando a ambos en
. . . . L)
el logro de los objetivos educacionales propios de cada nivel” ,

y al mismo tiempo asocia a la evaluacion, la calificacidén; de forma inmediata y natural, como un
elemento inherente:

[refiriéndose al Reglamento de evaluacion de los establecimiento educacionales]
“(...) debera contener disposiciones al menos de los siguientes aspectos: Procedimientos para
establecer la calificacion final de los alumnos (...)
Articulo 5° Para los efectos de la promocién escolar, las distintas formas de calificacion
deberan expresarse en una escala numérica de 1.0 a 7.0, hasta con un decimal, siendo la
calificacion minima de aprobacion final el 4.0. 7

Otro aspecto que nos llamé la atencién, fue la asociacion que el Mineduc realiza de los
Objetivos de Aprendizaje del Marco Curricular vigente con la calificacion nuevamente:

“Logros de objetivos: (...)

b) Seran promovidos los alumnos que no hubieran aprobado un subsector de aprendizaje o
asignatura siempre que su nivel general de logro corresponda a un promedio 4,5 o
superior.

¢) Ilgualmente, seran promovidos los alumnos que no hubieren aprobado dos subsectores
de aprendizaje o asignaturas, siempre que su nivel de logro corresponda a un promedio
5,0 o superior. Para efecto del calculo se considerara la calificacion de los dos
subsectores de aprendizaje no aprobados”

! Chile. Congreso de la Republica (1999, 20 de Abril). Normas para la evaluacién y promocién escolar en
Educacién Media, Decreto del Ministerio Del Educacién. Decreto N2 112/99. En: Seguridad Ayudamineduc, [en
linea]. Recuperado del 25 de agosto de 2013, de http://www.mineduc.cl/biblio/documento/dex112 99.pdf. p.1.
2 Chile. Congreso de la Republica (1999, 20 de Abril). Normas para la evaluacién y promocién escolar en
Educacién Media, Decreto del Ministerio Del Educacién. Decreto N2 112/99. En: Seguridad Ayudamineduc, [en
linea]. Recuperado del 25 de agosto de 2013, de http://www.mineduc.cl/biblio/documento/dex112 99.pdf. p.2.
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Como mencionamos primeramente, en la actualidad se ha establecido como un aspecto

inherente al proceso de aprendizaje y la evaluacién de él, a la calificacion. En segundo lugar, aun
cuando los Planes y Programas del MINEDUC establecen una serie de Objetivos
Fundamentales y Contenidos Minimos Obligatorios que cada estudiante debe alcanzar. Los
Objetivos Fundamentales de Aprendizaje “son los aprendizajes directamente vinculados a los
sectores curriculares, o a las especialidades de la formacion diferenciada en la Educacion

Media” , los Contenidos Minimos Obligatorios “explicitan los conocimientos, habilidades y
actitudes implicados en los Objetivos Fundamentales”

Asi pareceria, en primera instancia, que la evaluacion tiene un papel formativo, para el logro de
los objetivos de cada nivel. Pero al mismo tiempo este logro de objetivos pareciese verse
desvirtuado por la calificacién asignada al logro o no logro de los objetivos planteados por el
Marco Curricular, tal como dice Alfonso Heredia (2009, p.46):

“Aqui el problema surge cuando a alguien se le ocurre que hay que mirar comparativamente los
aprendizajes de los alumnos y en esa comparacion se observan diferencias entre unos y otros,
en realidad siempre las hay. Debido al ritmo individual de aprendizaje, unos logran antes que
otros los objetivos, incluso unos logran el dominio del objetivo mejor que otros.

Y entonces se considera que hay que establecer diferencias entre mejores y peores alumnos y
reflejarlo mediante un tipo de evaluacion objetiva adecuada, en este caso utilizando una escala
de medida, pero de este modo nos situamos en la evaluacion normativa. La cuestion es si esto
vale para todos los casos y aprendizajes. La evaluacion normativa es anterior histéricamente y
Su objetivo es diferenciar con el objetivo de seleccionar y clasificar en este orden (.. .)”4.

En general, las personas no asocian la promocion de un nivel a otro, de los estudiantes, con el
logro (0 en desarrollo al logro) de objetivos de aprendizaje en el tiempo que determina el
curriculo, sino que asocia a que un estudiante “pase de curso” o “repita de curso”, al hecho de

las buenas o malas calificaciones, pero sin tener claro cuales son los objetivos no logrados aun

por el alumno.

Otro aspecto que creemos que corrompe la evaluacion formativa planteada al inicio, es el papel
protagénico en la promocion escolar de los estudiantes por medio de la calificacion. Aunque los
estudiantes no hayan logrado los minimos exigibles en determinadas asignaturas, pueden pasar
al siguiente nivel cumpliendo una serie de requisitos asociados a la calificacion de las otras

asignaturas, con objetivos de aprendizaje distintos de aquellas que fueron reprobadas.

Esto ocurre porque cada nivel en Chile, se arma con un “pack” de asignaturas, si apruebas

determinado nivel, apruebas todas las asignaturas asociadas a él, aun aquellas en donde el
proceso de logro de objetivos no se cumplié. La contradiccién que ocurre en estos puntos hace

referencia con la construccién en espiral del curriculo vigente, el cual:

3 Chile. Congreso de la Republica (1999, 20 de Abril). Normas para la evaluacién y promocién escolar en
Educacién Media, Decreto del Ministerio Del Educacién. Decreto N2 112/99. En: Seguridad Ayudamineduc, [en
linea]. Recuperado del 25 de agosto de 2013, de http://www.mineduc.cl/biblio/documento/dex112 99.pdf. p.3.

* Heredia, A. (2009). DOS FORMAS DIFERENCIADAS DE EVALUACION DIDACTICA: EVALUACION NORMATIVA PARA
SELECCIONAR A LOS ALUMNOS Y EVALUACION CRITERIAL PARA EL DOMINIO DEL CONOCIMIENTO BASICO. Bordén.
Revsta de Pedagogia, 61(4), p.46.
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“(...) se basa en la idea de que deben existir varias oportunidades de aprender algo, pero sin
repeticion. Este enfoque busca el aprendizaje de conceptos gradualmente, y en el momento que
el o la estudiante esté cognitivamente preparado. Siempre debe haber algo nuevo, donde los
contenidos se vayan retomando, pero cada vez con distintos grados de avance P

Lo anterior es entendido por gran parte de los docentes como ir profundizando los contenidos y
complejizando los objetivos de aprendizaje a partir de los aprendidos y logrados con
anterioridad, respectivamente; y asi también lo plantean los Planes y Programas de Ensefianza
Basica y Media, donde por ejemplo: en Séptimo Basico se trabajaron ecuaciones lineales con
una incégnita, en Tercero Medio se estudian las ecuaciones de segundo grado.

Es por esto que consideramos sumamente necesario estudiar qué esta pasando con la
consideracion de estos “minimos exigibles” y como se estan evaluando en las escuelas.

MINEDUC: ;Qué debemos evaluar?
Antes de estudiar como se evalua en Chile y qué propone el Ministerio de Educacion, nos
parece relevante exponer los elementos que se deben evaluar.

La estructura del Marco Curricular (MINEDUC, 2009) tiene como componentes principales: la
introduccion donde se presenta de manera general y resumida la formulacion de los Objetivos
Fundamentales y Contenidos Minimos Obligatorios, sefalando la base en la cual estan
sustentados, declarando el compromiso social y propositos detras de éstos.

Los Objetivos Fundamentales son las competencias o capacidades que los alumnos deben
lograr al finalizar los distintos niveles de la educacion y constituyen el fin que orienta al conjunto
del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Los Objetivos Fundamentales Verticales: son los que se refieren a determinados cursos y
niveles y cuyo logro demanda aprendizajes y experiencias vinculadas a sectores, subsectores
de aprendizaje (ex asignaturas).

Objetivos Transversales: Son aquellos que tienen un caracter comprensivo y general y recorren
las distintas asignaturas.

El aprendizaje es descrito como un proceso progresivo, que se debe reflejar a lo largo de cada
nivel escolar, se revela, ademas, como la adquisicion de Conocimientos Minimos Obligatorios,
que se dividen en tres categorias de aprendizaje: conocimientos, habilidades y actitudes,
entregados por la experiencia escolar. Aqui se entenderd como conocimiento: los conceptos,
sistemas conceptuales e informacion sobre hechos, procedimientos, procesos y operaciones.;
habilidades: se refieren a las capacidades de ejecutar un acto cognitivo y/o motriz complejo
con precision y adaptabilidad a condiciones cambiantes; actitudes: son disposiciones hacia

> MINEDUC. (2011, 01). Mineduc implementara método Singapur en ensefianza matematica. Educarchile.
Recuperado 08, 2014, de http://www.educarchile.cl/ech/pro/app/detalle?ID=205651



objetos, ideas o personas, con componentes afectivos, cognitivos y valorativos, que inclinan a
las personas a determinados tipos de acciones. (MINEDUC, 2009, p.307)6

El aprendizaje se considera como el eje central del trabajo pedagdgico que busca estrategias
permanentes de acuerdo a cada nivel escolar, para salvaguardar el proceso, una de estas
estrategias es la evaluacion:

“La funcidn de la evaluacion es obtener informacién acerca del estado de aprendizaje de cada
estudiante y, a partir de ello, tomar decisiones que ayuden a un mejor desarrollo de dicho
proceso. La informacién que arroja este tipo de evaluacion, sin embargo, no es unicamente util
para el profesor, sino que debe ser entregada a los estudiantes, de manera que también puedan
hacerse cargo de su propio proceso de aprendizaje”7

El aprendizaje es un proceso que deja evidencias en los individuos y permite ser identificable
por medio de mediciones nacionales e internacionales, permitiendo la toma de decisiones,
como son la adaptacion de los objetivos de aprendizaje definidos por el Ministerio de Educacién
y de los planes y programas de estudios en funciéon de cada comunidad escolar, es decir, la

deteccidn de aprendizaje provoca dinamismo en el marco curricular.’

Como se menciond, el aprendizaje se muestra como un proceso medible y observable, que se

plantea como una herramienta para ayudar a los estudiantes y a los organismos chilenos
encargados de la educacién, para tomar medidas que favorezcan el aprendizaje de los
estudiantes, sin embargo el tema de la “calificacién” no aparece dentro de éste, aun cuando es
un tema tan relevante dentro de las aulas y determinante en la toma de futuras decisiones de
los alumnos en cuanto a estudios superiores.

MINEDUC: ; Evaluacién criterial o evaluacién normativa?

Explicaremos cuales son los métodos que propone el MINEDUC, respecto a la evaluacion y
daremos nuestra vision respecto a la experiencia que hemos tenido tanto como estudiantes
como alumnos en practica.

El MINEDUC, habla respecto a la evaluacion basada en normas y que es la que
mayoritariamente en las escuelas que tiene que ver con el resultado del curso. El profesor hace
una tabla que indica las notas segun sea el desempefio de la clase. La escalairade 7 a 1, de
mejor a peor desempefo. “Esta estrategia de evaluacion tiene como objetivo ver la posicion

relativa de cada alumno respecto a los demas y cumple su funcién cuando con ella se sabe

quién es mejor (o peor) que quién. Asi, trata de identificar el talento del alumno, de manera que
se puedan establecer comparaciones y luego hacer una seleccion entre los alumnos” (Popham,

1983: 31 y 27)9. Sin embargo, la evaluacion normativa no es adecuada para realizar

 Gobierno de Chile, Ministerio de Educacién. (2009). Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos Obligatorios
de la Educacion Bdsica y Media. Santiago. pp. 1-307.
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retroalimentacion respecto al desempefio de los estudiantes y docentes , ya que ‘no
proporciona informacién clara de los conocimientos y habilidades adquiridas por el alumno”
(Heredia, 2009, p.43)". En las pruebas utilizadas en la evaluacion normativa, la descripcion del
campo de conocimientos que cubren es poco clara y difusa .

Otro aspecto relevante en la evaluacion normativa, es que los contenidos son una excusa, ya
que el fin es seleccionar a los alumnos; de ahi que Popham (1983)"" hable de la <<trampa
psicométrica>>

Es por esto que en los Planes y Programas para Educacion Media se plantea un tipo de
evaluacién basada en criterios:

“‘la evaluacion basada en criterios se refiere a la puesta en comun del profesor y los alumnos
sobre cuales van a ser los aspectos a evaluar en el trabajo. Estos criterios tendran que
explicitar qué indicadores se van a observar para evaluar el desempefio de los criterios y qué
ponderaciones van a tener estos indicadores:

Por ejemplo, en los Planes y Programas de Primero Medio (MINEDUC, 2011, p.13)" se
sugieren los siguientes criterios para la evaluacion de las actividades:

- conceptos cientificos y manejo de contenidos,

- comunicacion oral y escrita, utilizando lenguaje apropiado y

- recoleccion y procesamiento de la informacion.

En el primero de ellos, si el alumno no conoce los conceptos y contenidos relacionados con el

tema tendra puntaje 0; 1 a 2 si maneja algunos conceptos y contenidos, pero no logra
relacionarlos para aplicarlos a situaciones que requieran un enfoque mas global; 3 a 4 puntos si
es capaz de manejar los conceptos y contenidos aplicandolos en forma apropiada a la situacion
problematica; y 5 a 6 si demuestra comprension de conceptos y contenidos, y es capaz de

seleccionar informacion y métodos apropiados para resolver situaciones complejas.

La caracteristica fundamental de esta evaluacion es apreciar el logro de los objetivos por parte
de cada alumno sin compararlo con el de sus comparieros (Gomez Arbeo, 1990, p.7)".

La misma autora proporciona un claro ejemplo donde se muestra la légica subyacente de la
evaluacion criterial, a saber, en la obtencién del carné de conducir; aqui no importa la
comparacion del rendimiento de los examinandos, sino la comparacion de cada examinando
con los criterios objetivos necesarios para ser un buen conductor.

Sin embargo de igual forma se pueden comparar a los estudiantes de acuerdo al logro o no de
los objetivos conductuales, pero hay que evitar hacerlo.

® Heredia, A. (2009). DOS FORMAS DIFERENCIADAS DE EVALUACION DIDACTICA: EVALUACION NORMATIVA PARA
SELECCIONAR A LOS ALUMNOS Y EVALUACION CRITERIAL PARA EL DOMINIO DEL CONOCIMIENTO BASICO. Bordén.
Revsta de Pedagogia, 61(4), p.46.

1 POPHAM, W. J. (1983). Evaluacién basada en criterios. Madrid, Magisterio Espafiol.

12 Gobierno de Chile, Ministerio de Educacién. (2011). Fisica Programa de Estudio Sequndo Afio Medio. Santiago.

pp. 1-30.

3 GOMEZ ARBEO, B. M. (1990). Evaluacién criterial (una metodologia Util para diagnosticar el nivel de aprendizaje

de los alumnos). Madrid, Narcea.



«Las pruebas criteriales permiten (...) comprobar el uso y aplicacion de los conocimientos
procedimentales en diferentes situaciones particulares, a la vez que ofrecen unas pautas claras
para la observacion de la calidad de su ejecucion, grado de automatizacion, generalizacién a
diferentes contextos, grado de conocimiento sobre el procedimiento y grado de acierto en la
eleccion del procedimiento para solucionar una tarea» (Fullan y Pallisera, 1995, p.42)'*. Es por
ello no soélo se utiliza para el tratamiento de contenidos conceptuales, sino también con
contenidos procedimentales.

Una dificultad que se tiene en la elaboracién de test para la evaluacion criterial es otorgar una
descripcion clara de la clase de conducta que puede o no manifestar el alumno, ya que puede
verse limitada esta descripcion de especificaciones de conducta que se hacen.

Las pruebas criteriales determina la posicién del alumno respecto a un dominio de conducta
perfectamente definido, el cual «consiste en un conjunto de habilidades o de disposiciones que
los examinandos ponen en juego cuando se les pide que lo hagan en una situacion de exameny
(Popham, 1983, p.134)"

La evaluacion criterial permite que el docente identifique en el estudiante especificamente en
qué es deficiente y tomar medidas respecto de ello y valoracion se realiza en términos de
pasa/no pasa o apto/no apto, pero sin calificacién numérica. “saber si cada alumno ha adquirido
el conocimiento minimo del area curricular”

Aqui el problema surge cuando a alguien se le ocurre que hay que mirar comparativamente los
aprendizajes de los alumnos y en esa comparacion se observan diferencias entre unos y otros,

en realidad siempre las hay. Debido al ritmo individual de aprendizaje, unos logran antes que
otros los objetivos, incluso unos logran el dominio del objetivo mejor que otros.

Y entonces se considera que hay que establecer diferencias entre mejores y peores alumnos y
reflejarlo mediante un tipo de evaluacion objetiva adecuada, en este caso utilizando una escala
de medida, pero de este modo nos situamos en la evaluacién normativa.

La cuestion es si esto vale para todos los casos y aprendizajes.La evaluacion normativa es

anterior histéricamente y su objetivo es diferenciar con el objetivo de seleccionar y clasificar en
este orden, y esto se ha configurado como una mentalidad evaluativa muy potente en el
pensamiento educativo y que responde a intereses sociopoliticos ajenos a lo estrictamente
pedagogico. Para Popham (1980: 322)" «lo mismo que la masa endurecida, las actitudes

endurecidas son dificiles de modificar. Hay algunas actitudes con respecto a la evaluacion
educativa bastante endurecidas que nos desafian a que le demos nueva forma. Los
profesionales de la educacion han sostenido durante tantos afios un punto de vista particular
sobre la evaluacién educativa bastante endurecido que nos desafia a que le demos nueva
forma».

Requisitos de la evaluacion por criterios:

14 FULLANA, J. y PALLISERA, M. (1995). Aplicacién de las pruebas criteriales en la evaluacién de los
procedimientos, Borddn, 47(1), 41-51.

15 POPHAM, W. J. (1983). Evaluacién basada en criterios. Madrid, Magisterio Espafiol.
16 POPHAM, W. J. (1980). Problemas y técnicas de la evaluacién educativa. Madrid, Anaya.



Compartir la pauta de evaluacion:

Como el profesor y el alumno tienen en sus manos la misma pauta de evaluacion, ambos
hablan abiertamente de los aspectos que se pueden mejorar y de los aspectos correctamente
desarrollados, utilizando un lenguaje comun.

Informe de su desempefio:

Si, por adecuacion de los criterios al sistema de notas del 1 al 7, el alumno se saca un 4,2 en el
trabajo, esta nota va acompanada de un informe de su desempeno segun los criterios de la
asignatura, por lo que realmente esta informando acerca de lo que el alumno sabe (aprendid) o
no sabe. El informe no sélo entrega informacion al alumno, sino que también es util para los
padres o para los otros profesores, porque favorece que todo el mundo empuje en una misma
direccién.

Correccion de errores:

La correccién de errores debe realizarse en un encuentro directo con el alumno y también debe
utilizarse la hora de clases para reforzar los buenos desempefios. Por ejemplo, aprovechar la
discusion que se produce en la clase para recalcar un buen manejo de conceptos o alguna
relacion establecida por el alumno a partir de sus propias observaciones. Se aplauden los
aciertos y se apunta a lo que le falta al alumno.

Cuando estan claros los objetivos que se pretenden cumplir en la asignatura, el joven puede ir
paso a paso mejorando las destrezas que tiene menos desarrolladas, con ayuda del docente.
En cambio cuando el alumno no conoce por qué tiene esa nota, el aprendizaje se vuelve algo
mas misterioso e inalcanzable, como escribe Escobar “las calificaciones tienen un aura

cuasi-magica”. Ahora bien, la evaluacién es una herramienta valiosisima también para el
profesor. Con la evaluacion encontrara informacién acerca de lo que sus alumnos han
aprendido en sus clases y sobre qué tan comprensibles han sido los contenidos trabajados en
clase.

Para el docente una evaluacion abierta es vital para conocer si el rumbo que ha tomado el curso
en su materia es el que se deseaba.

17 Escobar, C. (2006) Una propuesta PEL de evaluacién criterial para la educacién secundaria. En:
Cassany, D. (Ed.) Portfolio Europeo de las Lenguas de secundaria y su aplicaciéon en el aula. Madrid:
Instituto Superior de Formacion del Profesorado del MECD de Espania.



Bibliografia

Chile. Congreso de la Republica (1999, 20 de Abril). Normas para la evaluacion y promocién
escolar en Educacion Media, Decreto del Ministerio Del Educacion. Decreto N° 112/99. En:
Seguridad Ayudamineduc, [en linea]. Recuperado del 25 de agosto de 2013, de
http://www.mineduc.cl/biblio/documento/dex112_99.pdf. p1, p2

Escobar, C. (2006) Una propuesta PEL de evaluacion criterial para la educaciéon secundaria. En:
Cassany, D. (Ed.) Portfolio Europeo de las Lenguas de secundaria y su aplicacién en el aula.
Madrid: Instituto Superior de Formacion del Profesorado del MECD de Espafia.

FULLANA, J. y PALLISERA, M. (1995). Aplicacion de las pruebas criteriales en la evaluacion de
los procedimientos, Bordon, 47(1), 41-51.

Gobierno de Chile, Ministerio de Educacion. (2009). Objetivos Fundamentales y Contenidos
Minimos Obligatorios de la Educacion Basica y Media. Santiago. pp. 1-307.

Gobierno de Chile, Ministerio de Educacién. (2011). Fisica Programa de Estudio Segundo Afio
Medio. Santiago. pp. 1-30.

GOMEZ ARBEO, B. M. (1990). Evaluacion criterial (una metodologia util para diagnosticar el
nivel de aprendizaje de los alumnos). Madrid, Narcea.

Heredia, A. (2009, 12). DOS FORMAS DIFERENCIADAS DE EVALUACION DIDACTICA:
EVALUACION NORMATIVA PARA SELECCIONAR A LOS ALUMNOS Y EVALUACION
CRITERIAL PARA EL DOMINIO DEL CONOCIMIENTO BASICO. Bordén. Revista de
Pedagogia, 61, 39-48.

MINEDUC.(2011, 01). Mineduc implementara método Singapur en ensefianza matematica.
Educarchile. Recuperado 08, 2014, de http://www.educarchile.cl/ech/pro/app/detalle?ID=205651

MINEDUC (2013). Evaluaciéon formativa. Educarchile. Recuperado 08, 2014, de
http://www.educarchile.cl/ech/pro/app/detalle?ID=87343

Polo, |. (2011, 05). LOS CRITERIOS DE EVALUACION COMO DETONANTE DE LA
PROGRAMACION DIDACTICA. Avances en Supervision Educativa, 14, 1-11.

POPHAM, W. J. (1980). Problemas y técnicas de la evaluacion educativa. Madrid, Anaya.

POPHAM, W. J. (1983). Evaluacion basada en criterios. Madrid, Magisterio Espafiol.


http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.mineduc.cl%2Fbiblio%2Fdocumento%2Fdex112_99.pdf&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNETh7lumAbWHCHx1VeiP7eMr2Ainw
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.educarchile.cl%2Fech%2Fpro%2Fapp%2Fdetalle%3FID%3D205651&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNFRk10jR1wYm5vp20OxiC8eOzOkyA

