El empresariado como actor social

INTRODUCCION

Elobjetivo de este trabajo es discutir a]gunmaspems@eipmdecunﬁgurauénqﬂ
empresariado en tanto actor social en Chile, con especial énfasis en las transformacio-
nes ocurridas en el periodo 1964-90. ;

Como es sabido, éste es un periodo de grandes transformaciones, que afleﬂm‘-m
profundamente las caracteristicas de la sociedad chilena y de su experiencia historica.
A pesar de todo lo que ya se ha discutido y analizado, todavia estd por hacefse un
balance mds global de lo que pasé en este periodo en el pais y en la configuracion de
sus principales clases y actores sociales. 5

Por otro lado, hay mucho por verse en relacion a las tendencias futuras, ya que
recién ahora se abre una nueva fase ~de reconstruccién de la institucionalidad demo-
critica-, donde se supone que la configuracién de la identidad de los actores, su
relacién entre siy con el sistema politico, tenderd a cambiar, en dimensiones y sentidos
sobre los cuales todavia no se puede decir mucho.

Las preguntas basicas que orientan ese trabajo van en la direccién de esas
preocupaciones: jde qué manerala configuraciin de las clases dominantes chilenasha
sido afectada por la experiencia autoritaria y neoliberal? ; Existe 0 no una nueva clase
empresarial en Chile? Si existe, jcudles han sidolas condiciones del surgimiento deesa
clase o segmentos de clase, y en qué bases (economicas, sociales, politicas, culturales,
ideoldgicas) ella se asentaria? ;Cudl es la magnitud de la heterogeneidad interna
existente hoy dia entre losempresarios chilenos? ; C6mo sus distintos segmentos (mds
0 menos "nuevos') se relacionan con la politica? ;De qué manera tienden a enfrentar
las nuevas condiciones puestas por la transicién democratica?

Este trabajo evidentemente no pretende contestar a todas esas preguntas. Sobre
la base de la revision de una parte de la literatura disponible, su objetivo es
problematizar algunos temas y levantar algunas hipétesis que puedan contribuira la 1
discusién y a la definicién de lineas futuras de investigacion y reflexién,

1. EL EMPRESARIADO EN TANTO ACTOR SOCIAL: NIVELES DE ANALISIS Y TENDENCIAS y
120 DE LA LITERATURA

En primer lugar, es importante precisar a qué nos referimos cuando hablamos del '
empresariado en tanto actor social. El tema puede ser pensado en por lo menos tres
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niveles: (a) El empresario en tanto individuo (el duefio de una empresa); (b) Los
Brupos econdmicos (grupos de empresas interrelacionadas y administradas
centralizadamente a través de sociedades de inversiones constituidas en "holdings"
financieros);' y (c) los gremios o asociaciones de empresarios (entidades de represen-
tacifin corporativa de cardcter nacional, regional o sectorial).

Arriagada (1988), recuperando las formulaciones de Offe (1985), discute cémo
las formas de organizacién, rey i6n y accién colectiva de los empresarios
tienden a ser diferentes de aquéllas de los trabajadores. La tendencia de estos iltimos,
porsu debilidad en tanto individuos frente ala fuerza patronal (aisladamente carecen
casi totalmente de cualquier poder de negociacién), seria hacia un patrén
organizacional caracterizado porla unidad y continuada agregacién, cuya forma més
tipica es el sindicato en su dimension social, y los partidos en su dimensién politica.?

Los empresarios, a su vez, en general cuentan con por lo menos tres formas
distintas de influendia, organizacion y accion (ademds de una cuarta, que seria la
instancia partidaria). En primer lugar, la empresa misma, que por si sola representa
un poder tinico y centralizado, frente a sus empleados y ~dependiendo de una serie
de caracteristicas- también frente a determinadas instancias del Estado y de la
sociedad. En segundo lugar, los grupos econdmicos, o la cooperacién entre las
distintas empresas y empresarios (por ejemplo, agrupamientos de los "grandes” de
una misma actividad). En tercer lugar, las asociaciones empresariales, que en cierta
medida corresponden a los sindicatos de los trabajadores.

Aunque también para los empresarios la agregacion sea una manera de
multiplicar su fuerza, ese proceso se puede dara través de diversos instrumentos. Las
asociaciones gremiales o corporativas sonapenas una de las formas a través delas cuales
los empresarios ejercen su influencia econdmica, politica y social, y no siempre son las
mas importantes. Un gran empresario puede tener mds poder e influencia que el
gremnio empresarial a que pertenece. Lo mismo se puede decir, con mucho mas razén,
de los grupos econfmicos, que frecuentemente tienen el control horizontal de em-
presas lideres en varios mercados. Las formas més visibles de accién empresarial (por
ejemplo, aquellas desarrolladas a través de sus asociaciones corporativas) no siempre
son las mas decisivas.

Por otro lado, la influencia econdmica (que supuestamente seria un atributo
principalmente de los grupos econémicos) no es el tinico aspecto que interesa en la
configuracion del empresariado en tanto actor social. Las asociaciones empresariales
pueden, en determinadas situaciones, ganar protagonismo en las negociaciones de
caracter politico y social, sin que necesariamente representen directamente a los
grupos més fuertes econémicamente. A su vez, empresarios individuales (o nuevos
sectores empresariales emergentes), aungue sin gran peso econdmico, pueden llegar
a constituir espacios de accién independientes de las asociaciones o de los grupos
econdmicos, capaces de configurar nuevas pautas de comportamiento en temas tan

Segiin la definici6n de Rozas y Marin (1959).

2. Habria que sefialar aqui s existencia de una ia que p B do imponancia en slgunos palses:
1a relacidn individualizads entre emp o8 y trabajad, a nivel de empress, como un modelo “allemativo”
de iacitny : & bajo. Estimuladeo por r £ 1 A Aebit -r..h.-.
nmp.l'mpgd:urnmidu.m‘ inndas i 148, por grapos Imp de trabajads {por
i beneficiados y privilegiados por de cambio tecnolégico o de segmentacién del

ciemplo, aquélios £ P
mercado de trabajo), debido  Las veaujas personales o grupales que de ahi pucden obiener.

121

Proposicionss 20, 199)



importantes como la relacién con el Estado, con los partidoso m"mdmi‘::::'

Por todo eso, esimportante considerar las multiples dimensiones l:z.:“ﬁ a
del empresariado en tanto actor social, y precisar, en cada momento de n,
a cudl de ellas se estd haciendo referencia. ) s

En la literatura disponible sobre el tema en Chile, encontramos bésicamente
cinco tipos de aproximacién. En primer lugar, los estudios que consideran princi-
palmente la dimensi6n asociativo-corporativa de la accién empresarial (Campero
1984, 1988, 1989; Gomez 1988). Tratindose del periodo de la Unidad Popular, o del
gobierno militar, el énfasis de estos estudios estd puesto en el andlisis de la accion
politica de la clase empresarial (principalmente su relacion con las polthr:as guber-
namentales), a partir de su "lugar social”, 0 sea, de sus asociaciones gremiales.

En segundo lugar, los estudios de cardcter mds morfologico (Rozas y Marin
1989; Martinez y Tironi 1985; Rodriguez y Venegas 1989; Gomez y Echefiique 1986),
que buscan analizar los cambios ocurridos en las dltimas dos décadlas en la compo-
sicién de los empresarios, en lo que se refiere a su origen social, origen y grado de
concentracion del capital, ubicacitn espacial, conformacion sectorial, actitudes, estilos
de vida, etc. Aqui el énfasis varia: puede estar puesto en los grupos econémicos (Rozas
y Marin 1989), en sectores empresariales especificos y representativos de un cierto
patrén de desarrollo, como es el caso del empresariado fruticola en los afios ochenta
{(Rodriguez y Venegas 1989), 0 en elementos estructurales mas globales (Martinez y
Tironi 1985).

En tercer lugar, los estudios cuyo nivel bisico de andlisis es el empresario en
tanto individuo (duefios de empresa) (Montero 1990a y 1990b). A través de la
reconstitucion de historias de vida de empresarios "exitosos” (es decir, de quienes se
destacan por su eficiencia en sus ramos de actividad), esos estudios intentan discutir

" los cambios ocurridos en la configuracién de los empresarios en tanto actor social,
destacando, principalmente, la emergencia de un nuevo sector en su interior.

En cuarto lugar, los estudios que ponen énfasis en la relacién del empresariado
con el Estado, particularmente las politicas econdmicas, dentro de una discusién mas
general sobre las estrategias de desarrollo (Mufioz 1988 y 1989).

Finalmente, aquellos dedicados a dilucidar las politicas de gesti6n empresarial
a nivel de las unidades productivas (Diaz 1990, Montero 1990b).

Esta "clasificaci6n” no pretende ser exhaustiva. La relacién de autores citados
o agota la literatura existente sobre el tema, ni sus trabajos se encuadran necesa-
riamente en cada uno de los "tipos" creados. Se trata, solamente, de un intento de
ilustrar las miltiples aproximaciones posibles al tema, y algunas de las diferencias
existentes entre ellas.

En seguida discutiremos las principales conclusiones de los estudios revisados,
teniendo como referencia las preguntas iadasenlai duccién de este trabajo.
Finalmente, nos detendremos en dos temas especificos, debido a su relevancia: la
‘modernidad” empresarial y la relacién de los empresarios con la democracia, par-
ticularmente con el proceso de transicién actualmente en curso en el pais.

122 2 LAS ASOCIACIONES EMPRESARIALES

Entre losestudios que se dedican a analizar el comportamiento empresarial a partirde
sus asociaciones gremiales, se destacan los de Campero (1984, 1988 y 1989) ;r” Gémez
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(1988). Igual que otros, estos trabajos subrayan la existencia de una significativa
heterogeneidad en el interior del empresariado. La diferenciacién méds comiin es
aquella que se hace con base en el tamafio de las empresas.

a. Grandes vs. pequerios, liberales vs. corporativos

En los estudios de Campero (1984, 1988 y 1989), la diferenciacién por tamafio de
empresa —que separa los grandes empresarios, por un lado, y los medianos y
pequerios, por otro- corresponde a dos estructuras organizacionales (asociativas)
distintas, que expresan dos orientaciones politico-ideolégicas también distintas ("li-
berales" vs. "corporativos"), asi como particulares caracteristicas socio-culturales.
Ademas, ese corte est4 relacionado a la orientacién del mercado (interno vs. externo)
y a diferencias sectoriales.® El tema del origen del capital (nacional vs. extranjero) no
tiene mayor relevancia en sus estudios.

Los sujetos

Los dos "sujetos" privilegiados delos analisisde Campero, son la CPC (Confederacién
dela Produccién y del Comercio), que agrupa a los grandes y medianos empresarios,
y el CPME (Consejo de la Pequefia y Mediana Empresa). Segtin el autor, trdtase de
entidades representativas, que normalmente actian como voceros reconocidos y
oficiales de sus respectivas bases, logrando, especialmente en los momentos de crisis,
disciplinar a gran parte del empresariado bajo sus estrategias.

La CPME es méas débil que la CPC, tanto porque cuenta conmucho menos poder
econémico, como porque posee una base mucho més dispersa. Los gremios que la
conforman son mas nuevos: la gran mayoria fue fundada entre 1940-70, mientras la
mayoria de las agrupaciones afiliadas a la CPC existe desde mediados del siglo
pasado, siempre con participacién importante en la vida nacional.

Por otro lado, los gremios que conforman la CPME constituyen la verdadera
"fuerza social" del empresariado: tienen mucha capacidad de movilizacién social
(claramente demostrada en el proceso de desestabilizacion del gobierno de Allende y
en los conflictos que marcaron los diez primeros afios del gobierno militar), aunque
poca capacidad de direccién politica. Ese papel es desempefado privilegiadamente
por la CPC.

Segtin Campero, el gran empresariado se caracteriza por tener posiciones mas
liberales: privilegia el mercado sobre las corporaciones como agentes reguladores de
la vida econémica, es favorable a una economia mas abierta e internacionalizada, aun
Estado reducido y poco interventor.

El pequefio y mediano empresario, principalmente aquél vinculado al mercado
externo, por su lado, se caracteriza por posiciones mds corporativas: tiene una vision
més nacionalista de la empresa y de la vida econdmica, aspira a ser protegido por el
Estado, y reivindica mayor poder a las organizaciones empresariales. Se autodefine a
si mismo como un "hombre de trabajo", buscando diferenciarse, por unlado, del gran
empresario; y por otro, de la clase media politica, intelectual y profesional liberal. Ese
tipo de pensamiento seria especialmente fuerte entre los comerciantes, los transpor-
tistas, y los agricultores y mineros tradicionales.

3. La tendencia més corporativa seria formada bisi por
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Su contradiceién con la clase media viene de la percepeitn de que ese sector
habria sido privilegiado, en términos de los mecanismos de movilidad social, bisica-
mente por su vinculacion con el Estado.

El gran empresariado es visto mds como un especulador que como un pro-
ductor. Su poder econdmico, particularmente sus vinculaciones con el gobierno y con
el mundo financiero, aparecen desde esta perspectiva como ol(?rgéndole ventajas
desproporcionadas. Su alto nivel de vida expresaria también un cierto desprecio por
el trabajo productivo.

A su vez, el gran empresariado considera que el concepto de "empresa nacio-
nal", defendido por el pequefio y mediano empresariado, en realidad estaria expre-
sando un rechazo a la necesidad de crear empresas eficientes, a través de la biisqueda
de proteccitn estatal a actividades de baja productividad en el mercado interno. Para
ese sector, la forma adecuada de reducir el peder del Estado no estaria en el
fortalecimiento de las corporaciones empresariales, sino en la mixima privatizacién
de las actividades econdmicas y en la aceptacitn de la centralidad del mercado como
mecanismo asignador de recursos. Trétase de un grupo social con caracteristicas mas o
cosmopolitas, con mas ficil relacién con los intelectuales y politicos.

La defensa de los derechos de propiedad es el elemento fundamental de
identidad entre esos dos sectores, factor clave de su unidad bajo el gobierno de
Salvador Allende, y de superacin de las histéricas divergencias y conflictos que
siempre habian tensionado sus relaciones. Durante ese periodo, el gran empresariado
desempefit un papel ideolégico clave enla desestabilizacién del régimen, aun cuando
la movilizacion que alterd el transporte y el comercio haya sido una accién empren-
dida por los empresarios medianos y pequefios (Campero y Cortizar 1988).

; Pero en otras circunstancias, las diferencias entre ellos se manifiestan, vol-
viéndose muy notorias durante los primeros afios del gobierno militar.

La conclusifn del autor es que, en términos de un andlisis sociolégico, el
empresariado chileno puede ser caracterizado més como una “camada social media®
que como una alta burguesia, en términos de su capacidad econdmica, su nivel de
vida, y delanaturaleza delas actividadesa que se dedica: 1a gran masa de empresarios
selocaliza en actividades comerdiales y de servicios, y no en el sector productivo.! Ese
seria un dato importante para analizar su comportamiento social y politico.

El comportamiento

Analizando la actuacin de esos'dos grupos basicos durante la época de la Unidad
Popularydel gobierno militar (hastala victoria dela oposicién en el plebiscito de 1988
¥ en las elecciones presidenciales de 1989), Campero va a encontrar discursos y
comportamientos politicos bastante diferenciados.

4. En IE.I!u[: s my_mf.- d.ellou ermipresarion privados son medinnos o pequetios propietanios y gestionsdores de

4 mineros, il das 0 de servicion. De un iotal ximado.
alrededor de 240 mil #on pequedics y 16lo 36 mil podrian clasificarse como medianos ol:::nlq !*ﬁ‘z:::;.ﬂ-
ugmnuy\:damd:hpu medianc). Entre los primeros, sproximadamente 60 por ciento son comercianies n;

prestad e servicios; 28 por cicnio, istas; 7 ! i taler; i i
124 mineros. Entre los dos, 30 por ci it en acti ot mumj:lln'y_s s “ulm.‘m z
nmm}o.m'"" it 1 ividades bancarias y financi y“"",-pl'n m?f"-:&,m

Limaci onet p inares de Campero [1989) sobre Las cif Fum. i ‘n,[.u; Arnuro
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Durante los primeros diez afios del régimen militar, el comportamiento empre-
sarial se caracteriz6 por una disputa constante entre las dos tendencias ya sefialadas,
cada una de ellas intentando que el gobierno asumiese sus posiciones.

Los conflictos no estuvieron referidos solamente a medidas concretas de
politica econdmica (consecuencias positivas y/o negativas de la implantacién del
modelo neoliberal), sino también a aspectos sociales y culturales que ya diferenciaban
a ambos grupos desde mucho antes de 1973.

En ese periodo, los pequefios y medianos empresarios se consideraban la base
social privilegiada del régimen (debido al papel por ellos desempefiado en el de-
rrumbamiento del gobiemno de Allende) y esperaban sacar provecho de su politica
econdmica (algiin tipo de reglamentacién estatal, con ciertos rasgos proteccionistas y
corporativistas). Fueron sorprendidos, sin embargo, con la aplicacitn de la politica
neoliberal, considerada muy perjudicial, particularmente la drdstica liberalizacion del
comercio exterior y la eliminacién de restricciones en el mercado financiero.

Los grandes empresarios, a su vez, sostuvieron una actitud basica de apoyo a
las politicas gubernamentales durante todo el periodo.

Ese andlisis, que se aproxima bastante al desarrollado por Gémez (1988) para
el caso de los empresarios rurales, es diferente de las consideraciones de Martinez y
Tironi (1985). Segiin estos autores, la identidad de los grupos empresariales con la
dictadura fue tan fuerte, que, después de 1973, llegaron a desmontar su organizacién
politica auténoma (principalmente el Partido Nacional), y practicamente congelaron
la actividad de sus organismos gremiales. Los costos de la aplicacién de la politica
neoliberal, que no fueron pequefios, habrian sido absorbidos hasta por los grupos mds
afectados, debido a la "percepcion de amenaza” representada por el gobierno de la
Unidad Popular y Ja movilizacién social que lo precedié y acompafié. Eso hizo quelos
empresarios se dispusieran a abandonar ripidamente su postura tradicionalmente
favorable al intervencionismo estatal y a aceptar el discurso neoliberal.

A su vez, Campero y Gémez, a pesar de constatar la existencia de una unidad
empresarial bisica en torno al régimen, definida basicamente a nivel politico (defensa
de la propiedad, control del movimiento social), registran una serie de conflictos
importantes en el periodo, donde se manifiestan la heterogeneidad empresarial y las
distintas formas de relacién de cada uno de los sectores con el gobierno.

La conclusién es que, después de una larga y costosa lucha destinada a cambiar
la orientacion de la politica econémica dominante, el primer grupo pasd a aceptar la
politica liberal como "la segunda mejor alternativa”, ya que, después de todo, el
gobierno militar habfa garantizado la seguridad de la propiedad privada y un
ambiente de estabilidad macroeconémica.

Hacia fines de os afios ochenta, el empresariado se habia convertido nueva-
mente en un sector relativamente unido, que valoraba el éxito de la dictadura militar
en cuanto a la defensa de sus intereses mas vitales. Sin embargo, la tensién entre los
dos polos todavia subsiste bajo la superficie (Campero 1989), y tiende a reaparecer
cuando se producen sefiales de crisis en el funcionamiento econdmico. Debido a los
cambios que se pueden prever en una serie de aspectos de la politica econdmica y del
ordenamiento institucional, esa tensién se puede agudizar durante el periodo de la
transicidn democratica.

Actualmente, a pesar de la heterogeneidad, existirian cuatro puntos basicos de
consenso:
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i) Ladefensadelapropiedad privadacomoun derecho natural einviolable;

ii)  La libertad de empresa; !

iii: La Idbeicnnﬁanza Ir'l’an:ia los partidos politicos que, durante el régimen
demaocritico anterior, poseian unainfl iadesproporcional y negativa
sobre la vida econdmica de las empresas;

iv)  La necesidad de proteger la democracia de sus enemigos (los cumwis—
tas), lo que implica mantener siempre un cierto grado de tutela militar
sobre el sistema politico.

Para Campero, la principal transformacién del actor empresarial en el periodo
analizado fue el surgimiento de un vigoroso discurso econémico, politico o social,
relativamente homogéneo y compartido, que aspira a competir con los d_nscm-sos
sociales y politicos predominantes en Chile desde los afios cuarenta. En esos discursos
siempre han sido otros los actores sociales y politicos privilegiados como los prota-
gonistas del progreso y del desarrollo (en particular el Estado, los trabajadores y los
partidos politicos). Los empresarios y la empresa privada siempre fueron vistos con
desconfianza. E

El elemento nuevo del comportamiento empresarial, que ha ganado consis-
tencia en los iiltimos afios, seria asi esa disposicién a asumir un rol mas destacado en
tanto actor social, no solamente en el plan econdmico, sino también politico e
ideoldgico, superando una actitud caracterizada como histéricamente defensiva. La
aspiracién bdsica seria la de asumir el rol de protagonistas del progreso y del
desarrollo, identidad capaz de cohesionar internamente al conjunto de la clase
empresarial, y socialmente reconocida.

b. Los empresarios rurales

El énfasis del anilisis de Gémez (1988), que tiene como objeto el empresariado rural,
también estd puesto en la accion de lo gremios empresariales frente a las politicas
gubernamentales.
En este trabajo, el autor examina cuatro situaciones de conflicto ocurridas entre
1976 y 1985: (a) La fijacién del precio del trigo para la temporada 1976-77, en que un
planteamiento unénime de las organizaciones empresariales fue derrotado; (b) La
polémica en torno a la modificacion del arancel paralaimportacién dela leche en 1977,
cuando 1as organizaciones empresariales obtuvieron un éxito parcial, aunquea h‘a‘véf:
de estrategias de accién diferenciadas; (c) La modificacién de la politica agraria en
1983: éxito de los planteamientos empresariales; y (d) La polémica, en 1985, sobre la
mantencién de una politica de fomento hacia los sectores tradicionales; las organi-
zauomf; empr;sﬁrlialdes I_og1:n]m impedir el cambio en la situacién existente.
s cortes al interior del sector también estin hechos bésica partir
:a:;::; dre 1313 mlnpr:esas, a_u;olquo con la introduccién de otros dn:sn:ele:lentus:is
onal a vanable MEnor incorporaci proceso
mudemiz::;gi.:')n agri‘rmta, s < it o
126 Los sujetos

Sobre la base de esos elementos, el autor construye tres "sujetos”, y define como
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ob}eﬁYo (:!e su trabajo la evaluacién de la capacidad de presién de las distintas
organizaciones empresariales en situaciones de enfrentamiento con el gobierno.
Los tres sectores considerados son los siguientes:

i) La Sociedad Nacional de Agricultura (SNA), fundada en 1838, la mas
antigua y poderosa asociacién de empresarios rurales. Congrega tradi-
cionalmente a los grandes empresarios (principalmente de la zona cen-
tral), y actualmente a los grandes agricultores mas incorporados al
proceso de modernizaci6n del campo;

ii) La Confederacién de Productores Agricolas (CPA), creada en los afios
sesenta, con el objetivo basico de enfrentar el movimiento sindical cam-
pesino, y que actualmente congrega a grandes y medianos empresarios
que no han logrado facil incorporacién al proceso de modernizacién
agricola;

iii)  El Consorcio de Sociedades Agricolas del Sur (CAS), que agrupa al
mediano empresario del sur -regién de colonizacién relativamente tar-
dia—, segmento que nunca estuvo identificado con los sectores politicos
tradicionales del pais. Debido al hecho de que la economia surefia
depende casi enteramente de actividades silvoagropecuarias, los agri-
cultores de la zona son ejes fundamentales de la estructura de poder
regional. Tradicionalmente menos dependientes del Estado, tienden a ser
masagresivosen sus planteamientos contra el gobierno en las coyunturas
analizadas.

En este analisis estd ausente el segmento del pequefio empresario rural, que, en
el trabajo de Rodriguez y Venegas (1989), dedicado especificamente al sector fruticola,
es un personaje importante y con caracteristicas peculiares.

En las conclusiones del trabajo de Gémez (1988), aparecen también otros
elementos en comtn con Campero. El consenso bésico entre las tres organizaciones
empresariales rurales analizadas, y entre ellas y el gobierno militar en el periodo, es
el respeto irrestricto a la propiedad privada y el control del movimiento campesino,
ambos aseguradas por el gobierno. La garantia del orden laboral se asociaba fuerte-
mente a la garantia del orden social, debido a la politica de "seguridad" desarrollada
desde el Estado, el control del movimiento campesino y el significativo componente
de poder local detenido por los propietarios rurales: en la mayoria de los casos los
alcaldes de las comunas predominantemente rurales eran empresarios agricolas.

El comportamiento

Tal como lo sefiala Campero, los diez primeros afios del gobierno militar fueron
marcados por constantes conflictos entre segmentos del empresariado rural y las
politicas gubernamentales especificas para el sector.

Los conflictos se desarrollaron en la medida en que el gobierno avanzaba en la
aplicaci6n del modelo neoliberal, entre cuyos elementos centrales estaban la retirada
del proteccionismo y de los subsidios, y la regulacién de los precios por el mercado.

Las organizaciones empresariales denunciaban lo que a su juicio eran contra-
dicciones internas a ese modelo, y demandaban una politica agraria capaz de garan-
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b

tizar condiciones minimas de rentabilidad para el sector. i

Para los sectores empresariales analizados, las contradicciones del modelo
—esto es, las medidas de politica econémica adoptadas por el gobierno que impedb]:nn
la "libre regulacién” dela actividad econémica a partir del memadotyquefliﬂcu]ta
¢l desarrollo de una actividad rentable por parte de los empresarios agricolas— eran
basicamente: la proteccién y el subsidio a determinados rubros y sectores (basica-
mente forestal y fruticola), las elevadas tasas reales de interés, el dolar fijo y barato, los
aranceles aduaneros parejos y bajos que permitian la saturacién del mercado con
productos extranjeros y, desde el punto de vista de la demanda, la disminucién del
consumo de los productos agricolas provocada por la cesantia y la caida del ingreso
de amplias capas de la poblacién (Gomez 1988).

De los cuatro conflictos analizados, uno se resolvi6 con una derrota de los
planteamientos empresariales, doscon victorias parciales, y uno con aceptad_l.':n 1:[as1ca
de las posiciones de los gremios. En ellos, la agresividad de las organizaciones
representativas de los empresarios medianos y de aquéllos del sur del pais fue mayor
que la de los otros segmentos.

3, LOS ANALISIS MORFOLOGICOS
a. ¢ Una clase en formacidn?

El trabajo de Rodriguez y Venegas (1989) tiene como objetivo analizar el perfil de las
nuevas clases propietarias rurales, especificamente el sector fruticola, el mas identi-
ficado con el boom econdmico de la segunda mitad de los afios ochenta. La hipotesis
principal del trabajo es la ocurrencia de grandes cambios respecto al “centenario
predominio hacendal”. Sin embargo, se considera que esos cambios son todavia
insuficientemente conocidos, en especial en cuanto al funcionamiento interno de las
nuevas unidades productivas y a la estratificacion social ahi originada.

El énfasis del analisis no estd, como en los autores hasta ahora analizados, en el
compartamiento politico de las asociaciones empresariales, sino en factores como el
origen social y geografico, edad, sexo, escolaridad, trayectoria ocupacional, a los que
se suma un estudio de actitudes y opiniones (patrones de conducta cotidianos o
"estilos de vida", en la definicién de los autores),

La segmentacion por tamaio de empresa, en ese estudio, introduce grandes
diferencias en el interior del sector analizado, al punto que una de sus principales
conclusiones es el cuestionamiento de la ubicacién de la categoria “pequenos pro-
pietarios” dentro de la clase empresarial. Debido a sus condiciones econdmicas y
estilos de vida (a que corresponderian determinadas opiniones y actitudes), ese
segmento se acercaria mas al campesino tradicional que al restante del empresariado
agricola. Esa tesises parecidaala conclusién de Campero (1989), al afirmar quelamasa
d_elefrnprcs.a riado chileno se aproxima més, por sus condiciones econdmicas, estilosde
vida y naturaleza de sus ocupaciones, a sectores de la clase media que a la alta
burguesia.

128 El objetivo del trabajo de Rodriguez y Venegas es,
nueva estructura social agraria chilena, interrel
econdmicos, valdricos y simbélicos,

a por lo tanto, caracterizar la
acionando en el andlisis aspectos.
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La hipdtesis principal del estudio es que se estarfa frente a una clase empresarial
g j'ormmdq, 0 sea, que todavia no se habria constituido una clase empresarial
correspondiente alas nuevas condiciones de produccitn en el agro chileno. El eslabén
masdébil deesa formacitn de clase estaria localizado justamente en la ausencia de una
"mentalidad empresarial’ correspondiente a la nueva situacian, En atras palabras, esa
nueva y helerogénea clase capitalista parecerfa no haber logrado todavia, en el plan
de las opiniones y actitudes, la madurez esperable de acuerdo al protagonismo en el
modelo econdmico y al grado de modernizacién técnica alcanzado enlaactividad que
ella desarrolla,

¢ La explicacidn de lo anterior estaria basicamente en el origen social y en la
trayectoria ocupacional de los empresarios fruticolas. Existe una gran heterogeneidad
de procedencias y experiencias y, para muchos empresarios, la fruticultura es apenas
una entre otras actividades econGmicas.

Este fenomeno es observado por los autores en todas las regiones fruticolas,
tanto mds cuanto mayor es el tamafio de la empresa. Particularmente entre los
medianos empresarios, la actividad fruticola con frecuencia se complementa con
actividades comerciales e industriales, més que con otras actividades agropecuarias.

La conclusion es que esa diversidad de ocupaciones estaria dificultando la
configuracidn de una identidad colectiva basada en la actividad productiva agricola.
De ihi la inexistencia de una "mentalidad empresarial” correspondiente a ella.

Los autores rechazan también la hipétesis de que los mismos elementos que
marcaron la vief aristocracia rural, caracteristicos de la sociedad estamental (o
"hacendal), podrian ser la base de constitucién de esa identidad. Una de las con-
clusiones principales del estudio es justamente que se estarian produciendo grandes
cambios en esos elementos. ;Cudl seria, entonces, el otro posible locus de identificacion
social para esos sectores? jOtros sectores de la clase empresarial? ;La clase media
urbana? Esa es una pregunta que queda sin respuesta.

Hay también otras dosobservaciones que debenser hechas. En primer lugar, los
auloresafirman quela diversidad de procedencias y dreas de actividad es tanto mayor
cuanto mayor es el tamafio de la empresa. Eso haria suponer que el problema de la
constitucion de la mentalidad empresarial estaria més agudizado en el sector de la
gran empresa. Sin embargo, s justamente ahi (y en el sector de los pequerios
propietarios) que los autores encuentran un estilo de vida mis identificado con
elementos tradicionales del campo, y donde los nexos previos y actuales con la
agricultura son mas fuertes, loque podria indicaruna mayor solidez en la constitucion
de la identidad colectiva de esos sectores.

Por otro lado, segiin Montero (1990a y 1990b), una de las principales caracte-
risticas del "nuevo empresariado” —encontrado en unaseriede sectores delaeconomia
chilena, entre ellos la fruticultura— es justamente la diversidad de ocupaciones a que
estd vinculado y el hecho de estar permanentemente cambiando de rubro, o combi-
nandoactividades productivas, comerciales y financieras tan diversificadas como son
la pesca y la produccitn de software, la fruta y la pequena produccién manufacturera
urbana, los bancos, 1a actividad forestal y la mineria. Sin embargo, ése no es un
elemento que dificulte la configuracién de una identidad. Por ¢l contrario, configura
una nueva identidad, que va més alld de las tradicionales divisiones del mundo
empresarial,
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Para Montero, la identidad bisica de los nuevos empresarios estaria definida
por el mercado. Es decir, se identifican muy poco con la actividad productiva en sf
misma (sea ella la extraccion mineral o de madera, la pesca, la fruta, la actividad
bancaria, la produccion o exportacion de software). Lo que los autoidentifica en
cuanto empresarios y, mds que eso, en cuanto empresarios "modernos”, es su capa-
cidad de emprender, de "hacer negocios’, de conquistar mercados, de abrir oportu-
nidades de inversién. Ahi estan los factores basicos de su éxito y la base a partir de la
cual pretenden proyectar su imagen para el conjunto de la sociedad y ser por ella
reconocidos.

Otra tesis importante del estudio de Rodriguez y Venegas es que la
estratificacion social emergente en el campo en los tiltimos afios, no corresponderia
exactamente a la estratificacién econémica ahi existente. En la base de la piramide se
encontraria un campesinado numéricamente poco importante, que parece ser el mds
moderno entre los pequenios productores, pero el més atrasado entre los fruticultores.

Como ya se ha sefialado, por su estilo de vida, nivel educacional, extension
cultivada, este segmento se pareceria mucho al clasico campesino chileno, con un
perfil similar al de muchos administradores de empresas fruticolas de tamafio
mediano. En tanto sector social, es el que menos habria cambiado con la modernidad
fruticola,

En el medio se encuentra una gruesa y heterogénea "clase media” fruticola, el
sector mas numeroso y que controla una mayor proporcién de tierra, lo que podria
hacer suponer que seria el heredero de la vieja clase dominante agraria. Sin embargo,
es0no ocurre. Esa “clase media" sigue basicamente la orientacién de la gran empresa
en cuanto a qué se planta, cémo se planta y hacia donde se dirige la produccion. En lo
que se refiere a los estilos de vida, también se puede observar un gran esfuerzo para
aproximarse al gran propietario,

Hay que sefialar también la existencia de una "tecnoburocracia” fruticola, que
en algunos casos posee propiedades, pero que en lo esencial basa su posicién en sus
conocimientos técnicos y en sus credenciales universitarias. Ese es el estrato mds
asociado al boom fruticola, y la principal via de traspaso de nuevas pautas de vida al
campo chileno.

; En la ciispide social y econ6mica se encuentra el sector de los grandes capita-
gztas, un grupo numéricamente Pequefio, para quien la fruta es también apenas una
sus achvxdadcs_econmmcaa Sin embargo, sus nexos previos y actuales con la
agricultura son mas Iuertes_que los del segundo grupo. Es el sector lider y més
dindmico delaacti vidad fruticola, en constante cambio y experimentacién, que busca
expandirse (produccion, packing, exportacién, transporte, etc.), y abrir constante-
mente nuevos mercados.
i reeplant AR e e S0l Empreseriado il
i ot A Viefa aristocracia rural en su papel dirigente. Aunque un niimero
significativo de capitalistas urbanos se haya integrado a la actividad fruticola en el
segmento de los grandes propietarios, el sector parece estar todavia mayoritariamente

constituido y dominado por hombres que descienden di i
sti : irect
familias propietarias rurales. : kN i s
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b. Una clase terciarizada

En la etapa inicial de la industrializacién chilena, Martinez y Tironi (1985) resaltan la
existencia de un fuerte grado de superposicién e integracién entre el empresariado
industrial y la oligarquia terrateniente. Hasta mediados de los afios sesenta, cerca de
50 por ciento de los empresarios chilenos eran duefios de fundos o pertenecian a
familias propietarias de tierras.

La burguesia chilena, igual que en muchos otros paises latinoamericanos, crecié
apoyada en una fuerte intervencién estatal orientada a apoyar el proceso de indus-
trializacion. Ese modelo se desarrolléa desde los afios cuarenta, hasta el golpe militar
de 1973, Hasta el inicio de los afios setenta, el conjunto del empresariado a en
general ese patron intervencionista del Estado, Su comportamiento basico se carac-
terizaba por la biisqueda de una situacién favorable en el interior de ese modelo:
subsidios estatales y proteccitn en el mercado interno via aranceles.

La politica econémica del gobierno militar, desde sus comienzos, junto con
romper la tradicion estatal dominante en Chile durante décadas, significé costos de
envergadura para los empresarios. Segiin Martinez y Tironi (1985), esos costos no
disminuyeron el apoyo del conjunto de la clase empresarial al gobierno autoritario, y
fueron absorbidos bésicamente por dos motivos: la “percepcién de amenaza”
(O'Donnell 1980) representada por el gobierno de la Unidad Popular y las "expecta-
tivas de futuro” que fueron depositadas en el modelo neoliberal.

Por otro lado, los beneficios fueron grandes: progresiva y selectivamente se
produjo una importante transferencia de recursos del Estado a los empresarios,
particularmente los grandes, vinculados al sector financiero. Uno de los mecanismos
bisicos de ese proceso fue la privatizacién de las empresas del Estadoy la estatizacién
de la deuda externa.

Los principales cambios detectados por Martinez y Tironi en la estructura del
empresariado chileno a raiz de esos procesos, fueron:

(1) Un proceso de concentracién patrimonial, que favorecid principalmente 2
los grandes empresarios ligados al sector financiero. Hasta el periodo
analizado, el momento culminante de ese proceso habia sido el periodo
inmediatamente posterior ala recesién de 1975-76, confirmando, segtinlos
autores, la correlacion existente entre las depresiones y las tendencias ala
concentracion de capital;

(2) Unasuerte de "terciarizaci6n’ del empresariado, que se redujo numérica-
mente en el sector productive, principalmente en la industria, revirtiendo
la tendencia, verificada en los afios setenta. En el periodo 1977-81 ocurri6
un importante traslado de los empleadores dél sector productivo hacia el
terciario, con excepeitn de la agricultura, donde su niimero aument6. Ese
desplazamiento se dirigi6 principalmente hacia la rama servicios en su
conjunto, y afectd principalmente a los empleadores de la industria, que
redujeron significativamente su participacion en el conjunto de los ocu-
pados.
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¢ Una clase desnacionalizada (los grupos econdmicos)

El objetivo basico del trabajo de Rozas y Marin (1989) es discutir lo que se describe ,
como una nueoa estructuracion del poder econdmico en Chile después de las crisis de 1983,
La caracteristica principal de esa nueva configuracion se relaciona al proceso de
desnacionalizacién que habria ocurrido en la economia chilena en ¢l perfodo. Los
autores se dedican a analizar con detalle de informacién las modificaciones produ-
cidas en la relacion del capital transnacional con las clases dominantes locales,
particularmente en lo que se refiere a su articulacién con el bloque en el poder.

Su conclusidn es que el capital transnacional habria dmmpcﬁndl? un papel
muy activo en la rearticulacién del bloque en el poder, fuertemente deteriorado por
la crisis recesiva de comienzos de los ochenta, a través principalmente de la capita-
lizacion de deudas y de la aceptacitn del traspaso de empresas en su beneficio comao
modalidad de pago.

En ese proceso, el capital transnacional se hizo propietario de empresas que
pertenecian a grupos econdmicos locales afectados por la crisis (compra directa), de
importantes paquetes accionarios deempresas estatales estratégicas para el desarrollo
nacional (a través de los procesos de privatizacitn), y de paquetes mayoritarios de
empresas privadas, cuyos grupos de control (empresarios privados locales) habfan
perdido su propiedad.

La unidad de anilisis de los estudios de Rozas y Marin son los grupos
econdmicos, y el corte fundamental entre ellos es el origen del capital. Es a ese nivel
que se dedican a discutir la configuracién del empresariado en tanto actor politico y
economico de gran poder e influencia en la gestién del pais.

En el periodo analizado, la estructura de los grupos econdmicos se caracteriza
por la definicién de una base sélida en un sector 0 empresa determinada, a partir de
la cual la organizacion conglomeral se diversifica hacia otros sectores industriales,
financieros o de servicios.

Los autores, sin embargo, llaman la atencién al hecho de que esa estrategia no
es rigida ni tampoco definitiva. Es posible suponer que en el futuro a lgunos de esos
grupos adoplen estrategias que pongan acento en la especializacion integrada y
concentrada de algunas de sus empresas con mayor nivel de productividad, o que se
desprendan de algunos activos que actualmente poseen.

En sintesis, dos serfan los cambios basicos ocurridos en la configuracién
estructural del empresariado en los dltimos afios:

(1) Un nuevo y mas alto grado de concentracién de capital, principalmente
después de 1985, debido al traspaso masivo de empresas y activos cuya
propiedad no estaba del todo definida (“drea rara” dela economia), o eran
estatales, asi como importantes transferencias ocurridas en el interior del
sistema privado;

(2) La"desnacionalizacién” de la burguesfa chilena: Ia empresa transnacional
€N esa nueva fase (a partir de 1983) pasG a ocupar un papel predominante

X enlaeconomfa chilena, Entre 1973y 1983, el capital transnacional ocupaba
una posicion relativamente subordinada a los Brupos financieros locales.

3. Em condusiéa coincide con la de Manfnes ¥ Tironi (1985) parn cf periodo anterior (1976-81).
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A partir de entonces, past a sustituirlos en el control de los sectores
econdmicos de mayor dinamismo (servicios, fabricacién de alimentos,
forestal, papel e celulosa).

4.  ;UN NUEVO EMPRESARIADO?

El tema de la existencia o inexistencia de un nuevo empresariade aparece con
frecuenciaen los estudiosrevisados, principalmente aquéllos hechos despuésde 1985.
Muchas veces, esa discusién estd asociada al debate sobre la modernizacién en Chile.
La verdad es que, en los tiltimos afios, el empresariado casi siempre aparece como un
personaije privilegiado cuando se discute el tema de la modernizacion de la sociedad
y/o de la economia chilenas.

En gran medida, lo anterior expresa el éxito de la politica neoliberal y de la
conduccion econdmica de los tltimos afios del gobierno Pinochet. A partir de 1986, se
puede observar un intenso esfuerzo de significativos sectores empresariales en
avanzar en su proceso de constitucién en tanto actor social, creando internamente, y
proyectando para el conjunto de la sociedad, la imagen de protagonista principal de
la reactivacién econdmica que sucedi6 a la crisis de 1981-83, que habria conducido el
pais a una nueva etapa de progreso y desarrollo.

Sin embargp, la tarea no era facil, ya que consistia en cambiar una imagen
histérica negativa: la de un sector interesado solamente en sus fines econémicos
privados, dividido permanentemente por sus discrepancias corporativas, mas
especulador que productivo, poco eficiente. Durante mucho tiempo, ésa fuelaimagen
dominante en el pais, debido al peso politico e ideolégico que siempre habian tenido
los proyectos de otros actores sociales, como el Estado, el movimiento sindical y los
partidos de izquierda (Campero 1989). Con el advenimiento del régimen militar, a
pesar del debilitamiento de los proyectos de los otros actores sociales, a esa imagen
negativa del empresariado se sumd otro elemento: aquél que lo mostraba como
soporte y apoyo del autoritarismo vigente en el pais, y beneficiario principal del
proceso de concentracién de ingreso y poder desarrollado durante el régimen militar.
Las sucesivas crisis de la economia hasta 1983 y la quiebra de parcelas importantes de
diversos sectores productivos, no contribuia en nada a mejorar esa imagen.

Ahora se trataba de constituir una identidad totalmente distinta, que lograse
unificar internamente a la clase empresarial y obtener reconocimiento social: la del
empresario como motor del desarrollo econdmico y social. Eso en una coyuntura
politica bastante compleja, en que se definiria la continuidad o reemplazo del régimen
militar y de su politica econémica, con los cuales los empresarios se sentian tan
identificados.

Ese esfuerzo se tradujo en la "batalla de las ideas”, que a partir de 1986 marc
la accitn de los dirigentes de algunas de las mds importantes asociaciones empresa-
riales (Campero 1990), y que fue la estrategia fundamental con la cual se enfrentaria
momentos politicos tan importantes como el plebiscito de 1988, las elecciones presi-
denciales de 1989, y las conversaciones desarrolladas con el Presidente Patricio
Aylwin y el nuevo equipo de gobierno, antes y después de su toma de posesion. Ese
intento de constitucién de una nueva identidad se desarrollé también en sectores
empresariales sin participacién més efectiva en la vida asociativa dela clase (Montero
1990a).
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Es diffcil evaluar hasta qué punto los empresarios han ganado la "batalla de las
ideas”. Por un lado, no hay duda de que algunas de sus principales tesis (que
corresponden a la ideologia neoliberal) han ganado un espacio muy grande en la
sociedad chilena. b

Algunas de sus "ideas fuerza” son parte constitutiva, por eemplo, de los
principales documentos del praceso de Concertacion Social, ﬂrrr:adus entre empre-
sarios, trabajadores y el nuevo gobiemo durante el afio de 1990, que expresan im-
portantes viclorias politico-ideolégicas del sector. Entre c]la§. la tesis de que.[.a
empresa privada es ¢l agente principal del desarrollo econdmico; la tesis de que la
empresa privada, junto al "funcionamiento abierto, ehdumle y competitivo del mer-
cado como asignador de recursos” es indispensable para impuls..ar un fredm..{enm
econdmico que posibilite una "equitativa y justa distribucion dela riqueza™; latesisdel
papel subsidiario del Estado y de que la flexibilizacién del mercado de trabajo es
fundamental para permitir el aumento de la eficiencia y mmpetitiwda.d de las
empresas, siendo ése un factor fundamental del desarrollo de la economia y de la
sociedad.

Por otro lado, el resultado del plebiscito de 1988 y de las elecciones presiden-
ciales de 1989 evidencia que no es tan ficil vender esa imagen de progreso y
modernizacién (de ese progreso y de esa modernizacion actualmente existentes) como
algo bueno y deseable para el conjunto de la sociedad, asi como deshacerse de la
imagen negativa vigente hasta hace poco tiempo atras.

Esa revela, como lo sefalan algunos autores (Campero 1990, Montero 1990a y
1990b), que el tema de la constitucitn de esa nueva identidad social todavia es un
problema. Seguramente el éxito de esa empresa depende de la manera como los
empresarios enfrentardn los desafios de la transicién en curso. Depende también de
lamanera en que el nuevo gobierno y los demds actores sociales (sindicatos, partidos,
parlamentarios, pobladores) participen de ese proceso de definicién, particularmente
de su capacidad de redefinir los términos en que actualmente se da la discusion sobre
la modemnizacion en la sociedad chilena.

a. Una nieva burguesia

En términos cronoldgicos, el primer trabajo que se refiere a la existencia de una “nueva
burguesia” es el de Lagos (1981). El autor se refiere a los poderosos conglomerados
economicos de formacién reciente en el paisa comienzos delos ochenta. Esos grupos,
a diferencia de los antiguos y tradicionales, no habfan ingresado al sector financiero
a través de la actividad productiva. Mds bien, habfan seguido el camino opuesto:
llegaron a controlar parte importante del sisterma productivo a partir de su dominio
sobre el sistema financiero,

Lagos se refiere también al surgimiento de una nueva tecnocracia empresarial.
El traspaso del rol orientador de la economia desde el Estado al sector privado
(especialmente el financiero), asf como las dimensiones alcanzadas por los grupos
economicos, abrieron espacio para el surgimiento de una nueva capa de analistas,
gerentes y planificadores con mucho poder e influencia. Esta élite tecnocratica

6, Elprimero de cllos ("Marco de Ref pan el Dik]
la CPCy 1a CUT c131 de cnero de 1990, y el segunda (comoeid
13 CPC,Ia CUT y el gobiemo el 27 de abril de 1990
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(formada principalmente por ingenieros comerciales), de alta calificacién, y fuerte-
mente ideologizada, traté de imponer, ya no desde el Estado, sino desde el drea
privada, "un modelo global de reorganizacion de la sociedad chilena"; éste sustituia
laantigua alta tecnocracia piiblica (principalmente ingenieros civiles), conformada en
tormo al fuerte impulso estatal al proceso industrializador dado por entidades como
la Corporacién de Fomento de la Produccién (Corfo) o empresas estatales estratégicas
(cobre, acero, electricidad, petréleo).

b Los empresarios de mercado

Pasando del anilisis de los grupos econémicos al andlisis de trayectorias individuales
de empresarios que se destacan en los sectores mas dindmicos de la economia chilena
a partir de 1985, encontramos los trabajos de Montero (1990a y 1990b). Su tesis
principal es la del surgimiento de un nuevo actor empresarial en Chile a partir de
mediados de los afos ochenta. La aplicacién del modelo neoliberal, en el cuadro del
gobierno autoritario, habria producido una sustancial transformaci6n en ese sector,
creando una excepcional oportunidad de constitucién del empresariado en tanto
sujeto social, y permitiendo el surgimiento de un nuevo segmento en su interior.

El origen de esa nueva categoria de empresarios, definidos por la autora como
los "empresarios de mercado”, estd estrechamente asociado a la aplicacién del modelo
neoliberal. Vivid (y sobrevivid) a la transicién entre dos modelos econdmicos. Su
proceso de afirmacion en tanto actor social se hizo a través de caminos que no han sido
los clasicos, de tipo corporativo.

El objetivo principal del trabajo de Montero es analizar el proceso de emer-
gencia de ese sector, en el contexto de las profundas transformaciones estructurales
que afectaron al conjunto de la clase empresarial, en un proceso politico y econdmico
cuyo sentido bdsico fue el de favorecer y privilegiar al sector privado.

Por primera vez en la historia del pais, el empresariado se encontraba frente a
un proyecto hecho a su imagen, y a una situacién controlada militarmente. No
fueron los empresarios los formuladores, ni tampoco los protagonistas, de la aplica-
citn del modelo neoliberal. Por el contrario, por lo menos durante los primeros diez
anos del régimen militar, la relacién de sectores importantes del empresariado con el
gobierno estuvo marcada por conflictos significativos.

Durante ese periodo, los actores privilegiados y casi exclusivos de la "revolu-
cién autoritaria neoliberal” fueron los militares y los economistas vinculados a la
escuela de Chicago. Ocupando puestos decisivos en el aparato de Estado, en los
grupos econdmicos y en el sistema financiero, esos actores desarrollaron la capacidad
de penetrar importantes sectores de la sociedad, ~particularmente la derecha politica
y el empresariado~ con los principios basicos del modelo, entre ellos la aplicacion de
la l6gica del mercado a todas las actividades y la idea de que la libertad personal y la
libertad de mercado son indisociables. Es importante sefialar que esos ideas habian
estado antes totalmente ausentes de esos medios.”

El anilisis de los "empresarios de mercado" refleja, seguin Montero, al mismo
tiempo una renovacién y una reproduccion de la clase dirigente.

7. Vil redar 1a afirmacie de b y Tironi (1985) acerca de la sceptacion del empresariado a In politica
mgmmwdmﬁmﬂmkwﬁnmthmﬂh sido
quizds el principal beneficiario.
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Los cambios estructurales verificadosenel periodo habrianllevadoaimportan-
tes transformaciones en la composicién del empresariado, particularmente aquéllas
ocurridas en la estructura de la propiedad, en las reglas de funcionamiento d('el
mercadoy en lasrelaciones con la economia mundial. Todo esto contribuyé para abrir
nuevos espacios a la iniciativa privada.

La apertura de la economia a la competencia externa, agudizando la concu-
rrencia en el mercado interno, y las facilidades de exportacién concedidas por el
Estado, empujaronalosinversionistashacia nuevasactividades, masrentables (pesca,
celulosa, madera, agricultura). La expansién del mercado financiero, mas el flujo de
capital externo, aportaron los recursos necesarios a la creacién de nuevas empresas en
varios sectores de actividad. Por otro lado, la privatizacién de las empresas ptiblicas
permiti6 al capital privado el acceso al capital industrial a un costo reducido.

Como resultado, se produjeron modificaciones importantes en el conjunto del
tejido productivo y en la composicién interna de cada segmento. Simplificadamente,
la autora identifica tres categorias al interior de la clase empresarial. Los criterios de
segmentacion en realidad combinan el tamafio de las empresas, el origen del capital,
la orientacién de mercado, el rubro deactividad y, en alguna medida, las orientaciones
ideoldgicas y culturales. El resultado de la clasificacion es el siguiente:

(1) El gran empresariado y los grupos econémicos, formado por las grandes em-
presas tradicionales que ampliaron su campo de actividad, los grupos
familiares que detienen el capital de los grandes conglomerados pro-
ductivos, y el capital financiero (basicamente extranjero);

(2) Elempresariado corporativista, formado por la pequefia y mediana industria
bésicamente en el sector de transporte, comercio, servicios. Tal como ha
sido sefalado por otros autores (Campero 1989, Martinez y Tironi 1985),
€sos son los sectores que més negativamente han sido afectados por el
modelo neoliberal. Tratase de un sector poco modernizado, con fuerte
presencia local e regional;

(3)  Los empresarios de mercado: sector que se desarroll aprovechando las opor-
tunidades abiertas en las dreas mas dindmicas y mas expuestas a la
competencia interna y externa. Formado por una generacién mas joven,

que se afirm6 en tanto empresarios en el contexto de la desreglamentacién
comercial.

Lo mas xtovedoso de este estudio quiz4s sea justamente la construccién de esa
tercera categoria, que no se encuadra en las segmentaciones mas tradicionales de los
estudios sobre el empresariado. Si se la acepta, puede indicar caminos de solucién a
determinados problemas, como los planteados por Rodriguez y Venegas (1989),
acerca‘de las bases de constituci6n de las nuevas identidades o mentalidades em:
presariales. Segiin Montero, esos empresarios no son grandes ni pequenos; sus
empresas son en general de tamafio mediano, pero movilizan recursos importa’ntes
Tienen empresas financieramente "sanas", con un patrimonio considerable. No son m
rurales ni urbanos, no se ubican estrictamente ni en el sector primario, ni e.n el sector

136 secunda_rio, nienlos servicios. Su caracteristica principal es justamente 'su dinamismo:
la cteécx.én y consolidacién de empresas, la constante diversificacién y combinaciér;
deactividades tan distintas como pescaycelulosa, finanzas yagricultura,importacién
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material de informética y exportacién de software.

La base de la constitucién de su identidad no estd dada por una especifica
actividad productiva. Haciéndonos recordar las mis clisicas formulaciones marxis-
tas, lo que parece importar para esos empresarios no es el "valor de uso" de su
producto, sino su "valor de cambio". Las propiedades materiales, la posible identifi-
cacién con las caracteristicas especificas y cualitativas de su hacer productivo, se
esfuman en la fascinacién por el poder y las "ilimitadas posibilidades".?

Su autoimagen esla de empresarios que se constituyen exclusivamente a través
del buen aprovechamiento de las oportunidades del mercado, sin deber nada al
Estado, ni tampoco al clientelismo local, enfrentando las duras condiciones de la libre
competencia. En consecuencia, su éxito es resultado finica y exclusivamente de su
capacidad, dinamismo, inventiva, sentido de oportunidad, disposicién a correr
riesgos. Segiin Montero, es un discurso lleno de elementos heroicos, que se diferencia
de la idea de cilculo racional y previsible.

Esaidentidad se construye poroposicion alaidentidad empresarial tradicional.
El empresario tradicional es visto como corporativo, poco ilustrado, poco dindmico,
alguien que prefiere las rentas a las situaciones de riesgo, y que sigue buscando la
proteccion estatal.

La autora concluye diciendo que se trata de una generacion de transicion entre
un empresariado tradicional portador de una l6gica patrimonial, y un empresariado
moderno, basado sobre una 16gica de mercado, En ese punto, no estd clara la diferencia
entre el analisis sociologico y el discurso del actor. Hay una identificacién entre
modernidad y logica de mercado, que es bastante discutible.

. La modernidad empresarial

En el trabajo de Mufioz (1988), también surge la imagen de una nueva clase empre-
sarial, moderna y eficiente, que estaria enfrentando dindmicamente el desafio com-
petitivo de la economia chilena. El autor, sin embargo, destaca las condiciones
favorables, en los iltimos afos, para el surgimiento de ese sector. Entre ellas, la
existencia de una politica cambiaria y de equilibrios macroeconomicos capaz de
generar estabilidad e incentivos para el sector privado; la politica de privatizacion del
gobierno militar, que cred grandes oportunidades de obtencién de ganancias de
capital, unsistema institucional muy favorable, donde se destaca la legislaciin laboral
vigente hasta fines de 1990, extremadamente restrictiva para los trabajadores y
limitadora de su poder de negociacién.

Los cambios en la situacién institucicnal a partir del inicio del proceso de
democratizacion del pais, y el hecho de que ciertas oportunidades son irrepetibles
(eomo la privalizacién de las mds importantes empresas del Estado), plantea la
cuestion de como mantenerel dinamismo empresarial, queestuvo muy basado en esas
condiciones excepcionales.

Segiin Mufioz, el cambio positivo mds importante ocurrido en la estructura
empresarial, quizds haya sido el aumento de la participacién relativa y la
diversificacion del sector exportador. Sin embargo, aqui también existe un elemento

8. Sq\l.nhunm,lmmp:um’mmillllduu!::lu!_d'iﬂlﬂulpmduﬂnqwhhiem.tln:ullmmm
s i RS 1 1 R e

;uuml.larpn ingresar a £l (Montero, 1990a).
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: "
que debe ser considerado, Hasta ahora, s¢ ha vivido una etapa dcl"f:dllgr:dmn;;
ya que la capacidad exportadora anterior era muy baja. Por otro lado, pmd
chilenos que ganaron espacio en el mercado externo son bsicamente productos
naturales de bajo valor agregado. La elasticidad de su demanda es pequefia y sus
precios son inestables, lo que hace prever que, en una segunda etapa, su crecimiento
serd mas dificil. !

Elautor también plantea que se ha desarrolladoen ¢l paisunanueva 5'3“'-_'“"‘-"6"
de empresarios. Sinembargo, es cuidadoso y cree que (-I_ tema merece mas anilisis, En
primer lugar, porque las condiciones tienden a eambiar y todavia no eslé.ciara la
capacidad que tendrin los empresarios de mantener, en las nuevas ml:ld]ﬂtmt‘s, el
dinamismo hasta ahora demostrado. En segundo lugar, porque considera que la
difusion de experiencias empresariales exitosas recientes forma parllc de la ofensiva
ideoldgica del neoliberalismo y que, por lo tanto, debe ser vista criticamente.

Analizando con més detalle la experiencia del sector fruticola, aunque sefia-
lando que lo que sucedid ahi no puede ser proyectado al conjunto de la economia,
debido a la "espectacularidad” del caso, Mufioz identifica una respuesta empresarial
y tecnoldgica especifica, sin la cual ni las condiciones naturales favorables, ni tampoco
los incentivos econdmicos, habrian sido suficientes para producir resultados
dinamizadores.’

Entre las caracteristicas de esa respuesta empresarial, Munioz destaca la pre-
ocupacion por la modernizacion tecnologica del sector, condicion bdsica para la
competencia externa, lo que marca una diferenciacién importante con la agricultura
tradicional, dirigida al mercado interno y caracterizada por un nivel de desarrollo
tecnolégico muy bajo.

Los principales agentes de esa modernizacién fueron: (a) Las empresas
transnacionales Y a]gu:nas nacionales que, constituidas como agentes exporl.adcm:s,
indujeron en los productores nuevas conductas empresariales; y (b) Empresas
comercializadoras que, con experiencia y conocimiento del funcionamiento de los
mercados externos y redes de distribucifin, impusieron una verdadera disciplina
téenica y administrativa entre los productores.

En el mismo sentido de lo sefalado por otros autores (Rodriguez y Venegas
1989, Martinez y Tironi 1985, Montero 1990a), Mufioz constata la constitucitn de
NUMErosas nuevas empresas agricolas, una parte significativa de las cuales tiene su
origen en profesionales que no encuentran espacio en el reducido aparato estatal y se
constituyen en tanto empresarios mediante la compra de tierras a campesinos em-
pobrecidos, 0 s¢ instalan en las grandes empresas como téenicos especializados. Sin
embargo, c?nmde_ra quela oferta principal de nuevos empresarios fruticolas provino
delos propiosagricultores dedicadosa otros rubros, y que se vieron incentivados para
adaptarse a las nuevas condiciones,

9. aepim el autor, desde fines de los afios sesents, el Estado hat tomade Ja iniciai

! e 1 de Ifir a e tectoren
una actividad prioritania para ls inversitn. Duranie los seienta, ya en ol conteaio de I aplicacide de Is polliica
nealiberal, s hizo efeati gnificativo plan de iones cn inf ydei ivos de precice

mereados (Mufioz | 988), Como resultado de |s polilics econdmica i 2

C plicada cn los afios selenita, s produjo uns
138 desde ln industria manufacturers, La
erédito mcentivé al sector financiero
nibros que tenfan ventajas comparat
fruticulturs fue uno de esos casos,

* costa de los seciores productivos reales. En caas condiciones, s6lo loa
s muy evidentes y altas rentabilidades podian sostenerse o erecer. La
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¢ Tm Mufioz habla de "una nueva clase empresarial agraria” mds eficiente,
motivada y orientada a la modernizacion y a los mercados internacionales, con las
implicancias que eso tiene en términos de inversién, desarrollo tecnoldgico, moder-
nizacion administrativa y comercial.

Caracteriza a esa nueva clase se por una "actitud modernizadora”, que se
diferencia dela tradicional actitud del empresariado chileno, rural y urbano (definido
como pasivo e ineficiente)."® Para concluir, el autor se pregunta si ésa es una transfor-
macion real y duradera, 0 apenas un fenémeno coyuntural que responde exclusiva-
mente a los incentivos sefialados y cuya mantencién a largo plazo es incierta.

5: EMPRESARIOS ¥ TRANSICION DEMOCRATICA

Todos los estudios revisados hacen hincapié en el rol jugado por el empresariado en
el proceso de desestabilizacitn del gobierno constitucional de Salvador Allende y en
el alto grado de adhesion del empresariado al gobierno autoritario, suficiente para
caracterizarlo como su "base civil mas importante” (Martinez y Tironi 1985). A pesar
de los conflictos analizados principalmente por Campero (1984 1989, 1990), el
empresariado chileno mantuvo, durante todo el periodo, un apoyo politico basico al
régimen autoritario, y se unié en torno a la defensa de la propiedad privada y del
objetivo de mantencion del orden.

A diferencia de otros paises latinoamericanos, el apoyo empresarial al régimen
militar se mantuvo hasta su final, movilizindose activamente en favor de la conti-
nuidad de Pinochet en el plebiscito de 1988 y del candidato del gobierno en las
elecciones presidenciales de 1989.

Por otro lado, diversos sectores afirman actualmente la importancia, para el
éxito del proceso de transicién, de lograr un compromiso solido del sector empresarial
con el proyecto democratico.

Para algunos autores, una de las condiciones claves de obtencién del com-
promiso empresarial con el régimen democritico seria justamentela consolidacién de
un actor empresarial consistente y con capacidad para disciplinar al conjunto de la
clase bajo una ideologia comiin, que funcione como soporte simbolico de una accién
comiin (Campero 1990). Eso posibilitaria al sector empresarial negociar en bloque sus
intereses frente al gobierno democratico y convertirse en representante de los sectores
que aspiran, en democracia, a mantener 1a continuidad del modelo econdmico social
dela dictadura. Ese soporte ideolégico es el neoliberalismo. Por lo tanto, el sector que
tendria condiciones para unificar al conjunto seria el gran empresariado que, en este
periodo de transicion -particularmente a través de sus asociaciones gremi ales— viene
desarrollando procesos importantes de conversacion y concertacion con el gobierno
democrético y otros actores sociales fund tales, como el movimiento sindical.

Si eso no sucede, lo mas probable seria la fragmentacion del empresariado en

10. Utilizando datos de un estudio de Cruz (1988), Mufioz describe esa actiied modemizadors a través de los

crilenos idad de P de i y de asesorin iécnica; existencia de registros
e R BT NS j bancos; el hecho de compartir el tiempo con
,’.,,._ r'.( que ot otros agricul cntre actividades profesionales e industriales;
:“""N wvel educacional. El estudio citado sefiala la existencia, entre los empresarios fruticolas, de una "obsesién
p-imlq,iu"p‘xwxrpwnplhrhmdnsl-ni:ncimbc,quuuunumiullid:suaommimuo
motivacion ccondmica.
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varios sectores que buscarian negociar corporativamente sus infereses con el gt
1o, considerando la conveniencia de una vuelta del autoritarismo en caso de que vean
amenazados sus intereses. Esa seria, por lo tanto, una hip6tesis ““fchn it
favorable para el éxito de la transicion y la estabilizacion de la democracia en el pais. d
Fs sin duda un argumento poderoso. Otros autores, en olros paises, ya habian |
sefialado laimportancia dela constitucion del empmsadadul como un actor dolad.u- de
un proyecto propio y dispuesto a negociar en las arenas institucionalmente definidas,
como condicion importante para la constitucion de un orden demcrat[cu." Sin em-
bargo, es un argumento complicado y discutible, al suponer que la tinica forma de
compromiso efectivo del empresariado chileno con la democracia pasa por la con- |
solidacion y el fortalecimiento de la ideologia neoliberal (como la 1inica capaz de
cohesionarlo internamente) y su legitimacion ante la sociedad.
;Comaseria posible, entonces, cambiar significativamente aspectos del modelo
econdmico y social heredado del gobierno militar, factor considerado en el programa
del actual gobierno como condicion basica para avanzar en la tarea de integrar los
sectores sociales excluidosenel periodo anterior, avanzar en la democratizacion social
del pais y en la constitucion de un proyecto de modernizacién con otro significado
social?
Con el cardcter de observaciones preliminares y provisorias, se podria decir
que, duranteel primer afio de existencia del régimen democrdtico, se observé un grado
importante de adhesién global del empresariado a las reglas generales de funciona-
miento del sistema democrético: aceptacion del resultado de las elecciones presi-
dencialesy parlamentarias, respetoalaslibertades individuales, derecho deexpresion
de los distintos sectores sociales. No se ha verificado hasta ahora ningtin comporta-
miento econdmico amenazador (por ejemnplo, relacionado a los planes de inversion
hechos en el periodo anterior).
Es importante sefialar también el proceso de reconocimiento, por parte de los
empresarios, de la legitimidad social de interlocutores de otro origen social, parti-
cularmente los sindicatos. Ese quizds sea uno de los frutos mas importantes del
proceso de “concertacidn social” desarrollado en este periodo.
Evidentemente estos comportamientos tienen mucho que ver con la modera-
_c':c'm del ng—ramade laConcertacion, principalmente en lo que se refierealos cambios
mlr.h.jducldns en el modelo econdmico anterior. Tiene que ver también con la mode-
racion de la actuacion de las organizaciones sindicales y su disposicion a llegar a
acuerdos, con las diversas garantias ofrecidas tanto por el gobierno como por el
movimiento sindical.
; Por otro lado, la experiencia de ese primer afio muestra también que tal
dispasicion general del empresariado se puede traducir en actitudes mucho mas
duras en situaciones de prueba, o cuando se intente cambiar aspectos significativos de

la institucionalidad heredada del autoritarismo, ¥ que por tanto tiempo lo habia

favorecido. Un ejemplo de ello fue la resistencia em i
presarial al proyecto guberna-
mental de Reformas Laborales, En reiteradas ocasiones, duranteF:el. gmces%“ de dis-

1. Moore (1966)y H 1984 ! i ik

_ i sesia i s condich
140 ﬁndammul pn[n ©l €xito de una configuracion democritics. Diniz y Boschi (1“‘;‘8’:}’":: el caso brusilefio,
;‘m - L . "hyA-J ucife “;:mlm‘ ico, 1a capacidad que tengs la burguesin

objtivos propios que le posibilite establecer acuerdos

©on obros aciores organizados en la sociedad (entre ellos, los Panidos y los sindicatos).
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cusion y votacién de ese proyecto, se evidenci6 que, mds alld de un argumento de
naturaleza econémica (cuanto "costarfan” para los empresarios cada uno de los
cambios propuestos), la preocupaciénempresarial estaba dirigida a temas mucho més
politicos: el posible fortalecimiento del movimiento sindical que pudiera resultar del
cambio en las reglas de la negociacién colectiva, particularmente en cuanto a su
capacidad de "meterse” en asuntos internos de la empresa, tema hasta entonces
considerado de su exclusiva competencia.

A diferencia también de otros paises latinoamericanos en proceso de transicién
(como Brasil, Argentina, Uruguay, Bolivia), los empresarios chilenos no tuvieron que
enfrentarse con una significativa conflictividad sindical antes o inmediatamente
después del fin del gobierno militar.

Esa es también una caracteristica muy especifica del caso chileno, que permite
prever dreas de mucha resistencia y una especial dificultad para aceptar la
interlocucién en determinados terrenos. El contexto de hegemonia de las ideas
liberales evidentemente refuerza mucho tal posibilidad: por una parte, justifica, como
aspecto inherente al "derecho de propiedad", 1a atribucién exclusiva de los empre-
sarios para determinar la administracién y la organizacién de la produccién y del
trabajo; por otra, establece como amenaza a ese derecho, reconocido en todos los
documentos de la Concertacién Social, cualquier demanda de los trabajadores, por
ejernplo, encuantoa la extension de los temas de negociacion colectiva a esos aspectos.

Quizds sea mas facil para el empresariado chileno aceptar las reglas democra-
ticas generales, aceptar la existencia del Congreso Nacional y de los partidos de
izquierda, que abdicar del poder casi absoluto de determinacién de las condiciones de
trabajo que durante tanto Hempo le fue otorgado por el gobierno militar. Hasta ahora
no ha sido obligado a confrontarse con demandas sindicales significativas en ese
terreno. Sin embargo, la apertura de una real interlocucién y de canales reconocidos
de negociacion a ese nivel, es sin duda una de las condiciones importantes del avance
y de la consolidacion de la democracia en el pais.
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