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Abstract

In the mid seventies, a new stage of modernization and development of capitalism begun in Chile,
impulsed by a strategy of economic liberalization. The profound restructuring that took place
culminated in a stage of sustained economic growth, reindustrialization and tertiarization. At the same
time a progressive recovery of the tendency towards metropolitan concentration occurred, in which the
command of the new economic powers and the main industrial and tertiary activities as well, showed a
clear preference towards settling in the Metropolitan Area of Santiago. This gave way to the
intensification of suburbanization of both productive and population activities as well. Three types of
transformations are worth mentioning. First, the emergence of a city with regional coverage,
suburbanized and polycentric, with imprecise boundaries, (like) an archipelago type configuration, and
whose expansive dynamism has incorporated many neighboring urban centers and rural areas which
have begun to be part of a wide periurban area as well. Second, despite the persistence of a high
regressive income distribution which has maintained a extremely fragmented and segregated city, an
important reduction of the relative levels of poverty and indigence has also occurred. And third, the
irruption of a group of new urban artifacts (shopping malls, large commercial surfaces, condominiums
and gated communities, decentralized business enterprise centers, multiplex, and new areas for
recreation, etc.) that have begun to have a strong effect on the structuring and articulation of new
metropolitan space.
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Resumen

A mediados de los afnos 70 se inici6 en Chile un nuevo periodo de modernizaciéon y desarrollo
capitalista, impulsado por la aplicacién de una estrategia macroeconémica de liberalizacién econémica.
La profunda reestructuracion que entonces se inicid, culminé en una etapa de sostenido crecimiento
econémico, reindustrializacién y terciarizacién del aparato productivo. Al mismo tiempo se produjo una
progresiva recuperaciéon de la tendencia a la concentracién metropolitana, en la que tanto el comando
del nuevo poder econdémico, como las principales actividades industriales y terciarias mostraron una
clara preferencia por localizarse en el Area Metropolitana de Santiago (AMS), dando impulso a una
intensificacién de la suburbanizacién tanto de las actividades productivas como de la poblacién. Tres
tipos de transformaciones merecen destacarse. Primero, la emergencia de una ciudad de cobertura
regional, suburbanizada y policéntrica, de limites imprecisos, configurada como archipiélago, cuya
dinamica expansiva ha ido incorporando a diversos centros urbanos aledafos y areas rurales, que han
pasado a formar parte de un extenso periurbano. Segundo, el hecho de que si bien persiste una
distribucién del ingreso altamente regresiva que ha contribuido a mantener una ciudad
extremadamente segregada y fragmentada, también se produjo una importante reduccién de los
niveles relativos de pobreza e indigencia. Y, tercero, la irrupcién y afirmacién de un conjunto de nuevos
artefactos urbanos (shopping malls, grandes superficies comerciales, condominios y barrios cerrados,
centros empresariales descentralizados, multiplex y nuevos espacios para el esparcimiento, etc.) que
comienzan a tener una fuerte incidencia en la estructuraciéon y articulacién del nuevo espacio
metropolitano.

Palabras claves: globalizacién, reestructuracion, metropolizacion, periurbanizacién,
suburbanizacién, segregacién urbana
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Hablar de reproduccién es mostrar los
procesos que permiten que lo que exis-
te siga existiendo. En un sistema en
que las relaciones internas se trans-
forman, no todo sigue existiendo. Es
necesario, por lo tanto, estudiar el
modo en que surge lo nuevo en el sis-
tema (Michel Aglietta, 1979:4).

A. CRISIS, MODERNIZACION,
REPRODUCCION

A comienzos de la década de los
afios 70 el modelo de crecimiento
hacia adentro, por el que median-
te una activa intervencion estatal se
habia buscado impulsar en Chile un
proceso de industrializacion orientado a
sustituir importaciones, comenzé a mos-
trar sintomas de haber desembocado en
una verdadera crisis terminal. De tal
forma, este modelo que habia estado wvi-
gente por mas de cuatro décadas y que
habia producido profundas transforma-
ciones en la estructura socio—econdémica
de este pais, se vio frente a un encruci-
jada en la que no se vislumbraban sali-
das. En estas circunstancias, en las que
dia a dia se profundizaba una conflic-
tividad social incubada por largos aifios,
se produjo la irrupcion y la creciente
aceptacion popular de algunas propues-
tas que ponian en cuestion —cuando
menos en el plano discursivo— la pro-
pia continuidad del derrotero capitalista
seguido por el pais hasta entonces. Asi
lo documenta el que se pregonase, por
una parte, que la crisis podria superar-
se por una "via no capitalista de desa-
rrollo" y, por otra, que ello podria lograr-
se por el camino de una "transicién de-
mocratica al socialismo".

El intento de poner en marcha la se-
gunda de estas opciones termind por
tornar incontrolable la profundizaciéon de
la crisis y por abrir las puertas a un
proceso de radical reestructuracion pro-
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ductiva, con el que se inici6 un nuevo
periodo de modernizacién capitalista.
Quienes promovieron desde mediados de
los afos 70 la implantaciéon de una es-
trategia de drastica liberalizacién econé-
mica, anticiparon que este era el cami-
no idéneo para "lograr una economia
descentralizada" que permitiria "utilizar
los recursos con que cuenta el pais a su
maximo nivel de eficiencia, para alcan-
zar asi tasas aceleradas de desarrollo que
permitan, no sb6lo elevar la condicion
media de vida de los chilenos, sino tam-
bién erradicar del pais las condiciones
de extrema miseria en que vive un sec-
tor importante de la poblacién" (De Cas-
tro, 1992:16).

Al mismo tiempo, también se sostuvo
que por esta via seria posible llegar a
una mas equilibrada distribucién terri-
torial de las actividades productivas y de
la poblacién. Con un fundamento tedri-
co de corte neocldasico sobre crecimien-
to, equilibrio y convergencia interre-
gional, las previsiones respectivas afir-
maron su conviccién de que "[.] la
nueva perspectiva de la economia nacio-
nal permite esperar el desarrollo de un
sistema urbano mas equilibrado, orien-
tado principalmente al aprovechamiento
de las ventajas comparativas que ofrece
la distribucién territorial de los recur-
sos naturales y la apertura hacia un
amplio mercado mundial" (MINVU, 1979:
11).

Mas alla de los cambios politicos ope-
rados a lo largo de este proceso, los cri-
terios basicos de la nueva estrategia (eco-
nomia de libre mercado, Estado neutral
y subsidiario, amplia apertura externa)
han continuado vigentes por mas de dos
décadas, aun cuando deba reconocerse
que tanto las politicas aplicadas para
enfrentar la depresiéon que afecté dura-
mente a la economia chilena entre 1982—
83, como las utilizadas en el posterior
retorno a la democracia en 1990, se
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caracterizan por un mayor alcance regu-
latorio que el que tenian las aplicadas
inicialmente.

Dada esta continuidad de la nueva
estrategia por un lapso suficientemente
prolongado, resulta posible realizar una
evaluaciéon de las transformaciones que
han afectado a Santiago y a su Area Me-
tropolitana como un ejemplo de los efec-
tos de la dindmica socio-econémica de
la reestructuracion y la globalizacion
sobre una metréopoli periférica y, al mis-
mo tiempo, plantear la discusién sobre
si lo que se esta produciendo es la tran-
sicibn hacia un tipo diferente de confi-
guraciéon urbana o si se trata de la pro-
fundizacion y/o culminacién de tenden-
cias que ya se habian esbozado en el
periodo de apogeo de la industrializacion
sustitutiva; en otras palabras, si las

transformaciones producidas bajo los
efectos de la reestructuraciéon y la glo-
balizacién corresponden a wuna ruptura
con la ciudad desarrollista, o a la repro-
duccién de un tipo de configuracién me-
tropolitana en el que, para decirlo en las
palabras de Aglietta, en lo fundamental,
lo que existia sigue existiendo. Como lo
indica el titulo del trabajo, el andalisis que
aqui se realiza busca aportar elementos
de juicio en favor de esta segunda
interpretacion.

Con este propésito observaremos las
transformaciones que han afectado a la
ciudad de Santiago y a su entorno du-
rante el periodo de sostenido y elevado
crecimiento econdémico vivido entre los
afios 1985 y 1998! bajo los efectos de
los procesos de reestructuraciéon y globa-
lizacion. En lo fundamental, luego de
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1 Muchas de las conclusiones destacadas para este periodo no son validas a partir de 1998, cuando la
economia chilena result6 seriamente afectada por los efectos de la crisis asiatica, verificandose una caida
de la tasa de crecimiento y un fuerte aumento del desempleo. El analisis y las conclusiones de este trabajo
corresponden al caso de una economia emergente durante un periodo de elevado crecimiento econémico. En
todo caso, puede plantearse la hipétesis de que si se produjese una recuperacién econdémica en los afios
venideros, seria posible el retorno a las tendencias senaladas para el periodo analizado.
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esbozar como telén de fondo algunos
aspectos de las transformaciones expe-
rimentadas por la economia chilena en
el periodo indicado, analizaremos sus
efectos en la formacion de una nueva
base econémica metropolitana, en las
tendencias locacionales de las principa-
les actividades que la conforman y en la
consecuente recuperacion del crecimien-
to metropolitano. A partir de alli, y te-
niendo presente las consecuencias de las
politicas de liberalizaciéon y de desre-
gulacién en la gestion urbana en este
periodo, se caracterizaran los cambios
que se observan en tres dimensiones de
la metrépoli emergente (Esquema 1) en
primer lugar, en la modalidad de expan-
sibn metropolitana y, por consiguiente,
en la morfologia resultante de la metré-
poli (efectos morfolégico—territoriales); en
segundo lugar, en la situacién y organi-
zacién social de la aglomeracién (efectos
socio—territoriales); y, en tercer y tultimo
término, en la estructura fisica de la
metrépoli, como consecuencia de los
impactos provocados por un conjunto de
nuevos artefactos urbanos cuya irrup-
cién puede asociarse a los avances de la
globalizacién (efectos fisico—territoriales).

B. EL NUEVO ESCENARIO
ECONOMICO Y SOCIAL

La estrategia de reestructuracion aplica-
da luego del golpe militar de 1973 -y,
especialmente, a partir de 1975, cuando
se adoptdé un importante set de politicas
de liberalizacion y desregulacién— estu-
vo orientada basicamente a tratar de des-
mantelar el aparato institucional y pro-
ductivo  establecido en el periodo
desarrollista y a sentar las bases de un
nuevo modelo de crecimiento. Bajo este
nuevo enfoque, una vez transcurridos los
afios mas duros de la reestructuracion,
a partir de mediados de la década de los
80, luego de restablecidos los principa-
les equilibrios macroeconémicos, comen-
z6 una etapa de fuerte crecimiento, con
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tasas que alcanzaron un promedio de
6.6% entre 1984 y 1989, para elevarse
a 7.4% entre 1990 y 1998, periodo en el
que también se registr6 un importante
crecimiento del sector industrial.

La transformacion de la estructura
econémica ocurrida en estos afos, se
reflej6 en una caida de la contribucién
de los sectores agricola e industrial en
la generacién de empleos; en tanto en-
tre 1986 y 1996 el empleo agricola des-
cendi6 desde el 20,6% al 15,4%, la in-
dustria, cuya mayor contribucién corres-
ponde al periodo de auge de la indus-
trializacion sustitutiva cuando llegé a
generar mas del 30% del empleo nacio-
nal -luego de una relativa "desindus-
trializacion" en la primera fase de la
aplicacién de estas politicas y pese a la
posterior recuperacion del crecimiento
del sector- en la ultima década apenas
ha logrado contribuir con algo mas del
16% del total de los empleos. Al mismo
tiempo se observan cambios importan-
tes en el sector servicios, donde el creci-
miento del numero de empleos genera-
dos por las actividades de transporte y
comunicaciones, comercio y servicios fi-
nancieros, compensan la caida debida a
la reduccién del empleo publico ocasio-
nada por las politicas de desburocra-
tizacion que formaron parte de la refor-
ma del Estado. Estos cambios acentua-
ron aun méas la tendencia a la urbani-
zacion del empleo, iniciada en el periodo
de auge de la industrializacién susti-
tutiva.

Otro rasgo destacable de las trans-
formaciones producidas por la reestruc-
turaciéon es el relativo a la progresiva
profundizacién de la insercién externa
de la economia nacional, como se puede
apreciar ante todo en la informacién
sobre comercio exterior e inversion di-
recta extranjera (IDE): entre 1982 y 1997
las exportaciones de bienes pasaron de
3.710 a 16.923 millones de délares, en
tanto que en el mismo periodo las im-



Santiago de Chile, globalizacién y expansién metropolitana
Carlos A. de Mattos

portaciones evolucionaron desde 3.643
a 18.218 millones de ddlares. En ese
mismo periodo, la IDE creci6 en forma
persistente: mientras la acumulada en
el periodo 1974-1989 llegé a un total de
U$S 5.105 millones, en el lapso com-
prendido entre los afos 1990 y 1998
alcanzé a los U$S 24.594 millones. Por
otra parte, la relaciéon entre IDE y PIB para
cada afo entre 1990 y 1996 es la mas
elevada de las economias emergentes
consideradas en el Cuadro 1. Al mismo
tiempo avanzdé con fuerza la transna-
cionalizacién del aparato productivo chi-
leno, donde sectores claves como mine-
ria, comunicaciones, electricidad, etc.,
pasaron a funcionar con una alta presen-
cia de capital y de empresas extranje-
ras. En este periodo también se incre-
mentaron vigorosamente las inversiones
chilenas en el exterior, especialmente en
paises vecinos como Argentina y Peru.

Algunos indicadores complementarios
(Cuadro 1) permiten completar el pano-
rama sobre el grado de insercién exter-
na logrado en la nueva dindmica capita-
lista globalizada, en comparacién con
otras economias emergentes de la region.
A este respecto, mas alla de la contro-
versia sobre el verdadero alcance de este
tipo de indicador, merece destacarse el
hecho de que Chile aparece desde hace
varios afnos como el pais latinoamerica-
no mejor ubicado en distintos rankings
de competitividad (World Economic Forum,
International Institute for Management
Development), asi como en diferentes
evaluaciones realizadas por las princi-
pales calificadoras de riesgo—pais. En
la misma direccién, resulta relevante la
informaciéon sobre el elevado numero de
empresas chilenas incluidas entre las 90
latinoamericanas que en 1997 cotizaban

Cuadro 1
IND KADORES DE INSERCION INTERNACIONAL
I 2 3 4q 5 e 7
Compe-  Riesgo- woecomoe %  Part 500 Pert 200 Part  Poder de
ghndad Poais 1998  delria empresas Business AR compra
1920-9% América  Week 1928 1996
Economia

Argentina 36 BB 1.58 73 8 16 146
Brasil 46 B+ 047 243 27 21 438.7
Chile 18 A- 2.30 32 9 22 444
Colombia 47 BEBE- 1.78 27 1 - 558
México 32 EE 1.74 102 22 21 175.0
Feri 37 EE 1.58 5 1 5 432
Uruguay - EBEBE- 087 3 - - 139
Venezuela 45 B 1.44 13 2 5 539

Fuentes: 1] Ubicacidon en el ranlang de competiividad 1998: Word Economic Forum, 1998 E_I
Mercrrio, Santisgo, 10/ junio/ 1998); 2] Ermluacién Riesgo-Pais alargo plazo seginStandard & Poor's
[America Economic, 6/ magyo / 1999], 3] nversidn Directa Extranjera como porcentsje del rie, 1990-96:
cernL, 1997, 4] Empresas incluidas en ranlang de Am&ica Ecorvmia: América Economia, noviembre
1997, 5] Empresas incluidas en "The Top 200 Companies of Emerging Marlets" del Business Weelc

BusnessWeek, Latin American Edition,july 13, 1998;6) Participacién en los 90 nor latinoamericanos
de mayor patrimonio bursatl: Aménca Economia, noviembre 1997, 7] Foder de compra en fmérica
Latina en 1996 en US$ miles de millones: Statery Research Corporation, Latin American Marloet
Flanning Report [América Ecorvmia, diciembre 1997)].
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acciones en la Bolsa de Valores de Nue-
va York a través de los American Depo-
sitary Receipts (ADRs), nimero que en-
tonces superaba al correspondiente a los
restantes paises considerados, lo cual
puede interpretarse como una expresion
de los avances realizados por esas em-
presas en términos de modernizacién
capitalista y de insercién en la econo-
mia global. También puede mencionarse
como indicio del nivel de desarrollo ca-
pitalista del pais, la relativamente alta
cantidad de empresas chilenas incluida
en diversos rankings empresariales (por
ejemplo, las 500 mayores latinoamerica-
nas de la América Economia y las 200
"top" de los paises emergentes del Busi-
ness Week (Cuadro 1). En su conjunto,
los indicadores mencionados dan una
idea sobre el nivel de insercién externa
logrado por esta economia en estos afios
lo cual, como veremos, tuvo una fuerte
incidencia en la estructuracién de la
nueva base econémica metropolitana.

Por otra parte, la dindmica econémica
que se fue perfilando al avanzar la rees-
tructuracién y la globalizacién estuvo
asociada a sustanciales cambios en las
condiciones generales de funcionamien-
to del mercado laboral y tuvo importan-
tes efectos sobre la evolucién del empleo
y la estructura ocupacional. Los cam-
bios en el funcionamiento del mercado
laboral estuvieron condicionados por las
medidas adoptadas por el Gobierno Mi-
litar con el propésito de desmontar el
conjunto de arreglos institucionales so-
bre relacién salarial establecidos a lo
largo del periodo desarrollista, medidas
que culminaron con la sancién en 1979
de un Cébdigo de Trabajo estructurado
en funcion de criterios de liberalizacién
y flexibilizacion de los mercados labora-
les, cuyas disposiciones béasicas han per-
manecido vigentes desde entonces.

Con este marco institucional desre-
gulado como teléon de fondo, e impulsa-
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do por el elevado crecimiento observado
desde mediados de la década de los 80,
se produjo un significativo aumento de
la generacién total de puestos de traba-
jo, que se concreté en la creacién neta
de mas de 1.400.000 empleos durante
el periodo 1986-1996, lo que incidi6 en
una caida de la tasa de desempleo des-
de 10.4% en 1986 a 5.4% en 1996 (OIT,
1998). Este proceso fue acompanado por
un sostenido aumento del ingreso per
capita, que se elevdé desde 1.360 a 5.151
délares entre 1985 y 1997, redundando
en un sustancial aumento del ingreso de
los hogares y en una sostenida reac-
tivacion del mercado interno.

En este contexto, la situacién social
chilena experimenté importantes mejo-
ras a lo largo de estos afos, como lo
indica ante todo el que entre 1987 y
1998 se haya registrado una significati-
va reducciéon tanto de los niveles nacio-
nales de pobreza como de indigencia,
disminuyendo los primeros desde 45.1%
del total en 1987 a 21,7% en 1998, en
tanto que en el mismo lapso la pobla-
ciébn en situacion de indigencia se redu-
jo desde 17.4% a 5.6%. En el mismo
sentido, se observa que al consolidarse
la recuperacién econémica iniciada a
mediados de la década de los 80, Chile
registr6 avances significativos en su ni-
vel de desarrollo, como lo muestra su
ubicacién en las evaluaciones sobre
Desarrollo Humano e ingreso real per ca-
pita2 (Cuadro 2), segin las que aparece
como la de mayor desarrollo relativo
entre las economias emergentes latino-
americanas.

No obstante el mejoramiento general
que expresa la mayor parte de los indi-

2 PIB real per capita del pais convertido a
délares EE.UU. sobre la base de la paridad de
poder adquisitivo de la moneda de ese palis,
segun calculos realizados por el PNUD para los
Informes sobre Desarrollo Humano.
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Cuadre 2
[ADICAD ORES DX DIZARROLLD
i} inckee |
desarrolic ggffzmﬁ
monane £ £
Arpanting 0,827 10,300
Erazl 0,739 & 480
Chils 0.344 12.730
Cobmbia 0.768 &.810
Méxica 07?785 8370
Parll 0.753 4.680
Uraguay 0325 9200
Vanezuala 0.7%2 2.860

Fueates 1| [ndwce de Desarrolb Humano
1997 PROD, 1939, 2) ME real per chpita
DD, 1993,

cadores macroeconémicos, se mantuvo
un cuadro en el que la informalidad y la
precarizacién permanecieron como atri-
butos significativos del mercado de tra-
bajo chileno. En lo que se refiere al pri-
mer aspecto, se observé una persistente
importancia de la ocupacién informal en
la estructura del empleo, puesto que no
obstante las elevadas tasas de crecimien-
to econémico y el buen desempefio del
mercado laboral, el mismo continuaba
incluyendo el 39.5% del empleo total del
sector (servicio doméstico incluido) en
1996, lo que resulta importante al mo-
mento de evaluar la situacién general del
mercado laboral, habida cuenta del he-
cho de que los hogares mas pobres estan
sobrerrepresentados en este sector (OIT,
1998:94-96).

En cuanto al tema de la flexibilizacién
de los contratos de trabajo, los resulta-
dos de una encuesta laboral a empresas
realizada a comienzos de 1998 permitié
comprobar que "3 de cada 10 trabaja-
dores, contratados directamente o sub-
contratados, tienen trabajo temporal y
s6lo una cuarta parte de los nuevos

contratos es de caracter indefinido" y que
"la composicién de las nuevas contrata-
ciones (las que se produjeron durante
los 12 meses anteriores a la encuesta)
ratifica el dato sobre la preeminencia de
los contratos temporales sobre los inde-
finidos. Del total de las nuevas contra-
taciones s6lo el 24% fueron contratos
indefinidos [...]"(ENCLA, 1998:5). Ténga-
se en cuenta que al ser ésta una en-
cuesta a empresas, los resultados men-
cionados no incluyen al sector informal.

Es asi que pese al elevado crecimien-
to econémico de los dudltimos afos y la
intensificacion de las politicas sociales
impulsadas por los gobiernos democra-
ticos, en este periodo no se logré modi-
ficar significativamente el patréon de des-
igualdad social heredado, manteniéndo-
se la coexistencia de sectores sociales
que experimentan una movilidad social
ascendente y una mejora apreciable en
sus condiciones de Dbienestar con un
importante sector de trabajadores con
empleo precario y grupos marginales,
con escasas posibilidades de mejorar su
ubicacién en el espectro social. Ello se
refleja en la continuidad de una regresi-
va distribucién del ingreso (Cuadro 3),
que no muestra signos importantes de
reversion,? lo que hace que Chile apa-

3En este sentido, Contreras (1998: 315)
destaca que "varias investigaciones muestran
que la distribucion de los ingresos en Chile
es una de las mas desiguales del mundo, pero
que dicha desigualdad se ha mantenido rela-
tivamente estable desde una perspectiva de
largo plazo". Con respecto a la estabilidad en
el tiempo de la distribucién del ingreso, es
importante tener en cuenta que "la conclusién
de que existe una distribucion estable del
ingreso a través del tiempo coincide con evi-
dencia de otros paises. En un reciente informe
que analiza las mediciones de la desigualdad
en 108 paises, se concluyé que, a pesar de
que entre los paises hay diferencias sustan-
ciales en cuanto a desigualdad, los cambios
distributivos a lo largo del tiempo en cualquier
pais son muy leves". (Valdés, 1999:10-11).
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rezca como uno de los paises con peor
distribucién del ingreso en América La-
tina (Cowan y De Gregorio, 1996).

En todo caso, también debe tenerse
en cuenta que si se considera la distri-
bucién del ingreso monetario, que inclu-
ye los subsidios estatales debidos a las

Cuadro 3

Cane 1530-19495 - Disrerc1r DIL USGRISO AVISH GO DE LOS HOFARIS PO2 DICIL
DIL CIGRESC AITCAOMO PER CAFITA DEL HOGARY

en lo que respecta a su nivel de desa-
rrollo lo que, como veremos, ha termi-
nado favoreciendo el crecimiento y la
expansién de Santiago y de su Area Me-

tropolitana Esta tenden-
cia aparece como resulta-
do de la con-
formaciéon de una base eco-
némica de
creciente di-
namismo, es-

tructurada a

pECHLYF T 2 3 4 5 & r oz @ 10 TOTAC 9}{2’ partir de la lo-
) calizacién en
1990 14 27 35 45 54 69 78 103 152 422 Lono 140 el territorio
lag2 15 28 a7 48 S5 64 Bl 104 148 419 l00p 132 metropolitano
de un conjunto
1994 13 27 35 4% 55 64 6,1 105 154 418 1009 143 complejo y di-
1296 13 35 35 A5 54 63 B2 110 155 a5 1000 4p Versificado de
actividades

1998~+ 12 25 35 45 53 64 83 110 160 413 1000 5.5 vinculadas
Fucute: mioeruan | 1999, Buacuzsizs cnsen. tanto . a, . la
*Be waclaye ul seonsm domiéshes paeches wdenho ¥ ma nicleo funulvsr dinamica
“Dodbs concmidas g parSy dol ingmse patéuome per adpitedalhagar globalizada
e Cifbvas prolodineres. como E;

politicas sociales, la desigualdad entre
los sectores de mayores y menores in-
gresos tiende a disminuir en forma im-
portante. En este sentido, Cowan y De
Gregorio (1996:30) ya habian comproba-
do que "la politica fiscal a través del
gasto publico en educacién y salud, ha
tendido a compensar de manera crecien-
te la desigual distribucion del ingreso".
Mas, recientemente, un estudio realiza-
do por Contreras y Bravo para el perio-
do 1990-96, concluye que cuando se
consideran como ingresos las politicas
sociales impulsadas por el gobierno, la
desigualdad entre el 20% mas rico y el
20% mas pobre se reduce en forma sig-
nificativa (EI Diario, 27 octubre 1999).

A la luz de los elementos de juicio
revisados hasta aqui, podemos concluir
que aun con el handicap que impone la
reducida dimension de su mercado in-
terno (Cuadro 1), Chile ha logrado im-
portantes progresos tanto en cuanto a
su crecimiento e insercién externa, como
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los requerimientos de un mercado inter-
no en persistente expansiéon desde me-
diados de la década de los afios ochen-
ta. Esta base econdémica, cuya composi-
ciébn analizaremos a continuacién, esté
teniendo una decisiva incidencia en la
recuperaciéon y afirmacién de una nueva
fase de crecimiento y expansién metro-
politana.

C. NUEVAS TENDENCIAS
LOCACIONALES Y
RECUPERACION DEL
CRECIMIENTO METROPOLITANO

Con el proceso de recuperacién econo-
mica comenzaron a observarse indicios
del retorno de la tendencia a la concen-
tracion econémica y demografica en tor-
no a Santiago; esto puede apreciarse
especialmente en la evolucién del PIB y
del PIB industrial en la RMS, que mues-
tra una trayectoria tipo U (Cuadro 4),
en la que luego de una importante caida
de ambos indicadores al comienzo de la
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reestructuracion, llegan a su punto maés
bajo hacia mediados de los afios 80,
desde donde vuelven a crecer hasta al-
canzar valores similares a los mas altos
registrados en el pasado.

Cuadro 4
PARTI:RACION RME EM PE ¥ FIB (NDUSTRIAL

1970 1075 1980 1985 10900 1I9¢
e Chile 4TH  «23 3B 421 443 47
PE Indugrial 521 432 440 435 439 30

Fucnte: Banco Central de Chile.

Esta trayectoria indica que en la pri-
mera fase del proceso de reestructura-
cién, junto a la declinacién de la base
econémica de Santiago y de su area de
influencia inmediata, se produjo un
mayor crecimiento de otros lugares que
contaban con ventajas comparativas
para la produccién y procesamiento de
recursos naturales para mercados exter-

nos, lo que parecié6 confirmar en ese
momento las previsiones del discurso
que anticipaba una mayor dispersién

territorial de las actividades productivas.
A ello se sumé el hecho de que como la
parte mas importante de la industria
sustitutiva se habia localizado en la
proximidad del mayor y mas dinamico
segmento del mercado interno, esto es
en la principal aglomeracién nacional,
cuando se precipitdé el declive de esta
industria, habida cuenta de su incapa-
cidad para competir en las condiciones
establecidas por la apertura externa, esto
afecté en mayor grado a esta aglomera-
ciéon y a su entorno de influencia directa
que a otros lugares del territorio nacio-
nal; sin embargo, una vez iniciada una
fase de elevado y sostenido crecimiento,
se produjo la formacion de una nueva
base econdémica, donde los servicios co-
menzaron a adquirir una creciente im-
portancia, lo cual unido a la recupera-
ciébn del mercado interno, establecié las
condiciones para una nueva fase de cre-
cimiento metropolitano. En esta situa-

cién, cabe cuestionar la validez de aque-
llas previsiones sobre mayor equilibrio
interregional.

Desde mediados de la década de los
80, con el avance de este proceso de
reconversiéon productiva, se pudo obser-
var que la parte mas moderna y dinami-
ca de esta nueva base econdémica, volvia
a mostrar una marcada preferencia por
localizarse en la principal aglomeraciéon
urbana del pais. Esta tendencia loca-
cional respondi6 a la existencia de un
conjunto de factores que otorgaron al
Area Metropolitana de Santiago* (AMS)
una atractividad superior a la que po-
seian los restantes centros urbanos. En
lo fundamental, esa mayor atractividad
se puede atribuir basicamente a la pre-
sencia en este lugar de:

1) mejores y méas expeditos sistemas
de comunicaciones, capaces de permitir
contactos cotidianos fluidos con empre-
sas relacionadas en distintos lugares del
entorno global (red integrada de comu-

nicaciones con el exterior, aeropuerto
internacional de primer nivel, amplia
disponibilidad de vuelos hacia otros

nodos de la red global, etc.);

i) actores de equivalente rango jerar-
quico, dado que para las cupulas de las
grandes empresas que se consolidan en
esta fase, es un importante handicap
tener una localizaciéon distante del lugar
donde se concentra la mayoria de las
otras del mismo nivel;

1El AMS forma parte de la Regién Metro-
politana de Santiago (RMS), que es una de las
13 regiones en que estd dividido adminis-
trativamente el territorio chileno. La RMS esta
dividida en 5 provincias y en 51 comunas. La
Provincia de Santiago estd dividida en 32
comunas, las que conjuntamente con las Co-
munas de Puente Alto (Provincia Cordillera) y
de San Bernardo (Provincia de Maipo) con-
forman actualmente el AMS.
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ii) condiciones para una méas fluida
comunicacién directa cotidiana ("face to
face") formal e informal, entre las perso-
nas que desarrollan las tareas mas mo-
dernas e innovadoras, lo que permite
potenciar los "beneficios creativos de la
proximidad" (Reich, 1991);

iv) oferta diversificada y eficiente de
servicios especializados de punta, im-
prescindibles para el desarrollo de las
actividades de otras empresas industria-
les y de servicios que pugnan por ase-
gurar una presencia competitiva en los
mercados globales, hecho éste que ca-
racteriza un fendémeno de cariacter mun-
dial;5

v) tejido productivo amplio y diver-
sificado, en el que las nuevas activida-
des -en especial, las industriales—
puedan contar con la existencia y proxi-
midad de otros tipos de productores re-
queridos para concretar los eslabo-
namientos considerados por sus respec-
tivos procesos productivos y para ma-
terializar las  respectivas  subcontra-
taciones.

La atractividad ejercida por factores
de esta naturaleza involucré tanto a las
actividades a cargo del comando de la
gestion y la coordinacion de la parte
central del proceso de acumulacidn,
como también a las ramas mas moder-
nas y dinadmicas de los servicios y de la
industria. (Qué nos indica la evidencia
empirica a este respecto? En primer tér-
mino, que fue en el AMS donde se estable-

5Como ha sido senalado por Saskia
Sassen, "la combinacién de la dispersién geo-
grafica de las actividades econémicas y la
integracion de sistemas que constituyen
la base de la era econdémica actual ha con-
tribuido a la creacién o ampliacién de funcio-
nes centrales, en tanto que la complejidad de
las operaciones ha llevado a un aumento
de la demanda de servicios sumamente espe-
cializados" (Sassen, 1997:2).
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cieron las mas importantes funciones de
direccion general, planificacion y control del
aparato productivo emergente, esto es, el
comando de la gestion y la coordinacion
del proceso de acumulacion y de las
actividades centrales de enlace y articu-
lacion de la economia nacional con la
global. Asi, practicamente la totalidad de
las sedes corporativas centrales de los
principales grupos econdémicos y gran-
des empresas terminaron localizandose
en el AMS y, principalmente, en su area
central. Por las mismas razones, tam-
bién es aqui donde estan ubicadas las
sedes corporativas y oficinas centrales de
la mayoria de las empresas transna-
cionales que operan en el pais, cuyo nu-
mero crecié significativamente en esta
fase y cuyos edificios corporativos cons-
tituyen hitos relevantes del paisaje ur-
bano emergente. Directamente correla-
cionado con ello, también se puede com-
probar que tiene su localizacion en este
lugar, la totalidad de las més importan-
tes sedes centrales de las asociaciones
corporativas de la empresa privada, como
es el caso de las relacionadas con la pro-
duccién, el comercio, la industria e, in-
cluso, la agricultura y la mineria. A ello
cabria agregar, todavia, el hecho de que
es en el AMS donde tiene su sede la cua-
pula del aparato burocratico de un Es-
tado ain escasamente descentralizado.

Es asi que luego de la crisis de 1982-
83, al intensificar su condicién de A4rea
principal de localizacion de las funcio-
nes de articulacién y operacion de las
relaciones entre el aparato productivo
nacional, el AMS reafirmé su condicién
de principal nodo chileno de la red glo-
bal de ciudades; de esta manera, pasdé a
cumplir, a su escala, un papel equiva-
lente al de una ciudad global (Sassen,
1991), situandose como lugar privilegia-
do para la localizacién de las activida-
des mas directamente vinculadas con la
dindmica de la globalizacién, con todas
las consecuencias que esto tiene en



Santiago de Chile, globalizacién y expansién metropolitana
Carlos A. de Mattos

materia de eslabonamientos productivos
y de generacion de empleos.

En segundo término, a partir de me-
diados de la década de los 80 se observd
que los servicios mas modernos y con
mayor vinculacion a las actividades
globalizadas tendieron a localizarse pre-
ferentemente en el AMS, lo cual corres-
ponde a un comportamiento de caracter
universal que indica que los servicios
tienen una marcada propensiéon a or-
ganizarse en forma centralizada y a con-
centrarse en las 4areas metropolitanas
principales en todos los paises donde
han avanzado los procesos de terciari-
zacién (Bailly y Coffey, 1994). A este res-
pecto, en particular cabe destacar que
practicamente la totalidad de la cupula
de las actividades y funciones del siste-
ma financiero esta localizada en AMS, lo
que involucra a todas las casas matri-
ces de los bancos nacionales, las sedes
centrales de los bancos extranjeros y las
sedes de las instituciones financieras
transnacionales, asi como de los fondos
de pensiones y de las empresas de se-
guros. A ello cabria agregar que es en
este lugar donde se realiza alrededor del
97% de las operaciones del mercado de
valores, a través de la Bolsa de Comer-
cio de Santiago y de la Bolsa Electréni-
ca, lo que opera como un verdadero iman
para la localizacién de otros servicios
financieros en su proximidad fisica.

Por otra parte, también se encuen-
tra localizada en el AMS la parte mas
moderna de los servicios al productor
(asistencia juridica, consultoria, publi-
cidad, "marketing", informatica, etc.),
cuyo crecimiento y diversificaciéon se
produjo al unisono con la reconversion
y recuperacion industrial. Esta concen-
tracion de servicios, a su vez, ha impul-
sado la creacion en este lugar de una
infraestructura para actividades conexas
(como centros para eventos internacio-
nales, hoteles, restaurantes, etc.), asi

como el desarrollo de actividades orien-
tadas a la capacitacién empresarial de
mas alto nivel. Ademds, también mues-
tran el mismo comportamiento locacional
los servicios vinculados directamente a
actividades y productos globales, cuya
irrupcién y generalizacion se intensifico
rapidamente bajo el efecto combinado de
la apertura externa y la recuperacién
econémica. A ello se suma que, dada
la fuerte concentracion territorial de la
parte mas solvente del mercado interno
en la RMS, en cuya area de influencia
directa reside mas del 50 % de la pobla-
cion nacional, llevé a que fuese aqui
donde se instalasen exclusiva o predo-
minantemente  numerosas  actividades
destinadas a la comercializacién de un
diversificado conjunto de productos y
servicios globales, incluyendo desde los
ultimos avances en materia de nuevas
tecnologias y lo maéas sofisticado de la
moda y la alta costura, la hoteleria,
la gastronomia, etc., hasta una variada
oferta de establecimientos de comida
rapida.

Finalmente, se puede comprobar
que los establecimientos manufactureros
también han mostrado desde mediados
de la década de los afios ochenta una
recuperaciéon de la tendencia a localizar-
se mayoritariamente en el AMS, la que es
mas acentuada para el caso de las ra-
mas industriales con un dinamismo
superior al promedio (de Mattos, 1996;
Riffo y Silva, 1998). Para este periodo,
los indicadores de concentracién terri-
torial de la industria muestran que la
RMS continda siendo el lugar que genera
el mayor volumen de ocupacion media
industrial del pais, incrementando su
participacion desde el 55% del total en
1985 al 57.8% en 1994. Las cifras co-
rrespondientes al valor agregado indus-
trial también documentan un aumento
de la participacién de la RMS, la que en
1985 generaba el 36,5% del mismo, para
aumentar al 45.3% en 1994.
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Por lo tanto, al culminar el proceso
de reestructuracion en Chile, el AMS se
ha constituido en el lugar preferido para
el emplazamiento de: i) el comando del
nuevo poder econémico (de  Mattos,
1995), incluyendo las funciones de en-
lace con la economia mundo; ii) la cabe-
za y las principales actividades del sec-
tor terciario moderno, en el que desta-
can los servicios a la produccion y los
financieros; y iii) un porcentaje mayori-
tario de la nueva industria y, en parti-
cular, de la més dindmica y con mayor
capacidad innovadora.

La localizaciéon conjunta de estas ac-
tividades en el AMS ha conformado una
base econdémica de continuado dinamis-
mo en la que se sustenta un mercado
metropolitano de trabajo que reune la
mayor parte de los empleos de mas ele-
vada remuneracién del pais. La presen-
cia de este mercado se ha traducido en
una creciente demanda por nuevos pro-
ductos o artefactos urbanos, cuya reali-
zacion también ha contribuido a dar
mayor impulso al crecimiento metropo-
litano; tal es el caso de edificios con equi-
pamiento avanzado ("edificios inteligen-
tes") tanto para actividades empresaria-
les como comerciales y residenciales,
edificios y equipos de alto estandar para
la educacién y la atencién de la salud,
especialmente para sectores de ingresos
altos y medios—altos, sistemas de comu-
nicaciones y de transportes modernos y
eficientes, infraestructura para un co-
mercio diversificado y especializado, ae-
ropuerto internacional de primer nivel,
etc., cuya materializacién esta incidien-
do en una acentuacién de la brecha entre
esta aglomeracién y el resto de las ciu-
dades nacionales.

Ademas, al imbricarse la parte méas
importante del aparato productivo emer-
gente en un vasto conjunto de redes
globales financieras, productivas, cultu-
rales, etc., la ciudad de Santiago se ha
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ubicado como el principal foco articu-
lador de Chile con el resto del mundo.
Si se acepta que "el poder econdémico de
una ciudad global esta en directa rela-
cion con la productividad de la region
con la cual se articula" (Friedmann,
1997:43—-44), puede preverse que en la
medida en que el pais contintie avan-
zando en su proceso de crecimiento y
globalizacién y, especialmente, en su
nivel de insercién externa, seguramente
habra de fortalecerse el papel de Santia-
go como nodo secundario de la nueva
estructura territorial que caracteriza al
capitalismo global.

En sintesis, la base econdémica me-
tropolitana que se ha ido conformando
bajo los efectos de la reestructuraciéon y
de la globalizacién, ha otorgado nuevo
impulso al crecimiento del AMS y se ha
constituido en la plataforma bésica que
ha permitido una mejor articulaciéon de
Santiago en la red mundial de ciudades;
al mismo tiempo, ha operado como un
foco de atraccion para la localizacién de
nuevas inversiones y actividades en el
pais, por lo que la continuidad de su
crecimiento aparece como un factor im-
portante para el crecimiento nacional en
el contexto de una economia globali-
zada.b

D. METROPOLIZACION EXPANDIDA:
HACIA UNA METROPOLI-REGION

(,Coémo se han materializado las tenden-
cias al crecimiento metropolitano en este

6 En este sentido parece pertinente la
afirmacién de Marcial Echenique en el sentido
de que "Santiago tiene el 40% de la poblacion
del pais, el 50% de su industria, el 75% de
los servicios importantes que generan riqueza

. (se puede detener todo eso? Si Santiago se
paraliza, las inversiones extranjeras que llegan
no se irian a Valparaiso o a Concepcion. Se
irian a Buenos Aires o Sao Paulo. A ciudades
maés eficientes" (La Tercera, 30/agosto/1998).
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nuevo escenario? (Qué diferencias se
perciben en las formas actuales de ex-
pansion metropolitana con respecto a las
del periodo anterior? En lo fundamen-
tal, parece importante destacar ciertos
rasgos que si bien no pueden conside-
rarse como estrictamente novedosos,
pues algunos de ellos ya habian comen-
zado a manifestarse en el periodo prece-
dente, su intensificacién y generalizacion
es lo que podria considerarse como Ilo
nuevode la actual fase de metropo-
lizacién:

. acentuaciéon incontrolable de la
tendencia a la suburbanizacién, con la
formacion de un periurbano difuso, de
baja densidad, que prolonga la metro-
poli en todas las direcciones en que ello
es posible;

. afirmaciéon de una estructura me-
tropolitana polarizada y segregada, don-
de la estratificaciéon social tiene una per-
fecta lectura territorial;

. irrupcién de un conjunto de nue-
vos artefactos urbanos, con gran capa-
cidad para (re)estructurar el espacio me-
tropolitano.

1. Suburbanizacién
y metropolizacién expandida

Cuando hacemos referencia al tema re-
lativo a metropolizacién y suburbani-
zacién, resulta importante tener presen-
te que estos no son fenémenos nuevos
en el crecimiento de Santiago, puesto que
ya se habian manifestado con fuerza bajo
el impulso de la industrializacién sus-
titutiva, momento en que cobré singular
impulso el proceso de expansién metro-
politana. En efecto, en tanto Chile for-
mé6 parte del grupo de paises latinoame-
ricanos que realizaron los primeros es-
fuerzos por adoptar estrategias de corte
keynesiano para promover una indus-
trializacion orientada a sustituir impor-
taciones, el avance de estos esfuerzos
redundaron en una intensificacién de la
urbanizacion y de la metropolizacion
(Hurtado, 1966; Geisse, 1983; Rodriguez
Vignoli, 1993). Es asi que ya en 1960
Santiago registraba wuna poblacién de
1.907.378 habitantes, que representaba
al 25,9 % de la poblaciéon del pais. Diez
afos mas tarde este fendmeno comienza
a ser preocupante, como los muestra un
importante estudio, en el que se afirma-
ba: "el alto grado de primacia y el rapi-
do crecimiento relativo de la Region Cen-
tral comparada con el resto del pais
corresponde casi exclusivamente a la
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primacia y desarrollo de la ciudad de
Santiago. El proceso de concentraciéon de
poblaciéon y actividades que ha sido es-
pecialmente intenso en las ultimas dé-
cadas ha significado que en los ultimos
treinta afios la ciudad haya crecido des-
de un millén a tres millones de habitan-
tes, es decir, hasta cerca de un tercio de
la poblacién nacional en 1970, contra
s6lo un 18% en 1940 y un 14% en 1920.
En términos econdémicos, la ciudad de
Santiago representa el 54% del total del
valor agregado por el sector industrial, y
la provincia de Santiago poco menos del
45% del producto nacional bruto (con-
tra un 60% de la Region Central en con-
junto)" (CIDU, 1972:10).

Mas alla de ciertas oscilaciones, du-
rante las dultimas décadas este proceso
ha mostrado una gran persistencia y
continuidad (Cuadro 5), tanto en lo que
se refiere a crecimiento demografico
como territorial, con un ligero ascenso
de la densidad en el conglomerado ur-
bano. Obviamente, desde el punto de
vista de la concentracion de la pobla-
cién el proceso ha venido perdiendo fuer-
za como consecuencia, por una parte,
de que a medida que se ha elevado el
nivel de wurbanizacién, han tendido a
atenuarse las migraciones internas y, por
otra parte, de que ha venido cayendo la
tasa de fecundidad (Rodriguez Vignoli,
1993), por lo que es légico prever que el
crecimiento de la poblacion de la aglo-
meracién seguirda evolucionando en los
afos venideros en forma mucho mas
lenta que en el pasado.

Lo especifico de este tultimo periodo
es que ahora la metrépoli en expansién
ha tendido a desbordar y desdibujar los
limites urbanos consolidados en el pe-
riodo anterior, en un proceso en el que
a partir del nucleo original, la mancha
urbana ha continuado ocupando las
areas rurales que ha ido encontrando a
su paso con asentamientos urbanos y
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semiurbanos, producto de operaciones
inmobiliarias donde los diferentes estra-
tos sociales aparecen claramente diferen-
ciados (Romero y Toledo, 1998). Al mis-
mo tiempo, ha completado la plena in-
corporacion a la mancha metropolitana
de diversos centros urbanos aledafos
(San Bernardo, Maipt, Puente Alto,
Quilicura) y ha articulado a otros a la
dindmica metropolitana en calidad de
ciudades satélites y/o barrios dormito-
rios (Rancagua, Melipilla, Talagante,
Colina, Til Til, etc.).” De esta manera, el
area urbana heredada del periodo ante-
rior, cuyos limites aparecian dibujados en
forma mas precisa y nitida, ha dado paso
a una metropoli-region, de estructura poli
céntrica y fronteras difusas, en persisten-
te expansion, que adquiere una configura-
cion tipo archipiélago.

Los datos correspondientes al perio-
do intercensal 1982-1992 (Cuadro 6)
documentan la direccién e intensidad de
este proceso de expansiéon suburbana a
través del crecimiento y distribucién te-
rritorial de la poblacién: mientras que el
nucleo urbano central de la ciudad
asentado en la Provincia de Santiago cre-
ci6 practicamente a la misma tasa que
el pais en su conjunto, las 5 provincias
restantes de la RMS que contornean a la
de Santiago lo hicieron a una tasa am-
pliamente superior al promedio nacional.
En particular, cabe destacar el hecho de
que las dos provincias que mostraron
mayores tasas de crecimiento de la po-
blacién en todo el pais fueron las de

7A este respecto, el Ministro de Vivienda
y Urbanismo (MINVU) afirmé que "el objetivo de
la tarea del MINVU [..] es que estas nuevas
personas [los 3 millones de habitantes que se
irdn incorporando al AMS en el futuro] no
se localicen en Santiago, sino que vayan a
otras futuras areas de desarrollo urbano, como
Talagante, Melipilla, Cordillera o Maipo, en un
escenario de posibles nuevas ciudades donde
muchas estdn todavia por determinar" (EI
Mercurio, 14 agosto 1998).
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Cordillera (109.7%) y Chacabuco (58.9%)
contiguas a la Provincia de Santiago, en
tanto que la Provincia de Maipo (39.6%)
solamente fue superada por el crecimien-
to de la de Copiap6 (48.6%). Esto indica
que mientras el nucleo mas antiguo de
la ciudad tiende a estancarse en su cre-
cimiento demografico, es en las areas
adyacentes donde se manifiesta con mas
fuerza la expansién metropolitana.

Al considerar estas tendencias, pa-
rece importante destacar que este pro-
ceso se ha cumplido al mismo tiempo
que se produjo una ralentizacion del
crecimiento poblacional del AMS, en com-
paraciéon a los ritmos de crecimiento que

Cuadto &

se habian observado en los decenios
precedentes, cuando alcanzaron su ma-
yor intensidad las migraciones rural—
urbanas, pues ahora la poblaciéon resi-
dente en Santiago s6lo pasé del 34.4%
en 1982 al 35.6% en 1992. Esto permite
afirmar que se estd en presencia de un
proceso de redistribucion de la poblacion
metropolitana, en el que parte de la
misma desplaza su lugar de residencia
hacia el periurbano, donde una parte de
la superficie ocupada adquiere caracter
semiurbano (nuevos asentamientos re-
sidenciales bajo la forma de "parcelas de
agrado"), por lo que la expansién de la
superficie ocupada por la mancha urba-
na ya no es tan nitida y las mediciones
sobre su superficie no alcanzan a estable-
cer su verdadera magnitud.

CHILE - CrECDOINTO DEMCOR AFICO FOR FROTINCIAS

Periopo lhmrcrmsaL 1982-02

(Como se puede expli-

(BN % :;f;ez PE.R[OZZL —- car el desencadenamiento
Regidn Agenov promectio rpom Magjorprm de este tipo de dinamica
naclonai¥ nooonal nooonal .
3 P 152 Tquique 361 urbana? /Qué factores han
. Antofagasta 226 contribuido en mayor gra-
1 Tocopilh 0.6 . o <,
ElLpa 1.5 do a la intensificacion de
Chafiaral 6.1 g esta modalidad de expan-
i Copigpd age ©f a
}{.ua@?o 1.0 sién metropolitana?  Ante
v ma : :g Flqui 37.0 todo, habria que destacar
. ' T 12.0 que las politicas de liberali-
v Quiliota 135 fconcagus* 173 Petoram 193 zacion  econdémica y de

Velpereleo 115 ooy avtonio 163

desregulacion de la gestion

Checeuo 58.2  urbana jugaron un papel de-
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Melipilla 936 dida que las nuevas reglas
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Colchague 16.1
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forma efectiva a remover los

Ceto 6.3 obstaculos que las regulacio-
Linarae 11.4 Curizé 17.2 nes  preexistentes  estable-

i Cauguenes 3.6 Talm 16.5 cian para que se desplega-
wip Nubk Bia 2.7 Cancapditn 16.9 ra una lIlégica estrictamente
Bio (2.8 Arauco 17.0 capitalista en la produccion

e Malleco 6.2 y la reproduccion metropoli-
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empresarios inmobiliarios y de las fami-
lias, cuyas preferencias y estrategias
especificas aparecen como cruciales en
todo proceso de construccion de ciudad.

Complementariamente, como conse-
cuencia del progresivo aumento de los
ingresos medios de las familias, se
increment6 significativamente la utiliza-
ci6on del transporte automotor -en es-
pecial, del automévil- para la moviliza-
cion en el espacio metropolitano y, por
otra parte, de las tecnologias de la infor-
macién, que otorgaron mayor fluidez a
las comunicaciones en ese ambito; en el
aumento de la utilizacién de estos pro-
ductos, incidié fuertemente el hecho de
que, al tiempo que se elevaron los ingre-
sos personales, los precios de los mis-
mos mostraron una tendencia a la baja
como consecuencia de la apertura exter-
na. En lo que sigue, revisaremos rapi-
damente como estos factores profundi-
zaron algunas tendencias que ya se ha-
bian manifestado en el periodo anterior,
pero que ahora logran su maxima ex-
presion.

a) Liberalizacion y desregulacion
urbana

En materia de gestiéon urbana, los prin-
cipios de liberalizacién y desregulacion
fueron formalmente incorporados en una
modificacién al Plan Regulador Inter-
comunal, sancionada por el Decreto Su-
premo 420 de 1979. En esta instancia,
se acogieron los planteamientos realiza-
dos por Arnold Harberger, economista de
Chicago asesor del Gobierno Militar,
quien consideraba al mercado como el
factor determinante del desarrollo de las
ciudades y sostenia que "el concepto
normativo de ‘limite urbano’ era la cau-
sa del desquilibrio que conlleva la mar-
cada diferencia entre valores del suelo
urbano y rural" (Massone Mezzano,
1996:56).
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Estos planteamientos, que se consi-
deraban esenciales para sustentar una
nueva modalidad de gestion urbana,
fueron recogidos por un documento del
Ministerio de la Vivienda y Urbanismo
(MINVU) de 1979 que establecia los "con-
ceptos basicos para la formulacién de la
politica nacional de desarrollo urbano";
de ellos, pueden destacarse los siguien-
tes puntos: i) "es el sector privado el
principal encargado de materializar las
iniciativas de desarrollo urbano que de-
manda la poblacién, mediante la gene-
racion de una adecuada oferta de bie-
nes y servicios"; ii) la politica debe '"re-
conocer las tendencias del mercado como
el principal indicador para determinar la
cantidad de terreno que requerira el
desarrollo de las actividades urbanas y
la direccion de crecimiento dominante";
iii) "el perimetro de crecimiento [urbano]
futuro debera seguir las tendencias
preferenciales de localizacion que se ex-
presen en el mercado, sin maéas restric-
ciones que las que establezca el criterio
general de la preservaciéon del bien co-
mun [...]" MINVU, 1979:23). Estos crite-
rios difieren significativamente de las
ideas sobre planificaciéon urbana que se
habian impuesto en los afios de la pos-
guerra, donde se contemplaba un activo
papel de las politicas publicas en el con-
trol del funcionamiento y de la expan-
sibn urbana, a través de instrumentos
como los planes directores, en algunos
casos con regulaciones sumamente es-
trictas.

Si bien esta versién extremadamente
apegada al libre juego de las fuerzas del
mercado en la construccién de ciudad,
tuvo un corto periodo de aplicacion
-pues ya en 1985 el mismo Gobierno
Militar le introdujo importantes modifi-
caciones por las que se intenté una con-
ciliacién entre los enfoques normativo y
adaptativo de la planificacion- algunos
de sus planteamientos béasicos han per-
manecido vigentes hasta el dia de hoy.
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Como afirma un estudio reciente al res-
pecto, "en el Chile de hoy, la gestién ur-
bana se desenvuelve en un doble con-
texto: de un lado, en el propio de una
economia de mercado con grados impor-
tantes de desregulacién y privatizacion;
de otro, en el marco dado por el proceso
de descentralizacién politica" (Daher,
1996:232).

En la medida que las intervenciones
e inversiones publicas directas han ten-
dido a reducirse drasticamente, la maxi-
mizacion de la plusvalia urbana se ha
consolidado como el criterio urbanistico
predominante, asumiendo una fuerza ca-
paz de desbordar muchas de las regula-
ciones aun vigentes. Como resultado de
ello se ha impuesto un proceso fragmen-
tario de construccion de ciudad, donde
las principales nuevas intervenciones
urbanas surgen de iniciativas privadas
aisladas, decididas en funcién de la ren-
tabilidad esperada para cada uno de los
emprendimientos respectivos. En ese
contexto, cada inversién busca la maéxi-
ma utilizacién de cada fraccion de suelo
urbano dentro de lo que las regulacio-
nes vigentes permiten.8

b) Las estrategias y decisiones
empresariales y familiares

La aplicacion de las politicas de libera-
lizacién econémica y de desregulacion
despejaron el camino para que tanto las
estrategias empresariales como familia-

8 En esta situacién, por ejemplo, ha pro-
liferado la actitud de tratar de aprovechar al
maximo la superficie construida permitida por
las regulaciones sobre alturas y rasantes,
dando lugar a unos edificios cuasi piramidales,
que semejan las cajas de los lustradores de
zapatos (por lo que popularmente se los deno-
mina como edificios "lustrines"), o a otros en
los que, dadas las restricciones impuestas por
las ordenanzas sobre altura méxima, se hunde
el primer piso para aumentar la utilizacién del
terreno, todo lo cual redunda en una horrenda
estética urbana.

res, pudiesen responder en mayor grado
a sus respectivas preferencias e intere-
ses. Asi, las estrategias empresariales
—-que consideran al suelo metropolitano
como un medio privilegiado para la va-
lorizacion de sus capitales— intensifica-
ron su incidencia en el proceso de cons-
truccién urbana. Desde el momento en
que se percibi6 que la recuperacién del
dinamismo econémico le devolvia al AMS
su condicién de sitio de localizacién de
la parte més moderna y dinamica del
aparato productivo nacional, asi como de
lugar de residencia de las capas socia-
les perceptoras de mayores ingresos,
estas estrategias contemplaron un incre-
mento significativo de la inversion pri-
vada en esta aglomeracién. El hecho de
que la mayoria de los grupos econdémi-
cos chilenos, que tuvieron un significa-
tivo crecimiento en este periodo, haya
incorporado el rubro de los negocios in-
mobiliarios como un componente espe-
cial de sus actividades, pone en eviden-
cia la renovada importancia que se asig-
na a los mismos (de Mattos, 1995).

Complementariamente, también Ias
estrategias individuales o familiares, al
verse liberadas de las regulaciones que
acotaban el desarrollo urbano en el pe-
riodo anterior, pudieron ahora desple-
garse con mayor libertad, especialmente
para desbordar los limites de la ciudad,
adquiriendo una importante incidencia
en la modalidad de expansién metropo-
litana resultante. Asi, por un lado, los
sectores de mayores ingresos impulsa-
dos por su marcada preferencia por la
vivienda unifamiliar aislada y, por otro
lado, por su secular inclinacién a poner
la mayor distancia posible entre su lu-
gar de residencia y aquel en que habi-
tan los sectores populares e, incluso,
ciertos sectores medios (Gonzilez, Hales
y Ogyola, 1979), intensificaron sus des-
plazamientos hacia el oriente y, princi-
palmente hacia los faldeos cordilleranos,
areas a las que en los ultimos afios se
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han agregado ciertos lugares privilegia-
dos de la periferia norte y sur de la ciu-
dad. El crecimiento de las areas de resi-
dencia de estos sectores, que ha carac-
terizado sucesivas etapas de la evoluciéon
urbana de Santiago, ha estado marcado
por su preferencia por las comunas de
Providencia, Las Condes y Vitacura, a
las que ahora se ha incorporado la ex-
tensa Comuna de Lo Barnechea. A ello
se suma, como expresion del deseo de
evadirse de diversos problemas metro-
politanos  (contaminacién,  congestién,
delincuencia, etc.), un creciente despla-
zamiento hacia sitios privilegiados de
una periferia mas lejana, lo que ha ter-
minado por dar un impulso adicional a
la expansion de los limites de la ciudad
y a la disminucién de la densidad urba-
na. Esta tendencia se ha concretado en
la aparicion de numerosos barrios y
condominios exclusivos en el sur y en el
norte de Santiago, para primera o se-
gunda vivienda, donde algunas de las
denominadas "parcelas de agrado" tien-
den a ser concebidas segin un modelo
similar al de los barrios cerrados de cier-
tas ciudades norteamericanas, contribu-
yendo a intensificar la suburbanizacién
y, de esta forma, a estimular la conti-
nuidad del fenémeno urbano-territorial
del que se quiere evadir. El conjunto de
estos desplazamientos hacia areas su-
burbanas, se ha traducido en una reite-
rada violacién de diversas disposiciones
establecidas con el propdsito de regular
el crecimiento y el funcionamiento ur-
banos.

A su vez, los sectores medios, en es-
pecial aquellos que en los udltimos afos
se han beneficiado de una elevacion de
sus presupuestos familiares INE, 1999),
han incidido en la renovacibén, expan-
sibn y/o consolidacién de algunos ba-
rrios  tradicionales de clase media
(Nufioa, La Reina, La Florida, Maipt,
etc.) en los que todavia quedaban A4reas
por edificar o densificar. Al mismo tiem-
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po, la demanda de una parte importan-
te de los grupos de medianos ingresos
por viviendas con buenos servicios ur-
banos, ha incidido en el éxito de la ope-
racion promovida por la Alcaldia de la
Comuna de Santiago para recuperar cier-
tas partes de Santiago Poniente, en una
suerte de proceso de "gentrificacién",® a
semejanza de como ha ocurrido en mu-
chas ciudades norteamericanas (Smith,
1996). Pero, ademdés, también han mar-
cado su presencia en la demanda por
emprendimientos inmobiliarios en la
periferia de Santiago (o en la costa para
segunda vivienda), donde ya se observa
la aparicion de barrios concebidos como
recintos cerrados.

Finalmente, pese al relativo éxito de
la politica de vivienda impulsada por el
gobierno para los sectores de menores
ingresos, se puede comprobar que
mayoritariamente ellos han podido tener
acceso a soluciones habitacionales ba-
ratas, tanto en lo que concierne a dise-
o como a construccién, edificadas en
terrenos reducidos y localizadas en la
periferia pobre de la ciudad, donde los
terrenos son mas baratos. De hecho, "el
Ministerio de la Vivienda o las empresas
que concursan para realizar estos con-
juntos habitacionales han comprado los
terrenos de mdas bajo costo cuyas carac-
teristicas son bastante similares a las de
los terrenos invadidos en otros paises:
se localizan en la periferia urbana, ale-
jados de cualquier centro de actividad,
con suelos de mala calidad o con pro-
blemas como inundaciones, hundimien-
tos, o en zonas de la ciudad poco atrac-
tivas por su cercania a elementos urba-
nos molestos (basurales, pozos de Aaridos,
plantas de tratamiento de aguas servi-

9 Entendida, como una operacién inmobi-
liaria de renovacion urbana enfocada hacia
areas centrales antiguas, por la que busca
reemplazar a sus moradores de bajos recursos
por otros de mayores ingresos.
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das, cementerios, etc.)" (Ducci, 1997:
106). De tal manera, las viviendas de los
pobres también contribuyeron a la sub-
urbanizacién, estimulando una incesante
y practicamente incontrolada expansion
de importantes areas periurbanas.

Todo esto avala la conclusién de que
los negocios inmobiliarios, al imbricarse
dindmicamente con las preferencias de
la poblacién wurbana, sea cual sea su
nivel de ingresos, estan jugando un pa-
pel fundamental en el reforzamiento de
las tendencias a la suburbanizacion y
periurbanizaciéon metropolitana.

c) La difusion del automdovil
y de las nuevas tecnologias
de la informacién

Sin embargo, la metrépoli que se ha ido
configurando bajo el efectos de las men-
cionadas estrategias empresariales y fa-
miliares no podria explicarse totalmente
si no se considerase la incidencia de la
generalizaciéon de dos tipos de produc-
tos -los vehiculos automotores y las
nuevas tecnologias de la comunicacién-
producida basicamente bajo los efectos
del aumento del poder adquisitivo de una
parte importante de la poblacién y, por
otra parte, de la caida de los precios res-
pectivos a partir de la apertura externa.

Fue asi que desde mediados de la dé-
cada de los 80, se produjo un vertigino-
so aumento de la tasa de motorizaciéon
en todo el pais y, en especial, en la RMS,
consecuencia de una utilizacién familiar
e individual generalizada del automovil
y de un fuerte aumento del equipamiento
para el transporte automotor. Conforme
a datos del INE, solamente en el periodo
1992-1996 el numero de automéviles en
la RMS mostré un crecimiento del orden
del 42.7%; por otra parte, entre 1990 y
1997 la tasa de motorizacién crecié des-
de 0.39 a 0.75 vehiculos por habitante
en esta Regidén, con lo cual el porcentaje

de hogares sin automévil descendié des-
de 70.2% a 56.5% en el mismo lapso (CO-
NAMA, 1999). Esta situacién ha genera-
do una demanda creciente por infraes-
tructura, todavia bastante precaria en el
caso de Santiago; sin embargo, ain con
esta limitacién, las vias y carreteras vy,
en especial, las autopistas existentes se
han ido afirmando como los ejes que
guian la expansién urbana, acentuando
una morfologia metropolitana de tipo
tentacular.

Por otra parte, la adopciéon generali-
zada de las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacién, al tiem-
po que permitié6 reducir la gravitaciéon de
la distancia como factor limitante para
la localizacién de las empresas y las fa-
milias, también estimulé un progresivo
aumento del trabajo en el lugar de resi-
dencia, favoreciendo el crecimiento del
periurbano como sitio de vivienda per-
manente. En el mismo sentido, la televi-
sibn, con una explosiva difusién hacia
todos los sectores sociales, ha tendido a
favorecer un mayor afincamiento cotidia-
no en hogares situados a distancias re-
lativamente mayores que las que preva-
lecian en la ciudad mas concentrada del
pasado. El suministro de television por
cable y satelital, asegurado en buena
parte de los nuevos proyectos inmobi-
liarios periféricos para residencia de sec-
tores de ingresos altos y medios, tam-
bién contribuye al éxito de estos nuevos
emprendimientos.

Todo esto indica que la imbricacién
de este conjunto de factores, ha estimu-
lado una modalidad de expansién urba-
na que no puede considerarse como un
fen6meno enteramente nuevo, sino como
la logica y previsible culminacion de una
forma de urbanizacion capitalista, que ya
habia comenzado a perfilarse en el perio-
do desarrollista. En efecto, lo que Ia
desregulacion ha estimulado y hecho po-
sible es una forma de metropolizacion ex-
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pandida o ampliada, de morfologia
policéntrica, tipo archipiélago, en la que un
Iimportante conjunto de procesos producti-
vos, en especial los mas tradicionales, asi
como también la poblacion, ya no requiere
concentrarse en un drea compacta, aun
cuando sigue aspirando a una razonable
proximidad entre si y el lugar donde se
encuentran las mayores economias de
aglomeracion.

2. Mercado metropolitano de
trabajo, pobreza y
segregacién social

(Qué efectos tuvo el sostenido proceso
de crecimiento vivido entre 1985 y 1998
sobre la situaciéon y la estructura social
del AMS? Seguramente la principal con-
secuencia de este proceso, complemen-
tado por las politicas sociales aplicadas
desde 1990, fue un importante aumen-
to tanto del ingreso real, como del in-
greso per capita de los hogares, al mis-
mo tiempo que un crecimiento real tan-
to en el gasto de los hogares como en el
gasto por persona, lo que contribuye a
explicar la ya referida reactivacién del
mercado interno. A este respecto, los
resultados de la V Encuesta de Presu-
puestos Familiares realizada por el INE
en el Gran Santiago en 1998 indican,

Cuadroe 7
GRAN SANTIAGOD

DRMREBINMON TEL (NORESO ¥ DEL GASTD DE HOGARES

SEGUN QUINTILES DE NCRESC PER CAFITA

con respecto a 1988, un crecimiento real
de 87.5% en el ingreso mensual por
hogar, de 100% en el ingreso mensual
per capita por hogar, de 84.2% en el
gasto mensual por hogar y de 94.9% en
el gasto mensual per céapita.

Ademas, también se verific6 una dis-
minucién en el grado de desigualdad de
la distribuciéon del ingreso y del gasto de
los hogares (INE:1999), pues mientras el
20% de los hogares mas pobres incre-
mentaron en términos reales su ingreso
per capita desde 4.8% a 6.3%, el quintil
correspondiente a los sectores de mayo
res ingresos disminuyé su participacion
de un 56.1% a un 50.4% entre 1988 y
1997 (Cuadro 7). La informacién sobre
el gasto por hogar muestra una evolu-
cion en la misma direcciéon, pues mien-
tras la variacion en el mismo periodo
para el primer quintil fue de 111%, la
correspondiente al quinto quintil fue de
solamente 68%.

En este escenario, de igual forma a
como ocurrié a nivel nacional, los nive-
les de pobreza y de indigencia disminu-
yeron significativamente entre 1990 vy
1998: la pobreza se redujo desde un 33%
a un 15.4% de la poblacion de la RMS,
en tanto que la indigencia descendid
desde 9.6% a 3.5% (MIDEPLAN, 1999).
Al comparar la situacién de esta re-
gién con la de las restantes, se com-
prueba que ella es una de las que pre-

Quirafes Dispibuqin delingese istnbucdn delgask

senta menores niveles de pobreza y de
indigencia, dado que solamente las Re-

IRET-IREE 1985-1997 19571933 18se-1asr giones II y XII tienen indicadores mas

1 4.8 &3 7.6
2 256 LO0 10,9
a 11,9 19,6 12,7
4 186 196 1945
s 58,1 50,4 482
Todoe 1600 1020 1020

satisfactorios, en tanto varias de las
otras regiones duplican o casi dupli-
can dichos porcentajes. Por otra par-
te, si se analiza la tasa de la reduc-
148 cién de la pobreza y de la indigencia
para el periodo 1987-1996 segun da-

2.8

20,0 tos de la Encuesta de Caracterizacién
44,0 Socioeconémica (CASEN), se observa

que para ambos indicadores la mayor
1500 reduccién corresponde a la RMS, con

Fuente: o (1999).
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tasas de -10.2% y -16.4% respectiva-
mente (MIDEPLAN, 1998).

Todo ello pone en evidencia que la RMS
-donde la presencia del AMS es absolu-
tamente predominante- ha sido una de
las mas favorecidas por el crecimiento
de estos afnos y que, los indicadores con-
siderados muestran que la tendencia do-
minante han sido hacia la convergencia y
hacia una disminucion de la polarizacion
social. Por otra parte, estos indicadores
permiten afirmar que en este caso no se
estaria en presencia de una tendencia
hacia una mayor segmentaciéon del mer-
cado de trabajo y que la hipétesis de que
la clase media estaria siendo perjudica-
da por este proceso no es valida para el
pais en su conjunto ni, en particular,
para el AMS.

Ello no obstante, en la medida
que todavia se mantiene la regre-

por las regiones de Atacama y del Bio
Bio.

Esta situacion de polarizacion social
se materializa en un mapa de segrega-
cion urbana del AMS, donde es posible
identificar la existencia de verdaderos
"ghettos" urbanos, tanto para ricos como,
especialmente, para pobres. Este mapa
se hizo mas nitido a raiz de las erradi-
caciones llevadas a cabo por el Gobier-
no Militar, por medio de las cuales se
trasladé a la poblacién pobre que se
habia asentado en el seno de barrios de
ingresos altos y medios, hacia lugares
homogéneamente pobres. De esta mane-
ra, segun datos de la Encuesta CASEN
para 1996 (MIDEPLAN, 1998), mientras en
las 3 comunas mas ricas del AMS, Provi-
dencia, Las Condes y Vitacura, los nive-

Cuadro &

IDN2TRBUCION INRGREST MONETAERIO FROKEDID MENSUAL DE
HOGARED % DCEL INGREID TOTAL REGIONAL POR QIUINTILES,

siva distribucién del ingreso a la

que ya hemos hecho referencia, &sgitn

esto tiene su correspondiente ex-
presién en la estructura territorial

1996
Quintiles 20% mas
rice/ 20
i Fis Fisd Ji74 V  maspeobre

metropolitana. Pese a que en la
RMS los indices promedio de pobre-

za en general son menores que los garofagacts

de otras regiones -14,8% en 1996
frente, por ejemplo, a 36,5%, 33,9%

y 32,5% para las regiones IX (Arau"  cuquicno

cania), VIII (Bio Bio) y VII (Maule)-

en términos absolutos el ntUmero Valparsiso

de pobres en esta parte del terri-
torio sigue siendo el mas elevado
del pais: 836 mil pobres y 150 mil Mauie
indigentes en 1996. A ello hay que
agregar que al comparar la distri-

bucién del ingreso para las distin®  grumucania

tas regiones (Cuadro 8), se puede

comprobar que la polarizacién en- LeeLagos

tre el 20% de la poblacién de ma-
yores ingresos y el 20% de la de

Algén

menores ingresos al interior de Msagallanes

cada una de las mismas, la de la
RMS es una de las mas altas del

Taropaci

tacsms

O'Higgine

Ela Bio

A5 95 149 215 492 10,3
53 105 155 217 47.0 28
41 S0 116 LTE 532 143
5,1 99 133 184 533 10,5
54 103 134 218 49.1 (=31
43 95 135 189 532 11,1
a7 90 133 178 551 11,7
42 g1 118 1835 575 1356
4.4 89 13,2 185 550 12,5

S0 35 129 177 34552 11.2

53 95 148 209 492 93
54 103 140 205 492 =%

Metmpalitena 4.3 S0 116 188 573 13.5

pais, siendo superada

solamente Fuenke: «laborasidn propia, MIDEFLAN, Racussta ¢ASIR L9236,
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les de pobreza alcanzan respectivamen-
te al 0,8%, 1,1% y 1,2% de la poblacidn,
en las 3 comunas mas pobres, Huechu-
raba, Renca y Pedro Aguirre Cerda, los
niveles son de 38,4%, 37,1% y 32,7%.

La politica de vivienda social también
ha contribuido a la persistencia de este
cuadro de segregacién social dado que,
como ya hemos sefialado, el imperativo
de bajar costos por parte de las empre-
sas privadas que tienen a su cargo la
construccion de las mismas, hace que
por lo general los sectores de menores
ingresos solamente puedan acceder a
viviendas de baja calidad ubicadas en
terrenos de menor valor en barrios po-
bres situados en Aareas periféricas del
AMS. De tal forma, pese a los progresos
realizados, todavia subsiste un cuadro
general, donde los pobres contintian te-
niendo una importante presencia en el
noticiero cotidiano de la vida metropoli-
tana.l0

La persistencia del cuadro de polari-
zacibn y segregacion social esbozado —
en el que durante los udltimos afios se
ha impuesto una percepciéon social de
un incremento de la delincuencia y la
conflictividad (PNUD, 1998), comienza a
tener una creciente influencia en la vida

10 Una crénica sobre un incidente conocido
como el "saqueo a la bodega incendiada" brin-
da un ejemplo elocuente a este respecto: "[...]
cientos de personas estan pernoctando y
pasando todo el dia en las afueras de una bo-
dega comercial incendiada la semana pasada
en Quilicura, esperando entrar para saquear
lo poco que queda. ‘Al duefio la mercaderia
no le sirve de nada. A nosotros si, porque
somos pobres’, dice uno de ellos. ‘Pero este es
un recinto privado’, le dice el periodista. ‘Si,
pero nosotros somos pobres y ellos van a botar
estas cosas que a nosotros nos sirven’, replican
varios con una légica tan implacable como
inutil. Las rejas no se abren, el saqueo es
contenido por policias y guardias" (La Hora, 6
octubre 1998).
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urbana en general y, en consecuencia,
en la estructura y en la apariencia de la
metrépoli. Todos los fenémenos mencio-
nados han ido dando lugar a una ciu-
dad acosada, atemorizada, vigilada y en-
rejada, en la que como en otras partes
del mundo, ciertas areas residenciales
comienzan a configurarse como verda-
deras fortalezas urbanas.

3. Nuevos artefactos urbanos y
estructuracién metropolitana

El tercer aspecto que interesa tener pre-
sente como expresion de Ilo nuevo con
relacion a la metrépoli preexistente, a-
punta a un conjunto de hechos o inter-
venciones urbanas que denominaremos
genéricamente como artefactos de Ia
globalizacion, no porque su génesis pue-
da ser atribuida estrictamente a esta
nueva fase del desarrollo capitalista, sino
porque su irrupciéon en Chile puede ex-
plicarse por las condiciones que genera-
ron las transformaciones producidas bajo
el avance del proceso combinado de la
reestructuraciéon y la globalizacién. No
hay duda acerca de que la mayor parte
de estos artefactos, ya tenian un desa-
rrollo relevante en el periodo de apogeo
fordista, especialmente en buena parte
de las ciudades norteamericanas -aun
cuando también en varias metrdpolis
latinoamericanas, como Sao Paulo y
Bogota— incluso con la mayor parte de
los elementos y atributos que caracteri-
zan su configuracién actual, como es el
caso, por ejemplo, de los denominados
"shopping malls".

Sin embargo, en el caso chileno, es-
tos artefactos surgieron bajo el alero de
la reestructuraciéon y proliferaron a me-
dida que este proceso se intensificé, por
lo que su irrupcién y desarrollo en este
ambito geografico puede ser asociado a
las condiciones que ofrecieron los avan-
ces de la globalizacion. Varios factores
permiten explicar su difusién en el es-
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cenario urbano chileno: primero, la
profundizacién de la insercién en la di-
namica global, que ocasion6 fundamen-
tales transformaciones en la moderniza-
ciéon y diversificaciéon tanto del aparato
productivo, como de las pautas y opor-
tunidades de consumo; segundo, el im-
portante aumento de los ingresos fami-
liares y personales logrados con el ma-
yor crecimiento, lo que impulsé una sos-
tenida recuperacion del mercado inter-
no y estimul6 la aceptacion generaliza-
da de las nuevas pautas de consumo; vy,
tercero, la oportunidad de ampliar y di-
versificar los negocios inmobiliarios a
través de las inversiones en nuevas con-
figuraciones edilicias, que se presenta-
ban como de alta rentabilidad.

De esta manera, a partir del momen-
to en que comenzaron a proliferar en el
AMS, estos artefactos pasaron a consti-
tuirse en hitos urbanos relevantes y a
jugar un papel fundamental en la estruc-
turacién de la metrépoli emergente y en
la revalorizacion de su imagen vis—a—vis
las otras metrdopolis en competencia en
el ambito de la red global de ciudades.
Desde entonces, muchos de ellos se han
ubicado como los simbolos mas difundi-
dos de esta nueva fase de moderniza-
cién, esto es, en lo que Gorelik (1997:8),
haciendo referencia al caso de Buenos
Aires, describe como "imAgenes urbanas
novedosas" o "postales de la moderniza-
ci6on". En el caso del AMS, en especial,
cabria hacer referencia a:

a) nicleos de actividades empresa-
riales, entre los que se destacan los con-
juntos edilicios destinados a actividades
industriales y terciarias, muchos de los
cuales inciden en la aparicion de nue-
vas polarizaciones urbanas, como los
grandes megaproyectos inmobiliarios con
funciones combinadas y los centros em-
presariales especializados, algunos de
ellos destinados a funciones de '"back
office", por lo que pasan a competir con

los tradicionales distritos centrales de
negocios.!! Es el caso, por ejemplo, de
la Ciudad Empresarial ubicada en la
zona norte de Santiago, que contempla
una inversién cercana a los US § 900
millones, en mas de 100 edificios y cer-
ca de 6 kilémetros de vialidad interna
de alta calidad, la cual en agosto de
1998, del total de 40 hectareas en ofer-
ta, ya habia escriturado el 35% de los
terrenos y tenia 14 edificios terminados
(EI Diario, 6 agosto 1998).

También pueden mencionarse los
parques o centros industriales, princi-
palmente en las coronas periféricas del
AMS, de los que hacia mediados de 1998
estaban en promocién inmobiliaria un
total de 34, de diverso tamafio y tipo de
equipamiento, de los cuales 7 se encon-
traban en etapa de proyecto de desarro-
llo (Bl Diario, 20 agosto 1998). A ellos
cabria agregar los grandes edificios cor-
porativos inteligentes, que al tiempo que
marcan una mayor verticalizacion de
ciertas partes de la ciudad, pasan a
constituirse en verdaderos hitos del nue-
vo Santiago, como es el caso, por ejem-
plo, del World Trade Center, del Edificio
de la Industria, del Edificio de Telef6oni-
ca de Chile y del Boulevard Kennedy.

b) centros comerciales diversifica-
dos y/o especializados. Impuestos por
la evolucion de las practicas comercia-
les que cobran mayor impulso al ritmo
de la globalizacién, como los "shopping
malls", concebidos como verdaderos sub-
centros urbanos ("town centers"), en tor-
no a los que se articula la vida de deter-
minados barrios o comunas, y que cons-
tituyen la mejor expresiéon de las nuevas
modalidades de espacio publico social-

11 Corresponde a una tendencia mundial,
donde se destacan ejemplos como La Défense
(Paris), Canary Wharf/Isle of Dogs (Londres),
Puerto Madero (Buenos Aires) o Santa Fe
(Ciudad de México).
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mente estratificado de propiedad priva-
da. La propaganda realizada para uno
de los mas importantes de estos centros
comerciales ilustra sobre su concepcion
general y sobre el papel que se les asig-
na en la estructura urbana: "Plaza Ves-
pucio Town Center: el primer Centro de
Gravedad de nuestro pais. Plaza Ves-
pucio se abre al exterior, generando es-
pacio urbano en sus alrededores y nue-
vos usos que responden a los intereses
de los habitantes de Santiago. Un nuevo
concepto en Chile. Town Center: area
central compacta creada para vivir, tra-
bajar, comprar, comer, divertirse y sa-
tisfacer todas las necesidades en un solo
lugar". Y de inmediato enumera las no-
vedades que ira incorporando en los
préximos afos, para constituirse en un
verdadero "town center": 1997, Conexién
linea 5 del metro (Estacién Vespucio),
Centro clinico Vespucio, 1.500 estacio-
namientos subterraneos, ampliacién del
mall, gran tienda especializada. 1998,
ampliaciéon food-court, torre de oficinas,
complejo multimedia, segundo complejo
de cines, paseo de restoranes tematicos.
1999, complejo financiero, gimnasio Yy
centro de salud integral. 2000, hotel,
centro de eventos, convenciones y expo-
siciones".

A este tipo de configuraciéon cabria
agregar la multiplicacién de grandes
superficies comerciales, tanto enfocadas
hacia el consumo diversificado (super e
hipermercados), como especializado, por
ejemplos en articulos para el hogar
(Home Center, Easy, Home Depot), para
el automévil (Movicenter), etc., que en
muchos casos estan provocando la de-
cadencia y/o desaparicion de numero-
s0s pequenios comercios vecinales. Por
otra parte, también cabria mencionar la
proliferaciéon de los llamados patios de
comida, donde se impone el culto al "fast
food", con amplia representaciéon de ca-
denas globales de comida chatarra (Mc-
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Donalds, Burger King, Pizza Hut, etc.),
generalmente implantadas bajo el régi-
men de franquicias.

a) Hoteles cinco estrellas y recin-
tos para conferencias y eventos. En
este caso estamos en presencia de un
tipo de artefacto en cuya multiplicacion
indudablemente tiene wuna decisiva in-
fluencia la intensificacién de la insercién
externa, que estimula un flujo perma-
nente de visitantes bajo el impulso de la
globalizacion de los negocios. Es asi, que
a junio de 1998, la Asociacién Gremial
de los Hoteleros de Chile registraba 15
hoteles de 5 estrellas en Santiago, con
2.766  habitaciones, representando el
38% de la oferta hotelera de esta ciu-
dad, todos ellos ubicados en 4 comunas
(Comuna de Santiago en el centro y Pro-
videncia, Las Condes y Vitacura al orien-
te de la ciudad) (EI Mercurio, 2 agosto
1998).

b) Configuraciones urbanas para
el esparcimiento. En este dmbito los
cambios corresponden a la difusién a escala
mundial de formas de esparcimiento
asociadas a productos vinculados a las
nuevas tecnologias, especialmente en el
campo de la electrénica, como es el caso,
por ejemplo, de los multiplex o comple-
jos de salas cinematograficas, expresién
de nuevas modalidades comerciales aso-
ciadas al espectaculo del cine, que es-
tan poniendo fin a la ya debilitada su-
pervivencia de las salas cinematografi-
cas tradicionales. Es asi que en 1998 los
tres principales operadores multinacio-
nales de multiplex en Chile incorpora-
ron 99 nuevas salas de este tipo, de las
cuales 68 en la RMS, 5 en otras ciudades
de la regién central y 7 en el resto del
pais. Para 1999 dichos operadores pre-
veilan la incorporacién de otras 95 sa-
las, de las cuales 56 estarian localiza-
das en la RMS, 22 en otras ciudades de
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la regién central y 17 en otras regiones!2
(EI Mercurio, 2 agosto 1998). A ello ha-
bria que agregar los nuevos tipos de
salas de maquinas electrénicas, todavia
de escasa relevancia en el AMS y la apa-
ricibon de los parques tematicos de es-
parcimiento segin una modalidad im-
puesta por los complejos tipo disney-
landia, como es el caso de la concepcién
establecida para el nuevo =zoolégico de
La Pintana en Santiago.

¢) Edificios y conjuntos residen-
ciales protegidos y segregados. Apa-
recen como resultado de los intentos de los
operadores inmobiliarios por dar res-
puesta a los nuevos requerimientos de-
rivados de las ya aludidas estrategias
individuales o familiares, donde se des-
taca un significativo aumento de la ofer-
ta de departamentos, orientada princi-
palmente hacia sectores de ingresos
medios y altos, concentrada fuertemen-
te en las comunas de Providencia, Las
Condes, Vitacura, Nufioa y Santiago,
cuya multiplicacion también ha contri-
buido a la mayor verticalizacién de par-
tes importantes de la ciudad.

Al mismo tiempo, nuevos barrios y
condominios cerrados y protegidos se
esparcen en forma incontrolable hacia el
sur y el norte del AMS, a lo que ademas
cabria agregar la expansion hacia la zona
costera, favorecida por la mejor la acce-
sibilidad desde Santiago por la termina-
cion de la Autopista del Sol, a través de
una sucesion de nuevas urbanizaciones
entre Santo Domingo al sur y Concén al
norte, que se han multiplicado durante
los ultimos afos. En la misma direccidn,
también se ha observado que algunos
segmentos de los sectores de altos in-

12 Ain cuando no disponemos de informa-
ciéon actualizada al respecto, es previsible que
los efectos de la crisis asidtica en la economia
chilena, hayan morigerado estas metas.

gresos, frente a ciertos problemas que
afectan en mayor grado a la vivienda
individual (por ejemplo, cambios en la
composicién familiar, aumento de Ila
delincuencia, etc.), han optado por resi-
dir en departamentos de alto estandar y
gran superficie, ubicados en barrios ele-
gantes de partes exclusivas de la ciudad
(ciertos sectores de El Golf, San Damian,
Vitacura).

Este variado conjunto de artefactos,
en la medida que se sitian como las
intervenciones urbanas mas destacadas
de los nuevos tiempos, inducen signifi-
cativas transformaciones en la configu-
raciéon de la metrépoli emergente y en la
correspondiente vida urbana, por lo ge-
neral con gran impacto en los lugares
en que se implantan. De esta manera
han valorizado nuevas areas y han con-
tribuido a la reestructuracién de partes
enteras del AMS, al tiempo que han inci-
dido en la caracterizacion de la nueva
imagen metropolitana. En este sentido,
juegan un papel fundamental en el mar-
keting de Santiago en la competencia
interurbana latinoamericana.

E. ENTRE EL COLAPSO
Y LA NOSTALGIA

El andlisis precedente permite concluir
que los procesos de reestructuraciéon y
globalizacién han provocado un impor-
tante conjunto de cambios en la estruc-
tura y el funcionamiento del AMS, que se
han manifestado principalmente en: i)
una acentuacion de la tendencia a la
suburbanizacién, haciendo que la man-
cha metropolitana continie con un pro-
ceso expansivo que no parece encontrar
limites; ii) la persistencia de una estruc-
tura social metropolitana polarizada y
segregada, en la que se ha acentuado la
tendencia a que los pobres vivan junto
a los pobres y los ricos junto a los ricos
y, iil) una morfologia metropolitana que
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esta siendo fuertemente impactada por
la irrupcién de un conjunto de artefac-
tos urbanos, cuya presencia puede aso-
ciarse a las condiciones establecidas por
la reestructuracién y la globalizacién.

En lo fundamental, este conjunto de
transformaciones puede interpretarse
como la culminacién de ciertas tenden-
cias y fenémenos inherentes al proceso
de construccién urbana capitalista que
ya se habian esbozado nitidamente en
el periodo desarrollista. En definitiva, el
conjunto de cambios producidos en este
periodo no implican ninguna ruptura
fundamental con la ciudad heredada y
parecen perfectamente funcionales a la
afirmaciéon de los cimientos establecidos
en el pasado. Esto, por cuanto las poli-
ticas de liberalizacién y desregulacion
permitieron remover los obstaculos con
los que las politicas urbanas de inspira-
cion keynesiana habian intentado frenar
la expansién metropolitana; de esta for-
ma, la mancha urbana ha podido seguir
avanzando hacia la configuracion de una
suerte de archipiélago urbano central, al
que bajo el imperio de los criterios de
politica  actualmente dominantes, no
parece facil poder ponerle limites efecti-
vos. Bajo esta dindmica, el modelo de
ciudad de corte europeo, que en el pa-
sado se habia constituido en el princi-
pal referente de buena parte de las ciu-
dades latinoamericanas y de Santiago en
particular, deja paso a otro, del que Los
Angeles parece suministrar el modelo més
acabado.

Frente a los problemas que se han
venido incubando en el seno del AMS, en
los ultimos afos se han multiplicado las
opiniones de que esta aglomeracion es-
taria al borde del colapso, por lo que
seria necesario tomar medidas para de-
tener su crecimiento, buscando al mis-
mo tiempo estimular el mayor crecimien-
to de otras regiones y ciudades e, inclu-
so, eventualmente, comenzar a pensar
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en el traslado de la capital. Muchas de
estas propuestas suelen responder a vi-
siones nostalgicas de la ciudad del pa-
sado, ahora 1idealizada en funcién de
ciertas supuestas virtudes que, en ge-
neral, no fueron igualmente valoradas en
su momento. En otros casos, alienta el
alegato de los regionalistas y de las co-
munidades regionales, clamando por una
distribucién territorial mas equitativa de
los frutos del crecimiento, en un discur-
so que tiende a soslayar el papel que,
en el contexto de la dindmica econdémica
globalizada, Santiago cumple con respec-
to al crecimiento de la nacién en su con-
junto.

Por lo general, en estos alegatos y
discursos, se elude considerar los facto-
res que condicionan y estimulan la acu-
mulacion y el crecimiento en esta nueva
etapa del desarrollo capitalista y, en
particular, a los que condicionan las
decisiones de las empresas sobre su lo-
calizacién que, en definitiva, son el ver-
dadero motor que sustenta este tipo de
expansiéon metropolitana. En  muchos
casos, en los discursos aludidos parece
estar subyacente la idea de que la con-
centracién de empresas en el AMS, mas
que a una légica econdémica capitalista,
responderia a arbitrarios caprichos em-
presariales. Es este tipo de razonamien-
to el que permite suponer la pertinencia
de propuestas utépicas que, en ultima
instancia, sélo serian posibles bajo otra
légica econdmica, de naturaleza y viabi-
lidad desconocida.

Mas alla de los multiples problemas
que afectan al AMS, como a la mayoria
de las grandes metrdpolis en expansion,
parece importante reconocer que lo que
se logré con la aplicacién de politicas de
liberalizacién econémica y de desregu-
lacion fue despejar el camino para la
afirmacion de una légica estrictamente
capitalista en la produccion y la repro-
duccién metropolitana. Lo que permitid
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llevar a su culminacién ciertas tenden-
cilas que ya estaban presentes, quizds en
forma mas tenue, en la ciudad que se
habia configurado bajo el impulso de la
industrializacién sustitutiva. Por lo tan-
to, como se ha tratado de mostrar en
estas paginas, lo nuevo si bien represen-
ta importantes cambios con respecto a
la metrépoli heredada, en lo esencial
refuerza y profundiza tendencias
preexistentes y, con ello, asegura que lo
que existia sigue existiendo.
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