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Capitulo |

1. Nueva pobreza urbana: conceptos y definiciones

La hipdtesis central que se sostendrd en lo que sigue es que
efectivamente nos encontramos ante una nueva pobreza. Pero,
(cudles son las caracteristicas de este nuevo fenémeno? ;Qué es
una nueva pobreza? Las ciencias sociales han arrojado algunas
reflexiones al respecto, aunque con baja precisidn analitica. Tal
vez el primer esfuerzo por interpretar globalmente la pobreza
que surgia de las transformaciones societales, la democracia, el
crecimiento econdmico, la apertura de los mercados y la
globalizacion experimentada por el pais en los *90, fue el articu-
lo “La pobreza de los modernos” de José Bengoa (1995). El
mayor aporte de Bengoa fue comprender que la carencia que
aparecia en el Chile de los ’90 era moderna, esto es, producto de
los cambios y caracteristicas propias de esta condicion societal,
y no del atraso o subdesarrollo. No obstante, este autor no logra
profundizar empiricamente en cuéles serfan los elementos pro-
pios de esta nueva pobreza.

Gruesamente, las reflexiones sobre el fendmeno de la nueva
pobreza en Chile se agrupan en dos conclusiones bésicas. La pri-
mera seria la emergencia de una pobreza heterogénea. La idea
central en esta linea es que existirian varias pobrezas, y no sélo
una unica y homogénea condicién de carencia (Raczinsky & Se-
rrano, 2002; Bengoa, 1995; Sepiilveda, 1999; Cea, 2002). Desde
esta vision, las nuevas pobrezas responderian, por un lado, a dis-
tintos tipos de carencias, cada cual con sus respectivos satisfactores.
Segiin Raczinsky y Serrano, “quienes tienen carencias en educa-
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Ci6n no coinciden necesariamente con los carenciados en vivien-
da, en salud o en ingreso ¥ viceversa aquellos™. Por el otro, las
nuevas pobrezas también responderian a un proceso de des-
sustancializacién o complejizacion, y a la tradicional pobreza se
le sumarfan nuevas formas de precariedad no necesariamente vin-
culadas a carenicias materiales. En esta direccitn es fundamental
el aporte de Martinez y Palacios (1996), que amplian el concepto
de pobreza hacia la dimensién cultural, indicando que entre los
propios pobres existe un complejo sistema simbélico de distin-
¢ién y segmentacion, lo que impedirfa reducir la pobreza a una
dnica categorfa general y despojada de sentido cultural,

Asimismo, para Bengoa (1994) existiria un tipo de pobreza
relacionada con la “capacidad fisica de crecer y de reproducir-
se” distinta a la tradiciona) necesidad por infraestructura, servi-
cios y empleo. Estas dos formas de pobreza pueden presentarse
conjuntamente (‘pobreza integral’), tanto como pueden darse in-
dependientemente, complejizando las tradicionales nociones de
carencia: se puede ser no-pobre en términos materiales pero po-
bre en cuanto a desarrollo vital®.

- La segunda conclusién acerca de Ia pobreza que surge en
Chile a partir de 1a década pasada se relaciona con [a nueva
condicién laboral de la poblacién pobre y su nuevo vinculo
con el mercado. Para varios autores, una de las principales ca-
racteristicas de la pobreza nacional actual seria su ambivalente
posicidn laboral, que por un lado se habria consolidado

? Raczinsky, D. y Serrano, C. “Nuevos y vigjos problemas en la lucha conira la
pobreza en Chile”, http:.-’/www.asesorias.tie.cURaczynskj%2Dy%2OSerram.doc.,
2002,

! No obstante, Bengoa analiza estos dos tipos de pobreza utilizando indicadores
que parecen no sefialar la diferencia esperada, Como indicador de desarrolly
vital, Bengoa utiliza variables de riesgo biomédico (incremento de peso de
cada mes y relacién peso/talia de nifos menores de seis afios; porcentaje de
desnutricién infantil; porcentaje de poblacidn con hajo peso de nacimienta),
De todas formas, asumir que el riesgo biomédico es un tipo de necesidad dis-
tinta a la material (que Bengoa operacionaliza a través del nivel de urbaniza-
cidn, industrializacion, poblacién pobre e indigente, poblacitn econdmica-
mente activa, etc.) es errado: 1a presencia, por ejemplo, de comunas con alty
desnutricidn infantil y altes niveles de indigencia no indica una comuna con
dos pobrezas distintas, sino que con dramiticas necesidades bésicas.
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{Sepulveda dice que “los pobres son hoy, pobres que tziabzl:l
jan™) pero, por el otro, se habria precanzad_of a través el
flexibilizacion y desregularizacidn. Esta tensién se traduciria
en upa nueva capacidad adquisitiva'y en una consecuente nue-
va forma de integracidn social a través del COnsuImo (Raczinsky
& Serrano, 2002; Gonzalez, 2001; Cea, 2002, Selp’ulvc:,d? 1999).
Para algunos autores se trataria de una integracién c;vls_:a'm?{l—
te débil y muchas veces engaiiosa, en tanto la fiemocl:ranzdcmn
del consumo de bicnes y servicios esconderia dcsngualfiadfl:s
mas profundas ¢ importantes (Cea, 2002). Adcmas,' ) a
flexibilizacidn laboral se traduciria en una constante sensacion
de inseguridad y riesgo ante el presente y futuro, 1o que le im-
pediria a este sectar reconstruir su tradicional fuerza colectiva
¢ identitaria {Cea, 2002; Sepilveda 1999; PNUD, 1998).

Estas conclusiones a las que ha liegado fa discpsién acadé-
mica hablan, en definitiva, de una pobreza comp_leja: De heclzo,
varios autores indican la obsolescencia del término pobre.z’a y
la necesidad de introducir conceptos como el de exclus_lo:il ag
desigualdad para analizar el muevo panorama de la precan;: o
nacional {(Bonnefoy, 2002; Bengoa, Marquez y Al:avena, 1 .9 .
No obstante, estos andlisis alin mantienen un (l:aractm: Qamlai ¥
parecen, a la luz de las profundas transfor?r'lacwnes vi vidas por
el pais, no abarcar la total complejidad analitica del fenor:n’cno. ];:
percepcidn de una heterogeneidad de la pobr_eza y latension en
consumo y precariedad laboral son ain nociones vagas, y cerrar
la discusion sobre la nueva pobreza en estos dos elen‘ientos deja
intocados factores centrales para comprender este fendémenc.

Para lograr una mds accrtada comprensién de cu::ﬂes sorn ]TS
caracteristicas de la nueva pobreza que surge en _Chllc dede a
década pasada, es mencster volcar la mirada hacia la experien-
cia internacional. Si efectivamente nos cncontrat.nos ante una
pobreza modema, al decir de Bengoa, serd necesario buscar cla-
ves de intcrpretacion precisamente ahi donde la pobreza se des-
pliega en un contexto de desarrollo.

*Sepitlveda, Leandro. “Pobreza en Chile: nuevas exp@sionfes, vicjasldbis'c;:::
nes”, en Revista Chilena de Temas Sociolégices, Universidad Catdlica Bla
Caiias, N® 4-5, 1999,
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inteEsta m\_'(j,stigacién apuesta a transferir algunas claves para la
Urb;p;lre}t)aclon de la actual pobreza nacional de] concepto de New
Overty, marco conceptual elaborado para analizar la

en el dmbito de los estudios sobre pobreza

El térm:
ar ée}ll‘:(l:m(; Ne’w Urban Poverty tiene su origen en EE.Uy
12 la década del *80 varjog sociblogos constatar; un.

busca j i i

o ]ad;: ;Efigirécnahdid de Ylda— como de Ias industrias, dejan-

caliticn oDl Estaspo T existente sin mercado laboral de baja

e CO. >14S ZOnas, impactadas adem4s por la exclusién
, nvierten en aglomerados homogéneos ¥y densos de
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nird la especificidad del término. A continuacién se presenta

una sintesis del concepto de new urban poverty. Esta revision se
realizard a través de cinco claves de comprensién que pueden
extraerse de la literatura especializada. Se trata de ejes que se
interconectan y codeterminan, por lo que deben leerse
integradamente, y no como unidades discretas de comprensién.
De hecho, como se verd, la discusion experta gira en torno a
cudl de estas claves opera como causa y cudl como efecto. El
debate, en esta revision, queda abierto, sin perjuicio de que las
cinco claves que se analizan logren abarcar la complejidad del

fenomeno y sus consecuencias.

1.1. Cinco claves de comprension

1.1.1. Nueva fase productiva e incremento de la
calidad de vida
Para Ignacio Irarrdzaval, puede entenderse el concepto de
underclass, el nuevo sujeto de la pobreza urbana en los EE.UU,,
como:

un intento de balancear la investigacién en pobreza, més
alld de la perspectiva meramente econémica (Irarrdzaval, pag.

102).
Por su parte, William J. Wilson declara:

] Por ‘nueva pobreza urbana’ yo entiendo un barrio pobre,
segregado y en el cual una mayoria sustancial de los indivi-
duos adultos son desempleados o han renunciado al trabajo

‘ (Wilson, pag. 19)°.

Con estas dos citas se pretende dejar constancia de una ca-
racteristica clave detras del concepto de new urban poverty: una
pobreza que prescinde —o puede prescindir— del factor econémi-
co-monetario para definirse. Tal como se sefial6, la imagen que
marca a esta nueva pobreza, aunque no sea siempre explicita, es
la de una pobreza de segundo orden, una pobreza de calidad y

5 La traduccién es propia.
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El colapso de las instituciones piblicas como resultado
de las politicas estatales de abandono urbano y de conten-
cién punitiva del (sub)proletariado afro-americano, emergen
como la causa mds potente y distintiva de la consolidada
marginalidad en las metrépolis norteamericanas (Wacquant,
pég. 2)%
No obstante, desde una perspectiva sociolégica mas amplia,
el ‘colapso del asistencialismo social —y por lo tanto la nueva
pobreza que nace de éste— responde a una determinacion societal
mas profunda donde la voluntad politica, a diferencia de lo pos-
tulado por Wacquant, poco puede hacer. El declive de la asisten-
cia social estatal tendria como fundamento la dindmica negativa
inherente al Estado de Bienestar y mas profundamente a la 16gi-
ca reflexiva de la sociedad contemporanea. En esta direccién es
fundamental el aporte realizado por Niklas Luhmann. Para este
soci6logo aleman, el cardcter mas propio del Estado de Bienes-
tar no estd en la satisfaccion de necesidades, sino en la com-
pensacion: el seguro de cesantia, garantia paradigmatica en los
Estado benefactores, es la compensacién hecha por el Estado una
vez que ya ha satisfecho la necesidad de empleo. En su versién
histérica extrema, el Estado del Bienestar —al ser la compensacién
un proceso técnicamente infinito— se vuelca hacia la compensacién
de la compensacion, etapa donde colapsa (Luhmann, 1997).

Lo central es que desde esta perspectiva no es la escasez de
asistencia social lo que estarfa explicando la nueva pobreza,
sino su exceso. Como lo plantea Murray (1995), son muchas
veces las propias politicas publicas centralmente ejecutadas
las que intensifican los problemas que pretenden resolver o
crean otros no planificados. De ahi que las deficiencias y los
reclamos ciudadanos en las sociedades desarrolladas no pro-
vienen de la falta primaria de beneficios, sino de las conse-
cuencias no deseadas que generan los esfuerzos benefactores:
la asistencia social crea nuevas formas de exclusién, la
£scolarizacién masiva genera nuevos mecanismos de discrimi-
Racién y la urbanizacién produce nuevas formas de segrega-

¢ién (Murray, 1995; Beck, 1998).

¥Traduccién propia.
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americana. Esto a su vez seria el origen de una serie de patolo-
gias sociales por el debilitamiento moral que trae la inactividad,
patologias de mas dificil solucién y, eventualmente, transmiti-
das intergeneracionalmente (Wilson, 1996; Jargowsky & Bane,

1991).

1.1.4. Guetizacién y nueva pobreza

Otra caracteristica distintiva de la nueva pobreza urbana es la
inusual concentracién geogréfica y social de la poblacién pobre.
Si esta concentracion es causa o efecto del desempleo, del
underclass o de la discriminacién racial es una discusidn abierta.
El consenso es que la pobreza urbana actual en EE.UU. muestra
indices de concentracién y aislamiento poco comunes en su histo-
ria. Es lo que se ha denominado guetizacidn de 1a pobreza urbana.

.« A grandes rasgos, el gueto urbano moderno es una forma
negativa de segregacion residencial, esto es, procesos de locali-
zacion residencial —voluntarios o dirigidos— que cumplen, con
mayor o menor fuerza, tres condiciones: concentracién espacial
del grupo (se habla de concentracién espacial cuando la ubica-
cién residencial de un grupo étnico, etareo, cultural, politico,
religioso, racial, etc., se concentra en un drea especifica y deli-
mitada); homogeneidad social del drea (debe existir poca varianza
del atributo social que determina la segregacion social en la zona
delimitada); y percepcion de la segregacién objetiva, esto es,
algin grado de conciencia de ésta por parte de la poblacién en
situacion de segregacion, percepcion que puede ser positiva
(cuando la segregacién reporta estatus o valor) o negativa (cuando
conlleva estigmatizacion o desvalorizacién) (Sabatini, 2001).

Existe relativo consenso sobre la condicién segregada de la
pobreza urbana en las grandes ciudades norteamericanas. Més
polémicas son las visiones sobre sus causas. Gruesamente, €s
posible identificar dos perspectivas sobre el origen del gueto.
La primera asocia el gueto con la segregacién racial. Massey y
Denton (1993) indican empiricamente que en las zonas con ma-
yores indices de segregacién de EE.UU. las probabilidades de
contacto interracial para los afroamericanos residentes del gueto
Ppréicticamente no varfan segiin su estrato socioeconémico, de-
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Probablemente el gueto urbano moderno es en 1os paises de-
sarrollados un tipo de segregacion socio-espacial de raza y cla-
se. Asi lo entiende Loic Wacquant (2002) bajo el concepto de
hiperguetizacion, fenémeno social observable en la comunidad
afro-americana en EE.UU., asi como también en la magrebi en
Francia (Bourdieu, 1998). También para Quillian, la raza y la
clase se fusionan como factor explicativo del gueto urbano nor-
teamericano, ya que mientras la segregacion racial —la separa-
cién residencial de las familias afro-americanas— explica mejor
la concentracién de la pobreza, no logra establecer las causas de
su incremento, COMO si 1o haria el argumento de la emigracion
de las clases medias y de las plazas laborales subcalificadas

(Quillian, 1999).

1.1.5. Vivienda social y segregacion
Mis alld de estas visiones, al analizar la configuracién urba-
no-territorial de la nueva pobreza urbana, todas aceptan y rele-
van la relacion gatillante entre gueto y vivienda social. En efec-
to, el gueto actual tiene su mayor determinante en las iniciativas
estatales, ya sea de rehabilitacion urbana o, sobre todo, de vi-
vienda social. Como lo indica Murray para el caso norteameri-
cano, las politicas pblicas estdn en elojodela tormenta.al ana-
lizar la segregacion residencial.
Con respecto a los programas de vivienda de interés social
impulsados por los gobiernos centrales, éstos generalmente ¢
caracterizan por la escasa participacion de los beneficiados y
por la grandilocuencia de su escala. Se trata de los projects €n
EE.UU. y las ZUP en Francia (Bourdieu, 1998). Para el caso de
EE.UU., el impulso por derrotar definitivamente la pobreza en la
época de la posguerra hizo que distintos gobiernos federales
pusieran en marcha vastos proyectos habitacionales caracteriza-
dos por su extensién, densidad y homogeneidad. Hoy en dia,
estas zonas —por sus caracteristicas urbanas y las transformacio-
nes econémicas, laborales € institucionales anteriormente sefia-
ladas— se han convertido en éareas marginales, delictuales, de
escaso valor inmobiliario y con una vida comunitaria practica-
mente nula (Hiersch, 1998; Venekatech, 2000; Popkin, 2000).
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Ademis, estos sectores, al quedar sumidos en Ja total homoge-
neidad por la emigracién de las familias de estrato medio, se
transforman en verdaderos “cerrojos espaciales” (Sabatini, 2001)
que impiden el flujo de referentes de conducta y de contactos
laborales que este sector proporciona, agudizando ain mas el
deterioro social y econémico.

La literatura especializada indica otros elementos que defi-
nen a la nueva pobreza urbana. Especialmente importantes son
el deterioro de la estructura familiar bajo la forma del embarazo
adolescente y los nacimientos fuera del matrimonio, situaciones
estadisticamente correlacionadas con el gueto (Small y Newman,
2002). Esta caracteristica de la nueva pobreza no es relevada
por su carga moral, sino porque traeria aparejados desencadena-
mientos sociales a largo plazo y de dificil solucién. Solamente
desde la perspectiva del hijo, la socializacién en condiciones
familiares deficitarias traerfa consigo bajo rendimiento escolar,
la proclividad a la violencia y la reproduccidn de la actitud “aban-
donista” (Small y Newman, 2002).

Lo importante es sefialar que, en definitiva, la nueva pobreza
urbana indica una precariedad compleja. Con la pobreza del gueto
no sélo aparece una nueva curva de necesidades basicas, sino
que también aparece un forma de carencia que no es posible
explicar con modelos unicausales. La experiencia internacional
nos muestra que la nueva pobreza, aquella que nace de la “opu-
lencia”, no puede ser explicada tinicamente por la emergencia
de una sociedad de consumo, ni por la brecha en la distribucion
del ingreso ni por la flexibilizacién laboral, sino por la
codeterminacién y traslapamiento de factores econémicos, so-
ciales, culturales y urbanos.
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