Patricia Leavy - Research Methods - 2017
The Guilford Press - ISBN: 978-1-4625-2999-5

CAPITULO 6

Disefo de investigacion de métodos mixtos

La investigaciéon de métodos mixtos (MMR) implica recopilar e integrar datos cuantitativos y
cualitativos en un solo proyecto y, por lo tanto, puede dar lugar a una comprensidon mas completa
del fendmeno que se investiga. Este es un enfoque centrado en el problema de la investigacién en
el que los métodos y teorias se utilizan instrumentalmente, en funcién de su aplicabilidad al
presente estudio. Los disefios de métodos mixtos valoran los enfoques cuantitativos y cualitativos
de la investigacion. Metodolégicamente, los enfoques de MMR se basan en (1) combinar disefios
deductivos e inductivos para generar datos cuantitativos y cualitativos, y (2) integrar los conjuntos
de datos de alguna manera. Estos enfoques son apropiados cuando su propésito es describir,
explicar o evaluar, y son particularmente utiles para estudiar problemas o cuestiones complejas.

Es importante tener en cuenta que la investigacién de multiples métodos implica el uso de dos o
mas métodos dentro de una tradicidn de investigacidn en un solo proyecto (es decir, combinando
dos métodos cuantitativos o dos métodos cualitativos). La investigacién de métodos multiples no
es el enfoque de este capitulo; sin embargo, después de leer los capitulos 4, 5y 6, tendrd todas las
herramientas necesarias para construir un disefio de métodos multiples. La investigacion
participativa basada en la comunidad (CBPR) a menudo se basa en disefios de multiples métodos,
por lo que también puede consultar el Capitulo 8 para obtener ejemplos.

Estructura de una propuesta de investigacion

El paradigma de los métodos mixtos es extremadamente diverso metodoldgica y tedricamente.
Cada propuesta de investigacion se vera algo diferente, asi como cada proyecto seguira un plan
diferente. Sin embargo, hasta cierto punto, incluso si el orden y el peso difieren, las propuestas de
investigacion generalmente incluyen la mayoria de lo que se sugiere en la Plantilla 6.1. Tenga en
cuenta que la plantilla se puede modificar o reinventar en gran medida para adaptarse a su
proyecto especifico.

Este es un documento de referencia y debe ser utilizado como tal. La version original del documento estad en ingles en la
bibliografia del curso.
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Para el resto de este capitulo, rellenaré la plantilla 6.1.
Informacion introductoria basica
Titulo

Los titulos de MMR establecen claramente el principal problema de investigacién y el disefio de
métodos mixtos.

Resumen

En MMR, esta descripcidon general del estudio de 150 a 200 palabras generalmente incluye el
problema o fenédmeno que estd estudiando, el propdsito de la investigacién, informacién basica
sobre los métodos (tomando nota del disefio de métodos mixtos), los participantes y por qué un
estudio de métodos mixtos estudia Se necesita el tema.

Palabras clave

De cinco a seis palabras clave permiten a los lectores conocer el problema principal, la teoria
orientadora (si corresponde) y el disefio de métodos mixtos.

El tema
El tema bajo investigacion

MMR esta centrado en el problemay el problema de la investigacion guia todos los aspectos del
diseio de la investigacién. Indique claramente el fenédmeno bajo investigacion. Puede identificar
diferentes dimensiones del tema segln corresponda.

Este es un documento de referencia y debe ser utilizado como tal. La version original del documento estad en ingles en la
bibliografia del curso.
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También es importante darles a los lectores una idea de cdmo llegé al tema, incluidos los temas
practicos y basados en valores. Su sistema de valores incluye los imperativos sociales, politicos o
de justicia de estudiar este tema. ¢ Qué razones sociales te obligan a estudiar este tema? {Qué
bien podria hacer y para quién? Cualquier nimero de factores practicos también puede llevarlo al
tema, incluidos sus antecedentes disciplinarios, intereses personales e investigaciones previas o
experiencias profesionales. Con respecto a la investigacion previa o las experiencias profesionales,
las habilidades que ha adquirido son utiles. La MMR requiere experiencia tanto en la recopilacién y
analisis de datos cuantitativos como cualitativos (o al menos una comprensién general en el
contexto de la investigacion en equipo). Su red profesional también puede llevarlo a un tema. Una
red profesional puede incluir profesores, pares, investigadores y colegas, asi como también
asociados en organizaciones relevantes. En este sentido, puede tener la oportunidad de unirse a
un equipo que realiza MMR. Si su experiencia esta en una dimensiéon de su tema, o con un
enfoque de investigacion (cuantitativo o cualitativo), la oportunidad de unir fuerzas con un equipo
de investigadores puede brindarle la oportunidad de realizar una investigacién sobre un tema de
interés que de otro modo seria fuera de alcance. Debido a que MMR es cada vez mas atractivo
para las agencias de financiacién, las oportunidades de financiacién también pueden conducirlo a
un problema particular. Buscar dos subvenciones disponibles o ponerse en contacto con personas
de su red para ver si estan trabajando en alguna propuesta de subvencién en la que podria
incluirse son dos estrategias. La puntualidad también puede afectar la seleccién de temas. Los
eventos actuales o los temas candentes, como los que reciben atencién nacional, pueden ser
atractivos. Las oportunidades de financiacidn y la puntualidad a menudo estan interconectadas.

Consejo experto

El Dr. David Morgan, profesor universitario de la Universidad Estatal de Portland, nos recuerda
que, si queremos que los componentes cuantitativos y cualitativos del estudio encajen,
debemos disefarlos para que lo hagan, lo que requiere una planificacion anticipada.

Declaracion de propdsito de investigacion

La MMR necesariamente involucra al menos una pregunta o hipdtesis de investigacion
cuantitativa, al menos una pregunta de investigacion cualitativa y, en general, al menos una
pregunta de métodos mixtos (aunque hay estudios publicados que no incluyen una pregunta de
métodos mixtos, recomiendo encarecidamente incluir una). Tenga en cuenta que para realizar un
analisis de MMR de manera efectiva, es necesario tener preguntas de investigacion integradas
(Brannen & O’Connell, 2015; Yin, 2006). La integracion puede tomar varias formas. Dependiendo
de una serie de factores, incluido el propdsito especifico de la investigacion, el tipo de disefio
utilizado vy si se utilizan los mismos participantes para los diferentes componentes de la
investigacion, las preguntas cuantitativas y cualitativas se vincularan, pero en diversos grados y en
diferentes formas. Por ejemplo, se pueden usar entrevistas cualitativas para explorar el temay
luego desarrollar una intervencion experimental dirigida a la explicacion.

Preguntas e hipoétesis de investigacion (segun corresponda)

Este es un documento de referencia y debe ser utilizado como tal. La version original del documento estad en ingles en la
bibliografia del curso.
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La MMR necesariamente involucra al menos una pregunta o hipdtesis de investigacion
cuantitativa, al menos una pregunta de investigacion cualitativa y, en general, al menos una
pregunta de métodos mixtos (aunque hay estudios publicados que no incluyen una pregunta de
métodos mixtos, recomiendo encarecidamente incluir una). Tenga en cuenta que para realizar un
analisis de MMR de manera efectiva, es necesario tener preguntas de investigacién integradas
(Brannen & O’Connell, 2015; Yin, 2006). La integracidon puede tomar varias formas. Dependiendo
de una serie de factores, incluido el propdsito especifico de la investigacidn, el tipo de disefio
utilizado vy si se utilizan los mismos participantes para los diferentes componentes de la
investigacion, las preguntas cuantitativas y cualitativas se vincularan, pero en diversos grados y en
diferentes formas. Por ejemplo, la pregunta cualitativa puede formularse para explicar o
contextualizar la respuesta a la pregunta cuantitativa precedente. O bien, la pregunta cuantitativa
puede formularse en respuesta a lo aprendido al abordar la pregunta cualitativa. MMR tiene la
"capacidad de abordar diferentes aspectos de una pregunta de investigacién", por lo que a
menudo las preguntas cuantitativas y cualitativas simplemente investigan diferentes aspectos del
mismo tema (Brannen & O’Connell, 2015, p. 259).

Como se discutié en el Capitulo 4, la investigacidn cuantitativa emplea hipdtesis o preguntas de
investigacion. Una hipdtesis es una declaracidon sobre cémo las variables se relacionan entre si,
que luego se prueba (consulte el Capitulo 4 para obtener ayuda para escribir una hipdtesis). Las
preguntas de investigacion cuantitativa son deductivas. Las preguntas se centran en como las
variables bajo investigacidn se relacionan entre si, afectan a diferentes grupos o cémo podrian
definirse. Pueden emplear lenguaje direccional, incluyendo palabras como causa, efecto,
determinar, influenciar, relacionar, asociar y correlacionar.

Como se discutié en el Capitulo 5, las preguntas de investigacién cualitativa son inductivas
(abiertas) y a menudo comienzan con las palabras qué o cdmo. Pueden emplear lenguaje no
direccional, incluyendo palabras y frases como explorar, describir, iluminar, desenterrar,
desempaquetar, generar, construir significado y buscar comprender.

La (s) pregunta (s) de MMR abordan directamente la naturaleza de los métodos mixtos del estudio
al preguntar algo sobre lo que se aprende combinando los datos cuantitativos y cualitativos, o
puede preguntar algo sobre como el disefio de los métodos mixtos ayudé al proyecto de
investigacion. Estas preguntas pueden emplear lenguaje relacional, dirigido a abordar la relacién
entre las fases cuantitativa y cualitativa de la investigacién, incluyendo palabras y frases como
sinergismo, integracion, conexion, comprension integral, mds completa y mejor comprension.

Dada la complejidad de la formulacién de preguntas en MMR, aqui hay un ejemplo:

e Estudio: un estudio de métodos mixtos sobre las actitudes de los estudiantes
universitarios con respecto a los roles de género (combinando investigacién de encuestas
y entrevistas en profundidad)

e Hipdtesis cuantitativa: los estudiantes universitarios masculinos tienen actitudes mas
tradicionales sobre los roles de género que las estudiantes universitarias.

e Pregunta cualitativa: icédmo describen los estudiantes universitarios de ambos sexos sus
puntos de vista sobre los roles de género?

Este es un documento de referencia y debe ser utilizado como tal. La version original del documento estad en ingles en la
bibliografia del curso.
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® Pregunta de métodos mixtos: écémo la combinacidn de investigacién de encuestas y
entrevistas en profundidad proporcioné una comprension mas integral de las actitudes de
los estudiantes universitarios masculinos y femeninos sobre los roles de género?

Como puede ver en el ejemplo anterior, los componentes cuantitativos y cualitativos estan
vinculados. La investigacidn de la encuesta se utilizara para determinar si, como se predijo, los
estudiantes universitarios masculinos tienen actitudes mas tradicionales con respecto a los roles
de género. La investigacidn de la entrevista permitira a los participantes describir sus puntos de
vista en sus propias palabras. La pregunta de métodos mixtos puede revelar que existe una
disyuntiva entre lo que las personas autoinforman en las encuestas y como describen sus actitudes
(pueden pensar que sus puntos de vista son mds o menos tradicionales de lo que sugieren las
respuestas de la encuesta), o los dos conjuntos de datos pueden confirmar entre si, con los datos
cualitativos dando una idea del significado de los datos cuantitativos. Estas son solo posibilidades
de lo que se puede aprender. La conclusion es que los temas de tres preguntas (métodos
cuantitativos, cualitativos y mixtos) deben integrarse. No se trata simplemente de recopilar "mas"
datos, sino de agregar datos valiosos que, en conjunto, proporcionan una mayor comprension del
tema.

Declaracion filoséfica y perspectiva tedrica

MMR desarrollado como un enfoque centrado en el problema para el disefio de investigacion.
Ademas, al utilizar enfoques cuantitativos y cualitativos, los investigadores de métodos mixtos
necesariamente adoptan y utilizan los supuestos muy diferentes que guian ambas practicas. MMR,
por lo tanto, se basa en lo que Jennifer Greene Ilama "una forma de pensar de métodos mixtos",
gue necesariamente asume que hay "multiples enfoques legitimos para la investigacion social”
(2007, p. 20). Una forma de pensar de métodos mixtos valora "multiples formas de ver y oir,
multiples formas de dar sentido al mundo social y multiples puntos de vista sobre lo que es
importante y que debe valorarse" (Greene, 2007, p. 20). Por estas razones, que difieren de todas
las otras tradiciones revisadas en este libro, MMR no estd comprometido con un sistema de
creencias filoséficas particular y el conjunto correspondiente de marcos tedricos. Aunque existe un
debate considerable en la comunidad MMR, la posicidon predominante es una posicién pragmatica.

El pragmatismo es un sistema de creencias filoséficas estadounidense que se desarroll6 a
principios del siglo XX a partir del trabajo de Charles Sanders Peirce (1839-1914), William James
(1842-1910), John Dewey (1859-1952) y George Hebert Mead (1863—-1931) (Biesta y Burbules,
2003; Greene, 2007; Hesse-Biber, 2015; Patton, 2015). Esta cosmovisidn no tiene ninguna lealtad a
un conjunto particular de reglas o teorias, sino que sugiere que diferentes herramientas pueden
ser Utiles en diferentes contextos de investigacidon. Los investigadores valoran la utilidad y lo que
funciona en el contexto de una pregunta de investigacidén en particular. Los pragmaticos "se
centran en los resultados de la accién" (Morgan, 2013, p. 28), sugiriendo que cualquier teoria que
sea util en un contexto particular es valida. Los criterios principales para las decisiones de disefio
son que sean "practicos, contextualmente sensibles y consecuentes" (Datta, 1997, p. 34). Los
lideres en el campo, Abbas Tashakkoriy Charles Teddlie (1989), afirman que el pragmatismo apoya
el uso de métodos cualitativos y cuantitativos, coloca las preguntas de investigacion en el centro
de la investigacion y vincula todas las decisiones metodoldgicas con las preguntas de investigacion.

Este es un documento de referencia y debe ser utilizado como tal. La version original del documento estad en ingles en la
bibliografia del curso.
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R. Burke Johnson y Anthony J. Onwuegbuzie (2004, p. 18) enumeran las siguientes caracteristicas
principales del pragmatismo:

e Sereconoce tanto el mundo natural / fisico como el mundo social y psicoldgico (incluidos
los pensamientos subjetivos).

e El conocimiento se construye y se basa en la realidad del mundo en que vivimos y vivimos.

e Las teorias son valiosas instrumentalmente; son verdaderas en la medida en que son
aplicables en una circunstancia particular.

e Se enfatiza la accidn sobre la filosofizacién.

Dado este punto de vista pragmatico, cualquiera de los métodos y teorias revisados en este texto
puede formar parte de un estudio de MMR. Una declaracién filoséfica de MMR proporciona una
discusidn de la (s) escuela (s) tedrica (s) de pensamiento y teorias especificas que dan forma a las
opciones de disefio. Consulte los Capitulos 4 y 5 con respecto a las principales tradiciones tedricas
gue guian la investigacidn cuantitativa y cualitativa, respectivamente, y realice una revisién de la
literatura para localizar teorias especificas que puedan emplearse en su estudio. Dependiendo del
disefo general de la investigacion, las teorias pueden usarse tanto deductivamente como
inductivamente.

Revision bibliografica

Una revision de la literatura MMR proporciona una base para que los lectores entiendan lo que ya
se sabe sobre el tema a través de una sintesis de los estudios recientes y emblematicos. Este tipo
de revision de la literatura es compleja y se basa en investigaciones previas de métodos
cuantitativos, cualitativos y mixtos. Si hay una brecha en la investigacion previa, como la falta de
cuantitativa, cualitativay / o MMR, tenga en cuenta esto y como el estudio propuesto colmara la
brecha en la investigacidn sobre este tema. La revision de la literatura también debe incluir teorias
relevantes (y sus origenes) y marcos conceptuales (segln corresponda). Debido a que no esta
sujeto a ningln conjunto particular de teorias u organismos disciplinarios en MMR, Sharlene Hesse
Biber (2010, p. 39) sugiere considerar las siguientes preguntas al revisar la literatura para un
estudio de métodos mixtos:

e iComo se definen los temas en la investigacién?

e (Qué términosy frases clave emplean los autores?

e iCémo han abordado el tema otros investigadores?

e (Qué controversias surgen en la literatura?

e (Cuales son los hallazgos mas importantes de la literatura?

e (Qué hallazgos parecen mas relevantes para sus intereses?

e (Qué preguntas urgentes aun deben abordarse con respecto a su tema?
e (Hay lagunas en la literatura?

Si sigue un enfoque pragmatico, es posible que incluya estudios o teorias fuera de su disciplina,
seleccionados por su utilidad en su estudio. En consecuencia, sugiero también hacer las siguientes
preguntas:

e (Cuales son los cuerpos disciplinarios relevantes del conocimiento?

Este es un documento de referencia y debe ser utilizado como tal. La version original del documento estad en ingles en la
bibliografia del curso.
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e (Qué disefios metodoldgicos se han utilizado para estudiar el tema en cada disciplina
relevante (métodos cuantitativos, cualitativos, mixtos)?
e (Qué estda mas alld del alcance de cada disciplina o area?

Crear un mapa de literatura, como se revisé en el Capitulo 3, puede ser Gtil a medida que trabaja
en la literatura, buscando sinergias.

PARADA DE REVISION 1

1. En MMR, la red profesional de un investigador puede ayudar en la seleccion del tema.

¢A quién podria incluir una red profesional?

2. MMR se basa en un conjunto integrado de preguntas de investigacidn. Explica brevemente
esto.

a. ¢Cudles son los tres tipos de preguntas que debe incluir un estudio de MMR?

si. ¢Qué aborda la pregunta de métodos mixtos?

3. ¢Qué valoran los pragmaticos?

4. ¢{Por qué es compleja una revisidn de literatura de MMR?

Vaya al final del capitulo para verificar sus respuestas

El plan de investigacion
Disefio y métodos de recoleccién de datos

Hay ejemplos de estudios de MMR a lo largo de la historia de las ciencias sociales (Small, 2011).
Donald T. Campbell y Donald W. Fiske usaron el término triangulacién en 1959, que algunos ven
como un punto de inflexion para MMR. Como se sefiald en el ultimo capitulo, la triangulacidn se
refiere al uso de multiples fuentes de datos o multiples teorias para examinar una afirmacién. La
MMR crecié exponencialmente entre los afios 1950 y 1980 (Creswell y Plano Clark, 2011) y ha sido
un campo metodoldgico durante aproximadamente 25 afios (Creswell, 2015).

Los estudios de MMR pueden usar cualquier método de investigacidn cuantitativo y cualitativo, asi
que consulte los Capitulos 4 y 5 para obtener instrucciones sobre métodos especificos. Lo que
difiere del uso Unico de los métodos de investigacidn cuantitativos o cualitativos en MMR es la
combinacion e integracion de los dos métodos (de diferentes paradigmas). Aunque los principios
fundamentales del disefio de un cuasi-experimento o analisis de contenido, por ejemplo, son los
mismos, hay nuevos temas a considerar con respecto a la construccion general del disefio,
especificamente, la relacidn entre los métodos cuantitativos y cualitativos y coémo se integran en
Un estudio particular.

Con respecto al disefio de investigacidn, hay dos escuelas primarias de pensamiento sobre MMR.
Una escuela de pensamiento sugiere que hay componentes o elementos identificables de un
diseio MMR. La forma en que un investigador aborda cada uno de esos componentes influye en el
disefo particular del estudio (Maxwell, 2012; Maxwell, Chmiel y Rogers, 2015; Shadish, Cook y
Campbell, 2002). Sin embargo, la escuela de pensamiento predominante en el disefio de MMR

Este es un documento de referencia y debe ser utilizado como tal. La version original del documento estad en ingles en la
bibliografia del curso.
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propone que existe un conjunto finito de disefios existentes o tipologias de disefio que los
investigadores usan y adaptan en sus estudios (Creswell, 2015; Creswell y Plano Clark, 2011;
Morgan 1998, 2013; Teddlie & Tashakkori, 2009). Me centro en estas tipologias de disefo, cada
una de las cuales se puede adaptar a sus necesidades.

Hay tres tipos principales de disefio: secuencial, convergente y anidado. Los modelos secuenciales
y anidados ofrecen dos opciones de disefio, para un total de cinco tipos de disefio primario. A
medida que se revisen estos tipos de disefos, tenga en cuenta que el tipo de disefio que
seleccione debe estar directamente relacionado con su propdsito de investigacidn y sus preguntas.
En particular, considere lo siguiente:

e (Por qué estd recopilando datos cuantitativos y cualitativos?

e (Cudl es larelacién entre los aspectos cuantitativos y cualitativos del estudio?

e (De qué manera se informaran los dos conjuntos de datos? Dicho de otra manera, écomo
y en qué medida integrara los dos conjuntos de datos durante la recopilacién y / o analisis
de datos?

Antes de revisar los cinco tipos de disefio de MMR, es importante analizar la integracion, que es
una caracteristica clave de MMR. La integracion se refiere a cémo el investigador relaciona los
conjuntos de datos cuantitativos y cualitativos. Hay un continuo de integracién. Es decir, la medida
en que los dos métodos y conjuntos de datos estan relacionados entre si varia. En un extremo del
continuo hay "disefos de componentes" (en los que la integracién ocurre solo durante el analisis y
la interpretacién de los datos (Greene, 2007; Maxwell et al., 2015). Los disefios de componentes
ofrecen una integracion minima. En el otro extremo del continuo hay son "disefos integrados" (en
los que la integracidn se integra en toda la estructura de disefio) (Greene, 2007; Maxwell et al.,
2015). Los disefios integrados ofrecen la maxima integracion (ver Figura 6.1).

A medida que nos adentramos en tipos especificos de integracién, el proceso se vuelve mas
complejo, ya que tenemos en cuenta cuestiones adicionales como el orden de tiempo de las fases
cualitativa y cuantitativa (la direccidn de integracion) y, cuando corresponde, la prioridad relativa
de la cualitativa o conjuntos de datos cuantitativos. En general, el factor de integracién responde a
la pregunta de por qué estd utilizando un enfoque MMR. Es importante responder esta pregunta
antes de seleccionar un tipo de disefio. Hacerlo te llevara a la mejor opcién de disefio. A menudo,
los textos revisan las opciones de disefio antes de hablar sobre las diferentes formas de integrar
los aspectos cualitativos y cuantitativos del estudio; Sin embargo, esto es poner el carro delante
del caballo. Por ejemplo, si su objetivo es utilizar hallazgos cualitativos para informar la
construccion de una encuesta cuantitativa, una forma que la integracion puede adoptar, ese
objetivo lo llevara a un disefio particular en el que la fase cualitativa de la investigacidn ocurre
antes de la fase cuantitativa. Conocer su intencidn al seleccionar un enfoque de métodos mixtos,
es decir, identificar la relacién que busca entre los aspectos cuantitativos y cualitativos, lo llevara a
la opcidn de disefio mas adecuada.

Este es un documento de referencia y debe ser utilizado como tal. La version original del documento estad en ingles en la
bibliografia del curso.
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Component Integrated

FIGURE 6.1. Continuum of integration.

John Creswell (2015, p. 83) identifica cuatro tipos de integracion:

1. Fusionar los datos: se relnen y comparan los resultados cuantitativos y cualitativos.

2. Explicacién de los datos: los datos cualitativos se utilizan para explicar los resultados de los
datos cualitativos.

3. Construccidn de los datos: los resultados cualitativos se utilizan para construir la fase
cuantitativa del estudio.

4. Incrustar los datos: un conjunto de datos se utiliza para aumentar o admitir el otro
conjunto de datos.

PARADA DE REVISION 2

1. Existe un continuo de integracién en MMR con disefios en un extremo del
continuo y disefos integrados en el otro.

2. iPor qué es importante que un investigador considere por qué esta utilizando un enfoque de
MMR antes de seleccionar un tipo de disefio?

3. ¢Cuales son los cuatro tipos de integracion descritos por John Creswell?

Vaya al final del capitulo para verificar sus respuestas.

Para presentar cada uno de los cinco disefios primarios de métodos mixtos, primero hago una
pregunta sobre su intencién al utilizar un método cualitativo y cuantitativo. Luego reviso la forma
de integracion que esta buscando y la sigo con el tipo de diseio apropiado.

Los disefios secuenciales se basan en el orden de tiempo, y la fase de recopilacion de datos
cuantitativa o cualitativa precede a la otra. Creswell (2015) identifica dos disefios secuenciales
basicos (con numerosas adaptaciones posibles para adaptarse a un estudio en particular): disefios
secuenciales explicativos y disefios secuenciales exploratorios.

e (Estds reuniendo cualitativo para explicar los hallazgos cuantitativos? Si es asi, la forma de
integracion que busca es una explicacion de los datos. La relacion entre los conjuntos de
datos: un conjunto de datos se utiliza para explicar el otro.

Los disefios secuenciales explicativos comienzan con métodos cuantitativos, seguidos por métodos
cualitativos disefiados para explicar los hallazgos cuantitativos en profundidad (Creswell, 2015; ver
Figura 6.2). Por ejemplo, en un estudio sobre prevencién de ETS (enfermedades de transmisidn
sexual) e ITS (infecciones de transmision sexual) entre estudiantes de secundaria, podria realizar
una encuesta de investigacion con una gran muestra de estudiantes de secundaria para cuantificar

Este es un documento de referencia y debe ser utilizado como tal. La version original del documento estad en ingles en la
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la prevalencia de comportamientos sexuales especificos. como actitudes hacia las ETS y las ITS.
Puede realizar un seguimiento de la encuesta realizando entrevistas en profundidad con una
pequefia muestra de estudiantes de secundaria para contextualizar y explicar los resultados de la
encuesta. Por ejemplo, si la encuesta reveld que la mayoria de los estudiantes que participan en
actividades sexuales no estdn activamente preocupados por transmitir o contraer una ETS o una
ITS, la investigacién exhaustiva de la entrevista podria tratar de averiguar por qué. é{ Qué significan
los resultados de la encuesta? O si la encuesta revelé que una alta proporcién de estudiantes
femeninas estan preocupadas por su salud sexual, pero de todos modos tienen comportamientos
de riesgo, las entrevistas podrian brindar una oportunidad para descubrir por qué. ¢ Cual es el
contexto en el que toman decisiones sobre su actividad sexual? ¢ Cdmo equilibran las diferentes
preocupaciones, presiones o motivaciones? ¢ Cual es la naturaleza de su toma de decisiones y
como afecta sus elecciones?

e (Estd utilizando datos cualitativos para desarrollar una fase cuantitativa de un estudio? Si
es asi, la forma de integracidon que busca es construir los datos. La relacién entre los
conjuntos de datos: un conjunto de datos de resultados se utiliza para disefiar la otra fase
de investigacion.

Los disefios secuenciales exploratorios comienzan explorando un tema a través de métodos
cualitativos y luego utilizando los hallazgos para desarrollar un instrumento cuantitativo y una fase
del estudio de investigacion (Creswell, 2015). Este enfoque se usa cominmente cuando el tema o
la poblacidn de interés estan poco investigados (Creswell, 2015; ver Figura 6.3). Por ejemplo, si
estd interesado en saber si agregar material de ensefanza audiovisual para aumentar el material
textual mejora los puntajes de las pruebas de los estudiantes de secundaria con discapacidades de
aprendizaje, pero no hay mucha investigacidn previa sobre el tema, puede comenzar realizando
una investigacién exploratoria grupos focales para descubrir lo que los estudiantes perciben como
util en su aprendizaje. Los datos cualitativos analizados pueden informar la creacion de una
intervencién experimental. Por ejemplo, si los grupos focales revelaron que la mayoria de los
estudiantes informaron que el material audiovisual era util, al grupo experimental se le podria
mostrar un documental corto ademads de leer un segmento de texto. El grupo de control podria
recibir solo el texto, y luego ambos grupos podrian recibir una prueba posterior para determinar
su conocimiento sobre el tema. O bien, a un grupo se le puede mostrar el documental, a un grupo
se le puede dar el texto y se le muestra el documental, y a un grupo solo se le puede dar el texto.
Existen versiones adicionales de este experimento en las que los grupos también pueden recibir
pruebas preliminares (consulte el Capitulo 4 para ver las opciones de disefio experimental).

Este es un documento de referencia y debe ser utilizado como tal. La version original del documento estad en ingles en la
bibliografia del curso.
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FIGURE 6.2. Explanatory sequential designs.  FIGURE 6.3. Exploratory sequential designs.

Segun lo revisado, los diseios secuenciales explicativos y exploratorios se basan en la
secuenciacion o el orden temporal de los métodos cuantitativos y cualitativos. El supuesto que
guia estos disefios es que las fases cuantitativa y cualitativa del estudio son de igual importancia
para el propdsito general de la investigacidon. Sin embargo, Janice M. Morse sugiere que MMR
incluye un método central y complementario. En consecuencia, desarrollé un sistema de notacion
para denotar cudndo un método es basico y cudndo es suplementario. Bajo esta tipologia, las
palabras en mayuscula denotan la primacia del método dentro del estudio, y las palabras en
minuscula denotan un estado secundario (ver Morse 1991, 2003):

» CUANT: El método cuantitativo es el nucleo

» CUAL: El método cualitativo es el nucleo.

» cuant: el método cuantitativo es complementario
» cual: el método cualitativo es suplementario

David Morgan (1998) adopta la tipologia de Morse y sugiere cuatro disefios secuenciales basados
tanto en el orden de tiempo como en la prioridad (la importancia relativa de cada método dentro
del estudio). La suposicidén que guia estos disefios es que, en un estudio dado, la fase cuantitativa
o cualitativa puede ser dominante.

» Disefio 1: cual seguido de CUANT
> Disefio 2: cuant, seguido de QUAL
> Disefio 3: CUANT seguido de cual
» Disefio 4: CUAL seguido de cuant

De manera similar, Janice M. Morse y Linda Niehaus (2009) afirman que los estudios de MMR
necesariamente tienen un método basico y un método suplementario (el primero de los cuales es
el método primario y el segundo el secundario). En disefios secuenciales, sugieren que primero use
el método principal y lo siga con el método complementario. El sistema de notacion de Morse
(1991, 2003) también emplea flechas para denotar la secuencia de tiempo y la direccidn de los
disefios secuenciales. Por ejemplo:

» CUANT — cual

Este es un documento de referencia y debe ser utilizado como tal. La version original del documento estad en ingles en la
bibliografia del curso.
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» CUAL — cuant

e (Estd utilizando métodos cualitativos y cuantitativos para combinar y comparar los
conjuntos de datos? Si es asi, la forma de integracidn que busca es fusionar los datos. La
relacidn entre los conjuntos de datos: se redinen dos conjuntos de resultados y se
comparan para desarrollar una visién mas holistica del problema de investigacion.

Los disefios convergentes o concurrentes
implican recopilar datos cuantitativos y
cualitativos, analizar ambos conjuntos de
datos y luego integrar los dos conjuntos de
analisis para validar o comparar los hallazgos
(Creswell, 2015; ver Figura 6.4). En los
disefos secuenciales, la recopilaciéon y el
analisis de una forma de datos informan el
segundo método de recopilacidn y analisis de
datos. En los disefios convergentes, se
determina un plan sobre cémo implementar los métodos cuantitativos y cualitativos antes de la
recopilacion de datos. En el caso de diseios concurrentes, la recopilacién de 5 datos con ambos
métodos se lleva a cabo simultdneamente, mas o menos (Hesse-Biber y Leavy, 2011). Por ejemplo,
si esta realizando un estudio sobre trampas en la universidad, puede realizar una encuesta de
investigacion para conocer las tasas de diferentes comportamientos de trampas y las actitudes de
los estudiantes sobre ellas de una gran muestra de estudiantes. Al mismo tiempo, podria realizar
entrevistas grupales con una pequefia muestra de estudiantes para obtener descripciones
detalladas de los contextos de estos comportamientos (por ejemplo, motivaciones, presiones,
oportunidades, actitudes). El sistema de notacidon de Morse (1991, 2003) denota la recopilacién de
datos convergentes con un signo mas. Por ejemplo:

Quantitative Qualitative
phase phase

FIGURE 6.4. Convergent or concurrent designs.

» QUANT + QUAL

e (Estd utilizando un método para aumentar o admitir el otro conjunto de datos? Si es asi, la
forma de integracidn que busca es incorporar los datos. La relacién entre los conjuntos de
datos: un conjunto de datos estd anidado dentro del otro para soporte.

Los disefios anidados son aquellos en los que se utiliza un método como método primario, y se
recopilan datos adicionales utilizando el método secundario (Creswell, 2003; Hesse Biber y Leavy,
2011). Los datos del método secundario estan "anidados" dentro del estudio primario para
mejorar el método primario. Debo sefialar que el término disefio de intervencidn se usa con
frecuencia en la literatura en lugar del término disefio anidado; sin embargo, este término se usa
solo para considerar diseios en los que se anidan datos cualitativos dentro de un estudio
cuantitativo (Creswell, 2015). En su lugar, reviso los disefios anidados para tener en cuenta las dos
direcciones en las que se puede incrustar.

e (Estd utilizando datos cualitativos para aumentar o respaldar datos cuantitativos? Si es asi,
la forma de integracidn que busca es incorporar los datos. La relacidén entre los conjuntos
de datos: el conjunto de datos cualitativos estd anidado dentro de los cuantitativos.

Este es un documento de referencia y debe ser utilizado como tal. La version original del documento estad en ingles en la
bibliografia del curso.



Patricia Leavy - Research Methods - 2017
The Guilford Press - ISBN: 978-1-4625-2999-5

Anidar datos cualitativos en disefios cuantitativos implica usar un método cuantitativo (por
ejemplo, un experimento) como método principal y anidar un componente cualitativo en el disefio
(ver Figura 6.5). Puede recopilar los conjuntos de datos simultdneamente o uno antes del otro (en
cualquier orden), dependiendo de cémo esté utilizando los datos cualitativos para mejorar el
componente cuantitativo. Por ejemplo, supongamos que estd realizando un experimento para ver
si estar en un grupo (en lugar de mirar solo) afecta la forma en que los fanaticos del futbol
responden a los juegos televisados. Durante el experimento, usted decide recopilar observaciones
cualitativas sobre como los sujetos en el grupo experimental responden a otros "accesorios" en la
sala, como los tipos de asientos proporcionados, qué tan cerca se sientan las personas entre si, los
refrigerios proporcionados, etc. Con base en estas observaciones cualitativas, puede hacer
modificaciones al experimento, o simplemente puede incluir una discusién de los resultados
cualitativos en su informe de investigacion.

QUANT
study

qual
study

FIGURE 6.5. Qualitative nested in quantitative designs.

e (Estd utilizando datos cualitativos para aumentar o respaldar datos cuantitativos? Si es asi,
la forma de integracidn que busca es incorporar los datos. La relacidn entre los conjuntos
de datos: el conjunto de datos cualitativos esta anidado dentro de los cuantitativos.

Anidar datos cuantitativos en diseiios cualitativos implica utilizar un método cualitativo (por
ejemplo, investigacién de campo) como método principal y anidar un componente cuantitativo en
el disefio (ver Figura 6.6). Puede recopilar los conjuntos de datos simultdneamente o uno antes del
otro (en cualquier orden), dependiendo de cdmo esté utilizando los datos cuantitativos para
mejorar el componente cualitativo. Por ejemplo, supongamos que estd llevando a cabo un
proyecto de investigacién de campo sobre la falta de vivienda en un entorno urbano para
comprender y describir la falta de vivienda desde la perspectiva de quienes la experimentan.
Dentro del proyecto etnografico, puede llevar a cabo un pequefio experimento de campo para ver
como las personas responden a los hombres sin hogar frente a las mujeres sin hogar que piden un
cambio adicional. Los resultados pueden corroborar o aumentar lo que observa y escucha de los
participantes en el campo. La Tabla 6.1 presenta un resumen de los diferentes disefios de métodos
mixtos.

Este es un documento de referencia y debe ser utilizado como tal. La version original del documento estad en ingles en la
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FIGURE 6.6. Quantitative nested in qualitative designs. Adapted from Hesse-Biber and
Leavy (2011, p. 283). Copyright © 2011 Sage Publications, Inc. Adapted by permission.

Tabla 6.1 Disefios de métodos mixtos

Disefio Procedimientos Tipo de integracion

Secuencial explicativo El método cuantitativo es Explicando los datos
seguido por el método
cualitativo para explicar los
hallazgos cuantitativos.

Secuencial exploratorio Explore un tema con una Construyendo los datos
cualitativa

método y usar los resultados
para desarrollar e
implementar un instrumento
cuantitativo

Convergente o concurrente Se recopilan datos Fusionando los datos
cuantitativos y cualitativos
(simultaneamente si son
concurrentes), y los datos se
rednen y comparan

Cualitativo anidado en Un componente cualitativo Incrustar los datos
cuantitativo secundario esta anidado

dentro del disefio cuantitativo

primario
Cuantitativo anidado en Un componente cuantitativo Incrustar los datos
cualitativo secundario esta anidado

dentro del disefo cualitativo

primario

Este es un documento de referencia y debe ser utilizado como tal. La version original del documento estad en ingles en la
bibliografia del curso.
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Etica en la practica

Debido a que MMR se ha puesto de moda en los ultimos afios, con mds y mas oportunidades de
financiacién y publicacidn disponibles para estudios que combinan datos cuantitativos y
cualitativos, existen incentivos para etiquetar el trabajo como MMR. Si llama a sus métodos
mixtos de estudio, es necesario (1) asegurarse de que realmente cumple con los criterios para
MMR (p. Ej., Incluir una pregunta abierta de "comentario" al final de una encuesta no lo
convierte en un estudio de métodos mixtos), y (2) desarrollar competencia tanto en la
recopilacion y analisis de datos cualitativos como cuantitativos (y buscar la experiencia de otros
segun sea necesario).

Ahora que hemos revisado MMR, veamos un ejemplo publicado. Guy C. Jeanty y James Hibel
(2011) realizaron MMR para estudiar a los residentes de hogares de cuidado familiar para adultos
(AFCH) y a los cuidadores informales. El disefio de métodos mixtos fue esencial para describir con
éxito las experiencias de este grupo poco investigado. A través del disefio de métodos mixtos, los
investigadores descubrieron que los participantes preferian vivir en un hogar de cuidado familiar
para adultos en lugar de un hogar de ancianos, las razones por las cuales y el impacto en sus
cuidadores informales una vez que se habian mudado a un AFCH. Los investigadores resumen sus
hallazgos en el siguiente extracto.

Este estudio explord las experiencias de los residentes de AFCH y los cuidadores informales
utilizando un enfoque de métodos mixtos. Mediante el uso de un diseio exploratorio
secuencial, haciendo hincapié en el método cualitativo, se obtuvieron conocimientos sobre las
experiencias de los residentes de AFCH y los cuidadores informales. Los hallazgos revelaron
ideas importantes sobre la preferencia de los residentes por los AFCH y el estado emocional de
los cuidadores informales después de que un miembro de la familia se convirtié en residente de
un AFCH. Los residentes en este estudio informaron que preferian vivir en un AFCH en lugar de
hogares de ancianos o grandes instalaciones para adultos. Su preferencia se asocio
principalmente con su percepciéon de mayores oportunidades para una interaccion social
significativa en un hogar (por ejemplo, estar cerca de nifios y participar / observar los eventos
de rutina de la vida diaria). Los residentes también percibieron una mayor capacidad para influir
en el entorno social de AFCH debido a su acceso inmediato y frecuente a los proveedores de
AFCH, en contraste con un hogar de ancianos donde podrian tener poco o ninglin acceso a un
administrador. Los cuidadores informales informaron menos tensidon emocional después de que
un pariente se mudd a una AFCH. También informaron un mayor sentido de "confianza" de los
proveedores de AFCH y percibieron a los proveedores como una familia sustituta. (pag. 650)

PARADA DE REVISION 3

1. éCual es la idea basica de los disenos secuenciales?

Este es un documento de referencia y debe ser utilizado como tal. La version original del documento estad en ingles en la
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a. Si un investigador desea recopilar datos cualitativos para explicar los hallazgos cuantitativos,
équé tipo de disefio secuencial es apropiado?

si. Si un investigador realiza un estudio de MMR con nifos adultos que brindan atencién a sus
padres ancianos / enfermos, una poblacién poco investigada, y el investigador comienza con
entrevistas en profundidad para conocer las perspectivas de los cuidadores y luego disefia una
encuesta, qué tipo de disefio secuencial ha usado?

C. Varios investigadores lideres sugieren que los disefios secuenciales tienen un método central
y complementario. ¢ Cémo se transmite esta relacidn en nuestro sistema de notacidn?

2. Si un investigador busca fusionar los datos cuantitativos y cualitativos para
validacién cruzada o comparacién de resultados, i qué tipo de disefo es apropiado?

3. éUninvestigador que utiliza un disefio anidado busca qué forma de integracion?
a. En los disefios anidados, ése recopilan los datos simultaneamente o un conjunto antes que el

otro?

Vaya al final del capitulo para verificar sus respuestas.

Muestreo y participantes

¢En qué poblaciones estds interesado en aprender? ¢ COmo accederd a los miembros de esa
poblacién? ¢ Quiénes serdn sus participantes? ¢ Qué muestras de tamafo extraera para los
aspectos cuantitativos y cualitativos del estudio? Si la muestra cualitativa es mds pequeiia, ése
extraera de la muestra cuantitativa o buscara diferentes participantes para los dos aspectos del
estudio? ¢ COmo maximizaran sus estrategias de muestreo la confiabilidad y generalizacién o
transferibilidad de sus hallazgos?

Primero, identifique la poblacién sobre la que esta interesado y luego haga reclamos. A
continuacién, identifique la poblacién de estudio, el grupo de elementos del que realmente
extraera su (s) muestra (s). También debe determinar el tamafio de sus muestras. Por lo general, la
investigacion cuantitativa se basa en muestras grandes y la cualitativa se basa en muestras mas
pequefias. En algunos casos, los investigadores de métodos mixtos usan muestras del mismo
tamanfo para ambas fases; sin embargo, dado el tiempo y los gastos asociados con grandes
muestras cualitativas, este formato no es la norma. Cuando se utilizan muestras de igual tamaiio,
son mas comunes en disefios convergentes cuando el objetivo es fusionar los dos conjuntos de
datos (Creswell, 2015). Dependiendo de qué tipo de disefio de métodos mixtos esta empleando,
puede determinar los participantes cuantitativos o cualitativos desde el principio. Por ejemplo, en
un disefio secuencial, puede esperar para llevar a cabo la recopilacién y el andlisis de datos con su
primer método y luego determinar la mejor estrategia de muestreo para el segundo método. Por
el contrario, en un disefio convergente, necesariamente debera determinar sus muestras por
adelantado.

En MMR, se emplean estrategias de muestreo cuantitativas y cualitativas. Como se revisé en el
Capitulo 4, el muestreo probabilistico se usa generalmente en la investigacidn cuantitativa, y como
se reviso en el Capitulo 5, el muestreo intencional se usa generalmente en la investigacion

Este es un documento de referencia y debe ser utilizado como tal. La version original del documento estad en ingles en la
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cualitativa. Consulte los Capitulos 4 y 5 para una revisidon de las estrategias de muestreo
probabilistico y con propdsito y seleccione estrategias particulares basadas en su propdsito y
método de investigacién especifico.

Dado que debe seguir los protocolos de muestreo por prdactica cuantitativa y cualitativa, hay una
cuestion especial a considerar: ¢extraerd las muestras de la misma poblacién de estudio? Si las
muestras se toman o no de la misma poblacién de estudio depende del tipo de disefio. Consulte la
Tabla 6.2, que presenta protocolos de muestreo comunes, teniendo en cuenta que podria haber
cualquier nimero de razones o restricciones que lo obliguen a tomar otras decisiones.

CUADRO 6.2. Muestras en MMR

Secuencial explicativo
Muestras extraidas de la misma poblacién de estudio (muestra cuantitativa obtenida primero;
puede pedir voluntarios para la muestra cualitativa util) (Creswell, 2015)

Secuencial exploratorio
Las muestras se obtienen idealmente de la misma poblacién de estudio, pero no son
obligatorias (Creswell, 2015)

Convergente o concurrente
Muestras extraidas de la misma poblacion de estudio (Creswell, 2015)

Cualitativo anidado en cuantitativo
Muestra cualitativa extraida de la muestra cuantitativa

Cuantitativo anidado en cualitativo
Se pueden extraer muestras de la misma poblacidn de estudio, pero no necesariamente.

Analisis de datos y estrategias de interpretacion

El andlisis y la interpretacion de los datos son particularmente desafiantes en MMR. Primero, debe
preparar y organizar ambos conjuntos de datos. Los datos cuantitativos se ingresan en una hoja de
calculo o en un programa de software estadistico. Es posible que los datos cualitativos deban
transcribirse, escanearse, clasificarse, organizarse en un repositorio e ingresarse en un CAQDAS.
Luego, siga los protocolos revisados en los Capitulos 4 y 5 con respecto al andlisis de los conjuntos
de datos cuantitativos y cualitativos. Hay problemas adicionales relacionados con la relacién entre
los conjuntos de datos. En este punto, esta pensando en cémo usar todos los datos que ha
recopilado para abordar sus preguntas de investigacidn. Tres cuestiones a considerar incluyen (1)
integracién (2) comparabilidad y (3) transformacién de datos.

Comenzando con la integracién, Julia Brannen y Rebecca O’Connell (2015, p. 260) identifican cinco
posibles marcos para la integracidon que ocurre en la fase de analisis:

1. Corroboracion: un conjunto de hallazgos es confirmado por el otro.

Este es un documento de referencia y debe ser utilizado como tal. La version original del documento estad en ingles en la
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2. Elaboracion o expansion: un tipo de analisis de datos contribuye a la comprensidn
obtenida por otro.

3. |Iniciacidn: el uso del primer método conduce a nuevas preguntas o hipétesis de
investigacion, que luego se investigan con el segundo método (en este caso, el conjunto
de datos inicial se analiza antes de implementar el segundo método).

4. Complementariedad: los hallazgos cuantitativos y cualitativos se yuxtaponen para
"generar ideas complementarias" y producir una comprensién mas integral.

5. Contradiccion: los hallazgos cuantitativos y cualitativos entran en conflicto entre si, y usted
explora la contradiccién o yuxtapone los dos conjuntos de hallazgos para que otros
exploren o privilegien un conjunto de hallazgos sobre el otro.

Una segunda cuestidon por considerar es la comparabilidad. Si su objetivo es comparar los
resultados cuantitativos y cualitativos, debe considerar hasta qué punto sus estrategias de
muestreo permiten tales comparaciones. Ademas, équé estds comparando exactamente? ¢ Cuales
son las unidades de analisis en el aspecto cuantitativo y el aspecto cualitativo? ¢Son comparables?
La fusién de datos ocurre cuando "se crea el mismo conjunto de variables en conjuntos de datos
cuantitativos y cualitativos" (Brannen & O’Connell, 2015, p. 261).

Esto nos lleva al tema de la transformacion de datos, el término utilizado cuando los datos
cuantitativos se transforman en datos cualitativos, o viceversa, un dispositivo heuristico para
ayudar en el analisis (Brannen y O'Connell, 2015; Caracelli y Greene, 1993; Hesse- Biber y Leavy,
2005, 2011). Un dispositivo heuristico es una herramienta que puede ayudarnos a considerar los
datos de una manera nueva. En MMR, la transformacién de datos es una estrategia de analisis
para integrar conjuntos de datos (Hesse-Biber y Leavy, 2005, 2011). Hay dos formas de
transformacion de datos: cuantificacién y calificacién.

La cuantificacidn es el proceso de transformacidn de datos cualitativos en datos cuantitativos
(transformacion de cédigos cualitativos en variables cuantitativas). Los programas CAQDAS
pueden ayudar en la creacidn de datos variables basados en datos cualitativos, que luego pueden
exportarse para analisis estadisticos (Hesse-Biber y Leavy, 2011; Sandelowski, Volis y Kraft, 2009).
Por ejemplo, Sharlene Hesse-Biber (1996) realizé 55 entrevistas en profundidad en un estudio
sobre trastornos alimentarios. Una de las variables que le interesaba era si tener un padre, un
compafiero o un hermano critico con el cuerpo influia en si una joven desarrollaba o no un
trastorno alimentario. Después de codificar los datos cualitativos utilizando CAQDAS, convirtid los
codigos cualitativos relevantes (que representan los datos de la entrevista) en variables
cuantitativas utilizando un sistema de variables binarias (1 = la presencia de un padre, compafiero
o hermano critico; 0 = la ausencia de un critico padre, compafiero o hermano). Al cuantificar los
datos, ella pudo comparar la presencia o ausencia de un trastorno alimentario con la presencia o
ausencia de un padre, compafiero o hermano critico. Las tablas 6.3 y 6.4 representan estos
resultados.

La calificacion es el proceso de transformacidn de datos cuantitativos en datos cualitativos
(transformacion de variables cuantitativas en cédigos cualitativos) (Tashakkori y Teddlie, 1998).
Este proceso coloca los datos cuantitativos en un contexto cualitativo y puede proporcionarle un
conjunto de variables con las que ordenar los datos cualitativos (Hesse-Biber y Leavy, 2005, 2011).
Por ejemplo, Hesse-Biber (1996) también recolectd cuestionarios (encuestas) de los participantes
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en su estudio sobre el trastorno alimentario. Ella utilizé estos datos para crear una "tipologia de
alimentacién". Luego utilizé los datos cualitativos de las entrevistas para proporcionar una
comprension mas detallada de la tipologia (Hesse-Biber, 2010).

Un diseiio de analisis de datos mixtos, que implica la transformacion de datos de una forma a
otra, puede permitir discernir relaciones complejas en los datos e identificar patrones (Hesse-Biber
y Leavy, 2005, 2011). Sin embargo, esta practica también puede crear problemas, ya que el
tratamiento de cédigos cualitativos como variables viola supuestos importantes de medicion en la
investigacion cuantitativa (Hesse-Biber y Leavy, 2005, 2011). Por lo tanto, el error de medicién es
una preocupacion potencial (Hesse-Biber y Leavy, 2011). Cuando la intencidn es fusionar o
transformar los datos, la planificacién anticipada en la etapa de disefio inicial es fundamental para
el éxito. Comenzar con las mismas medidas sobre los instrumentos cuantitativos y cualitativos
facilita este tipo de integracién durante el andlisis de datos (Creswell, 2015).

Interview No.

1:2:3:4:5:6:7:8:9:10:11:12:13:14:15:16
EATDIS

0 =no, 1=yes

PPSC

0 =no, 1= yes

Note. Only the first 16 cases of the study are shown as anillustration. From Hesse-Biber (2010, p. 95). Copyright
© 2010 The Guilford Press. Reprinted by permission.

PPSC
EATDIS No Yes
Yes 12.8 (5) 56.3 (9)
No 87.2 (34) 43.8 (7)
Total 100% (39) 100% (16)

Note. n = 55. From Hesse-Biber (2010, p. 96). Copyright © The Guilford Press. Reprinted by permission.

Representacion

Al igual que con la investigacidon cuantitativa y cualitativa, en MMR los resultados pueden
representarse en cualquier nimero de formatos, incluido un articulo de revista, presentacion de
conferencia, monografia (libro) y / o una forma popular de escritura, como una historia o blog.
Identifique las audiencias previstas y cdmo el formato elegido le permite llegar a esa audiencia.
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En MMR, debe decidir cdmo representara tres conjuntos de resultados: métodos cualitativos,
cuantitativos y mixtos (estos ultimos son los conocimientos adicionales obtenidos por el enfoque
mixto). El propésito de la investigacion, las preguntas, el disefio empleado y su objetivo con
respecto a vincular los conjuntos de datos influyen en la forma en que presenta los hallazgos.
Puede describir cada conjunto de resultados en subsecciones individuales de los resultados. O
bien, puede crear visualizaciones paralelas de los datos cualitativos y cuantitativos mediante el uso
de tablas, graficos, cuadros o figuras y luego proporcionar una discusion de métodos mixtos.

Etica en la practica

Si los conjuntos de datos cuantitativos y cualitativos se contradicen entre si, puede existir la
tentacion de enterrar un conjunto de resultados a favor de aquellos que respaldan su hipdtesis.
La practica ética requiere una representacién honesta de los datos. Si privilegia un conjunto de
resultados sobre otro, es decir, da mas crédito a un conjunto de resultados, observe la
disyuntiva en los resultados y explique por qué cree que un conjunto de datos es mas valido
(por ejemplo, tal vez haya razones para creer que los resultados mixtos derivan de una falla en
el muestreo u otro problema de disefio en una fase de la investigacion).

Declaracién de Etica

Una declaracion de ética de MMR brinda una discusion sobre la subestructura ética de su
proyecto, abordando su sistema de valores, praxis ética y reflexividad.

Comience por aclarar el sistema de valores que guia su investigaciéon. Los posibles temas a tratar
incluyen (segun corresponda) los valores o la puntualidad que impulsa su seleccién de temas; el
uso de grupos subrepresentados; Se presta especial atencidn al lenguaje accesible y culturalmente
sensible durante todas las interacciones con los participantes y la representacién de los resultados
de la investigacion; e intenciones hacia el uso del proyecto para promover un cambio social
positivo o impactar las politicas publicas.

Luego proporcione una discusidon detallada de su atencidn a la praxis ética. Los temas a tratar
incluyen (segun corresponda) el estado de las aprobaciones IRB necesarias; consentimiento
informado (explicando los riesgos y beneficios de la participacidn, la naturaleza voluntaria de la
participacion, la confidencialidad y el derecho de los participantes a hacer preguntas); derechos de
permisos; ética relacional (qué tipo de relaciones piensa desarrollar con los participantes en la
investigacion cualitativa y cdmo lo hard, incluyendo el establecimiento de expectativas
apropiadas); tratar con los participantes al finalizar la recopilacion de datos (reuniones
informativas, poner a disposicion hallazgos y recursos); y la representacion y difusion de los
resultados.

Finalmente, describa cdmo practicara la reflexividad. Los temas a tratar incluyen (segun
corresponda) su lugar en el proyecto de investigacion (documentar sus sentimientos, impresiones,
suposiciones); su atencion a los problemas de poder en el proceso de investigacion; y todos los
esfuerzos para reducir o eliminar el efecto Hawthorne o el efecto de prueba.
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PARADA DE REVISION 4

1. ¢Qué tipos de estrategias de muestreo se utilizan en MMR?

2. Ademas de los protocolos de analisis de datos cuantitativos y cualitativos, équé deben
considerar los investigadores en métodos mixtos?

a. ¢Cudles son los dos problemas principales a este respecto?

3. es el proceso de transformar los datos cualitativos en datos cuantitativos, que pueden usarse
Unicamente como un dispositivo heuristico para ayudar a ver los datos de una manera nueva.
4. Un investigador realiza un estudio de MMR y luego solo informa los datos cuantitativos
porque confirmd sus predicciones, mientras que los datos cualitativos no lo hicieron. ¢Es esto
ético? Explica brevemente por qué o por qué no.

Vaya al final del capitulo para verificar sus respuestas.

Referencias

Ver el Capitulo 4.
Apéndices
Cronograma

Presente un cronograma propuesto para el proyecto, sefialando el periodo de tiempo asignado
para cada fase del proceso de investigacidon. Por lo general, las cosas tardan mas de lo que
anticipa, asi que tenlo en cuenta para que tengas un horario razonable y evites un estrés excesivo.

Presupuesto propuesto (si corresponde)

Si la investigacidn esta financiada o si estd buscando financiacion, debera incluir un presupuesto
detallado propuesto. El presupuesto puede incluir el costo del equipo (software de analisis de
datos), pagos a los participantes (incluido el reembolso de los gastos de viaje) y cualquier otro
gasto anticipado. En una investigacion bien financiada, puede contratar expertos o asistentes,
como consultores para ayudar a disefiar un instrumento de encuesta, transcriptores para
transcribir datos de entrevistas o estadisticos para analizar datos cuantitativos; Sin embargo, los
estudiantes y los principiantes suelen hacer este trabajo ellos mismos.

Carta de reclutamiento y documento de consentimiento informado
Si esta trabajando con participantes de la investigacién, incluya estos documentos.
Permisos

Si esta trabajando con datos textuales / materiales o un conjunto de datos creado por otros (por
ejemplo, en andlisis de contenido, analisis de documentos o analisis de datos secundarios), incluya
los permisos necesarios con las citas apropiadas.

Instrumentos

Este es un documento de referencia y debe ser utilizado como tal. La version original del documento estad en ingles en la
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Incluya copias de todos los instrumentos y protocolos utilizados en el estudio. En la investigacion
cuantitativa, estos pueden incluir una prueba previa, un instrumento de encuesta (cuestionario),
una intervencién experimental, un instrumento de medicién y una prueba posterior; en
investigacion cualitativa, estos pueden incluir una guia de entrevista.

Consejo experto

El Dr. David Morgan, profesor universitario de la Universidad Estatal de Portland, sefala la
importancia de integrar conjuntos de datos, a pesar de lo dificil que es. No le gusta el término
métodos mixtos porque es como "ensalada arrojada" y no captura necesariamente la
integracion de todos los componentes.

Conclusion

Como se reviso en este capitulo, MMR es particularmente Util para aprender sobre un fenémeno
complejo y problemas de investigacidn a través de medios deductivos e inductivos. MMR nos
permite proporcionar una comprension integral del fenémeno bajo investigacién mediante la
recopilacion y, de alguna manera, la integracidn de datos cuantitativos y cualitativos en un solo
proyecto. Este enfoque adopta una postura pragmatica, prioriza el problema de investigaciény
utiliza métodos y teorias instrumentalmente, en funcién de su aplicabilidad.

Aqui hay un breve resumen de la plantilla para una propuesta de disefio de MMR.

Titulo: Contiene su tema principal (incluidas las variables centrales, si es posible) y el disefio del
método mixto.

Resumen: Esta descripcion general de 150 a 200 palabras debe estar compuesta al final. Incluye el
problema o fenémeno principal, el (los) propdsito (s) de investigacion y los métodos, incluido el
disefo de métodos mixtos, los participantes y por qué se necesita un estudio de MMR sobre el
tema.

Palabras clave: proporciona de cinco a seis palabras clave que un lector buscaria en Google para
encontrar su estudio, incluido el fenédmeno principal, las variables y los conceptos y teorias que
guian el estudio (segun corresponda).

El tema bajo investigacion: describe el fendmeno investigado en su estudio, incluidas sus
dimensiones, los valores que guian el estudio, los problemas pragmaticos y la oportunidad (segln
corresponda).

Declaracion del propdsito de la investigacidn: describe los objetivos principales, los participantes
y el entorno, los métodos cuantitativos y cualitativos, el disefio de métodos mixtos, el marco
tedrico que guia el estudio (segln corresponda) y la razén principal para llevar a cabo el estudio.
Preguntas e hipotesis de investigacion (segln corresponda): proporciona un conjunto integrado de
al menos tres preguntas de investigacion o preguntas e hipotesis de investigacion: la pregunta o
hipétesis cuantitativa, la pregunta cualitativa y la pregunta de métodos mixtos. Una hipdtesis
cuantitativa es una declaracién que identifica claramente las variables en su estudio y predice
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como la variable independiente afecta a la variable dependiente (si alguna de las variables
intermedias también esta bajo investigacidn, andtelas también). Una pregunta de investigacion
cuantitativa es la pregunta deductiva central que su estudio busca responder. Una pregunta
cualitativa es la pregunta inductiva central que su estudio busca responder. Una pregunta de
métodos mixtos aborda la relacidn entre los datos cuantitativos y cualitativos.

Declaracion filoséfica y perspectiva tedrica: Discute las escuelas tedricas de pensamiento y
teorias especificas que guian las elecciones de disefio (segin corresponda).

Revision de literatura: Sintetiza la investigacion mas relevante sobre su tema, incluida la
investigacion previa de métodos cualitativos, cuantitativos y mixtos, y demuestra cémo su
proyecto contribuye a la literatura. Incluye teorias relevantes y sus origenes y marcos
conceptuales (segln corresponda).

Disefo y métodos de recopilacidn de datos: identifica el tipo de disefio de métodos mixtos
propuesto, los métodos cuantitativos y cualitativos seleccionados, y cémo se integrardn los datos.

Muestreo y participantes: describe la poblacion en la que estd interesado, su poblacion de
estudio y sus procedimientos de muestreo tanto para la cuantitativa y muestras cualitativas.

Estrategias de andlisis e interpretacion de datos: describe en detalle las estrategias que usara
para analizar e interpretar ambos conjuntos de datos, incluido el uso de programas de
computadora. También analiza cémo tendra sentido la relacidn entre los conjuntos de datos en
esta fase, incluido el marco de integracidon adoptado, la comparabilidad y la fusidn de los datos
(segun corresponda) y la transformacién de datos (segln corresponda), junto con cualquier
problema que pueda surgir, como como error de medida

Representacion: identifica su (s) audiencia (s) deseada y un formato para representar sus
hallazgos ante esa audiencia. También observa cdmo presentara los tres conjuntos de hallazgos:
métodos cualitativos, cuantitativos y mixtos (las percepciones adicionales obtenidas por el
enfoque mixto), como subsecciones consecutivas en el informe o exhibiciones de lado a lado de
resultados cuantitativos y cualitativos, seguidos de una discusidn de métodos mixtos.

Declaracion de ética: Discute la subestructura ética de su proyecto, abordando su sistema de
valores, praxis ética y reflexividad.

Referencias: Incluye una lista completa de citas, que acredita adecuadamente a todos aquellos de
quienes tomo prestadas ideas o las citd. Siga las pautas de estilo de referencia de su universidad
(si corresponde) o las normas dentro de su disciplina.

Apéndices: Incluye su cronograma propuesto, presupuesto, copias de sus cartas de reclutamiento
y consentimiento informado, permisos y copias de todos los instrumentos (por ejemplo, pruebas
preliminares, instrumentos de encuesta [cuestionarios], intervenciones experimentales,
instrumentos de medicidn, guias de entrevistas, pruebas posteriores).

RESPUESTAS DE PARADAS DE REVISION

Parada de Revision 1
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1. profesores, pares, investigadores, colegas, asociados en organizaciones relevantes

2. Los componentes cuantitativos y cualitativos de la investigacidn estan vinculados de alguna
manera.

a. métodos cuantitativos, cualitativos, mixtos

si. La naturaleza de los métodos mixtos del estudio / lo que se aprende combinando datos
cuantitativos y cualitativos

3. lo que funcione en un contexto de investigacion particular / la utilidad de métodos y teorias
4. Se basa en anteriores cuantitativos, cualitativos y MMR y también puede incluir estudios o
teorias fuera de la disciplina del investigador.

Parada de Revision 2

1. componente

2. Te lleva a la mejor opcién de disefio.

3. fusionando los datos, explicando los datos, construyendo los datos, incrustando los datos

Parada de Revision 3

1. orden de tiempo (la fase de recopilacién de datos cuantitativa o cualitativa precede a la otra)
a. diseiio secuencial explicativo

si. disefio secuencial exploratorio

C. Las letras mayusculas indican el método principal, y las letras minudsculas denotan el método
suplementario.

2. convergente / concurrente

3. incrustando los datos

a. podria ser cualquiera

Parada de Revision 4

1. tanto cuantitativo (probabilidad) como cualitativo (con propdsito)

2. la relacién entre los conjuntos de datos

a. integracion y comparabilidad

3. cuantizacién

4. No. El investigador necesita informar ambos conjuntos de datos, y si enfatiza que un conjunto
es mas valido, el investigador debe decirlo y explicar su razén de ser.

Mayor compromiso

1. Explique los cinco disefios principales de métodos mixtos (un parrafo cada uno) y dibuje su
propio diagrama para cada uno de ellos para representar la relacién entre los aspectos
cuantitativos y cualitativos del disefio.

2. Seleccione un tema de investigacion en el que esté interesado y disefie un estudio "simulado’
de métodos mixtos.

a. Realice una breve revision de la literatura para obtener mas informacidn sobre qué
investigacion existe sobre el tema (seis fuentes en total: dos estudios cuantitativos, dos
cualitativos, dos métodos mixtos)

si. Escribe el propdsito de la investigacion.
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C. Escriba un conjunto integrado de tres preguntas de investigaciéon (métodos cualitativos,
cuantitativos, mixtos).

re. Determine qué diseio usar y qué métodos emplear.
mi. Escriba una breve justificacion para su plan (uno o dos parrafos).

3. Como se sefald en este capitulo, el pragmatismo se desarrollé a principios del siglo XX a partir
del trabajo de Charles Sanders Peirce, William James, John Dewey y George Hebert Mead.
Seleccione uno de estos pensadores y lea uno de sus trabajos originales. Escriba una breve
respuesta sobre como lo que lee contribuye al pragmatismo hoy (una pégina).
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