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Departamento de Pregrado

Vicerrectoria de Asuntos Académicos

1. NOMBRE Y CODIGO DEL CURSO

Nombre Sociedad, tecnologias y datos personales

Cédigo

2. NOMBRE DEL CURSO EN INGLES

Society, Technologies and Personal Data

3. EQUIPO DOCENTE

Docentes responsables

Unidad académica

Michelle H. Bordachar Benoit

Centro de Estudios en Derecho Informatico (CEDI),
Facultad de Derecho, UChile

Daniel Alvarez Valenzuela

Departamento de Derecho Comercial y Centro de
Estudios en Derecho Informatico (CEDI), Facultad
de Derecho, UChile

Docentes invitados/as

Unidad académica

Camilo Morales

Psicélogo y coordinador del Programa de Estudios
Interdisciplinarios en Infancias de la Facultad de
Ciencias Sociales, UChile

Marcela Ferrer

Doctora en Salud Publica, integrante del claustro
académico del Doctorado en Salud Publica y el
Magister en Bioética, UChile

Giorgio Boccardo Bosoni

Departamento de Sociologia, Facultad de Ciencias
Sociales, UChile

Ayudante
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4. CARGA ACADEMICA Y CREDITOS SCT-CHILE
Duracion total del curso 16 semanas
N° maximo de horas de trabajo sincréonico semanal 1,5 horas
N° maximo de horas de trabajo asincréonico semanal 1,5 horas
N° de créditos SCT 2 SCT

5. MODALIDAD, DIiA Y HORARIO

. El curso se dicta en modalidad remota, a través de U-Cursos. El dia y
Modalidad . . ) N
horario que se indica se refiere a las clases sincronicas del curso.
Dia Martes
Horario 16:00 - 17:30

6. COMPETENCIAS SELLO A LAS QUE CONTRIBUYE EL CURSO

. Capacidad de investigacién

. Capacidad critica y autocritica

. Capacidad de comunicacion oral y escrita

. Capacidad de comunicacion oral y escrita en una segunda lengua

. Responsabilidad social y compromiso ciudadano

. Compromiso ético

. Compromiso con la preservacion del medioambiente

OIN[O|OA AR W|IN|~

. Valoracion y respeto por la diversidad y multiculturalidad

7. PROPOSITO FORMATIVO DEL CURSO

Los datos personales, mas alla de su definicion legal (“aquella informacion relativa a
una persona identificada o identificable”) constituyen informacién que nos representa
ante el mundo, permitiendo a otros conocernos, analizarnos y clasificarnos en distintas
categorias, segun sea el ambito en que dicho analisis sea llevado a cabo: medicina,
economia, psicologia, sociologia, derecho, filosofia, etc.

Asi, todos los dias se toman decisiones en base a esta informacion: como construir
ciudades, qué medicamentos recetar, a quién ofrecer un puesto laboral, qué
caracteristicas tendra el nuevo reloj inteligente, qué procedimiento médico recomendar,
a quién atender primero en situaciones de urgencia, los seleccionados para estudiar
una determinada carrera, etc.

Por otra parte, las capacidades tecnoldgicas permiten el procesamiento de grandes
volumenes de datos y con ello la toma de decisiones automatizada, siendo necesario
conocer tanto los beneficios como los riesgos que de ello se originan. Si bien la
automatizacion de los procesos puede resultar en decisiones mas eficientes, la
experiencia ha mostrado resultados discriminatorios y arbitrarios. En otras palabras:
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podria ser que estemos construyendo ciudades, impartiendo justicia, pensando la
terapia y creando productos en base a decisiones que creemos infalibles pero que, en
realidad, no hacen sino replicar nuestros sesgos.

El curso busca entregar nociones elementales para que los estudiantes dimensionen el
rol esencial que tiene la informacion personal en la sociedad actual y en la toma de
decisiones en la mayoria - si no todas - las areas del quehacer humano.

En dicho contexto, el curso busca incidir en el modo en que sus estudiantes
comprenden la privacidad y la proteccion de los datos personales, tanto desde el punto
de vista del derecho como desde un punto de vista practico. En esta linea, se espera
que sean capaces de percibir las principales amenazas que se dan en el ciberespacio
y, en especifico, a ciertos grupos de la sociedad, como son: mujeres, nifios, nifias y
adolescentes, diversidades y minorias étnicas; y los riesgos que enfrentamos como
sociedad, tales como la posible afectacién a la democracia.

El curso contribuird a desarrollar la capacidad critica de sus estudiantes sobre las
materias del curso, permitiéndoles también comprender y tener una postura informada
frente a los nuevos desafios y las principales discusiones éticas surgidas en la
interseccion tecnologia y sociedad, en su relacion con los datos personales.

Adicionalmente, considerando el actual momento histérico que atraviesa nuestro pais,
el programa entregara herramientas basicas que permiten conocer, en términos
generales, la construcciéon de una Constitucién, con el objetivo de comprender qué
derechos podrian y deberian ser incorporados en la nueva Constitucion.

Principalmente se espera que el curso contribuya a quienes participen del mismo a
comprender la transversalidad de las tematicas abordadas en relacion a cualquier area
de estudios y el impacto que estas pueden tener en la vida de las personas. Las
discusiones en clases y el trabajo en grupo buscan reforzar estos puntos.

8. RESULTADOS DE APRENDIZAJE DEL CURSO

- Lalel estudiante comprende por qué la informacién y, en especifico, los datos
personales, ocupan un rol central en el mundo actual y la manera en cémo estos
tienen un impacto en la mayoria de los quehaceres humanos.

- Lalel estudiante conoce qué son los datos personales, por qué y como su uso les
afecta tanto a nivel personal como social, ademas de comprender que su
conocimiento es imprescindible para cualquier area de estudios.

- Lalel estudiante tiene una postura critica sobre los temas tratados en el curso.

- Lalel estudiante puede relacionar los contenidos del curso con su area de estudios.
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9. SABERES FUNDAMENTALES O CONTENIDOS

Unidad I. Privacidad y autodeterminacion informativa, rol en la sociedad actual

* Origen y evolucién del derecho a la privacidad y la autodeterminacion informativa,
desde una perspectiva multidisciplinar.

* Analisis de casos actuales: principales enfoques y dilemas éticos suscitados.

Unidad Il. Privacidad, seguridad y libertades en el ciberespacio

* Introduccidn al concepto de ciberespacio y ciberseguridad: entorno seguro como
condicion necesaria para el ejercicio de derechos y libertades esenciales.

* Libertad de expresion y discursos de odio; acceso al conocimiento, desinformacién
y fake news.

* Vigilancia estatal y privada, censura y otras amenazas a la democracia.

* Taller de discusion sobre los casos seleccionados y retroalimentacion.

Unidad lll. Datos personales y ciberespacio: principales amenazas a la diversidad
y grupos vulnerables

* Inteligencia artificial, aspectos basicos y principales dilemas éticos

* Mujeres, género y nuevas tecnologias

* Nifios, nifias y adolescentes; diversidades y minorias étnicas

Unidad IV. Desafios futuros de cara a una nueva Constitucion

* Introduccion a la Constitucion: nociones basicas de la Constitucion actual y la futura
constitucion.

* Visiones sobre el futuro: repensar los derechos ya existentes y la necesidad de
incluir otros nuevos.

10. METODOLOGIA Y EVALUACION: PLAN DE TRABAJO

A) Descripcion general de la metodologia y la evaluacién del curso:

Clases expositivas sincronicas: en ellas se entregaran contenidos tedricos y analisis
de casos practicos. En algunas clases se invitaran a profesionales de diversas areas de
estudio, fomentando el analisis interdisciplinario de los temas. Las clases consideran
una metodologia activo-participativa, propiciando asi la interaccion de las y los
estudiantes (opiniones, debates y preguntas).

Analisis de material en modalidad asincrénica: las y los estudiantes analizaran
contenidos obligatorios de forma asincronica e individualmente. El material asincrénico
esta compuesto por recursos de aprendizaje obligatorios y recursos adicionales.

Los recursos obligatorios corresponden a textos breves, material audiovisual y/o
noticias que la/el estudiante debe revisar previo a la clase sincrénica. El material servira
de guia para la discusion en clases.

Los recursos adicionales son articulos académicos extensos e informes, relacionados
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con los temas abordados en clases, que por su extension y/o especificidad son de
lectura opcional para aquellas/aquellos estudiantes que deseen profundizar en alguna
de las materias.

Evaluaciones

El curso consta de tres evaluaciones, pensadas para que la/el estudiante pueda
desarrollar diversas habilidades.

1. Seleccion de caso y breve presentacion:
Objetivo: que la/el estudiante logre comprender y dimensionar el impacto que tiene
en la sociedad el compromiso ético involucrado en las decisiones relacionadas con
el disefio y uso de las tecnologias.
Formato: breve exposicidn oral o escrita, a eleccidén del estudiante.
Fecha: semana 5, sincrénica y asincronica, a eleccion del estudiante™.
Caso: la/el estudiante podra seleccionar cualquier caso de su eleccion, incluidos
aquellos que hayan sido expuestos por los docentes en clase.

2. Taller:
Objetivo: que las y los estudiantes trabajen en grupo, teniendo la oportunidad de
analizar con perspectiva critica y discutir de forma respetuosa un tema de su
eleccion, aplicando lo aprendido en el curso y relacionandolo con su area de
estudios y las de sus compafieras y compafieros.
Formato: exposicion y discusion oral en horario de clases; o escrita en el foro del
curso.
Fecha: semana 10, en horario de clases™.

3. Evaluacion de conocimientos basicos:
Objetivo: conocer el aprendizaje logrado por la/el estudiante durante el desarrollo
del curso y consolidar el conocimiento de los conceptos basicos del mismo
mediante la revision conjunta de las respuestas correctas durante la ultima clase del
programa.
Formato: prueba de alternativas.
Fecha: semana 13, asincrénica*.

*Se ofreceran alternativas de evaluacion para quienes se vean impedidos de realizar o
entregar las evaluaciones en los tiempos indicados. Para ello, la/el estudiante debe
comunicarse con el equipo docente y/o la/el ayudante del curso.

B) Resumen del esquema de evaluaciones calificadas del curso:

Actividad evaluada Tipo de actividad FOMEEEEID | SRR Cel ek
en nota final de entrega

Seleccion y breve presentacion .
de un casoy P Individual 20% Semana 5
Taller de discusion de casos Grupal 40% Semana 10
Eval i6n nocimient .

’a_uac_o de conoc entos Individual 40% Semana 13
basicos: conceptos y aplicacion
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C) Planificaciéon y cronograma preliminar del curso:
Activi
s;i: Fecha S ctividades — Evaluacién
Sincrénicas Asincrénicas
Avila, Renata (2019). Ciudadania
Digital. En: Congreso Futuro 2019.
Disponible en:
https://www.youtube.com/watch?v=
FDcacjXzmvl
Unidad I. Privacidad y
autodeterminacién Muro, Valentin (2017). Breve
informativa, rol en la historia de la privacidad. 08 de
sociedad actual agosto, La Nacién. Disponible en:
https://www.lanacion.com.ar/tecnolo
Introduccion al curso. gia/breve-historia-de-la-privacidad-
1 | 31-ago | Origen y evolucion del nid2050843/
derecho a la privacidad y
la autodeterminacion Pascual, Manuel (2020). Visién y
informativa, desde una tecnologia “La privacidad es
perspectiva colectiva, como el medioambiente.
multidisciplinar. Si no cuidas tus datos, otros sufren
las consecuencias”. Entrevista a
Carissa Véliz. 28 de noviembre,
Retina, El Pais. Disponible en:
https://retina.elpais.com/retina/2020
[11/27/talento/1606484799 921538.
html
¢ Por qué me vigilan, si no soy
nadie? | Marta Peirano |
TEDxMadrid.
Disponible en:
(Continuacion) Origen y https://www.youtube.com/watch?v=
evolucién del derecho a la | NPE7i8wuupk
privacidad y la
2 | 07-sep | autodeterminacion Alvarez Valenzuela, Daniel (2020).
informativa, desde una El sistema constitucional de
perspectiva proteccion de la privacidad en el
multidisciplinar. derecho chileno. Revista Bits de
ciencia, N° 19, primer semestre. p.
42-47. Disponible en:
https://www.dcc.uchile.cl/Bitsdecien
cia19.pdf
3 | 14-sep 12 SEMANA DE PAUSA EN CFG (receso universitario)
Analisis de casos El mejor adivino de la historia.
actuales: principales Privacidad en Redes Sociales
enfoques y dilemas éticos | (2014).
4 | 21-sep suscitados: derecho al Disponible en:
olvido; tratamiento de https://www.youtube.com/watch?v=
datos de salud; camaras Rqynz6ThtAA
de seguridad y globos de
vigilancia. Equipo Ciper (2018). Instagis: el
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Esta clase contempla un
espacio de discusion, en
el que las y los
estudiantes puedan
entregar su opinion critica
sobre los casos
presentados.

Invitada: Marcela Ferrer

“gran hermano” de las campafas
politicas financiado por Corfo.
Ciper. 03 de enero. Disponible en:
https://www.ciperchile.cl/2018/01/03
/instagis-el-gran-hermano-de-las-
campanas-politicas-financiado-por-
corfo/

Evaluacion:
Presentacion de casos.

Velasco, Patricio y Viollier, Pablo
(2016). Informacion financiera y

28-sep . discriminacion laboral en Chile: un Si
Espacio de . .
. L caso de estudio sobre Big Data.
retroalimentacion de la -
. Derechos Digitales. p. 1-13.
evaluacion.
Unidad Il. Privacidad,
seguridady libertades | 1, . b,; 2013). ; Como funciona
en el ciberespacio .
internet? Derechos
Introduccion al concepto Digitales. p. 1-35.
05-oct | de mberespacp y Equipo docente envia listado de
ciberseguridad: entorno
gy temas propuesto para tratar en el
seguro como condicion fin d | ¢
necesaria para el ejercicio ensayo d? In de curso y 1a pauta
: con los criterios de evaluacion.
de derechos y libertades
esenciales. ]
Libertad de expresién y Alvarez-Valenzuela, D. (2019). La
discursos de odio. Acceso | paz y la seguridad internacional en
12-0ct al conocimiento y Fake el ciberespacio. Revista Chilena de
news. Derecho y Tecnologia, 8(2). p. 1-3.
https://rchdt.uchile.cl/index.php/RC
Invitado (por definir) HDT/article/view/55827
Cortés, Carlos e Isaza, Luisa (2017)
Noticias falsas en Internet: la
estrategia para combatir la
desinformacion. Centro de Estudios
en Libertad de Expresion y Acceso
a la Informacion.
Vigilancia estatal y Gutiérrez, Claudio (2020). La
19-oct privada, censura y otras tentacion tecnologica: Alcances y

amenazas a la
democracia

limites de las tecnologias digitales
para la democracia. Revista Bits de
ciencia. Edicion N° 19, primer
semestre 2020. p. 3-7. Disponible
en:https://www.dcc.uchile.cl/Bitsdeci

encia19.pdf

Fecha limite de inscripcion de
temas para el taller.

26-oct

22 SEMANA DE PAUSA EN CFG
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10

02-nov

Evaluacion:
Taller de discusion de
casos y retroalimentacion

Douglas Heaven, Will. (2020).
Google descubre un fallo vital en el
proceso de entrenamiento de la IA.
MIT Technology Review. 23 de
noviembre. Traducido por Ana
Milutinovic. Disponible en:
https://www.technologyreview.es/s/
12870/google-descubre-un-fallo-
vital-en-el-proceso-de-
entrenamiento-de-la-ia

Si

11

09-nov

Unidad lil. Datos
personales y
ciberespacio:
principales amenazas a
la diversidad y grupos
vulnerables

Inteligencia artificial,
aspectos basicos y

principales dilemas éticos.

Ciclo Privacidad y Nueva
Normalidad | Tercera sesion
(minutos 28:20 a 1:07:47):
https://www.youtube.com/watch?v=
VIe8YwMk-ho&t=5391s

Sepulveda, Paulina (2020).
Violencia digital: Un 32% de nifias
entre 12 a 14 afos recibio
peticiones sexuales o le pidieron
fotografias intimas. La Tercera. 24
de noviembre. Disponible en:
https://www.latercera.com/que-
pasa/noticial/violencia-digital-un-32-
de-ninas-entre-12-a-14-anos-
recibio-peticiones-sexuales-o-le-
pidieron-fotografias-intimas-sin-ella-
querer-
hacerlo/T3HIAFBDZFAITGBOPZM
DG4UH2l/

(2020) HRW denuncia
irregularidades en Argentina por
publicacién de datos de nifios. La
Vanguardia. 10 de septiembre.
Disponible en:
https://www.lavanguardia.com/vida/
20201009/483960503792/hrw-
denuncia-irregularidades-en-
argentina-por-publicacion-de-datos-
de-ninos.html

12

16-nov

Principales grupos
amenazados. Parte I:
1. Mujeres, género y
nuevas tecnologias
2. Nifios, nifias y
adolescentes (NNA)

Esta clase contempla un
espacio de discusion, en
el que las y los
estudiantes puedan
entregar su opinion critica
sobre los casos
presentados.

Buolamwini, Joy (2017). How I'm
fighting bias in algorithms. En: Ted.
Disponible en:
https://www.youtube.com/watch?v=

UG X 7g63rY

“Coded Bias”: New Film Looks at
Fight Against Racial Bias in Facial
Recognition & Al Technology
https://www.youtube.com/watch?v=
gkbNH39QEO0Q&list=PL2tcnG8hcpj
WxvxFBg9J314RMNQgTh87MY &inde
x=3
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Principales grupos
amenazados. Parte l:
(continuacién: NNA)
3. Diversidades

4. Minorias étnicas

Esta clase contempla un

Evaluacién de conocimientos
béasicos (prueba de alternativas).

13 | 23-nov | espacio de discusion, en c o o Si
el que las y los ons’tltgcmn Eolltlca dela
i Republica, articulos 1 al 23.
estudiantes puedan
entregar su opinion critica
sobre los casos
presentados.
Invitado: Camilo Morales
Unidad IV. Desafios
futuros de cara a una
nueva Constitucion
Primera parte: Revision
respuestas evaluacion.
Espacio para preguntas y
14 | 30-nov | retroalimentacion
Segunda parte:
Introduccion a la
Constitucion: nociones
basicas de la Constitucién
actual y la futura
constitucion.
Universidad Diego Portales (2017)
Privacidad: vigilancia en espacios
publicos. Informe Anual sobre
Derechos Humanos en Chile [pp.
Visiones sobre el futuro: 383-417].
repensar derech.o_s ya Defensoria de la Nifiez (2020).
existentes (v.gr.: libertad -
o2 . | Derechos Humanos de Nifios,
de expresion; privacidad; Nifi
autodeterminacion ifas y Adolescenttlas'. Informe
informativa; intimidad) Anual 2020. Leer paginas 3.38, 3_39,
> ! . 352, 353, 361 y 371-373. Disponible
y la necesidad de incluir : . S }
_ otros Nuevos (v.gr.: en:https://www.defensorianinez.cl/in
15 | 07-dic forme-anual/wp-

neuroderechos; acceso a
internet; derecho al
olvido; etc.).

Invitado: Giorgio
Boccardo

content/uploads/2020/11/ia2020.pdf

Comité Editorial Revista Bits de
Ciencia (2020). ¢ Cree usted que
hay temas del mundo digital que
deben ser directamente
incorporados a una potencial nueva
Constitucion? ; Cuales?. Revista
Bits de Ciencia. N° 19, primer
semestre. p. 34-37. Disponible en:
https://www.dcc.uchile.cl/Bitsdecien
cia19.pdf
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Reflexiones finales del
curso y retroalimentacion:
espacio de discusién y
para hacer preguntas.

16 | 14-dic

11. REQUISITOS DE APROBACION

Calificacion final igual o superior a 4,0, en una escalade 1a 7.

12. RECURSOS DE APRENDIZAJE O BIBLIOGRAFIA BASICA OBLIGATORIA

(Lecturas obligatorias no seran evaluadas).

e S1: AVILA, Renata (2019). Ciudadania Digital. En: Congreso Futuro 2019. Disponible en:
https://www.youtube.com/watch?v=FDcacjXzmvl
MURO, Valentin (2017). Breve historia de la privacidad. 08 de agosto, La Nacién. Disponible
en: https://www.lanacion.com.ar/tecnologia/breve-historia-de-la-privacidad-nid205084 3/
PASCUAL, Manuel (2020). Vision y tecnologia “La privacidad es colectiva, como el
medioambiente. Si no cuidas tus datos, otros sufren las consecuencias”. Entrevista a
Carissa  Véliz. 28 de noviembre, Retina, El  Pais. Disponible en:
https://retina.elpais.com/retina/2020/11/27/talento/1606484799 921538.html

e S2: ;Por qué me vigilan, si no soy nadie? | Marta Peirano | TEDxMadrid.

Disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=NPE7i8wuupk

ALVAREZ VALENZUELA, Daniel (2020). El sistema constitucional de proteccion de la
privacidad en el derecho chileno. Revista Bits de ciencia, N° 19, primer semestre. p. 42-47.
Disponible en: https://www.dcc.uchile.cl/Bitsdeciencia19.pdf

UNIVERSIDAD DIEGO PORTALES (2017) Privacidad: vigilancia en espacios publicos.
Informe Anual sobre Derechos Humanos en Chile [pp. 383-417].

e S4: EQUIPO CIPER (2018). Instagis: el “gran hermano” de las campafas politicas
financiado por Corfo. Ciper. 03 de enero. Disponible en:
https://www.ciperchile.cl/2018/01/03/instagis-el-gran-hermano-de-las-campanas-politicas-
financiado-por-corfo/

e S5: VELASCO, Patricio y Viollier, Pablo (2016). Informacion financiera y discriminacion
laboral en Chile: un caso de estudio sobre Big Data. Derechos Digitales. p. 1-13.

e S6: PENA, Paz (2013). ;Cémo funciona internet? Derechos Digitales. p. 1-35.

S7: Alvarez-Valenzuela, D. (2019). La paz y la seguridad internacional en el ciberespacio.
Revista Chilena de Derecho y Tecnologia, 8(2). p. 1-3. doi: 10.5354/0719-2584.2019.55827

e S8: CORTES, Carlos e Isaza, Luisa (2017) Noticias falsas en Internet: la estrategia para
combatir la desinformacion. Centro de Estudios en Libertad de Expresién y Acceso a la
Informacioén.

GUTIERREZ, Claudio (2020). La tentacién tecnoldgica: Alcances y limites de las tecnologias
digitales para la democracia. Revista Bits de ciencia. Edicion N° 19, primer semestre 2020.
p. 3-7. Disponible en: https://www.dcc.uchile.cl/Bitsdeciencia19.pdf

e S10: DOUGLAS HEAVEN, Will. (2020). Google descubre un fallo vital en el proceso de
entrenamiento de la IA. MIT Technology Review. 23 de noviembre. Traducido por Ana
Milutinovic. Disponible en: https://www.technologyreview.es/s/12870/google-descubre-un-

10
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fallo-vital-en-el-proceso-de-entrenamiento-de-la-ia

e S11: Ciclo Privacidad y Nueva Normalidad | Tercera sesién (minutos 28:20 a 1:07:47):
https://www.youtube.com/watch?v=VIe8YwMk-ho&t=5391s
SEPULVEDA, Paulina (2020). Violencia digital: Un 32% de nifias entre 12 a 14 afos recibié
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