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1.-Introduccidén

En el presente informe se describe la experiencia de una
practicante de disefio industrial, de la universidad de Chile,
en elmundo laboral. Tomando en cuenta que es la primera
experiencia formal de trabajo a la que se ve expuesta,
en este sentido toman importancia las capacidades
particulares que desarrolla cada estudiante en su paso
por la universidad de Chile, que es una institucion de libre
formacion. Por lo cual muchas de las capacidades que
tiene un estudiante al enfrentarse a este reto, no solo se
desarrollan dentro de las salas de clase, sino que también
esto ocurre segun los intereses que tienen y que exploran
a lo largo de su formacién profesional.

En cuanto a la experiencia laboral, esta se desenvuelve en
una start-up "ttanti", empresa dedicada al disefio, gestion
de fabricacion y comercializacion de relojes de pulsera. A
su vez la empresa se encuentra inmersa en un ambiente
en el cual se desarrollan otras empresas emprendedoras,
de diferente indole, gestionado por el fondo de inversiones
"Magma partners". Esta start-up es aceptada como apta
para una practica de disefio industrial, en un intento por
ampliar los campos laborales de la carrera, asumiendo
que esta es una disciplina elastica que se puede amoldar
a las tendencias de mercado, de produccion y a lo que
es la industria actualmente. Asi se espera que los futuros
profesionales de disefio, no solo logren trabajar en
ambientes donde se realice un proceso de disefio en el
desarrollo de productos, también se espera que puedan
gestionar, coordinar, innovar y tal vez lo mas importante
contribuir desde la mirada de la profesion y la manera
de pensar "Design thinking" no solo como un método,
SiN0 como una vision creativa y tedrica del diseflador

0 disefiadora, obtenida en los afios de aprendizaje vy 1
experiencia universitarios. Contribuyendo a las empresas
o mundo laboral al que deban afrontar.

Toma importancia para el entendimiento del lector,
explicar de manera general las piezas que componen un
reloj de pulsera, dado que la estudiante se ve involucrada
en su fabricaciéon y el vocabulario técnico se encuentra
presente a lo largo de todo el documento.

Partes de un reloj de pulsera -

Reloj de pulsera. Cuerpo o caja del reloj

Vista isométrica frontal Vista isométrica posterior

_— 7 % T

L_Pasador de la correa.

Marca del reloj.

Horario Ventana que

sefala la fecha.

Segundero

Esquema y sketches de elaboracién propia.

1 Q&A regarding timepieces - technology / function / performance / name. (Marzo 15, 2015).
What are the part names of watches?. Junio 20, 2016, de Japan clock and watch assosiation.
Sitio web: http://www.jcwa.or.jp/en/time/qa/qa03.html
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= ﬁ . Antecedentes generales.

Contexto.

Descripcion de la empresa
Organigramas.

Mapa general.

layout.

Infraestructura.

Modelo CANVAS.

Productos que la empresa ofrece.

Flujograma del proceso de produccion.
Analisis FODA.

Imagen 2: Fotografia de elaboracién propia. 2.-Descripcién de la empresa. 6




2.-Descripcidn de la empresa.

2.1.-Antecedentes generales.

Nombre de la empresa

TTANTI root and stories.

Rut

76.328.992-3

Giro comercial

Disefio, fabricacion y comercializacion
de Productos

Tamafio de la empresa

Microempresa

NUmero de funcionarios

Nueve

Sitio web

www.ttanti.com

Clientes

Turistas, tiendas de relojeria,
compradores en tiendas virtuales

Productos que ofrece

Relojes de pulsera, que se caracterizan
por usar entre sus materiales cueroy
madera nativa chilena

Supervisor de practica

Angel Andraca

Cargo en la empresa

Fundador - CEO o director ejecutivo

Mail de contacto

angel@ttantidials.com

Celular de contacto +56982091377
Inicio de la practica 07 de marzo, 2016
Horas trabajadas 416 horas

Profesor a cargo

Pablo Dominguez

Practicante

Barbara Inostroza

Carrera

Disefio Industrial

Esquemas 1-2: Tablas de elaboracién propia - Informacidn proporcionada por empresa ttanti

1.-CORFO capital semilla
2.-CORFO Ssaf D

Start-up Chile.

2.2.-Contexto.
2.2.1.-Acerca de la empresa ttanti.

Ttanti es una start-up que comenzd en el afio 2012
y se establecid formalmente en el 2013 como un
emprendimiento  de dos alumnos (Angel Andraca
y Maximilian Klapp) de ingenierfa comercial de la
universidad Adolfo Ibafiez, quienes en ese momento se
encontraban realizando un master en disefio dentro de
la misma institucion. Ellos comenzaron a experimentar
en el rubro del disefio, evaluando los potenciales que
tienen las tecnologias de fabricacion digital laser y CNC,

junto con el uso de maderas nativas. Durante el proceso

desarrollaron una linea de relojes fabricados con madera
nativa chilena al estilo outdoor y que pretendian evocar
el extremo austral de Chile como concepto principal. Con
estos relojes tuvieron llegada a mercados extranjeros, sin
embargo fue desfavorable la ausencia de un disefiador
en el proceso, un profesional que estuviera desde la
concepcion del producto, el prototipado y por dltimo las
soluciones de problemas de disefio posteriores. Pero
gracias a la formulacion del proyecto, alianzas comerciales
y planteamiento de la propuesta, se adjudicaron un fondo
concursable de CORFO (Capital semilla), luego de esto
fueron uno de los 20 emprendimientos seleccionados por
el fondo de inversiones y aceleradora de negocios magma
partners, dentro del cual se empez0 a elaborar una nueva
linea de relojes, la que se trabajé morfoldgicamente con el
apoyo de un disefiador externo.

En este nuevo ambiente de trabajo, proporcionado por la
tutoria del fondo de inversiones anteriormente nombrado,

2.-Descripcion de la empresa.
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2.2.2.-Acerca de Magma Partners.

la empresa ttanti crea una campafa crowdfunding
(kickstarter) para dar a conocer la linea de productos
internacionalmente y financiar el desarrollo de esta,
finalmente consiguen el objetivo planteado en la campafa
obteniendo los ingresos necesarios.

Actualmente con un segundo fondo concursable CORFO
alcanzado a mediados de marzo 2016, la empresa ttanti
se encuentra en la fase final del desarrollo y fabricacion
de la linea de relojes Travellers Collections. A partir de
este punto es que se hace necesaria la integracion de
disefiadores como parte fundamental de la empresa, ya
que los materiales empleados en el reloj no son de facil
manufactura, no se ha dado inicio al trabajo de elementos
como el packaging, las decisiones de disefio se toman
a partir de impresiones basadas en gustos personales,
también existen imprevistos que se presentan a medida
que el proyecto avanza y deberian involucrar a un
profesional que se especialice en el area, un disefiador
industrial.

Imagen 4: Espacio de cowork tomada por el equipo de ttanti para este informe.

; & Ne?

Fundadores de la empresa Ttanti: Angel Andraca y Maximilian Klapp .

Imagen 3: Fuente de la fotografia: http://www.condor.cl/wirtschaft/primer-reloj-made- Imagen 5: Espacio de cowork tomada por el equipo de ttanti para este informe.
ra-chilena/17386.html Informacién proporcionada por empresa ttanti

2.-Descripcion de la empresa. 8



2.2.2.-Acerca de Magma Partners.

Se considera pertinente realizar un apartado acerca del
fondo de inversiones que potencia a la empresa donde se
desenvuelve la practicante, principalmente para entregar
un contexto preciso de la realidad en la que se encuentran
algunas empresas emprendedoras y como son este tipo
de ambientes laborales en los cuales puede entrar un
disefiador industrial como profesional.

Magma partners, fondo de inversiones que apoya a la
empresa ttanti, llegd a Chile en el afo 2014, aplicando
el modelo de negocios Venture capital financing o
financiacion de capital riesgo, inversion 100% de privados,
que al momento de apoyar a las start-ups, estas deben
entregar entre el 7% y el 20% de sus acciones, por lo que
magma partners forma parte de todas las empresas a
las que asesora. El detalle mas importante para ellos en
su modelo de negocios, es que de las 20 empresas que
ayudan, esperan que al menos una retribuya el gasto total
de la inversion, asi si las demas empresas fracasan en sus
objetivos, ellos recuperan y generan utilidades con una
empresa internacionalmente exitosa.

El modelo de financiacion de capital de riesgo es
relativamente reciente en Chile, uno de los precursores
mas conocidos son los fondos concursable CORFO, que
con fondos estatales apoyan a los emprendedores con
propuestas innovadoras y con buenas proyecciones de
negocios.

Para entender mejor este modelo es pertinente que sea
definido de manera precisa; “Se conoce como capital

de riesgo a todo aquel financiamiento que apoya a una 1

empresa, asumiendo parte importante del riesgo que
ésta enfrenta. El capital de riesgo generalmente no toma
garantias ni de la empresa, ni garantias personales de los
socios emprendedores. En el orden de pago, al liquidar una
empresa que quiebra, les corresponde cobrar después
de los deudores tradicionales de la empresa (GEM Chile,
2008)".

"El inversionista en riesgo tiene una caracteristica fundamental,
la cual es acompafiar a la empresa en el proceso, de este modo
es capaz de traspasar no sélo recursos monetarios, sino que
también informaciony conocimientos. Se produce un monitoreo
constante y un trabajo en equipo entre las dos partes”. 2

En este caso particular magma partners aparte de ser
accionista, inversor y asesor, se hace cargo del lugar fisico
que las empresas necesitan para trabajar, estableciendo
oficinas dentro del mismo piso y edificio de Santiago. Esto
le permite a los inversores supervisar y apoyar el trabajo
de los emprendedores de manera mas directa, con la
intencion de generar un ambiente de trabajo sinérgico con
y entre las start-ups

2 Molina, P., Alvarez, R.. (2015). Capital de riesgo en Chile. Mayo 14, 2016, de Universidad de
Chile / Facultad de economia y negocios Sitio web: http://repositorio.uchile.cl/bitstream/hand-
1e/2250/132146/Capital%20de%20riesgo%20en%20Chile.pdf?sequence=1

2.-Descripcion de la empresa. 9



2.3.-0Organigramas

2.3.1.-Organigrama Magma partners.

Para definir mejor el contexto en el que se encuentra la empresa de la que es participe la practicante, se expone un
organigrama del fondo de inversiones que le presta su apoyo.

Este organigrama permite visualizar el ambiente en el que
se desenvuelve la empresa ttanti en relacion con el fondo
de inversiones y con las otras empresas a las que magma

partners apoya.

En cuanto a la relacion con las otras empresas, es
importante destacar que la mayor parte de los trabajadores

de estas start-ups se conocen entre
ellos y muchas veces efectian trabajos
cooperativos en beneficio de varias
empresas, O algunos trabajadores
realizan labores concretas para otras
empresas del fondo, donde se les paga
por honorarios.

MAGMA

PARTNERS

Fondo de inversiones

Lchiletrabajos > pricingcompas comparalobs®

POUSTA reqiu PROPERTY
SIMPLE
sunloyalty keteka@ Lynke:

1 TTANTI es una de las 16
empresas apoyadas por
TTANTI elfondo deinversiones.

ROOTS & STORIES

PACA TU PROFESIONAL

s ssss s s s s s sEEEeee e e m e E .

Esquema 3: De elaboracidn propia - Informacién proporcionada por empresa Magma Partners

---- Empresas del fondo de inversiones ----- -

2.-Descripcion de la empresa. 10



2.3.2.-Organigrama TTANTI. 1

La empresa esta formada por un FUNDADORES
grupo interdiciplinario, que se dedica TTANTI
principalmente al desarrollo y venta de los

relojes.

En la direccion del emprendimiento se

marketing

encuentran los dos fundadores, que han Angel Andraca Maximilian Kiapp
. . . Director ejecutivo Director de finanzas
separado sus funciones en la direccion Ingeniero comercial Ingeniero comercial
general de la empresa, que abarca
marketing y disefio, y la direccion de las —— Direccion general ===x===-=- H Pt Finanzas =
finanzas, que administran los recursos de : ;
la empresa. : :
Marketing Disefio y Finanzas
fabricacion : ;
E Guillaume E Alejandro Matamala Barbara Inostroza E i Nombre Felipe Rioja
: Vaslin-Reimann 0 Disefiador web Disefiadora industrial I Contador Estudiante
E Director de ' (PRACTICANTE) E : de ingenierfa
' marketing i d E comercial
t Algunos miembros de la empresa pertenecen oficialmente a otras start-ups del
: fondo de inversiones, pero trabajan por honorarios con una funcion especifica en la
Patrizia Vogl Cinthya Contreras ] empresa Ttant|'. i . )
Fotégrafa y asistente de Publicista i En cuanto al director de finanzas desempefia su labor desde otras dependencias,

al igual que el contador de la empresa, que también ofrece sus servicios de forma
---------------------------------------------- + regular, pero desarrolla su trabajo en otras dependencias.

Esquema 4: De elaboracion propia - Informacién proporcionada por empresa Ttanti 2.-Descripcion de la empresa. 11



2.4.-Mapa general.

La empresa ttanti se encuentra en el edificio ubicado en
la comuna de Providencia, calle Nueva providencia 2353,
piso 17
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% Q¢ Nueva providencia 2353
? %, .
& . iy . . -
S 3 3 Imagen 6: Foto de elaboracién propia. Frontis del edificio
3© ! : o™ dond. ~
3 1 A O onde se encuentra magma partners y ttanti.
%Qﬁ E S
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Esquema 5: Plano de elaboracién propia

2.-Descripcion de la empresa. 12



2.5.-Layout 1

La empresa ttanti utiliza el espacio de cowork, para el Cowork: Lugar en donde varias empresas comparten el
trabajo diario, las reuniones, decisiones de disefio, MISMOo espacio como puestos de trabajo, dichas empresas
operaciones y lineamientos importantes de la empresa. pagan mensualmente por cada persona que trabaje ahi.
En este lugar trabajan de forma fija cinco de sus

integrantes:

Angel Andraca
Guillaume vaslin-Reimann [\
Patrizia Vogl
Barbara Inostroza (Practicante)
Felipe Rioja

Oficina de la empresa Deenty
(Servicio de dentistas), donde
trabaja el disefiador web
Alejandro Matamala.

A

Oficina del
representante
de Magma

Oficina de la empresa F\
property simple (Trabaja )

con inmobiliarias), donde \J

trabaja la  publicista B._.T partners,
Nate Lusti
Chinthya Contreras. j ustig

Esquema 6: Layout de elaboracién propia - Informacién proporcionada por empresa Ttanti. 2.-Descripcion de la empresa. 13



2.6.-Infraestructura

2.6.1.-Infraestructura de la oficina.

La infraestructura con la que cuenta la empresa ttanti, es
lo que ofrece el espacio de cowork de Magma partners,
mesas, impresoras, servicio de internet, entre otros
implementos basicos de oficina.

En cuanto a los implementos entregados a la empresa su
ocupacion, la modalidad start-up funciona con una politica
de trabajo en la que cada integrante lleva sus propios
elementos y lo principal es tener un notebook propio con
el cual realizar sus labores en la oficina.

En relacion con la infraestructura necesaria para el
prototipado y fabricacion, la empresa cuenta con los
espacios de las empresas que prestan sus servicios a
ttanti, para estas etapas de produccion.

Espacio de trabajo magma partners.

Cowork: Este es el espacio donde generalmente se da la
dinamica de intercambio de conocimientos y cooperacion
entre empresa.

Imagen 8: Foto de elaboracidn propia.

Otras oficinas
Oficina de la empresa propiedad facil:

Imagen 7: Foto proporcionada por la empresa ttanti.

Imdgenes 9: Foto de elaboracién propia.

2.-Descripcion de la empresa.
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2.6.-Infraestructura
Oficina DEENTY:

Imagen 10: Foto de elaboracidn propia.

Terraza 1: Usada para
eventos sociales vy
estacionamiento  de
bicicletas.

Terraza 2: Usada a
modo de comedor a
la hora de almuerzo, a
excepcion de cuando
llueve.

Imagen 12: Foto de elaboracidn propia.

Bano: En este caso es solo la foto
del bafio de mujeres.

Imagen 13: Foto de elaboracién
propias.

Cocina: Espacio comun que usan todas las empresas.

Imdgenes 14 -16: Fotos de elaboracion propias. Vistas de la cocina

Sala de reuniones: Utilizada por todas las start-ups

Imdgenes 17-18: Fotos de elaboracién propias. Vistas sala de reuniones.

2.-Descripcion de la empresa.
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2.7.-Modelo CANVAS.

Socios clave

En Chile.

1.-Maderas afiihue:
Proveedores de madera de
lenga, roble y aromo.

2.-Aserradero tres pinos.

3.-Microfabrica:  Manufacturan
piezas con tecnologias semi-
industriales. Principalmente CNC
y corte laser.

4.-martuleather: Artesanos que
se dedican a fabricar correas de
cuero.

5.-Fondo de inversiones magma
partners.

6.-Vifia Concha y toro, Chivas
Regal, Hotel Ritz.

En el extranjero.

1.- Senlarry: Empresa que fabrica
packagings en China.

2.-CIC Germany: Empresa que se
dedica a desarrollar relojes en
Suiza.

Actividades clave

1.-Re disefio de partes del
modelo actual.

2.-Fabricacién de piezas de
relojerfa para el modelo actual.
3.-BUsqueda de inversores
para proximos proyectos.

4.-Estrategias de marketing a
través de redes sociales.

5.-Potenciar las ventas a través
de su pagina web.

Recursos clave
1.-Apoyo de Magma partners.

2.-Levantar recursos a través
de crowdfundings y fondos
concursables como CORFO.

3.-Plataformas  que  otorga
internet para comunicarse con
otros paises y lograr comprar
via web.

4.-Empresa suiza que fabrica la
caja o cuerpo de reloj.

Propuestas de
valor

1.-Busca entrar en las nuevas
tendencias de consumo de lo
"hecho a mano” o hand madey
sustentable.

3.-Aprovechar la oportunidad
del mercado donde muchos
clientes buscan productos
minimalistas, donde “lo menos
es mas”.

4.-Su objetivo es satisfacer a los
clientes que buscan productos
clésicos, pero diferenciados a
través materiales empleados
en el reloj, reflejan a Patagonia
como tierra exdtica para
extranjeros.

5.-La tecnologia Suiza como
garantfa de calidad en relojerfa.

Relaciones con
clientes

1.-Mailing  informativo, con
clientes que ya han comprado
en la campafa kickstarter y los
que han realizado compras de
pre-venta en la pagina oficial
de ttanti.

2.-Mensajes de facebook de
posibles clientes.

Canales

1.-Redes sociales

L) flw

2.-Pagina web ttanti.com
3.-Busqueda de participacion en
exposiciones de disefio a nivel
nacional.

4.-Menciones en blogs

internacionales
http://watchbandit.com/travelers-collection-
watches-inspired-by-patagonia/

5.-Rostros como Humberto Sichel.

Segmentos de
clientes

1.-Principalmente  hombres,
aungue el producto pretende
ser unisex.

2.-Principalmente extranjeros,
europeos, estadounidenses y
en algunos casos asiaticos.

3.-Edad: 25 0 més afios.

4.-Profesionales con trabajo
estable.

5.- Tienen el nivel
socioeconémico para viajar al
extranjero de forma ocasional.

6.- Gustan de los accesorios

clasicos, como el reloj,
billeteras, sombreros, entre
otros.

7.-Buscan elementos exoticos,
que les den diferenciacion.

Fuentes de ingresos

1.-Venta de relojes fabricados con madera y cuero
chileno, junto con un cuerpo o caja de reloj fabricado
con tecnologia Suiza.

Estructura de costos

1.-Las actividades clave mas costosas son la fabricacién de piezas del reloj y
estrategias de difusion a través de campafias en redes sociales.

2.-Los costos mas importantes son la fabricacion y el factor humano, profesionales

: . : >S10T 2.-Ingresos generados por los fondos concursables
que desarrollan las estrategias de marketing y solucionan problemas de disefio.

ganados; CORFO y un crowdfunding Kickstarter.

3.-Venta de relojes personalizados para empresas
como Chivas Regal.

Esquema 7: Tabla a modo de CANVAS de elaboracidn propia - Informacién proporcionada por la empresa Ttanti. 2.-Descripcion de la empresa. 16



2.8.-Productos que la empresa ofrece.

Linea de relojes usando como material principal maderay La linea de relojes se redisefio para la compafiias, a modo ’
cuero de Chile. de souvenir corporativo, como se ve en las imagenes 21-
22-23.

Primera linea de relojes.

Linea de relojes al estilo outdoor, la que se ve en las
imagenes 19 y 20. En esta linea se experimentd con
mecanismos de relojeria ensamblados en Chile, maderas
nativas (Lenga, aromo, roble) y correas de cuero chilenas.

/

T = A

ROOTS & STORIES.

Imagen 21. Fuente de la fotografia: https://www.youtube.com/watch?v=ZSoudqkOPKw

)‘ 2

Imdgenes 22-23. Fuente de la fotografia: https://www.youtube.com/watch?v=ZSoudqkOPKw

l_magen 19. Fuente de la fotografia: http://cargoco//ective.com/mandarinacaiman/Ttnti

Nota: La empresa sostiene que esta linea de relojes tuvo
varios problemas estructurales debido a la inexperiencia
de la empresa en el manejo de la madera.

Imagen 20. Fuente de la fotografia: http://cargocollective.com/mandarinacaiman/Ttanti

2.-Descripcion de la empresa. 17



2.8.-Productos que la empresa ofrece.

Linea de relojes 2016 “Travellers collection” -Un anillo fabricado de maderas nativas chilenas (Lenga, ’
roble y aromo).

Esta linea de relojes se desarrolld6 morfoldgicamente con
la cooperacion del disefiador Rodrigo Bravo (De muebles
Bravo).

La coleccion se llama "Travellers collection"”, su principal
concepto es la patagonia chilena, sus materiales vy
paisajes. A este concepto se le integra el componente de la
relojeria Suiza, reconocida mundialmente por su calidad.

Los relojes se dieron a conocer internacionalmente a través i
de una campafa kickstarter, por la cual lograron reunir la Imagen 25: Fotos de elaboracion propia
inversion necesaria para su desarrollo y fabricacion.
-Cuerpo o caja del reloj de acero inoxidable, con cristal de
LoS pr]ncipa|es elementos gue componen el modelo de Zaﬂro, fabricado por una empresa Suiza eSpeCialiSta en

reloj, son: relojerfa.

-Una correa de cuero de vacuno trabajada con artesanos
chilenos.

Imagen 24: Fotos proporcionadas por la empresa ttanti

Imagen 26: Foto de elaboracidn propia. Cuerpo de reloj sin anillo de madera.

2.-Descripcién de la empresa. 18



2.8.-Productos que la empresa ofrece.

A cada modelo de reloj se le atribuye el nombre de un La venta de este producto solo se realiza via web y su 1

viajero conocido internacionalmente por sus aventuras en lanzamiento oficial se estima que sera en septiembre 2016.
Patagonia y cada uno de esos modelos varian en tipo de

madera, colores del dial y colores del segundero.

Modelo Magallanes Modelo Darwin Modelo Chatwin

Color de dial: Blanco
Madera: Lenga
Segundero: Azul

Color de dial; Blanco
Madera: Aromo
Segundero: Amarillo calido.

Color de dial: Blanco
Madera: Roble
Segundero: Rojo

.vv.‘:‘.‘.“_:.\\
1 K A A
3 ® J

Color de dial: Negro
Madera: Lenga
Segundero: Azul

Color de dial: Negro
Madera: Aromo
Segundero: Amarillo calido.

Color de dial: Negro
Madera: Roble
Segundero: Rojo

Imagen 27 - 32

Informacién proporcionada por la empresa ttanti. 2.-Descripcion de la empresa. 19



2.9.-Flujograma del proceso de produccion.

Disefio 9Finanzas
Resolucion de “Manegjo  del
problemasdedisefio, presupuesto

de fabricacion 'y  de fabricacion
de redisefio  del
producto, a partir
del modelo del reloj

“Travellers Collection”

|

TTANTI

Compra de madera

(Lenga, roble
ROOTS & STORIES
o y ~aromo) en
maderas afiihue.

El proceso de produccion
actual de los relojes ttanti
aun se encuentra en
desarrollo, pero se pueden
definir lineamientos
generales de fabricacion,
dependiendo de los
proveedoresy socios claves
que trabajan con ttanti.

Fabricacion de los
cuerpos de reloj.

Dimensionado de
las madera en el
aserradero “Tres pinos”

Fabricacién de los
anillos de madera.

Fabricacion de las
correas de cuero

Fabricacion de

packaging y
manual de usuario

Esquema 8: Flujograma de elaboracién propia - Informacién proporcionada por empresa Ttanti.

9 Gestién y coordinacion de la fabricacién de los procesos subcontratados.

Empresa: Suiza Fabrica las piezas
C\CpGermany - intemas del cuerpo -
en China.

-Caja.

-Dials.
-Mancillas.
-Cristal zafiro.
-Movimientos.

Empresa: Chi\e%Fab”Ca yayuda a -

desarrollar los anillos
de madera.

Microfédbrica

Anillos fabricados por
CNC, luego lijados con
“Dremel” y pulidos a
mano

Manufacturan el
9 disefio de las correay
ensamblan las hebillas.

Empresa;
martuleather

Empresa;

Fabrican el packaging
Senlarry -

-"Desplegable” o manual
de usuario.
-Caja completa: Forrado
de la caja con papel
y espuma interior del
packaging.

Ensambla cuerpo del
Suiza, CIC

reloj en
Germany.

Se envian a Suiza para
ser ensamblados con
el cuerpo del reloj.

Se envian a Suiza para

—

Ensamblan la
totalidad del reloj:

Cuerpo

Anillo de madera,
Correa

Empaque

N

ser ensamblados con
el cuerpo del reloj.

Se envian a Suiza

y Sus componentes. > para empacar el reloj.

Se pretende hacer los
envios de los relojes desde
Suiza a los clientes que
compraron por kickstarter y
a los que compren antes de
que termine el periodo de
preventa en septiembre 2016.

La etapa de ensamble final del reloj en Suiza y los
envios a clientes desde ese pais, aun se encuentran en
evaluacion, debido a la incertidumbre que existe sobre el
comportamiento de la madera en los envios.
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2.10.-Anélisis FODA.

Fortalezas

-Factor Humano: Especialistas en marketing y publicidad, para vender los
productos de la empresa.

-Las empresas aleadas: No solo otorgan productos o procesos
productivos a la empresa, también estan involucrados con su desarrollo
y permite abaratar costos de infraestructura.

-El apoyo del fondo de inversiones magma partners; tanto en el
asesoramiento y en préstamo de fondos.

-El apoyo de CORFO como fondo de inversion y de desarrollo de
emprendimientos.

-Contar con el feedback de otras start-ups que se encuentran en el
mismo ambiente laboral.

-Venta online del producto, ayuda a abaratar costos y acceder a
mercados internacionales.

Debilidades

-Falta de planeacion de los trabajos.

-Falta de soporte para investigacion y desarrollo.

-No tener especialistas en disefio dentro de la empresa.

-Subcontratar servicios de disefio mas baratos a modo de “favor”, no
permite un modo de trabajo sistematico en el que se puedan pedir
resultados precisos y de calidad.

-Falta de personal especializado, que conozca el rubro de relojerfa.
-Falta de capital, para poder invertir en prototipos, pruebas de maderas y
disefios (Tanto graficos como industriales) mas complejos.

-Ofrecer al mercado un producto que aun esta en desarrollo.

-No tener claro todos los factores que pueden afectar al producto en su
fabricacion.

-Ofrecer una sola linea de productos.

-Tamafio del didmetro de la caja del reloj, restringido a un solo tipo de
usuario.

Oportunidades

-Ventas e-commercero o ventas online, se duplicaran entre el 2015 vy
2019. 3

-Las plataformas de ventas por internet, que ayudan a internacionalizar
las ventas de un producto.

-Oferta de empresas con manufactura especializada, permiten hacer
modificaciones en procesos de produccién sin comprometer la
infraestructura con la que la empresa cuenta.

-Los turistas norteamericanos y europeos que buscan cosas exdticas de
paises sudamericanos.

Amenazas

-La competencia de otras empresas que ofrecen accesorios de madera
(Karun, we wood, eclock).

-El control de la fabricacién por parte de empresas externas, los
imprevistos no son tan faciles de resolver.

-Clientes de kickstarter que pueden tener problemas con los retrasos de
la fabricacion de la empresa, que ocurren en el proceso de desarrollo.

- Los constantes cambios de “gustos” del mercado, en un futuro puede
que no prefieran productos de madera.

Esquema 9: FODA de elaboracién propia - Informacién obtenida a partir de la observacidn de la empresa ttanti.

3Segtn el presidente del Instituto Latinoamericano de Comercio Electronico ILCE en eShow. Fuente: http://ecommerce-news.es/actualidad/tendencias-mercado-situacion-del-ecommerce-

latinoamerica-2016-38878.html#

2.-Descripcion de la empresa.
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Funciones propuestas en la empresa.
Condiciones laborales.

Carta gantt de las areas de intervencion.
Induccion a la empresa.

Lineas de intervencion.

Desarrollo de las areas de intervencion

3.-Descripcién de la experiencia. 22




3.-Descripcién de la experiencia.

3.1.-Funciones propuestas en la empresa.

Las funciones que se propusieron en un principio para el
desarrollo de la practica de disefio industrial integran un
gran proyecto, que es el desarrollo de la linea de relojes
“Travellers collection”. Estas funciones se pueden englobar
en cuatro lineas de intervencion: Desarrollo de productos
- Operaciones - Ventas web - Marketing estratégico y
branding. Estas cuatro lineas engloban multiples tareas y
se presentan en multiples areas de intervencion, que se
explicaran posteriormente.

Desarrollo de productos:

-Solucion de problemas de disefio

-Desarrollo de packaging para el modelo de reloj.
-Creacion de fichas técnicas para el packaging.
-Desarrollo de desplegable para el modelo de reloj.
-Disefio y planificacion de las presentaciones para alianzas
comerciales.

-Constante sinergia en el ambito de disefio (Web,
fotografias, tarjetas de presentacion, medios de difusion,
pagina web de la empresa, entre otros)

Operaciones:

-Gestion de fabricacion local, relacion con taller vy
fabricantes.

-Gestion de fabricacion externa, relacion con empresas
chinas y suizas.

-Coordinacién de envios proveedores.

-Coordinacion de distribucion a clientes.

Ventas web:

-Coordinaciéon con puntos de ventas.

-Reuniones con potenciales alianzas comerciales.
-Trabajo Post- Venta, relacion con clientes y usuarios.
-Mailing.

Marketing estratégico y branding:

-Participacion en la planeacion y desarrollo de estrategias
publicitarias.

-Difusion a través de plataformas, redes sociales, paginasy
aplicacionesweb, ayudando a potenciar el posicionamiento
de la empresa.

-Desarrollo de video y elementos promocionales.

3.2.-Condiciones laborales.

El proceso de la practica profesional comenzd el 7 de
marzo 2016 y finalizd el 1 de junio del mismo afio. El
sistema de trabajo fue definido de cinco dias a la semana
ocho horas diarias, a excepcion de los martes con una
cantidad de cuatro horas trabajadas. Durante el periodo
de practica se completaron aproximadamente 416 horas
trabajadas, el supervisor oficial de la practica fue el CEO o
director ejecutivo y uno de los fundadores de la empresa
Angel Andraca.

El rol de disefiador en practica viene a cubrir una falencia
en las labores de disefio que la empresa necesitaba y que
no estaban cubiertas por un profesional del area. Esto se
desarrollo principalmente en las opiniones que desde un
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3.2.-Condiciones laborales.

disefador se necesitan en el planteamiento de un producto
al mercado, la resoluciéon de aspectos constructivos de la
propuesta, el disefio de elementos complementarios al
contexto que engloba al producto, el trato con fabricantes
y proveedores de piezas importantes para la fabricacion,
estrategias comunicacionales, la proactividad que se
necesita de parte de un profesional para generar aporte
en las estrategias de venta y fidelizacion del cliente, entre
otras labores.

Las lineas de intervencién propuestas en un principio de
la practica se presentaron durante estos tres meses, junto
con otras, pero no existia una metodologia de trabajo
organizada, generalmente se trabajaba en base a metas
semanales o a problemas que se fueron presentando,
todos en beneficio de un Unico proyecto, el cual fue la
linea de relojes.

Como objetivo general se planted, lograr llegar al periodo
de preventa del producto lo antes posible (A través de
la pagina web) y avanzar rapidamente en la produccion
definitiva de los relojes.

El cowork fue el ambiente laboral principal donde de
desenvolvio la practicante, en este lugar se trabajaba con
el equipo central y se realizaba la toma de decisiones.
Dado que el diseflador web pertenecia a otra empresa, el
rol de la disefiadora industrial en practica también paso
a ser de supervisora y coordinadora de disefio tanto con
trabajadores que se consideraban miembros internos de
la empresa como con los servicios externos.

@ .
Imdgenes 34-35: Proporcionadas por la empresa ttanti. Parte del equipo ttanti: Director
ejecutivo, director de marketing, estudiante en prdctica y fotdgrafa.
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3.3.

Areas de intervencién

Pagina web.

Criterios de identidad.
CORFO.

Packaging.

Manual de usuario del reloj.

Fabricacién del cuerpo del reloj.

Fabricacién de los anillos de
madera.

Fabricacién de las correas de

cuero.

Tarjetas de presentacion.

-Carta gantt de las areas de intervencion.

Marzo

Semanas 1 2 3 4 1

Catalogo de productos.

Trabajo de fotografia.

Edicién de imagenes.

Exposiciones y presentaciones.

Esquema 10: Carta gantt de elaboracién propia.

En esta carta gantt se clasifican las areas de intervencion
del proyecto “Travellers collection” en las cuales participo
la practicante durante el periodo de trabajo de trece
semanas o0 de tres meses y una semana. Hasta el final
de la etapa practica muchas de estas areas adn no se
terminaban de desarrollar.

Através de este esquema se pueden visualizar los periodos
de tiempo que se necesitaron para intervenir cada area o
la frecuencia en la que se requirid participar, se habla de
la frecuencia porque un area, como; la fabricacion de las
correas de cuero (Ejemplo) se detectan varias lineas de
intervencion que se presentaron en distintos momentos

Abril Mayo Junio

de la practica, pero se pueden cuantificar midiendo la
cantidad de veces que se presentaron. En el caso que ya se
mencionaba van desde operaciones (fabricacion, gestion
de envios), redisefio de la correa, marketing en la pagina,
entre otras. Todas lineas que aportaban al desarrollo de
este producto pero que no se clasifican en un solo camino
de trabajo preciso, relacionado con la evolucién de un
proyecto con tareas especificas y en un periodo de tiempo
predeterminado.

Muchas de las lineas de intervencion son algunas de las
que se plantearonalinicio de la practica, pero se explicaran
mas adelante, relacionandolas directamente con las areas
de intervencion que se encuentran en la carta gantt.
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3.4.-Induccién a la empresa.

Durante la primera semana se desarrollé una induccion
de caracter informal a la empresa, en la que se mostro
el progreso que llevaba la empresa hasta el momento, la
linea de relojes, contacto con los fabricantes, desde donde
se han obtenido recursos, las tareas que se estaban
desempefiando hasta ese momento, entre otras cosas. En
cuando a las tareas que se estaba desempefiando, todo
lo que tenia que ver con decisiones de fabricacion y de
disefio se encontraban suspendidas, ya que la empresa
atravesaba un proceso de reestructuracion financiera, en
el que se analizaban los flujos que habian tenido hasta
la fecha, en que se termind el proyecto CORFO (Capital
semilla) en febrero 2016 y también se estaba terminando
la postulacion del segundo CORFO obtenido.

Con este escenario de las primeras tareas que se le
encomendaron a la practicante, fue definir textos para la
pagina, pensando en el concepto del producto y la manera
de entregar la informacion precisa al usuario para generar
la compra. También se le encomendo revisar y conocer la
forma en que se estaban fabricando los anillos de madera
hasta ese momento.

Un punto a destacar es el escenario de incertidumbre en
cuanto al usuario. En el cual se presentd una tipificacion
del cliente objetivo insuficiente por parte de la empresa
y a lo cual la practicante se tuvo que adecuar durante el
proceso, ya que no existia una forma precisa de validar
las decisiones de disefio con el usuario final del producto.
Al mismo tiempo la empresa no consideraba necesario
hacer un levantamiento de informacion adecuado para
determinar de manera fidedigna el perfil del usuario
del reloj propuesto. Esto se presentd debido a que no
se realizd una investigacion de mercado o del usuario
adecuada, antes del proceso de disefio. Los duefios del

proyecto explicaron que no se realizé un levantamiento de 1
informacion con técnicas cualitativas y cuantitativas para
conocer los requerimientos que podrian tener los usuarios
a proposito de los relojes de madera, que querian fabricar,
con el concepto de Patagonia.

En cuanto a la forma de asignar las tareas, como eran de
manera improvisada, solo se registraban a través de una
aplicacion web llamada asana, en esta la practicante podia
ver sus tareas del dia y asignar tareas a compafieros de
trabajo, incluso al director ejecutivo.

Inbox - Notifications on work I'm following

Activity  Archive

ask n arketing & Branding
Prepare Mailing template with Mailchimp

@) cuteume sssignedtoyou. 71155t
au

Preparar Mail con i de Relojes para F

L YT —
TaskcIn Marketing & Branding
Give me the Login for IG + FB

[ Y ——

TMOUX = NOTTCAUOTTS OIT WOTK T TIT TOTTOWTTTg

Activity  Archive

/) Task

Update packaging

@ Angel Andraca assigned to you. 11 Aprat13:52
) Task

Update aro de madera

@ Angel Andraca assigned to you. 11Apr at 13:49

ask

Reunidn fabricacién de los anillos de madera

Imdgenes 36-37: Pantallazos de la pdgina de asana.
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3.5.-Lineas de intervencion.

Marzo Abril Mayo

Areasdé.::.""‘ >~-.\___S_\emanas 1 2 : 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1
intervencion.

A T U N T T R OSSR 3
Pagina web. . Disefio : Disefio = Disefio ' gperaciones = Operaciones | - Disefio  Disefio Ul . SDP e . sDp

web | web = web | : g i - web  web i SDP U 5

Criterios de identidad.  Branding = Branding = Branding = Branding Marketing - Marketingé Branding
CORFO.
Packaging.

Manual de usuario
del reloj.

Fabricacion del cuerpo
del reloj. ‘

Fabricacion de los
anillos de madera.

Fabricacion de las
correas de cuero.

Tarjetas de
presentaciones

Catalogo de productos.

Trabajo de fotografia.

Edicion de imagenes.

Exposiciones y
presentacion.

Esquema 11: De elaboracidn propia.

Simbologia

Ul: User Interface D.D.P: Desarrollo de producto.
S.D.P: Supervisién de proyecto. C.V: Comunicacién visual
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3.5.1.-Definicién de las lineas de intervencion.

Las siguientes definiciones, son utilizadas para explicar con
mayor claridad las lineas de intervencion mencionadas en
el esquema 11 (Pag 27), en la cual se cruza la carta gantt
de las areas de intervencion, con las lineas de intervencion
que se presentaron en la labor de la practicante durante el
proceso de trabajo.

Disefio web: "Esuna actividad que consiste en la planificacion,
disefio, implementacion y mantenimiento de sitios web. No es
simplemente la implementacion del disefio convencional ya
que se abarcan diferentes aspectos como el disefio grdfico
web, disefio de interfaz y experiencia de usuario, como
la navegabilidad, interactividad, usabilidad, arquitectura
de la informacion, interaccion de medios, entre los que
podemos mencionar audio, texto, imagen, enlaces, video y
la optimizacion de motores de busqueda. A menudo muchas
personas trabajan en equipos que cubren los diferentes
aspectos del proceso de disefio, aunque existen algunos
disefiadores independientes que trabajan solos". 4

Ul o userinterface: "Regula la interaccion Hombre - Maquina.

Esta tiene que ser amigable, refiriéndose a su facilidad de uso".
5

"Una interfaz de usuario es el sistema por el que las personas
(usuarios) interactuan con una maquina. La interfaz de
usuario incluye hardware (fisica) y los componentes de
software (logicas).

-Input: Permite a los usuarios manipular un sistema (es decir,

usarlo).
-Output: Permite que el sistema indique los efectos de la
manipulacion de los usuarios".

Operaciones: actividad que se refiere a la toma de decisiones
dentro del drea funcional que se ocupa del proceso de
transformacion de insumos en productos o servicios que sean
de valor para los clientes de la organizacion. ; Este tipo de
intervencion se toma como parte del proceso de disefio
por parte de la Facultad de arquitectura y urbanismo.

S.D.P o supervision de proyecto: Se trata de vigilar que las
tareas se finalicen por el lado de las personas que deben
desarrollarlas e informar de los avances, problemas e
ideas acerca del proyecto a un superior, si corresponde.

Branding: "Un anglicismo empleado en mercadotecnia,
y surge de la conjuncion de la palabra brand que significa
marca, a la cual se le agrega el sufijo -ing, cuyo concepto
sugiere una accion continuada, por lo tanto el termino inglés
branding, es una disciplina que se encarga del proceso de
creacion y construccion de una marca, mediante la utilizacion
estratégica de los elementos que componen sus activos, ya
sea directa o indirectamente, vinculdndola a un nombre
comercial y a un simbolo o logotipo que es la correspondiente
representacion grdfica que la identifican como tal, influyendo
en el valor de la misma tanto para la empresa o propietario
de la marca, como para sus clientes o consumidores”. 8

4 "Different jobs and responsibilities of various people involved in creating a website”. Arts 6 kumar, P.. (2011). Managing Electronic Resources. India: Isha books.

Wales UK. Consultado el 17 de marzo de 2012. 7 Universidad de Cantabria. Direccidn de operaciones. Licencia: Creative Commons BY-NC-SA
5 Fernandez, M. Angés, J. Salvador, J.. (2001).Interfaces de usuario. Junio 13, 2016, de ISKO Espafia 3.0

- Portugal Sitio web: http://www.iskoiberico.org/wp-content/uploads/2014/09/42_Salvador.pdf 8 Meldini, Adriana - Empresas Il - UP
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3.5.1.-Definicién de las lineas de intervencion.

Administracién: Esta linea de intervencion en relacion con
lo desarrollado en esta practica, tiene que ver con tareas
administrativas de contabilidad y registro de avances de la
empresa.

C.V o comunicacion visual: Bruno Munari (1985, p 79),
Sostiene que la comunicacion visual es todo lo que nuestros
0jos ven, desde unas plantas hasta las nubes que se mueven
en el cielo.
"También sefiala que se puede presentar de dos formas:
-Casual: Se presenta sin ninguna intencion, de manera natural
v puede ser interpretada libremente por el receptor.
-Intencional: Este a su vez puede dividirse en dos partes;
Estética: Que busca que el mensaje sea funcional
y atractivo a la vista,
Practica: Que toma en cuenta solo la
funcionalidad". o

D.D.P o desarrollo de producto: Todo lo que tiene que ver
con el planteamiento de un producto de disefio o redisefio
de productos.

Marketing: "Es la actividad, conjunto de instituciones y
procesos, llevadas a cabo por organizaciones e individuos
para crear, comunicar, distribuir e intercambiar ofertas que
tienen valor para los consumidores, clientes, socios y para la
sociedad en general”. 1o

"Un proceso social y de gestion, a través del cual individuos y
grupos obtienen lo que necesitan y desean, creando, ofreciendo

e intercambiando productos u otras entidades con valor para
los otros”.

Disefio grafico: Visto como actividad, es la accion de concebir,
programar, proyectar y realizar comunicaciones visuales,
producidas en general por medios industriales y destinadas a
transmitir mensajes especificos a grupos determinados.

D.T o design thinking: Se destaca como una linea de
intervencion que no se encuentra en el esquema 10.
Pero sin embargo es importante plantearla en el informe,
porque todas las decisiones de los disefiadores egresados
de la universidad de Chile, pasan por un proceso de
disefio que requiere de una parte o de todas las partes de
la metodologia "Design Thinking".

Muchas de estas lineas de intervencion, se presentaron de
manera ocasional en areas de intervencion del proyecto
y por lo tanto del proceso de practica total. Pero muchas
no se entregaron como conocimientos definidos en la
formacion del estudiante de disefio industrial. Por lo tanto
el foco de la practica se definio en base a las lineas que
Mas se presentaron.

9 Munari, B. Disefio y comunicacién visual. Barcelona 1985, octava edicién, editorial GG, p 82-84.

/ ! i 11 AMA (American Marketing Association), Kotler y Amstrong (2008)
10 AMA (American Marketing Association), Kotler y Amstrong (2007)

12 ICOGRAD (International Council of Graphic Design Associations)
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3.5.1.-Grafico de las lineas de intervencion. 1

30,53% Operaciones.

17,89% Desarrollo de producto.
11,58% Comunicacion visual.
10,53% Marketing.

8,4% Branding.

6,32% Disefio grafico.

6,3% Disefio web.

3,2% Supervision de proyecto.

3,2% Administracion.

2,1% User Interface

Esquema 12: Grdfico de elaboracion propia.

Se expone un grafico que pretende evidenciar las lineas Se concluye que las lineas mas importantes o en las

de intervencion que se presentaron con mas frecuencia que la alumna en practica tuvo mas incidencia, fueron;

durante todo el periodo de practica. operaciones, desarrollo de producto, comunicacion visual
y marketing.
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3.6.-Desarrollo de las areas de intervencion.

3.6.1.-Pagina web

Personas y/o empresas
involucradas en el area de

intervencion.

Disefiador web
Disefiadora industrial (Practicante)
Director de marketing

1.-Disefio web
2.-Ul
3.-Supervision de proyecto.

Lineas de intervencién de la
practicante

Esquema 13: De elaboracion propia.

Cémo surge el encargo.

La realizacion de la pagina web de la empresa, se planted
desde el inicio del periodo de practica y como primeras
tareas se solicitd determinar la informacion y maneras de
presentar este contenido necesario para una pagina de
compra de la linea de relojes "Travellers Collection".

Esta informacion debia ayudar a facilitar el entendimiento
del proyecto por parte del usuario y motivar la accion de
compra.

Otro condicionante fue la inexistencia de un grupo de
usuarios a fines al proyecto con quienes testear la pagina.

Condiciones de partida.

La participacion de la practicante en el desarrollo de la
pagina web, se inicio en la intervencion de un prototipo
visual de lo que se pensaba para la pagina en un principio.
Las imagenes 38-39, son una parte de lo que se le expuso
a la practicante como punto de partida, en este caso
representan la pagina de inicio o Home.

Dentro de este disefio se plantearon segmentos principales
con los que la pagina debia contar, pero que se debfan
desarrollar, como:

-Pagina principal o Home: Donde debe estar lo mas
importante de la empresa a nivel visual, con informacion
rapida de leer y debe invitar a quedarse en el sitio web.

-Acerca de : Con informacion general sobre de la empresa.
-Compra: Donde se encuentra la linea de productos y se

SUSCRIBE NEWS

Mantente informado de nuestras

Imagen 38: Proporcionada por la empresa ttanti.
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8

MAGALLANES
TRAVELLER COLLECTION

$250 USD

MAGALLANES
TRAVELLER COLLECTION

$250 USD

MEET THE TRAVELLER COLLECTION

¢ ¢

MAGALLANES MAGALLANES
TRAVELLER COLLECTION TRAVELLER COLLECTION

$250 USD $250 USD

MAGALLANES MAGALLANES
TRAVELLER COLLECTION TRAVELLER COLLECTION

$250 USD $250 USD

Imagen 39: Proporcionada por la empresa ttanti.

seleccionan para posteriormente comprar.

-Procesos: Con informacion que explique el proceso de
fabricacion del la linea de relojes.

-Blog: Donde se suben temas a fines con la marca y a sus
productos.

-Carro de compras: Aqui las personas pueden ver los
productos que estan casi listos para ser comprados.

El disefio trabajado hasta ese momento estaba a cargo
del disefiador web de ttanti y el director general, entre los
dos definieron los criterios generales para el desarrollo de
esta.

Para el cambio de contenidos basicos, como textos e
imagenes principalmente, el diseffador web utilizd un
CMS o sistema de gestion de contenidos 3, en este caso fue
Jumpseller.

Desarrollo de las lineas de intervencién involucradas.

Disefio web: De acuerdo a esta linea, la intervencion de la
practicante fue a partir de la investigacion de las paginas
de compra de objetos existentes, ya sean relacionadas con
la linea de relojes o de otros productos. Se determino este
tipo de observacion, porque la pagina debe funcionar de
manera similar a cualquier empresa que venda productos
via web.

Se enfoco dicha observacion enlainformacion que aparece

en la seccion de la venta del producto, en el segmento

13 (CMS) sistema de gestién de contenidos: permite crear y mantener un blog u otro tipo
de web. www.wordpress.com
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de procesos de fabricacion de un producto y en el home
principalmente. Las paginas observadas fuero: Karun,
wewood, Falabella y ripley.

Lo que se obtuvo a través de este proceso de observacion
fue, que lo mas importante para el apartado de la venta
de un modelo de reloj, era tener informacion acerca de
los relojes, desde la parte conceptual, relacionada con
los viajeros asociados a cada modelo y Patagonia, hasta
la informacion del arbol de madera nativa con la que se
fabrica cada reloj y las caracteristicas técnicas del reloj
(Tipo de madera, correa de cuero, tecnologia de relojeria
Suiza, entre otros). Esta informacion fue diagramada en la
pagina web, como se ve en la imagen 40.

Magallanes White
CLP 5138.000

Lanzamiento septiembre 2016

La madera que caracleriza a esta modelo proviene de rboles que
alcanzan las partes mas altas de la cordillera andina y que forman
Ios bosques de latitudes trales del mundo.

Se le atribuye el nombre de Magallanes por las aventuras que este
navagante tLvo en las tlerras del extremo austral, en las que conocis
a los patagones y nombré como “canal de todes los santos” al
estrecho que ahora lleva su nombre,

Caracteristicas

- Disefiado por Rodrigo Bravo.

- Madera Langa / Nathafagus Pumiio.

- Gorrea de cuero proveniente de Patagonia.
- Movimiento Ronda 715.

- Diametro de 42mm.

- 3 atm Water Resistant.

- Cri

Imagen 40: Informacidn de definicién propia / disefiado grdficamente y diagramado por
al disefiador web.

Cada modelo de reloj tiene una descripcion distinta y 1
caracteristicas similares a excepcion del tipo de madera
usada. (Para ver mas imagenes relacionadas ir a los
anexos).

En cuanto al desarrollo de la informacion de procesos,
mediante a reuniones se decidié que lo mas indicado era
usar la informacion de cada etapa del proceso creativo y
de produccién, con una interfaz de texto acompanado de
imagenes. En este caso la estudiante en practica definio
cuales eran las etapas del proceso mas representativas
para un cliente, en base a la observacion de otras pagina.

Las etapas son:

-La idea creativa del disefio.

-Patagonia como lugar de donde se "obtiene" la materia
prima.

-La seleccion de los tableros de madera.

-El' proceso de desbaste de la CNC de los anillos de madera.
-El ljado a mano de los anillos.

-El barnizado de los anillos de madera.

-La elaboracion de las correas de cuero por parte de los
artesano.

-El ensamble de los anillos de madera con el cuerpo de
reloj con tecnologfa Suiza.

De estas etapas muchas no se pudieron sumar, ya que no
se disponia del material visual adecuado para acompafar
a los textos del proceso, es por esto que se seleccionaron
las fotos mas representativas de las etapas, que si tenian
material visual y que permitieran describi la etapa en pocas
palabras. Las imagenes 41-46 muestran cuales fueron las
etapas que se exponen en la pagina.
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Previo a la produccian de nuestros relojes, queriamas desarrollar un disefio simple, llamativo y arménico. Para eso contamos con la ayuda del

disefiader Rodrigo Brave. Luego son pulidos cuidadosamente hasta lograr un nivel de acabado dptimao.

Las maderas son traidas directamente de Patagonia y seleccionadas para cumplir con los estdndares de calidad y perfeccién que requiere una pieza Trabajames con artesanos de Palagonia para la seleccidn del cuers y la fabricaciin de las correas. Sus manos reg
de relojeria. rmarea de Ttanti en cada reloj.

da su trabajo v la

Los anillos de madera pasan por un pi imienta de fabricacién meticuloso garantizando precisién en |a slaboracion de cada pieza. Todos los componentes internos y extarnos del reloj son ensamblados por fabricantes de relojes suizos, certificandao el buen funcionamiento del
producto en cada detalle, desde los complejos mecanismos de relojeria hasta la integracidn del anlllo de madera en el cuerpo de acero inoxidable.

Imagen 41-46: De elaboracién propia, proceso utilizado en la pdgina de la empresa ttanti. 3.-Descripcion de la experiencia. 34
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Toda la informacion que se definid en esta etapa se
implementd en la pagina a través de jumpseller (Vistas de
jumpseller imagenes 47-48) y el disefiador web, se hizo
cargo del disefio visual de la pagina.

Casa de Oficios »

Categorias Productos

Imagen Nombre del Producto Precio

Coleccién $138.000
portada

accesorios
$131.000

e $150.000

navegacién de la tienda

Magallanes White

Permalink: Magallanes-White
Categorias

Coleccién

Descripcién

> 9 B I 5§ = = = = @ @O @

fil
(|
|

Lanzamiento septiembre 2016

La madera que caracteriza a este modelo proviene de arboles que alcanzan las parts
forman los bosques de latitudes mas australes del mundo.

Se le atribuye el nombre de Magallanes por las aventuras que este navegante tuvo g
que conocio a les patagenes y nombré come “canal de todos los santos” al estrecho

Caracteristicas
- Disefiado por Rodrigo Bravo.
Imégenes - Madera Lenga / Nothofagus Pumilio.
- Correa de cuero proveniente de Patagonia.

Imagen 48: Vista de plataforma jumpseller

Se presentaron situaciones en las que se debian probar 1
cambios de diferente indole en la pagina web, y no todos
estos cambios se podian hacer mediante jumpseller,
tampoco se le podia pedir al disefiador web que hiciera
cambios en el momento que se estaban pensando,
ademas de hacer pruebas, por ejemplo; De fotos, filtros,
opacidades. Con el fin solucionar esto la disefiadora
industrial en practica, pidié ayuda a otros programadores
del fondo de inversiones, para aprender a inspeccionar el
codigo de la pagina, como se ve en las imagenes 49-50)
y hacer cambios basicos en html y css, como se ve en la
imagen 51. Desarrollar este tipo de funcién ocasiono tener
que editar de forma mas frecuente la pagina y cubrir la
ausencia del disefiador web, cuando fue necesario.

SUBSCRIPCION

MANTENTE INFORMADO CON NUESTRO NEWSLETTER

div.

Imagen 49: vista de la inspeccion de cddigo en la pdgina www.ttanti.com
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SUBSCRIPCION e Ul o user interface: La intervencion desde esta linea, se 1
VP Sen N T TR presento en las decisiones o aportes que la practicante
realizd sobre la manera de exponer la informacion en la
pagina. Estos aportes se basaron en los feedbacks que
dieron al menos 20 personas que vieron la pagina web
posterior al lanzamiento y que fueron registrados de forma
escrita por miembros de la empresa.

Styles Computed Ei

P st | o @) — Una de las propuestas es cambiar la forma en que se
} . . 7
S sl o C s expone la informacién en "Proceso", dado que cuando
} ) se agreguen mas etapas del procedimientp de creaciéony
i AR EREARE I fabricacion sera complicado para el usuario hacer "Scroll"
fv.container reative form#maiichimpform align-center  divrow [ R R pr e ey margin-left: 25% I

o desplazar la pantalla con el mouse o touchpad. También
se dio cuenta de lo importante de "Proceso" cuando se
utilizé la herramienta de google analytics, en la cual se
pudo ver la cantidad de usuarios que visitaban la pagina
y cual seccion vefan mas, en este caso efectivamente fue
"Proceso", de esta manera se concluy6 que era relevante

Imagen 50: Vista de la inspeccién de cddigo en la pdgina www.ttanti.com

S g 5n )
Vi Temas [ Editor de temas. A

E-IDIOMAS: PLATA

=

~ BUSQUEDA CONTACTO PAGO~ CLENTESw  ERROR m eJ orar | 0.
Y aeer 450 Otra parte importante fue el registro de los cambios para
que la pagina funcionara correctamente en cualquier

color: #DBDDD3;

e dispositivo, es decir que sea responsiva, muchos de los
: cambios en este aspecto surgieron de las 20 personas a
las que se les preguntd su opinién sobre la pagina. Estos
posibles cambios fueron filtrados y conversados por la
practicante y el disefiador web.

background-position: center;

}

Imagen 51: Vista del editor de cédigo en jumpseller de la pdgina www.ttanti.com Sy pervisién de proyectO' Se sefiala esta lnea de

intervencion debido a que la practicante tuvo que adoptar
no solo funciones en relacion a conocimientos que fueron
adquiridos durante el proceso (Como la programacion), si
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no que también adoptd funciones de supervisora al tener
que plantear los cambios necesarios en la interfaz de la
pagina que el disefiador web tenia que cumplir y supervisar
que estos cambios se realizaban, evaluando como habia
sido el resultado.

Las modificaciones fueron registradas en google drive,
como se puede ver en las imagenes 52, 53y 54.

J ..'(i-@mu- i e

TANTI - Google C = edicién de pagina web - [

[ 5 https://docs.google.com/document/d/1jNhgA8pJhNjuGx51QgVW_R_RFdi1QVJoo-srb

i1 Aplicaciones [ Instituto Crearte Shaw Academy | & Sistema de Gestién Clases de Salsa E-IDIOMAS: PLATA Casa de Oficios » S

edicién de pagina web |

Archivo Editar Ver Insertar Formato Herramientas Tabla Complementos Ayuda  Se guardaron los cambios en Drive.

Tit
.
lil

& e~ T 100% - Textonormal - | Aral - " -

7.-Agregar en la pagina principal un titulo con el texto “Lanzamiento septiembre 2016"
(version esparicl) y ‘release summer 2016" (version ingles) arriba de los relojes en special
deals.

Imagen 52: Vista del documento de la empresa ttanti - google drive

4.- El tamano de las cajas de blog, facebaok e instagram, en la parte responsiva y la
distancia entre ellas.

READ MORE

plicaciones [\ Instituto Crearte Shaw Academy | A Sistema de Gestion Clases de Salsa E-IDIOMAS: PLATA Casa de Oficios » @ Deet | Definition

edicion de pagina web |

Archivo  Editar Ver Insertar Formato Hemamientas Tabla Complementos Ayuda  Se guardaron los cambios en Drive.

& e~ > T 400% - Textonomal - Arial =y

21 1 2.3 4 1516 7

3.- Los titulos de los header se ven muy grandes Y llegan al borde del formate. Listo +

Creemosjen el
trabajo hegli®i€on

Imagen 53: Vista del documento de la empresa ttanti - google drive

Imagen 54: Vista del documento de la empresa ttanti - google drive
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3.6.2.- Criterios de identidad.

Disefladora industrial (Practicante)
Personas y/o empresas Director de marketing
involucradas en el drea de Fotografa

intervencion. Director ejecutivo
Practicante de Ing. Comercial

Lineas de intervencion de la 1.-Branding
practicante 2.-Marketing

Esquema 14: De elaboracidn propia.

Cémo surge el encargo.

Esta area de intervencion tiene que ver mas con la logistica
o el planteamiento de la identidad de la empresa, tanto
para los miembros de la empresa como para el material
que se usaria para el marketing de esta y sus productos.
De esta forma, surgen encargos pequefios pero que se
extienden a lo largo del periodo de practica, como; Crear
fichas con identidad grafica de la marca y participar
activamente dereuniones planificadas, para definir criterios
de branding para la marca ttanti, como estos criterios se
manifiestan en las decisiones de disefio y/o manejo de
contenido en las plataformas web que involucran a la
marca.

Condiciones de partida.

Durante la segunda semana de practica, la alumna tuvo
que afrontar por primera vez a un ambiente desconocido,
en relacion al manejo del inglés como una dificultad en
el contexto de trabajo, ya que es dificil adquirir un nivel

avanzado en inglés incluyendo el lenguaje técnico de 1
disefo, que no se suele ensefiar en los institutos de ingles
normales, y en la universidad de Chile no se ensefia inglés
para disefiadores como parte de la malla regular. A raiz de
esto costaba un poco transmitir las ideas a los miembros
del equipo extranjeros, que hablaban poco espariol.

Desarrollo de las lineas de intervencién involucradas.

Estas reuniones fueron esporadicas y se planificaban
durante la semana en la que se tenia que desarrollar.
Para efectos de este informe, se alude a las reuniones
destacadas y se ordenan en orden cronolégico.

La primera reunion se dio con cuatro miembros del equipo:

-Disefiadora industrial en practica.
-Ingeniero comercial en practica.
-Director ejecutivo.

-Director de marketing

Se planted una dinamica en la que se hacian preguntas en
relacion a la marcay al producto, y se daba un tiempo de
2 minutos para escribir la respuesta, posterior a eso cada
miembro hablaba acerca de lo que habia escrito. En base
a esto se definian criterios que el director de marketing
tenia en una plantilla, ver fragmentos de la plantilla en las
imagenes 55 a la 59. Como la dindmica era de respuestas
rapidas el director ejecutivo tenia que traducir muchas de
las ideas de la practicante a inglés para que el director de
marketing las entendiera completamente.
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For young men with a sense of style TargEt Group
who seek for an interesting accesory Please comp!ete / modify :
TTANTI is a Chilean Watch Brand in Patagonia 0 25+ Mal
that design and fabricate watches with native ‘y.o. 'a €
wood and Swiss assembly unlike WeWood, 0 Design-oriented, good taste
Swatch or Braun. 0 Working, young-professional
) 0 Medium to correct income
The Product. offfers anew w?y to appreqate. 0 Cosmopolitan, live in big cities (LatAm, US, West EU)
luxury, focusing in the experience and materials . L
. 0 Travel alot, big curiosity
of Patagonia. )
0 A man with values
0 Healthy, eat bio when he can
[OmpEtit[) I'S 0 Wear watches
Please complete / modify : Imagen 55-59: Registro reunion sobre branding, empresa ttanti.

Para ver el documento completo ir a anexos pdgina 83.
0 Nixon: urban designs that transmit an experience

0  We-Work: for the use of wood in watches
0 BRAUN watches: for the minimalistic design

La Segunda reunion que es importante destacar es la que
consistia en manejo de imagen web, todo el contenido de
Value la comunicacion visual que se debe operar en las redes
sociales, y criterios para escribir un blog que ayude a

Please complete / modlfy generar mas visitas en la pagina de ttanti, con el objetivo
“Our watches should not only displaythetime but the time passing." de aumentar |aS Compras del producto
“We want to connect the urban world to the power of nature.” Esta reunién fue a modo de Cétedra, ya que 3 persona
“We believe in work made with passion and patience.” que tenfa mas experiencia en esta area era el director de
- Angel Andraca, founder of TTANT! marketing y en esta reunion participd la mayoria de los
miembros de la empresa.
Target Group Milieu Asf las lineas de intervencién de branding y marketing, no

se pueden clasificar como tal, porque esta muy ligada la
imagen de la marca con la del producto y las estrategias
de marketing.

Estas reuniones fueron importantes para la alumna en
practica, para saber como se maneja la difusion de una
pagina de venta de productos con un desarrollo de disefio.

Between Modern
Mainstream,
Adaptive Navigators
and Intellectuals.
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Personas y/o empresas
involucradas en el area de

intervencion.

Disefladora industrial (Practicante)
Director ejecutivo

Practicante de Ing. Comercial

Lineas de intervenciéon de la
practicante

1.-Administracién.
2.-Comunicacién visual.

netamente administrativa, que no deberia realizar un 1
profesional de disefio. No obstante, si se considera el
escenario de emprendimiento actual, los profesionales de
disefio deberfan tener nociones acerca de estas tareas, en
el caso de que estos quieran llegar a realizar proyectos

personales con subvencion del estado.

Esquema 15: De elaboracién propia.

C.V o comunicacion visual: Se refiere a que la practicante
empezd a pensar en un codigo visual comun para la
empresa, que todas las imagenes diagramadas en los
anexos representaran un estilo y que pudieran resumir las
etapas sin palabras, como se ven en las imagenes 60y 61.

Cémo surge el encargo.

Esta area, surge de forma totalmente improvisada, pero
como se desarrollé por cuatro semanas es importante
describir gue ocurrio durante esta.

La empresa ttanti al tener el apoyo de CORFO, debe enviar
registros financieros y visuales del avance de la empresa,

como se ha llegado a los objetivos y el dinero que se ha i ¢
usado en cada etapa. Debido a la falta de personal de

la empresa, la estudiante en practica tuvo que registrar TTANTI A
boletas para CORFO, varios dias a la semana y también \

hacer un documento de anexos, con el registro visual a Anexos A

modo de resumen de todos los avances de la empresa
hasta la fecha.

Condiciones de partida.
Aprender a usar la plataforma de CORFO para el registro de
boletasy en el caso de los anexos acceder a la informacion

del afio 2015 acerca de la empresa ttanti.

Desarrollo de las lineas de intervenciéon involucradas.

Administracién: Se considera linea de intervencion, ya
que el registro de documentos para CORFO es una tarea

Imagen 60-61: Vistas del documento anexos, de elaboracion propia.
Para ver documento completo ir a anexos pdgina 85.
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-Disefiadora industrial (Practicante)
-Empresa Senlarry, en China.
-Director ejecutivo.

Personas y/o empresas
involucradas en el area de

intervencion.

1.-Operaciones.
2.-D.D.P o Desarrollo de producto.

Lineas de intervencién de la
practicante

Unidades a fabricar 1000 unidades

Esquema 16: De elaboracion propia.

Cémo surge el encargo.

Este encargo se plantea como parte de los elementos
de disefo relacionados con la linea de productos y que
se estaban por desarrollar. Tomando en cuenta que
el packaging es el primer impacto visual que tiene un
comprador con el producto.

Condiciones de partida.

Las condiciones de partida, se dieron con las relaciones
que debia tener la alumna en practica con la empresa
fabricante en China. Las principales vias de comunicacion
fueron mails y algunas reuniones por skype, que incluian
al director ejecutivo (Por las dificultades con el inglés que
tenia la practicante).

En relacion al objeto en si, la empresa tenia decisiones
tomadas acerca del packaging, principalmente el material

a usar, carton piedra forrado con algun tipo de papel a 1
eleccion y un interior de goma espuma de alta densidad.
Por lo que querian una propuesta simple, sin tantas
complejidades en su fabricacion. Esto es debido al bajo
presupuesto y a la desvalorizacion de esta parte del
producto.

Desarrollo de las lineas de intervencién involucradas.

Operaciones: Tiene que ver con todas las decisiones
acerca de la fabricacion que tomo la practicante y como
se relacion6 constantemente con los proveedores, lo cual
esta estrechamente ligado al desarrollo del producto, sin
embargo, esimportante explicarlode formaindependiente.
La decision de las unidades a fabricar, paso por la cantidad
de unidades de relojes a fabricar, que tenfan que cumplir
conlos clientes de kickstartery con un stock que laempresa
ya tenfa previamente estimado.

Otras de las decisiones que la practicante tuvo que
conversar con los fabricantes, en reiteradas ocasiones, fue
sobre los materiales que tenian disponibles, ya que a pesar
de que esa decision estaba tomada desde un principio,
en algun momento se pensd en averiguar sobre otras
alternativas que la empresa Senlarry pudiera ofrecer y que
cumplieran con el mismo presupuesto ofrecido desde un
principio, finalmente fueron descartadas porque ese tipo
de modificaciones elevaba el costo de fabricacion.

Una vez realizado el desarrollo del producto (Que se
explicaraenlalineadeintervencionsiguiente),ladisefiadora
en practica pidié que se le enviara digitalmente un
catalogo con las alternativas de papeles relacionados con
el acabado del papel kraft. Con estas muestras se eligieron
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cuatro colores, los que se pueden ver en las imagenes 62
a la 65, para fabricar 4 prototipos del packaging (Uno con
cada color) y ser enviados a Chile.

D.D.P o desarrollo de productos: El desarrollo del
producto inicid con los materiales decididos, como se
sefialo anteriormente, cartéon forrado con papel y goma
espuma de alta densidad. Como material para trabajar la
estudiante contaba con un prototipo inicial (Imagenes 66y
67) donde se pretendia encajar el cuerpo del relojy poner
la correa en un espacio adicional.

Imagen 67: Foto de elaboracidn propia, prototipo inicial.

Luego la estudiante en practica se dedicd a iniciar
un proceso de disefio habitual en la ensefianza de la
universidad, primero buscé en el estado del arte la manera
de exponer los relojes en un packaging, tanto de modelos
a fines a ttanti, es decir relacionados (Con madera o al
estilo outdoor). Siempre pensando en la identidad de la
marca, la ambigledad entre la naturaleza de Patagoniay
lo urbano reflejado con la relojeria Suiza.

A partir del analisis anterior se determind que el packaging

‘—- debia verse simple y acercar al usuario al producto. Por

lo que se determind que el usuario armara el cuerpo del

Imagen 66: Foto de elaboracidn propia, prototipo inicial.
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reloj con la correa (Lo que prolonga el tiempo en el cual el
usuario se dedica a ver detalles y a desencajar el reloj del
packaging), en lugar de solo sacar el reloj armado y usarlo.
De esta manera se conservaron los dos espacios para
el cuerpo y para la correa, pero también fue necesario
estudiar la manera en gque se expone la correa al abrir
el packaging vy la interaccion del usuario al desencajar el
cuerpo del reloj.

Usando el prototipo de la imagen 68, se probd un encaje
de los pasadores del cuerpo del reloj en la espuma, estos
encajes se probaron con 5 personas que se encontraban
en la oficina (Como se ve en lasimagenes 69y 70), pidiendo
que desencajaran el reloj de la manera en que estimaran
conveniente, asi se logré determinar la manera mas 6ptima
de proponer el desencaje.

Imagen 68: Foto de elaboracidn propia, prototipo inicial.

{n’l_agin 69-70: Foto de elaboracion propia, Pruebas del desencaje del reloj, packaging
Inicial.

Con respecto a la correa, la estudiante en practica
establecid que la mejor forma de plantear su disposicion
era frontal y enrollada, asi se verian detalles, como; el
grabado del cuero y los pasadores para la correa, ademas
de optimizar el tamafio del packaging.

Como ultimo criterio a tener en cuenta se debia considerar
elespacioyelencaje delmanual de usuario en el packaging.
Como se ve en la siguiente imagen.

Imagen 71: De elaboracién propia. Prototipo de packaging y manual de usuario plegado.
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3.6.4.-Packaging. 1

Finalmente se paso a la fase de planimetriay normalizacion v
de las medidas que ya se estaban trabajando, y para esto
. FRONT VIEW (1:2) SIDE VIEW (1:2)
se modelaron las partes del packaging (Como se ve en la
imagenes 72 y 73) en un programa gue se ensefia en la B B8(1:2) °l
universidad de Chile, autodeskinventor, yluego en el mismo | I | * -
software se hicieron las planimetrias, las que se pueden | '+ =
ver en las imagenes 74y 75. Dado que en la universidad B "
ensefian a hacer distintos tipos de cajetines para planos b OMETRIC Ve a
. . TOPVIEW (1:2)
bajo la norma ISO, la estudiante tuvo que buscar uno
genérico en Internet, que pudiera ser entendido por
miembros de la empresa ttanti y la empresa China. =
-
104 S
T
v
EE(1:2)
FRONT VIEW (1:2) Etm_& =
g 100 D-D(1:2) F—D
= o o EDE BN S 12 7 ‘
B2 1 <
17 I@ T
)4 B
—E ke
T =
.“( ! AP
Imdgenes 72-73: Planimetrias de elaboracidn propia. Imdgenes 74-75: Planimetrias de elaboracién propia.
Para ver el documento completo ir a anexos pdgina 91. Para ver el documento completo ir a anexos pdgina 92.
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3.6.4.-Packaging. 1

Los planos fueron enviados a China con las especificaciones del packaging.
de construccion y se pidieron cuatro prototipos con los
colores anteriormente sefialados, que se pueden ver en
las imagenes 76y 77, de los cuales al llegar se eligié uno
para hacer las ultimas pruebas de encaje y edicion de
medidas.

Imagen 78: De elaboracién propia. Packaging

También se corrobord que lacomposicion de los elementos

en el packaging se viera bien (Esto se puede ver en las

imagenes 79 a la 80) y la manera de desencajar el reloj

S s e e funcionara como se esperaba (El desencaje se puede ver
8 en las imagenes de la 81 a la 83).

Imdgenes 76-77: Fotos proporcionadas por Senlarry.(Para ver todos los prototipos ir a
los anexos pdgina .....)

La medida que se editd para el prototipo final, fue con

respecto d Ias/medldas dela he,b”la' ya que e,n un principio Imagen 79: Packaging con correa de 22 Imagen 80: Packaging con correa de 25 cm
aun no se sabia que tipo de hebilla se utilizaria en la correa. cm de largo de largo

En la imagen 78 se puede ver como se desencaja la correa
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3.6.4.-Packaging.

Desencaje del cuerdo de reloj del packaging.

TOPVIEW (1:2)

4

Imdgenes 84: Planimetias de elaboracién propia.
Para ver el documento completo ir a anexos pdgina 93.

100

D-D(1:2) |ﬁD
VIEW (1:2) 7 ’

)
A\ e ]
Imagen 81-83: Fotos de elaboracién propia. Packaging y cuerpo de reloj. >j T T <H
-11 E E

111

Al final del periodo de practica, la alumna dejo los planos 2 l

rectificados en base a la observacion de los Ultimos 18 jkD

prototipos (Vistas de los planos en las imagenes 84 y

85), para que la empresa trabaje la parte grafica con la ==
disefiadora Barbara Elias, a quien se le pago por trabajar L ——
en el disefio del manual de usuario y ayudar a terminar el Imdgenes 85: Planimetias de elaboracién propia.

disefio gréﬂco del packagi ng. Para ver documento completo ir a anexos pdgina 93.
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3.6.5.-Manual de usuario del reloj.

Personas y/o empresas Disefiadora industrial (Practicante)
involucradas en el drea de Disefiadora gréfica (Free lance)

intervencion.

1.-D.T o Design thinking

Lineas de intervencion de la 2.-D.D.P o Desarrollo de producto.
practicante 3.-Operaciones.
4.-Branding.

Esquema 17: De elaboracion propia.

Cémo surge el encargo.

Como parte del disefio del packaging se hace necesario
ver de qué manera incorporar el manual de usuario al
packaging de forma atractiva. Como Unica disefiadora
trabajando al interior de la empresa, se le encarga a la
practicante hablar con la disefiadora grafica contratada
para este proyecto, dar la informacién necesaria para el
manual de usuario y feedback en relacion a las propuestas
sugeridas.

Condiciones de partida.

En este caso las condiciones de partida solo fueron pedir
a la practicante que identificara la informacion necesaria
en el manual de usuario y que este debia ser a modo de
afiche o poster para generar otro tipo de interaccion con
el cliente. Debe tener un formato similar al tamafio de
hoja carta, la que tendra dos dobleces y se guardara sobre
el reloj y la correa en el packaging. Por lo que el manual
tendria un lado A con el disefio del afiche o poster (Por un
lado de la hoja) y un lado B con la informacién necesaria
para el usuario (Por el otro lado de la hoja), el esquema 18
ejemplifica los dos lados del manual. En las imagenes 86 a
la 88 se puede ver como se pliega y como se ve el manual

en el packaging. 1

Esquema 18: De elaboracién
Lado A Lado B propia
Concepto a Parte
modo de afiche informativa, con
lon ri

0 poster. todo lo necesario

en un manual de

usuario.

Imdgenes 87-88: lado A del manual de usuario.

Desarrollo de las lineas de intervencién involucradas.

Design thinking y D.D.P o desarrollo de producto:
Tomando en cuenta, que el pensamiento de disefio no solo
son etapas, si N0 que es un pensamiento que se ensefia
en la universidad de Chile, como parte del proceso todo
el proceso de ensefianza, siempre estuvo involucrado en
todas las decisiones que la disefiadora en practica tomo
durante su trabajo en la empresa ttanti.
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3.6.5.-Manual de usuario del reloj.

En este caso se destaca de manera independiente, porgue
la practicante no disefi¢ graficamente el manual, pero si
intervino en toda la informacion que contiene, utilizando la
informacion mas fundamental para el entendimiento del
producto, garantia, cuidados, entre otras cosas, por parte
del usuario. Contribuyendo asi al desarrollo del producto
(Manual de usuario) y que en el producto se ve reflejado en
toda la informacion que aparece en el lado B del manual
de usuario.

Para llegar a la seleccion de la informacion primero se
analizo el estado del arte de los manuales existentes de
relojerfa, se identificaron los puntos principales a tener en
cuenta, los cuales fueron:

-Resefia sobre el modelo o la marca.
-Caracteristicas técnicas del reloj.
-Indicaciones del modelo.

-Modo de uso del reloj.

-Cuidados del reloj

-Garantia

-Varios idiomas para la informacion.

Con la definicion de estos criterios se procedio a definir
el contenido, en base a la informacion existente sobre
los relojes ttanti, como se ve en las imagenes 89 a la
91. Y en cuanto a los cuidados del reloj se destacaron
maneras de cuidar el cuero de la correa y el anillo de
madera, principalmente (Parte de este trabajo se puede
ver en laimagen 92). La diagramacion de esta informacion
actualmente se encuentra en desarrollo por la disefiadora
grafica contratada freelance en la empresa ttanti, por eso
es que solo hay vistas del lado A para este informe.

Indications model
Indicaciones del modelo

Serial number
Nimero de serie

Bz madle Designed in Patagonia
-lts movement ks Swdss
-lts movement is cased up in Switzerland

-The manufacturer carries out the final inspec-
tion in Switzerand

Designed with the concepts, traditions,
materials and craftsmanship of “Tierra
Austral”.

Hecho en Suiza Disefiado en Patagenia

-Su movimiento es suizo Disefiado con los conceplos, tradiciones,
-Su movimiento estd ensamblado en Suiza maleriales y lécnicas arlesanales de la

La ién final d j es llevada bo
po Sk:g:m n final de reloj es a cal resistant mark Therra Austral.

Marca de resistencia al agua

User manual / Manual de usuario

Time sefting
Dale setting 1.-Pull de crown out to position 2 (walch stopped)

2 -Rotate crown and set to the correct time.

1.-Pull de crown out 1o position 1 3.-Push crown back o position 0

2.-Rotate crown and set to the corect date
3.-Push crown back to position 0

Ajustar la fecha Ajustar la hora

1.-Tire Ia corona hasta Ia posicign 1 1.-Tire la corona hasta la posicidn 2 (Las manecillas dejaran de moverse)
2.-Gire la corona y fije la fecha correcta 2.-Gire la corona y fije la hora comrecta

3.-Regrese |a corona a la posicién 0 A-Fngress ta corona 2 ta pesicion 0

Imdgenes 89-91: Vista de elaboracion propia. Trabajo realizado en illustrator.

1UMTTYO) Uotgyielku7Efedit

nnnnnnnnnnnnnnn

Tarjeta de cuidado del reloj
Archivo  Editar Ver Insertar F

ntas Tabla  Compl

& e~ T 0% - Tetonom

Cuidados del reloj.

 Cada TTANTI cuenta con un movimiento RONDA 715, el cual es una pieza de
ri cambio de pilas y las reparaciones deben ser

n de su anillo de madera TTANTI

s de tela a base de algodon, para la limpi

asi evita posibles dafios a la

madera, con este tipo de productos.

alcohol. Si hu
sorbente hasta que |

nchas de alcohol,
erficie esté seca y

« Consejos para la limpieza y mantencién de tu correa de cuero TTANTI

ma liquida
la piel. Estas las pueden
-sAquue hidratantes especiales para cuero al menos 8 veces al afio, estos ayudarén a
Imagen 92: Vista de elaboracidn propia. Trabajo de informacién en google drive.
Para ver el documento completo ir a anexos pdgina 94.
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3.6.5.-Manual de usuario del reloj.

Operacionesy branding: Se trabajan de manera conjunta,
ya que la coordinacion de disefio del manual, reuniones
necesarias para discutir las propuestas y suministrar los
recursos necesarios para el disefio a la disefiadora grafica,
todas estas son tareas que se desarrollaron pensando en
la identidad de la marca y que el disefio no se alejara de lo
que la empresa estaba trabajando hasta el momento.

Se trabajaron varias alternativas del afiche (Lado A), con la
participacion de la practicante y la disefiadora grafica (El
esquema 19 ejemplifica el lado Ay B del poster).

Esta es una de las primeras
alternativas conversadas con la -
disefladora grafica, representa el
lado del afiche o poster del manual
de usuario.

En estas opciones se recalco
que era importante la presencia
de los paisajes como parte de la
identidad de la marca. ¢

Imagen 93: Vista de una de las pro-
puestas iniciales de afiche.

La siguiente es una de |las
alternativas conversadas en la
segunda reunion.

Actualmente aun no se decide
cual es la opcion definitiva para
el afiche, ya que una tercera
alternativa aun esta en desarrollo.

Imagen 94: Vista de una de las
propuestas del segundo desarrollo.

Lado A _ Lado B

Lado B

Donde debe ir
diagramada la
informacion que
E estudiante
en practica

determind.

Espuema 19 de elaboracion propia.

En la imagen 95 se ven
alternativas de afiche o
poster impresos y en
la imagen 96 se puede
ver coOmo se encaja
una de las alternativas
en el packaging.

Imagen 95: Alternativas de lado A o parte del afiche
Para ver todas las alternativas ir a anexos pdgina
96.

|

T TANT]

OOTS & STORIES

Imagen 96: De elaboracién propia. Prototipo de packaging y manual de usuario
plegado.
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3.6.6.-Fabricacion del cuerpo del reloj.

Personas y/o empresas
involucradas en el area de

intervencion.

-Disefiadora industrial (Practicante)
-Empresa Suiza CIC Germany.

Lineas de intervencién de la
practicante

1.-D.D.P o Desarrollo de producto.
2.-Operaciones.

Esquema 20: De elaboracién propia.
Cémo surge el encargo.

Comenzo a partir de la decision de la empresa de dejar a
la practicante de disefio industrial como encargada de las
relaciones con la empresa fabricante de la caja o cuerpo
del reloj (CIC Germany). La segunda parte del encargo
fue durante la fabricacion de estos cuerpos de reloj en
Suiza, cuando se presentaron problemas debido a las
imprecisiones del desarrollo de los elementos fabricados
en Chile, como los espesores de las correas de cueroy las
dimensiones de los anillos de madera.

Condiciones de partida.

Lo primero que se discutid como punto de partida fue
cuanto stock de cuerpos de reloj pedir que fabricara CIC
Germany.

Lo segundo fue la peticion de la empresa Suiza, que
consistio en determinar los rangos de error del espesor
de las correas, para que dicha empresa manejara esos
rangos en los elementos de la fabricacion del cuerpo del
reloj, precisamente en los pasadores que deben afirmar la
correa de cuero.

Desarrollo de las lineas de intervencién involucradas. 1

Operaciones: Esta linea de intervencion se considera
porque la practicante tuvo que entablar una relacion
permanente con los fabricantes en Suiza, via mail o por
skype (En este caso con la asistencia del Director ejecutivo).

Esta relacion se desarrolld principalmente en los ambitos
antes sefialados como el manejo del stock de produccion,
fechas de fabricacion y manejo de imprevistos. En el caso
del manejo de stock la estudiante armd al documento de
acuerdo a la cantidad de clientes que la empresa ya tenia
comprometido (Un fragmento del documento se puede
ver en la imagen 98), los cuales eran todos compradores
de kickstarter, gracias a estos clientes en espera se pudo
saber cuales eran las tendencias en relacion a los modelos
de reloj ofrecidos. Con esta informacion se hizo un
documento detallando cuales son los modelos a fabricar,
numero a fabricar y cédigos de color precisos para las
manecillas (Los colores se pueden ver en la imagen 21)
y dials (Pieza que se ve en la imagen 97 y que contiene la
grafica principal del reloj, donde se ve el signo de la hora
y minutos).

Imagen 97. Foto de elaboracidn propia. Dials enviados desde Suiza.
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3.6.6.-Fabricacion del cuerpo del reloj.

@ R 64 G 78 B:61 @ R 64 G:78 B: 61 @ R64 G778 B:6l
@ R 234 Gi65 B: 44 ® R 77 G179 B:233 R: 246 G:193 B: 69
® RO0GOBO @® ROGOBO @® RO0GOBO

Esquema 21: De elaboracidn propia. Colores en RGB para la fabricacion de segunderos
y dias.

TTANTI watch models ‘

Model: Darwin Model: Darwin

Wood: Aromo (Dark) Wood: Aromo (Dark}

Strap: Black Strapc  Black

Units: 70 Units: 170

Imagen 98: Extracto de documento con el stock de relojes solicitado a la empresa Suiza.
Para ver el documento completo ir a anexos pdgina 101.

D.D.P o desarrollo de productos: Esta parte del trabajo
para el desarrollo del cuerpo del reloj, se basa en
establecer los rangos de error de la fabricacion de las
correas (Teniendo en cuenta de que el espesor ideal son 2
mm). Estos rangos se determinaron midiendo el espesor
de tres correas de cada color (Como se ve en la imagenes
99 a la 101) y su objetivo es ser usados para fabricar con
precision el pasador del cuerpo de reloj, para la correa (El
pasador se puede ver en el esquema 22).

Pasador de la caja o
cuerpo del reloj, para la
correa.

Esquema 22: De elaboracion propia. Foto proporcionada por la empresa ttanti.

Imdgenes 99-100: Fotos de elaboracién propia. Cuerpo del reloj y correa.

Imagen 101: Fotos de elaboracién propia. Midiendo el espesor de las correas con pie de
metro.

La decision de probar de esta manera los espesores era
paraver cuales eranlosrangos mas usuales que resultaban
deltrabajo del artesanoy asi determinar un rango de error.
La manera de testear medidas se rescata de ramos como
tecnologia industrial y materiales, en el cual se ensefio
como testear materiales con algunos criterios basicos
para los disefiadores.
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3.6.7.-Fabricacion de los anillos de madera.

-Disefladora industrial (Practicante)
-Empresa microfabrica.
-Empresa Suiza CIC Germany

Personas y/o empresas
involucradas en el area de

intervencion.

Lineas de intervencién de la
practicante

1.-Operaciones.
2.-D.D.P o Desarrollo de producto.

Esquema 23: De elaboracién propia.

Como surge el encargo.

El primer acercamiento de la practicante al encargo fue
al conocer la fabrica en la que se producen los anillos de
madera y saber como habia sido el proceso que llevaban
hasta ese momento.

Durante la primera semana de trabajo de la practicante
en la empresa, se enviaron 3 anillos de madera, uno de
cada madera (Lenga, roble y aromo) a Suiza, pero cuando
los anillos llegaron alla no fueron noticias positivas para
la empresa ttanti, porque los anillos de madera tenfan
medidas muy distintas a las que se manejaban segin los
planos, porlo que estos no encajarian de manera adecuada
en la caja o cuerpo del reloj. Debido a esta situacion es que
la estudiante en practica debfa hacerse cargo de solucionar
el problema de la mejor forma posible.

Condiciones de partida.

La informacion con la que se contaba para comenzar a
pensar en una estrategia para solucionar el problema, fue:
El tipo de madera (Lenga, roble y aromo), los espesores
de la pieza, el proceso de fabricacion actual mediante

en el uso de CNC (Imagen 102), el barniz que se utilizaba 1
actualmente para proteger la madera (Osmo: Barniz de
aceites naturales).

Con dicha informacion la practicante reflexion¢ acerca de

las variables que afectaban a los diametros y espesores

de la pieza (En las imagenes 103 a la 105 se puede ver el
anillo de madera), y definidé pasos a seguir para mejorar

la produccion de la mejor manera. Siempre tomando en
cuenta el bajo presupuesto de la empresa y la disposicion

del director ejecutivo.

c— e
i
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|
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Imagen 102: Fotos de elaboracién propia. CNC fabricando anillos de madera.

Imagen 103: Fotos de elaboracién propia. Anillo de madera.
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3.6.7.-Fabricacion de los anillos de madera.

empresa CIC Germany en la fabricacion directa de piezas, ’
como testers de acero inoxidable.

En las reuniones por skype con el encargado de la relojeria
Suiza, se discutid acerca de una de las variables que
afectaban a los anillos de madera, la cual fue el testeo
de las medidas, porque a pesar de que la maquina CNC
tiene imprecisiones al fabricar, las que no tienen mayor
importancia en el trabajo de un mueble de madera
(Por ejemplo), pero si son importantes para piezas mas
pequefias como el anillo de madera, con espesoresde 1 0
0,5 mm. Debido a esto se decidi¢ fabricar en China, testers
de acero inoxidable, como los que se ven en la imagen
106, que permitieran trabajar los anillos de madera de
una forma mas sistematica e igual de rigurosa que si fuera
medido con un pie de metro.

pacio y lo
wrquitecto
o Pinon,
turas

s cerro

?

'‘evos

Imagen 105: Foto de elaboracién propia. Reloj, con el anillo son ensamblar.

Desarrollo de las lineas de intervenciéon involucradas.

Operaciones: Linea de intervencion importante en esta
area del proyecto, en ellala practicante se relaciond con la Imagen 106: De elaboracion propia. Testers para los prueba de los anillos de madera.
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3.6.7.-Fabricacion de los anillos de madera.

Las pruebas se definieron en 4 etapas de acuerdo a los
diametros que se querian medir.

El tester 1y 2 eran para etapa 1, tester 3y 4 para etapa 2,
tester 5 para etapa 3, por Ultimo tester 6y 7 para la etapa
4. Asi se fabricaron 7 testers, como se ve en la imagen
107, con sus respectivos planos, para estas cuatro etapas,
cuando llegaron a Chile se llevaron a microfabrica, para
fabricar los anillos de madera revisando las medidas (En
las imagenes 108 y 109 se puede ver un ejemplo del uso
de los testers).

Imagen 107: De elaboracion propia. Testers para anillos de madera, planos e
instrucciones. Para ver las instrucciones completas junto con todos los testers ir a
anexos pdgina 102.

Imdgenes 108-109: De elaboracién propia. Tester 1 para probar el didmetro interior que
tiene contacto con el cristal y tester 2 que prueba el didmetro exterior de la "pestafia”
para el encaje de la piezas en el cuerpo del reloj.

D.D.P o Desarrollo de producto: La linea de intervencion
anterior tiene que ver con el desarrollo de productos,
pero esta se destaca a parte, dado que la planificacion de
la fase de prototipado en microfabrica fue planteada solo
por la alumna en practica, en base a las otras variables que
influyen en las dimensiones del anillo de maderay que no
podian ser tratadas junto con la relojerfa Suiza.

Dichas variables, que influyen en los diametros y espesores
son:

-Humedad ambiental
-Temperatura

-Tipo de madera
-Espesores de la pieza
-Barniz utilizado

Para la fase de prototipado que se planteo, se solicitd
la fabricacion de 30 anillos de madera en CNC con las
mismas variables (Velocidad, fresa utilizada, entre otras),
10 de cada madera (Lenga, roble y aromo). También se
solicitd que se disminuyera el espesor de la "Pestafa"
(Que se puede ver en el esquema 24) para el encaje, asi la
pieza tendria libertad de movimiento cuando aumentaran
sus medidas debido a la humedad ambiental.
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3.6.7.-Fabricacion de los anillos de madera.

"Pestafa" para encajar
el anillo de madera a la
caja o cuerpo de reloj.

Esquema 24: De elaboracidn propia. Foto de elaboracion propia.

Luego de ser fabricados se debia aplicar 3 barnices
distintos, en este caso sé seleccionaron: Osmo (En base a
ceras y aceites naturales), Vitrolux 65 (Resinas Alquidicas
Uretanizadas) y algun barniz transparente en base a
acrilico. Con cada uno de estos barnices se debia barnizar
3 anillos de cada madera, en distintos horarios del dia
para tener varianzas entre temperatura y humedad. Al
mismo tiempo cada anillo debia ser probado (Luego de
barnizar) en los testers que se fabricaron en China, para
tener la seguridad de que incluyendo el espesor de los
barnices las piezas cumplian con las medidas requeridas.
En la imagen 110 se puede ver una tabla con parte de los
requerimientos para las pruebas de los anillos).

Luego, estos anillos se verian sometidos a pruebas en un
humificador, para determinar cual barniz conservaba de

mejor manera las dimensiones de la pieza y ayudaba a la ’
mantencion de la madera.

Etituto Crearte Shaw Academy | & Sistema de Gestion Clases de Salsa E-IDIOMAS: PLAT#

i Ver Insertar Formato Herramientas Tabla Complementos Ayuda  La dltima modificacién se realizé el 31 de mayo

T 100% - Textonormal - | Arial - " -/ B 7 UA-coH EEE=E=|1E-i=-=-F:

2 1 4 2 k] 4 5 [ 7 ] [ 10 1 12 13 14 15 6

Pruebas de humedad

1.-Probar tres anillos de cada madera, uno con cada barniz.

Roble 9 Lenga 9 Aromo 9

Osmo 1 con un barniz 1 con un barniz 1 con un barniz

Vitrolux 1 con un barniz 1 con un barniz 1 con un barniz

Otro barniz sugerido | 1 con un barniz 1 con un barniz 1 con un barniz

Probar en un humidificador de ambiente controlade.

Imagen 110: De elaboracién propia. Fragmento de los pasos planteados para el
prototipado de los anillos de madera.

A pesar de los argumentos dados para que se hicieran las
pruebas anteriormente planteadas, se tomo la decision de
hacer los prototipos solo con barniz vitrolux, ya gue Osmo
se habia usado anteriormente.

Actualmente estos anillos se encuentran listos, pero no
es seguro que la pieza tenga buen comportamiento a los
cambios de humedady temperatura del envio a ensamblar
en Suiza, y de las condiciones ambientales de los paises
en donde viven los clientes que compran los relojes de la
empresa ttanti.
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3.6.8.-Fabricacion de las correas de cuero.

Personas y/o empresas involucradas -Disefiadora industrial (Practicante)

, : . -Empresa ecograbados.
en el drea de intervencion.
-Empresa martuleather

Lineas de intervencién de la 1.-Operaciones.
practicante 2.-D.D.P o Desarrollo de producto.

Unidades de cufios a fabricar. 5 Unidades: Dos pajaros magallanicos

y tres "ttanti watches".

Costo total de la fabricacién de los $65.000

cufios.

Unidades de correas a fabricar. 500 unidades en total.

Costo total de la fabricacion de $3.000.000
correas.

Esquema 25: De elaboracién propia. Informacidn proporcionada por la empresa ttanti.

Cémo surge el encargo.

Esta area de intervencion surge cuando le solicitan a la
estudiante en practica, que maneje la fabricacion de los
CUnos para grabar las correas de cuero, lo que deriva en su
disefio por parte de la practicante y finalmente, también se
traduce en el redisefio de las correas, ya que al momento
de decidir la ubicacion de los grabados, la practicante de
disefio industrial se percatd de que las correas no estaban
correctamente normadas en cuanto a sus medidas y que
la correa mas corta, la cual en este caso era de 200 mm de
largo, no cumplia con el minimo percentil de perimetros
de mufiecas que generalmente se usa en el mercado de
relojeria.

Condiciones de partida.

Como la empresa ya tenia ideas sobre los elementos que

querfan grabar en las correas, se comenzo investigando 1
acerca de las empresas que fabrican cufios en Santiago.
Tomando en cuenta las solicitudes del artesano en relacion
con las caracteristicas del cufio, que en este caso fue
principalmente su materialidad (Bronce). En relacion con
la normalizacion y redisefio de las correas, la estudiante
en practica planted que esta tarea era necesaria, ya que
la empresa sefiald no tener criterios para la definicion de
las medidas, asi que comenzd su trabajo analizando los
modelos de correa que ya se encontraban fabricados, para
posteriormente aplicar la metodologia que usualmente se
usa en disefio de la universidad de Chile (En el proceso de
desarrollo de productos)

Desarrollo de las lineas de intervencién involucradas.

Como en casi todas las areas de intervencion, las lineas
de intervencion involucradas se relacionan entre ellas, por
lo que en algunas se pueden diferenciar de manera mas
precisa, sin embargo, en la mayoria no se puede realizar
una diferenciacion tan clara.

Operaciones: Todo lo que es actividades relacionadas
con esta linea de intervencion, se reflejan en la labor de
investigar las empresas adecuadas para fabricar el cufio,
en este caso se cotizd con tres empresas y finalmente se
realizd una visita a la empresa ecograbados. En esta visita
la estudiante en practica evalu¢ el trabajo de esa empresa,
para dar feedback acerca de ella al director ejecutivo y
finalmente ella tom¢ la decision de fabricar ahi en base a
criterios observados.

Los costos de fabricacion fueron mas elevados que
otras ofertas, pero en la visita mostraron la calidad de su
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3.6.8.-Fabricacion de las correas de cuero.

producto y el sistema de fabricacion era conveniente para
la empresa ttanti.

En cuanto a la gestion de la fabricacion de las correas,
después del trabajo de redisefio y desarrollo de productos
(Que se explicara a continuacion), la estudiante en
practica solicito prototipo de prueba a los artesanos para
corroborar las medidas de las correas.

D.D.P o desarrollo de producto: La primera decision
que se tomo en el desarrollo de los cufios, fue el tipo de
grabado que se deseaba hacer en la correay su ubicacion
tentativa. La seleccion se hizo de los grabados previamente
considerados (Como los que se ven en la imagen 111),
ajustandolos al formato de 100 x 100 mm que la empresa
ecograbados consideraba como espacio minimo para
fabricar cufios, independiente de la cantidad de cufios a
fabricar. En la imagen 112 se pueden ver los cufios que
finalmente se enviaron a fabricar.
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Imagen 111: Planos iniciales de las correas, junto con la ubicacidn de los grabados.
Elaborados por el disefiador Rodrigo bravo.

Este es el vector del pajaro, con las medidas requeridas.
La medida mds importante es la altura de 10 mm, el ancho del parajaro se debe ajustar a esa medida
Queremos 2 cufios de este modelo de pajaro.

i

Estos son otros 3 cuiios que queremos evaluar si caben en el formato de 10x10 cm, los tres vectores son distintos.

1 cufio T I 1 cufio ‘ TT

ieun
tno ROOTS & STORIES

Imagen 112: Documento de elaboracién propia. Vectores de los cufios solicitados a la
empresa ecograbados, por parte de la practicante de disefio industrial.

Para tener registro fotografico y supervisar la calidad de los
cunos, la practicante tuvo que presenciar y fotografiar todo
el proceso de fabricacion de los cufios en ecograbados,
como se puede ver en las imagenes 113 ala 115.

= -y - -
Imagen 113: Foto de elaboracion propia. Fabricacion de cufios.
Para ver mds imdgenes de la fabricacidn ir a anexos pdgina 105.
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3.6.8.-Fabricacion de las correas de cuero.

Imagen 114: Foto de los cufios durante  Imagen 115: Foto de los cufios finalizando su
la fabricacion. fabricacién.

Con los cufios listos para ser enviados al artesano, se
le solicitdé a la practicante seleccionar y diagramar los
grabados que se debfan hacer en las correa de cuero
con los cunos (En las imagenes 116y 117 se observan los
grabados seleccionados para las correas). En este punto
del desarrollo la estudiante de disefio industrial identificd
el problema con las medidas de las correas de 250 mm de
largo, muchas estaban fabricadas con medidas distintas
(En las dimensiones de los pasadores, distancia de las
perforaciones, entre otras medidas), ademas la correa de
200 mm no estaba disefiada, solo estaba propuesto su
largo, por lo que no se sabia si esta correa de 200 mm
servia para los posibles usuarios de los relojes.

[ TANT
ROOTS & STORIES

Imdgenes 116-117: Vectores de elaboracion propia, seleccionados para grabar las
correas de cuero.

Asi se comenzaron a establecer las medidas de las correas
en base a la correa de 250 mm de largo, que la empresa
ya tenia fabricada y a la investigacion del maximo y minimo
percentil de perimetros de mufiecas que ofrecen otras
empresas que venden relojes a nivel mundial, como apple
watch, fit bit y las medidas antropomeétricas de asiaticos,
porque generalmente son considerados como los usuarios
que tienen las mufiecas con las menores medidas en
perimetro (Imagen 118). Con esta informacion se editaron
algunas de las medidas de esta misma correa y se disefio
una correa de 220 mm de largo, reemplazando a la correa
de 200 mm de largo, como se ve en la imagen 119, dado
que esta no funcionaba para los perimetros de mufeca
minimos establecidos en el mercado.

Imagen 118: De elaboracién propia.
Registro de las medidas estdndar de
correas usadas en otras empresas que
fabrican relojes.

@& lllustrator CC _ Archivo _Edicién Objeto Texto Seleccionar Efecto Ver Ventana Ayuda 98 % @) Lun1512 C

Imagen 119: De elaboracién propia. Trabajo de redisefio de las correas.
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3.6.8.-Fabricacion de las correas de cuero.

En los planos elaborados por la practicante, que se ven en
las imagenes 120y 121, también se diagramo la ubicacion
de los grabados en el cuero.

Medidas definitivas correa de 250 mm de largo

Unidad de medida: mm

[ e ———

— [l
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Imagen 120: De elaboracidn propia. Fragmento de planimetria desarrollada por la
practicante. Para ver el documento completo ir a anexos pdgina 106.

Medidas del grabado con respecto a la correa
Correa de 250y de 220 mm de largo

Unidad de medida: mm

Vista frontal

D:I:H:ﬂ: 000000000 %:

Imagen 121: De elaboracidn propia. Fragmento de planimetria desarrollada por la
practicante. Para ver el documento completo ir a anexos pdgina 106.

Se les pidi6 a los artesanos 250 correas de 250 mm de 1
largo, para el primer stock de fabricacion, dado que la
empresa ofrecié este modelo de correa a los clientes de
kickstarter. Ademas se solicitaron 3 modelos de la correa
de 220 mm de largo a modo de prototipo para corroborar
las medidas del minimo percentil del usuario.

Las siguiente imagenes (Desde la 122 a la 126) muestran
los modelos de correa de 250 y 220 mm de largo con el
trabajo de grabado correspondiente.

& \\

Imdgenes 122-126: De elaboracién propia. Prototipos de correas de 220 mm y 250 mm
de largo.
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3.6.8.-Fabricacion de las correas de cuero.

El prototipo de 220 mm se probd en una usuaria con un
perimetro de mufieca de 14 mm y se consider¢ prudente
alargar la correa 5 mm mas, ademas de agregar y quitar
agujeros, para que abarcara una mufieca de mayor

perimetro.

A la correa de 250 mm se le quitaron 3 agujeros que
abarcaban medidas de mufieca en comun con la correa
de 225 mm, esto fue para que un usuario con un menor
perimetro de mufieca no utilice una correa muy larga,
sobrando mucho material. Estas ediciones se pueden

observar en las imagenes 127 ala 129.

Medidas definitivas correa de 225 mm de largo
Unidad de medida: mm
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Medidas definitivas correa de 250 mm de largo

Vista posterior
Unidad de medida: mm
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Imagen 128: De elaboracién propia. Ultima edicién de planimetrias.
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Medidas del grabado con respecto a la correa
Correa de 250 y de 225 mm de largo

Unidad de medida: mm

Vista frontal
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Imagen 127: De elaboracién propia. Ultima edicién de planimetrias.

Imagen 129: De elaboracién propia. Ultima edicién de planimetrias.
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3.6.9.-Tarjetas de presentacion.

Personas y/o empresas
involucradas en el area de

intervencion.

-Disefladora industrial (Practicante)
-Director ejecutivo.

Lineas de intervencion de la 1.-Branding

practicante 2.-Disefio grafico.

Esquema 26: De elaboracién propia.
Cémo su rge el enca rgo.

El encargo surge a partir de las observaciones de la
estudiante en practica y su motivacion por contribuir a la
empresa de manera proactiva.

Las observaciones fueron: la poca organizacion de la vision
de disefio de la empresa, donde cada miembro pensaba
cosas distintas acerca de esta y también destaco los pocos
elementos que reflejaran la identidad que la empresa
tenia para ofrecerle a sus clientes y/o socios a modo de
elementos distintivos como tarjetas de presentacion,
catalogos, pagina web, entre otras cosas. De esta manera
la estudiante plante6é como uno de los elementos
necesarios el disefio de tarjetas de presentacion para el
director ejecutivo, porque €l es el principal representante
de la empresa y quien tiene reuniones importantes con
alianzas comerciales.

Condiciones de partida.

Particularmente las bases para empezar con el disefio
de tarjetas de presentacion solo fueron los recursos
graficos que la empresa tenia hasta ese momento, fotos,
la tipografia distintiva, logo y algunos colores.

Desarrollo de las lineas de intervencién involucradas. 1

Branding: La linea de intervencion Branding se evidencia
principalmente en las sugerencias de la practicante para
mejorar la que tienen los clientes de la marca y eso
también se trabaja durante todo el proceso de disefio de
los elementos graficos que van ligados con la empresa en
un contexto mas general, no solo relacionandolo a una
linea de productos.

Disefio grafico: El proceso de disefio comenzd con
el concepto que tenfan que transmitir en las tarjetas
"Patagonia" (Sus paisajes, colores, texturas entre otras
cosas), a partir de esto se tomo en cuenta que la marca
a parte de simbolizar el concepto ya mencionado, es una
marca que pretende ser minimalista, usar elementos
simples en sus disefios. Con todo lo anteriormente
mencionado se propuso un disefio general, que sirviera
para presentar diferentes alternativas, usando la misma
diagramacion o distribucion de la informacion. Como las
alternativas que se ven en la imagen 130.

Angel Andraca Angel Andraca
o o

Angel Andraca
ceo

Angel Andraca Angel Andraca
o o

%

Imagen 130: De elaboracién propia. Primeras alternativas de tarjetas de presentacion.
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3.6.9.-Tarjetas de presentacion.

En el trabajo de una propuesta final, se llegd a una tarjeta
similar a las anteriores pero aplicando filtros a la imagen.
Estos filtros se definieron como parte de la imagen visual
de la empresa en todos sus elementos graficos.

En las imagenes 131y 132 se pueden ver los dos lados de
la tarjeta de presentacion final.

Angel Andraca
CEO

TANTY TTANTI

OTS & STORIES.
ROOTS & STORIES

Imagen 131: De elaboracidn propia, lado A Imagen 132: De elaboracién propia, lado B

Con el disefio definitivo, la disefiadora industrial en practica
envio a hacer algunas tarjetas de presentacion de prueba,
como las que se pueden ver en las imagenes 133y 134.
Cuando la empresa aprob¢ el disefio y el formato, se le
solicitd que dejara listas todas las tarjetas de presentacion
, para cada miembro del equipo ttanti (Las que se pueden
ver en la imagen 135).

Angel Andraca
Ceo

/

THT/\NTJ

\

[/

-

@ v
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Teane

Guillaume
Vaslin-Reimann

Branding and creative director

Nueva Providencia 2353

a8 @ B <

Felipe Rioja

Operations

Barbara Inostroza
Industrial designer

Patrizia Vogl

Photographer

Imagen 135: De elaboracién propia. Tarjetas de presentacién para todo el equipo de

Imdgenes 133-134: De elaboracion propia. Prototipo de tarjeta de presentacion. ttanti. Archivo de impresién formato de color CMYK.
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3.6.10.-Catalogo de productos.

Personas y/0 empresas
involucradas en el 4rea de -Disefiadora industrial (Practicante)

intervencion.
1.- Marketing

2.- C.V o comunicacion visual
3.-Disefio grafico

Lineas de intervencién de la
practicante

Dos ejemplares de catalogos para ver
de manera digital (Version en espafiol
y version en ingles)

Dos ejemplares de catdlogos para
ver de manera impresa (Version en
espafiol y version en ingles).

Cantidad de ejemplares

Esquema 27: De elaboracién propia.

Cémo surge el encargo.

El encargo surge a partir de las peticiones de catalogos
por parte de clientes, a los cuales se les respondia que
entrasen a la pagina para ver los modelos de reloj y sus
precios. A raiz de esto es que la estudiante de disefio
industrial pensd que era necesario que la empresa tuviera
la capacidad de personalizar el trato con sus clientes y
que si ellos deseaban ver los productos en otro tipo de
formato, fuera posible otorgar esta parte del servicio.
Actualmente se utilizan estos catalogos para dejar un
recurso visual a las tiendas de relojes en Europa que
compran los productos en preventa.

Condiciones de partida.

Las condiciones de partida no fueron distintas que las que

evidenciaron en el disefio de las tarjetas de presentacion. 1
Todo se planteo desde lo que ya se encontraba
disponible, no desde el material que la empresa dispuso
especificamente para esta area, esto se da principalmente
porque la manera de trabajar y la idea de disefiar un
catalogo, son parte de la actitud proactiva que puede
tener un diseflador en esta empresay es lo que la alumna
en practica traté de integrar en su metodologia de trabajo.

La informacion que se encontraba disponible era:

-Los modelos de reloj.

-Caracteristicas de los modelos.

-Textos conceptuales redactados por la practicante.
-Recursos graficos (Tipografia, colores, fotografias, entre
otros)

Desarrollo de las lineas de intervencién involucradas.

Marketing: La idea en si misma de hacer un catadlogo
para mejorar la calidad del servicio al cliente, por parte
de la empresa y estrechar lazos con los posibles alidos
comerciales, es una parte de la estrategia de marketing
que se pretendia llevar. Por esto se piensa que la discusion
o planteamiento de la idea en si misma sigue esta linea de
intervencion por parte de la estudiante en practica.

C.V o comunicacion visual: Principalmente se dio como
el trabajo fotografico;, Tomar fotografias, edicion de
fotografias e imagenes utilizando los filtros y colores afines
a la marca. Todo para que el lenguaje visual del catalogo
fuera acorde con todo lo trabajado hasta el momento
dentro de la empresa.
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3.6.10.-Catalogo de productos. 1

Disefio grafico: Para este disefio, se rescatd mucho Sy e
de la parte conceptual del trabajo con las tarjetas de = S gl
presentacion, en parte es evidente ya que se esta
trabajando en torno al mismo proyecto y a una empresa
que tiene productos estrechamente ligados a laimagen de
marca que se tiene hasta el momento.

El catalogo se comienza a disefiar en adobe indesign,
(Programa que se ensefia en la universidad de Chile) y
se diagrama utilizando todos los recursos encontrados
en las condiciones de partida. Dentro del proceso se
decide adaptar el disefio para una version digital, donde la

manera de ver los documentos es distinta a un documento Imagen 137: D “elaboracion rop/'a. Trabajo de disefio y diagramacién del catdlogo
impreso, porque en el digital se suele ver plana por plana, digital de productos.

en cambio en la versién impresa y empastada hay que
tomar en cuenta como interactlan las dos planas que se
ven al mismo tiempo.

Las imagenes que se exponen a continuacion son parte
del trabajo de disefio del catalogo digital.

Modelo Chatwin Chatwin White

Modelo Magallanes

digital de productos. Para ver el catdlogo completo ir a los anexos pdgina 112.
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3.6.10.-Catalogo de productos. 1

El formato de este catalogo es oficio porque en otros
elementos de la empresa se ha trabajado un formato
que se percibe mas "alargado horizontalmente" y se
quiere conservar ese tipo de proporcion en todos los
documentos.

Acerca del disefio en la version impresa, para que se
destacaran las imagenes, la disefiadora en practica decidio
afiadir paginas de un solo color afin con la imagen que se
estaban mostrando. En las paginas que acompafan a la
foto del modelo de reloj en contexto de paisaje, su color
se definid en base al color del segundero del modelo. El
trabajo del catalogo impreso se ve en las imagenes 140 a
la 144.

Catalogo 2016

Travellers collection

Imagen 74: De elaboracién propia. Pdginas del catdlogo digital y de impresion.

Modelo Darwin

Imagen 140: De elaboracién propia. Trabajo de disefio y diagramacidn del catdlogo de
productos para imprimir.

Tazn

ccccc
nnnnnnn

Modelo Chatwin

Imagen 141: De elaboracién propia. Trabajo de disefio y diagramacion del catdlogo de Imagen 144: De elaboracidn propia. Pdginas del catdlogo en formato para impresion.
productos para imprimir. Para ver el catdlogo completo ir a los anexos pdgina 116.
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3.6.11.-Trabajo de fotografia.

-Disefladora industrial (Practicante)
-Director de marketing.
-Fotografa.

Personas y/o empresas
involucradas en el area de

intervencion.

Lineas de intervencién de la
practicante

1.-C.V o comunicacién visual.

Esquema 28: De elaboracién propia.

Cémo surge el encargo.

Los multiples encargos acerca de trabajo fotografico,
se plantean debido al prejuicio de los miembros de la
empresa, acerca de que cualquier disefiador sabe de
fotografia (Como componer una foto, como usar la camara
en modo manual, entre otras cosas). En el caso particular
de la estudiante en practica, ella habia tomado un curso
de fotografia basica, lo que contribuyo significativamente
en su aporte en esta area de intervencion.

Condiciones de partida.

No existieron condiciones de partida claras, generalmente
este trabajo se desarrollaba a medida que se necesitaba.
La primera vez que se presento fue debido a la ausencia
de una fotografa oficial en la empresa, cuando se contrato
a una fotografa, ocurrié que ella, en algunas ocasiones,
no estaba disponible para tomar fotos de algun proceso
de fabricacion en particular y no existia otra oportunidad
para tomar las fotos. Debido a esto la practicante debia
suplir su funcion.

Desarrollo de las lineas de intervencién involucradas. 1

C.V o Comunicacién visual: Esta linea de intervencion es
la Unica que se destacé con mayor importancia en esta
area, porque independiente de que la alumna en practica
tenfa conocimientos previos acerca de fotografia, fue
importante la gufa del director de marketing vy la fotégrafa
para entender el lenguaje visual que debfan tener las fotos
al momento de tomarlas, el tipo de angulos que se debfan
tomar de los modelos de reloj. La mayor parte de estas
fotografias estaban destinadas a marketing digital.

Las sesiones de fotos de las que la practicante estuvo a
cargo fueron cuatroy su trabajo fue sin supervision alguna.

Laprimerasesionfue cuandovisitdlaempresamicrofabrica,
en la que también tuvo que desempefiar su rol de gestion
de operaciones. La siguiente imagen es una fotografia de
esta sesion de fotos.

Imagen  145: Foto de
elaboracién propia.
Sesién de fotografia en
microfdbrica.

Para ver mds fotografias ir
a anexos pdgina 123.

La segunda sesion de fotos se presentd cuando la
estudiante en practica tenia que ir al aserradero Tres pinos
a retirar las maderas para fabricar mas anillos de madera,
las que fueron dimensionadas y cepilladas en este lugar.
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3.6.11.-Trabajo de fotografia.

Las imagenes 146y 147 son ejemplos de algunas fotos de
esta sesion.

Imagen  146:  Foto  de
elaboracion propia. Sesién de
fotografia en aserradero Tres
pinos.

Para ver mds fotografias ir a
anexos pdgina 124.

Imagen  147:  Foto  de
elaboracién propia. Sesién de
fotografia en aserradero Tres
pinos.

Para ver mds fotografias ir a
anexos pdgina 124.

La tercera sesion se presentd cuando la disefiadora
practicante, debia supervisar la fabricacion de los cufios en
ecograbados, para grabar las correas de cuero. (Imagen 3)

Imagen  148:  Foto  de
elaboracién propia. Sesién de
fotografia en ecograbados.
Para ver mds fotografias ir a
anexos pdgina 125.

Por ultimo se hizo necesaria una cuarta sesion fotografica 1
para poder elaborar un catalogo de productos, ya que
faltaba material visual para llevar a cabo el disefio del
mismo. Las imagenes 149y 150 ejemplifican parte de esta
sesion.

Imagen 149: Foto de elaboracién propia. Sesidn de fotografia
realizada en un jardin. Para ver mds fotografias ir a anexos pdgina
126.

Imagen 150: Foto de elaboracién propia. Sesidn de fotografia
realizada en un jardin. Para ver mds fotografias ir a anexos pdgina
126.
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3.6.12.-Edicién de imagenes.

Personas y/o empresas -Disefiadora industrial (Practicante)
involucradas en el area de -Director de marketing

intervencion. -Fotégrafa

Lineas de intervencién de la
practicante

Esquema 29: De elaboracién propia.

1.- CV o comunicacién visual.

Cémo surge el encargo.

La edicion de imagenes es una tarea que se deriva del
trabajo de fotografia. Es importante saber que todas las
fotos tomadas para la empresa ttanti deben pasar por
este trabajo de edicion, debido a que esta relativamente
establecido el uso de filtros, niveles de exposicion,
intensidad de color, etc... A fines a la identidad visual de
la empresa. Por esto el trabajo de edicion de fotografia se
propone como area de intervencion de la disefiadora en
practica, ya que tomo decisiones acerca de esta identidad
visualy las reflejo en imagenes, ademas de arreglar errores
fotograficos en las instantaneas de productos previamente
tomadas por un fotografo profesional.

Condiciones de partida.

Se debe someter a edicion todo el material visual que la
estudiante genero en las sesiones fotograficas y el material
entregado por el fotégrafo contratado para realizar
sesiones de fotografia con los modelos de reloj.

Las herramientas utilizadas para esta tarea fueron;
Photoshop como programa de edicion de imagenes
(Ensefiado en la universidad de Chile), el que se
complementd con el uso de una tableta digitalizadora

(Propiedad de la estudiante de disefio).
Desarrollo de las lineas de intervencién involucradas.

C.V o comunicacion visual: En la tarea de editar mas que
definir la diagramacion de la imagen o arreglar errores,
se intervino en los ajustes de colores, brillos, contrastes
y nivel de intensidad, para lograr que el aspecto de las
imagenes fuese en tonos azules o café, como se muestra
en el trabajo de las imagenes 151y 152.

Foto sin editar Foto editada

Imagen 151: Foto proporcionada por la empresa ttanti. Edicién de elaboracidn propia.
Para ver mds fotografias ir a anexos pdgina 127.

Foto sin editar Foto editada

:

Imagen 152: Foto y edicién de elaboracién propia.
Para ver mds fotografias ir a anexos pdgina 127.
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Personas y/o empresas
involucradas en el area de

intervencion.

-Disefladora industrial (Practicante)

-Director ejecutivo.

Lineas de intervencion de la
practicante
Esquema 30: De elaboracién propia.

1.- Marketing

Cémo surge el encargo.

Se presentaron tres actividades en relacion con esta area
de intervencion; La primera fue la presentacion que el
director ejecutivo debia realizar para optar a ganar un
fondo CORFO, la segunda fue una presentacion para
start-up Chile y lo dltimo fue una reunion organizada con
CORMA (Corporacion de la madera) como iniciativa de la
alumna en practica.

Condiciones de partida.

La primera actividad surgié cuando se le solicitd a la
practicante que investigara sobre la venta de accesorios
a nivel mundial, como ha subido la demanda de estos
articulos y también se le pidi¢ investigar sobre el aumento
de las compras online (Que es el principal medio de venta
en la empresa ttanti).

La segunda actividad fue plantear y disefiar una
presentacion para start-up Chile, acerca de la empresa
ttanti y sus productos. Esta presentacion era para el mes
delemprendimientoy el disefio, en donde se seleccionaron
a las start-ups mas destacadas de Chile en esta area.

La presentacion tenia algunos requisitos preestablecidos,
como, un tiempo acotado de 5 minutos, informacion

obligatoria (Problema abordado, producto, caracteristicas,
logros, proyecciones del proyecto, entre otros)
Finalmente la tercera actividad fue propuesta por la
practicante a partir de una de las reuniones en la empresa,
en la que se discuti6 sobre llevar propuestas de difusion
relacionadas con la marca. Por esto la alumna de disefio
pensd en contactar a la corporacion chilena de la madera
y tener una reunion con ellos.

Desarrollo de las lineas de intervencién involucradas.

Marketing: Durante la primera actividad, que se desarrolld
la tercera semana de marzo, se investigd y propuso
informacion que se pudiera presentar de manera grafica
a los jueces de CORFO vy se plantea como actividad de
marketing, dado que se debe "vender" el proyecto a los
jueces con informacion acotada, precisa e importante.
Las imagen 153 es una vista de la presentacion que se
realizd a CORFO, la informacion del grafico fue investigada
por la practicante.

NECESIDAD ]

U.S. apparel and accessories retail e-commerce revenue from 2013 to 2018 (in
billion U.S. dollars)

e

Lorem Ipsum

Imagen 153: De elaboracién propia. Fragmento de la presentacién para CORFO.
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Durante el trabajo de esta presentacion lamentablemente
eldirector ejecutivo no considerd ala estudiante en practica
como parte del equipo a presentar en CORFO; en su lugar
colocaron al disefiador Vicente Stephen (Como se ve en la
imagen 154), quien no trabajaba en la empresa hace un
afio aproximadamente. Las razones son desconocidas por
la estudiante, ya que cuando increpo al director ejecutivo
por esta decision, él sefialo que se fue un descuido por
olvido. Asi que sin animos de generar controversia la
disefiadora en practica no insistié con el asunto.

Guillaume \

Angel Andraca Branding &
Gerente General

Serial Entrep
Ingeniero Comercial Masters en |
Masters en Disefio e Innovacion UAI Diploma in It
Tiempo de dedicacion: Full Time Tiempo de ¢
Emprendimientos anteriores: Venta de Emprendimi
granizados / Coquimbo / Afio 2009. European M

of eelusion,
Vicente Stephens Felipe Rioje
Gerente Operaciones Vendedor/F
Disenador Industrial UDP Estudiante It
Tiempo de dedicacién: Part-time Tiempo ded

Imagen 154: De elaboracién propia. Parte del equipo emprendedor.

La segunda actividad fue planificar el contenidoy la manera
de exponerlo en la presentacion para start-up Chile. Para
esto la practicante y el director ejecutivo prepararon la
presentacion con Nate lustig (Duefio de magma partners),
porque €l tenia mas experiencia vendiendo proyectos.

La importancia de la presentacion para start-up Chile,
principalmente fue la asistencia de personas importantes

al evento, en el que se podia ofrecer inversion o lograr dar 1
publicidad a la marca, dependiendo de la dinamica de la
presentacion.

A partir de los requisitos que start-up Chile plante6 para
la presentacion, la disefiadora en practica elabord una
estructura con esquemas graficos, para visualizar el
producto y sus atributos de la manera mas facil posible,
como se ve en las imagenes

NECESIDAD 1

PROBLEMA
L A & B8, i
B, oS il
O'IPORTUNIDAD
SOLUCION 1
Sustentable T T /\ N T | IM!rc!oI

ROOQOTS & STORIES
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3.6.13.-Exposiciones y presentaciones.

VALIDACIONES ~ KicksTarTer  CORFOY  ff

Your rewards! - Las
recompensas!

oot

We made it! - Lo logramos!
108%

ATRIBUTOS DEL PRODUCTO 1

-Handmade / trabajo con artesanos

-Eco-amigable / Disefo sustentable
-Relojeria Suiza

-Uso de maderas nativas
-Cuero Patagénico

-Ensamblado en Suiza

Imagen 155-158: De elaboracién propia. Partes presentacién de la empresa ttanti, start-
up Chile. Para ver la presentacién completa ir a anexos pdgina 130.

Con esta presentacion y el director ejecutivo como
Unico exponente, la empresa ttanti expuso en el mes de
emprendimiento en disefio start-up Chile. (Imagenes 159
y 160).

7 SN o
Imagen 159-160: De elaboracidn propia. Directo ejecutivo junto con otros expositores y
durante la presentacion.

Dentro de las observaciones de la practicante para
este informe, se destaca que durante el evento de
emprendimiento en disefio, fueron pocas las empresas
que contaban con disefladores en sus equipo. Otra
observacion fue el impacto de los proyectos que se
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3.6.13.-Exposiciones y presentaciones.

expusieron, muchos no resolvia problemas de disefio
importantes, solo proponian modelos de negocios con
altas proyecciones de alta demanda de mercado, pero con
bajo beneficio a la sociedad. Este punto se va a desarrollar
con mayor profundidad en el capitulo de "Andlisis critico de
la experiencia”.

Finalizando la descripcion de esta area de intervencion, se
explicara como comenzdy se desarroll¢ la ultima actividad.
Esta tiene que ver con las estrategias de marketing
presentadas a la empresa para captar publico, en el marco
de esto la estudiante en practica averigu¢ acerca de las
exhibiciones de empresas en la semana de la madera
CORMA, que se instala todos los afios en estacion Mapocho
.Intentando contactar a los encargados, logré agendar una
reunion con la entidad, en sus oficinas, reunion a la cual
asistio el director ejecutivo y la disefladora en practica.
Durante la reunion se expuso el proyecto y aceptaron a
Ttanti como parte de las start-ups elegidas para exponer
de manera gratuita en dicho evento. Para este informe
solo se puede presentar como material visual una mail de
la practicante a una de las encargadas de CORMA (Imagen
161), ya que la presentacion fue mostrando un prototipo
de reloj solamente.

troza Vildosola <barbara inostroza v@gmail.com>

in para el lunes 23 a las 10 en sus oficinas.

s por tu buena disposicion y la paciencia.

Imagen 161: De elaboracién propia. Fragmento de los mails de coordinacién, por parte
de la practicante.

Luego de confirmar la participacion durante la reunion,
la encargada en CORMA envié unos formularios para
concretar la participacion de la empresa ttanti, de manera
formal, en la semana de la madera que se llevara acabo en
el mes de agosto. En la cual se le asignara a ttanti, un stant
de 600 X 600 mm de superficie (De manera gratuita) para
montar la exposicion de los relojes.
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Analisis critico de la experiencia laboral.

Andlisis critico de la formacién académica.

Imagen 162: Fotografia de elaboracion propia. 4.-Anélisis critico de la experiencia. 73




4.-Analisis critico de la experiencia.

4.1.-Analisis critico de la experiencia laboral.

Las start-ups en Chile son empresas que pueden ofrecer
una buena experiencia laboral a los estudiantes de disefio
de la universidad de Chile, dado que el ambiente es similar
a la manera de trabajar durante los afios de formacion
académica, en el que los alumnos manejan sus propios
tiempos pero teniendo presente un objetivo final que se
debe cumplir en fechas definidas. Una de las grandes
diferencias es que todas las decisiones finales repercuten
en una empresa que cuenta con recursos limitados y
busca potenciar o terminar un proyecto, para estabilizar el
modelo de negocios. Por esto se hace importante asumir
el peso de las decisiones que toman los disefiadores en
este tipo de empresas, en las que generalmente se trabaja
sin un departamento de disefio oficial y ademas con
pocos disefiadores o ningun diseflador involucrado en el
proyecto, como fue el caso de la practica que se presenta
en este informe, la practicante era la Unica disefiadora
trabajando internamente en la empresa.

Cuandolaestudiante asume este cargo enlaempresa ttanti,
se da cuenta de que existe un prejuicio acerca del trabajo
del disefiador, en el que se aprecian sus resoluciones,
pero es por las razones equivocadas, en varias ocasiones
se penso que una decision era la correcta solo porgue lo
decia un disefiador, no porgue ese disefiador ejecutara un
proceso de disefio acertado. Como el que se ensefia en la
universidad de Chile, donde cada decision tomada debe
ser respaldada probando los prototipos con el usuario o
ser validadas mediante fuentes bibliograficas confiables.
Esto ocasiond que se detectaran problemas en el disefio
del producto, el cual fue trabajado con un disefiador a
modo freelance, siendo elaborada solo la morfologia de los
modelos, sin ocuparse de las dificultades en los procesos

de fabricacion, la coherencia de los conceptos aplicados 1
a todo o que se relaciona con el producto y la validacion
de las decisiones de disefio en el cliente objetivo. Dando
como resultado que la disefiadora industrial en practica
se desenvolviera mas en lineas de intervencion como
operaciones y desarrollo de productos, al mismo tiempo
que las siguientes lineas de intervencidon con mayor
presenciafueran comunicacion visualy marketing, debido a
que se debfan resolver problemas de logistica, fabricacion,
desarrollo de partes del producto (Entre otros), paralelo al
proceso de venta, marketing y publicidad.

' ~——
Imagen 163: Foto tomada por la fotdgrafa de la empresa ttanti, en microfabrica.
Algunos miembros de la empresa ttanti; Angel Andraca, Guillaume Vaslin-Reimann y
Bdrbara Inostroza (Practicante de disefio industrial).

Considerando que este tipo de experiencias sirve
para obtener conocimiento del funcionamiento de un
emprendimiento,dichoconocimientosirveparaseraplicado
al momento de ser un profesional y empezar a formular
un emprendimiento propio. Dentro de este contexto hay
que tener en cuenta que en un emprendimiento se debe
tener compromiso mas alla del contrato formal, porque
cada miembro trabaja para alcanzar un objetivo final
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importante para el futuro de la empresa.

El formato de trabajo de las start-ups no conoce horarios,
es decir que si es necesario trabajar viernes en la noche
y durante todo el sabado, hay que hacerlo, son esfuerzos
necesarios para una empresa que recién empieza. Esto
considera tanto a fundadores como a trabajadores
regulares de la empresa, fue el caso que le tocd vivir a la
practicante durante este periodo de trabajo. Es deducible
que si el emprendimiento es propio el compromiso es
mayor, asi que los duefios estan dispuestos a trabajar
CON pocCos recursos y en horarios fuera de lo establecido
normalmente, por esto es que buscan a practicantes o a
personas dispuestas a aprender y que puedan desarrollar
compromiso con la empresa a través del tiempo. Para
alumnos de disefio de la universidad de Chile este ambiente
resulta familiar, porque con los pocos recursos asignados
a esta carrera se hace necesario que los estudiantes sean
proactivos y determinados en los objetivos planteados,
pero al mismo tiempo se detecta un problema importante
a considerar en este sistema de trabajo, debido a que
se puede caer en un cierto abuso de los trabajadores,
exigiendo mas de lo que corresponde no solo en la
cantidad de trabajo, también en el tipo de areas en las que
se deben cumplir, asumiendo roles que no corresponden
a un disefador industrial o a otro tipo de profesional con
un area de expertise determinada.

En el contexto de cowork en el que se encuentra la
empresa ttanti, fue importante la interaccion con otras
start-ups para generar compromiso en la practicante con
laempresa, dado que fue favorable obtener conocimientos
y experiencias de otros emprendedores, que tal vez
no se aplicaron en el trabajo realizado para la empresa
ttanti, porque no era pertinente hacerlo, pero sirve como

un registro, experiencia, conocimiento y formacion de 1
contactos para futuros trabajos en otras empresas o para
comenzar con un emprendimiento propio. Siguiendo con
este punto se puede reflexionar sobre la realidad del
emprendimientoen Chile, peromasaunelemprendimiento
en disefio. Las generaciones jovenes que se presentaron
en start-up Chile para el mes del emprendimiento en
disefio, no tenian mucha participacion de disefiadores,
lo que es contraproducente con la formacion de los
profesionales de esta disciplina, en la que se sostiene
que los disefiadores deben ser un sujeto que aporte a la
reinvencion y evolucion de la industria en el pais. Dado que
en Chile el ingreso mas importante viene de la venta de
materias primas, se hace necesario que los profesionales
de disefio abran sus propios espacios generando industria
secundaria e innovacion, como se ha escuchado decir en
algunas oportunidades "Los disefiadores deben hablar de
disefio", en otras palabras es el deber de cada profesional
darse valor en el mundo laboral.

o I ' K
Imagen 164: Foto tomada por miembro de start-up "Paga tu profesional”. Evento de la
cerveza sol, que patrocina al fondo de inversiones Magma partners. Participantes de las
empresas: Ttanti, paga tu profesional, keteka y property simple.
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A raiz de la experiencia laboral se plantean las dificultades
que tiene un disefiador industrial en el mundo del
emprendimiento, dado que a pesar de lo favorable de
la proactividad natural de un estudiante formado en la
facultad de arquitectura y urbanismo, existe muchos
conocimientos de la venta de productos al mercado que
NO Son puestos en entrenamiento. Se cree que esto se
da principalmente porque existe un sesgo que rechaza el
funcionamiento actual del mercado, en el que se sostiene
gue mientras mas ventas es mejor y en muchas ocasiones
se pierden los beneficios reales para el usuario. Pero a
pesar de esto cuando un alumno se ve enfrentado a la
realidad laboral, asume gue no se puede desmarcar de
este escenario, porgue disefio industrial es una carrera
que debe estar en el mercado, creando productos que la
mayoria de las veces seran para la venta masiva. Pero esta
en el criterio de cada profesional saber la calidad de su
trabajo y si tiene un impacto positivo real en el mundo en
que Vvivimos.

La formacion del alumno no deberia excluirlo de un
mercado competitivo, el cual tiene como objetivo generar
utilidades, sino que deberia ensefiar a entrar en este
mundo con herramientas propias del disefiador de la
universidad de Chile, con su cosmovision, llevandola a
esos contextos, que pueden apuntar a un libre mercado,
muchas veces sin conciencia, pues es ahf donde deberian
haber disefiadores haciendo una diferencia.

Al observar algunos de los emprendimientos en el ambito
del disefio, que se consideraron importantes en el mes
del disefio start-up Chile, se observa que existe una
carencia en la formacion del disefiador, para entrar en
estos espacios, principalmente porque la participacion de

disefiadores era minima, esto lleva a preguntarse por qué 1
no se participa de manera mas masiva de estas instancias
y como se puede potenciar en el futuro. En la universidad
de Chile existen ramos como marketing y seminario
de gestion, en los cuales se ensefia como se vende el
producto y como funciona el mercado, pero al momento
de llevarlo a la practica se hace dificil implementarlo en
conjunto con el procedimiento de disefio, un desarrollo
de productos que cumpla con la resolucion de problemas
en la vida diaria, pero que al mismo tiempo pueda ser
altamente atrayente para las empresas y su venta en el
mercado. Seria importante lograr un equilibro entre estos
dos aspectos, por un lado, las demandas de una empresa,
por otro, la intencion de resolver problemas significativos
para la sociedad.

Imagen 165: Foto extraida de internet, entrada de la facultad de arquitecrura y urbanismo
de la universidad de Chile.

Otro aspecto mas técnico, pero no menos relevante
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es el manejo de idiomas. Al estar en un contexto de
emprendimiento en el que llegan muchos extranjeros a
trabajar a Chile o se gestiona la fabricacion de muchos
productos en otros paises como China, es necesario tener
unmanejodeidiomasadecuado.Enelcasodelapracticante
de disefio en la empresa ttanti, tuvo muchas dificultades
al relacionarse con compafieros de trabajo, proveedores
y miembros de otras start-ups que eran extranjeros y se
comunicaban en inglés principalmente. Para esta carrera
se hace importante manejar este idioma a nivel avanzado,
teniendo dominio del vocabulario de disefio, asi se pueden
expresar ideas con mayor facilidad y lograr que el trabajo
de los estudiantes tenga proyecciones internacionales
desde la formacion de pregrado en adelante, no solo
cuando el disefiador decide adquirir este conocimiento
por necesidad.

Es ose considerafavorable laformacion de los disefiadores
de la universidad de Chile, con un pensamiento analitico
y critico, que sirve mucho en ambientes de trabajo que
se encuentran constantemente redefiniendo su linea de
accion, su identidad y cliente objetivo, es aqui cuando las
observaciones acerca de la planificacion, coordinacion y
procedimientos, relacionandolas con las metodologias
ensefiadas en las dinamicas de taller y de seminario de
disefio, son utiles como aporte del disefiador profesional
al mundo laboral. Estos conocimientos ayudan a observar
cuando una empresa no traza una linea definida en la
toma de decisiones que tienen que ver con el desarrollo
de productos de disefio.

Como Uultima observacion rescatada de la experiencia
laboral, se plantea la necesidad de cuestionar las

capacidades que se adquieren durante la formacion 1
académica, porque en un ambiente tan diverso como los
emprendimientos se hace necesario tener conocimientos
de diferente indole. La experiencia de practica expuesta en
esteinformepasopormuchasareasylineasdeintervencion,
no solo ligadas al disefio industrial, como; Operaciones,
disefio para la experiencia, desarrollo de productos, entre
otras, también abarcé lineas con menos presencia, que al
mismo tiempo no estan ligadas directamente al trabajo de
un disefiador industrial, pero son igual de importantes en
el trabajo de una empresa, como; Disefio grafico, branding,
marketing, comunicacion visual, edicion, fotografia, entre
otras. Dada esta diversidad de lineas nace la controversia
entre formar disefiadores dandoles la capacidad (En
su formacion de pregrado) de adquirir conocimientos
de diferente indole, mediante la experiencia o el interés
propio una vez titulados, desempefiandose asi en labores
diversas. O entregar durante su formacion universitaria
variados conocimientos que sean aplicados una vez que
se egresa de la carrera.

Nocie

DISENO.UCHILE

JORNADA .DIURNA
- o4/05/2012-04/05/ /2017
dNOS Agencia ADD

Comisién Nacional
de Acreditacion

D -

Imagen 166: Foto extraida de internet, http://www.fau.uchile.cl/diseno
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4.1.-Conclusiones.

Finalizando el informe se puede extraer como conclusion,
que el periodo de practica profesional es muy importante
paraeldesarrollode unalumno dedisefio, se experimentan
diferentes realidades laborales en torno a esta profesion,
dependiendo de los trabajos de practica de cada alumno,
asf cada una de estas experiencias es Unica e irrepetible,
tanto por la variedad de escenarios de trabajo, como por la
variedad de alumnos de disefio con diferentes tendencias
y preferencias en las lineas de disefio industrial a seguir.

Al incorporarse a un ambiente laboral, se trabaja por
primera vez en un contexto multidisciplinario real, con
consecuencias importantes para una empresa, junto a
profesionales de diferentes areas, paises, edades y niveles
de experiencia, lo que ayuda a ampliar lavision dela carrera,
asumiendo que todas la ideas de disefio se deben ajustar
a las facilidades y recursos que otorga la empresa para
llevar a cabo dichas ideas, factores que en la formacion
académica no tienen tanto peso, porque siempre se
piensa en la solucion optima, sin embargo en el entorno
profesional muchas veces son factores mas importantes
que la solucion de disefio que se concibe como idonea.

Deberia existir una manera de introducir a los estudiantes
de diseflo en el mundo profesional desde etapas
mas tempranas de la formacion, tal vez acercando los
proyectos a empresas desde el aprendizaje en los talleres,
asi los futuros disefiadores no sufririan un cambio de
pensamiento tan radical acerca del trabajo de disefio en
un contexto laboral real.

Independiente de las ideas anteriormente expuestas,
la experiencia puntual de este ramo de practica, el
desempefio laboral y el planteamiento del informe han
resultado favorables para la alumna que los ha cursado,
reafirmando su confianza en los conocimientos adquiridos

durante la formacién académica.

s
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Imagen 170: Fotografia de elaboracién propia.
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Anexos.

Criterios de identidad.
I CORFO.
Packaging.
"' | Manual de usuario del reloj.

Fabricacion del cuerpo de reloj.

Fabricacion de los anillos de madera.
Fabricacion de las correas de cuero.
Catélogo de productos.

Trabajo de fotografia.

Edicion de imagenes.

Exposicionesy presentaciones.

Imagen 171: Fotografia de elaboracién propia. 7.-Anexos. 82




7.-Anexos.

Criterios de identidad.

-Registro de la primera reunion para definir criterios de
identidad.

TTANTI?

For young men with a sense of style

who seek for an interesting accesory

workshop

TTANTI is a Chilean Watch Brand in Patagonia
that design and fabricate watches with native
wood and Swiss assembly unlike WeWood,
Swatch or Braun.

PRODUCT - MARKET - VISION

The Product offers a new way to appreciate
luxury, focusing in the experience and materials
of Patagonia.

Goal TTANTI?

Elevator pitch AS A SUMMARY FOR
WHO

a foodie & chef at home
has way too little time

Qo Kochhaus supermarket
Berlin & Hamburg
of fers pre-compiled recipes
nlike Kaisers, Perfetto or Proviant
offers all ingredients
in 1 single shop w/o need running thru the city

UNLIKE

CO0o0® 0>

THE SERVICE

Articulate a concise summary of your fa
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Criterios de identidad.
-Reunion para definir identidad corporativa de ttanti.

Product US.P

Please complete / modify : Please complete / modify :
High quality & well designed watches combining two traditions: swiss clocks & The only company that has the know-how to merge high-end patagonian
patagonian materials with passion and patience. mystic wood to swiss precision timepiece.

Competitors Target Group

Please complete / modify : Please complete / modify :

0 Nixon: urban designs that transmit an experience
U We-Work: for the use of wood in watches
0 BRAUN watches: for the minimalistic design

25+y.0. Male

Design-oriented, good taste

Working, young-professional

Medium to correct income

Cosmopolitan, live in big cities (LatAm, US, West EU)
Travel a lot, big curiosity

A man with values

Healthy, eat bio when he can

Wear watches

O oooo

=]

O oo
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Criterios de identidad.
-Reunion para definir identidad corporativa de ttanti.

Target Group Milieu

Between Modern
Mainstream,
Adaptive Navigators
and Intellectuals.

Future Press Release

Please complete / modify :

14.03.2021
“TTANTI's expanding his business to Asia after meeting huge success in the Asian Market

TTANTI is now expanding his 10 watches collection to South-East Asia. The company of 20 employees
that chose not to communicate on its financial success is now expanding his collection of watches of
patagonian, amazonian and european wood to Corean and Japonese material. This is a strategic
decision based on the dramatic increase of sales that the company is facing for one year in Asia”

Value

Please complete / modify :

“Our watches should not only display the time but the time passing.”
“We want to connect the urban world to the power of nature.”

“We believe in work made with passion and patience.”

- Angel Andraca, founder of TTANTI
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CORFO
Anexos para CORFO.

TTANTI

ROOTS & STORIES

Anexos

Registro fotografico de los avances

Actividades de difusion y marketing
Facebook

T
_—

Notficaciones f)  Estadisticas

TTANTI

ROOTS & STORIES

Herramientas de publicacion Configuracion ~ Ayuda ~

ESTA SEMANA

8
Ve gusta de la pagina

1196
Acance do
oubicaciones

ios en ol st wed

TTANTI [RSEENES rear llamada a la accion 1de
= Biografia  Informacin  Folos ~ Megusta  Mas~ Fiti
— Tiomgo do rospuesia
Incice de respuesta: 100 %;tempo c B Estado [F] Fotavideo [ Oterta, Evento + G~
respuesta: 10 horas v oo
i 2015
4928 Me gusta 48 esta semana 2014
2013
1196 personas alcanzadas § Tant
Publcado p

Ver nolicias de paginas

§  Tanti

Nuestro embajador @humbertosichel utilizando un Ttanti Chatwin, de.
#TravelersCollection! Qué tengas un buen 2016!

Para conocer nuestra nueva coleccion, encuéntranos en
hitps:/Awww.kickstarter.com/pre

#watches #relojes #emprendimiento #ttanti #time #tiempo #2016
#Kickstarter #patagonia #swissmade #sustainable #sustentable #chile
#wishlist #innovation

1806 personas alcanzadas Promocionar publicacion

i PErrs ey  racio silence (o bring you news after an

#  Tanti

Publicat

por Guillaume Vast

Hello everybody! We break our radio silence to bring you news after an
intensive and challenging post crowdfunding campaign (& The production
is on track and we will now keep you up to date more regularly. Here a
sneak peak of the very first Kickstarter model. Stay tuned! The TTANTI
team

1200 personas alcanzadas Promocionar publicacion
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Anexos para CORFO.

Instagram y posts en blogs

1 ttantiwatches "

Actividades de difusion y marketing

Best Crowdfunding
Websites % &

Ttanti Says, “Take Your
Time.”

CHILERECICLA?Y

nicio > Noti

Pubiicado e 23 e enero de 2014

La filosofia de Ttanti: Manifiesto

esto enlaza nuestras vids.

que se entregan.

=

o =
L B

o

ABC, Talk With Mel_

Nosotros | Reciclzje

Ttanti, Relojes de Madera Nativa Chilena

Lo TEA o o Tin oo |

Con tal de crear un producto que caplure los principales atributos de Chile de forma
responsable y al mismo tiempo sustentable nace Ttanti, Roots & Stories.

TTANTI

ROOTS & STORIES

beautiful
lands o

Travlrs Coletion-Patagonia nspred Wood

ﬁcugs

Ttanti més que

Noticias  Reiniciate ~ Puntoverde ~ Contaco W f @ in

La empresa se fundd el 2013 velando por el uso sustentable de los recursos y convocando
Ia riqueza que Chile tiene en sus paisajes, recursos e historias. *Sabemos el valor que tienen
dierentes atributos de nuestro pais y los combinamos para crear un producto Gnico que al
mismo tiempo nos permita damos cuenta del valor del tiempo”, sostienen sus fundadores.

A continuacién, les compartimos la propuesta de esta innovadora empresa Chilena, que dard
que hablar no solo dentro de nuestro pais sino que alrededor del globo.

Creemos en el como nuestro contexto, en especial nuestra tierra y naturaleza, es un motor
para inspirar emaciones que generen historias de vida y recuerdos.
Creemos en las historias y emociones que la naturaleza nos puede entregar, y en el como

Creemos en el lazo entre el hombre y la tiera, las historias que comparten y las emociones

Desarrollo de relojes en Suiza
Fabricacién de la caja y ensamble del reloj

&
s
)
%

TTANTI

ROOTS & STORIES

Ov1yrg i 3

o

HEADWORLD WATCH CO LTD.

PAGE: 2/8

Y[ RL
|GENERAL TOLERANCE: £0.10/20.50"

MATERIAL SCALE
21

e ol DRAVER| DVl [DATE 15-06-17 sus
NODEL NO. CHECKER: Mov.r| 715 | N
APLE N PROVER g ® | AL
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Anexos para CORFO.

Desarrollo de relojes en Suiza
Fabricacion de la caja y ensamble del reloj

TTANTI

ROOTS & STORIES

3H VIEW s
e

ﬁﬂ%f@o N

3 SECTION

kARG
. 200 0170, 40mm

8

v

t
|

“TPAGE: 5/8 |

128 3H SECTION

HEADWORLD WATCH CO LTD.

L | DAER | OV1( | DATE 15-06-17]

(0DEL NO. CHECKER MOY.T

715

lsppROVER g @

Registro de marca

TTANT

ROOTS & STORIES

Y.jstid=12..

eTrademark - Zusammenfassung der iibermittelten Daten ( Online-Ref...  https://e-trademark.ige.
A — s
Institut Fédéral do a Propriété Intellectuelle T +41 31 377 77 77
Istituto Federale della ropriotd ntelettuale 14131 377 77 78
IGE | IPI Swiss Foderal Insttuto of Intelloctusi Property  Info@ip ch | s ge.ch

Zusammenfassung der libermittelten Daten ( Online-Referenz:178746

)

Hinterleger
Name/Firma Comercializadora Keuken Limitada
Strasse Camino Las Ermitas 3913
lo Barnechea
PLZIOI Santiago
Land Chile
Vertreter
Name/Firma Dr. Robert Flury
Strasse Zulauf Biirgi Partner
Wiesenstrasse 17
Postfach 1258
PLZ/Ort 8034 Ziirich
Land Schweiz
Marke
Marke
Es wurde kein Farbanspruch erfasst, daher wurde die Abbildung automatisch in Graustufen
umgewandelt.
Markentyp Kombinierte Wort-/Bildmarke
Markenart Individualmarke

‘Waren- und Dienstleistungsverzeichnis
Status:  konform mit Datenbank

14 und deren L sowie daraus oder damit plattierte Waren, soweit sie nicht in anderen
Klassen enthalten sind; i 3 ine; Uhren und Zeit it

Angaben zur Korrespondenz

Kontaktperson Dr. Robert Flury
E-Mail Addresse robert.flury@zblaw.ch
Telefon 044389 11 11

Fax 044389 11 15

Ihre Referenz: KEUK/TTAN/WD/CH
Korrespondenzsprache::  de

Gebiihren

Hinterlegungsgebiihr 550.00
Gebihr fiir beschleunigte 0.0
Prifung

Klassengebihr 0.00
Total: 550.00

Gewiinschte Zahlungsart:  Belastung des Deponentenkontos 6263805

1von1

19.05.2015 13:51
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Anexos para CORFO.

Campafia kickstarter

Acerca de este proyect Recompensas

Travelers Collection 325378

Campana Actualizaciones. Comentarios Comunidad
Enero 8

Your rewards! - Las
recompensas!

gusta € Sélo para patrocinadores.

TTANTI

ROOTS & STORIES

WHAT IS TTANTIZ —————————

e

'DOWNLOAD PRESS KIT

Compartir este proyecto *

Enero 6

We made it! - Lo logramos!
108%

O sélo para patrocinadores

6 de Enero de 2016

Recaudo exitosamente 32.537 $ USD con 108 patrocinadores

Progress Graph Of: Travelers Collection:
Pledged: $32,537 (of $30,000 goal), in 30 days.

Travelers Collection

Collecton, Patagonia nspired

wood vatches. ~ m
Project Status: ‘
Foncing . cceootof

Total raised: $32.537 &
Number of backers: 108
Average backup per backer:
s301

Current pledge of goal: 108% &
Intial goal amount: $30,000
Time left: 0 days.

Total period: 30 days

Project started: 201512.07
Project end time: 2016.01-06
Lastupdate: 2016.01.06
Category: Design

Project reator: Tt Watches.

Back This Project
Kickstarte - Travelers Collection Project reated By: Tantl Watches.

Campafia kickstarter

TTANTI

ROOTS & STORIES

Desarrollo del video para la campafian kickstarter

AnD IS
aLKLANDL
% -
e AP e —
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Anexos para CORFO.

Desarrollo de accesorios

Dial

/

TTANT

ROOTS & STORIES

“

Desarrollo de accesorios

/

TTANTI

ROOTS & STORIES

Segundero

Correas de cuero

o
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Anexos para CORFO.

Viajes y ferias

Maqueta y relojerfa
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Packaging.

Modelo 3d del packaging, trabajado en inventor.
Elaboracion de la practicante de disefio industrial.

:4;

Encuadre de a vista actual (puise para cancela). N O BN 0,000 mm, 0,000 mm 12 cotas nesesarias, bl

Sketch de los encajes del reloj en el packaging.

e o) IR Entomos  Para empezar _ Autodes ,L. . =

Y &
Rl i etoner - & Planc e - B Intefaz e Liopar | Carmbiae Todo @nmostic) o) Rucd =
s | - en el

Dos luces.

P Qoewosomes
= % Grados de ibertad
Vabistod_ Estilo visus
del obieto” ) Glfos de Mate y

Visibilidad Aspecto ~. Ventanas. Navegar

3 C)
W || < Vita e nsambisie. ~ #4
i a2

- Elrclocones

- G@Rewesentacones

& Eongen

'y
RNy

i PR TSt ] frambe Zom o

Iserci6n de alas de comando: W.

Pieza interna del packaging Packaging completo con la tapa extruida.
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Packaging.

Primeros planos del packaging.

FRONT VIEW (1:2) SIDE VIEW (1:2)
B _'| BB(1:2)
| 8
] H
' '= 115
[
1
B A| -
A2
TOP VIEW (1:2)
—
&
w | e
2 o e
oo e
104 DENOMINATION SHEET
J— -
FRONT VIEW (1:2)
C - cC(1:2) SIDE VIEW (1:2)
: 1
| N N
495 |20
|
C e
ISOMETRIC VIEW
K TOPVIEW (1:2)
-
N
o
=
T
o o =
108 i [
Fre
JO— n

E-E(1:2)
FRONT VIEW (1:2) i
~ ©
Wz A 1Y =l
s
~
-D(1: D
100 D-D(1:2) |ﬁ
TOPVIEW (1:2) 27/
7 <H
-
: AL A
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yiae
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-
T
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1
8
Qj i i H
i 2
)
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27
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Packaging.

Segundos planos del packaging.

FRONTVIEW (1:2)

EE(1:2)

1
2 i
100
DD(1:2) b
-
TOPVIEW (1:2) 7 ‘
”%;7 .
T T
Ok )« :
44
I
BN -’
N [
B
B(1:1)
TOPVIEW (1:2)
27
#;%0
. \ ,e:&m
B J 8
3 2
” 5 N J)\’%
&
B
10
5,00 ‘2_0:i 10
27
T

FRONT VIEW (1:2) SIDE VIEW (1:2)
B ﬁ BB(1:2)
i 8
| ‘1: 115
\
I
B % ainel
=
TOPVIEW (1:2)
~
]
uNT DRAWER
o f =
A | mE
104 T =
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! H Y
} 49,5 20
I
o iy
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& TOP VIEW (1:2)
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=
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Manual de usuario del reloj.

Informacion investigada y redactada por la estudiante de
disefio para la elaboracion del manual.

Cuidados del reloj.

e Cada TTANTI cuenta con un movimiento RONDA 715, el cual es una pieza de Indicaciones del modelo (tecnico)
relojeria especializada, por lo que el cambio de pilas y las reparaciones deben ser
ejecutadas por un relojero capacitado.

e Consejos para la limpieza y mantencién de su anillo de madera TTANTI

-Utilice pafios de tela a base de algodén, para la limpieza, asi evita posibles dafios a la om0
superficie.

-Se aconseja utilizar aceites de limpieza especiales para madera, con este tipo de productos
puedes quitar manchas y mantener el brillo de la madera.

-Evite el uso de productos a base de silicona.

-Evite el contacto con productos a base de alcohol. Si hubieran manchas de alcohol, Loid
primero debe retirar el producto con papel absorbente hasta que la superficie esté seca y
luego puedes limpiar de manera normal.

00 SSupg
M0y 2O

e Consejos para la limpieza y mantencién de tu correa de cuero TTANTI

-Evite guardar la correa himeda o en lugares himedos.

-La correa no debe secarse cerca de una fuente de calor (la piel se reseca) preferible secar
al aire libre.

-No utilice jabones o productos que contengan amoniaco, para su limpieza.

-Se aconseja utilizar crema liquida especial para pieles, con PH neutro y sin ningdn tipo de
agente que dafe la piel. Estas las pueden conseguir en zapaterias o lugares
especializados.

- Aplique hidratantes especiales para cuero al menos 8 veces al afo, estos ayudaran a
devolverle a la piel su elasticidad y evitar grietas o roturas.

e Numero de serie
Hecho en Suiza

-Su movimiento es suizo
-Su movimiento esta ensamblado en Suiza
-La inspeccion final de reloj es llevada a cabo en Suiza

Disefiado en Patagonia
Disefiado con los conceptos, tradiciones, materiales y técnicas artesanales de la Tierra
Austral.

e Marca de resistencia al agua

Caracteristicas técnicas (tecnico)

e Movimiento RONDA 715
Precision: +20/-10 seconds per month
Precisién: +20/-10 segundo por mes

o 3 ATM water resistant.
Suitable for everyday use. Splash / rain resistant. Not suitable for showering, bathing,
swimming, snorkelling, water related work and fishing.
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Manual de usuario del reloj.

Informacion investigada y redactada por la estudiante de
disefio para la elaboracion del manual.

Adecuado para el uso diario. Resistente a salpicaduras / resistente a la lluvia /. No es apto
para ducharse, bafiarse, nadar, bucear, el trabajo relacionado con el agua y la pesca.

e Bateria tipo: 371/SR920SW (& 9.5 mm x 2.05 mm)

e Correa de cuero Patagonico de 250mm de largo y 20mm de ancho, hecha a mano
por artesanos de Patagonia.

e Cristal Zafiro.

e Cuerpo de acero inoxidable.

Tamano de tipografia para la informacién 6, titulos de 8

Caracteristicas técnicas

e Movimiento RONDA 715

e 3 ATM water resistant.
Adecuado para el uso diario. Resistente a salpicaduras / resistente a la lluvia /. No es apto
para ducharse, bafiarse, nadar, bucear, el trabajo relacionado con el agua y la pesca.

e Bateria tipo: 371/SR920SW (& 9.5 mm x 2.05 mm)

e Cristal Zafiro.

e Cuerpo de acero inoxidable.

Garantia

e La garantia de TTANTI cubre al comprador/consumidor original de este producto, de
cualquier fallo o defecto en la mano de obra, propios del funcionamiento del
movimiento o partes internas de relojeria. Esta garantia tiene la duracion de un afio
a partir de la fecha de compra.

Conserve el recibo o la factura original como prueba de su compra.

e La garantia no cubre la bateria, los dafios debido al mal uso, abuso, accidentes o
negligencias, incumplimiento de las precauciones, mantenimiento inadecuado o uso
comercial del producto, ni tampoco la rotura o el deterioro de carcasas/Cuerpo, la
correa y cristal.

e Los articulos comprados de segunda mano no estaran cubiertos por la garantia de
un afio, a menos que la legislacion de su pais estipule lo contrario.

e Durante el periodo de garantia, el producto se reparara o cambiara, mediante el
previo acuerdo con nuestro servicio al cliente TTANTI. Puede contactarse con ellos

escribiendo al mail customer.service@ttanti.com.
-Direccién pagina web
www.ttanti.com

-Mail corporativo de contacto
info@ttanti.com

. Mail del servicio al cliente
customer.service@ttanti.com

-Direccién
Nueva Providencia 2353, Santiago, Chile
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Manual de usuario del reloj.

Primeras propuestas de la disefladora grafica Barbara
Elias, para el lado A del manual. En las que la disefiadora
en practica dio feedback y supervision de identidad
corporativa.

7
7
0

.

/
4

TTANTI
a001S & sTORIES
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Manual de usuario del reloj. 1

Propuestas de la disefiadora grafica Barbara Elias, para el
lado A del manual. En las que la disefladora en practica
dio feedback y supervision de identidad corporativa.

|

TTANTI
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Manual de usuario del reloj. ’

Propuestas de la disefiadora grafica Barbara Elias, para el
lado A del manual. En las que la disefladora en practica
dio feedback y supervision de identidad corporativa.

TTANTI

Porque volver a las
raices es una aventura
Contemporanea, pobenis
un pie en la tierra.
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Manual de usuario del reloj.

Segundas propuestas de la disefiadora grafica Barbara
Elias, para el lado A del manual. En las que la disefiadora
en practica dio feedback y supervision de identidad
corporativa.

TTANTI

ors

TRAVELLERS
COLLECTION
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Manual de usuario del reloj. 1

Segundas propuestas de la disefiadora grafica Barbara
Elias, para el lado A del manual. En las que la disefiadora
en practica dio feedback y supervision de identidad
corporativa.

i /

TTANTI Tl
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Fabricacion del cuerpo del reloj.

Documento del stock pedido a la relojeria Suiza CIC
Germany.

TTANTI watch models ’ Darwin

TTANTI

ROOTS & STORIES

Arome Wood & Black Strap

Model: Darwin Model: Darwin

Wood: Aromo (Dark) Wood: Aromo (Dark)

Strap: Black Strap: Black

Units: 70 Units: 170

Magallanes

Model: Magallanes Model: Magallanes Lenga Wood & Brown Strap

Wood: Lenga (Brown) Wood: Lenga (Brown)

Strap: Brown Strap: Brown

Units: 110 Units: 50

Model: Chatwin Model: Chatwin

Wood: Roble (Reddish) Wood: Roble (Reddish)

Chatwin

Strap: Reddish Brown Strap: Reddish Brown

Units: 50 Units: 50 Roble Wood & Reddish Brown Strap
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Fabricaciéon de los anillos de madera.

Testers junto con sus instrucciones de uso, desarrollados
por la disefiadora en practica, junto con la empresa CIC
Germany.
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Fabricaciéon de los anillos de madera.

Testers junto con sus instrucciones de uso, desarrollados
por la disefiadora en practica, junto con la empresa CIC
Germany.
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Fabricaciéon de los anillos de madera. 1

Testers junto con sus instrucciones de uso, desarrollados
por la disefiadora en practica, junto con la empresa CIC
Germany.
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Fabricacidon de las correas de cuero.

Fabricacion de los cufios disefiados por la practicante.
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Fabricacidon de las correas de cuero.

Primeros planos para la fabricaciéon de las correas de
cuero, elaborados por la practicante.

/

[ 1

1 milimetro de espacio para cada costura

Medidas definitivas correa de 250 mm de largo

Vista posterior
Unidad de medida: mm

o 0 0O 0O 0 O O O O

A

g

9 agujeros

5 milimetros de cuero sobrante para la terminacién

250 mm de largo, correa armada

Vista frontal

o0 0 0 00 0 0O | S

/

/@ 2 mm de diametro para cada agujero
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Fabricacidon de las correas de cuero.

Primeros planos para la fabricaciéon de las correas de
cuero, elaborados por la practicante.

/

1
Il

Medidas definitivas correa de 220 mm de largo

1 milimetro de espacio para cada costura

1 1
L]

Vista frontal

Unidad de medida: mm

TTANTI

ROOTS & STORIES

o]

© O O O O O O O

~
/

1

10

L

5 milimetros de cuero sobrante para la terminacién

g0, correa armada

6 6 6 6 6

9 agujeros

Vista frontal

/

g 2 mm de diametro para cada agujero
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Fabricacidon de las correas de cuero. 1

Primeros planos para la fabricaciéon de las correas de
cuero, elaborados por la practicante.

Medidas del grabado con respecto a la correa
Correa de 250y de 220 mm de largo

Unidad de medida: mm

000000 O0O0O0 ‘>

Vista frontal

7,7
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Fabricacidon de las correas de cuero.

Segundo planos para la fabricacion de las correas de
cuero, elaborados por la practicante.

1 milimetro de espacio para cada costura

/

[l —1l

Medidas definitivas correa de 250 mm de largo

Vista posterior

Unidad de medida: mm

TTANTI 6 6000 0 o0
‘ROOTS & STORIES
8 10 8 6 10 ! 6 45
\ 7 agujeros
5 milimetros de cuero sobrante para la terminacién
250 mm de largo, correa armada
Vista frontal
o0 0 0 0 00 S

f

@ 2 mm de diametro para cada agujero
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Fabricacidon de las correas de cuero. 1

Segundos planos para la fabricacion de las correas de
cuero, elaborados por la practicante.

Medidas definitivas correa de 225 mm de largo

Unidad de medida: mm

Vista frontal

1 milimetro de espacio para cada costura

1 —1
6
TTANTI © O 0O O O O o
ROOTS & STORIES
|- L]
8 8
K 7 agujeros
\

Vista frontal

0 0 000 0O [ S

/@ 2 mm de diametro para cada agujero
9 agujeros
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Fabricacidon de las correas de cuero. 1

Segundos planos para la fabricacion de las correas de
cuero, elaborados por la practicante.

Medidas del grabado con respecto a la correa
Correa de 250y de 225 mm de largo

Unidad de medida: mm

Vista frontal

OO0 00O0O0O0 ‘\ ’

7,7
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Catalogo de productos.

Disefio de catalogo de productos, version digital,

elaborado por la estudiante en practica.

Catalogo 2016

Travellers collection

Modelo Magallanes

La madera que caracteriza a este modelo proviene de
arboles que alcanzan las partes mas altas de la cordillera
andina y que forman los bosques de latitudes mas
australes del mundo

Se le atribuye el nombre de Magallanes por las aventuras
que este navegante tuvo en las tierras del extremo
austral, en las que conocid a los patagones y nombré
como “canal de todos los santos” al estrecho que ahora
lleva su nombre.

Magallanes White

Caracteristicas

-Disefiado por Rodrigo Bravo -
-Madera Lenga / Nothofagus Pumilio. >
-Correa de cuero proveniente de Patagonia. i : b
-Movimiento Ronda 715. ( % R
-Diametro de 42mm %
-3 atm Water Resistant. \/
-Cristal zafiro. | z l

-Caja de acero inoxidable

Precio: $138.000

Creado con madera de Lenga, arbol representativo del bosque patagénico andino.
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Catalogo de productos.

Disefio de catalogo de productos, version digital,
elaborado por la estudiante en practica.

Magallanes Black Chatwin White

Caracteristicas Caracteristicas

e

r Resistant

-Disefiado por Rodrigo Bravo, . Disefiado por Rodrigo Bravo i

-Madera Lenga / Nothofagus Pumilio. p—— -V Nothofagus Obliqua ST,

Correa de cuero proveniente de Patagonia 4 C roveniente de Patagonia - X —_—
Movimiento Ronda 715 " r to Ronda 715, \< N
-Diametro de 42mm ro de 42mrr

-3 atm Water Resistant. \, «

-Cristal zafiro. | — —

-Caja de acero inoxidable - le - :

Precio: $138.000

Precio: $131.000

Creado con madera de Lenga, arbol representativo del bosque patagénico andino. 5 Hecho con Roble de la Patagonia, un drbol imponente que crece hasta 50 metros de alto. 7

Chatwin Black

Modelo Chatwin

Caracterfsticas

or Rodrigo Bravo. -»
fagus Obliqua

oroveniente de Patagonia
la 715,
! de 42mm
-3 atm r Resistant
de ~Cri firo
r

1 ida y s -Caja de acero inoxidable
atribuye sunombre a este o, reflejo de su aventura

de la Selva Ve
durabilidad, color y dureza

Bruce Chatwin
afic

Precio: $131.000

Roble de la Patagonia, un drbol imponente que crece hasta 50 metros de alto.
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Catalogo de productos.

Disefio de catalogo de productos, version digital,
elaborado por la estudiante en practica.

Modelo Darwin

La madera que caracteriza a este modelo proviene de
arboles que con sus flores amarillas adornan los bosques
de la Patagonia. Se dice que cuando florece el aromo se
anuncia el final del invierno.

Sele atribuye elnombre de Darwin debido alrenombrado
naturalista, observador y recolector. Se aventuré en
tierras australes redescubriendo su geografia, flora
y fauna, sefialando por primera vez la existencia de
glaciares en la patagonia.

Darwin Black

Caracterfsticas

-Disefiado por Rodrigo Bravo.

-Madera Aromo / Acacia Melanoxylon
-Correa de cuero proveniente de Patagonia.
-Movimiento Ronda 715.

-Diametro de 42mm

-3 atm Water Resistant.

-Cristal zafiro.

-Caja de acero inoxidable.

Precio: $150.000

Usando la madera de Aromo Criollo, el cual es conocido por su etapa de floracién en primavera.

Darwin White

Caracteristicas

-Disefiado por Rodrigo Bravo.
-Madera Aromo / Acacia Melanoxylon

-3 atm Water Resistant -
-Cristal zafiro, =
-Caja de acero inoxidable.

-Correa de cuero proveniente de Patagonia.
-Movimiento Ronda 715.
-Diametro de 42mm X

Precio: $150.000

Usando la madera de Aromo Criollo, el cual es conocido por su etapa de floracién en primavera.

We believe in work made with

patience and passion.
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Catalogo de productos. 1

Disefio de catalogo de productos, version digital,
elaborado por la estudiante en practica.

Catalogo 2016
Travellers collection

http://www.ttanti.com
Mail: Info@ttanti.com
Facebook: ttanti
Instagram: ttantiwatches

TTANTI
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Catalogo de productos. 1

Disefio de catalogo de productos, para ser impreso,
elaborado por la estudiante en practica.

Catalogue 2016

ROOTS & STORIES Travellers collection
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Catalogo de productos.

Disefio de catalogo de productos, para ser impreso,
elaborado por la estudiante en practica.

www.ttanti.com

Model Magallanes

The Magallanes model is made from fallen Lenga wood.
This is a tree that reaches the highest parts of the Andes
and that forms the majority of southern forests.

We named it after Hernando Magallanes because of the
adventures that this navigator had in these southern
lands, where he met the Patagonians and named “Canal
de Todos los Santos” the strait that now bears his name.
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Catalogo de productos.

Disefio de catalogo de productos, para ser impreso,
elaborado por la estudiante en practica.

Magallanes White

Characteristics

Designed by Rodrigo Bravo
Fallen Lenga / Nothofagus Pumilio Wood
Patagonian leather strap.
- Movement Ronda 715,
42mm diameter.
- 3 atm Water Resistant,
- Sapphire Glass.
- Stainless Steel Case,

X

=
as
=

$203.96

Made with Lenga wood from trees native to the Andine-Patagonian forests.

Magallanes Black

Characteristics

- Designed by Rodrigo Bravo.
- Fallen Lenga / Nothofagus Pumilio Wood.
Patagonian leather strap
Movement Ronda 715.
42mm diameter
3 atm Water Resistant.
Sapphire Glass.
- Stainless Steel Case.

Made with Lenga wood from trees native to the Andine-Patagonian forests

$203.96

Model Chatwin

The Chatwin's wood comes from fallen roble trees that
were once part of the foothill forests of the Valdivian
Forest. Its wood is prized for its durability, color and
hardness.

Bruce Chatwin travels to Patagonia, and his resulting
book, established his reputation as a travel writer. His
journeys full of incredible geography and hidden nooks
and crannies are why this model bears his name. It's a
reflection of his Patagonian adventure.
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Catalogo de productos.

Disefio de catalogo de productos, para ser impreso,
elaborado por la estudiante en practica.

Chatwin White

Characteristics

- Designed by Rodrigo Bravo

- Roble / Nothofagus Obliqua Wood.
- Patagonian leather strap.

- Movement Ronda 715.

- 42mm diameter.

- 3 atm Water Resistant.

- Sapphire Glass.

- Stainless Steel Case.

$193.62

Made with Patagonian Oak. An impressive tree that grows up to 50 meters high. 10

Chatwin Black

Characteristics

- Designed by Rodrigo Bravo

- Roble / Nothofagus Obliqua Wood.
- Patagonian leather strap.

- Movement Ronda 715.

- 42mm diameter.

- 3 atm Water Resistant.

- Sapphire Glass.

- Stainless Steel Case.

$193.62

Made with Patagonian Oak. An impressive tree that grows up to 50 meters high.

www.ttanti.com

Model Darwin

The Darwin model was built with Aromo wood, which
comes from trees know for their yellow flowers that
adorn Patagonia's forests. Patagonians say that when
the Aromo flowers, the end of winter is coming.

This model is named after Charles Darwin, the world
famous naturalist, observer and collector. He ventured
into southern lands rediscovering its geography, flora
and fauna, telling the outside world for the first time
about the existence of glaciers in Patagonia.

7.-Anexos. 120



Catalogo de productos.

Disefio de catalogo de productos, para ser impreso,
elaborado por la estudiante en practica.

Darwin White

Characteristics

Designed by Rodrigo Bravo.
Fallen Aromo / Acacia Melanoxylon Wood

ater Resistant.
e Glass

Sapph
Stainless Steel Case.

$221.70

Using Aromo Criollo wood. This tree is famous for its beautiful spring flowers.

Darwin Black

Characteristics

- Designed by Rodrigo Bravo.

- Fallen Aromo / Acacia Melanoxylon Wood
- Patagonian leather strap.

- Movement Ronda 715

- 42mm diameter.

- 3 atm Water Resistant.

- Sapphire Glass.

- Stainless Steel Case.

$221.70

Using Aromo Criollo wood. This tree is famous for its beautiful spring flowers.

We believe in work made with
patience and passion.
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Catalogo de productos. 1

Disefio de catalogo de productos, para ser impreso,
elaborado por la estudiante en practica.
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Catalogo de productos. 1

Disefio de catalogo de productos, para ser impreso,
elaborado por la estudiante en practica.

Catalogue 2016

Travellers collection

http://www.ttanti.com
Mail: Info@ttanti.com
Facebook: ttanti
Instagram: ttantiwatches
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Trabajo de fotografia. ’

Sesion de fotograffa realizada en la empresa microfabrica.
Fotos destinadas al marketing digital y tomadas por la
estudiante en practica.

7.-Anexos. 124



Trabajo de fotografia.

Sesion de fotografia realizada en el aserradero "Tres
pinos".

Fotos destinadas al marketing digital y tomadas por la
estudiante en practica.
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Trabajo de fotografia. 1

Sesion de fotograffa realizada en la empresa
ecograbados.

Fotos destinadas al marketing digital y tomadas por la
estudiante en practica.
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Trabajo de fotografia.

Sesion de fotografia realizada en un jardin.
Fotos destinadas al catalogo de productos.
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Edicion de imagenes. 1

Foto original. Foto editada.

FOLLOW,

2
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Edicion de imagenes.

Foto original. Foto editada.
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Edicion de imagenes. 1

Foto original. Foto editada.
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Exposiciones y presentaciones. 1

Presentacion completa para start-up Chile.

L/

Moodboard del usuario objetivo y productos relacionados
con la marca.

PROBLEMA NECESIDAD 1
2 i Qi
.!mﬁm OO0

OPORTUNIDAD

Presentacion del problema abordado. Esquema que relaciona al problema, con la necesidad y la
oportunidad.
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Exposiciones y presentaciones.

Presentacion completa para start-up Chile.

36 A

Sustentable T T /\ N T | Mercado
ROOTS & STORIES

SOLUCION 1

Presentacion de la empresa ttanti como solucion en el
mercado.

-Handmade / trabajo con artesanos
-Eco-amigable / Disefio sustentable
-Relojeria Suiza

-Uso de maderas nativas
-Cuero Patagénico

-Ensamblado en Suiza

g

elo Darwin en patagonia.

ATRIBUTOS DEL PRODUCTO ]

Caracteristicas favorables del producto.

Vistas de la caja o cuerpo del reloj, modelo Darwin.
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Exposiciones y presentaciones. 1

Presentacion completa para start-up Chile.

DESARROLLO DEL PRODUCTO ] VALIDACIONES ~ KICKSTARTER  CORFOJ

Eneros

Your rewards! - Las
Convtns80min recompensas!

-

‘We made it! - Lo logramos!
108%

Travelers Collaction 25978

Vistas del prototipado de los relojes. Fondos obtenidos a traveés de kickstarter y CORFO.

DESARROLLO DEL PRODUCTO ’

TTANTI

Vistas de la fabricacion de los anillos en CNC. Ultima diapositiva de la presentacion.
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