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INTRODUCCIÓN
ANTECEDENTES PRELIMINARES

El presente informe tiene como �nalidad presentar 
el trabajo realizado por el alumno durante el desa-
rrollo de la Práctica Profesional en la empresa 
Certec Ltda. durante los meses de marzo y abril 
2016, cumpliendo una jornada laboral de 8 horas 
diarias de lunes a viernes y en ocasiones, acordando 
previamente, jornadas realizadas durante días sába-
dos para proyectos especiales, superando los 
requerimientos mínimos exigidos para el desarrollo 
de la Práctica Profesional en la carrera de Diseño 
Industrial 2016 de la Universidad de Chile. 

En esta instancia se reúnen las herramientas adqui-
ridas durante los años de estudio para enfrentarse 
al mundo laboral, adoptando nuevos desafíos que 
complementan la experiencia adquirida durante su 
formación, en un nuevo contexto profesional. 

El Diseñador Industrial puede desempeñarse en el 
ejercicio libre de la profesión, a través de o�cinas de 
consultoría en diseño, desarrollo de productos y 
diseño de servicios para distintos sectores econó-

micos y productivos, como también dentro de 
empresas públicas y privadas como parte de equi-
pos multidisciplinarios vinculados a departamentos 
de Investigación, Desarrollo e Innovación (I+D), 
producción, marketing, área comercial, entre otras. 

Simultáneamente está capacitado para una actitud 
crítica y re�exiva de su actividad proyectual, a través 
del estudio del hombre y el contexto en el que 
actúan.

Para particularidades de este caso, el área de desa-
rrollo y aplicación escogida se ha identi�cado como 
un compromiso de superación, exigencia y adquisi-
ción de nuevos conocimientos, involucrándose de 
lleno a proyectos del área industrial e ingenieril. 

Las diversidades de actividades realizadas durante 
estos meses fueron propicias para poder aprender 
tanto el trabajo investigativo y productivo que se 
desarrolla en o�cina y terreno.

En el presente informe se tiene por objeto dar a 
conocer el proceso de práctica profesional en las 
instalaciones de la empresa Certec Ltda., especí�ca-
mente en el Departamento de Gestión de Proyectos 
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INTRODUCCIÓN

y Producción.

Se establecen los datos de la empresa, incluyendo 
su misión, visión, organigrama, elementos que 
constituyen la base de su funcionamiento, entre 
otras. 

Además, por medio de este documento se descri-
ben las impresiones del practicante tras el trabajo 
realizado para la empresa y una visión personal más 
profunda de este periodo como parte de su forma-
ción profesional.

MOTIVACIÓN

El diseño industrial se debe entender como una 
carrera integral gracias a sus componentes metodo-
lógicos que permiten al diseñador desenvolverse 
en diversos campos de acción, siendo uno de ellos 
el área industrial. Certec Ltda., ofrece sus productos 
y servicios a una escala que como estudiante no es 
muy frecuente el tener acceso. Trabajar con proyec-
tos en los que el diseño y la ingeniería son elemen-
tales, comprometen a realizar un estudio más 
acabado de todas sus aristas. 

El trabajo realizado será desarrollado en conjunto 
permanentemente con el equipo profesional de 
Certec, incluyendo a los diseños y estudios elabora-
dos por parte del practicante, características princi-
palmente de la ingeniería, siendo bene�ciados al 
incluir nuevas estrategias de construcción y 
producción y formulando un aporte a la empresa 
en los procesos de ideación, optimización de mate-
riales, espacios y requerimientos.

En esta oportunidad, de cierto modo se pone a 
prueba el valor del diseño en el área productiva e 
industrial. La aplicación de nuevas soluciones 
acompañadas de elementos de diseño e implemen-
tación de programas relacionados del modelado 3D 
y similares, pretenden potenciar los trabajos realiza-
dos en la empresa, comprometiendo a los involu-
crados a generar o incrementar el valor de sus 
productos y servicios por medio del diseño.  

OBJETIVOS

Los objetivos principales de esta práctica profesio-
nal por parte del estudiante son entregar sus cono-
cimientos y habilidades a proyectos que puedan ser 
potenciados desde el diseño industrial. 

Si bien muchos de ellos han sido satisfactorios 
desde la parte ingenieril en su plani�cación, el 
diseño, además, busca incluir metodologías de 
ergonomía y optimización que hoy en día no han 
sido consideradas en productos y servicios entrega-
dos, produciendo que estos sean mayormente 
valorizados por los clientes y el mismo grupo de 
trabajo. 
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PRESENTACIÓN
DE LA EMPRESA

DESCRIPCIÓN Y GIRO

Certi�cación y Tecnologías Limitada (CERTEC LTDA.) 
nace el año 2009 como un laboratorio de calibra-
ción, único laboratorio acreditado en el país 
(2013-2017) por el Instituto Nacional de Normaliza-
ción (INN) respecto a las áreas de Magnitud Masa y 
Magnitud Torque, pasando a ser el laboratorio con 
mayor capacidad en esta última.

Hoy en día se ofrecen servicios de calibración de 
balanzas electrónicas y mecánicas en el rango de 0 
a 250 kilogramos, calibración de herramientas dina-
mométricas (llaves de torque) en el rango de 27 a 
2344 Nm., veri�cación de equipos de fuerza como 
gatas hidráulicas, tecles, cilindros hidráulicos, 
banquillos, gatas mecánicas, entre otros.

En los últimos años la empresa se ha destacado en 
el diseño, construcción, venta y distribución de 
productos como balanzas analíticas, balanzas Plu, 
masas patrón, dinamómetros, plataformas de 
pesaje, soluciones de pesaje, básculas de camiones 
y tecnologías LED, abasteciendo y dando servicio a 
empresas y privados del área agrícola, constructora, 
minera, frigorí�cas, transporte, vertederos, produc-
toras de alimentos varios, entre otras a lo largo de 
todo el país. 

Actualmente, Certec LTDA posee dos sedes; 
Estación Central (RM) y Curicó (VII Región). 

MISIÓN Y VISIÓN

Su misión es ser una empresa vanguardista que 
busca conocer y satisfacer las necesidades de 
calibración e innovación de equipos e instrumentos 
de medición de la industria nacional, proporcionan-
do a sus clientes un servicio de excelente calidad y a 
sus empleados la posibilidad de crecimiento perso-
nal y profesional.

Su visión es “Ser una empresa reconocida en el 
mercado por su credibilidad, su con�abilidad y el 
profesionalismo de sus integrantes”.

Figura 1: Logo Certec Ltda
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PRESENTACIÓN 
DE LA EMPRESA

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La empresa está formada por un grupo interdiscipli-
nario de profesionales ligados al campo de la inge-
niería, la administración y la fabricación.

La estructura organizacional y la estructura de 
gestión de Certec Ltda., así como la relación entre 
sus distintos cargos se detallan en el siguiente orga-
nigrama: GERENCIA GENERAL

Gerente General

ÁREA CALIDAD
Encargado de Calidad

ÁREA TÉCNICA
Encargado Técnico

A. COMERCIAL
Encargado Comercial

ÁREA FINANZAS
Encargado de Finanzas Asistente Administrativo

Ejecutivo de ventas

Asistente Administrativo

LABORATORIO
MASA

LABORATORIO
TORQUE

Metrólogo Metrólogo
Técnico Electrónico

Encargado de zona CURICÓ

Encargado de construcción

PROYECTOS
E INNOVACIÓN

Practicante Diseño Industrial

Servicio Técnico Servicio Técnico

En el organigrama se visualizan las vías de comunicación 
dentro de CERTEC LTDA. Estas vías de comunicación son 

obligatorias para todo el personal de la empresa.
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Figura 2: Estructura Organizacional 
Certec Ltda. Elaboración propia.



PRESENTACIÓN 
DE LA EMPRESA

LAYOUT

Las instalaciones de la empresa se encuentran 
ubicadas en un complejo de o�cinas de arriendo. 
Este espacio en su conjunto reúne 5 o�cinas; o�cina 
de gerencia, sala de ventas y recepción, laborato-
rios, o�cina de área técnica y de calidad y bodega. 
En total, los espacios suman aproximadamente 
97.02 metros cuadrados.

El espacio está compartido con 4 o�cinas ocupadas 
por otras empresas del sector industrial y de seguri-
dad. Los espacios comunes son los pasillos y dos 
baños. 

Además, Certec Ltda. Cuenta con 4 estacionamien-
tos privados para clientes y dos para trabajadores.

 

Laboratorio

Recepción y 
Ventas 

Oficina
Gerencia

Oficina Técnica / 
Calidad

Bodega

Entrada Principal
Certec Ltda. 
Espacios comunes
Otras oficinas

Simbología

Figura 3: Vista exterior instalaciones Certec Ltda. Elabora-
ción propia. 
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PRESENTACIÓN 
DE LA EMPRESA

PRINCIPALES PRODUCTOS 
Y SERVICIOS

Los productos ofrecidos por CERTEC Ltda son los 
siguientes: 
1. Balanzas Analíticas
2. Balanzas Plu
3. Masas Patrón
4. Dinamómetros
5. Plataformas de pesaje
6. Básculas de camión

Dentro de los servicios ofrecidos encontramos: 
- Calibración de balanzas
- Calibración de llaves de torque
- Calibración de masa patrón
- Pruebas de carga a equipos de fuerza
- Soluciones de pesaje

Figura 5: Masas Patrón Certec Ltda. Elaboración Propia.

Figura 6: Instrumentación Laboratorio de Torque. Elabora-
ción Propia.

Figura 7: Implementación Laboratorio Masa. Elaboración 
propia. 

Figura 8: Recepción Certec Ltda.  Elaboración propia. 
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PRESENTACIÓN 
DE LA EMPRESA

PRINCIPALES CLIENTES Y 
PROVEEDORES
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PRESENTACIÓN 
DE LA EMPRESA

PRINCIPALES CLIENTES Y 
PROVEEDORES

Figura 9: Logos correspondientes a clientes principales de 
Certec Ltda. Extraídos de páginas web o�ciales de cada 
empresa.
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PRESENTACIÓN 
DE LA EMPRESA

METODOLOGÍA DE TRABAJO

1) Proyectos: 

Todos los proyectos y servicios dentro de Certec 
Ltda., siguen una secuencia programada de plani�-
cación. En ella, se comienza por la recepción del 
proyecto y su viabilidad (en este punto se analizan 
los productos en stock requeridos, se acuerdan 
plazos de entrega etc.), seguido por la investigación 
y primeras propuestas que son presentadas en una 
reunión con el cliente a modo de licitación. Aquí se 
evalúan los puntos de corrección para una propues-
ta formal y de�nitiva, a modo de negociar con el 
cliente las aristas de esta. Aclarado los puntos a 
convenir, se procede con la producción de la 
propuesta formal, evaluando optimización de 
recursos y materiales, su fabricación, su instalación 
(si se acuerdan los términos) y distribución. 

Muchos de los servicios y productos que son ofreci-
dos por la empresa, deben ser evaluados en terre-
no, por lo cual, si así lo amerita el caso, muchas de 
las reuniones estipuladas anteriormente se realizan 
en las dependencias del cliente.

2) Servicios de calibración o mantención: 

El primer paso es solicitar una renovación calendari-
zada de calibración/mantención o recibir una 
petición directa del cliente. Con respecto al trabajo 
a realizar se efectúa una cotización que de ser apro-
bada da paso a una Orden de Compra. 
Posteriormente es generada una Orden de Trabajo, 
en donde se especi�ca el trabajo a realizar al área 
técnica; esto dependerá si el servicio corresponde a 
una llave de torque o a una balanza (el primer tipo 
se realiza en los laboratorios de Certec y el segundo 
puede requerir una visita a terreno). 
Una vez realizada la calibración o mantención del 
producto, son emitidos los certi�cados correspon-
dientes y realizada la facturación. 

Recepción del 
proyecto

Aprobación 
de viabilidad

Investigación

Reunión 
con cliente

Presentación de 
cotización 

Presentación de 
propuestas

Aprobación de 
proyecto

Propuesta
formal

Optimización 
de recursos

Figura 10: Esquema Metodología de trabajo en proyectos. 
Elaboración propia. 

Figura 11: Esquema Metodología de trabajo en calibracio-
nes. Elaboración propia. 

CalibraciónCerti�caciónFacturación

Orden de TrabajoCotizaciónRecepción de
instrumentos
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DESCRIPCIÓN DEL 
TRABAJO DESARROLLADO

DESCRIPCIÓN DEL ÁREA DE 
TRABAJO

Las áreas de trabajo en las que se desempeña el 
practicante son el Diseño de Proyectos, Gestión de 
Proyectos y Supervisión de Obras.

El estudiante es capaz de convertirse en un aporte 
fundamental en el desarrollo de proyectos en diver-
sas áreas. Particularmente durante el tiempo de 
extensión de esta práctica profesional, el estudiante 
podrá trabajar en proyectos relacionados al área 
agrícola, residual e innovación de infraestructura. 

Para llevar a cabo estos proyectos, es necesario que 
el practicante cuente con disponibilidad para la 
evaluación en terreno dentro y fuera de Santiago.  

DESCRIPCIÓN DE LAS TAREAS 
ASIGNADAS

La metodología utilizada para llevar a cabo los 
proyectos corresponde a dos etapas principales;  

La primera etapa contempla la plani�cación, 
investigación y primeros esbozos hasta propuestas 
formales. La segunda etapa, se re�ere a la construc-
ción y diseño de una propuesta formal evaluada. 

Las tareas encargadas se detallan a continuación:

- Diseño y supervisión de obra en construcción de 
maquinaria; incluyendo básculas de camión, 
chequeadora de peso continuo, ensacadora y 
tolvas de peso continuo.

- Diseño, diagramación, modelado y construcción 
de nuevas instalaciones de Certec Ltda; esto 
incluye la creación del espacio destinado a los 
nuevos laboratorios de la empresa, recepción, 
o�cinas administrativas, gerencia, de ventas y de 
calidad, sala de reuniones y baños, además del 
mobiliario especí�co bajo características ergonómi-
cas para cada tarea especí�ca, incluyendo el diseño 
de señalética de las instalaciones.

- Publicidad y merchandising; renovación de 
tarjetas de presentación y visita, producción de 
material tipo tarjeteros, carpetas, trípticos, folletos, 
etc.
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DESCRIPCIÓN DEL
TRABAJO DESARROLLADO

PLANIFICACIÓN DE LAS TAREAS 
ASIGNADAS

Las tareas asignadas han sido clasi�cadas respecto 
a sus subtareas. La siguiente tabla muestra dicho 
desglose en consideración del tiempo empleado en 
la práctica profesional. 

Semana 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Levantamiento de información
Diseño propuestas sketch análogo
Reunión presentación de propuestas
Diseño propuestas digitales
Reunión presentación de propuestas
Creación de planimetrías

Levantamiento de información: espacio 
Levantamiento de información: requerimientos 
Moodboard Tendencias
Diseño propuestas sketch análogo
Presentación de propuestas
Rectificación de propuestas
Diseño propuestas digitales
Capacitación tabiquería Metalcon
Optimización de recursos y materiales
Cotización de recursos y materiales
Presentación de propuestas y cotizaciones
Gestión de materiales y recursos
Definición de espacio
Construcción tabiquería
Instalación eléctrica
Cambio de mobiliario a nuevas instalaciones
Diseño de mobiliario específico     
Aplicación de pintura en muros
Instalación de puertas
Instalación de ventanas y vidrios

 Desarrollo de Mobiliario para nuevas instalaciones|
Báscula de doble eje 

Nuevas instalaciones empresa

Et
ap

a 
I: 

Pl
an

ifi
ca

ció
n 

y 
Di

se
ño

Et
ap

a 
2:

 C
on

st
ru

cc
ió

n

Diseño de báscula romana 

Otros Proyectos

mar-16 abr-16

Et
ap

a 
I: 

Pl
an

ifi
ca

c
ió

n 
y 

Di
se

ño

Et
ap

a 
2:

 
Di

se
ño

 
di

gi
ta

l

may-16

Tabla 1: Carta Gantt de tareas y subtareas en práctica profesional. Elaboración propia. 
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PRESENTACIÓN 
DE PROYECTOS

BÁSCULA ROMANA DE CAMIÓN 

1) Descripción del proyecto

Una báscula romana es un sistema de pesaje de 
camiones y trenes de dos componentes principales: 
las obras civiles y los componentes electrónicos. 

Dentro de las obras civiles se encuentra el diseño y 
construcción del foso y plataforma, los cuales 
pueden variar en sus materiales entre Hormigón 
Armado, Acero, Fierro Estructural y otros. Estas 
plataformas pueden ser instaladas a nivel del piso o 
por sobre él, lo que condicionará la existencia del 
foso dependiendo las características del terreno. 
En cuanto al equipamiento electrónico, se utilizan 
como sensores de peso una cantidad variante 
según la estructura, de celdas de carga. 

Con respecto a los procesamientos de datos, son 
utilizados controladores inteligentes o sistemas de 
control manejados por computadoras con indica-
dor de peso, interfaces de comunicación, interfaces 
de control entrada/salida, detección automática de 
vehículos y otras interfaces para completar los 
requerimientos particulares. 

A continuación se gra�ca en términos simples su 
funcionamiento: 

Éste primer proyecto se realiza a modo de continua-
ción de un trabajo desarrollado para la empresa 
durante el año 2015.  En dicho trabajo se desarrollan 
los planos constructivos de una báscula romana de 
camión para Relleno Sanitario Santa Marta ubicado 
en San Bernardo, Región Metropolitana. Es de 
importancia mencionarlo, ya que, gracias al trabajo 

Figura 12: Sistema de pesaje por romana; El camión accede 
a la plataforma, al detenerse el peso es analizado por las 
celdas de carga y leído por el sistema electrónico, el cual 
puede además de controlar las barreras de acceso, interpre-
tar los datos a una computadora y operador. 
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realizado en conjunto con Roberto Herrera, mecáni-
co independiente con 20 años de experiencia en el 
rubro, se crean los diseños, planos, análisis de mate-
riales, optimización de recursos y construcción de 
una báscula romana. 

Obtenidos los conocimientos básicos necesarios en 
esa oportunidad que contemplan el estudio con la 
estructura y funcionamiento de las celdas de carga, 
durante la práctica profesional se procede a crear 
una báscula romana de 10 x 3 metros, con capaci-
dad de carga de 30 a 60 toneladas, con la idea de ser 
posteriormente replicada longitudinalmente para 
extenderse según las necesidades del cliente. 

2) Identificación de necesidades de 
diseño

La principal necesidad en este proyecto es la digita-
lización del contenido por medio de herramientas 
de modelado y renderizado 3D que faciliten al 
cliente y a la empresa, su venta y producción. Es 
necesario adquirir una documentación clara que 
avale, proteja y respalde los proyectos de este tipo 
en la empresa, además de tener la posibilidad de 
optimizar materiales en el proceso.  

3) Labores realizadas

El primer paso fue el análisis de los materiales de 
construcción y estructura de la plataforma princi-
pal. A pedido de la empresa, los materiales a utilizar 
son Viga Laminada IPN 300, hormigón resistencia 
PR y celdas de carga E Truck 809. Se procede reali-
zando el modelamiento de dichos elementos (Figu-
ra 1 y 2) utilizando herramientas de medición preci-
sa y comprobando aquellos datos con los manuales 
de fabricación pertinentes, con el objetivo de 
acercar lo mayor posible, el modelo a la realidad. 

Posteriormente, con asesoramiento de Roberto 
Herrera, se diagrama la estructura principal, prime-
ro a modo de bocetaje  y luego con la construcción 
de la estructura digital . 

Figura 13: Celda de carga E Truck 809. Modelo de elabora-
ción propia. 

Figura 14: Viga Laminada IPN 300. Modelo de elaboración 
propia. 

Figura 15: Estructura viga laminada soldada. Modelo de 
elaboración propia. 
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Figura 16: Estructura viga laminada soldada. Vista superior.  
Modelo de elaboración propia. 
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Se propone reforzar la estructura en caso de mal 
uso de ésta con placas colaborantes, las cuales son 
ubicadas al interior del concreto (Figuras 17-18). 

Figura 19: Vista general de plataforma con concreto. Modelo 
de elaboración propia. 

Figura 21: Detalle de posicionamiento en plataforma de 
Celda de carga E Truck 809. Modelo de elaboración propia. 

Figura 17  Vista en detalle de placas colaborantes.  Modelo 
de elaboración propia. 

Figura 18:  Vista general de placas colaborantes.  Modelo de 
elaboración propia. 

Con respecto al posicionamiento de las celdas de 
carga, es necesario reforzar el área con macizos 
metálicos que den soporte y �jación a las celdas 
(Figuras 20-21). 

Figura 20: Ensamblaje de Celda de carga E Truck 809 con 
placas macizas. Modelo de elaboración propia. 
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Las terminaciones de la super�cie principal de la 
plataforma se componen de 6 piezas macizas metá-
licas que encajan sobre los ori�cios restantes del 
posicionamiento de las celdas. 

Por medio de estas “tapas” es posible realizar la 
calibración o mantención de las celdas de modo 
personalizado y con mayor facilidad. 

En un segundo paso constructivo, se puede men-
cionar la construcción del foso en cuestión. Este se 
compone de dos elementos principales; pilares y 
rampas (Figura  23). 

Figura 26: Plataforma sobre soportes de foso y rampas.  
Modelo de elaboración propia. 

Figura 22:  Vista general de plataforma.  Modelo de elabora-
ción propia. 

Figura 23:  Componentes del foso. Modelo de elaboración 
propia.

Para esta plataforma son necesarios tres pilares, los 
cuales dan soporte a las celdas de cargas. 

Es importante que estos pilares queden perfecta-
mente nivelados y sean reforzados para cumplir con 
su correcta función (Figuras 24-25). 

El tercer paso constructivo contempla las normas de 
seguridad correspondientes a una construcción de 
este tipo. 

Es necesario contar con un muro de contención del 
foso, una baranda de seguridad  (Figura 27) y una 
plataforma de ascenso y descenso (Figura 28). 

Figura 24 y 25: Refuerzo de pilares. Fierro 16 mm.  Modelo de 
elaboración propia. 
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Figura 28:  Plataforma de ascenso y descenso.  Modelo de 
elaboración propia. 

Figura 27: Barra de contención / Baranda de seguridad. 
Modelo de elaboración propia. 

PRESENTACIÓN
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Figura 29:  Vista general de báscula romana con foso y 
elementos de seguridad.  Modelo de elaboración propia. 

Planos constructivos son realizados para la adjudi-
cación de dos licitaciones con destinos en la zona 
norte del país en áreas agrícolas y minera. (Anexo 1). 

Figura 30 y 31: Planimetrías Báscula y Foso Certec. Elabora-
ción propia. 
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El espacio cuenta con 4 salas generales, conectadas 
por un pasillo central que constituye la empresa. La 
primera sala contempla la O�cina de Gerencia 
General más un espacio en conjunto de los vende-
dores y la asistente ejecutiva. El espacio es amplio, 
sin embargo, constantemente se ve di�cultado el 
tránsito por destinar un espacio a la recepción de 
productos. 

La segunda sala, es donde se ubican los laboratorios 
de masa, torque y fuerza. En este sector se guardan 
herramientas y artefactos destinados a la calibra-
ción de elementos y trabajos en terreno, además de 
encontrarse ubicados aquí los escritorios de metró-
logos y asistentes se servicio técnico. 

La segunda sala corresponde al sector más amplio 
de la empresa, ya que, principalmente para el labo-
ratorio de fuerza, los instrumentos utilizados 

PRESENTACIÓN
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INSTALACIONES CERTEC LTDA. 

1) Descripción del proyecto

Para este proyecto se propone al estudiante asumir 
el diseño de las nuevas instalaciones de la empresa, 
trabajando además en la plani�cación y construc-
ción de éstas. 
Se plantea introducir al diseño conceptos básicos 
de ergonomía de trabajo que hasta el momento no 
han sido evaluados, produciendo distintos proble-
mas en los puestos de trabajos y áreas comunes. 

En este proyecto, el estudiante tendrá apoyo direc-
to del equipo de construcción, especialistas en el 
área eléctrica y un prevencionista de riesgo que 
forman parte del grupo multidisciplinar de la 
empresa.

2) Identificación de necesidades de 
diseño

Es importante identi�car las falencias existentes en 
los puestos de trabajo para proponer un espacio 
que se adecue a las reales exigencias. 
El espacio destinado a las nuevas instalaciones es 
un espacio vacío de aproximadamente 161 metros 
cuadrados, por lo que es necesario diagramar todos 
los espacios de trabajo existentes (�gura 32). 

Figura 33: Plano entregado por inmobiliaria.

Figura 32:  Vista general de espacio para instalaciones.   
Elaboración propia. 

Recepción
 y Ventas 

Oficina
Gerencia

Recepción
productos

Figura 34: Esquema sala 1 Certec Ltda. Elaboración Propia.
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2) Laboratorio de torque

En el laboratorio de torque, se manejan instrumen-
tos de mayores dimensiones. El torquímetro que  se 
instala consecutivo a un mesón en el cual se mane-
jan las herramientas para la calibración. 

Toda la calibración se realiza de pie, ya que el técni-
co debe generar presión de forma manual para 
llevarla a cabo. 

Una consideración necesaria al momento de 
evaluar, fue diagnosticar el espacio necesario para 
ejercer la tarea. 

En el momento de la evaluación, el técnico debía 
moverse en un espacio reducido que di�cultaba la 
aplicación de presión, además de no tener contacto 
visual permanente a los tableros de datos al 
momento de realizar la calibración. 

PRESENTACIÓN
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 poseen grandes dimensiones y la forma de interac-
tuar con estos requiere contar de un área despeja-
da. 
Para realizar un análisis más completo de esta zona, 
se evalúan las tareas realizadas por tipo de labora-
torio: 

1) Laboratorio de masa

En el laboratorio de masa se trabaja con instrumen-
tos de medición y calibración de tamaño pequeño, 
sin embargo, las herramientas empleadas, en este 
caso masas patrones, deben almacenarse bajo 
cuidado especial. Para no generar defectos en las 
masas patrones, estas son almacenadas en cajas 
especiales, que en el momento de evaluación inter-
ferían en el espacio de trabajo. 

Otra consideración importante en este laboratorio 
es que se debe tener especial cuidado a las condi-
ciones externas en el momento de evaluación. Para 
hacer una correcta calibración de instrumentos de 
masa, esta debe realizarse a una temperatura espe-
cí�ca, la cual se controla por medio del aire acondi-
cionado, además de tener un soporte que evite la 
mayor cantidad de vibración. 
El espacio destinado para este servicio no considera 
grandes dimensiones. Un técnico a la vez puede 
realizar una calibración de este tipo, por lo que es 
necesario un espacio de trabajo que contemple una 
super�cie de apoyo y una silla. 

Figura 35:  Operador en laboratorio de masa. Elaboración 
Propia.

Recepción
productos

Figura 36 y 37: Operador en laboratorio de torque. Elabora-
cion propia.
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En la tercera sala se encuentran conjuntos el área de 
calidad y jefatura del área técnica. 

Como se ha identi�cado anteriormente, un espacio 
de este sector es para el almacenaje de productos, 
di�cultando muchas veces las tareas realizadas por 
los profesionales.

La cuarta sala, está destinada como bodega para el 
almacenaje y recepción de productos, sin embargo, 
el espacio resulta insu�ciente y se encuentra mal 
organizado. 

PRESENTACIÓN
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3) Laboratorio de Fuerza

En el laboratorio de fuerza deben tomarse precau-
ciones importantes, ya que las tareas que son reali-
zadas con el Marco de Fuerza, pueden provocar 
lesiones graves de no tener en cuenta las medidas 
necesarias. 

En el Marco de Fuerza se evalúa la resistencia de 
elementos (como tecles, gatas, etc.) a grandes nive-
les de presión según corresponda, medidas que son 
evaluadas mediante un tablero. 

Por lo general, los elementos evaluados son de gran 
tamaño o peso, por lo que, en muchas ocasiones, es 
necesario realizar el servicio con dos o más técnicos, 
tarea que se ve di�cultada por el espacio destinado.  
Las evaluaciones son realizadas de forma manual. El 
técnico es quien se encarga de ejercer la presión, 
ayudándose de herramientas de extensión, por lo 
que debe considerarse un área más amplia para 
que pueda realizarse el servicio correctamente.

Figura 38:  Marco de Fuerza Certec Ltda. Elaboración Propia.

Figura 39: Detalle del área en desuso. Elaboracion propia.

Figura 40: Esquema sala 2 Certec  Ltda.  Elaboracion propia.

Masa 

Torque

Fuerza
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especí�ca de recepción de instrumentos que facili-
tará las tareas realizadas y organizará productos en 
despacho, creando un recorrido para dicha tarea. 

Se procede al levantamiento del espacio destinado 
a las nuevas o�cinas, ubicado en Estación Central. El 
espacio cuenta con dos baños, acceso principal y 
una cortina metálica de gran tamaño. Se realiza el 
modelo por medio del programa Autodesk Inven-
tor. 

Se procede de�niendo los espacios necesarios para 
realizar las tareas de cada laboratorio y o�cina.

La primera propuesta es presentada incluyendo un 
sector de recepción de productos. En ella se plantea 
un recorrido en el uso del espacio con las siguientes 
características:

1. El ingreso de clientes se produce por el 
acceso principal, donde se encuentra ubicado un 
mesón de recepción y un área de espera. 

2. Las o�cinas más cercanas a este espacio son 
las de ventas, calidad y gerencia. 

3. La empresa cuenta con un pasillo central 
donde se encuentran ubicados o�cinas técnicas y 
laboratorios. 
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La primera reunión realizada está destinada a iden-
ti�car las necesidades y proyectos a futuro. En esta 
ocasión, se determina la creación de un cuarto y 
quinto laboratorio destinados a las áreas de tempe-
ratura y presión. Se plantea necesario considerar 
o�cinas individuales para jefaturas, un área más 
amplia y organizada para el almacenamiento de 
productos y herramientas y un área separada entre 
vendedores y asistente. 

3) Labores realizadas

Los primeros diseños son realizados de modo 
análogo, planteando una modalidad extra al traba-
jo realizado en la empresa, incluyendo un área 

Figura 41:  Esqema Sala 3 Certec Ltda. Elaboración propia.

Oficina 
Técnica / Calidad

Almacenaje de 
productos

Figura 42:  Registro de primera reunión.  Elaboración propia.

Figura 43: Modelo de instalaciones construídas  Elaboración 
propia.
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construcción, los materiales son cotizados. 

La siguiente reunión es para evaluar los costos de 
producción, planimetrías �nales y proyectos poste-
riores para la empresa en cuanto a la construcción 
de mobiliario y artefactos necesarios.

Los materiales requeridos se detallan a continua-
ción: 
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4. Conjuntos se encuentran los laboratorios 
de masa con el de toque y de temperatura con 
presión, a modo de aprovechar mejor el espacio y 
poseer requerimientos especí�cos ambientales 
para su procedimiento.  

5. Se otorga una o�cina única para técnicos y 
practicantes contigua a la o�cina de Encargado 
Técnico. 

6. En laboratorio de fuerza, se deja un espacio 
su�ciente para la integración de un nuevo marco de 
fuerza. 

7. El ingreso o recepción de instrumentos 
pesados se realiza por el segundo acceso, habilita-
do con una ventanilla para productos de tamaño 
pequeño. 

8. La bodega posee un área útil de 27.5 
metros cuadrados, a la cual posteriormente se le 
destinará mobiliario para la organización de 
productos.

La propuesta es aprobada, incluyendo la reducción 
del área de bodega para integrar un sector de servi-
cio técnico (Anexo 3). 

Para la optimización de materiales se construye a 
modo de modelo 3d la tabiquería con los materiales 
a utilizar, adoptando las recomendaciones de 
Manual METALCON (Anexo 4).

 Al tiempo que son creadas las planimetrías para la 

Figura 44:  Planimetría Propuesta de nuevas instalaciones 
Certec Ltda. para correción   Elaboración Propia.

Lab. Fuerza

Lab. Torque

Lab. Masa

Lab. Temp.

Lab. Presión

Recepción 
Instrumentos

Oficina 4
E. Técnico

Oficina 2
Metrólogos

Oficina 1
E. Calidad

Oficina 3
Gerencia /
E. Comercial

Bodega

Bodega

Baño 1 Baño 2

Pasillo 1

Ventas

Recepción

  Pasillo 2  

Figura 45: Modelo general de instalaciones con tabiquería.  
Elaboracion propia.

Figura 46: Detalle Modelo de tabiquería.  Elaboracion 
propia.
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- Trazado de escuadras: por medio de un 
tizador, de marcan y delimitan los espacios a inter-
venir. 
- Instalación de canales Metalcon; el suelo y 
techo se instalan los canales para la instalación de 
los montantes, teniendo especial cuidado en dejar 
sobrantes en puertas para la correcta instalación de 
estas.

- Instalación de Montantes Metalcon; cada 60 
centímetros para adecuar correctamente las placas 
de yeso cartón. Para �jarlos se utilizan tornillos auto 
perforantes cabeza de lenteja, ubicando como 
travesaños, pequeños trozos de montantes. 

- Instalación y organización de cableado 
eléctrico; en esta etapa es necesaria la ayuda del 
equipo técnico y profesional de la empresa. Ellos se 
encargan de cablear y posicionar correctamente 
salidas de corrientes, interruptores y enchufes nece-
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Cada estructura posee una cierta cantidad de mon-
tantes (Metalcon posicionado de forma vertical), 
canales (Metalcon posicionado en piso y techo para 
contener el muro), placas de yeso y en algunos 
casos, refuerzos de listones de pino para la instala-
ción de bisagras en puertas (Anexo 5).

Los materiales son cotizados por parte del estu-
diante en práctica, determinando respecto a costos, 
posibilidades de despacho y tiempo de obtención, 
los proveedores. 

A este documento se adjuntan algunas de dichas 
cotizaciones (Anexo 6).

Una vez adquiridos los metariales necesarios, la 
construcción de las nuevas instalaciones puede 
diferenciarse en 3 etapas;

1)  Construcción de estructuras 

- Veri�cación de escuadras; en este punto 
deben veri�carse los ángulos rectos del espacio 
construido para guiar el trazado de nuestro diseño.

- Trazado de escuadras: por medio de un 

Tabla 2:   Desglose de materiales requeridos para tabiquería.  
Elaboración Propia.

Figura 47: Instalación Canales Metalcon.  Elaboración 
propia.

Tabique Montante Canal Placa Pino
1 Entrada 30 10 18 1,2
2 Pasillo Of 34 9 12 4,7
3 Oficina 1 6 2 5
4 Oficina 2 6 4 5
5 Oficina 3 5 1,1 3 1,6
6 Pasillo Lab 30 6 14 3,4
7 Lab 1 4 2 4
8 Lab 2 5 2 4
9 Lab 3 13 3 7

10 Fuerza/lab 14 6 10
11 Pasillo / F 20,5 3 8 1,7
12 Fuerza/recep 9 2,4 5 1,75
13 Portón 10 4 5 1,75
14 Bodega 9 2,4 6 1,6

TOTAL 195,5 56,9 106 17,7
196 57 106 18

Figura 48: Instalación Montantes Metalcon.  Elaboración 
propia.
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2) Instalación de puertas y ventanas 

- Construcción de Puertas: Las cotizaciones 
realizas exceden el presupuesto destinado para este 
ítem, especí�camente porque las puertas a utilizar 
poseen medidas especí�cas no encontradas en el 
mercado convencional. Se decide utilizar puertas de 
80 y 75 centímetros de ancho y completar los espa-
cios restantes construyendo una puerta auxiliar. 

Para la construcción, se realizan marcos de pino 
cepillado, contra placado con terciado de 3mm con 
chapa de eucaliptus, mismo material que las puer-
tas adquiridas. Recti�cadas con fresadora y reforza-
das con trozos de pino (Figuras 52-55). 

- Instalación de Puertas: Se construye un 
marco de pino para cada puerta, el que es �jado al 
refuerzo instalado dentro de los muros. Una vez 
instalados, las bisagras son posicionadas, desbas-
tando el material para su correcta instalación. 
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arios. 

- Instalación de placas de yeso cartón; una 
vez instalado el cableado, se procede a instalar las 
placas como recubrimiento de los muros. Las 
placas se �jan con tornillos auto perforantes para 
placas de yeso cartón, ubicándolas contiguamente.

- Terminaciones placas yeso cartón; para dar 
las terminaciones adecuadas al recubrimiento, es 
necesario aplicar masilla para junturas en pasta de 
�brocemento en cinta de �bra de vidrio para 
junturas. Posteriormente, una vez secas las juntu-
ras, se procede a lijar y recubrir de pasta muro las 
imperfecciones.

Figura 51: Recubrimiento de junturas en placas yeso cartón 
II.  Elaboracion propia.

Figura 49:  Instalación de placas yeso cartón. Elaboración 
propia. 

Figura 50:  Recubrimiento de junturas en placas yeso cartón. 
Elaboración propia. 
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Figura 54: Prensado de puerta en construcción. Elaboración 
propia.

Figura 52:  Puertas de elaboración propia. Elaboración 
propia. 

Figura 55:  Detalle recti�cación bordes puertas. Elaboración 
propia.

Figura 53:  Detalle marco para puertas.  Elaboración propia.
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- Instalación de manillas y seguros: Se insta-
lan las manillas según indicación del producto en 
todas las puertas. Los seguros son instalados en las 
puertas auxiliares para su correcto uso (Figura 56).

 

- Instalación de ventanas: En este diseño, 
todas las ventanas son �jas, tienen la tarea de 
proporcionar principalmente la correcta entrada de 
luz a las salas y la mantención de temperatura 
proporcionada por el aire acondicionado. 

Para su instalación se crea un marco de pino ajusta-
do a las medidas del vidrio por medio de un canal 
realizado en estos con una fresadora (Figura 57).  

Los marcos son �jados con los vidrios por medio de 
tornillos y estos �jados a su vez a los muros. Final-
mente, estos son sellados con silicona para evitar 
fugas de aire.

Figura 57: Detalle marco para ventanas. Elaboración propia.

Figura 56: Puerta con instalación de manilla. Elaboración 
propia.

Figura 58:  Vidrios instalados tipo tragaluz o�cinas.  Elabora-
ción propia.

Figura 59: Vidrios instalados tipo tragaluz en laboratorios.  
Elaboracion propia.
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- Terminaciones de puertas y marcos: los 
marcos de madera natural son sellados y barniza-
dos.

-          Ingreso y adecuación de instrumentos de 
medición y muebles de escritorio. (más imágenes 
en Anexo 7). 
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3) Terminaciones 

- Terminaciones de muros: Para dar las 
terminaciones en los muros, una vez seca la pasta 
muro, se destina un día no laboral para completar 
el lijado de las super�cies y su correcta ventilación. 
Posteriormente, se procede a pintar las super�cies 
para dar el acabado. 

Figura 60-62:  Terminaciones de las intalaciones. Elabora-
ción propia. 

Figura 63-65: Detalle instalación de instrumentos. Elabora-
cion propia.
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OTROS TRABAJOS

1) Mobiliario

Paralelamente a los trabajos mencionados, se reali-
za el diseño del nuevo mobiliario. En vista del 
tiempo empleado en esta práctica, se acuerda 
como compromiso pendiente su construcción, sin 
embargo, se logra dar un avance en la materia. 

- Mueble para recepción: 
Figura 68: Bocetos de mueble recepción 1. Elaboración 
propia.

Figura 66:  Primeros bocetos.   Elaboración propia. 

Figura 67:  Primeros bocetos.   Elaboración propia. 

Figura 69: Bocetos de mueble recepción 2. Elaboración 
propia.

Figura 70: Bocetos de mueble recepción 3.  Elaboración 
propia.
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- Mueble para sala de espera: 

Figura 71:  Bocetos mobiliario sala de espera.  Elaboración 
propia. 

Figura 72:  Render mobiliario sala de espera.   Elaboración 
propia. 

Figura 73:  Render mobiliario sala de espera.   Elaboración 
propia. 

Figura 74:  Render mobiliario sala de espera.   Elaboración 
propia. 

2) Planos para rampa de dos ejes (Anexo 8): 

Modelado de báscula romana de camión de dos 
ejes. Queda pendiente pruebas de esfuerzo y foso.  

Figura 75: Modelo rampa de dos ejes.  Elaboración propia.
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PRINCIPALES 
SOFTWARES UTILIZADOS 

AUTODESK INVENTOR

El software de CAD 3D de diseño mecánico Inven-
tor® Professional incluye opciones de modelado de 
forma libre, directo y paramétrico, herramientas de 
automatización del diseño y herramientas de simu-
lación y visualización avanzadas.

AUTODESK SHOWCASE

Sofware de exploración y evaluación de  diseños 3D 
de manera más efectiva utilizando herramientas de 
presentación y visualización 3D con las que se 
puede crear animaciones de recorrido interactivas 
para proyectos de arquitectura, ingeniería, diseño y 
marketing. Showcase®admite archivos de las 
últimas versiones de Revit®, AutoCAD® e Inventor®.

ADOBE ILLUSTRATOR

Programa de vectores. Su principal uso es para 
hacer ilustraciones, caricaturas, diagramas, grá�cos 
y logotipos. A diferencia de las fotografías o imáge-
nes de mapa de bits que se forman por pixeles, 
Illustrator usa ecuaciones matemáticas para hacer 
cualquier forma. Esto hace que los grá�cos vectoria-
les sean escalables sin pérdida de resolución.

ADOBE PHOTOSHOP

Editor de grá�cos rasterizados. Usado principalmen-
te para el retoque de fotografías y grá�cos. Es líder 
mundial del mercado de las aplicaciones de edición 
de imágenes y domina este sector de tal manera 
que su nombre es ampliamente empleado como 
sinónimo para la edición de imágenes en general.
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CONCLUSIÓN
En nuestro país, el proceso de industrialización 
comienza con la exportación basada en recursos 
naturales y la demanda interna por productos con 
mayor nivel de industrialización. El acelerado ritmo 
de innovación tecnológica, en cuanto a la incorpo-
ración de nuevas tecnologías y métodos de produc-
ción, eran vistos como factores esenciales para el 
desarrollo del país. 

En ese plan de reformas, el diseño industrial se 
transforma en una herramienta clave que hasta el 
momento había sido marginada, incorporándose 
como disciplina en el país con la fundación de los 
primeros centros de desarrollo y enseñanza del 
diseño.

En grandes contextos, el diseño forma parte del 
desarrollo humano. Con la aplicación de nociones 
del diseño, el hombre ha podido evolucionar y 
satisfacer sus necesidades en amplios sentidos y 
situaciones. Con esta base, el surgimiento de la 
industria implicó sólo la aparición de una nueva 
área de aplicación para el diseño.

Hoy en día el diseño industrial no sólo se entiende 
como una disciplina orientada a la creación y desa-

rrollo de los productos industriales producidos en 
serie o a gran escala, actualmente se entiende como 
una “actividad intelectual, técnica, creativa y proyec-
tual que establece, siempre con anterioridad y 
mediante una metodología que permite soluciones 
objetivas, todas las propiedades necesarias para la 
más adecuada fabricación de cualquier tipo de 
objeto” (1er Congreso de Diseño Industrial de 
Málaga "Esto es Diseño Industrial), sin embargo, 
esta mirada no está realmente interiorizada en el 
área empresarial/industrial de nuestro país. 

El diseño industrial no solo se encarga de los aspec-
tos técnicos-tecnológicos que han de permitir siem-
pre la más optimizada fabricación de los objetos, 
sino que incorpora todas las propiedades necesarias 
para que estos puedan resultar en productos. Es 
decir, se ocupa también de las necesidades del 
mercado y de todos los condicionantes y aspectos 
funcionales y comunicativos-culturales de los obje-
tos. 

Esta generalidad en el enfoque hace posible que 
pueda involucrarse también en el análisis y el plan-
teamiento de propuestas y soluciones no necesaria-
mente materiales, como por ejemplo el diseño de 
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CONCLUSIÓN

 servicios o la investigación.

El diseño industrial siempre se establece como 
mediador entre las necesidades de los usuarios y las 
necesidades de las industrias y/o empresas, equili-
brando el bene�cio y las soluciones entre todas las 
partes en sus amplios contextos, lo cual es necesa-
rio de hacer ver desde nuestra propia profesión y 
quienes la ejercen. 

Si bien la mayoría de los diseñadores se especiali-
zan en cierto tipo de productos, cabe destacar la 
agilidad que en su mayoría poseen para volcar su 
creatividad en diversos campos del diseño, hacien-
do alcanzables sus conocimientos a distintas áreas 
de producción, inclusive en aquellos que tienen 
que ver con procesos de elevada inversión, a los 
cuales no se les está destinando la mayor concen-
tración de trabajadores del rubro.  

En estas áreas, el diseñador industrial se expone a 
que un error pueda derivar en un daño exponen-
cialmente más grave, dado que la pérdida económi-
ca y de tiempo puede ser muy importante, sin 
embargo, es necesario adquirir la capacitación y 
tener la habilidad de trabajar en conjunto a un 
grupo de profesionales que faciliten este proceso 
que hoy en día en las universidades e institutos que 
imparten esta carrera se encuentran al debe. 

Como estudiantes, no sólo de la Universidad de 
Chile, ya que es extrapolable a otras instituciones, 
se nos enseñan conceptos de ergonomía, optimiza-
ción y uso de herramientas fundamentales para 
nuestra área como es el modelado 3D u manejo de 
maquinaria CNC, las cuales son necesarias al 
momento de ingresar al mundo laboral, sin embar-
go, tras la experiencia obtenida en esta práctica 
profesional, se considera que dentro del pregrado 
se debería tener al menos un acercamiento más 
profundo o concreto a las posibilidades que presen-
ta el sector industrial para nuestro desempeño. 

Asumir este tipo de tareas más complejas a las que 
se está acostumbrado a analizar como estudiante 
se puede reconocer con la retribución de inconta-
bles bene�cios para el crecimiento personal y del 

entorno en el que se desenvuelve, adquiriendo 
nuevos conocimientos y aplicándolos en áreas de 
in�nito interés productivo para el país. 

Durante el periodo se ha tenido que poner en prác-
tica la capacidad de realizar un trabajo en conjunto 
a otras áreas al diseño, lo que conforma un equipo 
que es capaz de orientar y aportar bajo variadas 
aristas, que a su vez se transforma en un conoci-
miento invaluable para el practicante principalmen-
te en tareas ingenieriles, demostrando que en la 
variedad y en el trabajo de nuestras propias diferen-
cias se encuentra la riqueza de la innovación. 

Como periodo de práctica, es concluyente mencio-
nar que es necesario y profundamente importante 
este primer acercamiento al mundo laboral como 
experiencia profesional. Gracias a esta experiencia 
se puede evidenciar y comprender la verdadera 
organización y estructura en una empresa con gran-
des proyecciones. 

Por parte de la empresa, incluir el diseño como 
parte importante dentro del proceso productivo ha 
provocado un acercamiento más directo con el 
cliente en el análisis de sus necesidades y requeri-
mientos, se ha logrado organizar, facilitar y agilizar 
dichos procesos, lograr dar una imagen más formal 
en la propuesta de proyectos, entre otras, lo que 
concluye con la real integración del diseño indus-
trial dentro de la estructura organizacional de la 
empresa.  

35



RECOMENDACIONES
A LA EMPRESA

Si bien Certec Ltda., sigue siendo una empresa 
joven, la manera en que han sido llevados los 
proyectos administrativos y de producción al día de 
hoy, han sido bastante efectivos. Detrás de esta 
estructura organizacional se encuentras historias 
de éxito que con mucho esfuerzo han podido 
sustentar el crecimiento de la empresa. 

El diseño llega a la empresa en vista de mejorar 
procesos y facilitar actividades extrapolables a 
todas las áreas de trabajo, los cuales contribuyen a 
que la empresa siga creciendo satisfactoriamente. 
Puntos débiles de la empresa son mejorables 
profundamente con el aporte del diseño, entre ellos 
se encuentra principalmente la llegada a los clien-
tes con propuestas concretas y profesionales, inclu-
yendo correctamente planos constructivos y análi-
sis computacional de dichos proyectos, los cuales 
permiten al cliente visualizar anticipadamente la 
construcción o procesos de los mismos. 

Otro punto mejorable por medio del diseño son los 
procesos internos de organización, en los cuales 
podemos facilitar el �ujo dentro de la empresa o las 
condiciones laborales de sus trabajadores (especial-
mente en el puesto de trabajo).  
Estas recomendaciones son todos proyectos a corto 
plazo que actualmente se han ido integrando en la 
empresa. 

A LA UNIVERSIDAD

Como se mencionó anteriormente, se considera 
que la universidad queda al debe con la internaliza-
ción de sus estudiantes a los procesos industriales 

en las áreas mecánicas, agrícolas, constructoras, 
mineras, productoras, entre otras, en las cuales el 
diseño industrial es un gran aporte. Si bien son muy 
bien profundizados los factores conceptuales y de 
síntesis, el mercado laboral en el cual podemos 
desempeñarnos con mayores ingresos y en donde 
podemos conformar un real equipo laboral en 
conjunto con otras ramas no sólo se restringe al 
marketing, la publicidad, el mobiliario, entre otros 
muy cotizados en la actualidad. 

Con respecto a las herramientas entregadas durante 
el periodo de formación en la Universidad de Chile, 
lamentablemente las capacidades de manipulación 
di�eren de los docentes asignados/escogidos, que 
es algo que se debiera regularizar de alguna 
manera. Si bien en mi formación particular puedo 
manejar muy bien algunas herramientas o softwa-
res, compañeros de la misma generación aún no 
tienen el mismo nivel de conocimiento, o bien, lo 
poseen en algunos otros. En este caso, es necesario 
profundizar en los programas de renderizado 3D, 
tratando de enfocarlo no sólo en la producción de 
piezas u objetos, si no también, en cuanto a ambien-
tes o entornos. 

Como materia particular de esta práctica y capaz de 
inferir en otros contextos, es necesario también 
profundizar contenidos en la generación de planos 
y planimetrías, siguiendo normas establecidas y 
utilizadas tanto nacional como internacionalmente. 
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ANEXOS 

 

 
 

 formato: CARTA USA escala: 1:100

título:

APROBACIONES FECHA FIRMA
aprobó:

aprobó:

aprobó:

aprobó:

 

aprobó:

aprobó:

aprobó:

aprobó:

La información contenida en este 
documento es propiedad de Certec 
quedando prohibida su 
reproducción en forma total o 
parcial. Su uso será limitado a los 
propósitos autorizados 
exresamente por Certec.

BÁSCULA HORMIGÓN 
CERTEC 10 x 3

LISTA DE MATERIALES

ELEMENTO CANTIDAD DESCRIPCIÓN

1
2
3
4

5
6
7
8

VIGA LAMINADA IPN 300
PLACA COLABORANTE

BARRA DE FIERRO 16mm
HORMIGÓN NORMAL RESISTENCIA PR 

MASISO DE FIERRO 2”

CELDA E TRUCK 809

PLANCHA DIAMANTADA 2mm
PERFIL ÁNGULO DOBLADO 50x50x3mm
TUBO DE ACERO 3”x2mm

MASISO DE FIERRO 10mm
MASISO DE FIERRO 17mm
TUBO DE ACERO 5”x5mm

9

10
11
12

numeración: 1

 

 
 

 
ISOMÉTRICO/SUPERIOR/CORTE LONGITUDINAL
formato: CARTA USA escala: S/E

título:

APROBACIONES FECHA FIRMA
aprobó:

aprobó:

aprobó:

aprobó:

 

aprobó:

aprobó:

aprobó:

aprobó:

La información contenida en este 
documento es propiedad de Certec 
quedando prohibida su 
reproducción en forma total o 
parcial. Su uso será limitado a los 
propósitos autorizados 
exresamente por Certec.

FOSO BÁSCULA HORMIGÓN
CERTEC 10 x 3

COTAS EN MILÍMETROS

LISTA DE MATERIALES

ELEMENTO CANTIDAD DESCRIPCIÓN

1
2 BARRA DE FIERRO 16mm

HORMIGÓN NORMAL RESISTENCIA PR 

A-A ( 1 : 100 )

A A

100

30
00

2003500

3700 1000 3700

10
0

80
0

35
0

35
0

44
00

30

10600

79
0

4400

1
2

numeración: 2

ANEXO 1: PLANIMETRÍAS  BÁSCULA HORMIGÓN CERTEC  10 X 3
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A

 

 
 

 

FOSO BÁSCULA 
CERTEC 10 x 3.5

ISOMÉTRICO
formato: CARTA USA escala: S/E versión: A

título:

APROBACIONES FECHA FIRMA
aprobó:

aprobó:

aprobó:

aprobó:

 

aprobó:

aprobó:

aprobó:

aprobó:

La información contenida en este 
documento es propiedad de Certec 
quedando prohibida su 
reproducción en forma total o 
parcial. Su uso será limitado a los 
propósitos autorizados 
expresamente por Certec.

3700 3700,00
10000

80
0

35
0

2003500 1000

35
00

17400

3700 3700 1000

10400

A
B

COTAS EN MILÍMETROS

LISTA DE MATERIALES

ELEMENTO CANTIDAD DESCRIPCIÓN

1
2
3
4

5
6
7
8

 

 
 

 
ISOMÉTRICO

formato: CARTA USA escala: S/E versión: A

título:

APROBACIONES FECHA FIRMA
aprobó:

aprobó:

aprobó:

aprobó:

 

aprobó:

aprobó:

aprobó:

aprobó:

La información contenida en este 
documento es propiedad de Certec 
quedando prohibida su 
reproducción en forma total o 
parcial. Su uso será limitado a los 
propósitos autorizados 
exresamente por Certec.

1000

80
0

350
0

300

56
8

60
0

1600

654

1750150

16 10
0

10
0

600

146

200 200

80
0

200

350
0

35
0

3200150 150

50
25

0
50 120

25
0

16

16001750

A

B

FOSO BÁSCULA 
CERTEC 10 x 3.5

COTAS EN MILÍMETROS

ANEXO 2: PLANIMETRÍAS  FOSO BÁSCULA CERTEC  10 X 3.5
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ISOMÉTRICO/FRONTAL/LATERAL

formato: CARTA USA escala: S/E numeración: 3

título:

APROBACIONES FECHA FIRMA
aprobó:

aprobó:

aprobó:

aprobó:

 

aprobó:

aprobó:

aprobó:

aprobó:

La información contenida en este 
documento es propiedad de Certec 
quedando prohibida su 
reproducción en forma total o 
parcial. Su uso será limitado a los 
propósitos autorizados 
exresamente por Certec.

FOSO BÁSCULA HORMIGÓN
CERTEC 10 x 3. DETALLE SOPORTES

COTAS EN MILÍMETROS

LISTA DE MATERIALES

ELEMENTO CANTIDAD DESCRIPCIÓN

1
2 BARRA DE FIERRO 16mm

HORMIGÓN NORMAL RESISTENCIA PR 

200
1500 700

10
0

200 500146

10
0

300
0

1000

80
0

200

35
0

50
50

40

600

60
0

2600

120 2600

1500 200

16

25
0

300
0

1

2

 

 
 

 
ISOMÉTRICO/SUPERIOR/CORTE LONG. y TRANS.
formato: CARTA USA escala: S/E

título:

APROBACIONES FECHA FIRMA
aprobó:

aprobó:

aprobó:

aprobó:

 

aprobó:

aprobó:

aprobó:

aprobó:

La información contenida en este 
documento es propiedad de Certec 
quedando prohibida su 
reproducción en forma total o 
parcial. Su uso será limitado a los 
propósitos autorizados 
exresamente por Certec.

PLATAFORMA BÁSCULA HORMIGÓN
CERTEC 10 x 3

COTAS EN MILÍMETROS

B -B  ( 1 : 75 )

C -C  (  1 : 7 5  )

A’  ( 1 : 10 )

B B

C

C

A’

10000

160

34
0

30
00

12
40

300

4145 4145270

30
8

50
,8

10

49
,5

0

10

56
5

255

380

20
0

100
00

3000

580

1240
5804145

270

2312,5

30
0

LISTA DE MATERIALES

ELEMENTO CANTIDAD DESCRIPCIÓN

1
3
4
5

6
7
8

VIGA LAMINADA IPN 300
PLACA COLABORANTE

HORMIGÓN NORMAL RESISTENCIA PR 

MASISO DE FIERRO 2”

CELDA E TRUCK 809

MASISO DE FIERRO 10mm
MASISO DE FIERRO 17mm
TUBO DE ACERO 5”x5mm

9
numeración: 4 39



ANEXO 3: PLANIMETRÍAS  INSTALACIONES CERTEC LTDA. 

1

1

2

2

3

3

4

4

5

5

6

6

A A

B B

C C

D D

 
 

Diseño de Revisado por Aprobado por Fecha

Edición Hoja

Fecha

2 34 5 1413

12

10 8 9

11

7

1

6

LISTA DE PIEZAS
ELEMENTO NOMBRE

1 Entrada
2 Oficinas / Pasillo
3 Oficina 1
4 Oficina 2
5 Oficina 3
6 Pasillo 1
7 Lab 1
8 Lab 2
9 Lab 3
10 Fuerza / Lab
11 Pasillo /Lab Fuerza
12 Lab Fuerza / Recep
13 Portón
14 Bodega

04-2016

 1

   TIPO DE CONSTRUCCIÓN

Tabiques Metalcon®:
Encargada de realizar divisiones interiores no estructurales, además de aislar 
térmica y acústicamente un sector de otro.
Los tabiques construídos se componen de soleras, superior e inferior, montantes 
y revestimientos de planchas de yeso-cartón debidamente utilizados según 
Norma CINTAC, con alturas 1.80, 2.40 y 3 m.

Instalaciones CERTEC Ltda.
Tabiquería / Construcción

Lab. Fuerza

Lab. Torque

Lab. Masa

Lab. Temp.

Lab. Presión

Recepción 
Instrumentos

Oficina 4
E. Técnico

Oficina 2
Metrólogos

Oficina 1
E. Calidad

Oficina 3
Gerencia /
E. Comercial

Bodega

Bodega

Baño 1 Baño 2

Pasillo 1

Ventas

Recepción

  Pasillo 2  

Constanza Vergara

1

1

2

2

3

3

4

4

5

5

6

6

A A

B B

C C

D D

 

 
 

04-2016

Diseño de Revisado por Aprobado por Fecha

2  

Edición Hoja

Fecha

26
10

56
00

23
80

3700

17
20

20
50

20
50

13
00

2220 2600 2220

29
00

3060

3600

3060

2900 3165 2100 3120

86
00

48
50

36
50

2280

89
5

74
0

0591

1125 1630

0591
70

0

7240

Lab. Fuerza

Lab. Masa

Lab. Temp.

Lab. Presión

Recepción inst.

Ventas

RecepciónOf. MetrólogosOf. Técnico Of. Calidad

Bodega 2 

Baño 2Baño 1

Planta Instalaciones CERTEC Ltda.
Área / Sectorización / Ubicación Equipos

Bodega 1 

Ventas / Recepción 27.219
Baño 1 2.19
Baño 2 3.17
Bodega 1 8.32
Bodega 2 15.13

   5550

Of. Gerencia 11.65
Of. Calidad 6.43
Of. Metrólogos 7.54
Of. E. Técnico 6.43
Recep. Instrumentos 7.98

Lab. Fuerza 19.45
Lab. Torque 8.8
Lab. Masa 6.36

Lab. Temperatura 5.94
Lab. Presión 5.94

Sector A (m )2 Sector A (m )2

Lab. Torque

Patrón
de Torque

Patrón
de Torque

Masa

Pasillo 1

  Pasillo 2  

Pasillos 12.10

Of. Gerencia /
E. Comercial

Constanza Vergara
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A A

B B

C C

D D

 
 

Diseño de Revisado por Aprobado por Fecha

Edición Hoja

Fecha

04-2016

 3

Instalaciones CERTEC Ltda.
Plano de Redes

Lab. Fuerza

Lab. Torque

Lab. Masa

Lab. Temp.

Lab. Presión

Recepción 
Instrumentos

O
fic

in
a 

4

O
fic

in
a 

2

O
fic

in
a 

1

Bodega

Bodega

Baño 1 Baño 2

Pasillo 1

Ventas

Recepción
  Pasillo 2  

Oficina 3

Vendedor 1 Vendedor 2

Gerencia / 
Encargado Comercial

Asist. 
Administrativo

Encargado
Calidad

Encargado
Técnico

Metrólogo
Torque

Metrólogo
Masa

Constanza Vergara
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ANEXO 4: EXTRACTO MANUAL DE CONSTRUCCIÓN METALCON
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ANEXO 5: PLANIMETRÍAS DE TABIQUERÍA

1

1

2

2
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4

5

5

6

6

A A

B B

C C

D D

 

tabique bodega
 

Coni Vergara 23-03-2016

Diseño de Revisado por Aprobado por Fecha

1 / 1 

Edición Hoja

Fecha

Lista Materiales
 Cant. Mm l Cant. U Precio U Precio T

Montante 98430 34 $975.8 $33150
Canal 44080 9 $900 $8100

Placa Yeso  12 $3094 $37128
Pino 15000 4.7 $2050 $9635

TOTAL $88013

Tabique Oficinas / Pasillo
 

800

7280

30
00

1380 1880 220 1400

20
70

1

1

2

2

3

3

4

4

5

5

6

6

A A

B B

C C

D D

 

tabique bodega
 

Coni Vergara 23-03-2016

Diseño de Revisado por Aprobado por Fecha

1 / 1 

Edición Hoja

Fecha

Lista Materiales
 Cant. Mm l Cant. U Precio U Precio T

Montante 98430 34 $975.8 $33150
Canal 44080 9 $900 $8100

Placa Yeso  12 $3094 $37128
Pino 15000 4.7 $2050 $9635

TOTAL $88013

Tabique Oficinas / Pasillo
 

800

7280

30
00

1380 1880 220 1400

20
70

Se anexan a modo de ejemplo 2 de 14 tabiques.
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ANEXO 6: COTIZACIÓN DE MATERIALES PARA TABIQUERÍA
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ANEXO 7: FOTOGRAFIAS INSTALACIONES
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ANEXO 8: PLANIMETRÍA BÁSCULA DOBLE EJE EN PROCESO
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CERTEC 01-2015

 

Diseño de Revisado por Aprobado por Fecha

1 / 1 
Edición Hoja

Fecha

BÁSCULA CERTEC  AMP2 5x3
MODELO AMPLIABLE 
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CERTEC 01-2015

 

Diseño de Revisado por Aprobado por Fecha

1 / 1 
Edición Hoja

Fecha
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BÁSCULA CERTEC  AMP1 5x3
MODELO AMPLIABLE 


