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Caso de estudio

Reconstruccion de un caso. Se puede trabajar con personas, comunidades sociales,
organizaciones e instituciones como sujeto de analisis. El desafio en este modelo es
identificar un caso que sea significativo para la pregunta de investigacion , clarificar

gue otros elementos externos que aportan a él y que metodologia es la mas
apropiada para abordar el caso. Al trabajar solo con 1 caso, se tiende a la

generalizacion, es recomendable trabajar con 2 o mas casos.

Instrumentos recomendados para la recoleccion de datos:
Entrevistas narrativas , Etnografia.



Estudio Retrospectivo

El principio de la reconstruccidon es un gran numero de investigacion biografica que
opera con una serie de analisis de casos de estudio desde la comparacion, tipologia
o contraste. Los elementos son analizados desde el presente hacia atras
considerando el significado individual y colectivo de las historias. Se deben delimitar
bordes temporales de investigacion entre los casos.

Es importante considerar las visiones actuales respecto a una cuestion del pasado
siempre teniendo en cuenta que esto puede influenciar los eventos anteriores.

Instrumentos recomendados para la recoleccion de datos:
Biografias, Entrevistas Narrativas, Historias de vida.
Se desarrollan teorias desde el material analizado.



Estudio Longitudinal

La gran caracteristica de los estudios longitudinales, es la capacidad de documentar
cambios de mirada o acciones y su ciclo en un periodo de tiempo determinado. Se
usa principalmente en etnografia y en estudios retrospectivos. No se utiliza mucho
en investigacion cualitativa como metodologia unica.

Para el uso de este método, idealmente se debe trabajar con un fendmeno que aun
no ha comenzado hasta un fin determinado. Se utiliza para analizar el procesos de
un fendmeno.

Instrumentos recomendados para la recoleccion de datos:
Observacion y Etnografia, Entrevistas reiteradas a lo largo del estudio.



Estudio Comparativo

Se observan multiples casos en relacion a extractos particulares. La pregunta se
aborda desde la seleccion de los casos en grupos a ser comparados. Es necesario
tener conciencia de los elementos que rodean el caso que no son necesariamente

aguellos que se comparan.

Ej: diferencia culturales entre mujeres de Chile y Peru. Los sujetos de estudios deberan compartir la mayor
cantidad de similitudes respectos a sus formas de vida para que el estudio sea vdlido.

En este método, el analisis deja fuera otros aspectos del contexto en el que se sitlan
los objetos de estudio, por tanto es limitado en su resultado. Se recomienda
combinarlo con otro modelo.

Instrumentos recomendados para la recoleccion de datos:
Entrevistas semi estructuradas con preguntas dirigidas.



Caso de estudio | Estudio Estudio Estudio
Comparativo Retrospectivo Longitudinal
Enfoque Foco en casos Comprension y Reconstruccion de una | Atencion en los
especificos participacion mirada procesos y cambios
Estructura Seleccion de 1 caso Definicion de Mirar hacia atras. Definicion de los
criterios de Perspectiva en los momentos de
comparacion procesos levantamiento de
datos
Dominio de Andlisis de Gran numero de Historias de vida, Sujetos individuales o
aplicacion instituciones o casos, foco en la experiencias desarrollos
historias de vida pregunta de biograficas institucionales.
investigacion
Problemas Integracién de Seleccion de Confusion del pasado | Identificar los

diferentes
perspectivas

criterios de
comparacion

con el presente

elementos relevante
con anticipacion

Limitaciones

Generalizacidon

Dejar fuera
informacion
relevante

Acceso limitado a
opciones de desarrollo

Recursos, tiempo y
alcance de la
investigacion.




Decisiones que tomar:
Siempre en relacion a la pregunta de investigacion, las condiciones del trabajo de
campo, el conocimiento existente acerca del problema de investigacion.

— Tipo de informacion con la que quiero trabajar. éExiste o la debo generar?
— Acceso a la informacion. ¢Déonde y como acceder? étipo y calidad?

— Idoneidad de la informacidn. ¢Es suficiente para poder realizar un analisis?
— Tipo de método a utilizar. ¢Encuestas u Observacion, o ambos?

— Utilizacion de instrumentos: éExisten los que necesito o debo construirlos?



Ejemplo

Matriz metodologica / Objetivo 1

Permitir que el
consumidor
intervenga a travées
de un proceso
colaborativo, de
acuerdo a sus
necesidades
personales, en el
disefio de su
prenda.
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@ Caracterizar al tipo de usuario a quien se dirige el proyecto.
Su actitud y habitos al momento de comprar.

@ Determinar y jerarquizar sus necesidades, expectativas y habitos con
respecto a la adquisicion y uso de prendas de vestuano

@ Determinar y jerarquizar sus necesidades, expectativas y habitos con
respecto a la adquisicion y uso de prendas de vestuario

P Identificar los habitos de compra a través de medio o plataformas
virtuales y disposicion a adoptar una nueva modalidad.



