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Aproximación 

¿Qué esperan las Pymes de sus consultores? 
 

“La consultoría, sería un servicio profesional que tiene 

implícita la imparcialidad” by Félix M. 

 



Preguntas 

¿Qué esperan las Pymes de sus consultores? 

¿Las Pymes buscan consultores de diseño? 

¿Qué lleva a una pyme a buscar un consultor? 

¿Lo que esperan las Pymes de sus consultores es 
lo mismo que los consultores realizan? 
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Predicciones 

- (1) Que presenten experiencia, una metodología confiable y 
posible de implementar en la empresa (visión). Resultados 
que den cuenta de la resolución del problema. 

- (2) Las personas asocian a los diseñadores con la apariencia 
(imagen corporativa) y con el marketing de una empresa. Por 
lo que esperarían mejoras en ese ámbito.  

- Dependiendo del tamaño de la Pyme, lo que buscan en sus 
consultores podría ser diferente. Algunas pequeñas empresas 
podrían desconocer la labor de un consultor, mientras que las 
medianas podrían estar más interiorizadas con el tema. 
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Preguntas Árbol 
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¿Qué esperan las Pymes de sus consultores? 

¿Las Pymes buscan consultores de diseño? 

¿Qué lleva a una pyme a buscar un consultor? 

¿Lo que esperan las Pymes de sus consultores es 
lo mismo que los consultores realizan? 


