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Introduccion

La ciudad de Bucnos Aires ha ido cambiando en los dltimos 15
afios. Procesos de renovacién han transformade paulatinamente algu-
nos espacios barriales, sc han definido distintivos enclaves turfsticos, se
ha dado una heterogeneizacién creciente que se desencadena en parti-
cular, en la zona sur de la ciudad.

En este libro analizamos dicho proceso. Refleja el estudio longitudi-
nal que inicidramos en 1998 sobre las condiciones socioeconémicas, habi-
tacionales y organizacionales de los hogares de bajos ingresos residentes en
los barrios de La Boca, San Telmo y Barracas. Es decir, sc analizan las con-
sccuencias que las inversiones privadas —emprendimicntos de esparci-
miento, turisticos, comerciales y de servicios-—, junto con las inversioncs
piiblicas ya realizadas —construccion de defensas costeras, tendido de
autopistas y redes viales— y otras politicas, tienen en la dinimica sociopo-
litica-territorial de los barrios de la zona Sur de Bucenos Aires. También sc
estudia cémo estas logicas fucron afectadas por la crisis y de qué manera
estos procesos alientan la- integracion de la poblacién alli residente.
Plantcamos la existencia de un territorio urbano atravesado por procesos
contradictorios que oscilan entre la modernidad y la renovacién por un
lado y el desarrollo de légicas aparentemente excluyentes por ¢l otro.

Los propdsitos de esta investigacién se pueden cxpresar cn los
siguientes enunciados:

Sc analiza el rol de las politicas pablicas en 2 promocién de la inver-
sidn priblica y privada en las inner cities (dreas centrales o casco central) y su
importancia en ¢l mejoramiento de los ingresos fiscales del gobierno local.
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Se identifica si la finalidad de las nucvas politicas pablicas, a partir de los
afios 90, es la de incorporar ¢l Sur al Norte. Se estudian los cambios en el
mercado inmobiliario en contextos de renovacién urbana y cémo estos
procesos afectan los precios de los inmuebles. Asimismo, se reflexiona
sobre cémo las transformaciones cn ¢l mercado inmobiliario modifican la
morfologia de los barrios, y también se relevan las percepciones de los veci-
nos en torno a dichos procesos.

Se investiga el rol que las organizaciones sociales juegan en el pro-
ceso de renovacién, asi como sus intentos de poner limites y condicio-
nammientos al desarrollo de ese proceso en tanto suponga desplazamien-
to de habitantes. Como podrd obscrvarse las obras de renovacién son un
disparador que posibilita la instalacién de nuevos usos y actores en cl
barrio. En este contexto, el sentido histérico del patrimonio cultural y la
identidad del barrio se convierten en cje de debate entre los lideres de
las organizaciones, que disputan su apropiacién junto con la legitimidad
y ¢l sentido de esc pasado en ¢l presente.

Sin embargo, las coordenadas de este debate giran en torno a la pro-
blemitica de una preservacion de clementos arquitectdnicos y culturales
que configuran el patrimonio fisico, tangible de los barrios, ya sea para
mantenerlo en un supuesto pasado original, o para recrearlo y adaptarlo
a la luz de una légica ligada a la atraccién de inversionces privadas y del
turismo. En esta mirada sobre ¢l pasado a la luz del presente se juegan
posibles sentidos de futuro para ¢l barrio, donde la situacién de la pobla-
cién de menores ingresos aparcce desvinculada o ajena al sentido de la
historia colectiva que sc recrea. En paralelo se analiza la relacién entre
patrimonio y turismo y ¢l papel fundamental que juega cl desarrollo del
turismo en estas ciudades, asi como la necesidad de tencr cosas para mos-
trar a los visitantes. Por 1iltimo, se destaca la importancia de que alrede-
dor de los escenarios turisticos creados se mantenga cierta “originalidad
pobre” que también es parte de lo que se vende.

La problemitica social se convierte entonces en una linca divisoria
entre las organizaciones con respecto a las representaciones sobre si mis-
mas y sobre ¢l barrio. Los altos niveles de pobreza, la consccuente falta
de acceso al equipamiento social necesario y la supervivencia alimentaria
como exigencia cotidiana, en particular durante los afios de la crisis de
2001, constituyen ¢l cje de los comedores y las organizaciones de tipo
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reivindicativo, mientras gran parte de las asociaciones tradicionales, por
su lado, dejan fuera dichas preocupaciones y cs por eso quce se vinculan
mis “complacientemente” con los nuevos usos dados al barrio y que
son pensados para otros actores sociales.

En cste contexto, se definen algunas cuestiones tedrico-concep-
tuales que subyacen al trabajo de investigacion que realizamos en el
drca sur de la Ciudad de Buenos Aires.

Por un lado, se plantea que los efcctos de la globalizacién en las

grandes ciudades sc pucden caracterizar con tres rasgos sobresalientes:

la suburbanizacién de los sectores medios, la renovacion de las dreas
centrales, y el incremento de la pobreza urbana en dreas intersticiales de
la ciudad. Estas tres caracteristicas no son excluyentes sino, por el con-
trario, complementarias.

Por ¢l otro, sc pregunta équé significa renovacién urbana? Existen
diferentes puntos de vista: primero, el econémico-social; luego el cultural.
Lo estructural v el consumo: nosotros destacaremos la integracién de
ambas perspectivas ¢ iremos més alld de mostrar la ciudad fragmentada de
Marcusc para mostrar que entre la zona renovada y la no renovada se man-
tienen vinculos socio-ccondmicos y politicos necesarios (como se ve en
fuestro trabajo en la dindmica de las organizaciones sociales y politicas).

Aclaremos. ¢éEn qué se percibe la dimensién estructural de la reno-
vacion?: en el mercado inmobiliario y la variacién de los precios.

Los procesos de renovacién urbana que forman parte inscparable
de la valorizacién del suclo y de lo construido, constituyen un fené-
meno que se ha desarrollado en numecrosas cindades desde los afios
sesenta, Se caracterizan por una transformacidn del espacio urbano que
supone la modificacién de las dreas centrales de la ciudad a partir del
crecimicento de las actividades terciarias, la rehabilitacién de dreas degra-
dadas y cl desplazamicento de sectores de menores ingresos que las habi-
tan, como consecuencia de procesos de inversion y de valorizacién del
suelo a partir de ese nuevo uso territorial.

Las hipotesis que pusimos a prueba

* Las politicas urbanas que se proponcn para la zona Sur ticnen
por objeto fomentar la valorizacién del drea con cl consiguicnte
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aumento sobre el precio del suclo urbano, de los inmuebles y las
locaciones, afectando de modo particular a los sectores de meno-
res ingresos que histéricamente allf residen.

Los cfectos de estas politicas sobre los sectores de menores ingre-
sos pueden ser contradictorios: por un lado, tender a su desalojo
y cxpulsién del territorio y, pot cl otro, a su integracién fomen-
tando nuevas fuentes de empleo en el barrio.

Las inversiones piblicas y privadas que tienden a valorizar la
zona Sur (a través de instrumentos como cambios en ¢l Cédigo
de Planeamiento Urbano, el Plan Urbano Ambiental, el
Proyecto Buenos Aires y cl Rio, la creacion y la accién de la
Corporacién Bucnos Aires Sur, el Programa de Revitalizacidn de
la Zona Sur, ctc.) forman parte de propuestas globales que no
necesariamente atienden a las dindmicas especificas de cada uno
de los barrios considerados.

e En el anilisis de la construccién del atractivo turistico en drcas

urbanas patrimoniales, ¢l foco estd puesto en c6mo la “antentici-
dad” de un lugar (sca, de un barrio, de un bar, un drea urbana, un
pucrto, una calle, un conventillo, etc.) suele aparccer como
caracteristica, intrinseca del mismo en los discursos turisticos-
patrimoniales, ocultando que dicha valorizacién es el producto
de una configuracién social de sentido.

El papel mediador que ¢l Gobierno de la Ciudad posce junto con
fa red de organizaciones sociales existentes en los barrios, es un factor
muy importantc. En tanto instancias institucionales, pueden asignar,
reasignat y negociar recursos para posibilitar la permanencia de la
poblacién de menores ingresos cn los barrios, por ejemplo, a través de
la compra y renovacién de los inmuebles de propiedad pablica o priva-
da por sus actuales ocupantes y/o inquilinos, o bien a través de instru-
mentos de regularizacion dominial en ¢l caso de las villas de emergen-
cia como las que hay en los barrios estudiados.

El libro

Con ¢l cotazén mirando al sur cs uno de los resultados de los proyec-
tos financiados por la Universidad de Buenos Aires, sobre cambio y
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(ransformacién cn la zona sur, con sede en el Instituto de Investigaciones
(iino Germani de la Facultad de Ciencias Sociales. Sintetiza el trabajo de
un cquipo de investigacién dedicado a explorar, conocer, analizar la pro-
blemitica urbana de la zona sur de la Ciudad de Buenos Aires, durante
los ltimos nueve afios. Esa mirada estd centrada cn identificar las trans-
formaciones del espacio social, ccondmico y politico en esa drca de la ciu-
¢ cn las altimas déecadas, asi como rescatar las voces de los vecinos y
cuperar las percepciones de quicnes lideran las diversas organizaciones
e conforman la intrincada trama barrial.
Este equipo de investigacién coordinado por Hilda Terzer, confor-
1 desde 1990 el Arca de Estudios Urbanos del Instituto Gino Germani,
fversos proyectos UBACyT fueron articulande distintos abordajes en
relacion con los procesos de renovacion urbana en ¢l barrio de La Boca,
gue lucgo se extendieron e incorporaron al estudio y andlisis, a los barrios
‘e San Telmo y Barracas. En cada uno de dichos proyectos, sc dio una
gmplia participacién a graduados y estudiantes de las carreras de
Suciologia, Ciencia Politica y Trabajo Social, que dieron una impronta
Witerdisciplinaria particular al equipo, nutriéndose y nutriéndonos con sus
Aportes y sus experiencias de campo, que confiricron al trabajo regular una
wostenida dindmica. En este libro se reflcjan algunos de dichos aportes.!
Estos trabajos de investigacién que desarrollamos en cl Instituto
gstin muy relacionados con lo que hacemos y desarrollamos en la cdte-
dra de sociologia urbana “Procesos sociales, procesos urbanos: la ciudad
e 1 teoria”, que dictamos cuatrimestralmente desde la década dc 1990
o1 1a Facultad de Ciencias Sociales de la UBA.

El libro realiza un abordaje multifacético de las transformaciones
ent 12 zona sur de la ciudad, desde diversas perspectivas que confluyen
o1 ¢l andlisis: un encuadre histérico de la evolucién de los barrios, las
politicas publicas a cllos destinados, la caracterizacién socioecondmica

|, Entre quienes integraron y algunos adn integran el equipo quisiéramos
Buevamente agradecer la participacién de Miximo Lanzetta, Lucas Martin,
Muriana Mendoza, Daniel Fazanes, Vanesa Cernadas, Verénica Otto, Leda Paula
Pereira, Paula Ceeilia Rosa, Ana Sofia Stamponi, Alexia Sanchez, Natalia Cillis,
Mercedes Aramburu, Guillermo  Jajamovich, Soledad Arqueros, Valeria
Sanchirico, Anne Rosito, Lucila Dughera, entre otros.
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de la poblacién y sus condiciones de produccién del hibitat, la evolu-
cién de la renta del suclo y de la propiedad, los cambios ligados a la
patrimonializacién y al turismo, las miradas gubernamentales, las rela-
ciones entre lo global y lo local en cste contexto, las dindmicas de una
densa trama organizacional, entre otras.

Estos desarrollos se dieron en un marco que supuso un primer acer-
camiento a partir de un largo y sostenido proceso de observacién de los
barrios. Lucgo, la realizacién de dos encuestas en La Boca a la misma
mucstra (con una tercera cn preparacién), asi como una primera encues-
ta en San Telmo y Barracas y una segunda en proceso. Paralelamente, se
llevaron a cabo numerosas entrevistas a responsables de diversas organi-
zaciones barriales: peliticas y sociales, comedores comunitarios, asociacio-
nes vecinales, lideres y miembros activos de la comunidad, responsables
de diversas dreas del gobierno de la ciudad, a historiadores barriales, entre
muchos otros. Un anilisis hemerogrifico se incluyé también en el espec-
tro de aproximaciones metodoldgicas a nuestro objeto de estudio.

Estc libro sintetiza ademds un intenso proceso de discusién y refle-
xi6n entre los miembros del Area, que recibié el aporte de numerosos
investigadores nacionales e internacionales, quienes acompafiaron nues-
tro proceso de crecimiento en diversos encuentros. Es por eso que que-
remos tanto ponerlo a discusion de la comunidad cientifica, como apor-
tarlo a las organizaciones barriales que puedan encontrar en él clemen-
tos que les permitan complementar su mirada y apoyar sus acciones.

Agradecemos finalmente a todos los vecinos entrevistados de los
barrios de La Boca, San Telmo y Barracas que nos brindaron su pala-
bra, compartieron sus historias y dejaron que conociéramos su realidad
con nuestro corazén mirando al sur...

Hilda Herzer
Adriana Redondo

Capitulo 1

Acerca de la gentrificacion

Hilda M. Herzer

La gentrificacién dentro de la cindad, en sus dreas mds céntricas,
¢s un fenémeno ampliamente reconocido a nivel internacional; sin em-
bargo, es poca la investigacién que se ha llevado a cabo acerca de su in-
¢idencia, manifestaciones y efectos en nuestro pais. El objetivo princi-
pal de este trabajo cs abordar desde una perspectiva tedrica-conceptual
aquellos procesos que son prerrequisitos para plantear la existencia de
un proceso de gentrificacién.

Los proycctos de renovacién urbana® se identifican con procesos
relativamente coincidentes en el ticmpo que suponen: a) la pérdida de
poblacién durante un periodo previo al proceso de renovacion (Smith
N.; 1996); b) el reordenamiento econdmico del precio del suelo urba-
no y de la propicdad; c) el recmplazo de un grupo de residentes por
otro de mayor estatus social; d) la transformacién del ambiente cons-
truido con una estética distintiva y la apa
La reunién de personas que comparten ciertas preferencias de consu-
mo (Marcuse, P, 1986 y Zukin, 19§2)_.,{En definitiva, se trata de un pro-
eesoa travésdelx ﬂﬁfﬁggmlasc media reemplazan a hogares de
Imenores ingresos, aumentan los valores de la propiedad, sc altera el
lambicnte construido y emerge un nuevo estilo de vida urbana.

El proceso de cambio a nivel barrial que resulta de la sustitucién-
de grupos de bajos ingresos por otros de mis altos ingresos, denomi-
nado en inglés “gentrificacién™?, es una experiencia que se ha genera-
lizado en buena parte de las ciudades de los paises desarrollados, a

1. A lo largo del capitulo usaremos indistintamente los términos genfrificacidn
y renovacién urbana.

2, Usamos la definicién literal del inglés para no desvirtuar su significado o
confundirlo con otros conceptos que no son indistintos.

o i
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partir de los afios 60-70 cuando ¢l término fuera acufiado por la socié-
loga britdnica Ruth Glass®.

. uno tras otro, buena parte de los barrios de la dase trabajadora han sido
invadidos por las clases medias. . . viviendas pobres y modestas cabafias... han sido
tormadas cuando sus contratos de alquiler se han vencido y transformadas en residen-
cias elegantes y caras. Grandes casas victorianas. ..
ente...

han sido remodeladas nueva-
Una vez que este proceso de gentrificacion se inicia en un distrito, avanza
rdpidatnente hasta que casi todos los ocupantes de la clase trabajadora original son
desplazados, y todo el cardcter soctal del distrito cambia”. (Glass, R., 1964)

Desde entonces, vecindarios, barrios, cascos céntricos en ciudades
dc Estados Unidos, Francia, Gran Bretafia y Canad4 han padecido pro-
cesos de revitalizacién y renovacién con el propésito de “hacer un mejor
uso” de dreas residenciales degradadas. Como resultado de esos procesos
sc¢ atrajeron emprendimientos de pequefios y grandes empresarios tanto
pablicos como privados causando serios problemas a la mayor parte de
los residentes en esas dreas, de bajos ingresos (Mufiiz, 1998).

La transtormacién del ambiente construido se logra a veces, a tra-
vés de inversioncs en el centro de la ciudad realizadas por familias y/o
por pequefios comerciantes y se complementa directa o indircctamen-
te con la accién del gobierno local a través de politicas publicas. En los
dltimos afios, sc ha generalizado también la cooperacién entre grandes
inversores privados y los gobicrnos locales (Carmon; 1999),

En Argentina y en la Ciudad de Buenos Aires en particular, este
proceso de transformacién se ha desarrollado timidamente comparado
con otros paises. Sin embargo, creemos importante examinarlo por las
consecuencias y derivaciones que el mismo acarrea, y los cambios que
introduce en la organizacién urbana espacial.

Qué es y qué noc es gentrificacion

Gentrificacidn cs ¢l proceso resultante de la conversién de zonas so-
cialmente marginales de la ciudad central, de trabajadores, en dreas de

3. Ruth Glass (1964). La traduccién es nuestra.
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to quc en ciudades de paises desarrollados se inicia en los afios 60, ad-
([uicre mayor intensidad entre los 70 y 80* y supone una inversién de
capital pablico y privado en 4reas céntricas de la ciudad.

A lo largo de los afios muchos intelectuales han infentado definir el término.
Lyons (1996) define gentrificacion como el desplazamiento o reemplazo de un gru-
0 e rango socioecondmico bajo por otro de mayor status socio econdmice en el cen-
Mo de la cindad, que involucra la renovacion de inmuebles que se han deteriorado
Previamente, para usos residenciales y que tene lugar de manera despareja, afecta a
algunos barrios o vecindarios pero no a otros y ocurre por etapas. Algunas definicio-
es de gentrificacion afiaden algunas condiciones mds especificas tales como la reha-
bilitacion de viviendas degradadas de la dase trabajadora y la consecuente transfor-
Widcion del drea en un barrio de clase media” (Smith y Williams; 1996: 1)

ingresos va acompafiado de inversiones y mejoras tanto en las viviendas,
(ue son renovadas o rehabilitadas, como en toda cl drea afectada: comer-
(108, cquipamicntos y servicios. Esto implica cambios en el mercado del
suclo y de la vivienda, de modo que desempefian un papel decisivo los

uso residencial para la clase media. Este proceso refleja un movimicn- |

\_}{c puede afadir que ¢l desplazamiento s de menores

apentes del suelo: los propictarios, los _promotor
los gobiernos —localcs, nacionales—, las “entidades financieras, asf como
también los ocupantes —cn régimen de propiedad o de alquiler— que pa-
decen Tas consza;:;]c:@En conjunto, ¢l fenémeno sucle conllevar una
mayor apreciacién por las dreas renovadas ¢ incluso una recuperacion del
valor simbélico de los centros urbanos. De hecho, tal como ha sefialado J.
Vin Weesep (1994), actualmente se considera la gentrificacién como la ex-
presion espacial de un cambio social profumdo.

En 1964, cuando Ruth Glass acufié el término gentrificacion® para

describir el movimiento de gente de clase media hacia dreas de bajos

4. Bl documento de Kennedy, M. y Leonard, P (2001) hace una extensa revi-
sion de la complejidad de la gentrificacién en ciudades de los Estados Unidos.

5. En ¢l presente articulo se ha utilizado la adaptacidn al castellano del térmi-
no inglés gentrification, acufiado en Londres y usado en la mayoria de estudios so-
bre el tema, frente a otros términos como brownstoning —empleado en Nueva
York—, whitepainting —propio de Toronto— (Pacione; 1990) o bien en Argentina
algunos autores han usado el término ennablecimiento (Carman; 2006).
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ingresos en la ciudad de Londres, sugeria algo més que un simple cam-
bio de escenario, planteaba una apreciacién simbélica por los viejos edi-
ficios y una sensibilidad por ¢l espacio y el tiempo.

Con el paso de los afos los distritos centrales de muchas ciudades
s¢ han ido deteriorando y la renta obtenible es muy baja. En ese ciclo
de declinacién resulta ventajoso cambiar el uso del suelo urbano. La
ticrra y los edificios pueden comprarse baratos y, consecuentemente,
renovar o construir para otros sectores sociales de mis altos ingresos y
ganar con las diferencias que sc obtienen.

La eleccién de residencias colectivas como sitio para vivir, los servi-
cios en torno a cllas y el alto status educacional y ocupacional, estdn es-
tructurados por un “habitus” distintivo, una cultura de clase y un medio
en ¢l sentido de Bourdieu (1984). MWC
tW'ﬁﬁ

Y cn este sentido se vincula con la segregacién en tanto ésta significa esta- |

blecer una distancia social y espacial entre una parte y el resto. Y como to-
da forma de segregacion, la gentrificacion es una-expresion de Tadesigual-
dad sociat-Gobernada por la légica

; fada por la l6gica capitalista, su surgimiento ticne que

ver con nuevas formas de vida de los grupos sociales de clase media
fiestra de qué manera Ja formacién del espacio urbano se vincula parfi-
iy

cularmente con el desarrollo de los grupos sociales.
Existen diferentes tipos de interpretacioncs de 16§ procesos de gen-
trificacién asi como referentes empiricos: por un lado, estin quicnes
plantean i i ‘ ferta, enfatizando los factores
sociocconémicos que producen viviendas atractivas en la ciudad central
para individuos de clase media, y por cl otro, las interpretacioncs en tor-
no al lado de la demanda que afirman una cierta preferencia del consu-
midor, debido a razones culturales (por gjemplo, que una vanguardia
cultural sc mude a un drea para darle legitimidad cultural) o demografi-
cas, por los inmuebles y dreas que se gentrifican. Se introducen otras va-
riables que consideran la propiedad de la vivienda, la. proporcién.de-pre—=
pictarios en relacién con locatarios o inquilinos, y cémo la gentrificacién
causa un aumento sustantivo de los precios de la propiedad®.

6. Como se podré apreciar en los capitulos 4. 5, 6 y 7 de este libro, hemos me-
dido a través de las encuestas realizadas en los distintos barrios los cambios acae-
cidos tanto en ésas como en otras variables.
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Otra interpretacién complementaria a las anteriores es que la gen-
trificacion pareciera ser una tendencia de una minoria de clasc media, de
los mis jovenes y de familias pequefias, poco numerosas. En algunas ciu-
lades sc ha observado también una mayor presencia femenina, jovenes y
ujeres solas que son profesionales y/o técnicas; o bien matrimonios

n pocos hijos donde ambos trabajan En¢ste caso la gentrificacion st
vincula con el cambio en la vida de las mujeres que sc constata cn un
wmento de la tasa de participacién femenina en la fuerza de trabajo. La
a cs que las mujeres jévenes estdn gentrificando debido a su posicion
ambiante cn el mercado de trabajo; “estdn consiguiendo trabajo profesional
p gerencial en la ciudad central y desean vivir en una vivienda con proximidad al
gar de trabajo y no simplemente por reducir los costos de transporte sino cotno
solucién a problemas de acceso al trabajo y al hogar y a combinar trabajo pago y
o pago” (Warde; 1991: 229).

Otras dimensiones de la gentrificacion

Sharon Zukin (1995) argumenta cémo la innovacién cultural,
particularmente en torno a las actividades de los artistas, puede al prin-
tipio atracr la gentrificacién y luego ser desplazada por otras formas
" mids ligadas al desarrollo del capital —el capital capta la cultura.

Se argﬁrﬁ?m%ﬁgu;a gente la vivienda se ha convertido
@ una especie de “inversién cultural”. Las nuevas clases medias con-
sumen simbolos de status tales como departamentos en bellos y vicjos
edificios para cxpresar su distancia social de las clases inferiores.

Castells (1983:160) sefiala como gentrificadores, en particular a

los homosexuales: “muchos eran solteros, no tenian que maniener a una fami-
lia, eran jévenes y vinculados a una relativamente préspera economia de servi-
tlos”, Como ¢jemplo menciona que la geografia social de San Francisco
ha cambiado de manera significativa en la medida que la conciencia gay
de la clase media se fortalecié en localidades especificas (“espacios gay”)
mediante un esfucrzo de gentrificacién colectiva, algo parecido a lo que
estarfa acacciendo en San Telmo ®

7. En éste, Sharon Zukin fusiona las explicaciones culturales con las rai-
ces capitalistas.
8. Ver capitulo 10 de este libro.
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Otras investigaciones muestran la importancia del contexto de la
politica local en el proceso de gentrificacién: el rol que juegan las contri-
buciones de las €élites financieras y politicas. Los conflictos sobre lzs leyes
de zonificacién, la declaracién de distrito histérico, la evaluacién de los
impuestos de propiedad, muestran la importancia que puede tener el rol
del estado al definir el valor social y econémico de un 4rea urbana.

Desde el punte de vista empirico, Ia gentrificacién a veces no lo-
gra expandirse mis alld de una cuadra o barrio o fraccion censal (Lip-
ton, 1977, Marcuse, 1986). Al menos inicialmente, la reinversién pue-
de concentrarse en bolsillos o en los bordes de distritos declinantes
{Marcuse, 1986). De hecho, los efectos de la gentrificacién a nivel mi-
cro muestran mucha divergencia.

En términos generales en las dreas renovadas, cominmente cre-
cc la poblacién de familias de clase media y media alta y el desplaza-

miento de las familias mds pobres. Este cambio en la composicién. .

social pone de manifiesto que la genrricanon es un aspecto de la desigual-
dad social (Smith & LeFaivre; 1984), consndcradfi'a’ﬂﬁﬁ’ﬁfﬁ#"'wlcmon

“emergente o consecuencia del sistema de estratificacién social. En la
mayor parte de los casos analizados, los hogares de ingresos bajos y
moderados aceptan el desplazamicento porque carecen de recursos fi-
nancicros o politicos para oponerse. En otros casos, a pesar de la ca-
rencia de recursos, luchan contra ¢l desplazamicnto y estimulan ¢l
desarrollo de organizaciones vecinales aunque algunas no perduren
en ¢l tiempo. (Ver capitulo 9 de cste libro)

La gentrificaci6n, como se ha planteado, ticne que concretar algu-
nas condiciones especificas: ¢l desplazamicento de al menos una paree de
los residentes de bajos ingresos; ¢l mejoramicnto fisico del barrio (par-
ticularmente de las viviendas); y, en parte, ¢l cambio del cardcter social
del barrio. Consecuentemente, la gentrificacién no ticne lugar porque
sc muden algunos vecinos de altos ingresos a un barrio de bajos ingre-
sos, por gjemplo en una escala muy pequefia o cn un contexto de tierra
o cdificios vacantes (Kennedy, M. y Leonard, P, 2001).

Quizds tal como lo seftala Ward, P (1998), aportando evidencias de

otras ciudades latinoamericanas como México y Quito en particular, en
las cuales las dreas centrales son atn inhéspitas y poco atractivas para

quetrgeme deingresos medios y medios altos wHiresida,pucede plan-

tearse que predOrniing por ¢l Momento un proceso de gentrneacion cos:

mercial conrbajosniveles de densidad.
‘”—J—_"*'“—.__‘\‘_h__‘______
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En cstas ciudades la diferencia entre el precio real de las propic-
dades y el del suclo es insuficiente para estimular ¢l mercado de in-
muchles renovados,

[istamos dando cuenta de que la gentrificacién supone miultiples
procesos y dimensiones, es decir, involucra una dindmica de transfor-
imacion barrial compleja, integrada por diferentes componentes que su-

peran las variables de crecimiento, declinacién y estabilidad. Siguiendo

W Beaurcgard (1990), se presentan fuerzas antagdnicas contendiendo
pntre si; por un lado, una tensién entre acumulacién y comunidad, y
hor ¢l otro, la interscccidn entre las fuerzas estructurales o el contexto
las particularidades del lugar. Los barrios son simultineamente sitios
donde se forma la comunidad y en los cuales los hogares y los inverso-
fes amasan riqueza y acumulan beneficios.
Es decir que la gentrificacidn estd profundamente cnraizada en la
dmica social y econdmica de las ciudades, y estd determinada en gran
wirte por el contexto local: los barrios, los agentes y actores urbanos, las
nciones dominantes de la ciudad y la politica gubernamental local.
En cste sentido es interesante la vision sistematizada, amplia y cri-

Hica de M. Pacionce (1990), quicn cstablece criterios de delimitacién del

Concepto: sostiene que para que exista gentrificacién debe existir mo-

7

&

i !'I'ul id u.p;mnl de bab:t:mtcs ¥ afwtarSL adreas quc no scan de alto sta-

eJu|n|»In clisico del proceso, quucmauzado CIl Lres Pasos Succsivos cn

¢l ticmpo: a) un barrio céntrico ocupado por clases medias experime

Wprcsos van cn aumento; b) ¢l barrio va siendo ocupado por poblacién

t pérdida de residentes a medida que &tos van formando familias y sus

vicla ver de menores ingresos, que viven en alquiler; se experimenta un

deterioro fisico, ya que [os ocupantes no pucden cubrir los costos de
mantenimicnto de los edificios; los propictarios no invierten en la me-
Jora de las viviendas de sus inquilinos; se subdividen las viviendas para
st alquiladas y hay sobreocupacion; ¢) las clases medias vuelven a in-

low antiguos ocupantes y sc experimenta revitalizacion socioecondmica.

Eise desplazamiento puede tener lugar bajo distintas formas: a
tiaves de la rehabilitacion de las viviendas ocupadas por grupos po-
pulares, reclasificadas como residencias de alto nivel; el abandono in-
voluntario del barrio por parte de habitantes con ingresos limitados
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(familias numerosas, ancianos, ctc.), que no pueden pagar los crecien-

tes impuestos sobre la propiedad, fruto de la politica gubernamental -

local; la imposibilidad por parte de jévenes emancipados, originarios
del barrio, de pagar una vivienda allf; la emigracién de residentes por la
desaparicién de instituciones sociales, econdmicas, religiosas ¢ incluso,
por la pérdida de amistades cn el barrio.

Otras consecuencias del proceso, ademds del desplazamiento, se
perciben en el mercado de la vivienda: aumenta significativamente el
precio de la propiedad renovada y no renovada en la zona; se reducen
las tasas de ocupacién de las viviendas (el namero de habitantes por vi-
vienda) y la densidad de poblacién del barrio o drea afectada; sc trans-
forma progresivamente la modalidad de ocupacién en alquiler por la de
ocupacién en propiedad, poseida por grupos de rentas mis altas que
van cambiando la estructura socioeconémica y fisica de tales dreas.

Se ha habladoe del distinto grado de intervencién del estado a un
lado y otro del Atlintico: en Europa interviene mids que en Estados
Unidos, donde el mercado libre marca mds las pautas. Se toman como
referencia cstas dos grandes dreas geogrificas por el heche de que en
cllas se dan la mayoria de casos de gentrificacion. La diferencia se debe
al mayor intervencionismo del Estado en la tradicién politica curopea.
Esta diversa intensidad de la intervencién estatal no determina, sin emm-
bargo, diferentes tipos de gentrificacion, ya que puede haber mids dife-
rencias cntre ciudades curopeas que entre éstas y las nortcamericanas
(Van Weesep, 1994; Carpenter y Lecs, 1995).

Los mecanismos de intervencién estatal son diversos: promocion
de los barrios o zonas susceptibles de experimentar gentrificacién —por
cjemplo calificandolos como “histéricos™—, oferta de beneficios fiscales
para la rehabilitacion, inversién de fondos piblicos en la mejora de los
servicios piiblicos en las drcas scleccionadas, intervenciones dirigidas a
los propietarios para rchabilitar o vender su propicdad, rezonificacion y
recalificacién del suclo, ete.

El estudio de la gentrifi'cacién

Actualmente cl estudio del tema se ha dinamizado, ya que sc trata de
un proceso fundamental en la reestructuracién metropolitana contempo-
rinca. Mientras que la suburbanizacién y el declive socioeconémico de
los centros urbanos fucron temas bisicos de estudio en los afios 1950 y
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1060, desde los setenta en algunos paises y desde los ochenta en otros, ¢n
sdelante se redujo ¢ incluso cambié la tendencia a la pérdida de poblacién
clase media en los centros de las ciudades de los paises desarrollados.

lizacion residencial y estructura social urbana: Burgess (1925) sostenia

ramente volvian a las "5TE%&ESEEEELQ&BE&M&&Q}L@.w&ban;ignadas~ Del
mismo modo, Alonso (1964) afirmaba cn su teoria sobre el mercado del
welo urbano que la preferencia por la disponibilidad de espacio y Tas ba-"
4 dlensidades son elementos mucho mds valorados que la accesibilidad al .
entro urbano. En definitiva, la aparicién y desarrollo del proceso pone en
fela de juicio los modelos sobre el cambio urbano residencial basados en
pas sucesivas, que consideran la suburbanizacién llevada a cabo por las
Jases medias como la fase final de la progresién desde la ciudad pre-in-
tlustrial a la industrial (Hamnett; 1991). e R
Fl debate entre los que sostiencn 1a cleccion individual, cultural, ¢l
consumo y la demanda de consumo por un lado, y los que enfatizan la im- -
portancia del capital, 1a clase social y los cambios en la estructura social de
Iy produccién, por el otro (IHammett; 1991), ha insumido mucha tinta.

En los tltimos afios, se ha desarrollado una scric de conceptuali-
sacioncs intercsantes: la gentrificacién y el desplazamiento, la raciona-
lidad cconémica de la conducta del gentrificador, la reestructuracidén
ceondmica de la ciudad central en la que la gentrificacién juega un pa-
pel importante, la revitalizacion.

§i nos detenemos en ¢l concepto de desplazamiento, s¢ pucde
plantear la distincién entre desplazamiento directo ¢ indirecto. El pri-
mero ¢s cuando la gente es forzada a dejar sus viviendas mediante ac-
ciones violentas, cs decir, desalojos compulsivos (Atkinson, 2000). En
este caso, la gente no tiene opeidn, aunque les oferten algiin monto de
dincro compensatorio —como hace ¢l gobierno de la Ciudad de Bue-
nos Aires en los desalojos compulsivos de inquilinatos o casas toma-
das’— cstin obligados a mudarsc,

9, Como lo hiciera por ejemplo con el desalojo de las Bodegas Giol en la
Cludad de Buenos Aires en el afo 1994, o con el desalojo del Padelai durante
el afio 2005,
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El desplazamiento indirecto incluye mds bien lo que podrian deno-
minarsc razoncs, sociocconémicas: los vicjos residentes son obligados a
dejar las viviendas porque aumentan los alquileres o porque aurncentarin
los impuestos inmobiliatios cuando ¢l valor de mercado de la propiedad
aumente (Atkinson, 1998). O bien, porque los vigjos residentes ya no
sienten estar en su barrio. El tipo de negocios ha cambiado, los amigos
y familia han partido y la gente se va para evitar quedar socialmente
aislada (Atkinson, 2002).

En Estados Unidos, ¢l desplazamiento puede atravesar distintas cta-
pas. Un ¢jemplo tomado de Shvetsky (1994) plantea los siguientes argu-
mentos: cn la primera etapa, ciertos grupos de gente blanca —punks, ar-
tistas, izquicrdistas— s¢ mudan a un barrio mis pobre, habitado predomi-
nantemente por gente de color buscando alquiler mds bajo y tomando
distancia de los yuppies. Posteriormente, agentes inmobiliarios blancos y
yuppics que ven gente blanca en cl distrito se sienten mds seguros mudin-

dose al mismeo barrio. Compran, reparan, renucvan los edificios, instalan
cafés de onda y barces. Los alquileres y los impuestos inmobiliarios au-
mentan. La gente de color y los pobres son desplazados.

Otro concepto que aparcce ¢s ¢l de desplazamiento secundario,
que hace referencia a los procesos que acaecen en las dreas de alrede-
dor, es decir, cuando se renucvan las viviendas para grupos de miés al-
tos ingresos, obviamente el status aumenta su nivel. Consecuentemen-
te, se incrementa el status de las dreas cercanas, aumentan los alquile-
res y sc producen desplazamientos. Existen numerosos estudios empi-
ricos sobre la cantidad de desplazamicntos (Marcuse, 1986; Le Gates &
Hartman, 1986; Lyons, 1996 y Atkinson, 2000) y sc localizan mayorita-
riamente en las drcas metropolitanas.

En las ciudades de América Latina, al desplazamicnto no se lo de-
fine exclusivamente como desplazamiento residencial. Las poblacio-
nes pueden ser desplazadas en Ia medida que las oportunidades econd-
micas son reducidas (por ¢jemplo, las formas de vida tradicionales) v
las interacciones y lazos sociales moedificados a pesar de que pueden
continuar viviendo en el barrio. Como lo muestran Jones y Varley
(1999) los residentes de largo plazo son desplazados en la medida que
los consumidores de clase media y alta buscan recreacién y servicios
culturales en ¢l drea y en tanto los turistas nacionales ¢ internacionales
comicnzan a frecuentar la zona (Cf. Capitulo 10 de este libro). Los
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pentrificadores no necesitan vivir en el drea, sino que mds bicn intro-
ducen nuevos usos para el lugar y en el proceso de hacerlo van climi-
nado los usos tradicionales ligados a los grupos de bajos ingresos.

La revitalizacién cs definida como cl proceso de mejoramicnto
de los componentes fisicos, comerciales y sociales del barrio y fas pers-
pectivas futuras de sus residentes a través de los esfucrzos del sector pii-
blico y/o privado. Los componentes fisicos incluyen mejoramicento de
la vivienda y las calles; los componentes comerciales, incluyen la crea-
cidn de necgocios y servicios en la comunidad. Los componentes socia-
les incluyen empleo creciente y reduccidn del erimen. La gentrificacién
ocurre a veces en ¢l medio de un proceso de revitalizacién (Kcnncdy &
l.conard; 2001: 6).

Por lo general, en las ciudades de América Latina, los proyectos de
revitalizacién han sido mayoritariamente manejados por el gobierno local.
La mayor parte de la bibliografia sobre ¢l tema plantea que si bien no pue-
de ignorarse ¢l rol predominante que viencn jugando los inversores pri-
vados, uno de los mayores desarrolladores ¢s el propio gobicrno local.

El debate en torno al enfoque conceptual

Presentaré, de modo sintético, a dos autores —BDavid Ley' y Neil
Smith"'— como representativos de las corrientes conceptuales mas
contrastantes de Ia discusion en torno a la gentrificacién.

David Ley otorga un papel clave a tres factores: la economia, la po-
litica y la cultura; tradicionalmente se la conoce como la teoria basada
¢n la demanda, dentro del marco del post-industrialismo. Segiin cste
razonamiento, la gentrificacién deriva de procesos reciprocos de rees-
tructuracién econdmica, sociocultural y demogrifica. Un clemento

10, El ge6grafo David Ley, profesor de geografia en la universidad de la Co-
lumbia Britdnica (Canadd), present6 en 1578 el documento “Inner city resurgen-
ce units societal context” en la Conferencia Anual de la Asociacidn de Gedgrafos Ameri-
canos celebrada en Nueva Orleans (Ley, 1978).

I'l. Profesor y catedritico de geografia en la Rutgers University de New Bruns- -
wick (New Jersey). La publicacién en 1979 de “Toward a theory of gentrification: a
bick to the city movement by capital, not people” en el Journal of the American Plan-
ning Association fue en parte la respuesta al primer trabajo de David Ley, de 1978,
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clave a considerar es la transformacién de la mano de obra en la socie-
dad actual, post-industrial: los puestos de trabajo especializados ocupan
un papel cada vez mis relevante, en relacién con la introduccién de tec-
nologias modernas, del mismo modo que la sociedad ha pasado de scr
basicamente productora de bienes a ser una importante productora de
servicios. Asi pues, emerge una nueva clase social con una base ccon6-
mica fuerte, identificada con frecuencia con los llamados trabajadores
de cuello blanco o activos del scctor cuaternario (ocupados en la banca,
las compaiiias de seguros, ctc.). La demanda de viviendas por parte de
este grupo estd limitada espacialmente, ya que se siente atraido por las
posibilidades de la vida urbana y por las ventajas derivadas de vivir en
¢l centro de las ciudades. Asimismo, ha aumentado cn las tltimas dé-
cadas la demanda de viviendas reducidas, en relacién con factores so-
cioculturales como la importancia del rol del individualismo y la irrup-
cién de nuevos estilos de vida que hacen que parte de las clases medias
sc traslade a los centros urbanos.

Ley destaca también que esta sociedad post-industrial se distingue
de la industrial por ¢l papel activo del gobierno, que contribuye a ace-
lerar ¢l proceso aumentando el precio del suclo y alimentando las ex-
pectativas de los propictarios. Ademds, la politica impregna cualquier
discusién o decisién, ya que actualmente los intereses de los diferentes
grupos involucrados se debaten en el marco de la politica. El autor no
porne énfasis en el papel del mercado del suclo y de la vivienda ni en la
oferta y produccién de propicdades y drcas susceptibles de gentrifica-
cién: la oferta seguird a la demanda de gentrificadores potenciales, cu-
yo poder econémico determinard el desplazamiento de ocupantes con
menores ingresos. Hamnett (1991) sefiala con certeza que este poder
puede constituir un factor tan importante como las pautas culturales de
consumo de las nucvas clites en la configuracién del paisaje urbano.

Las criticas a este enfoque han consistido bisicamente en destacar
que no tiene en cuenta cl papel de los agentes del suelo —gobicrnos,
promotores, entidades financicras— en la gentrificacién, ya que el autor
considera que su actuacién se deriva de la demanda de viviendas por
parte de los potenciales gentrificadores: segiin €, primero se daria la de-
manda, lucgo intervendrian los agentes del suelo, lo cual, desde luego,
no parcce adecuarse a las tendencias dominantes en ¢l proceso, dado cl
papel activo y directo que desempefian los agentes en la produccién del
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espacio urbano; su actuacién no pucde considerarse como secundaria ni
derivada, sino que cs directa y decisiva en la mayoria de los casos.

Otro enfoque conceptual y metodoldgico es el propuesto por
Neil Smith. Desde una perspectiva estructural, Smith formula su
teoria partiendo del punto de vista de la oferta de viviendas y espa-
£los que pueden experimentar gentrificacién, y no de la demanda por
parte de ocupantes potenciales. Plantea que una teoria sobre el pro-
£eso en cuestion debe contemplar tanto la oferta (la produccién) co-
mo la demanda (el consumo), pero da prioridad a la oferta en su ex-
i licacién, de modo que los factores ccondmicos son preponderantes
por encima de los culturales.

De acuerdo a Smith, “la gentrificacion es el proceso a través del cual ba-
Wios de gente y clase irabajadora de la zona céntrica de la ciudad son renovados
por ¢l influjo del capital privado y compradores de clase media... Una reversién
dramdtica de lo que las teorias urbanas del siglo veinte habian predecido como des-
thio para el drea central de la ciudad” (Smith; 1996).

El plantco de Smith gira en torno al concepto de renta diferencial o
diferencia potencial del beneficio obtenible mediante un uso mds lu-
trativo del suclo. Para el autor, en el siglo XIX la mayoria de las ciuda-
tles presentaba un gradiente cldsico de valor del suelo, mayor en el cen-
t1o y menor hacia la periferia. En ¢l marco del capitalismo, la suburba-
nizacion de la industria y de la poblacién, propias del siglo XX, diecron
un vuelco a esta gradacion, ya que se devalué ¢l precio del suelo en los
vicjos centros urbanos en relacién con los suburbios. Esta diferencia de
valor sc intensifica durante las décadas de 1960, 1970 y 1980, en quc la
suburbanizacién se torna importante. En los centros urbanos operd
na barrera ccondmica y fisica que impidié la nueva inversién cn estos
eupacios: habia que mantener los edificios y los mismos usos del suclo
para amortizar el capital invertido en ellos, con lo cual la nueva urbani-
zacion se dio preferiblemente en los suburbios; asi se fue desvalorizan-
o ¢l drea central de las ciudades.

La desinversién que afectd a los centros urbanos, que comporté
depradacion, fue el hecho que posibilité la posterior reinversién en los
itiigmos; cuando ¢l deterioro de un edificio o de toda una 4rea es sufi-
clentemente importante, se llega al punto en que la diferencia entre el
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beneficio obtenido de la explotacién del suclo y el que se podria obte-
ner potencialmente con un uso Gptimo —a través de la inversion— cs
tan amplia que hace posible la gentrificacién. Por lo tanto, la gentrifica-
ci6n se da cuando esta diferencia o renta diferencial es suficiente como pa-
ra asegurar el beneficio cconémico. En ese momento, los agentes del
suclo aprovechan la ocasion para ofrecer viviendas rehabilitadas para las
clases medias en los centros urbanos. Segiin este punto de vista, ¢l pro-
ceso se inicia a partir de decisiones y actuaciones colectivas a escala de
barrio o de sector dentro de un barrio, de la mano de los agentes urba-
nos, con la aquicscencia y ¢l impulso de los gobiernos locales y no a
partir de las preferencias y decisiones a escala individual.

Smith distingue tres tipos bisicos de gentrificadores: a) promotores
de la vivienda que compran una determinada propiedad, la rchabilitan y
la revenden con dnimo de lucro; b) particulares que compran una propie-
dad y la rchabilitan con el fin de vivir en ella; ¢) propietarios que rehabi-
litan las viviendas que poscen, con ¢l fin de ofrecerlas en alquiler’, Estos
tres tipos pueden, por lo general, encontrarse en buena parte de las inves-
tigaciones realizadas tanto cn América latina como en ¢l resto del mundo.

Este enfoque se inscribe dentro del planteo de existencia de un ci-
clo de vida de los barrios, segiin la cual éstos experimentan fases de cre-
cimicnto, declive y revitalizacién o renovacién potencial. El ciclo de vi-
da es inherente a la historia de los barrios y se desarrolla en términos
econdémicos de competencia entre grupos sociales, que conduce a la di-
ferenciacién entre ellos, llegando a la segregacion y cuya manifestacién
matcrial es el distinto precio de las viviendas. Dentro de esta perspectiva
s¢ suman otros factores. Es asi como Smith plantea que una vez superado
el régimen de produccién-consumo de masas que declina en los afios 70
y 80, s¢ pasa a un régimen de produccién-consumo diferenciado. En este
marco, la clave esti en la diversificacién de productos y los mercados cau-
tivos. Es asi como la gentrificacidn se explica por el desco de los gentrifi-
cadores de distinguirse de otros grupos sociales, o sca, s trata de una dis-
tincién no sélo econémica y social sino también cultural —es decir, un
fuerte proceso de diferenciacién. Las pautas de consumo de este grupo y

12. En los barrios analizados de la zona sur de la ciudad encontramos funda-
mentalmente la presencia de los tipos by c.
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la propia gentrificacién constituyen un rasgo propio de la clase social que
la protagoniza. Segdn Smith, la gentrificacién supone una rediferencia-
cidn del paisaje cultural, social y cconémico (Hamnett; 1991).

Actualmente ¢l debate conceptual entre ambas posiciones es mucho
menos polarizado de lo que era en sus origencs y las partes consideran que
scria necesario integrarlas para explicar los inicios del proceso de gentrifi-
cacién. Comicnza a darse una cierta convergencia teérica al punto que
cicrtos autores plantean que deberfan ser vistas méds como complementa-
rias que conflictivas. Asf, mientras por un lado se explica cémo sc llega a
la situacién que hace posible la gentrificacién mediante la 16gica de la ren-
ta diferencial, por el otro se comprenden los atributos culturales y los gus-
tos por cierto consumo de los gentrificadores.

La gentrificacion globalizada

En rigor, cn la tltima década la gentrificacion estd vinculada directa-
mente a ¢6mo las ciudades experimentan transformaciones econdmicas y
la cjecucién de ciertas politicas; la renovada posicién de las ciudades en la
cconomia global ha motorizado la expansién de la gentrificacién. Es decir,
sc ha convertido en una experiencia generalizada e integrada a procesos
mayores, tanto urbanos como globales, y en esto se diferencia de lo que
ocurria durante las décadas anteriores en quc estaba circunscrito a un sitio.

Este proceso sc vincula con los de reestructuracion urbana: los cam-
bios cconémicos fucron acompafiados por cambios politicos en la medi-
da en gue las ciudades se encontraron compitiendo en cl mercado global,
desreguladas con servicios y viviendas privatizados, en un marco de desa-
paricién de las politicas de bicnestar. En esc contexto la gentrificacién
constituye una marca distintiva de la emergente ciudad global (Sassen;
1991) pero también estd presente en aguellos centros nacionales y regio-
nales que estin experimentando una reestructuracién ccondmica, politica
y gcografica. Debe agregarse que las mismas fuerzas que desataron los
nucvos paisajes gentrificados de la ciudad central son fas que también han
transformado los suburbies. La recentralizacion de oficinas, comercios,
recreacion, hoteleria ha sido acompanada de una descentralizacién que ha
llevado a la existercia de suburbios mucho mds integrados con sus cen-
tros urbanos— lo que Garrcau (1991) denomina edge cifies. Por ahora, al
menos en Argentina, la suburbanizacién representa adn una fuerza mis
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poderosa que la gentrificacién en la geografia de moda de las metrépolis;
sin embargo, ambos procesos son complementarios.

A partir de la dltima década han aparecido nuevos planteamicntos
que hacen referencia a la gentrificacion como una nueva forma de politi-
ca urbana neoliberal. Efectivamente, cicrtos impactos de la gentrificacién
han sido muy controvertidos politicamente, y algunos gobiernos locales
han propiciado y bienvenido ¢l regreso de los sectores medios al centro de
la cindad debido al desplazamicnto de los sectores de menores recursos.
Pero simultincamente, también un grupo de organizaciones de base, ve-
cinales, s¢ ha opuesto a la gentrificacién por su efecto en el desplazamicn-
to de los pobres y vulnerables (Marcuse, 1989; Slater, 2002).

Efectivamente, algunos de los impactos negativos de la gentrificacién
son: el desplazamiento por aumento del precio de alquiler o de la propic-
dad; ¢l aumento especulativo de los precios; los costos psicolégicos del
desplazamiento para la poblacién que deja el lugar; el resentimiento co-
munitario; la tensién y ¢l conflicto; el desplazamiento de los hogares que
son forzados a buscar vivienda ¢n zonas de menor costo —Marcuse
(1986) lo denomina desplazamiento excluyente—; ¢l desplazamiento co-
mercial e industrial; el aumento del costo de los servicios; la pérdida de
diversidad social. Es decir que, el desplazamiento hacia dmbitos menos
deseables tiende a reducir la calidad de vida de esa poblacién.

“Cuando consideramos los impactos negativos de la gentrificacion, pensamos no
s6lo en los residentes que son desplazados inmediatarente por los procesos de gentrifica-
cidn sino tanibién en el impacto de la reestructuracion del espacio urbano sobre la habi-
lidad de los residentes de bajos ingresos de mudarse a vecindarios que alguna vez les pro-
veyeron una amplia oferta de viviendas asequibles”. (Newman K. & Wyly, E.; 2006)

Desde una perspectiva positiva pueden identificarse: el mejora-
micnto de dreas que estaban en plena degradacién; el aumento de los
valores de la propicdad; ¢l aumento de los ingresos del gobierno local;
¢l aumento de Ia poblacién; el parque de vivienda ocupado; ctc.

Retomando lo planteado antcriormente, mds alld de la posicidn
que sc adopte en torno al debate respecto del rol que juegan el capital
y la cultura en cl proceso de gentrificacién, actualmente se debe anali-
zar a ésta altima cn cl contexto de la globalizacién (Atkinson y Bridge;
2005). La globalizacién es un término complejo que expresa crecicentes
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intercambios econémicos, politicos y culturales en la altima escala po-
sible y que no ha sido tenida en cuenta en el nivel barrial, como lo plan-
tean los autores citados, en “la cresta de la ola del redesarrollo urbano y la co-
lonizacién cabalgan los gentrificadores que aparecen como los emisarios de flujos ca-
pitales globales”. .. Para Butler (2003), la gentrificacién cn si debe ser en-
tendida como una respuesta a las inseguridades que generan los flujos
tle finanzas globales y la identidad. El sentido de lugar se transforma en
la basc de la seguridad ontolégica de profesionales que buscan el habitus
de vivir en un vecindario con otros que pienscn de forma parecida.

Y asi como anteriormente planteamos la renta diferencial de Neil
Smith a nivel local también ésta existe a nivel global entre barrios o ve-
vindarios de distintas ciudades del mundo.

Pero sea por lo que sea, estd claro que en torno a la gentrificacién se
penera un debate en el cual otros aspectos de cambio en el barrio estin
presentes; entre ellos priman el reasentamiento de grupos de mayores in-
presos y el desplazamiento de poblacién urbana pobre en un mismo terri-
torio, que a su vez permite analizar las profundas inequidades urbanas.

Otro tema paralelo pero estrechamente vinculado con lo planteado
o8 que la gentrificacién es un proceso que supone desigualdades de poder
y riqueza entre la poblacién desplazada y los “gentrificadores”, es decir, los
nuevos habitantes del barrio. En general, sélo estos dltimos desarrollan
solidaridades entre si porque los primeros son desplazados hacia otras par-
tes de la ciudad. Si los residentes originales resisten la gentrificacién, los
pentrificadores no se sienten agredidos®. Es decir, no hay base para la ge-
nieracién de un campo de tension pero si es clara la pérdida de un grupo
tle residentes. El resultado asimétrico impide usar el término polarizacién.

La gentrificacion en los contextos de la investigacion

En la actualidad, la atencién de los investigadores se centra en cémo
se desarrolla dicho proceso en cada caso en particular. De este modo se

13. Al iniciar el andlisis del proceso de cambio en La Boca pensamos que la
Asamblea de desalojados (Cf. capitulo 8 de este libro) podia eventualmente con-
vertirse en un movimiento de resistencia que perdurara en el tiempo; sin embar-
g0, ¢l tiempo nos fue mostrando la dilucién del campo de tension.
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han ido delimitando cada vez mds las sreas de estudio; ahora no sélo
sc_enmarca la gentrificacién dentro de determinades-barrios-cn una
ciudad, sino que incluso se investigan manzanas , de la ciudad perfecta-
mente delimitadas, con lo que se gana en profundidad en el estudio
Esto no significa, sin embargo, que no se realicen andlisis mds genera-
les a escala de barrio, depende del objetivo que se persiga: obtener in-
formaci6n en detalle o descubrir tendencias mds generales.

En general puede afirmarse que para encuadrarlosestudios sc tic-
ne en cuenta el andlisis de la/historia d i i plani-
ficacién y ¢l desarrollo urbano: se considera el origen del barrio, sus
particularidades en relacién con la ciudad, las caracteristicas de los ha-
bitantes en las distintas fases histéricas, los espacios piblicos, los edifi-
cios, etc. Asf pues, la gentrificacién adquicre su propio desarrollo y sus
caracteristicas particulares en cada drca donde se da, a pesar de que co-
MO CONCEPto parece quE €Xiste CONSENSO e CUanto a sus rasgos genc-
rales. El debate actual se centra més en los procesos a través de los cua-
les se manificsta y en las variables a tener en cuenta para su andlisis.

Es interesante presentar, a modo de cjemplo también ¢l modelo
basado en la distincién de estadios o fases evolutivas, elaborado por Ju-
lict Carpenter y Loretta Lees (1995). Las autoras justifican dicho mode-
lo por la naturaleza histérica del proceso y por su adecuacién al andlisis
comparativo, método que consideran apto para estudiar la gentrifica-
cién, ya que permite establecer las caracteristicas comunes del proceso

incluso a escala internacional y distinguir las caracteristicas propias del
contexto local. En este sentido, constatan que a pesar de la similitud vi-
sual o superficial de los paisajes que han experimentado gentrificacion,
como pueden mostrar las pautas de consumo, su estructura interna y
sus c6digos culturales aparecen distintos a escala internacional. Carpen-
ter y Lees proponen la realizacién de estudios mediante la comparacion
del proceso en ciudades de diferentes paises, tal como hacen cllas en su
comparacién de tres barrios de Londres, Parfs y Nueva York, sobre to-
do para profundizar en la influencia del contexto local. Su modele de
anilisis sc basa en ¢l establecimiento de fascs y en la consideracién de

14. La investigacién desarrollada en la zona sur tiene limitaciones espaciales
determinadas por la disponibilidad de recursos financieros.
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determinados puntos clave: hay que estudiar ¢l proceso de suburbaniza-
cién en la ciudad en cuestién, que en general ha traido consigo desinver-
sién en los centros urbanos. En numerosas ocasiones esta desinversién ha
sido potenciada politicamente, a nivel institucional, a través de Ta niegativa
ala concesién de préstamos destinados a la inversién en la propicdad, que
con frecuencia ha sido objeto de abandono en las zonas en cuestidn.
___ Finalmente—~las—auteras—considerannuy importante analizar el
|punto de inflexién cntre la etapa de desinversién y la m pa-
ra lo cual hay que tener en cuenta: a) cl papel de los gobicrnos y de las
instituciones financieras para facilitar el proceso {los gobiernos pueden
intervenir directamente a través de programas de ayuda financiera, o
indirectamente calificando determinadas zonas como objeto de protec-
¢ién o conservacién por su valor patrimonial o histérico); b) los inver-
sores, que pueden ser particulares, promotores, ¢l sector puiblico o
compafifas comerciales que desean establecerse en el 4rea, cuyo papel
creen que ¢s crucial en la gentrificacién; ¢) los paisajes asociados a la
gentrificacién, que reflejan en ¢l espacio la forma en que han cambia-
do las pautas de consumo derivadas de la globalizacién de la cultura en
¢l llamado mundo postmoderno: aparecen, por cjemplo, estableci-
mientos comerciales que muestran el mayor poder adquisitivo y las
preferencias de los nuevos habitantes. Carpenter y Lees plantean que se
configuran paisajes exclusivos, caracterizados con frecuencia por la ins-
talacién de diversos sistemas de seguridad en los edificios, lo cual es
signo de que los nucvos ocupantes no sc sienten del todo seguros; y cri-
tican la privatizacién de espacios ptiblicos que a veces se produce cn si-
multaneidad a los procesos descritos.

En cuanto a las técnicas de analisis desarrolladas en las investiga-
ciones en relacién con los procesos de gentrificacién, basicamente du-
rante la dltima década, sc destacan tanto las de tipo cuantitativo como
las de tipo cualitativo: en numerosos estudios se¢ utilizan cuestionarios
de carfcter extensivo y entrevistas intensivas. El primer tipo es adecua-
do para aplicar al estudio del proceso a escala de sistemnas urbanos, en-
tre otros posibles usos, con cl fin de obtener datos referen

racteristicas generales de la gentrificacion.|Las técnicas de cardcter in-

~ECTiSivo, en cambio, se emplean para profundizar en los rasgos propios

quc adquicre ¢l proceso en cada ciudad o drea en particular; tal es el ca-
50 de las entrevistas a los protagonistas de la gentrificacién, en especial
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alos gentrificadores. Estos procedimientos han sido empleados por dis-
tintos investigadores.

Por lo general, en la literatura se discute un conjunto de indicado-
res ligados al proceso de gentrificacién. Estos son:

* Aumento desproporcionado del nivel alcanzado de educacién
de los habitantes del barrio estudiado en relacién con el con-
junto de la ciudad.

¢ Cambios en la relacién racial y/o étnica.

* Aumento de las tasas de desalojo, particularmente debido a que

se mudan al barrio nuevos propictarios.

Incremento de situaciones violentas contra los propietarios debi-

do a intentos de desalojo de inquilinos.

* Aumento mayor al promedio de los precios de venta de locales
comerciales y/o de viviendas.

* Disminucién del nimero de propictarios que adeudan impues-

tos inmobiliarios debido a que los propietarios pagan sus deudas

al colocar las propicdades en ¢l mercado.

Aumento de inversiones privadas en el barrio durante un pe-

riodo dado.

Incremento de la tasa de permisos de construccidn en cl drea, en re-

lacién con el monto total de metros cuadrados construidos cn clla.

¢ Aumento del nimero de propictarios en ¢l drea —se produce un
pasajc de inquilinos a propictarios.

¢ Disminucién del tamafio de los hogares, menor cantidad de ni-
fios, aumento de personas solas o de hogares compuestos por pa-
rejas no necesariamente casadas.

* Aumento de los alquileres residenciales y comerciales.

Cierre de algunos negocios que atendian clientes con bajos con-

sumos y su reemplazo por negocios que apuntan a consumido-

res con ingresos mds altos. |

En un proceso particular de gentrificacién no necesariamente esta-
rin presentes todos los indicadores o bien, incluso, pucden ser obser-
vados algunos de estos indicadores sin que necesariamente ocurra un
proceso de gentrificacién.

Para poder medir dicho proceso se requiere un conjunto de datos
que no siempre cstin disponibles, por distintas razones. Primero, porque
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loy procesos acaecen a un nivel muy local —hay que trabajar con radios
tensales o segmentos menores; scgundo, porque hay pocos datos siste-
niticos acerca de los cambios comerciales, locales comerciales vacios y
montos o porcentaje de aumento de los alquileres; de modo que estos
lutos deben ser creados. Tercero, porque cuando los datos comienzan
i ser cvidentes son intercsantes para comprobar la gentrificacién pero no
yudan demasiado para gencrar politicas al respecto.

Una de las cuestiones mis desafiantes y mis dificiles de llevar ade-
te ¢s poder medir cémo la gentrificacién afecta en concreto a los sec-
ures de menores ingresos, porque, metodolégicamente ¢s muy com-
ilejo estimar la cantidad de desplazados y explorar qué les pasa y cémo
i sido afectados; es dificil encontrar a la gente pobre que ha sido des-
lazada, una vez que el proceso ha acaccido.
~ En nuestra investigacién encontramos un porcentaje significativo
le cambio de las familias que habitaban en las viviendas encucstadas en
jestra mucestra longitudinal a lo largo de 5 afios en el barrio de La Bo-
¢4, pero no hemos logrado saber a ciencia cierta a dénde se fueron los
quc alli vivian; en cambio, s{ comprobamos que las nuevas familias pa-
gan un alquiler significativamente mayor que quienes anteriormente
abitaban alli.” Lo que no podemos afirmar con certeza ¢s s1 la movi-
lilad residencial de los desplazados es voluntaria o compehida por ¢l al-
% de los alquileres. Pero, efectivamente suponemos que ¢l desplaza-
Iiento constituye un problema.

¢Qué puntos nos detonaron la posibilidad de un proceso de gen-
trificacion en la zona sur?
* Disminucién de la poblacién cn el drca'®
* Alta tasa de inquilinos y aumento del precio de alquileres!’
* Facilidad de acceso al trabajo —se trata de una zona con buen sis-
tema de transporte
* Bajo precio dc la propiedad por metro cuadrado (de los mds ba-
jos de la ciudad) y que aunque ahora aumente sigue estando ain
por debajo de la medial®

15, Cf. Capitulo 6.
16, Cf. Capitulos 2 y 3.
17, CL. Capitulos 4 y 7.
18, Cf, Capitulo 7.

39



Con el corazén mirando al sur

« Aumento de 1a inversién piiblica —en obras de ingenieria para la
mitigacién de inundaciones, pasco costero, mejoramiento de calles”?

« La propuesta del gobierno local de creacién de un circuito re-
creativo-turistico®® que ha servido como detonante de inversio-
nes privadas en el drea

¢Qué tendencias pueden indicarse en relacién con el progreso del
proceso de gentrificacién en la zona sur de la Ciudad?

» Tendencia al aumento de los propictarios

» Tendencia al aumento del precio de los alquileres

« Presencia en cl barrio de personas interesadas en ciertos nichos
culturales (artistas, jovencs profesionales, gays, lesbianas, extran-
jeros turistas a su vez ligados a esos nichos)

= Prescncia de servicios para mds altos niveles de ingreso: scan ga-
lerfas de arte, lugarces de masica, teatro, bares, ctc.

Los préximos capitulos de este libro mostrardn el desplieguc con-
creto de este conjunto de variables y de los procesos enmarcados en la
renovacion urbana.

Como conclusién, podemos plantear que las conceptualizaciones
tedricas y la literatura acerca de la gentrificacién han recorrido un lar-
go camino cn los dltimos 30 afios, particularmente cn los paises desa-
rrollados. Sin embargo, bucna parte de las cucstiones y tensiones plan-
teadas sigucn cn debate y atin sc mantiene como nudo gordiano la
cuestién del valor de la gentrificacién como solucién prictica a la decli-
nacién urbana en distintas ciudades del mundo a pesar de lo que supo-
nen en términos socio-ccondémicos, concretamente, 10s procesos de
desplazamicnto de las familias de menores recursos.

19. C£. Capitulo 2,
20. Cf. Capitulo 10.
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