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L RESUMEN EJECUTIVO

El presente informe da cuenta de las principales reflexiones que han dado a conocer emprendedores, empresarios,
senadores, académicos y gente vinculada al mundo de la educacion, y altos funcionarios de gobierno con respecto al
emprendimiento, sefalando la oportunidad que tenemos hoy dia de mejorar la situacion competitiva de nuestro pais
poniendo el foco en el fomento a la capacidad de emprender.

En una primera parte se describen los principales hitos del trabajo hecho por los miembros del programa en estos 5
meses, la inquietud del Ministro por generar una espacio de didlogo publico privado, y la forma de hacer tangible esta
inquietud, convocando a actores que tienen una trayectoria académica, empresarial o de investigacion del
emprendimiento para que propongan acciones concretas que permitan favorecer y mejorar las actuales condiciones que
tienen los emprendedores en nuestro pais.

El Ministro de Economia propuso la formacion de 4 equipos de trabajo para que analizaran temas especificos: Barreras a
Emprendedores en nuestra sociedad, Educacion y Emprendimiento, Financiamiento de Emprendimientos, y Estado y
Emprendimiento.

Cada uno de estos equipos, apoyados por el Ministerio de Economia, la Camara Chileno-Norteamericana de Comercio y
Endeavor, realizd un analisis con respecto al rol que cumplia el emprendimiento en cada una de estas tematicas, para
luego construir propuestas que permitan contribuir a la mision expresada por el Ministro: “fomentar la mentalidad
emprendedora, fuente impulsora del desarrollo de la economia nacional”.

Las conclusiones mas importantes del periodo de reflexion son las siguientes:

1. El emprendimiento es una actitud frente a la vida, y aunque no se establece si el emprendedor nace o se hace, el
entorno y los modelos (ejemplos) exitosos de emprendimiento favorecen la formacion de emprendedores.

2. El emprendimiento es transversal a las caracteristicas socioecondmicas, y debe ser fomentado intensivamente en los
sectores mas vulnerables de nuestra sociedad.

3. La estimulacion de mas y mejores emprendimientos desde edades mas tempranas del desarrollo posibilitan un
desarrollo mas dinamico de la actividad econdmica.

4. Las acciones que se desarrollen en el entorno deben ser estimulantes en cuanto a reducir las aversiones a tomar
riesgos por parte de los emprendedores, asi como también a reducir los castigos en aquellos emprendedores que no
han podido tener éxito.

5. Se valora positivamente la instancia propuesta por el Ministro de Economia, y se plantea la posibilidad de darle
continuidad al Programa, con el objetivo de darle visibilidad al tema y monitorear los avances de las distintas
instancias que estén trabajando en este tema.

Luego de las reflexiones hechas por los miembros del Programa, se detallan las 12 propuestas concretas de accion a
favor de los nuevos emprendimientos. Entre éstas se destacan:

- Insercion curricular del emprendimiento en la educacion basica y media.

- Generacion de espacios para vincular emprendedores con inversionistas, facilitando el acceso a financiamiento de
nuevos emprendimientos.

- Apoyar y crear concursos que premien las buenas ideas emprendedoras, posibilitando la ejecucién de nuevos
negocios.

- Reducir, simplificar y/o eliminar algunos tramites, de manera de favorecer el surgimiento de emprendimientos. A su
vez, también se proponen iniciativas tendientes a facilitar el cierre de aquellos emprendimientos que no han tenido
éxito.

- Contribuir a fortalecer la valoracién social de los emprendedores, a través de un fuerte apoyo comunicacional de
agentes publicos y privados.

Luego este informe concluye con una propuesta que define una instancia de diadlogo publico privado que da seguimiento
a las propuestas que vayan concretandose, ademas de contar con un espacio para seguir reflexionando sobre el
emprendimiento y su rol como motor del desarrollo econémico del pais.

Por ultimo, se agradece el trabajo realizado tanto por los miembros que participaron en cada uno de los equipos, como
por la Camara Chileno-Norteamericana de Comercio y Endeavor, que apoyd y coordind esta iniciativa en conjunto con el
Ministerio de Economia.



En los Ultimos meses de este afio se han desarrollado diversas actividades en torno al emprendimiento, asi como
también se han mostrado resultados de estudios sobre la misma materia. El surgimiento de muchas iniciativas publicas y
privadas nos demuestra la relevancia que el emprendimiento estd tomando en nuestro pais. Estamos frente al
surgimiento de una nueva etapa en nuestro desarrollo econdmico actual.

El emprendimiento llegd para quedarse, y asi lo demuestran distintos estudios que se han presentado, tanto a nivel
nacional como internacional. EI emprendimiento sera el motor del desarrollo econdmico de los proximos afos, y el
impulsor de la gran mayoria de las politicas publicas de desarrollo productivo. Lo que debemos reforzar, junto a estas
politicas es la interaccion publica privada que permita potenciar los espacios que hoy posee el emprendimiento.

II1. ANTECEDENTES

El Ministerio de Economia dentro de sus roles estratégicos incluye el desarrollo de la innovacion y de las nuevas
capacidades empresariales. En este sentido, su preocupacion por aumentar la base productiva con mas y mejores
empresas tiene una estrecha vinculacion con el mundo del emprendimiento.

Esta relacion apunta a reducir o eliminar las barreras de todo orden que el emprendedor encuentra a su paso,
manteniendo sélo aquellas que corresponden a la politica administrativa propia de un pais civilizado y a la proteccion del
medio ambiente. Ademas tiene relacidn con la generacidn de un clima favorable para las personas con espiritu
emprendedor, pero que tienen dificultades para ubicar la puerta de acceso. Esto supone una labor formativa que
requiere de avisos, cronicas, charlas y en general mucha difusion.

Es por ello que el Ministro de Economia propuso la creacidon de una instancia de trabajo formada por el sector publico,
privado y del mundo académico, orientada a trabajar para impulsar acciones a favor del desarrollo y fomento al
emprendimiento, denominado Programa Publico Privado de Fomento al Emprendimiento.

Este programa, tal como lo sefialé el Ministro, tiene como mision fomentar la mentalidad emprendedora, fuente
impulsora del desarrollo de la economia nacional. Vale decir, posicionar a los emprendedores del pais como ejemplos a
seguir, dada su capacidad para generar actividad econdmica, mas empleos y promover actitudes que desencadenen un
desarrollo mas dinamico de la economia nacional.

Luego de la invitacién hecha por el Ministro a participar en el Programa, los empresarios, emprendedores, legisladores y
académicos se han mostrado muy motivados a entregar sus comentarios e inquietudes de esta iniciativa. El diagndstico
hecho por el Ministro y las propuestas de trabajo han sido valoradas por los equipos, logrando identificar algunas areas
donde existen reales posibilidades de mejorar, para poder impulsar el emprendimiento.

La metodologia de trabajo consistid en realizar reuniones, donde cada equipo dialogé y reflexion6 sobre el
emprendimiento y las formas de apoyo que tanto el sector publico como privado deben abrir para potenciar la cultura de
emprendedora, siempre con el foco tematico que el Ministro planted en la reunidn inaugural del Programa.

En algunos casos también se optd por comunicar los avances en forma electronica, de manera de poder facilitar la
entrega de comentarios y reflexiones de aquellos miembros que, por compromisos adquiridos con anterioridad, no
pudieron participar de esas reuniones.

Luego de las reuniones de los equipos, los lideres presentaron sus informes preliminares al Ministro de Economia, donde
se informo sobre los avances obtenidos a la fecha. Luego de esto, el Ministro convocd a dos reuniones con los equipos
de trabajo para analizar cada una de las propuestas presentadas, y analizar las vias de concrecion de éstas.

En este reporte se presenta el trabajo de los 4 equipos de trabajo que se formaron, con las principales propuestas que
fueron consideradas como prioritarias.

EQUIPOS
Los equipos que se formaron para enfrentar el tema fueron 4:

1. Educacion y Emprendimiento. Lider del Equipo: José Pedro Undurraga, Director de Inacap. Facilitador del
equipo: Carlos Diaz, Asesor Ministerio de Economia.

Mision del Equipo: Diversos estudios cuestionan el origen de los emprendedores, alternando entre el nacimiento
puro de estos agentes, y la influencia del entorno que es vital para conseguir buenos emprendedores.

Para el equipo de Educacion y Emprendimiento estas teorias tienen sentido, en el entendido que existen rasgos
propios de la persona, reflejada en actitudes, formas de enfrentar la vida, la capacidad para afrontar desafios,
cumplir con sus metas y desarrollar empresas, que no son necesarios estimular para que realicen acciones
emprendedoras. Pero por otra parte, generar condiciones que desencadenen el espiritu emprendedor, fomentando



la mentalidad emprendedora, educando en todos los niveles educacionales y a la sociedad en general, permite
gatillar ese espiritu en las personas que no tienen las actitudes innatas, asi como también permite el surgimiento de
mejores emprendimientos.

El objetivo de este equipo se centra en desarrollar una cultura emprendedora en los ambitos de desarrollo personal,
abarcando todos los niveles de educacion (basica, media, universitaria, principalmente), de manera de insertar
dentro de la formacion humana el emprendimiento como el motor que permitira generar procesos estimuladores de
creacion de empresas. Otro objetivo importante que pretende trabajar el equipo, es generar y promover las redes
necesarias entre el mundo de la educacion y el mundo empresarial, que permitan encauzar las acciones de cada
uno de estos actores, en la busqueda de mas y mejores empresas, aplicando los conocimientos impartidos en el
sistema educacional en los emprendimientos que se desarrollaran en los préximos afios.

2. Financiamiento de Emprendimientos. Lider del Equipo: Santiago Muzzo, Gerente General de Bazuca.com.
Facilitador: Gonzalo Miranda, Managing Director Endeavor.

Mision del Equipo: El sistema de financiamiento de empresas incipientes estd separado en funcion de las etapas
de desarrollo que tienen los emprendimientos. Diversos autores han explicado las distintas etapas de
financiamiento, y los actores que participan en estos procesos. Es asi como en las etapas iniciales la mayoria de los
emprendimientos son apoyados financieramente por familiares, amigos y fondos propios (friends & family); en
etapas posteriores esta el capital semilla, los inversionistas angeles, el capital de riesgo, por mencionar algunos.

El equipo de Financiamiento de Emprendimientos pretende desarrollar propuestas que permitan conseguir el
financiamiento adecuado para los emprendimientos con alto potencial de crecimiento, y abrir espacios dentro del
mercado financiero para que mas inversionistas puedan incorporarse a cada una de las etapas de desarrollo de
emprendimientos, profundizando el desarrollo de capitales que estén dispuestos a asumir mayores riesgos,
invirtiendo en empresas emergentes.

3. Estado y Emprendimiento. Lider del equipo: Felipe Cubillos, Director Ejecutivo, Senegocia.com. Facilitador:
Carlos Diaz.

Mision del Equipo: Los emprendimientos deben ser el motor del desarrollo econémico de los proximos afios en
Chile, dado que generan una mayor cantidad de empleo, y porque tienen altas proyecciones de crecimiento.

Los objetivos de este equipo de trabajo se basan en generar condiciones institucionales adecuadas, en ambitos
legales y de orientaciones de politica, asi como también profundizar los instrumentos al servicio de los
emprendedores, de manera tal de generar un proceso continuo y ascendente que favorezca la creacion de
emprendimientos en todo el territorio nacional.

4. Barreras a emprendedores. Lider del equipo: William Diaz, Universidad del Desarrollo. Facilitador del equipo:
Jaime Bazan, Gerente General AMCHAM.

Mision del Equipo: La mision del equipo estda enmarcada en resolver los problemas de visibilidad, difusion y
articulacion de redes de emprendimiento, y establecer canales de solucién concretos que permitan profundizar y
masificar el emprendimiento en todos los sectores sociales del pais.

I11. IMPORTANCIA DEL EMPRENDIMIENTO PARA EL DESARROLLO PRODUCTIVO
REFLEXIONES SOBRE EL EMPRENDIMIENTO

Para desarrollar acciones que faciliten el emprendimiento, es necesario tener clara las principales caracteristicas de este
concepto. Nuestro objetivo apunta a favorecer un clima emprendedor, donde se fomente la creatividad e innovacion,
intensivamente en los jovenes y nifios (etapa escolar y universitaria).

Acercando el mundo emprendedor a los jovenes, podemos generar una dinamica mayor en la actividad econdmica,
estimulando procesos que permitan aumentar considerablemente nuestra base empresarial, con la participacion de todos
los sectores: publico, privado y educacional, principalmente. Ademas, se motiva a que los emprendedores comiencen sus
procesos de creacion e innovacion en etapas mas tempranas de desarrollo.

Si bien es cierto que muchos autores han dado su percepcion respecto a lo que entendemos por emprendimiento, el
Programa PUblico Privado enfoca su campo de accion en aquel conjunto de agentes econémicos que tienen la capacidad
de proponer cambios dentro de la actividad econdmica a través de la innovacion, el mejor aprovechamiento de los
recursos, Y la generacion de riqueza con un alto potencial de crecimiento.

Con respecto a la caracterizacion econdmica y demografica, se entiende que el foco debe estar en los sectores donde
menos se ha desarrollado este concepto, principalmente en los sectores populares y en el grupo juvenil, que hoy dia
estd en proceso de formacion. Los jovenes que hoy integran la educacion basica, media y universitaria, deben ser los



motores de este proceso, de manera que puedan integrarse mas tempranamente al desarrollo de nuevos
emprendimientos, no como entes pasivos, sino que como los generadores de ideas y creadores de riqueza.

PRINCIPALES CONCLUSIONES DE LOS EQUIPOS

Dentro de las conversaciones que tuvieron los equipos de trabajo, existen varios puntos en comun, que reflejan las
areas donde el emprendimiento debe ser trabajado en forma mas especifica. A continuacion se sefialan las visiones
comunes en torno al tema:

1.

El emprendimiento es una actitud frente a la vida. Si bien no existe consenso para clarificar si un emprendedor nace
o se hace, es un hecho muy cierto que los modelos o ejemplos como parte del entorno, son claves para generar un
proceso formador de personas con espiritu emprendedor.

El emprendimiento es transversal a las clases sociales, y debe penetrar fuertemente en los sectores mas vulnerables
de nuestra sociedad. El fomento a la capacidad emprendedora es una de las alternativas que permitirdn romper los
circulos viciosos de pobreza.

Se debe estimular a los emprendedores de nuestro pais a que desarrollen sus habilidades y construir sus empresas
en etapas mas tempranas de la vida, de manera que se inserten en la actividad econdmica en forma anticipada, al
igual como ocurre en las economias mas dinamicas.

No existe un entorno lo suficientemente estimulante que incentive los nuevos emprendimientos. La aversion a tomar
riesgos, los castigos al fracaso y la falta de un apoyo integral son barreras que desfavorecen la realizacion de
nuevos proyectos y la creacion de valor dentro de la economia.

Todos los equipos de trabajo valoran el esfuerzo que el Ministro de Economia ha hecho para coordinar y generar
una instancia de didlogo participativo, dado que existia una falta de visibilidad del tema. Las reuniones en torno al
emprendimiento deben seguir desarrollandose, de manera de crear conciencia a los distintos agentes econémicos
de la importancia del emprendimiento en la creacion de riqueza.

Si bien es cierto, estas 4 premisas fueron resaltadas por los cuatro equipos, existen otras proposiciones que son muy
importantes de mencionar, que se relacionan con la tematica especifica de cada uno de los equipos. Al respecto
podemos resaltar las siguientes observaciones de los equipos:

La accion de los medios de comunicacion dificulta la formacion de nuevos emprendedores, dado que se vincula a los
emprendedores con anti-valores. Existen muchos implicitos que deben ser eliminados dentro de la sociedad:

1. El éxito no depende de uno, sino que de factores ambientales

2. Existe desconfianza entre las personas, lo cual perjudica los acuerdos y negociaciones.
3. Solo el esfuerzo, la disciplina o solo el talento llevan al éxito.
4

El mundo empresarial esta fuertemente relacionado a antivalores (no trabajan, son estafadores, abusadores,
etc.), estigmatizando negativamente el correcto desempefio de los emprendedores.

En el aspecto educacional, se detecta que la educacion primaria estda muy centrada al ingreso a la Universidad, lo
que acota las alternativas que favorezcan el emprendimiento. A su vez, la educacion superior estd también enfocada
hacia el empleo dependiente, no dejando espacios para otras alternativas una vez que se terminan esos estudios.

Otro punto a analizar es la estigmatizacion que se le da a aquellas instituciones de educacién que trabajan con otros
criterios de formacion educativa, las cuales reciben el calificativo de “experimental”, encasillando los esfuerzos que
puedan desarrollar estas instituciones en materia de emprendimiento.

Segln el informe de Desarrollo Humano realizado por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo?, un
55% de los chilenos cree que el rumbo que ha tomado su vida ha sido principalmente el resultado de las
circunstancias que le ha tocado vivir y no producto de sus decisiones personales. Esta cifra es mayor (64%) en
sectores socioecondmicos mas bajos (D), pero menor en sectores altos (33% en ABC1). Otro dato interesante es
que el 70% de la masa laboral no ha terminado sus estudios escolares basicos. Estos antecedentes clarifican la
labor que debe desarrollar una mesa de trabajo como la que actualmente esta formada, de manera de enfrentar en
sectores populares el emprendimiento, y mejorando los niveles de escolaridad, que permiten tener mejores recursos
humanos para las empresas.

En el tema de financiamiento, se sefiala que el Capital Semilla, Capital de Riesgo y las nuevas formas de financiar
proyectos altamente rentables, deben ser profundizados para alcanzar una mejor cobertura, mayor difusion, y

! “Desarrollo Humano en Chile. Nosotros los chilenos: un desafio cultural”, PNUD 2002.



Iv.

aumentar el uso de estos instrumentos, de manera que ningin emprendimiento que sea rentable, no tenga un
adecuado financiamiento. Al respecto se sefialan las siguientes aseveraciones:

1. El desarrollo del mercado de capital de riesgo es un factor relevante en el crecimiento de pais, como lo
muestran estudios realizados en mercados desarrollados (ver anexo 1).

2. El foco debe orientarse al financiamiento de emprendimientos, es decir proyectos con altas tasas de
crecimiento, tipicamente relacionados a alguna innovacién tecnoldgica o de alto valor agregado.

3. Laclave en el desarrollo del mercado de capital de riesgo esta en (1) asegurar el flujo entre los que generan las
ideas y los que tienen el capital, (2) que los vehiculos financieros creados sean rentables en el tiempo y (3)
educar e informar a los actores (inversionistas y emprendedores) respecto de las alternativas y mejores
practicas.

4. El diagnostico del capital de riesgo en Chile es que, dada la breve y mas bien negativa experiencia inicial, se
requiere relanzarlo mediante un nuevo impulso. Se necesita ademas, destacar los casos de éxito de manera de
cambiar la percepcion reinante.

5. El “cuello de botella” del desarrollo de la industria de capital de riesgo se encuentra en las etapas iniciales
donde hoy los incentivos y subsidios son casi inexistentes y escasean actores (emprendedores y
administradores de fondos) idéneos.

6. La tendencia internacional de fomento al financiamiento de capital de riesgo es el subsidio al riesgo y no al
capital, e incentivos tributarios sobre las ganancias de capital.

7. Junto con estimular el flujo de capital y proyectos, es clave para que el financiamiento de emprendimiento sea
finalmente exitoso educar, informar, supervisar y asegurar las instancias de conexion entre emprendedores y
administradores de fondos.

8. Otro problema importante es la falta de eventos de liquidez que permitan la salida de los fondos de capital de
riesgo. Este problema deberia tender a solucionar con una Bolsa Emergente que sea atractiva a emprendedores
e inversionistas.

9. Es importante incorporar a aportantes y administradores de fondos extranjeros que aporten capital. Los fondos
extranjeros contribuyen ademas difundiendo mejores practicas en administracion de capital de riesgo.

Con respecto al rol de Estado, se plantea que deben perfeccionarse las formas de entrar y salir de un negocio,
eliminando aquellos obstaculos que perjudiquen la realizacion de un emprendimiento. En lo que respecta a las
instituciones publica reguladoras, existen criterios distintos para aplicar las leyes, lo cual es un inconveniente para el
desarrollo de las empresas. En el ambito juridico, no se cuenta con instancias especializadas, que puedan enfrentar
litigios econémicos de buena forma.

Uno de los elementos fundamentales que debe promover este Programa es facilitar el desarrollo de
emprendimientos a través de un marco regulatorio perfeccionado, que facilite la creacion y desarrollo de empresas
emergentes. En este sentido, no basta sélo con promover el emprendimiento, con un fuerte apoyo comunicacional y
una red de actores dispuestos a apoyar estos procesos: también se deben generar espacios que allanen el camino
de aquellas personas que buscan empresarizar ideas innovadoras, y se enfrentan a barreras normativas y
regulatorias que desincentivan el desarrollo de su empresa.

Con respecto al rol de las pequefias y medianas empresas, pymes, se advierten que estos tipos de organizaciones
deben ser un flujo de empresas que continlen un proceso fuerte de expansion o bien desaparecer, y no como en la
actualidad, donde existe una gran masa que esta siendo apoyada con subsidios por el Estado. La vida de las pymes
en Chile supera los promedios internacionales, con lo cual no se esta generando el flujo de empresas que debe
conseguirse para fomentar el emprendimiento. Al respecto se propone realizar un catastro de instrumentos y
estudiar posibles reasignaciones que optimicen el sistema publico de fomento.

PROPUESTAS DE LOS EQUIPOS

Las propuestas que plantearon los distintos equipos se enfocan en la resolucién de problemas concretos, que permitan
acercar a toda la comunidad a impulsar la mentalidad emprendedora.

Los

equipos de trabajo analizaron cada uno de los puntos del diagndstico hecho por el Ministro de Economia, y

especificaron formas de solucién que promuevan el desarrollo de nuevos y mejores emprendimientos.



En general, las propuestas apuntan a reducir barreras econdmicas, promoviendo incentivos a la inversion de
emprendimientos, eliminar ‘lomos de toro’ en la actual legislacion y a desarrollar condiciones de salida mas agiles y con
menos castigos.

Por otro lado, existen propuestas que buscan hacer mas visibles las acciones tanto de los emprendedores como de las
instituciones que apoyan los emprendimientos. Estas propuestas estédn en directa relacién con la creacion de modelos
que incentiven a la poblacién mas novel a generar sus propios emprendimientos.

Ademas, en las reuniones de los equipos surgieron muchas iniciativas que ya estan funcionando, y que son muy
interesantes de compartir, de manera de abarcar un espectro mas amplio de trabajo, potenciando la labor de las
instituciones que ya estan favoreciendo el espiritu emprendedor.

Las 12 propuestas concretas presentadas por los equipos del Programa Publico Privado de Fomento al Emprendimiento
estan divididas en tres ejes tematicos: Educacidn para fomentar el emprendimiento, Financiamiento de
Emprendimientos, e Institucionalidad y Emprendimiento. Estas propuestas son:

Eje tematico: Educacion para fomentar el Emprendimiento

Fomentar la creatividad, innovacion y emprendimiento a nivel curricular en los alumnos de ensefianza
basica y media (y como parte de la ensefianza, mostrar ejemplos exitosos de emprendimiento)

En este punto, se propone fomentar e impulsar los programas que tienen componentes de emprendimiento,
orientados a los niveles basicos y medios de la educacion, principalmente. Los principales esfuerzos captados por el
Equipo de Trabajo “Educaciéon y Emprendimiento” son:

a) Apoyar la labor que cumple el Programa Chile Califica, iniciativa que esta desarrollando conjuntamente el
Ministerio de Economia, Ministerio de Educaciéon y Ministerio del Trabajo y Prevision Social. Este programa
permitird desarrollar experiencias de capacitacion en nuevos emprendimientos, abarcando a un universo de
1.250 personas, en los afios 2003-2007. El equipo Educacion y emprendimiento considera muy necesario
apoyar a Chile Califica en el desarrollo de esta iniciativa, dando un adecuado seguimiento a las actividades
relacionadas.

Junto a lo anterior, se propone que la Division de Desarrollo Productivo del Ministerio de Economia apoye al
Programa Chile Califica en la construccion de pautas y términos de referencia para la aplicacion de esta
actividad.

b) Apoyar iniciativas en materia de fomento al emprendimiento en nifos y jovenes. Entre estas iniciativas destacan
las de la Fundacién Junior Achievement, donde se resaltan, segln el nivel escolar, temas como los siguientes:
la ciudad, la region, la globalizacién de los mercados, los fundamentos del emprendimiento, el proyecto
econdémico personal y familiar, la organizacién empresarial, el trabajo en equipo, la empresa turistica y la
creacion de una empresa virtual. En particular se resalta la siguiente iniciativa:

*  PROGRAMA BID: Destacar la ejecucion y difundir los resultados del proyecto 2001-2004 Formacion de
Jovenes Emprendedores, que financia el Fondo Multilateral de Inversiones (FOMIN) del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y patrocina el Ministerio de Educacion de Chile.

Este proyecto esta orientado a estudiantes de escasos recursos de escuelas secundarias de zonas
rurales y con alta concentracion de poblacion indigena de Chile, Ecuador, Per( y Paraguay. Habra
30.000 beneficiados que desarrollaran su capacidad emprendedora, y 600 ejecutivos que participaran
como voluntarios.

En Chile se esta trabajando en 12 liceos de las regiones novena y décima (7.000 alumnos), desde
Temuco y Chiloé con seis programas Junior Achievement: Fundamentos Empresariales, Las Ventajas
de Permanecer en el Colegio, La Compaiiia, Socios por un Dia, Habilidades para el éxito y Viajes y
Turismo. Los fondos de este programa son aportados por el BID (US$ 276 mil) y por la mencionada
Fundacién (US$ 260 mil aprox.)

Se considera muy importante, como forma de potenciar estas acciones, la participacién del Ministro
de Economia en los hitos comunicacionales que tenga este programa, de manera de dar claras
sefiales respecto de la importancia que el Gobierno y, en especial, el Ministerio de Economia a través
de su Programa de Emprendimiento da a esta interesante iniciativa. Para ello, se propone realizar
reuniones de trabajo con la Fundacidén Junior Achievement y estudiar cursos de accion para los
proximos meses.



c) Impulsar la creacién de una mesa de trabajo donde participe el Ministerio de Economia y el Ministerio de
Educacion para estudiar la factibilidad de insertar el emprendimiento curricularmente dentro de la ensefianza
basica y media, dentro de temas especificos, como Ciencias Sociales y Educacion Tecnoldgica.

Educar en el emprendimiento a todos los agentes que interactian en el proceso educativo (Director,
profesores, padres, apoderados y equipo de gestion de instituciones de educacion)

Impulsar curricularmente el emprendimiento no basta para obtener los resultados esperados, si no que ademas se
deben realizar los esfuerzos necesarios para “educar a los educadores”. Los avances que podamos esperar en los
niveles basicos y medios de la educacion no seran los adecuados si no generamos una linea de trabajo integral, que
sea orientadora y que dé los espacios para que el desarrollo de la creatividad e innovacién no se trunque, haciendo
participe de estas instancias a todos los agentes que intervienen en el proceso formador. El equipo Educacion y
emprendimiento destaca las siguientes vias de concrecion:

a) Apoyar los programas Intec de formacion de emprendedores en Universidades y Colegios (I y VIII region), y
facilitar la masificacion de esta accién a través de e-learning u otras formas.

La Corporacion de Investigacion Tecnoldgica de Chile, Intec, en conjunto con actores regionales desarrollaron
programas de fomento al emprendimiento en colegios y universidades de la I y VIII region, insertando
curricularmente este tema a las mallas de los establecimientos. El trabajo realizado a nivel de profesores,
directivos y estudiantes, ha permitido que la insercion del tema estuviera fuertemente integrada a los procesos
educativos de cada institucion. Otra fortaleza del programa es la interaccion que se logra con instituciones
interesadas en el emprendimiento, lo que facilita el adecuado desempefio e impacto de esta iniciativa.

Para poder impulsar esta iniciativa se establecera una coordinacion con Intec y otros actores interesados en la
aplicacion de programas de emprendimiento en la educacion y sus agentes, sugiriendo formas de masificar este
programa, apoyando la blsqueda de aliados estratégicos regionales (Gobiernos regionales, Universidades,
Municipalidades, etc.).

Organizar concursos y competencias que fomenten el emprendimiento, y potenciar los que ya estan en
marcha.

Esta proposicion quedo reflejada tanto en el equipo de “Barreras a Emprendedores”, como en el equipo “Educacion
y Emprendimiento”. Los concursos de emprendimiento son instrumentos que permitirdn incentivar la capacidad
emprendedora, generar redes de apoyo, asi como también difundir las acciones que fomentan las instituciones
publicas y privadas. Entre estas iniciativas se propone lo siguiente:

a) Apoyar la mantencién y potenciar el Concurso de Proyectos Empresariales "Innovacion y Diversidad Regional",
organizado por Sercotec. En el afio 2002 se realizd este concurso, donde postularon 2.276 proyectos a lo largo
de todo Chile.

El objetivo del Concurso es estimular la creatividad y diversidad empresarial, mediante la promocién de las
iniciativas mas significativas en cuanto a mejoras de productos, procesos, formas de asociacién u otras
alternativas innovadoras que, desde la diversidad de oportunidades y desafios de nuestras regiones, aporten al
desarrollo y crecimiento del sector y nuestra sociedad.

Los recursos asociados a la iniciativa, en lo que respecta a premios en dinero regionales y nacionales, alcanzan
a $ 58,5 millones. Actualmente Sercotec trabaja en las fases de evaluacion y premiacion. Paralelamente, se esta
analizando la posibilidad de incorporar este Concurso a las actividades mas permanentes de SERCOTEC de
apoyo al emprendimiento.

Se propone consolidar el Concurso a lo largo del tiempo, involucrando a otras entidades (bancos, fondos de
inversién), que puedan apoyar aquellos proyectos altamente rentables y con reales posibilidades de
crecimiento.

b) Generar espacios de difusion para el Concurso Savia Nueva. Este concurso es organizado por Shell Chile, con el
apoyo de Generacion Empresarial, USEC y ADEC. También se realiza en otros paises. En este concurso se
pretende fomentar el emprendimiento y la planificacion de negocios en sectores juveniles.

El concurso esta orientado a jovenes entre 18 y 25 afios, apoyandolos en la preparacion y generacion de un
plan de negocios, guiado por profesionales expertos. El concurso se realiza una vez al afio, y tiene tres premios
para los proyectos mas atractivos. La iniciativa, que tiene un costo aproximado de US$ 100 mil anuales,



C)

d)

financiados por Shell, es una buena alternativa para potenciar la mentalidad emprendedora de los jovenes.
Actualmente se realiza en Santiago y en la V Regidn.

El equipo de Educacién y Emprendimiento considera un valioso aporte al fomento de la mentalidad
emprendedora juvenil, y propone darle seguimiento a las acciones que realiza Savia Nueva, dando el apoyo
comunicacional necesario para difundir fuertemente esta iniciativa.

Apoyar la continuacion de la Feria de Inventos e Innovaciones Tecnoldgicas para el Desarrollo. Esta actividad,
que en el afio 2002 fue organizada por Empresas Ariztia y auspiciada por el Programa de Innovacion
Tecnoldgica del Ministerio de Economia y Corfo, con el patrocinio de instituciones publicas y privadas, tiene
como objetivos potenciar el crecimiento econdmico y el progreso social del pais, mediante la estimulacion de la
creatividad y la aplicacion del talento nacional en el proceso de desarrollo del pais, asi como también exponer
en un gran encuentro ante empresarios, autoridades, profesionales y técnicos, efectivas contribuciones de los
inventos al mejoramiento de los procesos productivos mineros, agricolas, industriales, educacionales y servicios
con el fin de darles oportunidades comerciales y de negocios.

La IV Feria de inventos se realizd entre los dias 10 y 15 de septiembre, con la participacion de 170 expositores,
y un nimero de visitas cercano a las 10 mil personas. Actualmente, este evento esta siendo evaluado, con el
objeto de validar una nueva realizacion de este evento en el afio 2004. El equipo de Educacidon y
Emprendimiento considera muy adecuado que estas iniciativas sean apoyadas por el Ministro de Economia,
como Presidente del Programa de Fomento al Emprendimiento.

Estudiar la factibilidad de crear y financiar un concurso para premiar profesores o equipos de profesores que
incorporen/creen métodos de ensefianza que fomenten el emprendimiento, usando la creatividad, la
innovacion, el trabajo en equipo. Se propone que el Ministerio de Economia junto al Ministerio de Educacion
desarrollen un plan de trabajo conjunto para el proximo afio, de manera de contar con un concurso de fomento
al emprendimiento donde puedan participar profesores y equipos directivos de instituciones educacionales.

Este concurso premiara aquellas iniciativas desarrolladas por profesores que permitan educar en el
emprendimiento a los alumnos, en los niveles basico y medio principalmente, vinculadas a los temas de Ciencias
Sociales y Educacion Tecnoldgica, donde es factible la insercion del emprendimiento como parte de los
contenidos minimos de educacion.

Difusion de experiencias emprendedoras e innovadoras mediante una fuerte coordinacién entre

Universidades y sector publico.

Es un hecho cierto que las acciones de emprendimiento no tienen un componente de difusién importante, y es muy
necesario que todos los agentes de la economia estén conscientes de la relevancia del tema. Con esto permitiremos
concretar las redes de apoyo necesarias para el emprendimiento, asi como también facilitar la conexion entre el
mundo académico y la empresa. Las vias de concrecion de la propuesta son las siguientes:

a)

Apoyar la realizacion de un Plan Especial de Desarrollo de Capacidad Empresarial para Innovadores para el
periodo 2003-2005. Este plan incluira acciones tales como:

i Desarrollo de Seminarios de difusion acerca de nuevas formas de emprendimiento.

ii.  Desarrollo de cursos y talleres de capacitacion para difundir el uso de instrumentos de fomento disponibles
para el emprendimiento.

iii. Apoyar la realizacion de mesas de negocios entre empresarios innovadores, potenciales inversionistas y
administradores de capital de riesgo.

iv.  Difusion de casos exitosos, nacionales y extranjeros, de nuevos negocios.

v. Pasantias de corta duracién de emprendedores chilenos en empresas extranjeras, en colaboracion con las
camaras binacionales de comercio que actualmente operan en el pais.

Esta accion se enmarca dentro del programa Apoyo a las Creacién de Empresas Innovadoras, que el Gobierno de
Chile ejecutara el proximo afio hasta el 2005 con fondos provenientes de la Unién Europea.

b)

Promover la realizacion de estudios sobre emprendimiento en Chile. Para poder verificar la actividad
emprendedora en Chile, se plantea la necesidad de contar con informacién precisa y actualizada de la situacion
del emprendimiento en Chile. Al respecto, se valoran las iniciativas realizadas por algunas entidades (Intec,
Ventures Latinas, Universidad del Desarrollo, entre otros) con el fin de identificar claramente el estado del arte
del emprendimiento, asi como también las percepciones de los emprendedores e inversionistas en materias de
financiamiento.
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C)

d)

Por esto, se considera muy importante entregar el apoyo necesario para el estudio que realizaran Fundes y el
BID, denominado “Empresarialidad en Economias Emergentes” en base a recopilacion de encuestas a
emprendedores de paises tales como Italia, Suecia, Chile y El Salvador. Este estudio tiene por objetivo analizar
y comparar la capacidad emprendedora en los mencionados paises.

Otro estudio de suma importancia es el realizado por la Unidad de Estudios Superiores de la Empresa, ESE, de
la Universidad de los Andes, relativo al ranking de emprendimiento mundial (Global Entrepreneurship Monitor,
GEM). Este estudio, realizado por primera vez en Chile y coordinado por Babson College y London Business
School, permitié comparar el nivel de emprendimiento nacional con otros paises del orbe.

Las conclusiones de la primera parte de este estudio sefialan que Chile esta considerado como el 3er pais con
mayor proporcion de emprendimientos (de una muestra de 37 paises (que representan el 62% de la poblacion
y el 92% del PIB mundial), asi como también se aprecian las fortalezas y debilidades de nuestro pais para
fomentar el emprendimiento. La segunda parte de este estudio se presentara en marzo del proximo afio, donde
se conoceran mas detalles de la investigacion.

Tanto para el programa de apoyo a empresas innovadoras como el apoyo a estudios, se considera importante
que exista un seguimiento a las acciones que se estén realizando, y proponer la participacion del Ministro de
Economia y otros miembros del programa en el lanzamiento de los resultados de los estudios, de manera de
potenciar el impacto de éstos dentro de la poblacion.

Unir virtualmente, mediante el uso de TIC's e Internet, a todas aquellas instituciones que tienen sitios web
(mediante creacion de sitio especial, o bien, mediante acuerdo entre las instituciones de poner links en sus
sitios), de manera de ampliar las redes de apoyo virtuales a los nuevos emprendimientos.

Es muy importante contar con un sitio web (por la accesibilidad y bajo costo, entre otras razones) donde a
partir de la informacion entregada por este sitio (informacion respecto a instituciones que desarrollan acciones
focalizadas en emprendimiento, financiamiento, educacién, normativas y orientaciones de utilidad, etc.), se
puedan desarrollar acciones a favor de la masificacion y difusion de los emprendimientos.

La forma de concretar esta accion sera a través de la proposicion de este tema dentro de la agenda del Comité
Interministerial de TIC's, asi como también la creacion de un equipo publico privado que oriente y defina las
principales caracteristicas y contenidos de un sitio sobre emprendimiento. Actualmente, el Ministerio de
Economia esta trabajando en la puesta en marcha de una seccion de Emprendimiento dentro de uno de los
portales publicos mas visitados por distintos usuarios: www.sitioempresa.cl.

Apoyar y fomentar las acciones de difusion de emprendimientos que estan realizando Amcham y Endeavor a
través de sus talleres mensuales sobre emprendimiento. Esta iniciativa permite que los emprendedores puedan
conocer otras experiencias, compartir y ampliar las redes de contacto, ademas de ampliar sus conocimientos en
torno al emprendimiento (lineas de financiamiento, elaboracion de un business plan, evaluacion de proyectos,
aspectos claves para los inversionistas, formas de salida, entre otros tdpicos).

El equipo Barreras a emprendedores, como forma de potenciar comunicacionalmente esta iniciativa, propone la
participacion del Ministro de Economia en estos eventos, y también otras personas del sector publico que
puedan potenciar la difusién de estas actividades de mucha relevancia para los emprendedores.

Eje tematico: Financiamiento de emprendimientos

Favorecer la masificacion y difusion de los instrumentos existentes para el apoyo de emprendimientos,

especialmente los destinados a inversion en Investigacion y Desarrollo.

Los instrumentos que el Estado tiene para facilitar los procesos emprendedores no son suficientes para poder
estimular a lo largo de todo el pais el emprendimiento. Por otra parte, si bien algunos instrumentos promueven el
desarrollo de redes entre universidades y empresas para realizar investigaciones de proyectos empresarizables, la
baja difusion permite que sélo un niimero reducido de instituciones aprovechen las ventajas de estos instrumentos.
Por esto, el equipo Educacion y Emprendimiento propone las siguientes vias de concrecion:

a)

Mejorar la difusion de los instrumentos ya existentes que incentivan la investigacion en areas tecnoldgicas
(lineas Fontec y FDI de Corfo).

En el afio 2001, se ejecutaron 59 proyectos, participaron 303 empresas, el aporte de Corfo fue de MM$ 8.291,
y el aporte de empresas de MM$ 7.995. Estos recursos fueron utilizados para financiar Capital Semilla,
Empresarizacion de innovacion tecnoldgica e Incubacién de Negocios. Si bien es cierto todos los instrumentos
que dispone CORFO para financiar proyectos emprendedores son importantes, el equipo Educacion vy
Emprendimiento considera que, dado el bajo desarrollo de las relaciones entre Universidad y empresa, se debe
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b)

destacar y difundir el uso de instrumentos que promueven la inversion en Investigacion y Desarrollo,
especialmente aquellos donde la vinculacién Universidad-Emprendimiento sea un componente que fortalezca el
proyecto.

Revisar las propuestas sobre incentivos tributarios a la I+D y analizar la factibilidad de ponerlos en marcha en
los préximos periodos.

El equipo Educacion y Emprendimiento detecté que, por una parte, los incentivos estaban con poca visibilidad
publica, y por otra, que se podia facilitar alin mas la coordinacion entre instituciones que realizan investigacion
y empresas a través de incentivos tributarios.

Paises como Estados Unidos, Espafia, Canada, Australia o Alemania, por mencionar tan solo algunos, tienen
significativos sistemas de incentivo tributario, tanto a la investigacion empresarial, como a la formacion de
recursos humanos en las empresas. Estos paises lo hacen porque la investigacion y la formacion son de dificil
apropiabilidad privada. Son “activos porosos”, de alta externalidad, que traspasan las barreras de la empresa
aunque ella quiera retenerlas. Asi por ejemplo, si una empresa manda a un profesional a formarse al
extranjero, corre el elevado riesgo de que a su vuelta lo pierda. En consecuencia, hay desinversion privada en
esta materia.

Cabe destacar también que, en el caso chileno, el objetivo de politica tecnoldgica mas relevante es generar las
condiciones e incentivos para que el sector privado aumente su participacion en el esfuerzo nacional de
investigacion y desarrollo, llegando a cifras similares a los paises industrializados.

Si bien es cierto, existen instrumentos de apoyo a la I+D, (como los mencionados anteriormente) la
experiencia internacional muestra que los incentivos tributarios para la I+D son complementarios a los
primeros, vale decir, se trata de contar con toda la gama de instrumentos que la experiencia internacional
indica.

En Chile existen varias propuestas al respecto, que el Equipo de Educacién y Emprendimiento considera
importante evaluarlas, y promoverlas para lograr un adecuado sistema de incentivos.

Facilitar los procesos de creacion de redes entre inversionistas y emprendedores.

Es un hecho cierto que actualmente existe un alto costo de blisqueda por parte de potenciales inversionistas que
quieren invertir en empresas emergentes. Al mismo tiempo, la falta de visibilidad de emprendedores exitosos,
genera un distanciamiento entre la oferta y demanda de fondos para invertir en estos proyectos. Para solucionar
esto, el equipo de Financiamiento propone la siguiente via de concrecion:

a)

Organizar un Programa denominado “Redes de Capital”, que incluya la realizacion de un Venture Forum Anual.
El Venture Forum tiene como objetivo organizar una instancia de reunidon formal entre emprendedores y
administradores de fondos y generar un proceso de seleccion previo a través del cual se eduque e informe a los
participantes.

El programa Redes de Capital culmina con un Venture Forum de dos dias. El primer dia se llevan a cabo las
presentaciones de los emprendedores seleccionados a los fondos invitados y el segundo, exposiciones y foros
de expertos nacionales y extranjeros.

El programa "Redes de Capital" fomenta el emprendimiento a través de programas orientadas a tres grupos de
actores: emprendedores, inversionistas y administradores de fondos, y universidades e incubadoras.

Se estima que este Programa de Redes de Capital requiere recursos por US$238 mil aproximadamente.

Las actividades que el equipo de Financiamiento propone para realizar este programa se detallan en el Anexo 2
de este informe.

Diseiio de nuevos instrumentos que permitan subsidiar el riesgo y no el capital, en empresas nacientes.

Para llevar a cabo esta propuesta, se propone como via de concrecion:

a)

Creacion de Fondos con garantia parcial. Este modelo estd basado en la SBA (U.S. Small Business
Administration). Esta propuesta esta en fase de estudio liderado por Heinz Rudolph del Ministerio de Hacienda
y podria implementarse en el cuarto trimestre del 2002. El capital de los aportantes del fondo estd garantizado
en 2/3. Las garantias son proporcionadas por Corfo y BID/Fomin. Sélo las administradoras de fondos que
cumplan con ciertos requisitos podran acceder al beneficio de fondos con garantia.
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b)

Los fondos estan restringidos a invertir en empresas una capitalizacion maxima, de modo que se privilegien las
inversiones en empresas emergente medianas. Estos fondos estan particularmente pensados para aumentar el
flujo de inversionistas institucionales, que son justamente los mas aversos al riesgo actualmente (Ej: AFPs).

El equipo Financiamiento de emprendimientos considera necesario apoyar y darle seguimiento a esta iniciativa,
analizando los impactos que éste y otros instrumentos puedan realizar a favor del desarrollo de
emprendimientos.

Consideraciones sobre el programa de cuasi capital de Corfo: El programa de Corfo ofrece un endeudamiento
via cuasicapital que permite incrementar la capacidad financiera de los fondos de inversion y simultaneamente
elevar el “upside” de los aportantes. Recientes adecuaciones han adaptado sus costos a los niveles de tasa de
interés prevalecientes en el mercado y en linea con los costos que se prevé tenga la garantia para los aportes
de AFP. Por ello, el cuasicapital de Corfo es una opcidn atractiva tanto para fondos privados como publicos.

Debe hacerse presente que esta linea puede no ser accesible a nuevos fondos. En efecto, su monto se limita en
funcion de los aportes efectuados y la exigencia relativa a la remuneracion de administracion esta basada en un
porcentaje maximo sobre los activos del fondo. Sin embargo, no tiene justificacidon econdmica que los
aportantes desembolsen en la partida los recursos comprometidos.

De este modo, un fondo naciente carece, por definicion, de un monto relevante de aportes desembolsados y su
cartera de activos también es minima. Por lo mismo, es practica de mercado utilizar el concepto de capital
comprometido para definir el tamafio del fondo y para calcular la remuneracion de administracion.

Esto Ultimo es crucial, pues permite que la administradora cuente con los recursos necesarios para operar. En
funcion de lo dicho, se propone:

*  Que el monto de la linea se establezca en funcidn del capital comprometido.
*  Que la exigencia referida a la remuneracion de administracion se calcule sobre capital comprometido.

Sobre esta propuesta, se puede sefalar que este afio Corfo ha realizado varias modificaciones al Programa de
Fondos de Inversion que lo hacen mas atractivo para los inversionistas, entre ellas el menor costo que le
significa al Fondo la linea de crédito CORFO, cuya tasa de interés base se rebajo al 2% anual, mientras que la
tasa por rentabilidad variable en funcidn del resultado al momento de liquidacion del Fondo fue acotada al 5%
anual (antes llegaba a un 9%).

También se redujo desde un 33% a un 25% del monto resultante a la liquidacion del fondo de acuerdo a la
prelacion establecida por el reglamento, el porcentaje del que CORFO puede disponer luego de reembolsar el
aporte a los inversionistas.

Ademas, ya no existen multas por no-utilizacion de la linea aprobada en algun plazo determinado, simplemente
caduca el porcentaje de la linea que debid ser invertida, lo que no significa un costo adicional para el fondo. De
esta manera no existe incentivo a realizar inversiones apresuradas o en proyectos mal evaluados con la sola
finalidad de justificar la utilizacion de la linea y evitar multas por incumplimiento de plazos.

En el caso de los aportes al fondo, se debe haber hecho los aportes en efectivo al Fondo para la aprobacion de
la linea, salvo en el caso de Fondos Pulblicos en que es posible aprobar una linea con compromisos de aporte
suscritos por los inversionistas (ya que los institucionales tienen mas rigideces en este tipo de inversion, en
especial las AFP), pero siempre el desembolso de la linea queda sujeto al ingreso en dinero efectivo de los
aportes al Fondo, ya que el objetivo esencial de este Programa es que los recursos sean destinados a la
inversion en empresas y no a invertirlos en forma temporal en instrumentos de oferta plblica 0 mercado de
capitales.

Finalmente, en lo que respecta a la comisién de la administradora, las normas definen que sera de hasta un
2,5% anual y que se calculard sobre la base del monto total de los activos del Fondo, determinados segin
estados financieros auditados, pudiendo CORFO, en casos calificados, aceptar un porcentaje superior. Por su
parte, en lo que respecta a la remuneracion variable de la Administradora que se paga a la liquidaciéon del
Fondo, esta se determinara y pagara luego de deducidos y pagados la totalidad de los intereses y el capital del
préstamo de CORFO, incluyendo la rentabilidad del 5%.

El Equipo Financiamiento de Emprendimientos propone continuar perfeccionando este y otros instrumentos que
permitan un mayor desarrollo del capital de riesgo en nuestro pais.
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Eje tematico: Institucionalidad y Emprendimiento

Eliminacion, reduccion y simplificacion de tramites para iniciar procesos emprendedores.

El equipo Barreras a Emprendedores considera necesario eliminar las barreras al emprendimiento, mediante la
facilitacion y estimulo a la creacion de empresas. En este sentido, se considera muy importante apoyar las
siguientes iniciativas:

a)

b)

Estudiar la factibilidad de incorporar a la legislacion chilena un sistema de “No Tramites” durante los primeros 6
meses de operacion para aquellas empresas que sean consideradas inofensivas. Como antecedente tenemos lo
siguiente:

i Segln datos de CORFO, el 82% de las empresas chilenas son micro empresas y venden menos de
75.000 ddlares al afo, es decir, menos de 4.5 millones de pesos al mes. Ademas, se crean poco mas
de 10.500 empresas por afio, de las cuales casi el 90% son microempresas.

ii. De acuerdo a las cifras americanas el 60% de las empresas fracasa en los primeros 12 meses de
funcionamiento. Si aplicamos las cifras americanas, en Chile 6.300 empresas fracasaran durante el
primer afio, y casi el 40% lo haran por problemas financieros derivados de ventas insuficientes para
afrontar sus compromisos (trabajadores, arriendos, prestamos, etc).

iii. Sabemos que las empresas inicialmente no tienen acceso a financiamiento bancario, por lo que es
l6gico suponer que la mayor parte de los problemas son ventas insuficientes en los primeros 12
meses. Crear una de estas empresas toma un mes y medio y cuesta (directo + indirecto)
aproximadamente 1.500 dodlares, es decir casi un 25% de las ventas de un mes en plena operacién. En
el caso de las nuevas empresas las ventas iniciales son practicamente cero en los primeros meses.

iv. Suspender el pago de tramites durante los primeros 6 meses reduce la presion durante los meses
criticos iniciales, aumentando las tasas de supervivencia, y reduce los costos asociados a crear una
nueva empresa, aumentando la tasa de creacion. Si el indice de supervivencia aumenta al doble (o lo
que es lo mismo la tasa de fracaso cae a la mitad), se salvaran 3.150 empresas lo que generara un
empleo de 9.450 empleos o el equivalente a 1.7% de menor desempleo (9.450 empleos / 551.700
desocupados en julio del 2002).

V. Esquema de implementacion:

. Las personas solicitaran un RUT en Impuesto Internos, con ese RUT operaran durante los
primeros 6 meses.

. Durante este lapso las personas emitiran boletas a través de la pagina web de impuestos
internos, quien les asignard un numero correlativo Unico. Las empresas las imprimiran
directamente de la pagina web del SII.

. Los terceros podran revisar la validez de la factura en la pagina web del SII.

= Pasados los 6 meses, este sistema se bloquea automaticamente para estas empresas, las que
deberan formalizarse ante SII o notificar que han abandonado la actividad. En este Ultimo caso el
RUT queda nulo sin mas tramite.

Actualmente el SII maneja la informacion de las personas y facturas, sin embargo esto implicara una
adaptacion a los sistemas actuales.

El equipo Barreras a emprendedores propone como linea de accién para desarrollar esta propuesta la
generacion de una mesa de trabajo especifica con instituciones reguladoras y relacionadas con la formalizacion
de nuevos negocios (SII, Sesma, Asociacion Chilena de Municipios, Ministerio de Economia, entre otros) y
sector privado, de manera de estudiar y evaluar la factibilidad de la propuesta, y su posible concrecion. La
constitucion de la mesa sera en marzo del afio 2003, esperando resultados en un plazo de seis meses.

Favorecer los procesos de formalizacion de empresas y especialmente apoyar la puesta en marcha de la Ley de
Microempresas Familiares (Ley 19.749): Esta ley tiene por objetivo establecer un conducto de formalizacion
basado en el principio de buena fe, a todas aquellas microempresas que cumplan con los requisitos
establecidos en la ley, de manera tal que obtengan su patente municipal de forma expedita. Con esta ley se
eliminan barreras a la formalizacion de empresas, lo que permitird que los nuevos emprendimientos puedan
concretarse.

Se plantea el desarrollo acciones concretas para educar, capacitar e informar a toda la comunidad sobre las
ventajas de esta nueva ley. Los puntos esenciales de este trabajo deben ser:
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i la elaboracién de un manual y de un flujograma de procedimientos para la aplicacion practica de la
ley,

ii. la confeccidn de una cartilla de capacitacion que apoye el entrenamiento y preparacion de los
funcionarios municipales y regionales para la aplicacion de la ley y atencion de los microempresarios
familiares interesados,

iii. la realizacion de talleres de capacitacion orientados a los equipos regionales que se encargaran de
monitorear el avance en la aplicacion de la ley

iv. la realizacion de talleres de capacitacion dirigidos a todos los funcionarios municipales responsables del
otorgamiento de patentes de empresas de las comunas con mas de 25.000 habitantes,

V. actividades de capacitacion permanente de funcionarios municipales de todas las comunas del pais a
cargo de los equipos regionales a objeto de replicar las mejores practicas y corregir las debilidades que
se observen y

vi. la puesta en marcha de un plan de difusion nacional de la ley de microempresas familiares.

El equipo Barreras a Emprendedores considera importante darle seguimiento continuo a la ley durante los
préximos periodos, y velar por su aplicacion a nivel nacional.

c) Apoyar la tramitacion del Proyecto de Ley de Empresas Individuales de responsabilidad limitada. Actualmente
en el Congreso existe una iniciativa legal que permite la constitucion de empresas unipersonales de
responsabilidad limitada, separando el patrimonio familiar del empresarial, y eliminando el requisito de contar
con un socio para poder formar una sociedad con fines de lucro.

El Ministerio de Economia ha presentado indicaciones a uno de los proyectos que esta en el Congreso (Mocion
de los Senadores Felii y Fernandez, actualmente en 20 tramite constitucional). Estas indicaciones fueron
presentadas a la Comisién Pyme de la Camara de Diputados, y actualmente esta para la discusion en sala. Se
propone que el Ministerio de Economia haga seguimiento al avance del proyecto de manera de poder contar
con esta ley en el menor plazo posible.

d) Ampliar la difusion de los procesos simplificadores de distintas reparticiones publicas (Tramite Cero Sesma,
Ventanilla Gnica Empresas Minecon, proyecto de ley silencio administrativo, entre otros). En este sentido, el
equipo de Barreras a Emprendedores considera importante coordinar acciones comunicacionales mostrando las
ventajas de los actuales elementos simplificadores de tramites, a través de la participacion de importantes
personajes publicos en la difusion de las mencionadas iniciativas.

Disefio de politicas que reduzcan los costos de asumir riesgos y el castigo social a los emprendedores que
no han triunfado.

El equipo Barreras a Emprendedores considera fundamental el disefio de politicas que vayan incentivando e
impulsando la mentalidad emprendedora, tal como lo sefialé el Ministro de Economia en la presentacion
inaugural del programa.

Una politica publica que fomente la mentalidad emprendedora tendra que contener elementos que permitan
reducir la baja tolerancia al fracaso por parte de la sociedad, incorporar redes de apoyo y proponer incentivos
que fomenten el emprendimiento. Las acciones que propone el equipo de Barreras a Emprendedores son las
siguientes:

a) Estudiar la posibilidad de modificaciones a la ley de quiebras, utilizando algunos elementos de la legislacion
norteamericana. Si bien es cierto que se han analizado algunos elementos que pueden ser interesantes, lo
cierto es que la informacion proporcionada por SII y por la Superintendencia de Quiebras confirma que la
proporcion de empresas que caen en un proceso de este tipo es poco significativa, por lo cual es
conveniente verificar las instancias donde deben ser tratadas estas materias.
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b)

Cuadro 1. Estadisticas de quiebras y empresas en Chile.

Numero de Numero de Quiebras /

Quiebras Empresas Empresas

1994 66 532.118 0,0124%
1995 55 553.999 0,0099%
1996 73 595.151 0,0123%
1997 67 585.626 0,0114%
1998 125 628.935 0,0199%
1999 141 630.684 0,0224%
2000 150 648.491 0,0231%

Aun cuando las leyes que rigen los procesos de quiebra en Chile son menos rigidas y con menores castigos
que en otros paises, se recomienda realizar acciones que permitan clarificar estos conceptos, de manera
que los emprendedores que han caido en un proceso de quiebra de forma “limpia” (sin ilicitos, por
problemas coyunturales), puedan volver a empezar sin que se les estigmatice, ni pierdan las ganas de
emprender.

Relacionado con el punto anterior, se propone estudiar un mecanismo de cierre de negocio que incentive el
resurgimiento de nuevos emprendimientos, una vez que se ha cerrado la empresa que ha fracasado,
debido a factores coyunturales. Cuando las empresas cierran, la salida mas comin es declararse ‘sin
movimientos’ ante el SII, durante 5 afos, y luego de eso tramitar el cierre del negocio ante la mencionada
institucion. Esto se hace asi, porque la facultad que tiene el SII para fiscalizar y revisar los movimientos de
recursos de la empresa prescriben 5 afios después de haberse declarado sin movimiento durante todo ese
tiempo.

El equipo de Barreras a emprendedores propone la revision de este procedimiento, de manera de estudiar
la factibilidad de reducir o sincerar este resquicio, de manera de poder facilitar la salida de aquellos
emprendimientos que no cumplieron con las expectativas proyectadas.

Extender a procesos de emprendimiento los incentivos tributarios que actualmente existen para otro tipo

de inversiones

Como parte de los estimulos que deben implementarse para que aquellos emprendedores que toman riesgos tengan
incentivos para desarrollar sus emprendimientos, el equipo Financiamiento considera relevante sugerir la aplicacion
de beneficios tributarios en estas materias, de manera de estimular la creacion de nuevos negocios con altas tasas
de crecimiento. Para concretar esta propuesta se plantean las siguientes vias de concrecion:

a)

b)

Estudiar la factibilidad de presentar un proyecto de ley que apunte a reducir el impuesto a las ganancias de
capital para los fundadores de empresas.

iv.

Eliminar el impuesto a la ganancias de capital para las acciones de los fundadores sujeto a
que las acciones hayan sido mantenidas por un periodo minimo de tiempo,
un limite méaximo de inversion y

ciertas formas de liquidacion (por ejemplo en bolsa emergente o de comercio).

Incentiva al capital semilla y emprendedores, aumentando el premio en caso de éxito, al aumentar los retornos
después de impuesto. El incentivo es el adecuado porque atrae a aquellos que buscan proyectos de alta
rentabilidad y por lo tanto de mayor riesgo asociado, subsidiando sdlo los buenos proyectos, ya que sélo ellos
perciben los beneficios de reduccidn de impuestos.

Estudiar los incentivos tributarios que existen en otras instancias, asi como también las propuestas presentadas
como parte de la agenda Pro-Crecimiento y revisar la factibilidad de extenderlas a los procesos
emprendedores, como parte de los estimulos necesarios para poder desarrollar intensivamente la industria de
financiamiento de emprendimientos.
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V.

Favorecer la valoracion social del emprendimiento y de los emprendedores, a través de mensajes

comunicacionales que destaquen los aspectos positivos de quienes inician un negocio.

El equipo Estado y Emprendimiento detecto falta de incentivos que fomenten el emprendimiento dentro de la
sociedad, ademas de la necesidad de posicionar el emprendimiento como el motor econémico y la forma mas
rentable (social y econdmica) para transformar nuestra sociedad.

Por esto es imprescindible contar con herramientas comunicacionales que generen una imagen positiva de los
emprendedores, y permita valorar las acciones y la contribucion de ellos a la sociedad.

El equipo Estado y Emprendimiento propone trabajar en el desarrollo de una propuesta Publico-Privada de Plan
Comunicacional, que valore las acciones de los emprendedores. Para ello, se propone crear una mesa de
trabajo especifica, donde participe el sector publico (Division de Desarrollo Productivo Ministerio de Economia,
Corfo, Sercotec) y el sector privado, representado por sus maximas instituciones empresariales (CPC, Sofofa,
Conupia).

En esta mesa, y basandose en los resultados del trabajo de este Programa, mas otras iniciativas relacionadas,
se propondran cursos de accion que permitan favorecer la imagen de los emprendedores, y estimular el
desarrollo y formacion de nuevos emprendimientos.

El equipo Estado y Emprendimiento propone que a partir del cierre del trabajo de este Programa se empiecen a
integrar los actores mencionados anteriormente, liderados por el Ministerio de Economia, y desarrollen el
mencionado plan durante el primer semestre del afio siguiente, de manera de ejecutar las acciones que de esa
mesa surjan a mediados del préximo afio.

Desarrollar acciones focalizadas y segmentadas por grupos socioeconémicos.
Para concretar esta propuesta, se proponen los siguientes cursos de accion:

a) Estudiar y conocer la experiencia que se ha realizado en Brasil, a través de la agencia Sebrae, en materia
de emprendimientos en estratos socioecondmicos bajos.

En noviembre Sebrae y Sercotec desarrollaron un Seminario de Emprendimientos en Santiago. El equipo
de Estado y Emprendimiento considera fundamental insertar el concepto de mentalidad emprendedora en
sectores vulnerables de la sociedad, y darle prioridad dentro de la agenda de trabajo entre Ministerio de
Economia, Sercotec y Sebrae, de manera de poder estudiar la factibilidad de desarrollar acciones similares
a las que hace esta agencia en Brasil, incluyendo las mejores practicas al respecto.

Como parte del esfuerzo final de este Seminario, se desarrollara un plan de trabajo conjunto entre
Sercotec y Sebrae, que contara con elementos relacionado a la propuesta entregada por este Programa.

b) Conocer y apoyar las experiencias de apoyo a emprendedores en sectores de escasos recursos, COmo
Fondo Esperanza y "Uniquely Canada” (fomenta el emprendimiento a través de acceso al mercado mundial
para los productos de micro-emprendedores), y generar las alianzas necesarias con el sector publico
(Fosis, Sercotec, especificamente) para poder estimular el surgimiento de nuevos emprendimientos que
rompan el circulo vicioso de la pobreza.

Para poder apoyar estas iniciativas se necesita proponer al Presidente y miembros del Programa de
Fomento al emprendimiento como participantes de los eventos comunicacionales de cada una de estas
iniciativas.

Las tareas a realizar estaran enmarcadas en:

i definir los hitos comunicacionales mas relevantes que estén vinculados a este tema, y
ii. evaluar la factibilidad de incorporar en estos hitos al Ministro u otros miembros del Programa.

PROXIMOS PASOS

Al cierre de este afio podemos advertir la cantidad de acciones publicas y privadas que se han desarrollado, tanto en
instrumentos de fomento de apoyo a emprendedores, como la realizacion de seminarios, talleres y eventos que
reunieron a inversionistas y emprendedores de nuestro pais.

El Programa Pulblico Privado de Fomento al Emprendimiento se inserta dentro de las acciones a favor de los
emprendedores y su entorno como una instancia de didlogo para agentes relacionados al ambito publico, inversionistas,
emprendedores y personas vinculadas al mundo académico.
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Se plantea la necesidad de continuar con esta iniciativa en el tiempo, de manera de poder presenciar los avances de
cada uno de los temas que han sido propuestos en este documento, asi como también las iniciativas que no hayan sido
consideradas, y que favorecen el impulso a la mentalidad emprendedora.

La invitacion realizada hace algunos meses atras por el Ministro de Economia, para reflexionar sobre el emprendimiento,
ahora debe evolucionar hacia una instancia no sélo de reflexion, sino de acompariamiento y difusion de todas y cada una
de las propuestas realizadas por los miembros del Programa, ademas de aquellas que vayan surgiendo en la medida que
el emprendimiento se convierta en el pilar del desarrollo econdmico nacional.

Por esta razon, los miembros integrantes del Programa de fomento al emprendimento valoran el esfuerzo realizado por
el Ministro de Economia, y proponen la continuacion de una mesa de trabajo publico privada que tenga como funcion la
revision de los avances de cada una de las propuestas explicadas en este documento, ademas de observar las nuevas
instancias de fomento al emprendimiento que puedan ser potenciadas a través de ésta.

Esta mesa, denominada transitoriamente como Comision para el Fomento de Nuevos Emprendimientos tendra caracter
publico privado. Los actores que se proponen para constituir esta mesa de trabajo son:

>  Sector publico:
*  Ministerio de Economia
*  Ministerio de Educacion

e Corfo

* Sence

e BancoEstado
e Sercotec

»  Sector Privado:
¢ Amcham
¢ Endeavor
e Inacap
¢ Universidad del Desarrollo
¢ Universidad Diego Portales
¢ Universidad de Chile

Esta mesa también velara por la integracion de otros actores que sean relevantes para enfrentar cada uno de los temas
que este informe ha desarrollado.

En lo que respecta al afio 2003 esta mesa tendra la funcion de monitorear el avance de las siguientes acciones:

- Seguimiento a la ejecucion del Programa de Redes de Capital.

- Insercion curricular del emprendimiento.

- Generacion de mesas de trabajo para enfrentar tema de simplificacion de tramites para nuevos emprendedores.

- Utilizacién de instrumentos de fomento destinados a emprendimientos.

- Actividades comunicacionales con fuerte participacion de los miembros del programa (Encuentro de Incubadoras,
talleres para emprendedores, premiaciones de concursos de emprendimiento, entre otros eventos).

Las reuniones de la Comision para el Fomento de Nuevos Emprendimientos se realizaran trimestralmente, y contara con
una secretaria ejecutiva que velara por la coordinacion de estas reuniones, asi como también la articulacion con otras
instituciones, cuando sea necesario contar con invitados especiales.

VI MIEMBROS DE LOS EQUIPOS PARTICIPANTES E INVITADOS ESPECIALES
Equipo de trabajo Educacion y Emprendimiento: Fueron invitados a participar de este equipo:

= Adolfo Arata, Director Instituto Internacional para la Innovacién Empresarial.
= Andrés Sanfuentes, Asesor Ministerio de Economia.

= Carlos Schlesinger, Rector Instituto Tecnoldgico de Computacion.

= Hosain Sabag, Senador.

= Ignacio Canales, Gerente Programa Chile Califica.

= Jaime Orpis, Senador.

= Jorge Lesser, Director Fundacion Pais Digital.

= José Joaquin Brunner, Director Programa Educacion Fundacion Chile.

= José Pedro Undurraga, Director INACAP.

= Juan Obach, Presidente MASISA.
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= Max Grekin, Gerente General Seaprende.com

= Pilar Armanet, Jefa Division Educacion Superior Ministerio de Educacion.

= Rodrigo Jordan, Presidente, Vertical.

= Patricio Cortés, Director Ejecutivo Centro de Emprendimiento Universidad del Desarrollo.
= Jaime Said, Presidente MIFACTORY.

Equipo de trabajo Barreras a Emprendedores: Fueron invitados a participar de este equipo:

= Alfredo Zolezzi, Presidente Ejecutivo Intralatina.

= Alvaro Saieh, Presidente Corp Group.

= Eduardo Frei, Senador.

= Fernando Flores, Senador.

= Jaime Pizarro, Gerente General BancoEstado Pequefia Empresa.

= Javier Donoso, Gerente General GEOMAR S.A.

= Jorge Awad, Presidente LAN CHILE S.A.

= Karin Riedemman, Rectora Universidad Vicente Pérez Rosales.

= Ricardo Claro, Presidente Compafiia Sudamericana de Vapores.

= William Diaz, Director Programa Desarrollo de Ejecutivos Universidad del Desarrollo.

Equipo de trabajo Estado y Emprendimiento: Fueron invitados a participar de este equipo:

= Alfonso Gomez, Gerente General Virtualia.

= Andronico Luksic Craig, Vicepresidente Quifienco.
= Carlos Ominami, Senador.

= Edgardo Boeninger, Senador.

= Eduardo Morales, Partner Deloite & Touche.

= Felipe Cubillos, Gerente General Senegocia.com.
= Jorge Carey, Socio-Director Carey Abogados.

»  Eduardo Bitran, Director General Fundacion Chile.
= José Cox, Director Netglobalis.

= Juan Claro, Presidente Sofofa.

= Pedro Ibafez, Presidente Corpora S.A.

= Ricardo Pulgar, Jefe Division Desarrollo Productivo Ministerio de Economia.

Equipo de trabajo Financiamiento de Emprendimientos: Fueron invitados a participar de este equipo:

= Alejandro Foxley, Senador.

= Enrique Ostalé, Decano Escuela de Negocios Universidad Adolfo Ibafiez.
= Evelyn Matthei, Senadora.

= Gonzalo Rivas, Vicepresidente Ejecutivo CORFO.

= Jaime Crispi, Asesor Ministerio de Hacienda.

= Jaime Estévez, Presidente BancoEstado.

= Jay Ewald, Presidente Comité Emprendedores AMCHAM.

= José Miguel Musalem, Director Moneda Asset Management.
= Kathleen Barclay, Presidente AMCHAM.

= Luis Enrique Yarur, Presidente BCI.

= Santiago Muzzo, Gerente General BAZUCA.COM.

Secretaria Ejecutiva del Programa:

- Carlos Diaz, Asesor Division Desarrollo Productivo, Ministerio de Economia.

- Gonzalo Miranda, Managing Director Endeavor Chile

- Jaime Bazan, Gerente General Camara Chileno-Norteamericana de Comercio, Amcham.

- Jay Ewald, Presidente Comité Emprendedores de la Camara de Comercio Chileno-Norteamericana, Amcham.

Otros Colaboradores:

- Carolina Lucaroni, Programa Savia Nueva, Shell Chile.

- Claudia Marro, Fundes.

- Irma Gutierrez, Fundes.

- Magdalena Peralta, Fundacion Educacion Empresa Junior Achievement.
- Marcela Angulo, Gerente Incubadoras Intec.

- Melissa Rekas, Amcham.

- Abishai Rovner, Seaprende.com.

- Alfredo Enrione, ESE Universidad de Los Andes.
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Alvaro Gallegos, Gerente General Administradora de Fondos de Inversion Inverlink.

Diego Lira, Superintendente de Quiebras.

Francisco Javier Meneses, Experto Programa Prospectiva Tecnoldgica Ministerio de Economia.
Gabriel Corcuera, Asesor Division Desarrollo Productivo, Ministerio de Economia.

Juan Carlos Scapini, Asesor Division Desarrollo Productivo, Ministerio de Economia.

Luis Andrade, Feria de Inventos para el Desarrollo.

Manuel Martinez, Asesor Division Desarrollo Productivo, Ministerio de Economia.

Miguel Cdrdova, Presidente Corporacion Parque de Ciencias Cajon del Maipo.

Pedro Sierra, Gerente FDI, Corfo.

Patricio Chellew, Asesor Gerencia General, Sercotec.

20



VII. ANEXOS

21



ANEXO 1
éPOR QUE ESTIMULAR EL CAPITAL DE RIESGO?>

1. Por razones que no viene al caso detallar aqui, el mercado bancario tiene un sesgo crediticio que inclina las
colocaciones a favor de la gran empresa en desmedro de la pequeiia y mediana empresa. Ello se expresa en
condiciones de crédito mas duras para este segmento en términos de tasas, plazos, garantias y demas
requerimientos, exigencias que estas empresas no siempre estan en capacidad de cumplir. De esta manera, el
acceso al crédito es inferior en calidad y cantidad y muchos emprendimientos rentables simplemente no obtienen
los financiamientos necesarios.

2. Los fondos de capital de riesgo orientados al desarrollo de empresas en sus etapas tempranas y de expansion son
un mecanismo flexible y versatil que combina el uso de instrumentos de capital y de deuda. Un mercado activo de
capital de riesgo reduce la brecha de financiamiento y contribuye selectivamente a la expansion de la pequefia y
mediana empresa.

3. Una investigacion realizada por Coopers&Lybrand en conjunto con las asociaciones nacionales de capital de riesgo
de Francia, Reino Unido y EE.UU. evalud el impacto del capital de riesgo en Europa en el periodo 1991-1995. Sus
principales conclusiones fueron:

¢ Las ventas de empresas financiadas por capital de riesgo crecieron a un 35% anual contra un 14% de las 500
principales empresas europeas.

* La creacion anual de empleos promedié 15% contra un 2% de las top 500.
* El gasto en investigacion y desarrollo fue de 8,6% de las ventas frente a un 1,3% en el caso de las top 500.
* La inversion creci6 a un promedio de 25% anual y las exportaciones lo hicieron a un ritmo de 30%.

El 48% de las empresas encuestadas tenia una edad no superior a 5 afios, un 74% tenia una planilla de menos de
500 trabajadores y 97% no se listaba en bolsa. En promedio, el capital de riesgo dio cuenta del 46% de su
capitalizacion. En opinidon de las empresas consultadas, su aporte no se limitd al capital, también contribuyd con
asesoria financiera, apoyo en la direccion estratégica y con directorios experimentados y profesionales.

De las empresas encuestadas, un 43% sefiala que de no mediar el aporte del capital de riesgo su negocio no habria
existido y otro 38% que habria crecido a menor tasa.

4. Ante el comité para la pequefia empresa y entrepreneurship del Senado de los EE.UU, el presidente de la asociacion
nacional de capital de riesgo declard el 22 de mayo recién pasado que las inversiones de capital de riesgo de los
Ultimos 30 afios explican cerca del 11% del crecimiento del PIB, han creado 12,5 millones de empleos y solamente
en el afio 2000 generaron ventas por US$ 1,1 trillon.

2 Documento realizado para el equipo “Financiamiento...”, por Alvaro Gallegos, Gerente General Administradora de Fondos Mutuos Inverlink.
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ANEXO 2
REDES DE CAPITAL’

24 de octubre de 2002
Propuesta

La propuesta del programa Redes de Capital es uno de los resultados del analisis realizado por el grupo Financiamiento
de Emprendimientos como parte del Programa Publico-Privado de Fomento al Emprendimiento. El equipo de
financiamiento ha hecho propuestas orientadas a los emprendedores en su rol de proveedores de capital semilla, y
orientadas a los inversionistas en la forma de subsidiar su riesgo. Redes de Capital es el marco bajo el cudl estos actores
usaran las herramientas disponibles en la concertacion de inversiones a través de capacitacion especializada y contacto
directo en una reunion formal.

El grupo de Financiamiento identificé necesidades basadas en la realidad chilena de emprendimiento y la disponibilidad
de capital para empresas emprendedoras. Una de sus conclusiones es que el alto costo de blsqueda por parte de
potenciales inversionistas y la falta de visibilidad de emprendedores exitosos generan un distanciamiento entre la oferta
y demanda de fondos para invertir en estos proyectos. Esta realidad crea la necesidad de educar, informar, supervisar y
asegurar las instancias de conexion entre emprendedores e inversionistas.

Para satisfacer esta necesidad, el grupo propone crear "Redes de Capital", un programa que integra a emprendedores,
inversionistas, incubadoras y universidades en un proceso de encuentro y preparacion con el objetivo de organizar
instancias de reunion formal entre emprendedores y administradores de fondos de capital de riesgo (y otros
inversionistas).

Redes de Capital comprende instancias de reunion entre estos tres grupos de actores — emprendedores, inversionistas e
incubadoras / universidades — y programas especiales para educarlos y crear un didlogo entre los actores de cada grupo.
Todos los participantes participaran en el evento de lanzamiento, que es la primera instancia de reunion entre los
actores, en la oportunidad se entregaran las bases del programa, mas informacion adicional y materiales; y un evento
final de dos dias bajo el concepto de Venture Forum, en lo cudl se espera que se concreten varias inversiones en los
proyectos emprendedores presentados, aprovechando la capacitacion entregada durante un periodo de meses.

Para entregar recursos y coordinar los grupos y eventos del programa, éste incluye un Centro de Informacion, a través
de un sitio web con las bases del proceso, templates (formatos) para las entregas, documentacion sobre la industria de
capital de riesgo en Chile y otros recursos especificos para cada grupo de participantes. Para armar este Centro de
Informacion se recomienda agrupar la informacion de diversas paginas web existentes y contratar los servicios de alguna
consultora que tenga bastante avanzado en el area de templates (IdeaSupply, McKinsey, Ernst & Young, etc.).

Emprendedores: Después del lanzamiento del programa Redes de Capital, se abrird la recepcion de proyectos de
emprendedores, para ser analizados en todos sus aspectos y asi determinar su potencial, mediante informes entregados
por los emprendedores y entrevistas personales con ellos. Una vez seleccionados los proyectos con mayor potencial, las
incubadoras y universidades, ademas de consultores especializados contactados por AmCham y Endeavor, trabajaran
con ellos en forma individualizada para preparar sus proyectos para presentacion formal a los fondos de capital y otros
inversionistas. Los emprendedores también participaran en seminarios y talleres de capacitacion y preparacion.
Previamente, se consultard a los fondos de capital internacionales sus estandares y requisitos para asegurar una
preparacion adecuada de los emprendedores.

Al final del proceso de capacitacion y preparacion, los proyectos que cumplan con los requisitos de los fondos seran
presentados a ellos, en un evento de dos dias llamado “Venture Forum”. El primer dia de este evento se llevaran a cabo
las presentaciones de los emprendedores seleccionados a los fondos e inversionistas invitados y el segundo exposiciones
y foros de expertos nacionales y extranjeros. Este evento se realizara en octubre o noviembre de 2003 en Santiago, y
cada afio siguiente de acuerdo a la programacion anual de foro.

Si por alguna razon no hay una “masa critica” de proyectos de emprendedores para ameritar un evento de dos dias en
Santiago, se puede llevar a los emprendedores con proyectos bien preparados a reuniones con fondos en Chile y Estados
Unidos, en una especie de “road show”. Este esquema también podria ser usado como parte del proceso de preparacion
de los proyectos.

Inversionistas: Los programas especiales para los inversionistas incluyen oportunidades de encuentro ente ellos para
compartir conocimiento y experiencias, ademas de capacitacion y reuniones especializadas sobre temas de actualidad en
capital de riesgo; por ejemplo, una “mesa redonda” con el Ministro Eyzaguirre para aprender sobre el estado del

3 Propuesta presentada por el Equipo “Financiamiento de Emprendimientos”.
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Inversionistas

Universidades/Incubadoras

AMCHAM

COBIERNO DE CHILE
CORFO

mercado en Chile, un taller con un fondo de capital de riesgo de EE.UU., y seminarios especializados. A los inversionistas
de EE.UU. existe la posibilidad de llevar a los emprendedores a reunirse con ellos en el extranjero (ver arriba), y también
existe la posibilidad de viajar con los fondos chilenos a EE.UU. para reunirse con los fondos estadounidenses y aprender

de sus experiencias.

Universidades / Incubadoras: Los eventos dirigidos hacia las universidades e incubadoras incluyen instancias de reunion
con semejantes propdsitos que para los inversionistas, con enfoques en modelos de incubacion en el mundo, las
necesidades del mercado en el contexto internacional y financiamiento y crecimiento de incubadoras, por dar algunos
ejemplos. Adicionalmente, se puede trabajar con incubadoras de EE.UU., por ejemplo ic2, en la creacion de las bases del
programa Redes de Capital y en la capacitacion de emprendedores.

Financiamiento

Este programa podria ser financiado con fondos de CORFO y/o FOMIN (Fondo Multilateral de Inversiones del BID),
entregados a una organizacién sin fines de lucro como AmCham o Endeavor para la administracion, ejecucion e
implementacion de este proyecto. (Ver presupuesto abajo). El presupuesto comprende contratar a una persona de
tiempo completo con experiencia en areas relacionadas para supervisar todos aspectos del programa, quien trabajaria
desde las oficinas de AmCham o Endeavor.

La meta del programa Redes de Capital es dar valor agregado a cada uno de los tres grupos de participantes; tener un
enfoque multidisciplinario, de lo cual el evento Venture Forum forma sdlo una parte. Todos deben aprender y

desarrollarse durante cada etapa del programa.
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Presupuesto Programa Redes de Capital

Lanzamiento y Conferencia de Prensa US$ 21.000
Capacitacion / Preparacion de:

Emprendedores (incluye seleccion) US$ 20.000
Inversionistas US$ 17.000
Universidades e Incubadoras US$ 17.000
Viajes relacionadas con preparacion US$ 45.000
Centro de Informacion US$ 70.000
Evento Venture Forum US$ 48.000
[Total US$ 238.000
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ANEXO 3
PRINCIPALES CONCLUSIONES ESTUDIO GEM
(GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR)
CHILE 2002 (PRIMERA PARTE)4

El Global Entrepreneurship Monitor (GEM) es un estudio que mide el nivel de emprendimiento que tienen economias de
distintos paises. Este estudio se hizo por primera vez en Chile en el afio 2002, y junto a otros 36 paises del mundo
establecié un ranking de emprendimiento, donde nuestro pais se ubicd en el 3er. lugar.

Los 37 paises evaluados representan el 62% de la poblacion total y el 92% del PIB mundial. Se encuestaron a 113.000
personas, participaron ademas 1.500 expertos y 200 académicos de las mas prestigiosas instituciones. La preparacion y
ejecucion del estudio a nivel mundial estuvo a cargo de Babson College y London Business School, y en Chile la
Universidad de Los Andes, a través de la unidad de Estudios Superiores de la Empresa (ESE), fue la que lo llevé a cabo.

Para medir la actividad emprendedora se toma como referencia el nimero de emprendedores que tiene el pais,
definiendo al emprendedor por las siguientes caracteristicas:

- Alguien que en los Ultimos 12 meses ha estado movilizando recursos para la creacion de un nuevo negocio (Gestor
del negocio)

- Que participa en la propiedad del negocio (Socio del negocio)

- Si el negocio alin no completa tres meses pagando sueldos (Empresa naciente)

- Si el negocio ha pagado sueldos por un periodo entre 3 y 42 meses (Empresa nueva)
- Se descartan aquellos negocios que lleven mas de 42 meses funcionando.

En base a esto, Chile seria uno de los paises mas emprendedores del mundo, puesto que el 15,7% de la poblacién
adulta (18-64 afios) es un emprendedor. El pais que lidera el ranking es Tailandia, seguido de la India.

Otras conclusiones de este mismo analisis sefala que uno de cada 6 chilenos esta participando en actividades
emprendedoras, vale decir hay casi 1.5 millones de emprendedores (El 15,7% de una poblacién adulta de 9.388.000
personas). Por otra parte, tenemos mas emprendedores en numeros absolutos que paises como Japdn, Francia o
Espafia.

Con respecto a la caracterizacion de los emprendedores, se observa que hay una mayor actividad entre los 25 y 34 afios
(23,1% de la poblaciéon adulta), y a medida que las personas tienen mas edad, esta va disminuyendo (8,6% de la
poblacion en el segmento 55-64 afos).

Actividad Emprendedora por Edades
25% - 23,10%
S 20%
8 15,10% 5% 15,60% 15,20%
% 15% 1 5
a 10,30% !
© 10% || 7/60% 8:60%
S 5%
2 5% {—| I
0%
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
‘Dchile m Promedio demas paises ‘

En relacion al tema género, se observa también que los hombres son mas emprendedores que las mujeres. Si
agregamos la diferenciacion entre los emprendimientos por necesidad V/s por oportunidad, se observa que las mujeres
emprenden mas por necesidad que por oportunidad.

Los siguientes graficos muestran las diferencias entre hombres y mujeres, con respecto a los emprendimientos por
necesidad y por oportunidad.

4 Resumen de la presentacion hecha por Estudios Superiores de la Empresa (ESE) de la Universidad de Los Andes. La segunda parte de este estudio serd dada a conocer en marzo
de 2003. Se agradece la informacion entregada por el profesor Alfredo Enrione, de la mencionada casa de estudios.
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Con respecto al impacto en el crecimiento econdmico y en la generacion de empleo, este estudio advierte la dificultad de
tener un claro diagndstico para el caso chileno. A nivel mundial el emprendimiento esta relacionado positivamente con
las variables mencionadas, pero en el caso chileno sélo tenemos una medida en el tiempo. Por lo tanto, hay que esperar

una nueva medicion para tener mas precision sobre estos conceptos.

Pasando al tema de entorno para el emprendimiento, en los resultados se aprecia una contradiccion especificamente en
lo que se refiere a las politicas de gobierno, dado que son el segundo factor mejor evaluado que favorecen el
emprendimiento, pero a su vez son el primer factor peor evaluado como variable que debilita la actividad emprendedora.

Las fortalezas que perciben los entrevistados para favorecer el emprendimiento son (desde la mas sefalada): apertura
de los mercados internos, politicas de gobierno, normas sociales y culturales, infraestructura profesional y comercial,
acceso a infraestructura fisica. Las debilidades que mas sefialaron fueron: politicas de gobierno, apoyo financiero,

normas sociales y culturales.
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Comparando esta informacion con los resultados de los otros estudios se advierte que en Chile destacamos como
fortalezas por sobre otras paises la apertura de los mercados internos, las politicas de gobierno y la infraestructura
comercial y profesional como fotalezas. A su vez, las normas sociales y culturales, la educacion y capacitacion son
fortalezas que se destacan menos que en otros paises.

En el ambito de las debilidades, Chile destaca mas que otros paises las politicas de gobierno, el apoyo financiero y la
transferencia tecnoldgica, pero destaca menos que otros paises las siguientes debilidades: apertura de los mercados
internos, otros, y la infraestructura fisica.

La contradiccidon que se percibe en la percepcion de las politicas publicas, es la claridad para identificar tanto lo bueno
como lo malo de estas politicas:

¢ Lo bueno:

- Instituciones son estables en el largo plazo

- Los organismos regulatorios son transparentes

- Entorno y fundamentos macroecondmicos estables facilitan planificar a largo plazo

- Banco Central independiente ha mantenido inflacién baja y estable en los Ultimos afios

- Apertura comercial, disminucion de aranceles y tratados de libre comercio con NAFTA y Unidn Europea
*  Factores que se critican:

- Intervencién de partidos politicos en materias microeconémicas genera inestabilidad de reglas del juego:
destacan aspectos tributarios y laborales

- Alto impuesto a las personas inhibe incentivos a emprender

- Autoridades no creerian en capacidad emprendedora de los chilenos ni entenderian qué deben hacer para
ayudarlos

- Burocracia y falta de coordinacion entre los diferentes programas publicos que apoyan a los emprendedores
- Legislacién aumenta riesgo relativo de los emprendedores:

- Normativa dificulta acotar riesgo iniciando negocios desde el hogar

- Ley de quiebra castiga excesivamente al que falla en su negocio

En lo que se refiere a financiamiento, el estudio sefiala que en Chile existen formas de financiar emprendimientos que en
su mayoria son de caracter informal. Las instancias de financiamiento formal no son muy significativas (como % del
PIB), pero en general, sumados los capitales formales e informales, Chile se ubica en 3er. lugar de paises con mayor
porcentaje de capital de riesgo con respecto al PIB.
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Capital de riesgo formal (% PIB)
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* Se entiende por Capital de Riesgo formal los recursos de capital de riesgo registrados en institucion reguladora. (En el
caso de Chile, Superintendencia de Valores y Seguros, SVS)
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Capital de Riesgo Informal y Formal (%PIB)
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Con respecto a la facilidad para iniciar empresas, Chile esta evaluado dentro de la media de la muestra, dado que las
empresas demoran menos de 30 dias en formalizarse (el promedio de la muestra es de 35), y el costo de formalizacion,
como porcentaje del PIB per capita, también es menor que la media (13% aprox., siendo la media 16%), pero es
superior al promedio de los 10 paises mas ricos de la muestra (menos de 10%).

En resumen, Chile es uno de los paises con mayor actividad emprendedora del mundo, con 1.5 millones de personas; los
chilenos emprenden en blsqueda de oportunidades (60%) mas que por necesidad (40%); existen amplias diferencias
entre distintos grupos sociales (sexo, edad, educacion, etc.); al contrario de lo que muchos piensan, en Chile se invierte
una cantidad significativa de capital de riesgo; y las politicas de gobierno tendrian un gran impacto en el fendmeno,
tanto por los esfuerzos que se han realizado como por la oportunidad de perfeccionar y mejorar los factores que hoy dia
no estan favoreciendo la generacion de mas emprendimientos.
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ANEXO 4

“POLITICAS PUBLICAS PARA FOMENTAR LA CREACION DE EMPRENDEDORES™

La crisis econdmica internacional esta provocando en nuestro pais un menor crecimiento que hoy se traduce en mas de
500.000 compatriotas cesantes. La restringida demanda interna no le permite a las grandes industrias absorber con
rapidez a esos desempleados, problema que también afecta a las exportadoras que sienten muy de cerca la caida en la
actividad que registran las naciones desarrolladas.

En la busqueda de algunas formas de solucion o paliativos a este problema, en Chile hemos dirigido la mirada a las
pequefas y medianas empresas que - por su estructura de costos - pueden producir a precios que se aproximen a
nuestro menor poder de compra.

Pero, las 630.000 micro y pequefias empresas nacionales tienen dificultades para financiar su capital de trabajo y - por
afadidura — para crecer. La mayoria trabaja soportando lo mejor que puede el temporal econémico a la espera que
repunte la demanda.

En linea de sucesion directa de las empresas sefialadas se ubican los emprendedores, hombre y mujeres de mucha
iniciativa y aspiraciones, que carecen también de financiamiento y de asesoria para avanzar hacia la materializacién de
ideas que serian un aporte para el crecimiento del Producto y del empleo.

Estamos — entonces — en presencia de una situacion compleja, que limita de hecho la capacidad productiva e innovadora
del pais.

Esta dura realidad no nos impide — sin embargo — perder de vista una conviccion positiva basada en las experiencias de
las grandes naciones desarrolladas de Europa, que en pocos afos lograron superar la miseria y destruccion causada por
la IT Guerra Mundial. La historia dice que en ese gigantesco esfuerzo de recuperacion fue notable el aporte masivo de las
innumerables actividades puestas en marcha por pequefios emprendedores.

La gran empresa en Chile — salvo excepciones — esta en buena posicién para pisar el acelerador apenas la situacion
externa comience a entregar buenas sefales. El crédito internacional esta a su disposicion gracias a que nuestro riesgo
financiero como pais es bajisimo.

Por lo tanto, nuestra preocupacion hoy dia y mirando hacia delante es darle un apoyo a los pequefios y medianos
empresarios y organizar a los miles de jovenes que de pie en el punto de partida esperan iniciar la carrera de
emprendedores.

Con esa intencion hace unos meses instrui al Ministerio de Economia para que diera forma a un Programa Publico y
Privado de Estimulo a Nuevos Emprendimientos.

Los primeros contactos y reuniones se efectuaron con gran éxito. Distinguidos empresarios y hombres de negocio
chilenos estan participando junto a personeros del sector publico y a los propios emprendedores en distintas comisiones,
donde se definen planes de trabajos con propuestas concretas por cada area de discusion.

Una de las primeras conclusiones de los grupos de tareas fue la necesidad de elevar el perfil del emprendedor,
posicionandolo como un referente nacional admirado por la comunidad.

La idea es que por ese camino muchos jovenes busquen la oportunidad de convertirse en empresarios innovadores. Para
eso se daran a conocer ejemplos de empresas que partieron movidas apenas por la fe y el impulso de sus creadores y
que hoy son emblemas de la produccién nacional.

Barreras que la sociedad pone a los emprendedores.

_De entre los numerosos obstaculos o barreras que detienen o desalientan a los empresarios noveles detallo lo
siguientes:

-Son poco conocidos los emprendedores exitoso.

-Hay una baja tolerancia al fracaso de parte de la sociedad.

-Faltan redes de apoyo.

-No hay acceso a informacion adecuada.

-Es tardio el ingreso al mundo del emprendimiento.

-Muchos no entienden que la creacion de emprendedores contribuiria a mejorar nuestra competitividad en el mundo vy la
interaccion con los mercados globales.

5 Articulo escrito por el Presidente de la Republica, Ricardo Lagos Escobar, publicado por El Diario financiero en el fasciculo N°1 del Management del Emprendedor.
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A lo anterior agrego el limitado rol de las instituciones educacionales en la creacidon de nuevas empresas.

Falta expertise en quienes deben educar a los emprendedores, lo que impide que esta formacion se inicie en la
ensefanza basica.

Hasta ahora el estimulo al emprendimiento se ubica casi exclusivamente en las Escuelas de Ingenieria.

Tenemos, por otra parte, las dificultades que encuentran los emprendedores cuando buscan fuentes de financiamiento.
El mercado de capitales no cuenta con vias expeditas para facilitar nuevos emprendimientos, ni metodologias adecuadas
para evaluar la factibilidad de esos proyectos.

Sabemos — obviamente - la excesiva aversion al riesgo que percibe el emprendedor cuando solicita financiamiento.

Siguiendo con la evaluacion de los grupos de trabajo sefialados, descubro que nosotros — como gobierno — también
debemos reconocer algunas fallas.

Por ejemplo, no hemos sabido generar incentivos para fomentar los emprendimientos, como la agilizacion de tramites y
la fiscalizacion debida en relacion a las caracteristicas de cada proyecto.

Tampoco estamos posicionando los emprendimientos como motores del desarrollo econdmico. Faltan instrumentos y
programas permanentes que abran espacios a iniciativas emprendedoras. No hemos coordinado esfuerzos de distintas
instituciones publicas y privadas, con miras a favorecer a los emprendedores, lo que estamos tratando de remediar con
el Programa que da tema a esta columna.

A partir de esta experiencia comienza a despejarse el cuadro.

Para ese fin uno de los grupos de tarea tiene a su cargo la consolidacion de las redes de apoyo al emprendimiento en
todos los niveles educacionales y en organismo publicos y privados.

Se van a utilizar diversos medios de difusion, como revistas, encuentros, seminarios, paginas web y otros para dar a
conocer experiencias y metodologias probadas de fomento a los emprendedores.

Se llevara a cabo en esta area un Plan de Comunicaciones para la nueva etapa que se avecina en los emprendimientos,
la que incluird experiencias internacionales exitosas.

A lo anterior agregaremos campafias escolares y concursos de innovacion y creatividad en los niveles basicos y medios.

Por Ultimo en este capitulo, vamos a revisar y expandir programas universitarios de formacion de capacidades
emprendedoras, con practicas estudiantiles en las que se formaran equipos multidisciplinarios.

Miremos ahora la parte mas complicada del tema, como es financiar a los emprendedores que aspiran a convertirse en
empresarios.

Lo anterior supone la generacion de instrumentos publicos de apoyo al emprendimiento. Entre estos podemos citar el
capital semilla, los fondos de garantia, el capital de riesgo y el financiamiento de largo plazo.

Es posible también hallar apoyo externo para estos fines y lo buscaremos. Los equipos coordinados por el Ministerio de
Economia estan trabajando silenciosamente en el tema, pero se acerca el momento en que sera bueno contarle al pais
los avances conseguidos, que seran un estimulo para los emprendedores.

En la carta Gantt de estos grupos figura una reunion fijada para la primera quincena de septiembre. Puede ser la
oportunidad para que informen sobre los pasos efectivos que han dado para terminar, o por lo menos corregir, esta
forma de segregacion de hecho que hasta ahora ha pesado sobre los emprendedores chilenos, de los cuales la mayoria
son jovenes esperanzados de que sacaran adelante sus proyectos.

Partamos si de un hecho real, como es que los emprendedores — la mayor parte- salvo sus ideas no tienen mucho mas.
Necesitan asesoria para conocer la real factibilidad de sus iniciativas; necesitan capital de trabajo y recursos para
mantenerse asimismos.

Y épor qué tanta preocupacion por quienes tienen tan poco para aportar? éNo seria mejor buscar recursos para financiar
casos mas concretos, donde la persona que propone un proyecto tenga también algo de capital? éPara qué financiar
utopias?

La experiencia internacional es prddiga en situaciones concretas que contradicen a quienes piensan de esa manera.
Tengo a mano algunos ejemplos contundentes: Bill Gates, el hombre mas rico del planeta, comenzo a crear su empresa
Microsoft a partir de un capital de riesgo que le facilitaron quienes creyeron en su proyecto computacional. Gates fue un
emprendedor neto.

Otras grandes compafiias norteamericanas como Apple, Lotus, Genentech y Federal Express fueron respaldadas en sus
comienzos por capital de riesgo.
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30 importantes firmas estadounidenses que en su etapa de emprendedoras recibieron capital de riesgo le dan trabajo
hoy a 420.000 personas.

No se trata de copiar a la letra lo ocurrido en Estados Unidos, pero esas experiencias dicen que hay mucho talento por
descubrir entre los emprendedores y que debemos invertir en ubicarlos.

Lo otro que esta plenamente comprobado es que las micro y medianas empresas y las que nacen empujadas por
emprendedores, son en todas partes las que mas empleo generan.

Hay alli entonces una razén muy de peso para estimularlas. Esa puede ser la via mas transitable para avanzar hacia una
reduccion de la cesantia, problema serio y persistente que a todos nos duele.
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ANEXO 5
¢DONDE Y COMO ESTAN LOS EMPRENDEDORES QUE CHILE NECESITA?®

En la jerga econdmica —generalmente - se da el nombre de emprendedor al micro o pequefio empresario que se
caracteriza por tener mucha iniciativa e imaginacion, pero escasos recursos materiales para darle forma a sus ideas.

En 2000 habia en Chile 535.000 micro-empresarios, de los cuales por lo menos el 90% estaba en la categoria de los
emprendedores. A estos cabe dividirlos en dos clases: El nuevo emprendedor, que pese a sus carencias econdmicas
pone en marcha su proyecto, y el antiguo que después de afios ha logrado mantenerse y sobrevivir, aunque sin perder
el sello inicial de su pobreza. Son los que podriamos llamar emprendedores permanentes.

En nuestro pais existe hoy una creciente preocupacion por la suerte de estos pequefios empresarios. La alta tasa de
desempleo, que amenaza con insertarse estructuralmente en el modelo, ha orientado la preocupacion de las autoridades
hacia ellos, entre otras razones porque en nuestro pais y en todo el mundo son los que mas ocupacion generan.

Por poner un ejemplo, si cada uno de los 535.000 micro-empresarios chilenos pudiera contratar un nuevo trabajador, la
tasa de cesantia se iria practicamente a CERO.

Ademas, si sumamos las micro y pequefias empresas que aparecen en el siguiente cuadro veremos que representan el
97% de la actividad productiva del pais.

Cuadro 1. Nimero de empresas activas en Chile, por tamafio.

Aiio Micro Pequeiia Mediana Grande Total
1994 435.852 80.099 11.217 4.950 532.118
1995 451.652 84.953 12.005 5.389 553.999
1996 487.736 89.060 12.626 5.729 595.151
1997 474.604 91.452 13.345 6.225 585.626
1998 512.668 96.396 13.597 6.274 628.935
1999 520.748 91.307 12.793 5.836 630.684
2000 535.338 93.923 13.164 6.066 648.491

FUENTE: SII, elaborado por'I&G”

Nota : Micro: 1 — 2.400 UF ; Pequefia: 2.401 — 25.000 UF ; Mediana: 25.001 — 100.000 UF ; Grande: 100.001 y mas.
Considera aquellas empresas que presentaron declaracion de rentas ante SII.

Todo lleva — entonces — a la conviccion de que es necesario estimular la creacion de nuevos emprendedores y a
fortalecer la posicidon de aquellos que pese a todas las dificultades han logrado permanecer vivos y de pie en medio de la
crisis.

El Ministerio de Economia dentro de sus roles estratégicos incluye el desarrollo de la innovacidon y de las nuevas
capacidades empresariales.

En este sentido, su preocupacion por aumentar la base productiva con mas y mejores empresas tiene una estrecha
vinculacién con el mundo del emprendimiento.

Esta relacion apunta a reducir o eliminar las barreras de todo orden que el emprendedor encuentra a su paso,
manteniendo sélo aquellas que corresponden a la politica administrativa propia de un pais civilizado y a la proteccion del
medio ambiente.

Y si de eliminar barreras se trata, cabe sefialar que ya esta operando el Reglamento de la Ley que regulariza las micro-
empresas familiares, por la cual muchos emprendedores que han vivido y trabajado por afios en situacion ilegal pueden
ahora incorporarse al mundo productivo formal.

El interesado debe para este efecto concurrir a la municipalidad que le corresponda vy llenar una Declaracion Jurada
donde deja constancia que:

a) Realiza las actividades en su casa habitacion, donde él vive con su familia, y es el legitimo ocupante de la vivienda,
sea propia o arrendada.

b) No trabajan alli mas de 5 personas extrafias, entendiéndose como tales a las que no tengan una relacién de
parentesco con el empresario, aunque vivan en la misma casa. También se consideran extrafios los parientes que
no habiten alli.

6 Articulo escrito por el Ministro de Economia, Jorge Rodriguez Grossi, publicado por El Diario financiero en el fasciculo N© 3 del Management del Emprendedor.
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c) El valor de los elementos utilizados en la produccion (maquinarias, herramientas, materiales, etc) sea inferior a UF
1000, sin considerar el valor del inmueble.

d) La actividad que desarrolla sea considerada “Inofensiva”. Es decir, que no contamine, no genere ruidos u olores
molestos para el vecindario y que el proceso fabril y el acopio de productos, insumos o desechos se haga dentro del
predio.

Con ese simple tramite el municipio le otorgara la patente. Una copia de ese documento le servira para la iniciacion de
actividades ante el Servicio de Impuestos Internos.

A partir de ese momento podra timbrar facturas, lo que le abrird posibilidades de trabajo con empresas que estaban
interesadas en sus productos, pero que no podian comprarlos por carecer el proveedor de esos comprobantes legales.

En adelante esos emprendedores tendran acceso a los financiamientos especiales que el Estado pone a su disposicion y
a otros beneficios del mismo origen, como capacitacion y asistencia técnica.

Y — algo muy importante — es que habiendo legalizado su situacion desaparece para ellos y sus familias el fantasma de
las multas y clausuras a las que estuvieron expuestos mientras vivieron en la informalidad.

Este fue un buen paso que miles de emprendedores agradecen.
Pero, queda mucho por hacer.

Por ejemplo, hay que generar un clima favorable para las personas con espiritu de emprendedoras, pero que tienen
dificultades para ubicar la puerta de acceso.

Esto supone una labor formativa que requiere de avisos, crdnicas, charlas y en general mucha difusion.

En esos contactos hay que incluir un trabajo sicolégico para vencer dos temores que suelen detener muchos
emprendimientos: Uno, el miedo al riesgo; otro, el temor al fracaso.

Estos son factores siempre presentes en la actividad empresarial, cualquiera sea su nivel, pero que pueden ser
despejados con un analisis de mercado en funcién del producto que el nuevo emprendedor quiere ofrecer.

Una buena asesoria por parte del organismo estatal pertinente puede impedir que sea abortado un proyecto
potencialmente exitoso.

AVERIGUE SI TIENE UD. VOCACION DE EMPRESARIO.

El éxito de cualquier joven que ingresa a estudiar una carrera universitaria depende en buena medida de haber hecho la
eleccion correcta. Esta visidn no es siempre evidente, de ahi que muchas personas descubran a poco andar que no les
gusta lo que estan aprendiendo, sefial clara de que eligieron mal.

Ejercer la profesion de empresario — porque lo es, aunque no la ensefie ninguna universidad — es también una decision
vocacional.

El Banco Interamericano de Desarrollo dio a conocer no hace mucho un estudio realizado en América Latina donde
aparecen los principales motivos manifestados por las personas que decidieron ser empresarias.

Veamos algunos puntos de ese interesante trabajo sobre un aspecto poco conocido de nuestra realidad latinoamericana.
El 90% de los consultados dio como primera respuesta que lo hizo “en la busqueda de una realizacién personal”.

La segunda respuesta fue “mejorar el ingreso” y la tercera “contribuir al bienestar de la sociedad”.

Sélo un 25% de los encuestados dijo que lo hizo porque “queria ser rico”

Otros respondieron: “ser su propio jefe” 43%; “mejorar su estatus social” 35%, y “ser empresarios ejemplares” 10%.

Un 5% de los que llegaron a ser empresarios respondieron que la decisién se tomoé porque “estaban cesantes”. (Sin
comentario).

El estudio incluye consultas sobre de donde obtuvieron financiamiento esos empresarios cuando echaron a andar su
” W\

negocio. “Ahorros de los socios”, “préstamos bancarios” y “créditos de proveedores”, son las respuestas mas frecuentes,
por sobre el 50%.

“El apoyo de los gobiernos” figura apenas con un 2%. Un 4% respondié que “se atrasé en el pago de los impuestos”. En
este caso el Fisco hizo un préstamo forzoso, procedimiento del nuevo empresario que no es en absoluto recomendable.
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El estudio del BID en esta parte indica la necesidad de crear apoyos para los emprendedores en la forma de capital de
riesgo, fondos tecnoldgicos y medidas diversas para facilitarles desde el comienzo su ingreso al mercado, simplificando y
acelerando los tramites respectivos, al estilo de la ley sobre Microempresas familiares.

LA EDUCACION Y EL EMPRENDIMIENTO.

Hay mucha dificultades para desarrollar el tema en el ambito educacional: Son pocas las instituciones que juegan un rol
en la creacion de nuevas empresas; no hay experiencias para la formacion y educacién de emprendedores; hay una
desconexion entre el mundo académico y las empresa; falta fomentar entre los estudiantes la innovaciéon y la
creatividad; el estimulo a los emprendores esta presente — a lo mas — en las escuelas de ingenieria.

Si hacemos caso a la evidencia mostrada por el estudio BID, el camino a seguir esta apuntando directamente a un
mayor esfuerzo dentro de las instituciones estatales y en el mundo privado (inversores e instituciones financieras) para
apoyar a las empresas incipientes.

Muy relacionado con lo anterior, es el tema cultural. Estamos acostumbrados a asumir pocos riesgos, debido a que el
fracaso (en cualquier ambito) se condena sobremanera. Luego, el clima favorable al emprendimiento no sélo son mas
instrumentos financieros o mejores condiciones normativas o incentivos tributarios, sino que también lo es ante la
eventualidad del fracaso. La mayoria de los empresarios no tienen éxito en su primer negocio, sino que una vez que se
desplazan por la curva de aprendizaje, desarrollan nuevas habilidades o identifican otras oportunidades dentro de los
mercados, consiguen su objetivo.

Muchos son — por consiguiente — los factores que participan en la creacion y desarrollo de los emprendedores, por lo
que — conclusion final- es evidente la necesidad de una mayor preocupacion privada y estatal por la suerte de un sector
que, bien apoyado, debe representar un salto significativo en la capacidad productiva del pais y en la reduccion del
desempleo.
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