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PROGRAMA

1. Nombre de la actividad curricular

Sociologia del trabajo

2. Nombre de la actividad curricular en inglés

Sociology of work

3. Unidad Académica/ organismo de la unidad académica que lo desarrolla

Departamento de Sociologia

4. Ambito

Metodologia de la investigacion

5. Horas de trabajo presencial (del no presencial (del

5 estudiante) estudiante)

6. Tipo de créditos

SCT 3,0 3,0

7. Numero de créditos SCT - Chile

4

8. Horarios

Por definir

9. Salas

Por definir
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10. Requisitos

11. Propdésito general del
curso

Introducir a los y las estudiantes en la sociologia del
trabajo y en el estudio de las relaciones laborales a
través de una revision de los debates principales que
han atravesado a la disciplina en las Ultimas
décadas

12. Competencias a las
gue contribuye el curso

Analizar los debates y corrientes principales de la
sociologia del trabajo

Identificar los aspectos centrales de las relaciones
laborales y de las variaciones internacionales
observadas, por ejemplo, en el tipo de legislacion
laboral y movimiento sindical predominante en cada
pais

Identificar cOmo dichas variaciones permiten
explicar diferencias en el grado de organizacion y
poder de actores como los sindicatos

13. Sub competencias

Identificar las corrientes tedricas principales
desarrolladas en las ultimas décadas para explicar
las transformaciones del trabajo y de las relaciones
laborales

Conocer como dichas corrientes teoricas se han
traducido en investigaciones empiricas, nacionales e
internacionales, sobre trabajo, relaciones laborales y
accion colectiva en el lugar de trabajo

Disefiar propuestas de investigacion centradas en la
literatura reciente sobre trabajo y relaciones
laborales

14. Resultados de Aprendizaje

1.- Conoce los diferentes enfoques desarrollados en la investigacion sobre trabajo y

relaciones laborales

2.- Conoce como dichos enfoques se han traducido en investigaciones empiricas
orientadas a estudiar las transformaciones recientes del trabajo, de las relaciones
laborales y de actores colectivos como los sindicatos

3.- Es capaz de elaborar propuestas de investigacion centradas en la literatura
reciente sobre trabajo y relaciones laborales
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15. Saberes / contenidos

Unidad I. La sociologia del trabajo hoy

1.
2.

¢, Qué es la sociologia del trabajo?

La sociologia ante el trabajo en el siglo XXI: feminizacion, flexibilidad,
informalidad y precariedad laboral

La sociologia ante fenomenos emergentes: revitalizacion sindical, cambio
tecnologico y trabajo de plataformas

Unidad II: La Teoria de los Procesos de Trabajo

El andlisis clasico de H. Braverman

Las generaciones posteriores (“post Braverman”) de la teoria de procesos de
trabajo

La recepcion internacional y latinoamericana de la teoria de procesos de

trabajo

La teoria de procesos de trabajo a la luz de las transformaciones recientes del
del trabajo (por ejemplo, trabajo de plataformas)

Unidad Ill: Relaciones laborales, instituciones y poder de clase

N

Variaciones institucionales y sus efectos: el enfoque neo-corporativista
Variaciones politicas y sus efectos: el enfoque de los recursos de poder
Instituciones y coordinacion entre empresas: el enfoque de las Variedades de
Capitalismo

Convergencia neoliberal: ¢ El fin de los tipos de capitalismo?

El modelo laboral chileno en contexto comparado

Unidad IV. Trabajo en las primeras décadas del siglo XXI

hwnbhE

Poder sindical el siglo XXI: actualizaciones del enfoque de recursos de poder
Género y sindicatos

Mas alla de los sindicatos: poder empresarial

Nuevas formas de trabajo: ¢es el teletrabajo una alternativa para resolver
problemas de conciliacion trabajo-familia?
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16. Metodologia

El curso se consta de las siguientes actividades:

Clases expositivas a cargo del docente

Presentacion en grupos de los/as estudiantes

Realizacion de un trabajo grupal (3 personas) a lo largo del semestre, el cual
se traducira en un articulo que se entregara al final del curso

17. Evaluacién

Asistencia y participacion en clases y talleres (10%): se controlara
asistencia todas las semanas. El 100% de asistencia sera evaluado con nota
méaxima y el 57% con un 4,0. El resto de las notas se calculara
proporcionalmente.

Trabajo grupal (3-4 personas) de investigacién realizado a lo largo del
semestre (70%): los/as estudiantes deberan realizar un trabajo de
investigacion durante todo el semestre. La evaluaciéon global del trabajo esta
dividida en tres entregas/actividades:

La semana 5 los grupos deberan hacer la primera entrega (20%). Esta
corresponde a un avance que debe incluir revisién bibliografica inicial,
pregunta y objetivos de investigacion y propuesta metodoldgica. Fecha
entrega: martes 5 de septiembre, 14:30.

La semana 11 los grupos deberan hacer la segunda entrega (20%). Ademas
de lo incluido en la entrega 1, esta entrega debera mostrar los hallazgos
preliminares de la investigacion. Fecha entrega: martes 21 de octubre, 14:30.
La semana 17 los grupos deberan entregar el trabajo final (30%). Esta entrega
incluye todo lo incluido en los avances, sumado a los comentarios recibidos a
lo largo del semestre. Fecha entrega: martes 25 noviembre, 18:00.

Presentacion de texto en clases y fichas (20%): algunas semanas, los
grupos estaran a cargo de presentar un texto obligatorio y al menos dos
lecturas complementarias (ver calendarizacion). La presentacion de los textos
debera ir acompafiado de una ficha bibliografica para cada texto. El nimero
minimo de textos presentados debera ser igual al nmero de miembros del

grupo.

18. Requisitos de aprobacion

Asistencia obligatoria de acuerdo con reglamento de la Facultad
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e Requisitos para presentacion a examen:
o El examen sera oral. Nota para eximirse: 5,5
o Para dar el examen en primera oportunidad se requiere una nota igual
0 superior a 3.5.
o Para dar el examen en segunda oportunidad no hay requisitos.

¢ Nota de aprobacion minima: 4,0.

Las/os estudiantes solo deben justificar, ante Secretaria de Estudios y con la
debida documentacion, su inasistencia a las actividades evaluadas, siempre
dentro de los 5 dias habiles establecidos en Reglamento General de los
Estudios de Pregrado de la Facultad de Ciencias Sociales. Y, con respecto a la
inasistencia a clases, la existencia de justificativo no altera el célculo de
porcentaje de asistencia para determinar si se presenta a examen de primera o
segunda oportunidad.

"Las situaciones no cubiertas por este programa se resolveran por las disposiciones existentes en el
Reglamento General de Estudios de Pregrado de la Facultad de Ciencias Sociales (Decreto Exento
N°0045106 del 24 de noviembre de 2017). Por ultimo, se advierte que todo acto que falte a la ética e
integridad académica, serd sancionado a partir de las medidas establecidas en los reglamentos
existentes en la Universidad de Chile, y que velan por asegurar la calidad en la formacién académica".

19. Palabras Clave

Trabajo, relaciones laborales, poder de clase, sindicatos, empresas, investigacion
comparativa
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20. Bibliografia Obligatoria

Unidad I. La sociologia del trabajo hoy

Aravena, Antonio. 2016. “La Recuperacion de Los Estudios Laborales En Chile
(1990-2014).” En Los Estudios Laborales En América Latina. Editado por
Enrique De la Garza Toledo. México, DF: Anthropos - UAM. Disponible en U-
Cursos

De la Garza, Enrigue 2017. "¢;Qué es el trabajo no clasico?", Revista
Latinoamericana de Estudios del Trabajo, Vol. 22, No. 36: 5-44.

Elbert, Rodolfo. 2015. “Informalidad En La Estructura de Clases de Argentina:
¢.Es El Proletariado Informal Una Nueva Clase Social?” Revista Pilquen 18 (3):
50-65.

Silver, Beverly. En prensa. Teorizando la clase trabajadora en el capitalismo
global del siglo XXI. En Atzeni, M. (Ed.). Trabajo y trabajadores en el
capitalismo global: temas contemporaneos y aspectos teoricos. Disponible en
U-Cursos

OHL. 2020. “Informe Anual de Huelgas Laborales 2019.” Santiago, Chile:
Observatorio de Huelgas Laborales (OHL) - COES/UAH.

Unidad Il. La Teoria de los Procesos de Trabajo

Arruzza, Cinzia. 2021. Feminismo, clase y reproduccion social. En Atzeni et al.
(Eds). Clase, proceso de trabajo y reproduccién social: ampliando las
perspectivas de los estudios laborales. Bs Aires: CEIL - CONICET



https://sotraem.izt.uam.mx/wp-content/uploads/2023/02/Que-es-trabajo-no-clasico.pdf
http://www.scielo.org.ar/scielo.php?pid=S1851-31232015000300005&script=sci_abstract
http://www.scielo.org.ar/scielo.php?pid=S1851-31232015000300005&script=sci_abstract
https://fen.uahurtado.cl/wp-content/uploads/2020/10/Informe-de-Huelgas-2019.pdf
http://www.ceil-conicet.gov.ar/wp-content/uploads/2021/10/MA03-Atzeni-et-al.pdf
http://www.ceil-conicet.gov.ar/wp-content/uploads/2021/10/MA03-Atzeni-et-al.pdf
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Braverman, H. 1981. Trabajo y capital monopolista. La degradacion del trabajo
en el siglo XX. México: Ed. Nuestro Tiempo. Caps. 1, 4 (especialmente) y 5.
Disponible en U-Cursos.

Burawoy, Michael. 1989. El Consentimiento en la produccién: los cambios del
proceso productivo en el capitalismo monopolista. Madrid: Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales. Caps. 2 y 3. Disponible en U-Cursos.

Gutiérrez Crocco, F. y M. Atzeni. 2022. “Entre Precarizacion, Control
Algoritmico y Movilizacién. Efectos de La Pandemia de COVID-19 En Las y
Los Repartidores de Plataformas En Argentina y Chile.” Revista Internacional
Del Trabajo 141 (3): 489-511.

Marx, K. 2014 [1867]. El Capital: critica de la economia politica. Fondo de
Cultura Econdmica. Leer caps. 4 “La transformacién del dinero en capital”’ y 5.
“Proceso de trabajo y proceso de valorizacion”.

Pérez Ahumada, P. y Cifuentes, L. 2021. Industria de servicios, empleo en el
sector privado y clase social: aportes desde la Teoria de Procesos de Trabajo.
En Atzeni et al. (Eds). Clase, proceso de trabajo y reproduccién social:
ampliando las perspectivas de los estudios laborales. Bs Aires: CEIL —
CONICET

Thompson, Paul, y Chris Smith. 2009. «Waving, Not Drowning: Explaining and
Exploring the Resilience of Labor Process Theory». Employee Responsibilities
and Rights Journal 21 (3): 253-62. Disponible en U-cursos.

Vidal, Matt. 2021. Contradicciones del proceso de trabajo, empoderamiento de
trabajadores/as e ineficiencia capitalista. En Atzeni et al. (Eds). Clase, proceso
de trabajo y reproduccién social: ampliando las perspectivas de los estudios
laborales. Bs Aires: CEIL — CONICET

Woodcock, Jamie. 2021. El panoptico algoritmico en Deliveroo: medicién,
precariedad y la ilusion de control. En Atzeni et al. (Eds). Clase, proceso de
trabajo y reproduccion social: ampliando las perspectivas de los estudios
laborales. Bs Aires: CEIL — CONICET

Unidad Ill. Relaciones laborales, instituciones y poder de clase

Baccaro, Lucio, and Chris Howell. 2017. Trajectories of Neoliberal
Transformation: European Industrial Relations Since the 1970s. Cambridge:
Cambridge University Press. Caps 1, 2 y 3. Disponible en U-cursos.

Bellido de Luna, Daina. 2021. “Despolitizacién del movimiento laboral chileno:
analisis desde la perspectiva de accion politica como estrategia de
revitalizacién sindical.” Sociologia del Trabajo, no. 98 (Julio): 85-96.

Duran, Gonzalo. 2024. “Negociacion colectiva por rama para mejorar las
condiciones de trabajo y vida” En Centenario Direccion Del Trabajo de Chile



https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/ilrs.12206
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/ilrs.12206
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/ilrs.12206
http://www.ceil-conicet.gov.ar/wp-content/uploads/2021/10/MA03-Atzeni-et-al.pdf
http://www.ceil-conicet.gov.ar/wp-content/uploads/2021/10/MA03-Atzeni-et-al.pdf
http://www.ceil-conicet.gov.ar/wp-content/uploads/2021/10/MA03-Atzeni-et-al.pdf
http://www.ceil-conicet.gov.ar/wp-content/uploads/2021/10/MA03-Atzeni-et-al.pdf
http://www.ceil-conicet.gov.ar/wp-content/uploads/2021/10/MA03-Atzeni-et-al.pdf
http://www.ceil-conicet.gov.ar/wp-content/uploads/2021/10/MA03-Atzeni-et-al.pdf
http://www.ceil-conicet.gov.ar/wp-content/uploads/2021/10/MA03-Atzeni-et-al.pdf
http://www.ceil-conicet.gov.ar/wp-content/uploads/2021/10/MA03-Atzeni-et-al.pdf
https://revistas.ucm.es/index.php/STRA/article/view/70000
https://revistas.ucm.es/index.php/STRA/article/view/70000
https://revistas.ucm.es/index.php/STRA/article/view/70000
https://www.dt.gob.cl/portal/1629/articles-126717_archivo_01.pdf
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1924 - 2024: Trayectorias, Perspectivas y Desafios. Santiago: Direccion del
Trabajo de Chile.

Drake, Paul W. 2003. “El Movimiento Obrero En Chile: De La Unidad Popular
a La Concertacion.” Revista de Ciencia Politica 23 (2): 148-58.

Etchemendy, Sebastian. 2019. “Coordinacion Salarial Gubernamental e Inter-
Sectorial en el Neo-Corporativismo Segmentado: Origenes y Desempefio en
Argentina y Uruguay (2005-2015)” Revista de la SAAP, vol 13, n 2, 2019.
Hall, Peter H., y David Soskice. 2006. “A propésito _de los capitalismos
contemporaneos:  Variedades de  capitalismo:  Algunos _aspectos
fundamentales”. Desarrollo Econémico 45(180):573-90.

Korpi, Walter. 1985. “Power Resources Approach vs. Action and Conflict: On
Causal and Intentional Explanations in the Study of Power”. Sociological
Theory 3(2):31-45.

Narbona, Karina. 2014. “Antecedentes del modelo de relaciones laborales
chileno”. Santiago: Observatorio Social del Proyecto, Plataformas Territoriales
por los Derechos Econémicos y Sociales.

Murillo, Maria Victoria. 2000. “Del populismo al neoliberalismo: sindicatos y
reformas del mercado en América Latina.” Desarrollo econémico 40 (158).
IDES: 179-212.

Pérez Ahumada, Pablo. 2024. Poder de clase y politica laboral: sindicatos,
asociaciones empresariales y reforma en Chile. Universidad Alberto Hurtado
Ediciones. Leer Introduccion, Caps. 1, 2 y 4. Disponible en U-cursos

Pérez Ahumada, Pablo. 2024. “Negociacion Colectiva Multinivel, Desigualdad
y Relaciones Laborales: Evidencia Para 28 Paises.” Trabajo En Debate 2 (1):
1-12.

Schmitter, Philippe C. 1974. “Still the century of corporatism?” The Review of
Politics 36(1):85-131. Version en espafiol:
https://fundamentoscpuba.files.wordpress.com/2020/05/schmitter-philippe.-
1992-1974.- c2bfcontinc3baa-el-siglo-del-corporativismo e2809d.pdf

. Trabajo en las primeras décadas del siglo XXI

Fairfield, Tasha. 2018. “Poder estructural en economia politica comparada:
perspectivas desde la formulacion de politicas publicas”. Pp. 147 — 184 en
Gonzélez, F. & A. Madariaga, La constitucion social, politica y moral de la
economia chilena. Santiago: RIL Editores

Godinho Delgado, Didice. 2022. “Las Mujeres y La Agenda de La Justicia de
Género en El Sindicalismo de América Latina y El Caribe.” Fundacién Friedrich
Ebert - FES.

Gonzaélez Cid, Claudia. 2023. “Jornadas interminables en pandemia: los casos
de teletrabajadoras de los sectores comercial y de servicios en Chile.” Revista



https://www.dt.gob.cl/portal/1629/articles-126717_archivo_01.pdf
https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0718-090X2003000200007&script=sci_arttext
https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0718-090X2003000200007&script=sci_arttext
https://revista.saap.org.ar/contenido/revista-saap-v13-n2/SAAP-13-2-Etchemendy.pdf
https://revista.saap.org.ar/contenido/revista-saap-v13-n2/SAAP-13-2-Etchemendy.pdf
https://revista.saap.org.ar/contenido/revista-saap-v13-n2/SAAP-13-2-Etchemendy.pdf
https://wp.ufpel.edu.br/rodrigocantu/files/2022/02/hall_soskice_2006_variedades-del-capitalismo.pdf
https://wp.ufpel.edu.br/rodrigocantu/files/2022/02/hall_soskice_2006_variedades-del-capitalismo.pdf
https://wp.ufpel.edu.br/rodrigocantu/files/2022/02/hall_soskice_2006_variedades-del-capitalismo.pdf
https://www.fundacionsol.cl/cl_luzit_herramientas/static/wp-content/uploads/2016/03/Modelo-Laboral-Chileno2.pdf
https://www.fundacionsol.cl/cl_luzit_herramientas/static/wp-content/uploads/2016/03/Modelo-Laboral-Chileno2.pdf
https://mariavictoriamurillo.com/wp-content/uploads/2020/06/del_populismo_a_neoliberalismo-2000.pdf
https://mariavictoriamurillo.com/wp-content/uploads/2020/06/del_populismo_a_neoliberalismo-2000.pdf
https://www.dt.gob.cl/portal/1629/w3-article-127333.html
https://www.dt.gob.cl/portal/1629/w3-article-127333.html
https://fundamentoscpuba.files.wordpress.com/2020/05/schmitter-philippe.-1992-1974.-_c2bfcontinc3baa-el-siglo-del-corporativismo_e2809d.pdf
https://fundamentoscpuba.files.wordpress.com/2020/05/schmitter-philippe.-1992-1974.-_c2bfcontinc3baa-el-siglo-del-corporativismo_e2809d.pdf
https://library.fes.de/pdf-files/bueros/uruguay/19653.pdf
https://library.fes.de/pdf-files/bueros/uruguay/19653.pdf
https://revistas.unal.edu.co/index.php/recs/article/view/96550
https://revistas.unal.edu.co/index.php/recs/article/view/96550
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Colombiana de Sociologia 46 (1). Bogota: Universidad Nacional de Colombia:
23-45.

e Federici, Silvia. En prensa. La reproduccion de la fuerza de trabajo en la
economia global y la inacabada revolucién feminista. En Atzeni, M. (Ed.).
Trabajo y trabajadores en el capitalismo global: temas contemporaneos y
aspectos tedricos. Disponible en U-Cursos

e Morales Mufioz, Karol, y Paula Abal Medina. 2020. “Precarizacion de
plataformas: El caso de los repartidores a domicilio en Espafia”.
Psicoperspectivas. Individuo y Sociedad 19 (1).

e Osorio, Sebastian, and Diego Velasquez. 2022. “El Poder Sindical En El
‘Estallido Social’ Chileno. La Huelga General de Noviembre de 2019.” Revista
Espafiola de Sociologia 31 (1): 1-21.

e Oyarzo Alfaro, Martin. 2024. “Teletrabajo En El Sector Privado En Chile
Durante El Periodo 2018-2022. Un Analisis Descriptivo.” Cuaderno de
Investigacion 69. Santiago: Gobierno de Chile - Direccion del Trabajo.

e Pérez Ahumada, Pablo. 2024. Poder de clase y politica laboral: sindicatos,
asociaciones empresariales y reforma en Chile. Universidad Alberto Hurtado
Ediciones. Leer Introduccion, Cap. 5. Disponible en U-cursos

e Pérez Ahumada, Pablo, Francisca Gutiérrez Crocco, Rodrigo Medel, Domingo
Pérez, and Diego Veldsquez, 2025. Huelgas laborales y revitalizacién
emergente de los sindicatos. En Huelgas Laborales y Revitalizacion Sindical E
en Chile. Santiago: Fondo de Cultura Econémica.

e Schmalz, Stefan, Carmen Ludwig, y Edward Webster. 2018. “The power
resources approach: developments and challenges”. Global Labour Journal
9(2):113-34.

¢ Riquelme, Verdnica & Ximena Valencia. 2017. Participacion de las mujeres en
el mundo sindical. Los desafios de género en el nuevo siglo. En Trabajadores
& Trabajadoras. Procesos y Accion Sindical En El Neoliberalismo Chileno,
1979-2017, editado por Julio Pinto, José |. Ponce, and Camilo Santibafez,
301-32. Valparaiso: Editorial América en Movimiento. Disponible en U-cursos.

¢ Rojas Dias, C & von Geldern Martel, P. 2023. ¢ Las mujeres al poder? Efectos
de la cuota de género en la conformacion de las directivas sindicales en Chile.
Santiago: Direccion del Trabajo.

21. Bibliografia Complementaria

Unidad |



https://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-69242020000100097
https://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-69242020000100097
https://recyt.fecyt.es/index.php/res/article/view/86665
https://recyt.fecyt.es/index.php/res/article/view/86665
https://www.dt.gob.cl/portal/1629/articles-127266_recurso_1.pdf
https://www.dt.gob.cl/portal/1629/articles-127266_recurso_1.pdf
https://www.researchgate.net/publication/392733097_Huelgas_laborales_y_revitalizacion_emergente_de_los_sindicatos
https://www.researchgate.net/publication/392733097_Huelgas_laborales_y_revitalizacion_emergente_de_los_sindicatos
https://mulpress.mcmaster.ca/globallabour/article/view/3569
https://mulpress.mcmaster.ca/globallabour/article/view/3569
https://www.dt.gob.cl/portal/1629/articles-123858_archivo_01.pdf
https://www.dt.gob.cl/portal/1629/articles-123858_archivo_01.pdf
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Aravena, Antonio, and Daniel Nufez. 2009. ElI Renacer de La Huelga Obrera
En Chile: EI Movimiento Sindical En La Primera Década Del Siglo XXI.
Santiago: Instituto de Ciencias Alejandro Lipschutz (ICAL).

Atzeni, Maurizio. En prensa. Introduccion: perspectivas interdisciplinarias
sobre trabajo y accion colectiva en el contexto de la globalizacion neoliberal.
En Atzeni, M. (Ed.). Trabajo y trabajadores en el capitalismo global: temas
contemporaneos y aspectos tedéricos.

Bialakowsky, Alberto, and Javier Hermo. 2015. “Repensar la sociologia del
trabajo desde el Sur Global. Nuevos y viejos desafios para comprender los
procesos sociales de trabajo en el capitalismo globalizado.” Revista Mexicana
de Ciencias Politicas y Sociales 60 (224). Universidad Nacional Autbnoma de
México, Facultad de Ciencias Politicas y Sociales: 45-70.

Castillo, Juan José (2000), “La Sociologia del Trabajo hoy: la genealogia de
un paradigma”, en De la Garza, E. (coordinador), Tratado Latinoamericano de
Sociologia del Trabajo, Fondo de Cultura Econémica, pp. 39- 64.
https://docta.ucm.es/rest/api/core/bitstreams/98fb83d8-8d58-41cb-9498-
073135622736/content

De la Garza Toledo, Enrique. 2016. “Los estudios laborales en América Latina
al inicio del siglo XXI”. Algarrobo-MEL 5: 1-27.

Standing, Guy. (2013). El precariado. Una nueva clase social. Barcelona:
Pasado y Presente. Leer capitulos 1, 2y 3.

Standing, Guy. (2014). Por qué el precariado no es un concepto “espurio”.
Sociologia del Trabajo 82: 7 — 15.

Wright, E. O. 2016. ¢ Es una clase el precariado? En Comprender las clases
sociales. Madrid: AKAL

Unidad Il

Carter, B. y Brook, P. 2021. Clase, proceso de trabajo y explotacion. En Atzeni
et al. (Eds). Clase, proceso de trabajo y reproduccién social: ampliando las
perspectivas de los estudios laborales. Bs Aires: CEIL — CONICET.
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