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¢Queé piensas con la palabra “Red”?

https://www.menti.com/alxdbr3hpwr6
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https://www.menti.com/alxdbr3hpwr6

Ve a menticom | y utiliza el codigo 5654 2273

¢ Qué piensas con la palabra red?

red de pesca

. conjunto de relaciones
conexion

colaboracion  vinculos
articulacion  Participacion
familias poder

institucionalidades
interaccion
acciones conjuntas

tener apoyo
alianzas
interacciom
personas
conjunto

atrapa
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Redes y participacion ¢tienen algo que ver?
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Acercandonos al concepto de red social

* Dime con quien andas y te diré quien eres

* Quien a buen drbol se arrima, buena sombra lo cobija

Tener amigos es mejor que tener plata

Hoy por ti, manana por mi

La union hace la fuerza

Todos nos hablan de poder, ayuda mutua, competencia o colaboracion
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Mas de un significado para red

* Andlisis: Pauta de relaciones que surge de los vinculos
entre personas.

* Organizacion: Estructura no jerarquica,
descentralizada y flexible.

* Intervencién: Generacion intencionada de - "l 0 eds

vinculaciones.
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Las sociedades son redes

* ¢Quién no ha dicho “ te lo cuento a ti pero
por favor no se lo digas a nadie...

...Para encontrarse al otro dia con que
todo el mundo sabe de tu conversacion!!

La red es la estructura formada por los vinculos entre
diferentes actores. En otras palabras la red es |a
estructura que surge de las relaciones sociales.
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iQué es una red social?

 La estructura que surge de las relaciones entre las unidades que
componen un conjunto.

 La sociedad puede ser entendida como “una estructura no
necesariamente aditiva de vinculos interpersonales” (Reynoso). La
representacion de estos permite ver aspectos que no observan

sencillamente.
 El analisis de redes explica |la practica a partir de esta estructura.
* Por lo tanto:

* No hay un modelo pre-determinado de red
* La mejor red es la que nos sirve

* La red siempre existe, pero no siempre la vemos
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a modo de ejemplo...
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eRed con estructura de
centro- periferia

*Red densa y poco
extendida: se produce
redundancia

eTiene pocas
posibilidades de
movilizar recursos
hacia el interior.

*E| predominio de
vinculos fuertes tiende
a clausurar el sistema
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Algunos conceptos basicos

* Nodos: son los puntos de la red, los actores ‘) 6
gue participan de ella W @

s M Mo

8 0

* \/inculos: son las conexiones entre los

nodos 0 “
* Recursos: es lo que circula por la red. 3, ﬁ“ ‘7

Puede ser dinero, informacion, servicios, x

derivaciones “ n M

e Estructura: es la forma de la red. Determina
su practica
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Lo invisible también importa

¢ Por qué hay barrios donde se vive mejor y otros donde se vive peor?
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Nuestras redes son un recurso

Barrios muy parecidos, al cabo de
un tiempo muestran estilos de vida
muy distintos

Cosas como las organizaciones que
existen, el tipo de liderazgo que hay,
la manera en que colaboran los
diferentes grupos, las
conversaciones entre vecinos, la
respuesta frente a una amenaza
externa, etc. Es lo que marca una
diferencia.
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Dibujando un mapa de nuestras redes

Hay maneras de poder “ver” |las redes para poder
trabajar con ellas.

A este mapa de redes le llamamos “sociograma”

Este instrumento permite ver actores y grupos del
territorio y trazar las conexiones existentes entre ellos.

Sirve para darnos cuenta de lo aislados o conectados
gue podemos estar, de las alianzas que tenemos que
hacer y también como colaborar en tareas comunes.

También sirve para ver quienes estan en contray como
trabajar eso.
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Las redes en un proceso de Inv. Participativa

* Se puede pensar la sociedad como un entramado de estructuras
relacionales en las que nos movemos. Tejido social, redes cotidianas y
conjuntos de accion son algunos ejemplos.

* Las redes nos influyen de manera importante. En un proceso de IAP
se trata de transformar la relacion entre las redes.

* Es preciso observar cuales son los actores y como se relacionan. Esto
explica mucho de la situacién actual y permite profundizar el
diagnostico y proyectar estrategias.

* El sociograma permite cartografiar las redes y representarles
mediante una tecnologia apropiada.
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Algunos ejemplos

ORGANIZACION SOCIAL
(DIAGRAMA DE VENN)
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el sociograma

* Es la herramienta fundamental para la visualizacion
de las redes. Se ocupa para reconstruir la red.

* Se debe elaborar participativamente
* Nos muestra las posiciones respecto a un tema
* Se usa la siguiente simbologia:

A Tnangulo: representan las instituciones formales, que tienen una organizacion definida y
donde, en general, la gente reabe un sueldo por participar en ellas: ejemplo: la muniapalidad,
los servicios publicos, etc.

(uadrado: representan instituciones que tienen algin tipo de organizacion, formal, que
pueden tener directiva, pero que no son profesionales. Ej: las juntas de veanos, los clubes de
futbol, las iglesias, etc

Q Circulo: representan los grupos informales, que existen pero no tiene organizacion

estableada. EJ: los grupos de esquina.
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* En un sociograma se dibujan las posiciones respecto a un tema:

* Los afines, son quienes estan de acuerdo con la manera en que definimos el
problema.

* Los semejantes son quienes estan de acuerdo en general con nosotros, pero
plantean una vision distinta o una estrategia diferente.

* Los indiferentes son los grupos u organizaciones para quienes el problema o
la solucion no tiene gran importancia. Son indiferentes en relacion al tema
planteado.

* Los opuestos son quienes tienen una postura abiertamente antagonica con la
manera en que definimos el problema o con la estrategia a utilizar.

e En un sociograma también nos preocupa cual es el nivel de influencia
que tienen esos actores

e Por ultimo, nos muestra la vinculacion entre los actores

e Es decir, nos muestra simultaneamente el tipo de actores, sus
posiciones, sus relaciones y su poder
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Como dibuiar un sociograma

CUADRANTES Y POSICIONES EN EL MAPA SoCIAL

A

wo | 0AT 10 11 A g
A
8[
Medio 5
]
Bajo 1‘ 4
Poder ® = >
('"ﬂuem/ Afines Diferentes Indiferentes Opuestos
Afinidad
(posicién)

__________________________________

| |
| . Grupos informales - Asociaciones A Instituciones |

' @ Problema/tema sobre el que estamos trabajando, en este contextoy en |
| el momento actual |

__________________________________

Analizador: Es aquello
sobre lo cual se
posicionan.

Puede ser “Analizador
Historico”, puede ser un
tema que ya esta
presente o puede ser
construido
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|dentificar y posicionar actores

* Diferenciar por tipo de actor

* Instituciones (ley, reglamento,
sueldos o trabajo). Organizaciones
(Directorio). Grupos o personas

* Respetar la manera en que la gente lo
refiere (Ej: Dideco / Municipalidad)

* Es un trabajo en comun. No
monopolizar.
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Trazar relaciones

S e Relacion
— e Relacion fuerte o intensa
"""""""" e Relaciéon ocasional

—— o Conflicto

* Si tiene tiempo, trace las lineas. Si no,
gue las haga la gente directamente.

* No abuse de la simbologia. Lo
importante es la relacion.

* Mejor bidireccional.
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Analizar y pensar estrategias iniciales

* Consiste en realizar una
lectura inicial del mapa
estratégico

* En esta parte se pone en
juego la utilidad del
sociograma

* Combina el conocimiento
nuestro con el de la gente
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Interviniendo en red: caso practico

Un grupo de jovenes de una poblacion de santiago, tenian la idea de
formar una coordinadora de todos los grupos de jovenes que
existian en su sector. Ellos habian adjudicado un proyecto municipal
para infraestructura (un galpdn, para el uso de las organizaciones
culturales). El problema era que si no lograban articular a los
jovenes del sector, el municipio podria quitar el uso del galpdn (que
aun no se construia) y darselo a la Junta de Vecinos.

La Junta de Vecinos del sector estaba formada por dirigentes de
mucha experiencia que se estaban eternizando en los cargos y no
permitian el surgimiento de nuevos liderazgos.

Estas dirigentes tenian una vision muy negativa de las organizaciones
juveniles. Pensaban que eran una excusa para tomar y drogarse.

Ademas el proyecto que el municipio financio a los jovenes le habia
ganado al proyecto de |la Junta de Vecinos
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Analisis
* La mayoria de los actores ubicados en el tercio inferior del
sociograma (bajo nivel de poder).

* Las relaciones se encontraban densamente concentradas en
un solo sector. Esto complica que hayan nuevas visiones y
recursos (son siempre los mismos)

e Los grupos juveniles casi no establecian contacto con
agrupaciones de otro tipo. Muchas organizaciones en el
espacio de los ajenos que ni siguiere conocen lo que hacen los
jovenes del sector.

* Los grupos juveniles de la coordinadora se relacionan casj
exclusivaménte con grupos no organizados y de poco poder.

* Los grupos ajenos son grupos organizados y principalmente
del mundo adulto.

* No se perfilan actores opuestos poderosos.

* El principal problema es la propia relacion entre los grupos
JU\{emIes y su aislamiento y no tanto |la oposicion de otros
actores.
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Estrategia

* Construir la coordinadora y
organizar los grupos juveniles
del sector (objetivo original)

e Darse a conocer a las
organizaciones del mundo
adulto (problema re-formulado)

* Al ir dandose a conocer encontraron buena recepcion. Deciden
presentarse a la Junta de Vecinos

* Ganan la eleccién (nuevas consecuencias)
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Analizando el sociograma (que cosas mirar)

* Ver el tipo de actores: si priman las instituciones o los actores
informales

e Observar el grado de conexion existente

* Mirar cual es nivel de poder existente en nuestro grupo y con quien
es necesario contar

* Ver si nuestro grupo de encuentra bien o mal conectado

 Disenar estrategias de vinculacion, sobre todo entre afines y
semejantes

Lo mas importante: verificar por medio de entrevistas u otros mapeos
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Armando estrategias

* Se planifica no desde la individualidad sino
desde la red

* Villasante ocupa 4 estrategias basicas:
* Trabajar con los aliados
* Negociar con los diferentes
* Seducir a los indiferentes
* Aislar a los opuestos

gt 1

oTodas ellas requieren gestionar
vinculos
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e Reuniones, e Reconocer e Mostrar / no e No es conflicto
coordinaciones, intereses como mostrar abierto (poder)
colaboracion legitimos e Tu mejor cara e Es bueno

e Planes, e Coincidencia (lo mas conocer el
proyectos tactica, relevante o mapa de ese

e Afinidad divergencia valioso) lado

- ot estrategica e Busca interesar

e Intercambio de e Puede volverlo
recursos cercano o
(cooperacion) diferente

e No busca
volverlo
cercano
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Redes y estrategias

* El sociograma es una herramienta muy potente
para describir y diagnosticar. Y también nos
sirve para disenar estrategias de accion. ato

* Se trata de conectar o desconectar con la
finalidad de cambiar las relaciones entre las
redes y cambiar la circulacion del poder .

* En su caracter diagnostico, se trata de o
profundlzar discursos y anclajes para
‘reenmarcar”

* En su caracter estratégico, se trata de

bajo

cartografiar relaciones de poder (colaboracior nfivenci
COI’\ﬂICtO) Afinidag cercanos diferentes indiferentes opuesios

* En buena medida, las posibilidades de
trasformacion pasan por las redes

Curso técnicas de mediacion y democracia participativa 2025



Redes v conjuntos ¢

Fopulista Gestidn mas movilizacian.
personalista . [ ] Ruptura con otros grupos
P
o Gestidn desde amba.
Gestionista \ Megociacion caon atros grupas.
galidarista Asistencia formal con la base
i i o
P
o Gestidn desde arriba.
T.ECHICIStE Froblemas con otros grupos.
aislado Agistencia formal con la base
i i O
] ] Megociacian con el poder.
Ciudadanista Cooperacidn con otros grupos.
de base Mavilizacidn con la base
i i O
LEYEMDA
ELEMENTOS: RELACIONES
PODER & DENSAS —
n FORMALES —_—
GRUPOS
CONFLICTIVAS ——f—
BASES O |
VACIAS [ ] Curso

e accion
Se busca:

1) el efecto de |a posicién en la red del actor en su
conducta; 2) la identificacidon de subgrupos en la
estructura y 3) la naturaleza de las relaciones entre los
actores

Elementos de andlisis de redes (contraintuitivos)
* Centralidad (grado e intermediacion)

* Vinculos fuertes/ vinculos débiles

Conjuntos de accion:

» espacios de alianza y cuales los espacios de conflicto
entre estos grupos.

* Hay configuraciones tipicas, que provocan una cierta
forma de actuar
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El sociograma funciona como herramienta para el
muestreo y la ampliacion de posiciones posibles...

alto

medio

bajo

Influencia

Afinidad c¢ercanos diferentes indiferentes opuestos
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Profundizar discursos (y contradicciones)

o B e o e e o e B
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Influencia _
Afinidad ©Ercanos diferentes indiferentes opuestos
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Videos de apoyo

Analizador: https://youtu.be/gLOUU7ZFz9A

* Ubicacidn: https://youtu.be/G7CvKan66ho

* Ubicacidon 2: https://youtu.be/2 NGclS1gEM

e Ubicacion 3: https://youtu.be/3VIBS8Iv5V4w

* Ubicacidén 4: https://youtu.be/X5xpV8lazus

* Relaciones: https://voutu.be/AdFa8C3ZIVg

* Relaciones gente: https://youtu.be/ftqHC7w4nlc
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