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PROGRAMA DE ASIGNATURA
INVESTIGACION SOCIAL II
PROF. GUILLERMO SANHUEZA OLIVARES

1. Nombre de la actividad curricular:

2. Semestre curricular/afio: 1l Semestre/2019

3. Unidad Académica: Trabajo Social

4. Horas de trabajo presencial y no presencial | 9 hrs (3 presenciales + 6 no presenciales)

5. Tipo de créditos SCT

6. Numero de créditos SCT - Chile 5SCT

7. Objetivo general del curso

Este curso introduce a los estudiantes en tdpicos de investigacién y analisis de datos de
nivel intermedio-avanzado. Para ello, ofrece contenidos de investigacién social
combinados con andlisis estadisticos multivariados, enfatizando en una interpretacion
correcta —pero critica—de los hallazgos y de las formas de produccién de datos.

El curso ofrece una visidn general de los procedimientos para la recoleccion y analisis de
datos cuantitativos multivariados, poniendo énfasis en la eleccidén de la técnica que mejor
se adapte al problema de estudio y al tipo de datos con que se cuenta. Se busca
desarrollar habilidad en la aplicacion de procedimientos y la presentacion de los
resultados de diferentes técnicas, tanto descriptivas como analiticas. Se destaca la
importancia que revisten las proposiciones tedricas y el planteamiento consistente del
problema de investigacién, objetivvos, hipodtesis, recoleccidon-analisis-y-presentacién de
resultados, y comunicacidn efectiva de los hallazgos.

En funcién de posibilitar la adecuada ejercitacién, manejo e interpretacién de las técnicas
estadisticas estudiadas, el curso contarda ademds con algunas clases prdcticas de
aplicaciéon con asistencia en el manejo del Paquete estadisticos como (SPSS). Estas clases
NO revisardn de modo exhaustivo aquellos contenidos que --por programa--Ixs
estudiantes ya deben manejar, centrandose mas bien en contenidos nuevos.

Al finalizar el curso se espera que los/as estudiantes conozcan, interpreten correctamente
y estén en condiciones de aplicar una mini-investigacion social, desde el disefio de un
cuestionario, pasando por el uso de alguna técnica estadistica multivariada basica y
llegando hasta la comunicacion y diseminacion de los hallazgos centrales de sus hallazgos.

8. Competencias a las que contribuye el curso

Las competencias son:

10. Contenidos de la Asignatura
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11. Metodologia

La asignatura desarrollara a través de una metodologia curso-taller, es decir, en base a las
unidades se trabajaran los contenidos utilizando las lecturas obligatorias clase a clase, se
entregardn contenidos en clases expositivas --con la participacion de estudiantes a través
de preguntas y presentaciones--y se desarrollaran ejercicios que corresponden al tema de
la clase, para que cada estudiante ponga en practica sus nuevos conocimientos.

Las sesiones proporcionardn ademdas nociones tedrico-practicas del proceso de
implementacién de una investigacidon empirica.

AUnque se realizardn sesiones complementarias para el uso de herramientas o software
de procesamiento estadistico (SPSS), el curso asume que Ixs estudiantes dominan los
contenidos de cursos vistos con anterioridad (ej: Estadistica | y Il; Metodologia de la
Investigacion Social 1), por lo cual Ixs estudiantes serdn responsables de recapitular, revisar

y estudiar (o re-estudiar) el material relativo a cursos anteriores.

Se busca generar un elemento central del curso basado en una metodologia hands-on,
anclado en necesidades y propblemdticas de intervencion social reales en cuanto a que
los/as estudiantes deberan disefiar, implementar y analizar los resultados de una
investigacion social, basandose en una metodologia de encuesta social.

12. Evaluaciones y porcentajes

Durante el transcurso de la asignatura se realizardn dos evaluaciones parciales en sala que
consisten en pruebas escritas cuya ponderacion es de un 30% cada una.

La tercera evaluacidn consistira en la elaboraciéon de un trabajo grupal (2-3 estudiantes
maximo) cuya ponderacion total es del 40 %, el que debe incorporar de manera aplicada
lo visto en el semestre.

Prueba 1 (30%): Lunes 9 de Septiembre

Prueba 2 (30%): Lunes 21 de Octubre
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Trabajo de integracidon (40%). El trabajo final se construye a partir de dos entregas
parciales --ambas con componentes escritos y orales-- (10% c/u), mas un informe final
escrito (20%) {detalles en cronograma, mas abajo}

El promedio de notas del semestre tiene una ponderacién del 60% y el examen 40%
La nota de aprobacion del curso es 4.0 (cuatro punto cero). Se eximiran del examen
guienes obtengan un promedio igual o superior a 5.5 (cinco punto cinco).

Son minimo 2 evaluaciones al semestre. El promedio de notas del semestre tiene una
ponderacion del 60% y el examen 40%.

La nota de aprobacion del curso es 4.0. Se eximirdn del examen quienes obtengan un
promedio igual o superior a 5.5.

13. Requisitos de aprobacién

Para rendir examen de primera instancia serdn requisitos:

Quienes no cumplan con los requisitos para presentarse al examen de primera instancia
tendran derecho a rendir examen de segunda oportunidad.

14. Palabras Clave

Metodologia cuantitativa; investigacién social; analisis de datos; estadistica multivariada;
encuesta social; implementacidn de encuesta

15. Bibliografia obligatoria y complementaria

BATTHYANY, KARINA & CABRERA, MARIANA (coordinadoras). Metodologia de la
Investigacion en Ciencias Sociales. Apuntes para un Curso Inicial. Montevideo: Universidad
de la Republica.

CANALES, MANUEL (coordinador) (2006). Metodologias de investigacién social. Una
introduccién a los oficios. Santiago: LOM

CEA D’ANCONA, MARIA ANGELES. Metodologia Cuantitativa. Estrategias y Técnicas de
investigacidn social. Madrid: Sintesis Sociologia

DELVA, J. & GROGAN-KAYLOR, A. (2008). Thoughts on Social Work Knowledge
Development Activities within a Quantitative Framework. Social Work, 53 (4), pp. 293-296

HERNANDEZ, ROBERTO, FERNANDEZ, CARLOS & BAPTISTA, PILAR. (2006). Metodologia de
la Investigacidn, 4ta edicion. México: McGraw-Hill

PARDO, A. Y RUIZ, M. A. (2002) “SPSS 11: Guia para el andlisis de datos”. McGraw-Hill.
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RAGIN, CHARLES. (2007). La construccién de la investigacién social, introduccion a los
métodos y su diversidad. Bogota: Siglo del Hombre Editores

CRONOGRAMA CLASE A CLASE

FECHA HITO CONTENIDOS TEXTOS
Lunes 12 Agosto Presentacion -Presentacion del Programa Apuntes
Programa e inicio de | -La tradicién empirico-analitica del curso
clases (“cuantitativa”) de investigacion Investigaci
social 6n Social |
- La “recoleccién de datos”
dentro del proceso de Apuntes
investigacién social del curso
-El lugar de la encuesta social Estadistic
en la investigacion empirico- alyll
analitica: posibilidades y limites
Lunes 19 Agosto - El proceso de Revisar U-
operacionalizacion Cursos

-Disefio de cuestionarios:
validez y confiabilidad

- sesgos sistematicos v/s
aleatorios

Lunes 26 Agosto - disefio de cuestionarios: Revisar U-
-planteamiento de las preguntas | Cursos
-cuestiones de encuadre
-orden de los items

-fraseo de las preguntas
-escalas a utilizar

-audiencia y destinatarios, etc.

Lunes 2 Septiembre - Consideraciones éticas en el Revisar U-
proceso de investigacion social | Cursos
-Implementacién de una
encuesta social en Chile: el
caso de la Primera Encuesta
Nacional de Calidad de Vida
Penitenciaria (Sanhueza, 2015

Lunes 16 Septiembre FIESTAS PATRIAS FIESTAS PATRIAS FIESTAS
PATRIAS
Lunes 23 Septiembre - El muestreo y sus implicancias | Revisar U-
en el proceso de investigacién Cursos
social

- tipos de muestreo
- calculo de tamano muestral

Lunes 30 Septiembre - Ingreso y codificaciéon de datos | Revisar U-
cuantitativos; errores frecuentes | Cursos

y como evitarlos

- Tépicos de analisis de datos

en SPSS
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Lunes 7 Octubre - Tépicos de analisis de datos Revisar U-
en SPSS Cursos
Lunes 14 Octubre - Tépicos de analisis de datos Revisar U-
en SPSS Cursos
Lunes 28 Octubre - Tépicos de analisis de datos Revisar U-
en SPSS Cursos
Lunes 4 Noviembre - Tépicos de comunicacion Revisar U-
escrita de hallazgos de Cursos
investigacién: objetivo;
hallazgos; destinatarios
(audiencia); aspectos de estilo y
formatos
Lunes 11 Noviembre - Topicos de comunicacion oral Revisar U-
de hallazgos de investigacion: Cursos
objetivo, audiencia; aspectos
formales; hallazgos; fortalezas y
debilidades de mi estudio;
implicancias de politica publica
y/o intervencion
Lunes 18 Noviembre - Transformando los productos Revisar U-
de una investigacioén social en Cursos
articulos
- introduccién a la escritura
académica
Lunes 25 Noviembre Sintesis del curso Revisar U-
Cursos

Jueves 28 Noviembre




