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La importancia de la Vulnerabilidad para fa Victimologia

Prof. Dr. fohn P. Dussich!
USA.

El presente articulo es un comentario victimoldgico sobre la evo-
lucién del concepto de Yulnerabilidad, .en el contexto de las victimas ¥
su propension a la victimizacion, Los temas centrales son el concepto
de Vulnerabilidad de la victima, su rol en comprender la victimizacién,
el [aZo en la repeticién de las victimizaciones, como la Vulnerabilidad es
relevante en las estrategias de'prevencidn, el impacto def trauma de las

“mitiples y diferentes victimizaciones en la misma victima, especialmente

la victimizacién multiple de los nifios y un modelo tedrico sugerido para
integrar estos conceptos.

Los orfgenes de fa palabra Vulnerable hoy en dia, provienen del
fatin: vulnus, significa una herida; vulnerare sigriiféca herir; y vulnerabilis
significa, hiriendo (Collins, 2009).

Claramente, este es un concepto que tiene que ver con un proceso
que resulta en una herida o dafio de algin tipo. En su aplicacidn contem-
porinea dentro del campo de la Victimologfa, se utiliza para describir un
estado de riesgo previo a la victimizacién real. Por lo tanto, Vulnerable
se refiere a la posibilidad de ser lastimado fisicamente, socialmente o
psiquicamente, Lo que representan las condiciones que son desventajosas
para el bienestar de las personas {Lamborn, 1968). En opinién de este
autor, estas Vulnerabilidades estan dirigidas a un pequefio porcentaje
de la poblacién que probablemente serdn victimas; por lo que pueden
y deberfan actuar en consecuencia y es probable que tenga un impacto
significativo en fa reduccién de las victimizaciones a futuro.

Antecedentes

Uno de los principales pioneros de la Victimologia Hans von Hentig,
estudié las interacciones entre el agresor y [a victima en lo que Hamo
la “dfada victima - victimario “ y se centrd en los atributos de Vulne-
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rabilidad, como clave en la determinacion de los riesgos que podrian
conducir a la victimizacién (Schafer, [977). Con base en estos atributos
de Vulnerabilidad, se desarrollaron tres clasificaciones generales de las
victimas: |. Victimas en general: con factores de Vulnerabilidad por edad
y sexo, 2. Victimas psicoldgicas: los que estan deprimidos, codiciosos,
solitarios, y, 3. Victimas que se activan: las victimas que se transforman
en delincuentes (Von Hentig, 1941). Mas tarde en su libro, The criminal
and his victim {1948), desarroll6 estas ideas mediante la creacion de una
taxonomia ampliada basada en la Vulnerabilidad. Esta taxonomia describe
edmo fas victimas son responsables de sus dafios. Su esquema se basa en
factores psicolégicos, sociales y biolégicos y utiliza |3 Vulnerabilidades
especificas: |. Los jovenes, 2. La Muijer, 3. Ei Anciano, 4. E! deficiente
mental y trastornado, 5. Los inmigrantes, 6. i.as minorfas, 7. Los nor-
males sordos, 8, E! deprimido, 9. Ei codicioso, 10. El disipado, t1. El
Solitario y el que tiene el corazén destrozado, |2. El torturador, y 13.
El bloqueado o exento de lucha. Von Hentig recanocié la importancia
de coOmo clertas caracteristicas humanas los vuelven mis propensos a
ser victimas que otros. Hans Von Hentig no llevd a cabo la investigacion
empirica para confirmar la validez de sus propuestas tedricas (Schafer,
1977:34), al momento de ilegar a sus conclusiones utilizé fa informacion
y las herramientas disponibles. Tal vez si & hubiera considerado algo
mas que las caracteristicas humanas, podrfa haber aRadido las pautas y
condiciones sociales a su lista de Vulnerabilidades.

Veinticinco afios més tarde, se tomo nota del fendmeno de muchag
victimas que eran repetidamente victimizadas, a menudo por el mismo
delincuente y se utilizé el término de “victima reincidente” (Johnson,
Kerper, Hayes y Killenger, |973;Ziegenhagen, 1 976). Resultd de especial
interés coémo estas victimas parecen demostrar una propension inusual
a ser revictimizadas. Luego, en 1978, Hindelang, Gottfredson y Garofalo
publicaron su libro, Victims of personal crime; An empirical foundation for a
theory of personal victimization, proponiendo una “teoria de la exposicidn
de acuerdo al estilo de vida”, sobre la base de los datos provistos por
las primeras Investigaciones Norteamericanas de las Victimas del Delito.
Su modelo se centrd en los riesgos diferenciales de la victimizacion. Un
afio més tarde, Cohen y Felson presentaron su Teoria criminologica de
“Rutina de Actividades” (1979} que se centrd en las circunstancias del
hecho delictive “que requieren la convergencia en el tiempo y el espacio
de los probables delincuentes, los blancos adecuados, y la ausencia de
guardianes capaces contra el delito "(1979:587). Ambas teorfas sugieren
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que el riesgo de victimizacién de una persona esta relacionado con su
exposicidn a la poblacién delincuente que a su vez, esti determinada
por las actividades de su estilo de vida. Estos resultados revelaron que
no sélo existen patrones de victimizacion claros asociados a convertir-
se en victima, sino también que unos y otros se atraen entre si de tal
manera “porque los individuos son mas propensos a interactuar con
aquellos que son similares a si mismos, por lo que el riesgo individual
de victimizacién es directamente proporcional a la serie de caracteris-
ticas que se comparten con los delincuentes “(Hindelang, Gottfredson
y Garofalo, 1978 citado en Shaffer, y Ruback, 2002, 3). Desde los
primeros trabajos, la investigacién sobre las victimas mas Vulnerables
y las victimas reincidentes y la aplicacion de esta investigacion en la re-
duccidn de las victimizaciones recibieron una atencién preponderante,
sobre todo en Inglaterra y en Estados Unidos, apoyando la idea de que
existe una “fuerte relacién positiva entre e delincuente y fa victima”
{Hough y Mayhew, 1983; Sampson ylauritsen, 1994 citado en Shaffer,
y Ruback, 2002, 3).

En 1993 Graham Farrell y Pease Ken, en un esfuerzo de relacionar
investigaciones en Inglaterra utilizando también los datos provenientes
de nuevas Encuestas de Victimizacién, encontraron hallazgos sor-
prendentes sobre el tema de la “repeticién de Ja victimizacién.” Su
proposito inicial fue identificar los patrones que podrian ayudar a crear
estrategias de prevencién para reducir la delincuencia. En el proceso,
descubrieron que un ndmero muy pequefic de las victimas dentro de
un gran porcentaje de ias victimizaciones estaban siendo victimizadas,
El patrén real que persistié entre {988 y 1992 fue: 4-5% de las victimas
habfan sufrido 43 a 44% de las victimizaciones (Farrell y Pease, 1993).
La comprensién de que un ndmero tan pequefio de las victimas eran
los receptores de una proporcion tan grande de las victimizaciones
llevo al desarrollo de programas de prevencién sobre la base de las
Vulnerabilidades particulares de estas victimas.

Estas primeras iniciativas han continuado y evolucionado plasmin-
dose en una gran variedad de legislacidn en el Reino Unido, en e! afio
1998 se promulgd fa Ley de delitos y desordenes, que se centré en el
gobierno local y la policia, estableciendo alianzas a niveles locales (Hope,
2001), y en el 2006, lo que se lamo la Ley de proteccién de los grupos
Vulnerables (Home Office, 201 1). Esta ley fue aprobada después de que
dos nifias fueron asesinadas y se decidié que se necesitaba més cuidado
al examinar a las personas que trabajan o son voluntarios con nifios
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y aduftos Vulnerables, en particular fa forma en que se lieva a cabo la
verificacion de antecedentes. Las recomendaciones sugirieron que se
necesitaba una sola agencia para investigar a todas las personas que
“quieren trabajar o ser voluntarios con nifios o adultos Vulnerables,
y prohibirles hacerlo a la gente no idénea “ (Autoridad Independiente
de Salvaguardia, 2009:1). Unos afios mis tarde, Farrell y Sousa (2001)
avanzaron mds y compararon los conceptos de repsticion de la victi-
mizacion y el de las zonas rojas. Las zonas rojas son aquellas reas de
una ciudad que demandan niveles altos de atencién y permanencia de
fa policia, debido a que alli ocurren delitos graves y frecuentes. Los es-
tudios han demostrado que algunas personas son mas propensas a ser
victimas en repetidas ocasiones y algunos lugares mas proclives a ser
sitios de victimizacién, que fuera de esas dreas y entre los que nunca
han sido victimas. La convergencia de estos dos conceptos se basa en
estos hallazgos empiricos recientes que sugieren que la policia puede ser
mas eficaz en sus esfuerzos por controlar ef crimen, centrandose tanto
en el drea como en las personas que han sido victimas con frecuencia.

Aunque todavia es relativamente poco discutido ef topico, el tema
de las poblaciones Yulnerables tardé en llamar la atencién de los investi-
gadores y tedricos hasta la publicacion unos diez afios después, dela an-
tologfa editada por CharisseCoston, Victimizing Vulnerable Groups.Images
of Uniquely High-risk Crime Targets {2004). Los 25 ensayos incluidos en
este trabajo pusieron claramente de relieve que entre los diferentes
tipos de victimizacién, algunas personas son mas propensas a ser victi-
mizadas que otras; que estas Vulnerabilidades pueden ser identificadas
antes de fa victimizacion y que los patrones de Vulnerabilidad tienen una
relevancia significativa en la poliitica de prevencion de la victimizacion.
En la busqueda por explicar la repeticion de la victimizacién, el enfoque
de la Vulnerabilidad ofrece informacién valiosa sobre la contribucion
de las victimas a sus propias victimizaciones y puede ser la base de
acciones concretas para cambiar el compartamiento y las condiciones
Vulnerables que conducen a estas victimizaciones.

En relacion al concepto de victimizaciones miitiples (también
llamado poli-victimizaciones) se ha encontrado que un individuo con
similares y diferentes tipos de dafio, causan que la victima sufra niveles
considerablemente mas altos de estrés postraumatico y es “un pre-
dictor mas potente de la sintomatologia que la presencia de cualquier
tipo de victimizacién “(Finkelhor, Ormrod, Turner, Hamby,2005: 1297
Finkelhor, Qrmrod & Turner, 2007},
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Hasta ahora, la mayoria de los estudios han hecho hincapié en
categorfas estrechas de victimizacidn, esenciaimente tipos simples de
experiencias, tales como: la intimidacién, ataque sexual, atague fisico,
etc Sin embargo, la acumulacion, de las victimizaciones a través del
tiempo del mismo y / o diferente tipo de victimizacion, ha sido amplia--
mente ignorada. Es esta categoria de victimizaciones, las que Finkethor
y colaboradores han llamado poli-victimizacién {Ellonen y Salmi, 2011).
Uno de los hallazgos dominantes de los estudios de poli-victimizacién
es que “las personas que sufren un tipo de maltrato en la infancia, a
menudo estin expuestos a otros tipos de maltrato” (Maeller, 201 f: 13).
Claramente, este tipo de victimas recientemente identificadas resulta de
gran importancia en términos de disefiar ias estrategias de prevencién y
tratamiento. Parece ser que estas victimas sufren mas que aquelfas que
no han sido victimizadas en mdltiples ocasiones y por lo tanto necesitan
mas atencion def sistema de justicia penal, de las agencias de proteccién
al menor, de los médicos y de los profesionales de Ia salud mental.
Teoria

En la biisqueda de un enunciado teérico sobre la Vulnerabilidad,
emergen una gran variedad de modelos. Todos los que han sido revisados
son demasiados especificos de una determinada disciplina. A nuestro
criterio, el Modelo Psicosocial de Afrontamiento ofrece la estructura
teorica ideal que no sélo sirve como una explicacion viable para todas
las formas de victimizacion, sino también como marco de referencia
que se utiliza para generar estrategias de prevencién (Dussich, 1985;
Dussich 2006). El Modelo Psicosocial de Afrontamiento se centra en
la disponibilidad de los recursos necesarios para desenvolverse dentro
de un determinado medio. Cada persona tiene recursos, algunos son
adecuados para hacer frente a las necesidades de esa persona, y otros
recursos no alcanzan las necesidades de enfrentamiento de esa persona,
L.os recursos de esas personas que no estan a fa altura de las exigencias
de un medio dado, los hacen Vulnerables. Los recursos personales se
pueden clasificar en psiquicos, sociales, tiempo fisico y repertorio (la
acumulacién de habilidades Gtiles). Algunos de estos recursos pue-
den ser manejados por el individuo, mientras que otros son dados y

_ representan parte del entorno que no se puede cambiar. Entre estos

patrones de recursos que hacen a alguien Vulnerable, algunos pueden
ser modificados hasta el punto de tornar eventualmente resistente a
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esa persona {lo contrario de Vulnerable). Estos podrfan ser: en el plano
psiquico, ensefiar a fa persona habilidades vitales respecto a los riesgos
de ciertos tipos de relaciones, en ef ambito social, fomentando que la
persona se incorpore a un circulo de amigos, en el plano fisico elevar
el nivel de salud; en el ambito temporal, planificar siempre con antela-
cién los eventos importantes, y, en el imbito del repertorio, aprender
fas habilidades especificas directamente refacionadas con los desafios
Unicos de la vida.

La clave para crear estrategias eficaces de prevencion con fa Teoria
Psicosocial de Afrontamiento es “adaptar los recursos personales”, de
modo que los cambios en la prevencién se basen en fas necesidades
(nicas de cada persona Vulnerable, tomando en cuenta una evaluacion
individual. En términos generales, y en base a las encuestas de victimi-
zacién, los grandes grupos de personas Vulnerables son: las personas
con discapacidad, las personas que han sido victimas, los enfermos, ios
nifios, los ancianos, las mujeres, los inmigrantes, etc; sin embargo, estas
categorfas amplias son demasiado generales para ser eficaces a nivel
individual. Idealmente, el mejor momento para Hevar a cabo evaluacio-
nes de Vulnerabilidad es cuando las personas reciben los servicios por
haber sido victimizadas, heridas, hospitalizadas, etc Estas oportunidades
podrian ser utilizadas para ofrecer otros servicios, ademés de aquellos
que fos trajeron a la evaluacién de la conciencia de Vulnerabilidad. Por
ejemplo, una victima de delito deviene mas Vulnerable a la delincuencia

después de una primera victimizacion y mas aln después de cada victi-,

mizacién posterior, si su estilo de vida no ha cambiado. La evaiuacién de
la Vulnerabilidad de una persona podria ofrecer una gama de servicios
adaptados a sus necesidades de acuerdo a los riesgos que corre. Estos
podrian ser: empoderamiento para realizar cambios, educacién psicolo-
gica para comprender sus proplas conductas probleméticas e incluso la
psicoterapia para ayudar a eliminar los sintomas de estrés postraumatico.
Si nos basamos en los resultados emplricos, no abordar estas cuestiones
en este momento, seria descuidar nuestra responsabilidad moral hacia
la persona que, muy probablemente sea revictimizada, si no se tratan.

Resumen y Conclusiones

La literatura sobre victimizacién es clara respecto a que la Vul-
nerabilidad puede ser identificada antes de la victimizacion, El trabajo
con las victimas reincidentes, las victimizaciones repetidas, los grupos
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Vulnerables, las zonas rojas y las victimas mdltiples, nos han propor-
cionado una amplia informacion acerca de cdmo ciertas personas son
mas propensas a ser victimizadas. Estos patrones de propensién ahora
se conocen. Estos patrones pueden ser neutralizados y hacer que las
personas sean resistentes a ia victimizacidn, Como primer paso, los
centros de asistencia a las victimas podrian llegar a ser los primeros
proveedores de estos servicios de prevencion de Vulnerabilidad (SPV).
En lugar de conseguir solamente que fas victimas cooperen con la fis-
calia en el proceso de justicia penal, y reducir su sufrimiento y facilitar
su recuperacion, es posible hacer un esfuerzo adicional e impactar
en el estilo de vida de aquellos que podrian convertirse en victimas
nuevamente, mediante ja implementacion de estrategias de prevencién
adecuadas a la Vulnerabilidad. En mi opinién, las comunidades podrian
reducir significativamente la victimizacion, el sufrimiento y la muerte y
en definitiva mejorar la calidad de vida de todos los ciudadanos si com-
prenden y actdan sobre estos patrones identificables de Vulnerabilidad
de las personas que viven alli.

Traduccion: Vergnica Bouvier
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Viclencia extrema vs. Legislacién Penal

Prof. Dra. Aida Tarditti'
Argentina

I. Los Derechos Humanos de las mujeres vinculados con la no discrimina-
cén y la violencia como una de sus manifestaciones’

Desde la perspectiva de una revision del blogque de los Derechos
Humanos conformado por las convenciones, los documentos de or-
ganistmos supranacionales y las reglas constitucionales, se destaca la
atencion centrada en la no discriminacién de la mujer y en Ia violencia
‘como una de sus manifestaciones,

La discriminacién en contra de la mujer, materia especifica de fa
Convencion sobre la Eliminacién de todas las formas de discriminacién
contra la Mujer (CEDAW), aprobada por la Asamblea.de Naciones
Unidas el 18 de diciembre de 1979, fue ratificada por nuestro pais a

“través de la Jey n° 23.179 de 1985. Los estados se obligan a adoptar las

medidas adecuadas que prohiban toda discriminacién contra la mujer,
incluidas las legislativas “con las sanciones correspondientes” {art. 2,
b), como también a derogar “todas las disposiciones penales nacionaies
que constituyan discriminacion contra fa Mujer” (art. 2, g).

El Comité para fa Eliminacién de fa Discriminacién contra ia Mujer,
selecciono el eje de la violencia en contra de la mujer en vista a la
celebracién en 1993 de la Conferencia Mundial de Derechos Hurnanos
convocada por fa Asamblea General en su resolucién 45/155, de 18
de diciembre de 1990, emitié la Recomendacién General N° 19 (tie
periodo de sesiones, 1992) %, en la cual explicité que elart. | que define
la discriminacién contra la mujer, “incluye la violencia basada en el sexo,
es decir, !a violencia dirigida contra la mujer porque es mujer o que la
afecta en forma desproporcionada”, incluye “actos que inffigen dafios
o sufrimientos de indole fisica, mental o sexual, amenazas de cometer

Vocal del Tribunal Superior de Justicia de Cérdoba, Argentina. Profesora de Derecho
Penal, Universidad Nacional de Cérdoba.

? Presentacion efectuada en el XVHll Encuentro Nacional de la Asociacion de Muyjeres Jueces
de Argentina (AMJA) realizado en San Fernando del Valle de Catamarca, 201 1.
*Puede consultarse su texto en el sitio www.nacionesunidas.org
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