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INTRODUCCION

Los ocho capitulos que forman la Parte II tratan de problemas seleccionados
de estructura social desde el punto de vista teérico del anilisis funcional.

El apitulo vi, “Estructura social y anomia”, aparecié por primera vez
en 1938, pero en fecha posterior fue ampliado y revisado. Es un ejemplo de
la orientacién tedrica del analista funcional que considera la conducta social-
menle divergente tan producto de la estructura social como la conducta con-
formista. Esta orientacién se dirige con todo rigor contra la premisa falaz,
vigorosamente atrincherada en la teoria freudiana, y que se encuentra también
en los escritos de revisionistas freudianos como Fromm, segiin la cual la es-
tructura de la sociedad restringe de manera fundamental la libre expresién
de los impulsos nativos fijados del individuo y que, en consecuendia, periédi-
amente el individuo se alza en rebelién abierta contra esas restricciones para
alanzar la libertad. De vez en cuando, esta libertad es de un cricter no
muy estimado por los representantes tradicionales de la sociedad, y en seguida
es tildada de delictiva, o patolégica, o socialmente peligrosa. La filosofia
politia implicita en semejante teoria es, por supuesto, puro anarquismo.
Anarquismo benigno, como en el caso de Fromm, o a veces, como en el caso
de Freud y Hobbes, una concepaén maligna del anarquismo, en la cual se
aee que el hombre entra en un pacto social destinado a protegerlo de esa
malignidad. En uno y otro caso, se considera la estructura social como un
mal necesario, que brota primero de la libre expresién de impulsos hostiles
¥ después la reprime.

En contraste con esas teorias anarquistas, el andlisis funcional considera
activa la estructura social, como productora de motivaciones nuevas que no
pueden predecirse a base del conocimiento de los impulsos nativos del hom.-
bre. Si 1a estructura social restringe algunas inclinaciones a obrar, crea otras.
En consecuencia, el punto de vista funcional abandona la posicion, sustentada
por diferentes teorfas individualistas, segin la cual las diferentes proporciones
de f:onducla divergente en grupos y estratos sociales diferentes son resultado
m.ildcntal de las diferentes proporciones de personalidades patologicas que
tXisten en esos grupos y estratos. La teoria funcional intenta, por el contrario,
determinar cémo la estructura social y cultural engendra una presion haca
la tonducta socialmente divergente sobre individuos situados en diferente
Posicién en dicha estructura.

En el capltulo 1v esta orientacién general da nacimiento a algunas hipé-
esis especificas sobre las fuentes estructurales de la conducta divergente.
si!ll:: Proporciones de distanciamiento de las exigencias imti;uuonalcs s¢ COM-

an resultado de motivaciones profundas culturalmente induadas que no
Pueden sausfacerse en los estratos sociales con limitado acceso a las oportuni-
' “‘_Lﬂ cultura y la estructura social operan en sentidos cruzados.

199
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200 ESTUDIOS SOBRE ESTRUCTURA SOCIAL Y CULTURAL

Al mencionar los distanciamientos de las_cxigencias Institucionales
tenté aclarar que 'afgunas desviaciones también Pucden considerarse
una norma nueva de conducta, que tal vez aparecié dentro de subgrups ¢
dificultades con las normas institucionales :.l.[mYad“.PO" Olros grupas
la ley. No basta referirse a “las instituciones” como si 10d35_ fueran uniform,.
mente apoyadas por todos los grupos y estratos de la sociedad. §; p, pres |
tamos consideracién sistemitica al /grado de apoyo dado a “Institucions” |
particulares por grupos especificos, Jesconoc_‘crc'r}\os el importante Jugar g
poder en la sociedad. Hablar de “poder le-g{urno o autondad es con freqyey.
cia emplear una frase eliptica y, engafosa. El poder puede ser legitimado
algunos grupos, sin serlo por todos los grupos de una sociedad. Por 1o lanto,
puede ser erréneo describir el inconformismo con instituciones sociales par. !
ticulares como conducta divergente; puede representar el comienzo de yp,
norma nueva, con sus derechos disunuvos a la validez moral.

Asi, pues, en ese capitulo me intereso primordialmente por ampliar b
teoria del anilisis funcional para tratar problemas de cambio sccial y cultural
Como he senalado en otra parte, el gran interés de los sociélogos y los antro
pélogos [uncionales por los problemas de “orden social” y por la “consenva
ao6n” de sistemas sociales por lo general enfocd su atenddédn dentifica sobre
el estudio de procesos por los cuales un sistema social se conserva intacto en
gran medida. En general, no dedicaron mucha atencién a los procedimientos
utilizables para determinar cambios fundamentales en la estructura social § ;
el anilisis contenido en el capitulo v no avanza mucho haca su soluadn,
por lo menos reconoce esto como un problema importante. Se onenta haaa
problemas de dinimica y cambio social.

El concepto clave que salva el abismo entre la estitica y la dinimia e
la teoria fundonal es el de tirantez, tensién, contradiccén o disarepanca
entre los elementos componentes de la estructura social y cultural. Esas ten-
siones pueden ser disfuncionales para el sistema social en la forma en qu
entonces existe, umfhién pueden ser conducentes a producir cambios en aquel
o e i s o e i G
esas tensiones dentro dcl ‘hmil 1 s SR A T FHGCIR. prson
social. (En algunos sistemas d:s quic OomEen €l cualo-Ce it cslm“:
€308 I“t‘fd"l'ﬂﬁm tl{’ n}ntml i ¢ Ifmlog‘a mhncas' lcs Pmmcﬁ I

_ se¢ llaman “concesiones” “transacaonss . ¢
inhiben el proceso de un cambi gy O
mbio estructural bdsico.)

{_HTIL“I‘)‘I“;‘;‘3{21:113:‘11‘_ dt:ir. Por supuesto, que dichas tensiones actien s's
fuente tedncamente CAMBIOS €n una estructura social, pero representan ¥
N vt ™ ﬁlmujgwu de cambio que aun tene que ser objeio &

roblema 'RACION socioldgica bastante prolongada y scumulativa. Entre I
[;((; €Mas que requieren ghcrior Investgacion figuran los siguientes: Ja m&
ida en que los norteamericanos de diferentes estratos sociales han asimils®?
en realidad los mismaog objetivos y valores inducidos p:r)ula cultura:® ¢ @

in

| |
* Un paso en esta direccibn es “The value systems of different classes”, por Herbert X
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INTRODUCCION 201

Gonamiento de mecanismos sociales, tales como la diferendaciéon social, que
reducen al minimo las tensiones resultantes de las contradicciones aparentes
entre los objetivos r:-ulturaiu Y el acceso socialmente restringido a esos obje-
dvos, ¢l fundonamiento de mecanismos psicolégicos, por los cuales se hacen
mis :olmhlcf las discrepapuaa cnt_rc aspiraciones inducidas por la cultura y
Jos logros socialmente facubles; la importancia funcional, para la estabilidad
de un sistema social, de tener diferentes ocupaciones que proporcionen re-
compensas distintivas no pecuniarias, quizds refrenando asi tensiones que
de otro modo serian intolerables; la medida en que esas tensiones ejercen

i6n para producir cambios sobre la cultura (sustituyendo la “ambicién”

la “seguridad” como valor primario) y sobre la estructura social (modifi-
ando las reglas del juego para amphar la zona de oportunidades econémicas
y politicas para los anteriormente desposeidos).

A algunos de esos problemas se les dedicd estudio sistemiuco desde la
primera edicién de este libro. Para poner de maniliesto la importanca esen-
dal de la continuidad de la investigacién y la concepcion para el desarrollo
i de una disaplina como la sociologia, examiné dichos estudios con alguna
extensién en un capitulo nuevo (el vir), antes que incorporar sus resultados
a una revisién del trabajo anterior. De este modo, segin creo, puede ponerse
una acentuacién distinta en la importanaa de la continuidad tednica y em-
pirica que amplia, modifica y corrige formulaciones anteriores, y por lo tanto
constituye la marca de buena calidad de la investigaadén sistematica.

Como en el anilisis de la conducta divergente hecho en los das capitulos
precedentes, se utiliza la teorfa funcional en el estudio de la estructura y la
personalidad burocriticas, en el capitulo viii. Supongo, ademas, que la estruc
wra constrifie a individuos diferentemente situados dentro de ella para des-
arrollar puntos de vista culturales, upos de conducta social y propensiones
psicolégicas. Y supongo, una vez mis, que esto se aplica a las desviaciones y las
disfunconessociales, como al conformismo y las funciones sociales. Las desvia-
dones no son necesariamente disfuncionales para un sistema social, como
hemos visto, asi como el conformismo no es necesariamente funcional.

Del anilisis funcional de la estructura burocritica resulta claro que, en
determinadas condiciones, la conformidad con las reglas puede ser cisfun-
donal tanto para realizar los objetivos de la estructura como para dilerentes
grupos de la sociedad que la burocracia estd destinada a servir. Las reglaf se
aplican en esos casos aun cuando las circunstancias que uurmlnwnlle las h'“;mi
; Tonfuncionales y eficaces hayan cambiado hasta l:l! punto que la mnfnh;m »
©n la regla frustre su objetivo. Aunque no sea imis que a la luz de la 8 By
a6n biblica entre la letra y el espiritu, €s evidente que ésta no es otra Cosa
que una observacién nueva. A lo largo de los siglos, son muchos los {%uc hlan

ado quc las rcglas, sanliﬁfﬂ!lil‘i en otro tiempo por los v.‘llurﬂ cu .H.Im F!:
©n [recuencia siguen siendo obligatorias aun cuando nuevas carcunstancas

W il el
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ader in Social Strabification, ed. por Reinhard

Yman, en CJ - A Re
ass, Status and Power T e Boas, 19583, 426.42
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Bendix ¥ Seymour.Martin Lipset (Glencoe,
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202 ESTUDIOS SOBRE ESTRUCTURA SOCIAL Y CULTURAL

las hacen anticuadas. En realidad, ésta es otra _dc esas viejas y repetidas obser.
vaciones, que se han hecho tan familiares y Lflllaqa{. que su misma familyy,
dad ha sido tomada erréneamente por sélida inteligibilidad. En consecuency,
las grandes implicaciones sociologicas de este imp_onantc lugar comin gy
no han sido seriamente estudialas, es decir, estudiadas en forma sistemy

y con destreza téenica. (Cémo llegd a producirse esta inﬂcx;'bilidad en h
organizacién burocritica? (Es porque las reglas llegaron a arraigar con dem,
siada eficacia entre el personal burocritico, porque fueron muy ““P*.*“‘d" de
afecto y de sentimiento, por lo que siguen dcsplac.ladamcntr_ [1)as e inexorable
aun cuando ya no son apropiadas para sus funcones? Deber, honor, lealtad,
decencia: ¢stos son sélo algunos de los términos elogiosos que describen de
manera ostensible la conformidad con ciertas normas sociales. [Adquieren
esas normas cardcter de absolutas, y en consecuencia se hacen mas resistentes
al cambio que las normas consideradas de cardcter totalmente instrumental?
De cuestiones asi trata el capitulo viL .

En dicho capitulo se consideran las disfunciones burocriticas como proce.
dentes no sélo de una acomodacién extraordinariamente estrecha y estitia
a un conjunto de condiciones que ya no existen, sino también de la quiebr
de organismos sociales por lo regular autorreguladores (por ejemplo, la onen
tacién de los empleados burocriticos hacia una prolesién bien ordenada
puede con el tiempo producir una precaucién excesiva y no simplemente un
grado de conformidad con las reglas mis eficaz desde el punto de vista téc

nico). En vista del interés, que a ultimas fechas ha aumentado, por los |

mecanismos de autorregulacién en los sistemas sociales —homeostasis sodal,
equilibrio social, mecanismos de realimentacién, son algunas de las expresio
nes que registran dicho interés—, es de la mayor necesidad estudiar empiria-
mente las condiciones en que esos mecanismos, una vez identificados, dejan
de ser autorreguladores y se hacen disfuncionales para el sistema socal. Este
problema tedrico, del que es ejemplo reciente el estudio de Philip Selmick
utulado TVA and the Grass Roots, puede ser investigado desde el punto de
vista empirico con buenos resultados en la organizaadén burocritica, ya que
alli las conexiones entre la estructura y los mecanismos son mis ficilmente
observables que en sistemas sociales menos organizados.

Asl como el capitulo viu se dirige al electo de la estructura bureaita
sobre el desarrollo de una personalidad prolesional, asi el capitulo Ix se dinge

a los niesgos, hmutaciones v posibilidades del experto en cienda sodal en
burocracias publicas. Los d

0s capitulos exploran problemas estructurales gent

rales de la burocracia, Por una parte, y problemas de la socologia de la |

ocupaciones, por la otra. Es mamfiesto que ambos campos requieren mucha
mis investugaaon empinca cumulativa de la que se les ha dedicado.
Indudablemente se necesitan estudios sociologicos de la burocraca pan
contar con una base mds amplia y mis [irme para el conocimiento de la
adquuutmcwn tanto publica como privada. Hasta ahora, los estudios so0®
logicos han tendido a ser especulativos, descarnados y ab;tractos. o si los W
formaban materiales concretos, ésros en general eran muy impresionisias
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INTRODUCCION 203

en consecuencia, se
University una serie

la burocracia, algu-
as de estos estudios con ayuda de becas concedidas por el Social Science
Research Counal. El estudio ya citado de Selznick (1949) centra su andlisis
sobre las consecuencias imprevistas de la accién organizada para la politica
burocriuca. Agrarian Socialism (1950, de Seymour Martin Lipset, examina
el jucgo reciproco entre el personal burocritico Y los politicos. Dos monogra-
las de Alvin W. Gouldner, Patterns of Indusi

, rial Bureaucracy (1954) v
Wildeat Stnke (1934), rastrean las funciones y las disfunciones, tanto laten-

arganizaaén burocritica. En conjunto,

€sos estudios suministran datos obte-
mdos por observaai6n relativos a las act

uaciones de la burocraca, de una clase
que no puede obtenerse en fuentes documentales por si solas, y empiezan a

achrar algunas de las principales cuestiones del estudio de la burocraca.:
El oro campo importante de estudio que se toca en el capitulo 1x es el
andlisis sociologico de las ocupadones, en este caso de las ocupaciones del

aperto en aenaa social. Aqui es aun mis evidente la necesidad de inves-
tgaaon cumulauva. Durante los ultimos treinta afios se han publicado bas-
nies estudios esporadicos sobre ocupaciones, y en las notas anexas a varios

Gpitulos de este libro se chcontraran referencias a una muestra de ellos.

(Entre dichos estudios, la serie de libros de Esther Brown sobre profesiones

! Otros matenales sobre a estructura y trabajos de la burocracia se hallan reunsdos en
& colecciones de

trabajos- Reader in Bureaucracy, ed. por K K Meron, A P Gray,
l'H‘*E'-'T yH C Selvin (Glencoe, Illinois, The Free Press, 1952), y Human Relations in

Robert Dubin (Nueva York, Prentice-Hall, Inc, 1951) Una excelente

P para fecturas ¢ investigaciones sobre estructura burocritica la proporciona Syllebus of

Idustngl Relations, por Harold L Wilensky (Chicago, The Umiversty of Chicago Press,

%54, ¥ una revisién de las Glumas manifestaciones tebncas, Bureaucracy m Modern

Soerety, por Peter M. Blay (Nueva York, Random-House, 1956)

Mas mCentemente aparccié un estudio independiente de la burocracia, que los autores
PHentan come paralelo en gran parte a los estudios de Gouldner y Blau, y con conclusio-
™ wuy Parecidas 3 las de ellos. Se titula Service and Procedure in Bureaucracy ' Minnea-
polls, University of Minneapolis Press, 1956), y son sus autores Roy G. Francis y Robert C

&tos observan : “Esta convergencia de las invesugaciones es pa;tlculant:tntc

' '€ porque los diferentes estudios fueron, por todo lo que sabemos, realizados de un
o por “ompleto independiente. Se diria que la teoria de la burocracia llevé a pro-
:ﬁm Comunes y Investigaciones empiricas comunes”, p v Los estudios de la Columbia

4 STy g este estudio de la de Tulane llegan en realidad a conclusiones andlogas y

T o eng lejano el dia en que la {uerza tednca de dichas conclusiones pueda reco-
PR e yp solo foco. Aqui sélo puede decirse, y no demostrarse, que estos estudios contri-

2 la ampliacign ¥y especificacién de la teoria sociolégica de la burocracia, y no a

: amp
Sy 1y teoria anterior.

Rmitration, por

| .
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204 ESTUDIOS SOBRE ESTRUCTURA SOCIAL Y CULTURAL

y semiprofesiones fueron los mis litile:'pam fines pricticos.) Perg
tiempos recientes esos estudios no se oncnul:_oan por lo general haciy , |
cuerpo de teorfa sociolégica congruente. Por interesantes o por ttiles que |
en la prictica hayan sido tales estudios, han log‘qdo poco de un modo cong.
cuente en el camino de impulsar la teoria sociolégica o en la aplicaéy |
de esa teoria al conocimiento de este importante sector de la actividad gy
hombre. _ '

Y con toda seguridad, las ocupaciones son ampliamente reconocdas |
los criterios mis diversos y entre los grupos mdis diferentes, como un nicle,
importante de la organizacién de la sociedad. La gran parte de las horas 4 |
vigilia de los hombres estd dedicada a sus acuv:dadaf proics:o:!:lg; los apoyes
econémicos para la supervivencia del grupo se obtienen mediante el trabay, |
conjunto de ocupaciones socialmente conectadas; las aspiraciones, los intereses y |
los sentimientos personales de los individuos estin orgamizados en gran pane |
y sellados con la marca de su perspectiva ocupacional. Asi, sabemos de un |
modo impresionista y, sobre la base de algunos estudios que de vez en cuandy |
merecen confianza, que los individuos de dilerentes ocupaciones tienden ; |
desempeiiar papeles diferentes en la sociedad, a tener participaciones diferen. |
tes en el ejercicio del poder, lo conliesen o no, y a ver el mundo de un mods
diferente. Todo esto se siente ampliamente, pero ha sido poco investigada
Asi, W. H. Auden, tratando de conformar ideas actuales en el molde poético,
vio cébmo la posibilidad de puntos de vista ocupacionalmente condiconadm
se va desvaneciendo en preguntas de la socologia del conocmiento:

Malinowski, Rivers, Benedict y otros muestran c¢émo la cultura comién molda
las vidas independientes, las razas matrilineales matan a los hermanos de sus madres
en suefios, y convierten a sus hermanas en esposas.

¢Quién, cuando examina las caras en el tren subterrineo, cada uno con su sagu
laridad, no preguntaria, si se atreviese, qué formas, exactamente acomodadas 3 w
debilidad, su amor y su desesperanza, tomar para gobernar allf?

¢A quién no le gustaria saber qué influencia tiene la ocupacién sobre la viste
humana del destino humano? ;Hacen todos los oficinistas, por cjemplo, trabajo de
csillero, los corredores de bienes rafces ven la Dingansich como un bien o
mueble?

Cuando un politico suefia con su dulee amiga, ¢multiplica su cara hasta converur-

la en una mulutud, son las apasionadas respuestas de ella reacciones de o-todo-o-nads,
trata ¢l de comprarla, son sonoros los besos?

Quizds es cierto lo que el poeta canta, o quizis no lo es. En cualquier G
merece sin duda ser investigado. A consecuencia, en parte, de los esfuen
absolutamente preliminares representados por estudios como los capitulos ¥
¥ viil, me ha impresionado ¢l valor potencial de una serie sistemitica v, sobre
todo, cumulativa, de estudios empincos sobre ocupaciones y profesiond
oncma*dm por un cuerpo de teoria sodolégica a la que, a su vez, amphania®
Los primeros pasas en la direccién de un programa de investigaqones um
cadas sobre la sociologia de las ocupaciones ya se han hecho. En este dilats®
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INTRODUCCION 205

| portante Campo de investigacién socioldgica ?
y ;;‘md que lo hecho ahora es sélo el prélogo. Avuppa) ke vifevamine
' Los capitulos X y X1, escritos ambos después de la prifhera edicion de
| este libro, son esfuerzos para utilizar el andlisis funcional en el estudio de un
' componente importante fl: la estructura social: el grupo de referencia. Escrito
' en colaboracién con Alice S. Rossi, el capitulo x examina y organiza las
aportaciones de The Am*enmn Soldier a la teoria de la conducta del grupo
' de referenda y las relaciona con concepciones andlogas que las precedieron.
' Del comienzo al fin, los grupos de referencia se consideran no sélo desde el
" punto de vista de la psicologia social, sino también desde e] punto de vista
| de su normacién por la_esuuct_ura social en que aparecen. En el capitulo xi,
! publiado ahora por primera vez, se rastrean ulteriores continuaciones de la
" teoria del grupo de referencia. Se encamina dicho capitulo a aclarar algunos.
A
}
i
|
I

puede suponerse con segu-

tos basicos de la teoria a la luz de investigaciones recientes y a formular

su problematica, es decir, los principales problemas (conceptuales, de conte-

nido y de procedimiento) que hay que resolver para hacer progresar esta

teoria del alcance intermedio.

El apitulo xu, nuevo también para esta edici6n, introduce el conceplo de

4 “influyentes”; distingue y caracteriza dos tipos de influyentes —los locales y

i los cosmopolitas— y examina sus normas de accién en la estructura de in-

| lluencia de una comunidad. Descubre que el grado de influenaa que los

3 mdividuos ejg:_'c:n sobre otros no estd completamente determunado por su

posicién de clase social y, por lo tanto, que pueden encontrarse numeros

importantes de influyentes en todos los estratos de la estructura de clase.

s En este respecto, el estudio expuesto en el capitulo xu [orma parte de una

» Wadicién en desarrollo de investigaciones sociolégicas sobre el ejeracio de la
mfluencia en comunidades locales.?

{ Auuque ¢l apitulo xm, “La profecia que se auto-cumple”, fue escrito ori-
¢ fgmnalmente para un auditorio prolano, lo inclui en este volumen porque trata

de ese sector muy olvidado del andlisis funaonal en sociologia: el estudio de
; los mecanismos de la dindmica social.

” No tardari en advertir el lector que el mecanismo de la areenaa social que

% da cumplimiento a sf misma, en que el error confiado engendra su con-
, frmacién aparente, tiene una estrecha relacion tedrica con el concepto de
’ funcién latente. Ambos son tipos de consecuencias imprevistas de una acaon,
una decisién o una creencia, la una produciendo la misma arcunstancia que
tréneamente se supone que existe, la otra produciendo resvltados que no
* buscaban en absoluto. Los dos mecanismos, implicitamente temidos en
Quenta en trabajo anterior sobre “consecuencias imprevistas de la acadn

g =

? The Professions in American Society: A Sociological Analysus and Casebook (de proxi-
-4 publicacé), por Willlam J. Goode, Robert K. Merton y Mary Jean Huntington, en un
inu:m.iug del CAmMpO ¥ una armazon tedGnca para ulteriores ill\tl-llﬂilt iones . dad
A una exposicion detallada de los origenes y desarrollo de esta linca de continut &:j

Tz;:: '"Wesligacién sociolégica, véase Personal Influence, por Elihu Katz y P F Lazarsfel
Ncoe, lllmois, The Free Press, 1955), Introduccién y Parte 1

w W W,

I
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206 ESTUDIOS SOBRE ESTRUCTURA SOCIAL Y CULTURAL

social intencional’, son tambi¢n otro ejemplo de normas mciol{;gig, Que 4
observan con frecuencia, pero que han sido poco estudiadas. (En ¢ Qy
presente, esto forma [uerte contraste con la pycologm individual, que pregy,
una atencién grande y cumulativa a la creencia que se da cumplimieny, a5
misma, como un tipo de circulo vicioso psicolégico.)

Un tercer tipo de consecuencias imprevistas, ¢l de la creenda que % des
truye a sf misma, s¢ menciona con brevedad, pero no se desarrolla CON._ Ciert
extensién en ese capitulo. Este mecanismo, llamado pintorescamente “profec,
suicida” por John Venn, légico del sigll'a XIX, Cﬂﬂ_lpfﬂﬂdc las creencias que
impiden la realizacién de las mismas circunstancias que de otro modg o
producirfan. Los ejemplos de esto son numerosos y f:llnl‘h:.ll‘t'j. Confiados g
que ganardn un juego, o una guerra, o un premio ambicionado, los grupos
se sienten satislechos, la complacencia lleva al letargo y el letargo a la de
rrota definitiva. Muchos individuos, en particular individuos experimentade
en ¢l manejo de asuntos publicos, han obscn'a‘df) desde hace mucho tiempo,
por supuesto, este fenémeno de la creencia suicida y a]gun{xs veces lo tuyie
ron en cuenta. Lincoln, por ejemplo, tuvo clara conciencia de €l En Jg
sombrios dias de 1862, en que McClellan y los ejércitos del Oeste estaban
inmovilizados, Lincoln no hizo un llamamiento publico para conseguir os

I miles de soldados que se necesitaban con gran urgenaa, y dio esta expliadsa:
“Hubiera apelado publicamente al pais para conseguir esta nueva fuern g
no fuese porque temia un pinico y una dispersién generales, tan difidl &
qQue una cosa se entenda como realmente es.”

Pero desde el punto de vista de la investigadon, la de los meanismos &
ndmicos distintivos ¢ importantes esti en los puros comienzos. Se han ide
tificado abundantes casos de cada uno de ellos, y se usaron para [
itlustrativos casuales (como lo son aqui), pero se han hecho poas investg
cones para profundizar por debajo de la superfiae. Ademds, como he indr
cdo repeudas veces en estas pdginas, la misma tendenda humana a eviur
trivialidades nos lleva a desconocer las verdades a veces importantes gue
esconden esas trivialidades. El tipo de la creencia que se destruye a si musm3
es familiar, casi tan familiar para nosotros hoy como lo fueron las osaladons
de un péndulo para las gentes de los dias de Galileo. Y porque es familiar,
l_cs d‘csdeﬁa en forma consciente, sin examinarlo sistemiticamente en s
implicaciones. En consecuencia, sigue siendo una observacion empinc suel,
una cosa sin_inten&s, separada de un cuerpo de teoria socioldgica comprob-‘ld-l
por la experiencia.

_H'-‘ aqui, pues, otra zona para investigar procesos fundamentales de dind-
mica y cambios sociales: la determinacién de las condiciones en que tien<a
lugar las tres clases de consccuencias tipicamente imprevisibles: Ja ceenai
que se cumple a si misma (prediccion, profecia), la creencia que se Ul
dcslru}c‘: 0 swiada, v la funcién latente, o la ganancia social inespfril.!ri-
La prediccion que se cumple a si misma v la prediccién swada tienen dobe
mtercs Fad quien cultiva las ciencias sociales. Representa no s0lo notmas
que desea investigar en la conducta de los demds, sino también normas =
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crean agudos y muy ﬁpcqi:lil_cs problemas nl?'lodolégic?s en su propi;} i}l\'csr
ligﬂddn' Esto haFe miis difial la compmb.‘tcw_n Fnll}{rlca de las prcdllcrmncs
de la ciencia social. Porque, como estas predicciones pueden ser tenidas en
cuenta por las mismas gentes a quienes se refieren, ¢l aentifico social se
halla eternamente ante la pOSIblll[‘L’ld ;lt: que su prediccadon entre en la
situadé6n como un factor _ﬂ!-:c-vo y dinamico, que modilica las condiciones en
que inicialmente la prediccién era verdadera. Esta caracteristica de Jas pre-
dicciones es-peculiar de Jos asuntos humanos. No se encuentra en las pruliccio-
nes referentes al mundo de la naturaleza (salvo cuando los fenémenos natu-
rales son tecnologicamente moldeados por hombres) .* Por lo que sabemos, la
prcdiccitin que hace el mclc_orélogo de lluvias continuadas hasta ahora no
ha conducido, por lo contrano, a una sequia. Pero la previsién a largo plazo
de los economistas del gobicrno de un sobrante de trigo, muy posiblemente
puede llevar a los productores de este cercal a reducir la producciéon que
tenian planeada a fin de invalidar la prevision.

Todo esto sugiere que un tipo muy extenso y hasta ahora imperfectamente
conocido de predicaidon de las ciencias sociales se encuentra ante una para-
doja: si se hace publica, la prediccion puede ser invalidada, y si no se hace
piblica, por lo general sucle considerarse no como una predicaién, sino como
una posdiccon. Se la considera como un conocimicnto posterior al hecho.
(Esto representa una clyse de dificultad en las cienaas sociales parecida, pero
i no equivalente, a la que yo creo que mis o menos es la dificultad ¢n algunos
campos limitados de la aenaa fisica representada por el principio de incerti-
dumbre de Heisenberg.) No hay duda de que, con un estado de dnimo misan-
trépico, o con una devocién excesiva de los valores de las ciencias sociales
; por encima de todos los demas valores humanos, o en el papel autodelinido
, de un samurai aentifico, el cientifico social puede escribir, sellar y depositar
; 0 seguro su prediccion de desempleo, guerra o conflicto sangriento inmi-
nentes, para sacarlo a la luz despuds de haber sucedido los acontecimientos
predichos. Pero esto seria tan dilapidador del cuerpo politico como de su
Propio yo corpéreo. Cuando se piensa en la profunda oposicién de muchos
individuos a ser tratados como conejillos de Indias psicolégicos, puede ima-
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% Que la limitacién entre paréntesis es necesaria lo demostré Adoll Griinbaum, quien
observa: "...pLEnjﬂ!.c en la conducta dirigida a un fin de un mecanismo auxiliar como un
3parato doméstico que se realimenta y estd sometido al control automitico de incendios. Es
evidente que cada fase del funcionamiento de tal aparato constituye un ejemplo de uno
b !nis principios puramente [isicos. Para esos mismos principios permiten la situacidén si-
fwente: un computador predice que, en su trayectoria actual, el proyectil no dard en el
) hhﬂ:m' ¥ la comunicacién de esta informacién al proyectil en forma de un nuevo conjunto
‘¢ Instrucciones lo induce a modificar su trayectoria para alcanzar el blanco, al contra-
' o de la prediccién del computador. ¢En qué se dilerencia esto, en principio, del caso

m Qu_c la previsién de un cconomista del gobierno de un exceso de trigo tiene por conse
| c:lflicu inducir a los productores de trigo a modificar sus pruimeras intenciones de siembra?”
“2se la instructiva nota de Griinbaum titulada “Historical determinism, social activism,

:?iprtdictiom in the social sciences”, gue aparecerd en The British Journal of Philosophy
| flence.
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ginarse aproximadamente todo el furor de un pucblo entero il eNCOnryy,

transformado en un INmenso Conejo de Indias socolégico. Lo Mejor yo.
T

quizds volver a pensar este eXperimento crceano.

Ademis de este interés general por el MECANIsSmo de la aeencia que
auto-destruye, ¢l cientilico social uene, pues, un incenuvo considerable pary
la investigacion sistemitica y laboriosa de las condiciones en que opery ¢ k
esfera social esa predicaon o prevision auto-destructora. Quiz._-is mediante e,
seria investigacion aprenda lo que es necesario para converur la prediceg
en potencia suicida en una prediccion socalmente benéfica y objetivamens,
séhda, _

Asi, pues, la Parte II estd dedicada suh!fr: todo a las influencas mutyy
de las estructuras sociales y de las ocupaciones dentro de un comexto &
meccamsmos dindmicos sociales. Se propone presentar algunos lincamientos
teoricamente perunentes, empiricamente tratables y socalmente utiles de i
vestigacion socologica. En todo caso, los grandes vacios que hav en e
campos persuadieron a este socologo a dcdlrar_ sus cs[ucrlzc_:n- imcsl_;gadcm
inmediatos al estudio sociolégico de la buroaada y al andlisis fundonal e

las ocupaciones.
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