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I. Identificación 

 
 

Nombre de seminario:  Métodos de la investigación II: Métodos 
cualitativos  

Año:   2017 
Modalidad:    Presencial y semi-presencial  

Profesores: Gabriel Guajardo Soto y Felipe Rivera Silva. 
 

II. Objetivos y competencias  
 

Este curso tiene como objetivo lograr una inmersión temática y de uso 
de las metodologías cualitativas de investigación social en el ámbito del 

diseño de proyectos de investigación empírica. 
 

Se abordarán especialmente los enfoques teórico-metodológicos de la  

etnometodología y teoría empíricamente fundamentada.  
 

Al finalizar el curso se espera que los alumnos/as se encuentren en 
condiciones de ser competentes en lo siguiente: lectura crítica de 

publicaciones científicas con marcos metodológicos de etnometodología 
y teoría empíricamente fundamentada; identificar los componentes de 

un marco metodológico cualitativo y sus relaciones de coherencia; 
evaluar los componentes científicos, éticos y de gestión de proyecto con 

un marco metodológico de investigación cualitativo en el ámbito del 
Magíster. 

 
III. Contenidos 

 
Unidad 1. Enfoques teórico-metodológicos cualitativos 

 

 Etnometodología y análisis conversacional. 
 Teoría empíricamente fundamentada. 

 
Unidad 2. Técnicas de investigación cualitativa.  

 
 Experimento de quiebre. 

 Grupo de discusión etnometodológico. 
 Entrevistas individuales semi-estructuradas. 

 Grupo focal. 
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Unidad 3. Diseño y estructura de marco metodológico 
cualitativo 

 

 El papel del enfoque o perspectiva teórico-metodológica en el 
diseño de un marco metodológico. 

 Componentes principales de un marco metodológico cualitativo. 
 Estrategias metodológicas de investigación cualitativa: 

triangulación y caso único. 
 Procedimientos éticos y dilemas éticos en el proceso de 

investigación cualitativo. 
 Gestión de calidad de la investigación cualitativa 

 
 

IV.  Metodología 
 

 La metodología del curso consiste en clases expositivas y trabajos de 
discusión con los estudiantes en aula.  

 El curso contempla en la semana semi-presencial la realización de 

taller de ejercicios. 
  

V. Evaluaciones 2017 
 

 

No. Tipo de evaluación Porcentaje Fecha de entrega 

Año 2017 

1 Informe de lectura 10% 
 

26 de agosto 

2 Informe de lectura 10% 
 

16 de septiembre 

3 Informe semana semi-presencial 15% 26  de octubre 

4 Informe de lectura 
 

10% 04 de noviembre 

5 Informe final semestral 55% 
 

27 de noviembre 

 
Los informes de lectura y final deben ser subidos a la plataforma u-

cursos en archivos formato Word. 
 

Para cada evaluación se adjunta una guía de apoyo que detalla sus 
características. 



 

 

www.mass.uchile.cl 
Av. Capitán Ignacio Carrera Pinto 1045, Ñuñoa. Fono (56-2) 6787760  

 

VI. CALENDARIO DE ACTIVIDADES Y TEMAS 
 

Nº 

sesiones 

Fecha Actividad y tema 

 

 

 
1 

Viernes 4 agosto,  

18:30 a 21:00 horas. 

Presentación del curso y puesta en común 

intereses de investigación. 
Introducción. Diversidad teórico-

metodológica en las metodologías de 
investigación cualitativa 

 
2 

Sábado 5 agosto,   
10:00 a 13:00 horas 

Enfoque cualitativo 1: Etnometodología y 
análisis conversacional. 
Enfoque cualitativo 2: Teoría fundamentada. 

Revisión de guías para informes de lectura e 
informe final. 

Evaluación 26 agosto Informe de  lectura No.1 (10%) 

Evaluación 16 septiembre Avance Informe semestral (15%) 

Evaluación 07 octubre Informe de lectura No. 2 (10%) 

 
3 

 

Martes 17 octubre 
14:30 a 17:45 horas. 

 

Técnicas cualitativas: 
 Experimento de quiebre. 

 Grupo de discusión etnometodológico 

 
4 

Miércoles 18 
octubre 

14:30 a 17:45 horas. 

Técnicas cualitativas: 
 Grupo focal.  

 Entrevistas individuales en profundidad. 

5 Viernes 20 octubre 

14:30 a 17:45 horas. 
 

Estrategias metodológicas de investigación 

cualitativa: triangulación y caso único. 

Procedimientos éticos y dilemas éticos en el 

proceso de investigación cualitativo. 

Gestión de calidad de la investigación 
cualitativa. 
 Revisión de guía de trabajo final y 

consultas sobre evaluación.  
 Cierre de jornada. 

Evaluación 04 noviembre Informe de lectura No. 3 (10%) 

Evaluación 27 noviembre Informe final (55%) 
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VII. Bibliografía 

 
La bibliografía según las unidades del curso se complementará de 

acuerdo a las necesidades de su desarrollo. 

 
Unidad 1. Enfoques teórico-metodológicos 
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University Press. 
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Unidad 2. Técnicas de investigación cualitativa.  
 

 

Valles, M. (1997). Técnicas de conversación, narración: las entrevistas 
en profundidad (pp. 177-234).  En Técnicas cualitativas de investigación 

social. Reflexión metodológica y práctica profesional. Madrid: Editorial 
síntesis. 

 
Valles, M. (1997). Técnicas de conversación, narración: los grupos de 

discusión y otras técnicas afines (pp. 279-338).  En Técnicas cualitativas 
de investigación social. Reflexión metodológica y práctica profesional. 

Madrid: Editorial síntesis. 
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SITIOS ON – LINE DE CONSULTA 

 
 www.investigacioncualitativa.cl 

 http://www.nova.edu/ssss/QR/web.html 
 Forum Qualitative Social Research  

http://www.qualitative-research.net/fqs/fqs-s.htm 
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