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Razdo por que fiz?

Sei ou nio sei. De ds, en pensava claro,
Acho que de bés nio pensei. [..]

O senhor pense outra vez,

Repense o bem pensado. [...]

Guimardes Rosa*

* Rosa, G. Grawde serfdo: veredas. In: Jodo Guimardes Rosa. Ficcio completa em dois volumes,
v. 1L Rio de Janeire, Nova Aguilar, 1594, p. 83 e p. 75.
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- Prefacio

José Paulo Netto

Abrir, na condicio de prefaciador, as paginas do livro de uma Amiga é
sempre algo arriscado. A tensfo é Gbvia — de uma parte, o comprometimen-
to do afeto: a cumplicidade e o companheirismo construidos ao longo de
décadas é um convite ao elogio quase inevitdvel; de outra, a responsabilida-
de intelectual: a exigéncia da seriedade que impde o rigor do juizo cuidado-
s0. Este risco, sabem-no todos que j& o correram, as vezes convida a diploma-
tica leniéncia que é tdo comum entre os cordiais colegas da academia.

Nio é a minha situagio neste caso preciso. E por duas razdes elemen-
tares. Em primeiro lugar, os vinculos medulares que nos ligam, a Marilda e
a mim — vinculos que datam de quase trinta anos -—, nunca inibiram ou
travaram o claro aflorar das nossas divergéncias e discrepéncias tebricas e
politicas. Estivemos (e estamos) do mesmo lado naquilo que € 0 principal:
a trincheira socialista e proletéria nas lutas de classes; e isto com o lastro de
uma arraigada pretensio de prolongar a inspiragio marxista. Esta solida
ancoragem nos permitiu enfrentar com lucidez (e delicadeza, quase sem-
pre) as interpretagdes e avaliacdes distintas que fizemos (e fazemos) de re-
feréncias tedricas, bem como de impedir que opgSes partidarias (quando
existiram, e existiram por longo tempof) e profissionais diferentes nos se-
parassem. Numa palavra, nossa amizade e nossos lagos afetivos nunca es-
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camotearam os diversos caminhos que trithamos na busca do que, ambos,
estamos convencidos (observe-se que uso o verbo no presente) ser a supe-
ragio possivel, vidvel e necessdria da ordem do capital, pondo fim & “pré-
histéria da humanidade”, no rumo da sociedade que configure ingresso
na verdadeira “histéria humana”.

Mas é a segunda razéio a mais decisiva: sinto-me, na condigdo de
prefaciador deste livro, inteiramente confortavel porque ele € n mais densa e
substantiva confribuicdo que, do ponto de vista marxista, prociira Huminar o Ser-
vigo Social contenpordneo no Brasil. Isto é: a avaliacio que fago deste livro ndo
deriva, nem muito menos é caudatéria, das relacoes pessoais e intelectuais
que tenho para com Marilda — antes, ela decorre da qualidade intrinseca
da reflexiio e da critica exemplares plasmadas em Servigo Social ent tempo de
capital fetiche. Capital financeiro, trabalho e quesido social.

Considero que, no campo especifico do Servico Social, Marilda elabo-
rou uma obra, e ndo apenas publicou livios expressivos. Desde a parte sob
sua responsabilidade no ja cléssico Relacées sociais e Servigo Social no Brasil
(langado originalmente em 1982, em parceria com Raul de Carvalho), pas-
sando por Renovagdo e conservadorisnto no Servigo Social. Ensaios criticos (1992)
e O Servico Social na contentporaneidade: trabalho e formagfio profissional (1998),
Marilda ofereceu para a solugdo dos problemas tedricos e profissionais do
Servico Social a mais sistematica e coerente chave heurfstica. Dentre todos
os intelectuais vinculados ao Servigo Social que vieram (e vém) preduzin-
do desde o tltimo terco do século passado, Marilda se peculiariza por ter
construfdo wma interpretagdo histdrico-critica da profissao que, pelo seu ca-
rater inclusivo, supera amplamente quer as analises endogenistas, quer as
explicagdes sociologistas do Servigo Social: sua abordagem macroscopica
permite seja a compreensio da funciio séeio-ideologica da profisso, seja a
apreensfio das suas particularidades operativas. A fecundidade e o peso do
contributo de Matrilda podem ser facilmente aferidos, entre outros indi-
cios, pelo fato de muitas das suas formulagges terem passado a constituir
parte ndo pequena daquilo que podemos chamar de bont seiso na cultura
profissional. :

A trajetéria intelectual de Marilda sofre uma clara inflexdo, porém, no
~ seu livro de 2001, Trabalho e individuo social. Neste texto fundamental, Marilda
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deslocou-se do campo do Servico Social e, de modo explicito, ingressou
frontalmente no debate da teoria social: partindo do pretexto de uma pes-
quisa de campo que realizou nos anos oitenta, com vistas ao seu doutora-
mento, enfrentou diretamente a questdo da sociabilidade fundada na ativi-
dade do frabalho. Para além de todas as outras considerag@es que este en-
saio brilhante pode estimular, ele me parece importante por assinalar o tran-
sito que marca um giro no desenvolvimento da reflexdo de Marilda: com
este ensaio, ela se pds abertamente no terreno da teoria social stricto sensit.

T em Trabalho e indivfduo social que, a meu juizo, Marilda avanca na sua

intimidade com o legado marxiano, incorporando, ademais d'O Capital, as
geniais determinagdes dos Grifndrisse...

O livro que agora o leitor tem em méos é um retorno ao Servigo Social.
No entanto, Marilda ndo se restringe a desenvolver as idéias seminais que
foram divulgadas pela primeira vez em Relagdes sociais e Servigo Social no
Brasil, tal como o fizera nos livios de 1992 e 1998. O tratamento da profis-
s30, no volume que ora se publica, ¢ mais apurado e aprofundado, mais
criativo e instigante. Penso que o salto qualitativo (porque € mesmo de
salto qualitativo que se trata aqui) resulta muito mais que do amadureci-
mento de Marilda — que, eu diria, se enconira hoje em plena madurez
intelectual —: resulta, na minha avaliagio, da incorporagdo que, nos alti-
mos anos (e, por isto, o significado da inflexéo registrada em Trabalho ¢
individuo social), ela operou da marxiana critica da economia politica. O Marx
com que Marilda trabalhou em 1982 era, fundamentalmente, o d’'O Capital
(especialmente do Livro 1); nos Gltimos anes, o conhecimento desta pedra
angular amplia-se com o dominio inteiro d'O capifal e também dos Griindrisse
— e isto faz toda a diferenca.

Trata-se de um retorno ao Servico Social, evidenciado especialmente
nos capitulos segundo e terceiro, marcante ainda no capitulo final, com
claras preocupagdes de ordem institucional -— mas me atrevo a interpretd-
lo também como uma despedida. O temerdrio da interpretagiio (o tempo
dird se ando mal em termos de futurologia...) é Gbvio, mas néo me inibo de
formuld-la: cruzada pela autora a fronteira da preocupagio te6rico-profis-
sional para o terreno da expressa teoria social, o Servigo Social serd deslo-
cado na prossecugio das investigacdes de Marilda. Nao é casual a propria
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arquitetura formal desde livro: ele se abre com um debate sobre o movi-
mento confempordneo do capital e s6 depois faz o foco incidir sobre o Servi-
co Social. Porém, estou convencido de que a abertura do texto ndo atende a
demanda de construir uma “moldura”, um “cendrio”, para a analise sub-
seqiiente do Servigo Social (seja em face de seu desenvolvimento tedrico
recente, seja em face das fontes a que este recorre, seja em face, ainda, dos
desafios e das faticidades — mormente no &mbito da formagao académica
— especificamente profissionais). Ao contrério: o movimento contempord-
neo do capital, trazido & consciéncia tedrica no primeiro capitulo, airavessa
todas as paginas que se lhe seguem — da critica & concepgdes acerca da
“questio social”, da andlise dos formuladores brasileiros, até o exame das
condicdes da formagdo profissional em tempos de privatizagio alargada e
de aviltamento da educagio superior.

Que nio haja didvidas: 0 personagem principal deste livro é o capital
em sen movimento contempordneo. O Servigo Social € um ator coadjuvante —
e, por favor, ndo entendam por isso que 0 Servico Social é aqui secundario;
muito a0 contrario: desfruta de excepcional privilégio. Ja referi acima, en
passant, e cabe declaré-lo alto e bom som: a andlise de autores brasileiros,
aqui realizada por Marilda (ademais do destaque que cabe & stia argumen-
tacdo sobre o exercicio profissional do assistente social), oferece o mais arti-
culado sumério da produgio brasileira e da funcionalidade sécio-ideoldgi-
ca dos anos posteriores  emergéncia do que um dia designei como “inten-
¢io de ruptura” com o conservadorismo.

O essencial deste livro, todavia, transcende largamente as fronteiras do
Servigo Social: ¢ uma ambiciosa tentativa de atualizar a critica marxiana da
economia politica, com uma interpretacao de Marx que assenta nuima
perspectivagio ontoldgica da tradico teérica por ele iniciada. E neste sen-
tido que, visualizando aqui 0 Servigo Social como coadjuvante, ouso vis-
lumbrar que, a partir deste livro, Marilda — cuja produtividade intelectual
com certeza prosseguird intensamente nos proximos anos — avangara no
enfrentamento da problemética da critica da economia politica. Para afirma-
lo em poucas linhas: a “despedida” significa que, tendo dito o essencial
sobre o Servico Social, Marilda vai daqui por diante confrontar-se com ou-
tros objetos. Verifica o leitor, pois, que julgo este livro a culminacao do tra-
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balho de Marilda no campo do Servigo Social e a promessa (j4 adiantada
em Trabalho e indivfduo social) de elaboragdes proficuas no ambito mais lar-
go da teoria social.

Cumpre assinalar o cardter polémico desfe livio — e, também aqui,
acrescento: trata-se do mais polémico dos livros de Marilda. Este carater é
flagrante nas analises e apreciagbes que Marilda opera e enuncia sobre a
produgao desenvolvida no ambito do Servigo Social; muitos dos seus juizos
serdo, certamente, objeto de discussao — na escala, porém, em que sio cui-
dadosamente fundados, essa discussio, se conduzida para além de crité-
rios paroquiais e provincianos (tio comuns entre nds), seguramente have-
r4 de ser enriquecedora. Mas a polémica maior, penso, deve incidir sobre 0
que chamei de “personagem principal”: a concepgdo que Marilda tem do
movimento contemporéneo do capital — polémica, € dbvio anotar, que ul-
trapassa de longe as problemticas afetas ao Servico Social (ainda que so-
bre elas se refrate fortemente).

De um lado, a inferpretagio da textualidade de Marx por Marilda —
como, alids, foda interpretagao — pode se constituir em alvo de debate.
Analistas qualificados poderdo discrepar da leitura que ela realiza dos es-
critos marxianos e eu mesmo ndo subscrevo a totalidade das suas teses,
conclusdes e inferéncias. Mas todo leitor que percorrer estas péginas com
seriedade havera de creditar & autora os méritos de um extremo cuidado
na argumentacao, de uma notavel honestidade intelectual, de um sélido
esforco para realizar uma critica imanente compativel com a grandeza das
fontes. Por outro lado, conhecedores da tradigdo marxista poderéo increpd-
la. pela marginalizagao de interlocutores que seguramente contribuiriam
para aprofundar (e/ou problematizar) linhas de analise que ela explora
para compreender 0 capitalismo contemporaneo — penso em textos em-
bleméticos do passado (Rosa Luxemburgo, H. Grossmann) ou em fontes
menos remotas (por exemplo, a bibliografia anglo-americana pés-Dobb/
Sweezy/Baran oy, para ficar no terreno que é o da minha preferéncia, a
Ontologia... do tiltimo Lukdcs). Essa polémica maior, porém, se se desen-
volver, tio somente realcard a relevancia deste livro: comprovard, mais uma
vez, a gravitagdo que a obra de Marilda exerce, indo muito mais além das
fronteiras do Servigo Social.
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Supor.'aho — como se diria nas fazendas de Minas Gerais, bem ao gos-
to‘e a0 estilo pessoal de Marilda —, apés estas mal tracadas linhas Ee 0
]eitc?r destﬁe: livro terd compreendido por que, prefaciando o livro da’ncihﬂm
f’h.mga, nao me vejo constrangido nem em posicdo de risco. Se a Amiga ¢
;)it:;nz,to quc; njc"xo passa de assunto privado, o livro é excelente - e este,
o ,ﬁwzn::( ceelrelg:zresse ptiblico. E néo ¢ todos os dias que temos em maos

Que ao leitor ele oferega bom proveito.

Recreio dos Bandeirantes, R]

setembro de 2007
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Introducao*

No real da vida

as coisas acabam com menos formato,
nem acabam. Melhor assim.

Pelejar por exato dd erro contra a gente.
Nao se queira.Viver é muito perigoso...

Guimariies Rosa, Grande sertdo: veredas™

+ As revises do material pré-existents, a produgdo de textos e a preparagio desta publicacio
foram realizadas como atividade principal do projeto de pesquisa: Estado, classes trabathadoras ¢
Servigo Social no Brasil, 2003-2006 {Leitura critica das concepgdes que fundamentam a politica so-
cial), com aprovagio e financiamento do CNPq — Consetho Nacional de Desenvolvimento Clenti-
fico e Tecnolgico — e do Programa PROCIENCIA da Universidade do Estado do Rio de Janeiro
(UER]). Este projeto desdobra se em outras iniciativas nesta universidade: o Programa de Estudos
e Pesquisas: Pensantento social ¢ realidade brasileira na América Lafina e ¢ Ceniro de Estudos Octivio
Tanni {CEOT), sob a coordenagio desta autora. O presente estudo é parte das atividades do Progra-
mna de Cooperagéo Académica (PROCAD) entre o Programa de Pés-Graduacio em Politica Social
do Departamento de Servio Social da Universidade de Brasilia (UnB); Programa de Pés-Graduagio
em Servico Social da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UER]); Programa de Pés-Graduagdo
em Servico Social da Universidade Tederal de Santa Catarina {UFSC); e Programa de Pés-Graduagao
em Servigo Social da Universidade do Rio Grande do Norte (UFRN), aprovado ¢ financiado pela
CAPFS — Fundagao Coordenagio de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior.

** Rosa, G. Grande sertio: veredas. I Jodo Guimardes Rosa. Ficgdio completa em dois volumes,. v.
IL. Rio de Janeiro: Nova Aguilar, 1994, p. 59.
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E certo que me repito,

¢ certo que me refuto

e, que, decidido, hesito

no entra-e-sai de wm minuto.

C. D. Andrade, Confissdo*

O presente livro nasce sob o crive da polémica tedrica e politico-pro-
fissional sob vérios aspectos: afirma a centralidade ao fetichismo que im-
pregna radicalmente a sociabilidade capturada pelo capital e a inverséo
sujeito-objeto que o caracteriza — a humanidade a servigo de coisas sociais
mercantis, ao invés destas estarem a servico das necessidades sociais. Tem
a ousadia de apresentar uma andlise presidida pelo legado de uma teoria
social de Marx no contrafluxo das tendéncias predominantes, que vigoram
na academia. Assegura a pertinéncia dessa teoria para pensar os dilemas
da sociedade aprisionada no circuito das finangas, e o Servigo Social em
tempo de capital fetiche. E estabelece, ainda, um didlogo critico com a lite-
ratura profissional recente brasileira elaborada sob inspiragdo daquela tra-
digdo intelectual, construido ao longo de anos no ambito da pesquisa e da
docéncia no Pafs e no exterior.

Este livro propde-se a uma andlise do Servigo Social processo de
(re)produgio das relagbes sociais no movinento global do capital. Prioriza o
redimensionamento do trabalho e da sociabilidade no tempo presente, presi-
didos pelos mistérios dos fetichismos, que o capital assume na sua forma

nais mistificada: o capital quee rende juros, cunhado por Marx de capital fetiche.
Ele apresenta-se numa relagdo ensimesmacda consigo mesmo, como fonte
autocriadora de valor, obscurecendo as cicatrizes de sua origem, isto é, suas
relagdes com a apropriagdo de trabalho excedente n&o pago — ou mais-valia
— qlie alimenta a reprodugdo ampliada daquele capital. Consuma assim sua
aparéncia, enquanto coisa: capital-dinheiro que produz capital-dinheiro acres-
cido, como se este aumento brotasse da mera propriedade, dissociando a
forma juridica do contrato do seu contetido, o qual impulsiona o seu cresci-
mento dependente da produgio e da apropriagio da mais-valia social.

* Andrade, C. D. Confissao. In: Carlos Drutmond de Andrade. Poesia i i
3 L In: ) e prosa. Rie d :
Nova Aguilar, 1983, p. £41. prost Ko de Janctr
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Nesse quadro, os dilemas do trabalho e da satisfa¢io das necessida-
des sociais sio obscurecidos, em favor das mercadorias e do dinheiro, en-
quanto produtos do capital. A hipotese analitica ¢ que o resultado desse
processo tem conduzido a banalizagdo da vida humana, que se encontra na
raiz da questdo socinl na era das finangas, na qual o capital, em luta contra a
sua crise, torna-se um “espectro de si mesmo”, como anota Finelli (2003),
parafraseando Marx: oculta e dissimula na sua superficie aparente e sedu-
tora o processo interior que o gera e reproduz.

A mundializagio financeira, em suas refragbes no Pafs, impulsiona a
generalizagdo das relagbes mercantis as mais recdnditas esferas e dimen-
sées da vida social, que afetam transversalmente a diviséo do trabalho, as
relaces entre as classes e a organizagao da produgio e distribuigao de bens
e servicos. Fla espraia-se na conformagao da sociabilidade e da cultura, re-
configura o Estado e a sociedade civil, redimensionando as lutas sociais. O
resultado tem sido uma nitida regressio aos direitos sociais e politicas pit-
blicas correspondentes, atingindo as condigdes e relagdes sociais, que pre-
sidem a realizagéo do trabalho profissional. i

O capital expande sua face financeira integrando grupos industriais
associados As instituicdes financeiras (bancos, companhias de seguros, fun-
dos de pensiio, sociedades financeiras de investimento coletivo e fundos
miituos) que passam a comandar o conjunto da acumulagio. Na busca in-
cessante e ilimitada do aumento exponencial da riqueza quantitativa — o
crescimento do valor pelo valor —, os investimentos financeiros tornam a
relagdio social do capital com o trabalho aparentemente invisivel. Intensifi-
ca-se a investida contra a organizaco coletiva de todos aqueles que, desti-
tuidos de propriedade, dependem de um lugar nesse mercado (cada dia
mmais restrito e seletivo) para produzir o equivalente de seus meios de vida,
Crescem as desigualdades e o contingente de destituidos de direitos civis,
politicos e sociais, potenciados pelas orientacGes {neo) liberais, que captu-
ram os Estados nacionais, erigidas pelos poderes imperialistas como cami-
nho tinico para animar o crescimento econdmico, cujo dnus recai sobre as
grandes maiorias.

O propdsito que move essa andlise ¢ reunir subsidios para elucidar o
significado da questdo social em tempo de capital fetiche: particularidades
que assume no Brasil contemporaneo, no lastro da formacdo histérica bra-
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sileira, dilemas de sua qualificagio teérica e seu debate no Servigo Social.
Mas é também um de seus objetivos centrais entender o exercicio profissional
conio uma especializagio do trabalho social na sociedade sob n égide do capital
financeiro com o intuito de decifrar impasses e dilemas que, nesses “tempos
de aflicio e ndo de aplausos” (nos termos do poeta Ledo Ivo) incidem no
trabalho e na formacdo profissionais. Assim, no tocante a profissfio, recorre-
se a uma leitura critica de parcela da produgo tedrica recente soldada pela
teoria social critica e 4reas fronteiricas referente aos fundamentos o traba-
lho do assistente social, produzida no Pafs nas décadas de 80, 90 e nos anos
2000. Procura-se atribuir visibilidade aos diferentes angulos sob os guais
0s autores consideram a natureza da profissdo e seu significado no proces-
so de reproducio das relagSes sociais: teses sustentadas e fontes tedricas
que orientam o percurso das elaboragdes. Nesse trajeto, realiza-se um in-
tento de critica tedrica, de parca tradigdo nessa drea académica, permitindo
identificar a riqueza tedrica do conjunto da produgdo considerada, seus
fios de complementaridade e dissonéncias e indicar sendas abertas a pes-
quisa no Servigo Social.

O intuito é identificar avangos acumulados e desafios da heranga
recente para a agenda da pesquisa direcionada ao #rabatho do assistente
social. Busca-se articular a profissio — e o respectivo projeto profissional
do Servico Social no Pais — ao seu processamento, no qual a condi¢do
assalariada salienta-se como um determinante essencial da profissionali-
zagio do assistente social na sociedade contemporanea (famamoto, in:
[amamoto e Carvalho, 1982; Netto, 1992).

Na 6rbita da formagio profissional — e tendo por base as alteragbes in-
cidentes na universidade brasileira, que imprimem uma logica mercantil e
empresarial a essa instituigio consoante as recomendac@es dos organismos
internacionais —, pretende-se atribuir destaque ao quadro atual do ensino uni-
versitdrio na drea de Servigo Social, que condensa e atribud visibilidade aque-
las reorientacdes. Salientam-se suas repercussdes na qualidade da forma-
¢io académica e no redimensionamento do mercado de trabatho para o
assistente social. Complementando esse quadro, é apresentado o terreno
da pés-graduagio e da pesquisa na drea de Servigo Social, com base em
dados oficiais recentes, problematizando a agenda tematica da pesquisa
em vigor.
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Preliminarmente, cabe registrar que este livro é uma versfio revista ¢
ampliada da tese do mesmo titulo apresentada, em 2005, para fins de inscri-
¢io em concurso puiblico para preenchimento de vaga de Professor Titular
do Departamento de Fundamentos Teérico-Préticos do Servico Social, da
Faculdade de Servico Social da Universidade do Estado do Rio de Janeiro
(UER]).! Esse esclarecimento se faz necessario porque os requisitos estabe-
lecidos para a tese condicionam as caracteristicas assumidas pela presente
publicagiio. Fla dispde de um cardter inédito, mas é também um trabatho de
sfutese da produgio anteriorimente acumulada, Tncorpora elementos de textos
publicados em vefculos de menor circulagio, redimensionados no corpo
desta obra? assim como extratos de capitulos de livros anteriormente li-
fundidos, estes Gltimos identificados ae longo da exposicao.

Eniretanto, o texto que ora submeto a apreciagdo ptiblica, o é um
texto de ocasido, mera formalidade para atender as exigéncias académicas
para ingresso em um Concurso priblico universitdrio. Fle forma parte e €
expressdo de um projeto intelectual em construgdo, cujo marco inicial € o livro
em co-autoria com Raul de Carvalho, Relagdes sociais e Servico Social no Bra-
sil, editado, pela primeira vez, em 1982, hoje em sua 21? edicdo. Aquela
pesquisa teve por objeto o Servico Social, enquanto profissio no contexto
de expansdo do capitalismo, na sociedade brasileira, no periodo de 1930 a
1960, o que impde a atualizagio historica da andlise. Volta-se agora ao pro-
cessamentto da agfio profissional; adequando-0 a0 novo cendrio sob a hegemo--
nia das finangas e seu fetiche. O tema da reprodugdo das relagdes sociais é
retomado como um problema a ser elucidado, tratado no movimento do
capital no seu conjunto, privilegiando suas refragbes na andlise da questiio

1. Apés aposentadoria, como Professora Titular da Universidade Federal do Ric de Janeiro
(UFR]), em dezembro de 1997, no governo Cardoso — em razéo de perda permanente de direifos
adquiridos a gue vem sendo submetido o funcionalismo pitblico, em decorréncia da chamada “re-
forma do Estade” sob orientagio neoliberal — atuei, na qualidade de professora visitante, em uni-
versidades do Brasil e da Argentina. Nesse fapso de tempo, 0 maior perfodo foi dedicado & UER],
onde, durante quatro anos, participel ativamente da consolidagio do mestrado em Servigo Social
ern suas atividades de ensino, pesquisa e intercdmbios; na revisio do Programa de Pés-Graduagao,
com a construgio da proposta do curso de doutorade; e na reestruturacio do projeto pedagdgico
do curso de graduagdo de Servigo Social dessa Faculdade. ‘

2. Considerando que 05 extratos originam-se de publicagdes de minha propria autoria e estan-
do esses elementos diluidos ao longo da andlise neste livro, aquelas publicagdes nio foram objetos
de referéncia especial,
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social, do exercicio profissional e da formagao universitaria. Assim, o Servi-
¢o Social em tempo de capital fetiche representa um momento de aprofunda-
mento, atualizacio e desdobramento daquela proposta analitica sobre a
profissdo no tempo presente.

No estudo anterior, a reproducio das relactes sociais na sociedade
capitalista, nos marcos da teoria social critica, é entendida como reprodu-
cio dn totalidade concrela desta sociedade, et sen mouvimento e em suas contradi-
¢des. £ reprodugfo de um modo de vida que envolve o cotidiano da vida
social: um modo de viver e de trabalhar socialmente determinado. O pro-
cesso de reprodugdo das relagSes sociais ndo se reduz a reprodugéo da for-
¢a viva de trabalho e dos meios materiais de produgio, ainda que os abar-
que. Ele se refere & reprodugéo das forcas produtivas sociais do trabalho e
das relagbes de produgdo na sua globalidade, envolvendo sujeitos e suas
lutas soctais, as relagbes de poder e os antagonismos de classes. Aquele
processo inclui a reprodugio da vida material e espiritual, ou seja, das for-
mas de consciéncia social — juridicas, religiosas, artisticas, filoséficas e cien-
tificas — através das quais os homens tomam consciéncia das mudangas
ocorridas nas condigbes materiais de produgfo, pensam e se posicionam
perante a vida em sociedade.

Esse modo de vida implica contradi¢des basicas: por um lado, a igual-
dade juridica dos cidadaos livres € insepardvel da desigualdade econdmi-
ca, derivada do cardter cada vez mais social da produgfo, contraposta a
apropriagdo privada do trabalho alheio. Por outro lado, ao crescimento do
capital corresponde a crescente pauperizagéo relativa do trabalhador. Essa
¢ a lei geral da produgdo capitalista, que se encontra na raiz da questio social
nessa sociedade, que se expressa sob inéditas condi¢des no atual contexto
histérico.

Assim, o processo de reprodugéo das relagdes sociais néo é mera repe-
ticAo ou reposigio do instituido; & também criagio de novas necessidades, de
novas forgas produtivas sociais do trabalho, que aprofundam desigualdades e criam
novas relages sociais entre os homens na luta pelo poder politico e pela hegemonia
entre diferenfes classes e grupos na sociedade. Trata-se, pois, de uma nogio aberta
a0 vir a ser histdrico, 2 criagio do novo. Ela captura o movimento e a tensio
das relagdes sociais entre as classes que as constituem, as formas mistifica-
das que as revestem, assim como as possibilidades de ruptura com a alie-
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nacdo pela agdo criadora dos homens na construgio da histéria. Esse rumo
da andlise recusa visdes unilaterais, que apreendem dimensdes isoladas da
realidade, sejam elas de cunho economicista, politicista ou culturalista. A
preocupagio ¢ afirmar a ptica da totalidade na apreensio da dindmica da
vida social e procurar identificar como o Servigo Social participa no proces-
so de produgio e reprodugio das relagdes sociais.

Assim, pensar o Servigo Social na reprodugéo das relagfes sociais sig-
nifica afirmar que ele participa de um mesmo movimento que permite a
continuidade da sociedade de classes e cria as possibilidades de sua trans-
formagcio. Como a sociedade € atravessada por projetos sociais distintos —
projeto de classes para a sociedade —— cria o terreno sécio-historico para a
construgdo de projetos profissionais também diversos, mdissociéveis/dos
projetos mais amplos para a sociedade. Tem-se, portanto, a presenqa de
forgas sociais e politicas reais — nfo mera ilusdo — que permitem a catego-
ria profissional estabelecer estratégias politico-profissionais no sentido de
reforcar interesses das classes subalternas, alvo prioritério das agBes pro-
fissionais. Sendo a profissdo atravessada por relagbes de poder, dispde de
um cardter essencialmente politico, 0 que ndo decorre apenas das inten-
¢des pessoais do assistente social, mas dos condicionantes histérico-sociais
dos contextos em que se insere e atua.

Aquele estudo partia do suposto que a compreenséo das determina-
Bes historicas das condigdes e relagdes sociais, que tornam o Servigo So-
cial possivel e necessdrio na sociedade capitalista, poderia iluminar o sig-
nificado social desse tipo de especializagdo de trabatho coletivo, para além
da aparéncia em que se apresenta em seu préprio discurso; e elucidar sua
necessidade social e contribuigdo ao processo contraditério de reprodugio
da sociedade. A construgdo da andlise foi presidida por uma preocupagéo
metodolégica central, aqui reafirmada: desvendar por que, na sociedade
do capital, as relagdes sociais entre pessoas, enquanto portadoras de inte-
resses de classes, aparecem como relagdes entre coisas. Os sujeitos desse
processo sio submersos para transparecer, na supeificie da sociedade, as
mercadorias que possuem e por meio das quais se relacionam. O propdsito
era elucidar a articulagiio das relagdes sociais e as formas sociais por meio
das quais necessariamente se expressam e, simultaneamente, encobrem o
seu contetido mais substancial. Essa proposta se repde no presente livro ao
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defrontar-se com um contexto social e profissional distinto e requer atuali-
zagio no campo dos fundamentos do Servigo Social.

A compreenséo acerca dos fundanmentos do Servigo Social parte do pres-
suposto de que a histéria da sociedade & o terreno privilegiado para apreen-
sio das particularidades do Servico Social: do seu modo de atuar e de pen-
sar incorporados e construidos ao longo de seu desenvolvimento. Sendo a
profissio um produto sécio-histérico, adquire sentido e inteligibilidade na
dinfimica societdria da qual ¢ parte e expressdo. Decifrar essa especializa-
< ¢éo do trabalho supde, nesse sentido, elucidar os processos sociais que ge-
ram a sua necessidade social; o significado de suas agbes no campo das
relagdes de poder econdmico e politico — das relagbes entre as classes e
destas com o Estado —, assim como o envolvimento no debate tedrico e
cultural de seu tempo. Portanto, situar o Servigo Social na histdria ¢ distin-
to de uma histéria do Servigo Social reduzida dos muros da profissao, que
tende a erigir o discurso dos profissionais como achados conclusivos da
pesquisa. Esses, ao contrério, séo materiais a serem submetidos ao crivo da
critica tedrico-metodolégica, redimensionando o seu significado no jogo
das forgas sociais.

Essa concepgdo ¢ inspirada em uma tradigdo cultural que, ao privile-
giar a hist6ria, reconhece ndo serem as categorias tebricas, com as quais se
procede a andlise, fruto de uma formulagdo autdnoma e aleatdria do pro-
cesso de pensar. Ao contrério, as categorias teéricas sdo entendidas como
expressdes, na esfera da razdo, de modos de set, determinagdes da existénein,
dadas na realidade efetiva. (Marx, 1974a: 27). Estabelece-se, pois, como
quesito fundamental a indissocidvel articulagio entre conhecimento e his-
téria, entre teoria e realidade (prética social), em que o método — ndo se
reduzindo a pautas de procedimentos para o conhecer e/ou 0 agir — ex-
pressa-se na légica que organiza o processo mesmo do conhecimento. Re-
quer que os fendmenos e processos sociais sejam re-traduzidos na esfera
do pensamento, que procura aprendé-los nas suas miltiplas relagdes e de-
terminagdes, isto €, em seu processo de constituicdo e de fransformacao,
pleno de contradicées e mediagdes {em sua totalidade).®

3. Sobre a categoria da totalidade, ver: Marx (1974a, 1977¢); Lukécs (1974); Coutinho {1994},
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Desvendar a profissio é, também, elucidar a heranga cultural a partir
da qual se constréi a explicagdo sobre o seu fazer, expressa no discurso
profissional. O Servigo Social nédo surge como parte da divisio do trabalho
entre as ciéncias, ainda que produza investigaces que adensam o acervo
das ciéncias sociais e humanas, hoje inscrito no circuito oficial das ciéncias

sociais aplicadas. O Servigo Social afirma-se como uma profissdo, que vemn
respaldando seu exercicio, sistematizagdes, saberes e a produgéo cientifica
acumulada por seus pesquisadores no acervo intelectual e cultural herda-
do fundamentalmente do pensamento social na modernidade,* sofrendo,
hoje, os influxos da critica pds-noderna. g

Essa concepgéo sobre os fundamentos do trabalho do assistente social
¢ radicalmente histérica e aberta a um vivo acompanhamento critico do
universo cultural e politico contemporéneo. Ela impulsiona uma formagéo
culta e universalista, capaz de propiciar uma leitura do exercicio pro(fissio-
nal que apreenda suas caracteristicas nas multiplas determinagdes e rela-
¢Ges em que se constitui; e voltada para sedimentar uma teleologia historica-
mente fundada e calcada em valores e principios éticos® que norteiam a for-
magio de competéncias ¢ habilidades necessarias a sua operacionalizacio.

——r

A leitura do trabalho do assistente social no Ambito das relagbes so-
ciais capitalistas supera os influxos lberais, que, ainda hoje, grassam as
andlises sobre a chamada “prética profissional” como pratica do individuo
isolado, desvinculada da trama social que cria sua necessidade e condicio-
na seiigefeitos na soci;d_g\de. Nessas, 05 processos histéricossderediizidos
a um contexto distinto da pratica profissional, que a condiciona “externa-

A Y
cp'l.—’f/\' tld.f-‘ > ‘\\g_‘ﬂ ,,u{-

4. Em seus primérdios, o Servigo Social estabelecen uma interlocugio privilegiada com o pen-
samento social catdlico e com o pensamente conservador europeu, tendo se secularizado em es-
treita aproximagio com as concepgdes estrutural-funcionalistas difundidas nas Ciéncias Sociais e
Humanas norte-americanas, além da incorporagio de rudimentos da Psicanalise. A aproximagdo
tedrica da profissdo ao universo diferenciado da tradigdo marxista ocorre tardiamente, a partir de
meados dos anos 60, na América Latina, no bojo do conhecido “movimento de reconceituagio do
Servigo Social”. Instaura-se, a partir de entdo, uma tendéncia ao debate plirral no campo da idéias no
meio acad@mico do Servigo Social. Assim sendo, é impossfvel decifrar a profissio independente do
dialogo critico com o acervo intelectual, que vem alimentando, historicamente, a cultura profissio-
nal, estabelecendo distintos parametros de qualificagdo da profissdo e de sua fungio na sociedade.

5. Cf. CFESS. Cddigo de Etica do Assistente Social. In: CRESS —- 7* Regido. Assistente Social: ética
e direitos. Coletinea de Leis e Resolugdes. Rio de Janeiro: Lidador, maio 2000,
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mente”. A prética é tida como uma relagéio singular entre o assistente social
e 0 usuério de seus servicos — o “cliente” —, com fragil conhecimento das
expressdes da questdo social e das politicas sociais correspondentes. Essa
visdo a-hist6rica tende a subestimar o rigor tedrico-metodolégico na anali-
se da sociedade e da profissio, — desqualificado como “teoricismo” — em
favor das versdes empiristas, pragmaticas e descritivas da sociedade e do
exercicio profissional, enraizadas em um positivismo camuflado sob um
discurso progressista de esquerda. Nessa perspectiva, reivindica-se que a
formacao universitaria privilegie a construgo de estratégias, técnicas e for-
magdo de habilidades — centrando-se no como fazer — a partir da justifica-
tiva de que o Servigo Social é uma “profissdo voltada & intervengdo no so-
cial”. Este caminho est4 fadado a criar um profissional que, aparentemente
sabe fazer, mas ndo consegue explicar as razbes, 0 contetido, a direcio so-
cial e 0s efeitos de seu trabatho na sociedade. O assistente social fruto dessa
formacéo corre o perigo de ser reduzido a um mero “técnico”, delegando
aos outros — cientistas sociais, fildsofos, historiadores, economistas etc. —
a tarefa de pensar a sociedade. O resultado é um profissional mistificado e
da mistificacio, dotado de uma fragil identidade com a profissio.

Assim, a condugio do trabalho profissional tende a oscilar entre o vo-
luntarismo messidnico, que superestima os propésitos do sujeito individual e
as possibilidades transformadoras da profissio, como se a determinagdo
da vida social fosse um produto da consciéncig; e o falalismo, fruto de uma
naturalizacio da ordem do capital dotada de um carater perene, resultan-
do numa visio perversa da profissio, que a ela deve se adequar.

Na década de 80, sob o impulso das lutas politicas na defesa da demo-
cracia e dos direitos sociais, afirma-se a maioridade académica dos assis-
tentes sociais impulsionada pela pés-graduagio, pelo crescimento do mer-
cado editorial e por uma fértil produgio académica que ultrapassa 0s mu-
ros profissionais, permitindo uma interlocugiio tedrica, no mesmo patamat,
com 4reas conexas de maior tradigio na pesquisa social.

A preocupagio aqui expressa com o Servigo Social no processo de pro-
dugio e reprodugio das relagdes sociais desdobra-se, atualmente, na busca
de apreender o processo de realizacio desse trabalho especializado — ou
seja, o trabatho vivo — como atividade do sujeito, no &mbito da organiza-
¢iio social e técnica do trabalho nas condigdes e relagdes sociais conforma-
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das pela mundializagéo financeira. O fio que conduz a presente andlise é o
trabalho, em suas indissocidveis dimenstes de trabalho titil e trabalho abs-
trato, permitindo articular e ampliar um conjunto de determinagdes e me-
dia¢Bes que foram alvo da literatura brasileira recente voltada & funda-
mentacdo do Servico Social.

O didlogo critico no campo dos fundamentos histéricos e tedrico-me-
todoldgicos necessarios ao Servigo Social, transversal a esta obra, € expres-
sdo da auwtonomia intelectual que se requer de um pesquisador em sua matu-
ridade académica e profissional. Extrapolando uma sintese da produgio
acumulada, realiza-se uma interlocugdo intelectual e politica com o conheci-
mento coletivamente construfdo e historicamente determinado. Cabe ao
intelectual fazer perguntas, romper as barreiras das especialidades e assumir o
desafio de construir a critica tedrica que alimenta o avango da produgio cien-
tifica. Ela imp6e um trabalho rigoroso: apropriar-se, com fidelidade, .das
propostas dos interlocutores e da légica que preside suas elaboragdes; iden-
tificar 0s interesses sociais que elas veiculam, a relag@o que essa produgio
estabelece com o pensamento social de sua época, identificando as condi-
¢Bes sécio-histéricas que impdem limites e possibilidades da atividade cien-
tfica. Esse foi o esfor¢o efetuado.

A motivagio que funda a presente andlise parte da hip6tese de que a
concepgdo de profissio na divisdo social e técnica do trabalho, apresentada
pela autora, em 1982, tornou-se de dominio ptiblico, mas nao os seus fun-
damentos. Entretanto eles indicam um percurso tedrico-metodoldgico ca-
paz de elucidar o significado social do exercicio profissional do assistente
social na divisdo social e técnica do trabalho coletivo: como ele participa do
processo de produgio e reprodugdo das relagdes sociais. Daf a necessidade
de retomé-los, incorporando e ampliando a abordagem anterior, tendo em
vista recolher elementos que permitam atualizar e fundamentar a leifitra do
trabalho do assistente social como nma especializagdo do trabalho coletive na socie-
dade presente.

Em relagio & andlise de minha autoria, contida na primeira parte do
livro Relagdes Sociais e Servigo Social, existe um elo de continuidade e de supe-
ragdo. A continuidade estd na busca de atribuir visibilidade a alienagdo,
indissociavel do capital como relagio social reificada, reposta do pensa-
mento fetichista que transforma as relagfes sociais, baseadas nos elemen-
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tos materiais da riqueza em atributos de coisas sociais (mercadorias) e con-
verte a propria relagio social em coisa, expressa no equivalente geral, o
dinheiro. Ou seja, na sociedade burguesa, quanto mais se desenvolve a pro-
ducio, mais as relages sociais se alienam dos préprios homens, confron-
tando-se como poténcias externas que os dominam, Essa inversio sujeito e
objeto, inerente ao capital como relago social, é expressio da histérica da
auto-alienaciio humana. Resulta na progressiva reificagio das categorias eco-
ndmicas, cujas origens encontram-se na economia mercantil,

A superagfio consiste em efetuar a leitura da reprodugdo das relagbes
sociais 1o processo global do capital social tofal, em que cada capital constitui
fragiio autonomizada do capital social na sua totalidade. Assim, a reprodu-
¢dio envolve o processo imediato de produgio e a fase de circulagdo, seu
ciclo peri6dico que constitui a rofagdo do capital, em que se produz e repro-
duz as correspondentes relagdes de produgdo e de distribuigdo. O processo
de produgdo no seu fluxo permanente de renovacio é também o seu pro-
cesso de reprodugiio: desenvolve as forgas produtivas sociais do trabalho e
o capital frente ao trabalhador como riqueza alhefa que o domina e é por
ele produzido e reproduzido de forma ampliada. No mesmo movimento
desenvolve sua pobreza, subordinagio subjetiva e inconformismo. Cresce
o proletariado laborioso, a0 mesmo tempo em que sdo criadas as condigdes
materiais de uma vida social conformada de maneira nova.

Este livro, em seu capitulo de abertura, A sociabilidade na 6rbita do capi-
tal: a invisibilidade do trabalho e radicalizagio da alienag@o, trata de um tema
determinante e de maior abstracio: o cardter da sociabilidade sob a 6rbita
do capital, no dominio de sua face financeira e seus fetichismos — “essa
religido da vida didria” —, que radicaliza antagonismos, desigualdades e
lutas sociais condensados na guestio social. A reprodugo das relagtes so-
ciais é tratada no seu vir a ser, como totalidade histérica ndo acabada, res-
gatando o movimento global do capital, seu ciclo ininterrupto de produ-
¢do, distribuicdo, troca e consumo. Essa ampliagio da abrangéncia da ana-
lise, antes centrada privilegiadamente na esfera da produgdo, permite
apreender os fetiches presentes na totalidade das formas de produgio e de
distribuicio da mais-valia social: lucro comercial e industrial, o juro e a
renda da terra, partes do mesmo trabalho social materializado produzido
pelo trabalhador coletivo.
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O valor produzido anualmente divide-se em capital e rendas (renda
do solo, lucro e saldrio), o que supde o capital como relagio social. Atvibui-
se especial relevo a mistificagdo do processo social de produgdo tal como se
consitma na forma irracional e alienada das fontes de rendimento: “capi-
tal-juro”, “terra-renda” e “trabalho-saldrio”, apresentadas independentes
entre si, desvinculando as relagdes de produgio das de distribuigo, e obs-
curecendo o fato dessas fontes de rendimento serem partes do trabalho so-
cial materializado.

O texto indaga sobre as abordagens correntes sobre trabalho ¢ reprodu-
¢do das relagdes sociais, fomadas como um dado e ndo como wm problewn a ser
elucidado — o que se encontra na base de muitos dos ditemas da andlise do
trabalho do assistente social. Verifica a freqiiente reducéo do trabalho na
sociedade burguesa a trabalhto concreio — ao seu processo técnico-material
— esvaziado de sua dimensdo de trabalho absirato, marca do cardter social
do trabalho nessa sociedade; a reiterada segmentagio entre produgio - redu-
zida ao trabalho fabril nos moldes cléssicos — e a reproducdo, restrita a um
de seus elementos, a reprodugéo da forca de trabalho; o trabajho restrito ao
trabatho material, como transformagao imediata da natureza, segmentada
da forma assumida pelas relagdes sociais que lhe déo vida, resvalando nas
armadilhas da reifica¢io: a materializac&o das relagdes sociais e a personi-
ficacdio das coisas.

Esses descaminhos incidem na arena profissional. Sobressai, al, a ten-
déncia majoritdria de tratar as particularidades da profissdo e do trabatho
concreto do assistente social na divisio social e téenica do trabalho social
— necessaria as diferenciagbes entre as profissdes — elidindo, entretanto,
suas implicacdes no circuito da produgéo e distribuicdo do valor e/ou da
mais-valia, como se a “forma-valor fosse um mero cerimonial” na socieda-
de presente.

Para a elucidacio desses dilemas realiza-se um resgate da teoria do
valor trabalho na obra de Marx. Seu ponto de partida é o trabalho — e néo
o valor — e a estrutura da sociedade mercantil, onde o cardter social do traba-
tho s6 pode expressar-se no valor mercantil. O trabalho que cria valor é uma
forma histérica especifica de trabalho: o frabalho concreto, que produz valo-
res de uso e satisfazem necessidades sociais “do estémago ou da fantasia”
(Marx, 1985b, t. I, v. I). Abstraidas as particularidades dos trabalhos titeis,
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resta a objetividade das mercadorias enquanto valores na medida em que
50 expressio da mesma unidade social: trabalho humano em geral ou tra-
balho abstrato socialmente igual — e néo fisiologicamente igual — em que
cada hora de trabalho corresponde a igual parcela do trabalho total da so-
ciedade. Na sociedade mercantil, o trabalho concreto de produtores priva-
dos, de qualidade determinada, 6 se mostra igual ao trabalho dos demais,
quando igualado por mejo da troca dos produtos. O trabalho abstrato supde a
igualagdo social de diferentes tipos de trabatho, que se realiza na forma especifica de
igualagdo dos produtos do traballio na troce. Nela, a0 mesmo tempo em que se
confirma o caréter ttil do trabalho corporificado nos produtos — que de-
vem ter um valor de uso para outros —, realiza-se a equivaléncia de valo-
res contidos nos produtos do trabalho, atestando o seu cardter de trabalho
social. Ela sup&e abstrair as formas titeis assumidas pelo trabalho concreto,
Gitil, contido nas mercadorias, permitindo que o trabalho ai presente surja
como gelatina de trabalho humano indistinto, parte aliquota do trabalho
social médio: trabatho humano abstrato. '

Assim, o trabalho como fenémeno social, medido pelo tempo de tra-
balho socialmente necessario a produgfo das mercadorias, s¢ pode expres-
sar-se por meio da forma do valor on valor de froca. S6 no processo de troca o
trabalho privado se confirma como frabalho social — mostra o seu cardter
geral — o que supde um equivalente geral, o dinheiro, que permita trocar
trabalho privado por outro trabalho privado. Em outros termos, na socie-
dade mercantil o trabalho privado s6 se mostra social por meio do valor de
troca que o revela como trabalho abstrato, parte de uma mesma massa so-
cial de trabalho homogéneo. Exatamente por isto, o valor de troca néo é
mero acessério na leitura de qualquer tipo de especializagio do trabatho,
ndo sendo suficiente pensar o trabatho do assistente social como mero tra-
batho concreto, na qualidade que o diferencia de outros tipos de trabalho.

No intuito de desvendar os fetiches presentes no processo de produ-
¢io e reprodugio do capital como refagéo social € considerada: a) a “produ-
tividade do capital”, ou cormo, ¢ por wmeio de que, o trabalho se manifesta conio
trabalho produtivo e improdutivo frente ao capital, recorrendo-se para tanto ao
conjunto dos extratos da obra de Marx sobre o tema; b) a propriedade fundid-
vin e renda fundidria; c) o &pice da fetichizagio presente no “capital-dinheiro”
que rende juros — o “capital fetiche”, nos termos de Marx. Ela representa a
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mera propriedade do dinheiro como meio de apropriar-se do trabalho alheio
presente e futuro & margem do processo de produgéo, obscurecendo seu
carater antagdnico frente ao trabalho.

O debale sobre trabalho produtivo e impredutivo — wm dos mais contro-
versos da leitura de Marx — é enfrentado mediante uma leitura do tema no
conjunto da obra do autor. Esse debate também objetiva acumular elemen-
tos para uma leitura do significado social do trabalho do assistente social
nas particulares relacGes sociais em que se inscreve — no Estado, nas em-
presas capitalistas, nas instituigées filantrépicas, nas Organizagdes Nao-
Governamentais e em organizagbes dos trabalhadores -—, suas implicacGes
enquanto trabalho produtivo ou improdutivo.

A produtividade do capital, expressio da forga produtiva do trabalho ¢
das condices de seu desenvolvimento aparece socialmente ao reverso: como
obra do capital contra o trabalho, como poder do trabalho materializado
sobre o trabalho vivo. Indaga-se: como e por meio de que o trabalho mani-
festa-se como produtivo para o capital? Trata-se do trabalho produtivo de
mais-valia. Considerando o cardter cooperativo do trabalho, a nogdo de
trabalho produtivo amplia-se, pois para trabalhar produtivamente exige ser
membro de um trabalhador coletivo, executando uma de suas fungdes. Mas
a nogio se refrai porquanto a produgdo capitalista ndo é sé produgo de
mercadorias, mas de mais-valia. Ora, s6 é produtivo o trabalhador que pro-
duz mais-valia para o capital, que serve  autovalorizagio do capital no
processo real de produgfio, o que nio envolve qualquer relagio entre ativi-
dade e efeito dtil, porque é um atributo que néo diz respeito ao carédter
concreto do trabalho. Trabalho produtivo é o que se troca por dinheiro en-
guanto capital, ou o que se troca diretamente pela parte varidvel do capital
(investida em salarios), que ndo sé a repbe, mas cria um valor novo, pro-
duz uma mais-valia para o capitalista (produtividade relativa e nio abso-
luta: ndo s6 reproduz o valor do capital adiantado na compra da forca de
trabalho). Trabalho improdutivo ¢ o que é trocado por renda: saldrio ou
luero {incluindo juro, renda fundidria e lucro comercial). Os custos de cir-
culagio — tempo de compra e venda — representando a transferéncia de
propriedade sdo necesséarios a realizagio do valor. Mas o trabalho afeto aos
custos de circulagio ndo cria mais-valia, embora o assalariado produza tanto
trabatho necessério, por meio do qual lhe é transferido parte do produto
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social sob a forma de saldrio, quanto trabatho excedente, pois parte de seu
tempo de trabalho é apropriada gratuita pelo capital comercial em sua fun-
¢do de realizagdo do valor. A lei geral é a de que os custos de circulagdo —
que 6 se originam de uma transformagio formal da mercadoria — néo agre-
gam valor ao capital. Néo se incluem ai os custos de conservacao da merca-
doria — formagdo de estoques e transporte —, em que o caréter produtivo
do trabalho é apenas “ocultado” pela forma de circulagéo.

O texto referencia o debate de Marx com Adam Smith sobre o tema,
visto que muitas interpretagdes difundidas como de Marx se referem, de
fato, a Smith. Existem duas posi¢Bes confrapostas presentes na concepgao
de Adam Smith; a) trabatho produtivo é o que produz capital, na linha
tratada por Marx; b} € o trabalho que se realiza em mercadoria, em objeto
duradouro, e apertas repde o valor consumide, um ponto de vista muito mais
elementar do que aquele que produz capital. A{ Smith 1& a produgio capita-
lista com ntera prodigao de mercadoria, destituindo a particularidade do capi-
tal como relagdo social e privilegia a diferenga material entre mercadoria e servi-
¢os, confundindo forma social com forma material. Como alerta Marx, quan-
do se fala em mercadoria fala-se de uma existéncia figurada, puramente
social gue nada tem a ver com sua realidade corpérea. A mercadoria é re-
presentada por determinada quantidade de trabalho social — expresso no
dinheiro —, sendo possivel que o trabalho concreto ndo deixe nela qual-
quer marca, como no caso dos produtos agricolas.

Outro destaque importante no capitido de abertura refere-se a leitura

de Marx sobre o capital que rende juros: o capital dinheiro aparece na super-

ficie numa relagiio consigo mesmo, como fonte independente de valor, pois
o juro aparece como brotando da mera propriedade do capital, separada de
sua fungdo econdmica, quando se completa a figura fetichista do capital.

Sendo o juro parle da mais-valia, a mera divisio desta em lucro e juro nfo

pode alterar sua natureza, sua origem e suas condiges de existéncia, como
alerta o autor. A forma de empréstimo é peculiar a circulagdo do capital como
mercadoria: a diferenga especifica do capital portador de juro. O emprésti-
mo é uma transaco juridica em que a propriedade do capital ndo ¢ cedida,
pois ndo hd compra e venda. H4 apenas uma cessio provisdria do capital,
para posterior reembolso do capital valorizado: seu valor acrescido de mais-
valia sob a forma de juro, mantendo o capital a relagdo original com seu
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proprietario. O juro representa a possibilidade de o proprietdrio do capital
monetario apropriar-se de parte do lucro médio, alienando temporariamente
o valor de uso de seu capital dinheiro: seu poder de funcionar como capital
e produzir mais-valia,

Marx anota que, ainda que a taxa de juros seja determinada pela taxa
geral de lucro e suas flutuages, com o desenvolvimento do sistema de
crédito, a taxa de juros torna-se independente da taxa de lucro. O crédito
passa a ser condigéo do fluxo ininterrupto da produgio, da redugéo do
tempo de circulagdo, da ampliagéo da capacidade de consumo além de
mediar o nivelamento da taxa de lucro. Ao manter separados os atos de
compra e venda, o crédito estimula a especulacio sem limites. Os papéis de
crédito sdo especulativos porque apostam na receita esperada calculada
por antecipagio; estabelecem uma relagio com o trabalho alheio existente e
futuro, como é o caso das agdes. O negdcio bancdrio é analisado por Marx
como o que concentra grandes massas de capital monetério e unifica os
mutudrios: fundos de reserva dos produtores e comerciantes, rendimentos
a serem consumidos, poupanga em dinheiro inativo de todas as classes,
que juntos tornam-se poder monetério.

Também o tema da dfvida piiblica & objeto de consideragao em O Capi-
tal, de Marx: o credor de titulos de divida contra o Estado tem direitos so-
bre as receitas anuais do Estado, produto dos impostos, que aparecem como
juro para o credor. Apesar de a divida publica aparecer no mercado como
mercadoria e meio de acumulagdo de capital, o que se tem é o capital ilusdrio
ou ficticio. A soma emprestada ao Estado jé foi despendida — embora néo
como capital — e, quando os titulos da divida ptdblica {ornam-se
invenddveis, desaparece a aparéncia de capital. Af toda a conexéo com o
processo real de produgéo perde seu tiltimo vestigio. Outro contra-senso €
0 que parece ocorrer hoje nos fundos de pensio: a poupanca de saldrio —
trabalho necessario — passa a atuar na formagéo de capital ficticio, como
capitalizagdo.

No crédito, o capital, ao colocar-se diferente dos capitais individuais,
o cardter social da produgdo encontra sua mais clara expressdo. O crédito
suprime obstéculos a valorizagdo e, ao mesmo tempo, eleva-os a sua forma
mais geral, ao criar ciclos de superprodugéo e subprodugio que se encon-
tram nas raizes das crises do capital. Ele eleva a ordem capitalista a sua
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forma suprema, aproximando-a de sua dissolugio para decepgao dos “ilu-
sionistas da circulagdo”.
A teoria de Marx é antecipatdria de muitos dos desdobramentos his

t6ricos da ordem capitalista que, dispondo de componentes inéditos, prg{
serva-se e complexifica sua natureza determinante.

Extrapolando essa leitura classica sobre o capital portador de juro, no
intuito de ir lancando luzes para pensar o presente, procede-se & caracteri-
zagdo do capital financeiro na expansio monopolista, fruto da fuso entre
o capital industrial e bancdrio, segundo a teoria do imperialismo, de Lénin
(1976).

O segundo capitulo, Capital fetiche, questdo social e Servigo Social, traz
um esforco inédito de articular questdo social e capital financeiro nos marcos
da transnacionalizagio do capital. Orienta-se pela hipdfese de que na raiz
do perfil atual assumido pela questdo social no Brasil encontram-se as politi-
cas de favorecimento das instituigdes clos mercados financeiros e das em-
presas multinacionais como forgas que capturam o Estado, as empresas de
menor porte e o conjunto das classes sociais, que passam a assumir os 6nus
das ditas “exigéncias dos mercados”. Ainda que o fetichismo das finangas
as apresente como poténcias autdnomas frente a sociedade, elas s6 sio
operantes se existe produgéo de riqueza, que passa a contar com o apoio do
Estado, como esteio do capital privado, que tem a fun¢io de administragdo
das crises com politicas anticiclicas, '

Para dar sustentacfio a essa diretriz analitica, faz-se uma incursdo no
debate sobre a mundializacio financeira, um modo de estruburagdo da eco-
nomia mundial, que se torna espago do capital. Ao mesmo tempo em que
ela impulsiona a tendéncia & honiogeneizagdo — dos circuitos do capital, dos
modos de dominagio ideolégica e dos objetos de consumo — apéia-se na
completa heterogeneidade e desigualdade das economias nacionais. Ace-
lera o desenvolvimento desigual, aos saltos, entre empresas ramos de pro-
ducdo da indfistria, entre nagdes, e, no seu interior a transferéncia de rique-
za entre classes e categorias sociais, que se encontra na base do desempre-
go cronico, da precariedade das relagGes de trabalho, das exigéneias de con-
tencdo salarial da flexibilidade das relagbes de trabalho e do desmonte dos
sistemas de protegiio social. A desregulamentagao iniciada na esfera finan-
ceira invade o mercado de trabalho e todo o tecido social na contratendéncia
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do desenvolvimento lento e da superproducio endémica em uma onda
longa com tonalidade recessiva, nos termos de Mandel (1985). Essa anélise
recorre ainda as contribuicées de Chesnais (1996; 1998; 2001) e Husson
(1999), dentre outros.

Nesse novo contexto, os bancos perdem o monopélio da criagdo de
crédito para os grandes fundos de investimentos (seguros de vida, fundos de
previdéncia privada por capitalizagio, fundos mituos de investimento,
administradores de carteiras e titulos). Alia-se o crescimento da divida pibli-
ca, ampliando o capital ficticio, com juros exorbitantes perante o produto
interno bruto dos pafses. O capital financeiro avanga sobre o fundo ptiblico
e 0s investimentos especulativos no mercado aciondrio das empresas apos-
tam na exiragdio da mais-valia presente e futura dos trabalhadores para ali-
mentar a lucratividade das empresas segundo padrGes internacionais. So-
bressaem, nesta diregfio, as politicas de gestio, o enxugamento de mao-de-
obra, a intensificacdo do trabalho e o aumento da jornada; os estimulos a
competicdo entre trabalhadores, dificultando a organizagao sindical, os
chamamentos & participagio e a mais ampla regressdo dos direitos sociais e
trabalhistas anteriormente conquistados.

As fei¢bes assumidas pela questdo social sdo indissocidveis das respon-
sabilidades dos governos, nos campos monetério e financeiro, e da liberda-
de dada aos movimentos do capital concentrado para atuar sem regula-
mentagio e controle, transferindo lucros e saldrios oriundos da produgio
para se valorizar na esfera financeira e especulativa. Reafirma-se a hipéte-
se antes referida que o predominio do capital fetiche conduz a banalizacio
do humano, & descartabilidade e indiferenga perante o outro, o qtie se en-
contra na raiz da questio social na era das financas. Atesta o caréter radical
da alienacao que conduz & invisibilidade do trabalho — e dos sujeitos que
0 realizam — subordinando a sociabilidade humana as coisas: ao capital
dinheiro e ao capital mercadoria, potenciando, simultaneamente, as con-
tradi¢des de toda ordem e as necessidades sociais radicais.

A sugestdo € que a mundializagdo financeira unifica, dentro de um
mesmo movimento, processos que tendem a ser tratados pelos intelec-
tuais de forma isolada e auténoma: a “reforma” do Estado, a reestrutura-
¢do produtiva, a questio socinl, a ideologia neoliberal e as concepgdes pés-
modernas.
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O texto trata as particularidades da formagéo histérica brasileira que
se refratam na guestdo social na atualidade, pois, se a lei geral da acumula-
¢do opera independentemente das fronteiras nacionais, traz a marca da his-
toria que as concretiza, como jé sugeria Netto (2001). Neste sentido, colo-
cam-se em relevo as desigunldades de temporalidades histéricas em que vetho e
novo se articulam, imprimindo um ritmo particular ao processo de mu-
dangas no Pais. Desenvolvimento desigual apreendido em sua acepgao clds-
sica como desigualdade entre desenvolvimento econémico e social e entre
tempos desiguais nas mudangas materiais e culturais, entre o ser e o pare-
cer. Acentua como um dos pilares das desigualdades a feicio antidemocra-
tica da revolugio burguesa no Brasil (Fernandes, 1975), que se expressa
como contra-revolugio burguesa permanente nos termos de lanni (1984a) ou
como revolugdo passiva (Coutinho, 1989): 0s grupos dominantes reagem as
efetivas pressdes transformadoras que vém de baixo e incorporam deman-
das populares, alimentando uma “democracia restrita”: da democracia dos
oligarcas & democracia do grande capital. As particularidades histéricas do
liberalismo no Brasil fazem com que as idéias de universalismo, de liber-
dade do trabatho, de igualdade perante a lei coexistam historicamente com
a escravatura, o arbitrio e o favor. O interesse privado torna-se medida de
todas as coisas, obstruindo a esfera publica e a dimensio ética da vida so-
cial, terreno favordvel ao neoliberalismo, como acentua Chaui (1995a).

No Brasil contemporaneo, a questdo social que assume proporcdes de
um desastre social (Soares, 2003), ilustrada com dados referentes aos Gover-
nos Cardoso e Lula da Silva, que referendam as hipéteses supracitadas.

No que concerne as relages entre gueshio social e Servico Social, faz-se
uma leitura critica dos expoentes da “escola francesa” (Castel; Rosanvallon
e Fitoussi; Paugan) dada as amplas repercussdes desse debate no universo
dos assistentes sociais e na gestdo das politicas pdblicas. O texto recorre
ainda a um resgate do debate sobre o tema na literatura profissional recen-
te (Netto, Yazbek, Pereira, Costa, Serra e Faleiros), situando as polémicas af
presentes no lastro das diretrizes curriculares definidas pela, hoje, Associa-
¢d0 Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS). Finalizan-
do essas reflexdes, sdo abordadas as respostas politico-institucionais  guestdo
social que trazem as marcas de projetos para a sociedade, af situando a in-
sergao dos assistentes sociais e as respostas profissionais.
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O terceiro capitulo, A produgio tedrica brasileira sabre os fundamentos do
trabatho do assistente social propde-se a uma interlocugdo critica com parcela
representativa da literatura brasileira das trés tiltimas décadas, sob inspira-
¢do da tradicdo marxista e de entonagio hegeliana, voltada as particulari-
dades do Servigo Social na divisdo do trabalho e suas refracdes no exercicio
profissional. Procura-se atribuir visibilidade as posigdes defendidas pelos
autores quanto & natureza da profissio e ao significado do trabalho do as-
sistente social: teses defendidas, fontes tedricas e resultados das elabora-
gOes. Nesse processo, é estabelecido um didlogo fraterno com interlocuto-
res situados no interior do mesmo campo politico profissional, cujas pro-
dugdes slo orientadas por diversas angulages tedricas, no 4mbito da teo-
ria social critica e dreas fronteiricas (Hegel, Marx, Gramsci, Luk4cs). Como
a Gtica de andlise, que informa a revisio dessa literatura, é a perspectiva
que situa o Servigo Social no processo de reproducio das relacdes sociais
(Ilamamoto, 1982a), também foi incluido um balango dessa elaboraciio.

A hipdtese que orienta a revisdo critica é que as obras analisadas cen-

traram sua analise no Servigo Social, enquanto trabalho concreto, iitil, de
qualidade determinada, abordado sob focos distintos: a tese do sincretisno
da pritica indiferenciada (Netto, 1991a, 1992, 1996); a tese da identidade aliena-
da (Martinelli, 1989); a tese da correlagiio de forcas (Faleiros, 1980a; 1981, 1987b;
1999a; 1999b); a tese da assisténcia social (Santos, 1982; Yazbek, 1993; 1999a); a
tese da protegio social (Costa, 1995a; 1995b) e a tese da fungio pedagdgica do
assistente social (Abreu, 2002). Esses diferentes recortes tematicos na abor-
dagem do Servico Social e de seu exercicio atestam uma riqueza da produ-
¢ao acad@mica dessa drea, alertando para questdes que ora se complemen-

tam, ora de distanciam na totalizagio da leitura das particularidades da

profissio e de seus agentes, enquanto trabalho 1til que responde s neces-
sidades sociais historicamente circunscritas. Entretanto, r andlise do proces-
santento do trabalho do assistente social nemt sempre adquiriu centralidade e nem
foi totalizado nas suas nufltiplas deferminagées. Os restritos investimentos nas
implicages da mercantilizacio dessa forca de trabalho especializada, ins-
crita na organizagio coletiva do trabalho das organizactes empregadoras,
comprometem a elucidagéo do significado social desse trabalho — em suas
dimensGes de trabalho concreto e abstrato — no processo de reprodugio
das relagdes sociais na sociedade brasileira contemporanea, Assim, ao tem-
po em que acentua as diferengas desse trabalho perante outras especializa-
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¢des do trabalho social, ndo adquire igual visibilidade nessas analises sua
unidade enquanto parte do trabalho social médio, na condigéo de traba-
lhador assalariado. O trinsito da analise da profissdo ao seu efetivo exerci-
cio agrega um conjunto de determinagdes e mediagties no trabalho profis-
sional mediado pela compia e venda dessa forga de trabalho especializada
as instituigdes empregadoras de diferente natureza: estatais, empresariais,
organizacbes privadas sem fins lucrativos e representa¢des de trabathado-
res. Essas relages estabelecidas com sujeitos sociais distintos condicionam
o processamento do trabalho concreto cotidiano e significado social de seus
resultados, a0 mesmo tempo em que impregna essa atividade dos cons-
trangimentos do trabalho alienado. Eles restringem, em graus variados, a
autonomia profissional na direcio social desse exercicio, com incidéncias
na sua configuragio técnico-profissional.

A exposicdo coloca em relevo a conjugagéo entre trabalho assalariado
e projetos profissionais em disputa na categoria profissional, indissocia-
veis dos projetos societérios que lhes oferecem matrizes e valores, nos mar-
cos da renovagéo critica do Servigo Social, brasileiro, quando a profissdo se
re-configura num forte embate com o tradicionalismo profissional. O pro-
jeto profissional norteado por principios radicalmente humanistas na con-
tracorrente do clima cultural prevalecente, e que adquiriu hegemonia no
Servigo Social brasileiro nas iltimas décadas, é matéria de andlise. Consta
ainda deste capitulo um breve balango das conquistas e desafios do legado
recente da producéo sobre os fundamentos do Servico Social tendo em vis-
ta a elucidagio do trabalho do assistente social.

O quarto capitulo O Servigo Social em tempo de capital fetiche, objetiva,
por um lado explicitar os fundamentos teéricos concernentes ao trabalho e
sociabilidade que subsidiam a andlise do exercicio profissional como uma
especializagdo do trabalho na sociedade contemporénea; e, por outio tra-
zer uma abordagem mais diretamente vinculada as particularidades do tra-
batho do assistente social. Destaca-se a tensdo entre uma atividade legal-
mente regulamentada como profissdo liberal, dotada de relativa autono-
mia na sua condugdo e direcionamento social, historicamente determinada
pela correlagao de forgas sociais e politicas; mas que se realiza pela media-
Géo do trabalho assalariado, que atualiza no universo da profissio os deter-
minantes da alienagdo do trabalho.

SERVICO SOCIAL EM TEMPO DE CASTAL FETICHE 41

A tensdo entre projeto profissional e condicdo assalariada condensa
0s classicos dilemas entre teleologia e alienagéio, liberdade e necessidade,
agdo do sujeito e constrangimentos estruturais, dimensées indissoliiveis
do exercicio profissional na sociedade capitalista, o que se radicaliza na era
das finangas. Essa tensdo se refrata nos diversos espagos ocupacionais e
nas condi¢des e relagdes em que se realiza esse trabalho; e na formagio
universitaria de graduagfo, na pés-graduagio e na pesquisa, cujo perfil
atual ¢ tracado em grandes linhas.

O eixo tedrico central recai sobre o fraballio em seu processo de realizagio
como atividade do sujeito vivo: condigdes, meios, formas materiais e $0-
ciais assumidas. Trabalho que, sendo o selo distintivo de humanidade dos
individuos sociais na constru¢do de respostas as necessidades humanas, é
portador de projetos a realizar, transformando simultaneamente o sujeito e
a realidade. Entretanto, nas condigBes em que se realiza na sociedade do
capital — e, em particular, na cena contemporanea —, o trabalho é subver-
tido no seu significado mais fundamental. A auto-objetivacdo do sujeito
metamorfoseia-se na sua propria negagiio, na perda do controle de sua ati-
vidade e de seu tempo de vida, subordinada a finalidades que the sdo es-
tranhas. O reconhecimento das condigées e relaghes sociais por meio de
que esse trabalho ¢ realizado, ndo € sindnimo exclusivo de submissio as
orientagbes do mercado. Apenas como parte de um trabalhador coletivo que
busca afirmar seus interesses e necessidades sociais, o assistente social pode
avangar na construgdo de um projeto profissional socialmente referenciado
em propostas abrangentes das classes sociais para a sociedade. Propostas
que potenciem a relativa autonomia do profissional no contexto particular
das relagGes de poder e de classe por meio das quais se realiza esse trabatho
especializado. Este, em suas caracteristicas particulares, encontra-se stijei-
to as mesmas determinacBes que afetam a coletividade dos trabathadores
na atualidade, nas especificas condigdes que constifuem as classes traba-
lhadoras no Pais.

No tratamento do tema merece destaque a historicidade de uma for-
ma de constituigio da individualidade social — ou de produtividade hu-
mana — em que 0s nexos entre os produtores ¢é reificado, soldado por meio
da universalizagio da dependéncia em relacdo is coisas materiais. Depen-
déncia esta mediada pelo dinheiro como poder privado, que passa a repre-
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sentar a comunidade universal, autonomizada dos individugs. A socieda-
de da mercantilizagio universal tende ao mais alto grau de expansio das
forgas produtivas humanas e ao desenvolvimento das disposi¢des, capaci-
dades, habilidades e atividades realizadas de forma limitada, porquanto
alienadas. A elaboragiio plena do humano aparece como esvaziamento ple-
no do individuo, ainda que abra campo & emergéncia da livre individuali-
dade, da universalidade efetiva de suas relacdes reais e ideais. Toda esta
problematica requer desvendar os valores que presidem o idedrio por meio
do qual sdo elaboradas as relagées entre os individuos no reino mercantil:
liberdade, igualdade, reciprocidade e interesse privado.

Nesse contexto, tedrico tem lugar a andlise do processo capitalista de
produgio, énquanto produgéo de objetos iiteis e de valor, com énfase nos
dilemas do trabalho. Enfatiza-se a tensio entre o frabalhador como objeto
do capital e sujeito criativo vivo presidido pela articulacio entre momentos
de estrutura e de agdo, dimens6es inseparédveis do processo de constituigdo
histérica dos individuos sociais. Esta mesma tensdo se repde na interpreta-
¢do das classes e sua consciéneia, expressa em formas culturais tratadas em
suas determinagdes econdmicas e em suas dimensdes ético-politicas no
processo de transformacdo do subalterno em protagonista politico. Tem
especial destaque as contradigdes entre o ser e a consciéncia, entre o pensar
€ o agir enfeixado no debate sobre a ideclogia e a cultura popular apoiada
na fradi¢do gramsciana, trazendo a luz as relagdes sobre classe e cultura,
com énfase na consciéncia das classes subalternas.

A construgdio dessa analise inicia-se no didlogo com a literatura re-
cente sobre a sociologia do trabalho que reivindica a questéo do sujeito,
contestando a sua submersdo no debate marxista contemporéneo. O per-
curso tedrico € construido no embate com esta critica, no intuito de atri-
buir visibilidade a presenca do sujeito na construgio marxiana. Este é o
elo de reencontro com as preocupagées presentes naquele debate, aqui par-
tilhadas. Trata-se, pois, de uma abordagem construida no embate com o
antimarxismo que viceja hoje na universidade, cultivado no renascimento
do pensamento conservador travestido de atualidade sob o crivo da pés-
modernidade. Mas também, informado pelo desconhecimento ou dificul-
dade de tratamento rigoroso da complexidade do legado teérico-metodo-
1égico de Marx.
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Este primeiro nivel de abordagem do tema trabalho e do individuo
social, de carater tedrico-sisterdtico — e, portanto, de maior nivel de gene-
ralidade e abstragdo -—, é complementado com um percurso da analise,
que inclui progressivamente determinages de maior concretude ao objeto
de estudo.

O texto retoma chaves tedricas, apresentadas ao longo da exposigio,
para a andlise do trabalho do assistente social em tempo de capital fetiche:
a tensa conjungdo entre projeto profissional e trabalho assalariado, enquanto
trabalho concreto e abstrato, inscrito na divisdo do trabalho. Ela repde, nas
particulares condi¢bes de trabalho do assistente social, o clssico dilema
entre causalidade e teleologia, momentos de estrutura e de agdo do sujeito.

S#o feitas, ainda, incursoes sobre o quadro atual do ensino universita-
rio e da formagdo académico-profissional no seu ambito. E apresenta um
perfil da pés-graduagdo no Pais e os rumos da pesquisa na 4rea de Servico
Social em um contexto de extensiva privatizagio da politica educacional,
submetendo-a aos interesses empiesariais. A expansio exponencial das ins-
tituigbes de ensino superior e do mimero de matriculas em cursos de Servi-
¢o Social, nos governos Cardoso e Lula, sob a lideranga do empreendimen-
to empresarial privado, é hoje adensado pela regulamentagéio do ensino a
distdncia. Esse crescimento indica a dup]jcagéo, a curto prazo, do contin-
gente profissional com repercussdes no crescimento do desemprego, na
precarizacio das condigdes de trabalho, no aumento da inseguranga no tra-
balho e numa preocupante despolitizagio da categoria profissional, com
inéditas conseqiiéncias para o projeto norteador ¢a profissio no Pafs. Pro-
vavelmente, estamos diante da formacio de um exéreito assistencial de reser-
va, possivel recurso para qualificagio do voluntariado, reforcando os cha-
mamentos & solidariedade. Isso impde 0 acompanhamento criterioso dessa
expansio recente do ensino universitirio na 4rea.

Complementando esse perfil da formagdo universitaria, é apresenta-
do um breve quadro da pés-graduaqio stricfo sensut em Servico Social, com
base em dados primérios da CAPES/MEC, de 2004, o que permite visuali-
zar o crescimento e consolida¢do acad@mica da 4rea, além de identificar as
tendéncias atuais da pesquisa. O acervo de investigagdes permitiu apreen-
der avangos significativos na diversificada pauta da pesquisa, liderada pela
andlise das politicas sociais no feixe de relagées entre o Estado e a sociedade
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. civil. Marcam também presenca temas como relagdes e processos de traba-
lho; culturas e identidades: processo e préticas sociais; familias, relagfes de
género e de geragao: sociabilidade violéncia e cidadania; e, com menor in-
cidéncia, movimentos sociais, processos organizativos e mobilizagdo po-
pular. O tema referente & formagdo profissional em Servigo Social — funda-
mentos e exercicios da profissio — ndo alcanga o merecido destaque —
ainda que com uma instigante agenda —, indicando que avangos anterior-
mente detectados n&o foram integralmente totalizados na andlise do exer-
cicio e da formagfo do assistente social. A riqueza das determinagdes abor-
dadas pelo circulo de pesquisadores da 4rea atesta uma amplitude de visao
que rompe efetivamente com qualquer endogenia na leitura da profissio.
Mas parece ser ainda necessaria realizar a “viagem de volta” para a apreen-
séo do exercicio e da formagao profissionais em suas muiltiplas determina-
¢Oes e relagdes no cendrio atual. E, assim, extrair da dindmica societaria
suas incidéncias nos fundamentos e no processamento do trabalho profis-
sional, retomandao, assim, sob novas luzes, o Servigo Social, mergulhado na
tessitura das relagdes e contradiges sociais que movem a sociedade brasi-
leira, como objeto de sua pesquisa.

As preocupacgdes que movem este trabalho beneficiam-se da experién-
cia acumulada pelas entidades nacionais da categoria: Conselho Federal
de Servigo Social (CFESS) e Associagfio Brasileira de Ensino e Pesguisa em
Servigo Social {(ABEPSS) e Executiva Nacional de Estudantes de Servigo
Social (ENESSQO) sem as quais as reflexdes aqui apresentadas ndo seriam
possiveis. Ao longo das tltimas décadas, tive o privilégio de acompanhar
sistematicamente o CFESS e a ABEPSS na condigdo de consultora. Se as
indagagdes que norteiam o texto foram recolhidas do debate coletivo no
decurso da construgdo de um projeto para o Servigo Social no Pais, o seu
desenvolvimento analitico é de minha inteira responsabilidade.

A versio preliminar desta andlise foi apresentada sob a forma de tese
para concurso puiblico para o cargo de Professor Titular da Faculdade de
Servigo Social da UER]. Gostaria de expressar meus sinceros agradecimen-
tos A banca examinadora, composta pelos seguintes professores: Dra. Rose
Serra (UER]); Dr. José Paulo Netto (UFR]); Dra. Maria Carmelita Yazbek
(PUC-SP); Dra. Mariangela Belfiore Wanderley (PUC-5P) e Dra. Suely Go-
mes Costa (UFF). Agradeco a leitura atenta dos originais, as preciosas su-
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gestdes, o privilégio de um debate de alto nivel académico, o respeito inte-
lectual e a delicadeza no trato das relagfes interpessoais no decurso dessa
rica experiéncia.

Expresso minha gratiddo aos colegas do Departamento de Fundamentos
Tedrico-Priticos do Servico Social, da Faculdade de Servigo Social da UER],
na pessoa da Prof. Dra. Elaine Marlowa Francisco, pela acolhida e zelo na
organizagdo do referido concurso; a diregiio desta Faculdade, na pessoa da
prof. Dra. Elaine Rosselti Behring, pelo companheirismo; aos docentes e &
Coordenagdo do Programa de Pds-graduagio em Servigo Social, na pessoa das
professoras Dra. Ana Maria de Vasconcelos e Dra. Maria Inés Souza Bravo,
pela estimulante experiéncia de trabalho coletivo; aos meus alunos, que ins-
tigam sempre novas descobertas, pelo prévio debate de muitos dos temas
constantes neste trabalho.

Meu reconhecimento as instituicdes e unidades de ensino que me acolhe-
ramn ao longo do mew percurso profissional e académico; a Leila Lima Sanfos, ex-
diretora do Centro Latinoamericano de Trabajo Social (CELATS), que tornou
possivel a pioneira pesquisa sobre a histéria do Servigo Social no Brasil, a
qual se encontra na génese das elaboragdes aqui expressas; & Elizabete
Borgianni, responsével pela drea de Servigo Social na Cortez Editora, pela
aposta neste livro; & Marcia Carnaval, pela arte da capa; & Regina C.
Junqueira pela revisfio das originais da primeira vers&o deste texto; & Ana
Paula Procdpio da Silva, Verdnica Lopes Campos e Rossana Bossi pela
dedicagdo e apoio técnico a viabilizagdo deste trabalho.

Ao longo da elaboragdo deste estudo, contei com o apoio de meus
familiares, amigos e amigas, que estiveram comigo nesses caminhos sem
fim. A eles minhas homenagens, nas palavras de Guimaries Rosa:

Amigo, para mim, 8 s6 isto: é a pessoa com quem a gente gosta de
conversar, do igual o igual, désarmado. O de que um tira prazer de estar
proximo. 56 isto, quase: e todos os sacrificios.

— & Berenice Rojas Couto, Sara Granemann, Ana Maria de Vasconce-
los e Elaine Rossetti Behring pelas prosas e sugestdes;

— ao Carlos Nelson Coutinho, José Paulo Netto, Manuel Manrigue
Castro, 2 Maria Inés Souza Bravo, Maria Rosiingela Batistoni, Mariléa
Vendncio Porfirio, Maria Carmelita Yazbek, Mariangela Belfiore Wander-
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ley, Raquel Raichelis e Raul de Carvalho, que estiveram comigo em muitas
q
outras aventuras académicas;
— ao0s meus familiares: André e Karen, Yan e Clara, fontes de afeicio e
renovacio de vida, por compreenderem as privagdes do convivio;
—— aos meus irmAos Ronan e Dora, Paulo e Maria — e suas familias —
pelo carinho e incondicional apoio. '

A todos vocés, meus agradecimentos.

Enseada de Botafogo, primavera de 2007.
Rio de Janeiro (R])
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Capitulo |

A sociabilidade na orbita do
capital: invisibilidade do trabalho
e radicalizagao da alienagao
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A gente tem que sair do sertdo!
Mas s6 se saf do sertdo
toniando conta dele a dentro...

Guimaries Rosa*

O convite de Anténio Candido, em sua leitura de Guimardes Rosa,
guia esta exposigio: “Entremos nessa realidade fluida para compreender o
sertdo, que nos devolverd mais claros a nés mesmos € aos outros. O Sertao
é o Mundo” (Candido, 1994: 59).

Na sociedade burguesa, quanto mais se desenvolve a produgao capi-
talista, mais as relagdes sociais de produgdo se alienam dos proprios ho-
mens, confrontando-os como poténcias externas que os dominam. Essa in-
versio de sujeito e objeto, inerente ao capital como relagao social, é expres-
sdo de uma histéria da auto-alienacio humana. Resulta na progressiva
reificagio das categorias econdmicas, cujas origens se encontram na pro-
ducdo mercantil. O pensamento fetichista transforma as relagbes sociais,
baseadas nos elementos materiais da riqueza, em atributos de coisas so-
ciais {mercadorias) e converte a propria relagdo de producdo em uma coisa
(dinheiro). Esse cariter mistificador que envolve o trabalho e a sociabilida-
de na era do capital é potencializado na mundializagdo financeira e con-
duz & potenciacio da exploragio do trabatho a sua invisibilidade e a radi-

* Rosa, G. Jodo Guimardes Rosa. Ficgio completa em dois volumes, v. 1. Rio de Janeiro: Nova
Aguilar, 1994, p. 92.
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calizacdo do séquito de suas desigualdades e lutas contra as elas consubs-
tanciadas na questdo social, aprofundando as fraturas que se encontram na
base da crise do capital.

O prop6sito deste capitulo € retomar o debate sobre o processo de re-
produgio das relages sociais na sociedade capitalista na sua dindmica con-
traditéria, ou seja, tratar a sociabilidade sob a 6rbita do capital em seu mo-
vimento global. Apresenta fundamentos necessarios, de um maior nivel de
abstragdo, para decifrar os dilemas do trabalho e a sociabilidade no contex-
to da mundializagéo do capital, que potencia a centraliza¢do e a concentra-
cao de capitais, capturando a economia e os Estados nacionais. No capita-
lismo tardio (Mandel, 1985}, a financeirizagdo da economia radicaliza o
complexo dos fetichismos da vida social —esta “religido da vida diéria” —
¢ a exploragio do trabalho, com seu fosso das desigualdades, impulsionan-
do as crises. A preocupagdo ¢, entdo, reunir subsidios para situar as diferen-
qas especificas® da questdo social sob a hegemonia do capital financeiro, pata-
mar histérico necessario para identificar o significado social do trabalho do
assistente social na atualidade.

Busca-se considerar o processo de reprodugio no seu vir a ser’” en-
guanto totalidade histérica nio acabada, em processo de realizacdo. Trata-
se de um conceito global? que designa um processo complexo, denso de
contradicdes, que nio sb as repete, mas as reproduz de forma ampliada,
desloca-as e as modifica, uma vez que, em sua continuidade, o capitalismo
transforma-se e desagrega-se. A reprodugio das relagdes sociais de produ-
¢do ndo se reduz & reprodugéo dos meios de produgdo, isto é, da forca de
trabalho e dos meios materiais de produgio, ainda que os envolva. Segun-
do Lefebvre (1973), as relagdes sociais de produgao envolvem contradictes

6. "Indicar a dl'ffei‘entia specifica constifui aqui tanto um desenvolvimento 16gico, como a chave
para compreender o desenvolvimento histérico”, como acentua Marx. (Rosdolsky, 2001: 323).

7. Retomamos aqui & temdlica originalmente apresentada em 1982, registrada no primeiro
capitulo dolivro Relagdes Sociis e Servico Social ne Brasil (Iamamoto: In: Tamamoto ¢ Carvalho, 1982},
aprofundada e ampliada para os propésitos deste trabalho.

8. B 1863, Marx descobre a reprodugio global, como registra em cartaa B Engels, datada de
6 de julho daquele ano, em que comenta “Tableau Economique” de Quesnay, época em que redi-
ge Libro . Capitulo V1. Infdito. Resultades del proceso inmediato de produccidn (Marx, 1971), Descabre
que o processo de reprodugio ndo se interrompe: reproduz suas proprias contradic@es, os meios de
pradugio e de subsistércia, as relagdes sociais e suas mistificagges. Cf. Lénin {1976a: 331-335).
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de classe (capital e trabalho) que se amplificam em contradigdes sociais
(burguesia e proletariado) e politicas (governados e governantes). Toda a
sociedade torna-se o “lugar” da reprodugio das relagdes sociais. Todo o
espago octipado pelo capital transforma-se em “espacos de poder” — a
empresa, 0 mercado, a vida cotidiana, a familia, a cidade, a arte, a cultura,
a ciéncia, entre outros —, tanto aqueles onde a mais-valia ¢ produzida,
quanto aqueles em que ela reparte-se e é realizada, abrangendo o conjunto
do funcionamento da sociedade. Por ndo ser esse um processo linear, pro-
voca a manutengio, no essencial, das relagbes de produgiio e de proprieda-
de e a0 mesmo lempo impulsiona o desenvolvimento das forcas produti-
vas, em que a natureza da lugar ao espago produzido. Verifica-se a regres-
sdo, degradagéo e transgressio no nivel das relagdes de familia, de amiza-
de, da vida social de grupos parciais, do meio ambiente, assim como a pro-
dugio de novas relagdes no Ambito de segmentos sociais como a juventu-
de, os idosos, as mulheres e os trabalhadores.

O desafio, como sugere o autor, é romper com a naturalizagio da nogio
de reprodugiio, tal como ocorre na versio do marxismo estrutural-funciona-
lista em que o processo tende a ser substituido pela estrutura, colocando a
coeréncia acima das contradiges.® Lefebvre sugere, ainda, que apontar como
se reproduzem as relagGes de produgdo ndo significa sublinhar a coesdo
interna ao capitalismo, mas mostrar também e, sobretudo, como essas rela-
¢Oes ampliam e aprofundam, em escala mundial, suas contradicdes e suas
mistificagdes. Nesse lastro analitico, o ponto de partida é assumir a reprodu-
¢io das relagdes sociais corto um problema a ser elucidado, evitando que se trans-
forme em rotina como se fosse uma questio dada.

9. At a dimensiio de processo tende a ser substitufda pela estrutura na “nogdo de modo de
produgio”, em que a coerdncia se sobrepde A contradigio. Nesse veio analitico, a nogio de repro-
dugio ¢ reduzida ao reforgo ou duplicagio das relagdes sociais pela intervengdo do Estado, por
meio de seus aparelhos ideolégico e repressivo. Este teria, assim, o poder de reduzir (ou resolver
parcialmenie) as contradicies econfimicas, depois de td-las compreendido. Ao lade do Estado exis-
tiria o uivel du determinagio, no qual se manifestariam as contradigdes econdmicas, distinto do nivel
da sobredeterminagdio. Este implicaria uma distincia entve os interesses econdmicos e politicos, como
campo da agao do Estado ou instincia politica onde os interesses da fragio hegemanica, original-
mente econfmicos, transformam-se em interesses polfticos gerais do povo, da nagio ou do pais,
{Lefebvre, 1972; Coutinho, 1972).
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Em um outro nivel de abordagem, o fecundo ensaio de Finelli (2003)
traz elementos provocativos para a anélise do processo de reprodugio nos
marcos do que denomina “subsuncéo real da sociedade ao capital”, tradu-
zida na nogdo ideolégica de globalizacfio, enquanto categoria mitica do ca-
pitalismo.” Para o autor, Gramsci, ao discutir 0 “ Americanismo e Fordismo”
nas primeiras décadas do século XX, vé o capital (EUA) dotado de profun-
da liberdade e autonomia, definindo sua estrutura essencial. Fssa etapa do
progresso histérico do capitalismo traz novas caracleristicas desse modo

- de produzir e de trabalhar, bem como de todo o sistema sociopolitico a ele

vinculado. A estrutura (fébrica) tende a atuar como fator organizativo de
toda a vida social, centro gerador ndo sé da producio material, mas da
produgdo de uma nova ideologia — o americanismo — e, logo, da forma-
¢do da consciéncia social e do senso comum. O fordismo, ao racionalizar e
simplificar o processo de trabalho através da eliminagio de tempos e movi-
mentos supérfluos, exige uma nova antropologia — uma humanidade nova
— nos planos da agfo pratico-laborativa, ideoldgico-cultural e da auto-re-
presentagdo politica, conseguindo centrar toda a vida do pafs na produgéo:
“a hegemonia nasce na fabrica e necessita apenas, para ser exercida, de
uma quantidade minima de intermediérios, profissionais da politica e da
ideologia” (Gramsci, 2001: 247-248, v. 4). O fordismo vai além do uso da
forca de trabalho na fabrica, exigindo transformacdes na forma de vida, na
moral, no comportamento da for¢a de trabalho, no tempo do ndo-trabalho
{questdo sexual, puritanismo, lei seca etc.). Destarte, ao proceder & raciona-
lizagdio do processo de trabalho mediante uma transformaqao tecnoldgica e
organizativa, define um uso especifico da forca de trabalho e da conscién-

16. A nogao ideolégica de globalizagio, enquanto categoria mitica do capitalismo, anuncia o
mercado dnico, a difusdo das tecnologias da comunicagiio através das quais as empresas poderiam
produzir e vender em qualquer tugar possivel, e a um preco substancialmente idéntico, a mesma
mercadoria. Fala de uma economia sem fronteira, que superaria o tempo e os limites do Fstado
Nacional e conciliaria as diferengas e desigualdades econdmicas e geopoliticas entre as vérias re-
gides do globo, como conseqiiéncia da forga expansiva e eqiializadora as mercadorias. Todavia,
esconde que o capital cresce sobre si mesmo através da exploracio, em primeiro lugar, das diferen-
¢as de classe e de todas as diferengas possiveis. Assim, a realidade oculta por traz do conceito
estezcotipado de globalizagdo e de sua forie valéncia ecuménica e pacificadora revela um maior
aprofuridamento das assimetrias econdmicas e culturais das condigdes gerais de vida entre classes,
pafses, ragas e confinentes de nosso planeta. (Ci. Finelli, 2003: 104-105; Finelli, 2600).
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cia social; e 0 americanismo se encarrega de difundir essa mesma raciona-
lizagdo no interior da totalidade social.

Para Finelli, esta genial intui¢do de Gramsci prefigura o que, parafra-
seando Marx, denomina de subsungio real da sociedade no capifal, isto &

[...] a produgio do capital subordina e assimila a si, progressivamente, todo
o espago e todo o sentido da vida individual e coletiva, tornando-a funcional
a produgdo de si como lucro ampliado. Ou seja, o capital se faz totalidade e
enquanto fotalidade ¢, a0 mesmo tempo, produgio de mercadorias, produ-
¢&o de classes, isto ¢, de relagGes sociais desiguais, que terminam por se tor-
nar opostas, e produgdo de formas de consciéncia moral, enquanto princi-
pios de uma visdo de mundo. (Finelli, 2003; 101).

A subsungo da sociedade ao capital é, para o autor, a substincia do
periodo pds-moderno em que vivemos, quando o capital se faz totalidade,
subordinando a si a sociedade que produz e que consome. Pés-moderni-
dade entendida néo como o fim da modernidade e a passagem de uma
época a outra da histdria e da vida social, mas como a realizagio do moderno,
explicitando sun verdadeira e profunda natureza (Idem: 101). Em outros termos,
a pos-modernidade seria a realizagdo mais adequada do capital, tal como
pensado por Marx, corho riqueza abstrata, meramente quantitativa, gue
ndo pode ter outra finalidade que aumentar, de modo tendencialmente in-
finito, sua quantidade, indiferente ac mundo dos particulares — do valor
de uso — das diferengas qualitativas, da satisfaciio do carecimento dos se-
res humanos.

O capital como sujeito néo-antropomérfico, no seu processo de acu-
mulagio, depende de uma série de metamorfoses (ca;iital—dinhe_iro, capi-
tal-produtivo e capital-mercadoria), cuja necessidade néo depende da es-
colha dos homens, mas da lei do valor e da valorizagio. Dada a sua nature-

11. O antropomorfismo ¢ a tendéncia a considerar realidades nio-humanas (deuses, astxos,
fendmenos naturais, montanhas etc.) a partir da forma (figura) do homem. Pode-se entender como
algo mental, em cujo caso a forma humana é a “forma” de comportamento, pensamento, vontade e
sentimento e humanos. Pode-se entender como “semelhante a0 homem”, sem que se precise em
que consiste a semelhanga. {Ferrater Mora, 1986: 174, v. I).

12. Cf, Marx (1985b, . I, v. [ID a primeira seqio: “As metamorfoses do capital e seu ciclo”,
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za de sujeito abstrato, nio-humano, ainda que produto da agio dos ho-
mens, ao subordinar toda a sociedade, torna-se paradoxalmente invisfvel. A po-
téncia de seu ser s6 pode ser percebida em seus efeitos: a superficializacio
do mundo e o esvaziamento progressivo das necessidades humanas, que
se expressam, entre outras dimensdes, na descartabilidade das mercado-
rias, no rebaixamento da emogéio e da tonalidade dos afetos ciue dao lugar
ao tédio, a repeticdo 3 insignificdncia emotiva, ao aumento do fosso das
desigualdades de toda ordem. Operando uma intensifica¢éo do fetichis-
mo, cria-se um mundo que,

[...] privado de autonomia e esvaziado pela légica do capital, oculta e dissi-
mula, precisamente por meio da superficie, de sua exterioridade, aparente e
sedutora, o processo interior que o gera e reproduz continuamente [...} o do-
minio do capital reside no fato de ter se tornado um espectro de si mesmo.
(Idem: 103).

Assim, o capital internacionalizado em amplo movimento de concen-
tracdo e centraliza¢do da propriedade das empresas expande sua face fi-
nanceira e especulativa, com irrestrita liberdade de operar sem regulamen-
tagdes. [ acompanhado da redugio da capacidade contratual da forca de
trabalho, do aprofundamento das distancias e desigualdades entre pafses
do centro e da periferia. Referendado e apoiado pelas politicas imperialis-
tas ditadas pelos organismos multilaterais, o capital subordina, aos seus
fins de valorizagio, toda a organizagio da vida em sociedade: a economia,
a politica e a cultura. Potencia as mistificacbes - o mundo dos seus
fetichismos —, tornando opacas as relagdes de exploragdo e subordinagio
politica gue mantém com os trabalhadores (e suas lutas), que nutrem o
processo de acumulagéo e sua desagregacio.

O capital, em seu movimento de valorizagfo, produz a sua invisibili-
dnde do trabalho e a banalizagiio do humano, condizente com a indiferenca ante
a esfera das necessidades sociais e dos valores de uso. Potencia exponen-
cialmente as desigualdades inerentes a essa relagdo social, as quais sdo hoje
impensdveis sem a ativa intermediagdo do Estado capitalista e das politi-
cas econdmicas e sociais implementadas. Ampliam-se, ao mesmo tempo, as
fissuras e contradicdes entre as classes e o espectro de suas lutas, acrescidas de
disparidades de género, geracdoe, etnias, regides e meio ambiente, que, enraizadns
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nas particnlaridades nacionais, impdem novas determinagdes histdricas & produ-
¢do e reproducdio das relagdes sociais. E necessario, portanto, um esforco de
apreender as mediagbes que envolvem a produgio e reproducio da gues-
tio social e suas maltiplas expressdes, que sio objeto de trabalho do assis-
tente social.

A abordagem da reprodugio das relagdes sociais tem sido objeto de
muitos mitos no debate académico contemporaneo, cujas rafzes parecem
encontrar-se na forma como muitos analistas, que se autoproclamam ou
ndo marxistas, vém vulgarizando e/ou desconhecendo a obra de Marx.?
H34, pois, que retornar as fontes para ituminar questSes particulares da cena
contemporénea e dirimir equivocos analiticos sobre as relagdes entre traba-
lho, sociabilidade e reproducao social. No conjunto dos descaminhos a que
tem sido submetido o tema, podem-se considerar duas versdes.

A primeira delas estd na redugfo da analise do trabalho na sociedade
capitalista ao {rabalho concreto, de qualidade determinada e, conseqiiente-
mente, a0 processo técnico-material de trabalho, voltado & produgéo de
valores de uso que responde a necessidades sociais determinadas. O traba-
lho é esvaziado da historicidade que assume na sociedade burguesa, en-
quanto trabalho abstrato, indissocidvel dos dilemas da alienagiio e das lu-
tas pela sua superagiio no processo social concreto. Assim, o processo de
trabalho na sociedade capitalista — apoiado nas relagdes de propriedade
que o sustentam — é reduzido a sua dimensfo téenico-material, silencian-
do seus vinculos com o processo de valorizagio, isto &, com a formagdo de
valor e de mais-valia, o que envolve as esferas da producio e de circulagio.
Essa redugdo remete & necessidade de re-visitar a teoria do valor-trabalho,
que expressa as relagBes sociais entre produtores mercantis, assim como
seus desdobramentos histéricos na constituicio do capital como relagdo
social e na transformagdo da mercadoria como produto do capital.* Esfe &
miistificado como coisa, obscurecendo o processo de (re)producio das relagdes so-
cinis, atualizando velhos dilemas da economia politica cldssica e vulgar.

13. Fsta é a tonica predominante da produgéo brasileira contemporénea oriunda da chamada
“Sociolagia do Trabalho”,

1. Um desenvolvimento mais detalhado deste tema pode ser encontrado no item 1: Trabalho
e Sociabilidade, do capftulo IV deste livro.

SERVICO SOCIAL EM TEMFO DE CAPITAL FETICHE 55

A segunda versao desse reducionismo afirma uma segmentacao entre
produgdo e reprodugio, em que a produgdo ¢ aprisionada ao circuito fabril,
I6cus da classe operdria revoluciondria e dos tradicionais movimentos sin-
dicais. Verifica-se uma “espacializacdo” da produgdo e da reprodugéo. Esta
é reduzida a reproducio da forca de trabalho, um dos elementos do proces-
so de reprodugdo, para além do espaco fabril. A reprodugéo estaria afeta ao
consumo, considerado “fora” do movimento da producéo, segundo os
canones da economia politica.” Deriva daf a idéia dos “novos movimentos
sociais”, tidos como alheios as determinac¢Bes de classe, que s6 se refratari-
am no movimento operdrio e sindical.

Na trilha apontada aparece com maior sofisticagdo uma versdo que
reduz a nogdo de trabalho em Marx ao trabatho material, que implica uma
transformacdo imediata da natureza, segmentada das relagdes sociais que
o constituem. Em uma anélise dualista, a producdo é reduzida ao trabalho
material, que transforma a natureza, abstraido das relagdes sociais por meio
das quais se realiza, enquanto a reprodugdo estaria afeta as relagtes dos
lomens entre si na sua historicidade, eliminando, ac nivel da analise, a
processualidade contraditéria do movimento do capital. Todavia, o regime
capitalista de produgdo é um processo de produgdo das condigbes mate-
riais da vida humana que satisfaz “necessidades sociais do estdmago ou
da fantasia” e se desenvolve sob relagBes sociais de producio especificas.
Em sua dindmica produz e reproduz seus expoentes: suas condigdes mate-
riais de existéncia, as relagdes sociais contraditérias e as formas sociais atra-
vés das quais se expressam. Existe, pois, uma indissocidvel relagéo entre a

- produgdio dos bens materiais e a formn econdmico-social em que € realizada, isto &, a

totalidade das relagbes entre os homens em umnn sociedade historicamente particular,
regulada pelo desenvolvimento das forgas produtivas do trabalho social.

Vimos que o processo de produgdo capitalista é uma forma historicamente
determinada do processo social de producédo em geral. Este tiltimo ¢ tanto
um processo de produgio das condicbes materiais de existéncia humana,
quanto um processo que, ocorrendo em relagbes histérico-econdmicas de

15. Cf. o debate de Marx com a economia politica vulgar referente as conexdes enire produ-
¢do, consumo, circulacdo e troca, na conhecida Infredugio # Critica da Economia Polftica, de 1857-
1858. {Marx, 1974a).
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producio especificas, produz e reproduz essas mesmas relagdes de produ-
¢do e, com isso, os portadores desse processo, suas condicdes materiais de
existéncia e suas relagdes reciprocas, isto ¢, sua forma econdmica determina-
da. Pois a totalidade dessas relagdes, em que os portadores dessa produgio
se encontram com a natureza e entre si, em que eles produzem, essa totalida-
de é exatamente a sociedade, considerada segundo a sua estrutura econ(“)ﬁni-
ca. Como todos os seus predecessores, o processo de produgdo capitalista
transcorre sob determinadas condi¢des maleriais que, no entanto, sio, ao
mesmo tempo, portadoras de relagbes sociais determinadas, nas quais os in-
dividues entram no processo de reprodugio de sua vida. Aquelas condigGes,
assim como essas relagdes, sdo, por um lado, pressupostos e, por outro, resul-
fndos ¢ criages do processe de produgio capitalista: sfio por ele produzidos e
reproduzidos. (Marx, 1985b: 272, t. 11, v. V).

Reter essa dupla e indissocidvel dimensio da andlise -~ a existéncia
material das condicdes de trabalho ¢ a forma social pela gual se vealizam — é fuir-
damental. Obscurecer as relagdes sociais que se expressam nos componen-
tes materiais da riqueza, autonomizando-os enquanto propriedade das coi-
sas € cair nas armadilhas da mistificacdio, o que se refrata hoje em muitas
analises sobre o trabalho na sociedade burguesa. Alids, esse foi o embaraco
da economia politica cldssica: os economistas aprisionavam sua anélise na
dtica do valor de uso — ou da forma técnico-material do processo de traba-
lho — incapazes de compreender @ forma social da riqueza, isto é, a natureza
do valor de troca e os fetichismos que a acompanham {cf. Marx, 1985b, cap. 48, .
I, v. V). Razéo pela qual ndo captavam o carter especifico do trabalho e
da riqueza na sociedade do capital, pois os apresentavam como rigueza em
geral, destituida de sua historicidade, “como se o valor de troca fosse mero
cerimonial”, j& anotara Marx.!

16. Referindo-se a Ricardo, Marx acusa-o de conceber o trabalko assalariado e o capital como
“formas sociajs natsrais, nio determinadas historicamente, para a produgdo da riqueza como walor de
uso... Daf que ndo compreenda o canfler especifice da rigueza burguesa, precisamente porque esta se
apresenta como forma correspondente da riqueza em geral e, portanto, economicamente”, Ainda
que Ricardo tenha partido do valor de troca, “as formas econdmicas determinadas do intercimbio
n&o desempenham papel algum em sua economia, uma vez que s6 fala da distribuigio do produto
geral do trabatho e da terra entre as trés classes, conio se, #ta riqueza fundada no valor de troca, s6 se
trtfasse de valor de uso e o valor de froca fosse Fo-someite tna forme cerimonial, o que, em Ricardo,
desaparece inteiramente, como o faz o dinheiro, enquanto meio de circulagao, na troca”. (Marx,
1980b: 272-273, v. ).
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A alusio a essa problemadtica é fundamental, porque, ao desconside-
ré-la, desfigura-se o debate sobre o trabalho e reprodugio das relagdes so-
ciais na sociedade capitalista. Esse procedimento atualiza-se hoje entre in-
telectuais que, em nome da teoria social de Marx, discutem o trabalho en-
quanto valor de uso — enquanto atividade produtiva (til, em sua substan-
cia material —, independente de sua determinagéo formal, isto é, da histo-
ricidade das relacbes sociais e das formas de propriedade por meio das
quais se produz na sociedade burguesa. Relagbes estas que sdo insepara-
veis da forma-valor, cujas implica¢des sdo silenciadas nessas andlises, o
que conduz, por vias ndo previstas, as armadilhas da reificagiio: privilegiar
os atributos das coisas materiais em detrimento das relagdes sociais que as
qualificam. Em outros termos, reforga-se “a materializagdo das relagdes
sociais e a personificacdo das coisas”, “um modo de ficgdo sem fantasia,
uma religido do vulgar”, cujas idéias sao cativas da producéo capitalista e
s6 refletem sua aparéncia superficial (Marx, 1974a). Reiteram-se os mes-
mos equivocos da economia politica e sua ldgica, embora em nome da teo-
ria social critica. A argumentagdo — e seus sofismas — tende a ser presidi-
da pela logica formal e evolutiva na abordagem da histéria, a qual ndo se
impregna na construgiio da andlise. No desencontro entre método e teoria,
uma linguagem tipica do universo teérico de Marx, confundem-se os leito-
res desavisados ou ndo especialistas.” Como j4 alertara Marx, considerar
“a atividade produtiva do homem em geral, por meio da qual opera seu metabolis-
o com a nafureza — em sta sinples existéncia natural e independente da socie-
dade, nadn tem de socinl” (Marx, 1985b: 272, t. 11, v. V). Portanto, pensar o

17. Cf. o texto do fildsofo Lessa “Servigo Sacial e trabalho: do que se rata?” {Lessa, 2000: 35-
58). E, ainda, do mesmo autor, “O processo de produgdo/reprodugio social: trabalho e sociabilida-
de” (Lessa, 1999: 19-33). Considero fundamental dar conta da perspectiva ontolégica presente em
Marx, que tem no trabatho o elemento determinante na distingZo do ser social ante a natureza. Pelo
trabatho, 0 homem afirma-se como um ser dotado de capacidade teleoldgica na formulagdo de
respostas pratico-sociais aos seus carecimentos, capaz de antecipar e formular projetos, direcio-
nando a razdo e vontade na consecugio de seus objetivos, como sujeito da histéria. A esséncia
humana, radicalmente histérica, é excentrada em relagic ao individuo isolado constituida pelas
condicdes e relagdes socials que constroem as formas de sociabilidade. (Cf. Marx, 1977a). Entretan-
to, se esse é um patamar de indiscutivel importincia no debate, é também insuficiente para dar
conta das particularidades historicas do trabalho na sociedade burguesa, scb o risco de cair nas
armadithas da produgdo em geral, tal como tratada pela economia politica, como alertou Marx na
Introdugao aos Grundrisse (1857-1858). Para analise desta problemdtica, conferir o dltimo capitulo
deste livro,
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trabalho e a sociabilidade na sociedade capitalista supde dar conta de sua
historicidade, que, na andlisé do autor de O Capital, dispde de uma dupla e
indissocidvel caracteristica que a particulariza.

Em primeiro lugar, nessa sociedade, a mercadoria é o cardter predo-
minante e determinante do produto: o carater do produto como mercado-
ria e a mexcadoria como produto do capital. O préprio trabalhador aparece
como um mero vendedor de mercadorias: trabalhador “livie” que vende a
sua forga de trabalho — ou uma medida determinada de seu tempo de
vida — e seu trabalho assume a determinagéo social de trabalho assalaria-
do, com cardter geral.'® Assim, os agentes principais dessa sociedade — o
capitalista e o trabalhador assalariado — aparecem como “personificagbes
do capital e do trabatho”, isto ¢, portadores de determinados caracteres
sociais que o processo social de produgdo imprime aos individuos sociais,
produtos destas relagdes, no &mbito das quais afirmam seu protagonismo.
A forma especifica do valor — a forma mercadoria e seu fetiche — entra-
nha tanto as relagdes de circulagdo, quanto aquelas que tém lugar entre os
agentes de produgdo. Ela inverte e subverte o sentido das relagdes sociais
em um amplo processo de reificagdo, submetendo as relagdes entre os ho-
mens as relages entre coisas.

Em segundo lugar, a mais-valia é a finalidade direta e o mével deter-
minante da produgio. O capital produz essencialmente capital e s6 o faz na
medida em que produz mais-valia. A tendéncia a reduzir ac minimo o pre-
¢o de custo converte-se na alquanca mais poderosa para a intensificacéo da
forca produtiva do trabalho social, que aparece mistificada como forca pro-
dutiva do capital. Este ndo é uma coisa material, mas:

[..] uma determinada relagdo de produgdo social, pertencente a uma deter-
minada formagdo sécio-histérica da sociedade que se representa numa coisa
e dd um cardter especificamente social a essa coisa. O capital nio é a soma
dos meios de produgio materiais e produzidos... 530 os meios de produgio

18. Embora a forma de trabalho assalariado seja decisiva para a configuragio de todo o pro-
cesso e para o modo especifico da prépria produgdo, “o trabatho assalariado nio é determinante.
Na determinagdo do valor se trata do tempo de trabatho em geral, do guantiim de trabalho de que a
sociedade em geral dispde e cuja absorgdo relativa pelos distintos produtos determina, até certo
ponto, seu peso social relativo” (Marx, 1985b: 314, cap. LI, . II, v V).
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monopolizados por determinada parte da sociedade, os produtos autonomizados
ent relagdo & forca de traballo viva e ds condigdes de atividade exatamente dessa
fora de trabalhe, que sio personificados no capital por meio dessa oposigio
{Marx, 1985b: 269, t. II], v. V; grifos nossos).

Aqueles descaminhos anunciados também se refratam na arena pro-
fissional. Sobressai a tendéncia majoritaria de tratar as particularidades que
assumem a profissdo e o trabalho concreto do assistente social na divisio
social e técnica do trabalho social — necessdria as diferenciages entre as
profissdes — elidindo, entretanto, suas implicagdes no circuito da produ-
¢io e distribuicfio do valor e/ou da mais-valia, como se a “forma-valor
fosse um mero cerimonial” na sociedade presente.

Verifica-se, ainda, na andlise do exercicio profissional enquanto traba-
lho, o trato mecénico “do processo de trabalho do assistente social” na 6ti-
ca liberal do individuo isolado, muitas vezes abordado como “processo de
trabalho do Servico Social” em que a profissio passa a ser erigida como
sujeito que age. O processo de trabalho é reduzido ao conjunto de opera-
gbes realizadas pelo assistente social individualmente na sua “pratica”, se-
gundo os canones liberais, abordado nos elementos gerais constitutivos de
qualquer processo de trabalho, em qualquer sociedade (meios de trabalho,
objeto de trabalho ou matéria-prima e o préprio trabatho), abstraido das
relagdes sociais e de propriedade pelas quais ¢ realizado. O trabalho é, as-
sim, dotado de um caréter trans-historico, como se este fosse suficiente para
enfrentar os dilemas relativos a forma social que assume o trabalho na or-
dem do capital. O resultado é uma “positivizacio” das categorias, defor-
madas em sua significagdo original.

1. Trabalho e (re)produgao das relagdes socials na
teoria de Marx

O modo de produgdo capitalista aparece com
“um mundo encantado, distorcido, e posto
de cabega para baixo, no qual Monsieur Le
Capital e Madame La Terre exercem suas fan-
tasmagorias ao mesmo tempo como caracte-
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res sociais ¢ imediatamente como meras coi-
sas” {Marx, O Capital, 1985b: 280, . I, v. V).

Para elucidar os dilemas supra-assinalados ha que atribuir nitidez as
relagbes entre o trabalho e a constituicao de wma forma especifica de socia-
bilidade inseparével dos dilemas do fetichismo, tipica da sociedade mer-
cantil, e seus desdobramentos na sociedade do capital.

O ponto de partida da teoria do valor trabalho de Marx? ¢ a sociedade
mercantil, que representa uma forma histérica de distribuiciio do trabalho
entre 0s produtores, que se encontra por detrds das leis de troca ou da equi-
valéncia das coisas no mercado. Nem toda forma de divisdo do trabalho
social confere ao trabalho a forma de valor: é na sociedade mercantil que a
distribui¢do do trabalho ndo é regulada diretamente pela sociedade, mas
indiretamente pelo mercado através da troca de coisas. Nela o trabalho da
sociedade encontra-se organizado por meio de produtores isolados, for-
malmente independentes uns dos outros, que sio proprietarios privados (e
que se desdobram nos capitalistas e trabathadores e nos capitalistas indus-
triais e proprietérios fundidrios).” £ essa forma de organizagio do trabalho
que torna possivel a existéncia do valor, Este é uma relacio entre pessoas,
que assume uma forma material (de produtos do trabalho) e encontra-se
relacionado ao processo de produgfio numa sociedade de produtores isola-
dos e formalmente independentes. Assim, o valor mercantil nao caracteri-
za coisas, mas um tipo de relagées humanas sob as quais as coisas s&o pro-
duzidas. Ou, em outros termos, o valor das mercadorias expressa um tpo
de relagio de produgiio entre pessoas, que estdo vinculadas entre si através
das coisas, dos produtos do trabalho, 0s quais assumem a fungéio de um
intermedidrio, de portador de relagtes entre pessoas. Assim, o valor ¢ uma
determinada relago social tomada como coisa.

O ponto de partida de Marx é, portanto, o trabalho (e néo o valor) e a
estrutura da sociedade mercantil, isto é, a totalidade das relagdes de produ-

19. A breve sintese da teoria do valor-trabatho que se segue foi apoiada nos estudos sobre a
obra de Marx a0 longe das iltimas tzés décadas, nas analises de Rubin (1987) e de Rosdolsky (2001).
Uma exposi¢io mais extensa e detalhada da temética consta no dltimo capitulo deste livro.

20. F preciso lembrar qute, em Marx, o conceito posterior leva sempre a marca do anterior, do
qual é um desdobramento, a que se acrescem outras determinaces,
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céio entre as pessoas que se expressam has transacges que efetuam entre si.
Af essas relagbes adquirem a forma material de coisa e 6 podem ser anali-
sadas sob essa forma, visto que o carater social do trabatho 6 pode expres-
sar-se no valor mercantil. Assim, a lei do valor analisa as relacées entre
pessoas que estdo vinculadas entre si através das coisas, conformando um
padrdo histérico de sociabilidade indissoliivel do fetichismo da mercadoria,

O trabalho que cria valor é uma forma social especifica (histérica) de
trabalho itil, que produz um valor de uso determinaclo, tendo por suporte
um trabatho técnico-material concreto dirigido por produtores individuais
mercantis e ndo pela sociedade. Abstraindo-se do cardter concreto da ativi-
dade produtiva e, portanto, da utilidade desse trabalho, resta-lhe o cardter
de ser gasto da forga humana de trabalho {gasto produtivo dos cérebro, das
mios, dos nervos etc. do homem): trabatho humano indiferenciado ou for-
mas distintas de aplicar o trabalho humano. Nessa condigfio € traballio abs-
trato, trabalho humano em geral, trabalho socialmente igual {e néo fisiolo-
gicamente igual), cuja unidade de medida € o trabalho simples médio —
historicamente determinado — em que cada hora de trabalho corresponde
a igual parcela do trabalho total da sociedade.

Na sociedade p@dutora de mercadorias, o traballio de produtores in-
dependentes sd se torna social sob a forma de trabalho abstrato, uma particula da
miossn global de trabatho social homogéneo e impessonl.

O trabalho abstrato representa uma “determinacéo social do traba-
ho”, uma igualacdo social de diferentes tipos de trabalho, que sup&e deter-
minadas relagdes de produgio entre pessoas e somente ele cria valor, O
vnlor, a propriedade social dos produtos do trabalho, é a expressao material
do trabalho social na forma especifica assumida pelo trabalho na economia
mercantil: é “trabalho coagulado”, “cristalizagio dessa substancia social
do trabalho”, trabalho materializado e simultaneamente uma expresséo das
relagGes de produgdo entre pessoas (Rubin, 1987: 170).

Assim, o trabalho abstrato ndo aparece como diretamente social, mas
€ socialmente igualado, na forma especifica de valor social, ao trabatho de to-
dos 0s outros produtores privados independentes por meio da troca de seus
produtos. O vinculo entre os trabalhos de vérios produtores s6 aparece atra-
vés da troca de suas mercadorias. Nesta se abstraem os valores de uso con-
cretos ou as formas concretas de trabalho e este se revela como trabalho
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abstrato — mera gelatina de trabalho humano cristalizado — e socialmente
necessario.

O valor da mercadoria ¢ determinado pela quantidade de trabalho
abstrato necessaria & sua produgao, medida pelo tempo de trabalho social-
mente necessério (um elemento histérico), o que depende da produtivida-
de do trabalho, condicionada pelas relagges de produgéo e pelo desenvol-
vimento das forgas produtivas. Em termos sintéticos: o frabalko socialmente
igualado € a substincia do valor; o valor ¢ trabalho humano cristalizado, cuja
existéncia é puramente social e sua materialidade enquanto valor s6 pode
revelar-se na relagio de uma mercadoria com outras; a forma social de mani-
Jestagdo do valor é o valor de troca (dinheiro); e a grandeza do valor é medida pelo
tetnpo — tempo de trabalho socialmente necessdrie para a producio de uma merca-
dorin, 0 que é um dado histérico, variando de acordo com o desenvolvi-
mento das for¢as produtivas sociais do trabalho.

Assim, na sociedade mercantil, o frabatho privado dos produtores in-
dividuais s6 adquire o cardter de trabalho social através do valor do produ-
to e, portanto, o trabalho como fendmeno social s6 pode expressar-se no
valor mercantil (valor de troca), que representa 0 nexo reificado entre os
individuos sociais. O papel do processo de troca na economia mercantil é o
de igualar produtos enquanto valores, porque o trabalho socialmente ne-
cessério para produgdo de determinado produto ndo é expresso diretamen-
te em unidades de trabalho, mas indiretamente na forma do valor, isto é na
relagio com outras mercadorias. S6 no processo de troca o trabatho priva-
do se confirma e se revela como trabalho social, isto &, mostra o seu carater
geral, o que supde um equivalente geral — o dinheiro — que permite trocar
trabalho privado por trabatho privado. A forma social de equivalente geral
—— representada pelo dinheiro — permite que seu valor de uso se torne a
forma de expressdo do valor, o trabalho concreto nele contido se torne a
forma de expressar o trabalho abstrato, e o trabalho privado se revele como
trabatho social. Na sociedade mercantil, o trabalho privado s6 se torna so-
cial pela transformagao do trabatho concreto em trabatho abstrato. Este pres-
supbe wm processo de despersonalizagio (ou equalizagio do trabalho) que
se torna social ao ser socializado e unificado, isto &, ao ser igualado a outras
formas de trabalho tornando-se trabalho impessoal, despersonalizado, parte
da massa total do trabalho homogéneo.
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Na sociedade capitalista produtora de mercadorias, o produto tem um
valor de uso — atende a necessidades de outros, necessidades sociais — e
tem um valor, que representa o trabalho socialmente necessario a sua pro-
dugéo nela materializado, isto é, seu valor. Esse valor ¢ trabatho coagulado,
aderido as coisas, que parece pertencer a elas em si mesmas. O valor de
troca € a forma social do produto do trabalho, sua capacidade de ser-troca-
do em determinada proporgao por qualquer outro produto. Portanto, o valor
é indissocidvel do fetiche, pois nessa sociedade as relagdes humanas assu-
mem essa forma de relagdes entre coisas: relagdes reificadas entre pessoas.

Esses elementos sdo suficientes para dar sustentacio aos descaminhos
anteriormente apontados no tratamento unilateral do trabalho na socieda-
de capitalista, seja este reduzido ao trabalho concreto, seja aprisionando
um padrao histérico de sociabilidade ao espago exclusivo da produgéo fa-
bril stricto sensu. Alids, Marx j& denunciava dois equivocos da economia
politica, que merecem consideragio na desmistificagdo dagueles descami-
nhos anunciados: identificar as formas elementares do capital — mercado-
ria e dinheiro — como capital, esvaziando a especificidade do capital como
relagdo social; e, principalmente, transformar o capital, de uma relagido so-
cial, em uma coisa — um conjunto de mercadorias que serve de condi¢des
de novo trabalho, a0 mesmo tempo em que transforma coisas em capital,
considerando a relacfio social que se representa nelas e através delas como
uma propriedade que corresponde as coisas enquanto tais, expressando a
mistificacdo do capital. (Marx, 1971}. Ora, o “capital nfio € wma coisa, mas
determinadas relaces de produgdo sociais entre pessoas que se apresen-
tam como relacbes entre coisas” (Marx, 1971: 38).

O dinheiro e a mercadoria sdo formas elementares de capital e o ponto
de partida necessério do processo imediato de producio de mercadorias,
patamar indispensdvel para a sua transformagéo em capital, que supde uma
relacdo de compra e venda estabelecida entre os capitalistas e a forca de
trabalho. Esta € a tinica mercadoria que, ao ser acionada e consumida como
atividade, aliada aos meios de producdo, ¢ capaz de vivificd-los, transfe-
rindo o seu valor ao produto e criando um valor superior ao seu prego
(expresso no saldrio), apropriado sem equivalente pelos proprietarios dos
meios de produgio.

O processo imediato de produgdo é uma unidade imediata dos pro-
cessos de trabalho e de valorizagdo, que supdem os processos de produgéo
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e circulagéo. O dinheiro s6 é capital quando empregado com vistas ao seu
crescimento, o que, para o capitalista, aparece como finalidade, subordi-
nando o processo de trabalho como simples meio do processo de valoriza-
¢do. Al a natureza especifica do processo capitalista aparece em toda a sua
simplicidade: valor que gera valor, O objetivo é a produgio da mais-valia,
que compreende a conservagio do valor adiantado e seu crescimento quan-
titativo como fim e resultado do processo capitalista de produgéo.

Considerado em seu fluxo constante de renovagio, todo o processo
social de produgdo é, a0 mesmo tempo, um processo de reprodugio. As
condigdes sociais de producio sdo, também, as condi¢Ses de reprodugio,
pois nenhuma sociedade pode produzir continuamente — isto é, repro-
duzir —, sem transformar parte de seus produtos em elementos da nova
produgéo:

[..] se a produgdo tem forma capitalista, entdo terd a reprodugdo. Come no
modo de produgéo capitalista o processo de trabalho s6 aparece como meio
para o processo de valorizagdo, assim a reproduco aparece apenas como
meifo de reproduzir o valor adiantado como capital, isto é, como valor que se
valoriza. Uma pessoa s¢ encarna a personagem econdmica do capitalista
porque seu dinheiro funciona continuamente como capital (Marx, 1985b: 153,
ELL v ).

Marx acrescenta que, apenas como personificacio do capital, o capita-
lista ¢ uma poténcia respeitdvel (Marx, 1980a) & medida que forga, sem
qualquer escriipulo, a humanidade a produgéo pela produgéo e, “em de-
corréneia, ao desenvolvimento das forgas produtivas sociais e & criagdo de
condigdes materiais de produgdo que sdo as tinicas que podem constituir a
base de uma sociedade mais elevada, cujo principio basico é o desenvolvi-
mertto livre e pleno de cada individuo” (Marx, 1985b: 172, t. 1, v. I).

O processo direto de produgdo do capital é seu processo de trabalho e de
valorizagdo, que tem por resultado uma mercadoria e cujo mével é a pro-
ducdo da mais-valia. J4 o processo de reprodugiio abrange tanto esse processo
direto de produgio, quanto a fase de circulacdo (compra e venda), isto é, seu ciclo
periddico, que se repete sempre de novo e constitui a rofagdo do capital. Con-
sidera-se, assim, o processo global, em que cada ciclo do capital individual
constitui apenas uma fragio autonomizada do capital social na sua totalida-
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de. Esse processo global de producdo e de circulagiio do capital social total abrange
a conversdo do capital dinheiro em forga de trabalho e meios de produgio,
sua incorporagéo no processo de produgéo, o consumo produtivo (ou pro-
cesso direto de produgao), a circulagdo das mercadorias que entram no con-
sumo individual dos capitalistas e trabalhadores, esse mesmo consumo
individual e a circulagio da mais-valia. Em outros termos, abrange a repro-
dugéo das classes capitalista e trabalhadora e a reprodugo do caréter capi-
talista da produgdo global (Marx, 1985b: 291, t. I1, v. II),* indissociavel do
fundo piiblico na expansao monopolista.

A tese expressa nos resultados do processo imediato de producio (Marx,
1971) € a de que, em seu processo de reproducio, a sociedade capitalista
desenvolve as forcas produtivas sociais do trabatho e faz crescer, frente ao
trabalhador, como capital, a riqueza acumulada atheia que o domina, que é
por ele produzida e reproduzida. No mesmo movimento desenvolve-se sua
pobreza, sujeicdo e indigéncia subjetiva. Sao resultados simultineos: o es-
vaziamento do trabalhador e a plenitude do capital. Todavia, no interior
desse processo, sdo criadas as for¢as que impulsionam suas contradigbes
internas: cresce o proletariado laborioso, ao tempo em que s@o criadas as
condigﬁes'materiais de um novo modo de produgio que elimine os antago-
nismos do modo capitalista de producio, gerando as bases de um processo
de vida social conformado de maneira nova, uma nova formacgio social”
(cf. Marx, 1971: 103).

21, Como se pode observaz, a nogio de processo de (te)produgfo das relagdes sociais é trans-
versal & interpretagio de Marx sobre a sociedade capitalista, presente na anélise do processo de
produgdo, da circulagio e do precesso global de produgdo. O processo de {re)produgio das reta-
ges socials tem cerfamente um tratamento privilegiado nos manuscritos de 1863-65/66, parte dos
quais foi editada pelo Instituto Marx-Engels, em 1933, sob o Htulo de O Capital. Livre L. Capituio V1.
(Inédito). Resultados do processo imediato de produgiio. Daguele grande manuscrito F. Engels extrai o
Livro It de O Capital e, mais tarde, Kautsky publica as Teorias sebre a Mais-Valia (cf, Arics, 1971;
Dussel, 1958 e 1990).

22. A citagio literal ¢ a seguinte: “La produccién capitalista ro es solo reproduccién de la
relacidr: en su reproduceién en una escala sempre creciente, y en la misma medida en que, con ¢l
modo de produccién capitalista, se desarrolla la fuerza productiva del trabajo crece también frente
al obrero Ia riqueza acumulada, como riqueza que to domina, como capital, se extiende frente a €l
el mundoe de la riqueza como un munde ajeno y que lo domina, y en la misma proporcién se
desenvuelve por oposicitn su pobreza, indigencia y sujecién subjetivas. Su vaciamiento y esa plétora
se corresponden, van par a par. Al mismo Hempo se acrecienta la masa de esos medios de produccitn
vivos del capital: el proletariado laboriose. Por ende, ef crecimiento del capital y el aumento del
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O produto da produgdo capitalista ndo é sé a mais-valia -— fruto de
um tempo de trabalho néo pago, apropriado sem equivalente pelo proprie-
tario dos meios de produgdo —, mas ¢ o préprio capital como relagéo so-
cial, que se produz e reproduz em nivel ampliado. Antes de ingressar no
processo de producio, a soma de valor adiantada sé era potenciéiimente
capital. Os mistérios desse processo s6 se decifram no ambito mesmo do
processo real de produgéo, mediante a incorporagdo do trabalho vivo as
formas objetivas do capital. O trabalhador vendeu sua forga de trabalho
pelo equivalente dos meios de vida, consumidos na sua conservagao, e for-
neceu o trabalho, esta atividade conservadora e criadora de valor, que se
incorpora ao capital como atividade que lhe pertence, O produtor direto
sai do processo como entrou, como meta forga de trabalho, tendo que
reinicid-lo para manter viva sua capacidade de trabalho. J4 o capitalista
transformou seu capital em capital real, em valor que se valoriza a si mes-
mo, e o procuto total obtido é sua propriedade. Para o trabalhador, as con-
diges de produgdo que se the contrapunham como capital continuiam exis-
tindo como auténomas e, também, o produto de seu trabalho é transforma-
do em capital acrescido, que exige a incorporagdo de novos assalariados. O
capital ndo s6 produz capital: produz uma massa de for¢a de trabalho sem-
pre crescente, linica substancia que, ao ser transformada em trabalho, fhe
permite funcionar como capital. A reprodugéo capitalista nio é s6 reprodu-
¢do da relagdio, mas reprodugio em escala ampliada. O trabalhador pro-
duz, em antitese consigo mesmo, as condigdes de trabalho como capital, da
mesma forma como o capital produz o trabalho enquanto trabalho assala-
riado, como meio de realizagio do capital.

proletariado se presentan como preductos concomitantes, aunque polarmente opuestos, del mismo
proceso...” (Marx, 1971: 103) “Fundéndose en esta relacién modificada se desarrolla sin embargo,
un modo de produccién especificamente transformado que por un lado genera nuevas fuerzas
productivas materiales y por otro no se desarrolla st no es sobre la base de éstas, con lo cual crea de
hecho nuevas condiciones reales. Se inicia una revolucién econdmica total, que por una parte
produce por vez primera las condiciones reales para la hegemonfa del capital sobre el trabajo, las
perfecciona y les da una forma adecuada, y por Ia otra genera, en las fuerzas productivas del trabajo,
en las condiciones de la produccién y relaciones de circulacién desarrolladas por ella en oposicién
al obrero [genera, dicfamos] las condiciones reales de un nuevo modo de produtccién que elimine la
forma antagénica del modo capitalista de produccidn, y echa de esta suerte fa base matesial de un
proceso de vida social conformado de manera nueva y, con ello, de una formacion secial nueva.”
{Idem: 106)

SERVIGO SOCIAL EM TEMPO DE CAPITAL FETICHE ' 67

O resultado ¢, portanto, a reprodugiio coniraditéria das relacdes de
classes, das condigSes de continuidade da produgio capitalista e de suas
fraturas. Cresce a forga produtiva do trabatho como riqueza que domina o
trabalhador, na proporgdo em que cresce, para o trabalhador, a pobreza, a
indigéncia e a sujeigio subjetiva. A ampliagio do capital e o aumento do
proletariado sio produtos contraditérios do mesmo processo, esfumando-
se a relagho entre iguais proprietdrios de mercadorias equivalentes, que se
apresentava na esfera da circulagéo, atestando que a compra e a venda da
forga de trabalho séo formas mediadoras de subjugar o trabalhador ao ca-
pital. Encobre-se, como mera transagio monetaria, a relagiio real de depen-
déncia permanente que aquela intermediagdo renova constantemente, O
resultado € a reprodugiio das contradigdes de classes e da consciéncia alie-
nada que permite essa mesma reprodugfio em niveis crescentes, As novas
forcas produtivas materiais, que sdo impulsionadas por esse processo, re-
volucionam a produgéo e a vida em sociedade, criando, simultaneamente,
as condigdes mais adequadas de hegemonia do capital sobre o trabalho,
aperfeicoando-a e dando-lhe a forma adequada, e as condicées reais de um
novo modo de produgéo ao criar as bases materiais para uma vida social
conformada de maneira nova. Cria-se a relagdo e as condi¢des histéricas de
sua dissolug¢do. (Marx, 1980a: 364, v. I)

Todo esse processo é encoberto por uma ampla nistificagdo do capital:
como o irabalho vivo estd subsumido ao capital — dentro do processo de
produgio jd estd incorporado ao capital como seu elemento constitutivo —,
todas as forgas produtivas sociais do trabalho manifestam-se ao reverso,
como forgas produtivas do capital, como propriedades inerentes ao traba-
tho materializado, como poderes que dominam o trabalhador. Desse modo,
o capital converte-se em um ser extremamente misterioso (Marx, 1971; 96).

O capital emprega o trabalho, pois o processo de valorizagio subsume
o processo de trabalho, ou seja, 0s meios de produgdo nao estio a servico
da atividade criadora do trabalhador, mas este é um meio para conservar o
valor e aumenta-lo, sendo o trabalho excedente absorvido pelo capital. Af
enfrentam o trabalhador essas coisas corpéreas e materiais, convertidas em
capital: todos os produtos do trabalho e todas as formas de trabalho social-
mente desenvolvidas — a cooperagdo, a manufatura, a fabrica — todas elas
se manifestam como formas de desenvolvimento do capital. Em conseqiién-
cia, o desenvolvimento das forcas produtivas sociais do trabalho se apre-
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senta invertido como for¢a produtiva do capital. A cooperago, a divisdo

_ do trabaiho, as aplicagtes da ciéncia na produgdo, os produtos do trabalho,
a maquinaria atuam como meios de exploragio do trabalho — isto &, de
apropriacio de trabalho excedente --, como forgas inerentes ao capital e
enfrentam o trabalhador como coisas que lhe sio atheias e que o dominam.
Essa relagdo ¢ a personificagido de coisas e a coisificagdo de pessoas. Essa
inverséo € o que distingue a forma de produgao capitalista das anteriores e
caracteriza o capital como relacdo social. O capitalista ndo submete o traba-
lhador mediante qualquer poder pessoal, mas o subjuga enguanto capital:
seu poder é simplesmente o poder do trabalho materializado sobre o traba-
lho vivo (Marx, 1980a: 362-363, v. I).

A relagdo se torna ainda mais misteriosa com o desenvolvimenio do
modo de produgéo capitalista. A cooperagdo social em que as diversas for-
cas de trabalho funcionam articuladamente, como 6rgaos particulares da
capacidade de trabalho combinada que constitui a oficing coletiva, nao per-
tencem ao trabalhador, mas sdo a ele impostas. E como as forcas produtivas
do trabalho social combinado s6 se desenvolvem no modo de produgio
capitalista, estas aparecem como imanentes ao capital, Entretanto, o caréter
social das condigdes objetivas de trabalho em grande escala é resultado do
trabalho cooperativo, ainda que aparega, ao contrério, como algo absoluta-
mente auténomo e separado do trabathador individual, como um modo de
existéncia do capital, organizado pelo capitalista e independente do traba-
Iho. Essa aparéncia se reforca uma vez que o lucro (e ndo a mais-valia)
pode aumentar com o emprego das condigdes coletivas de trabalho, propi-
ciando um barateamento relativo do capital constante (em relagio ao capi-
tal varidvel empregado na compra da forga de trabalho) e wn aumento
absoluto de seu valor. Ora, a utilizagao coletiva dos meios de produgdo ndo
¢ mais que expressdo coletiva do cardter social do trabalho e da forga pro-
dutiva dele resultante. Todavia, frente ao trabalhador, as condigdes de tra-
balho erguem-se como forgas produtivas do capital, pré-existentes, inde-
pendentes dele: a economia dessas condigdes objetivas de trabalho aparece
como alheias ao trabalho excedente criado pelo trabalhador e obra direta
dos empresarios capitalistas; a ciéncia e seu emprego na produgao, um pro-
duto intelectual geral da sociedade, apresenta-se subjugada ao capital, as-
sim como o desenvolvimento geral da sociedade aparece como desenvol-
vimento do capital. O capitalista, portanto, s6 é poderoso enquanto perso-
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nificagdo do capital; 56 é “produtivo” como coergiio ao sobretrabatho e re-
presentante das forgas produtivas sociais do trabalho, as quais sdo trans-
postas como propriedades objetivas do capital

Marx salienta a diferenga entre sua concepgio e a dos economistas
burgueses, que se limitam a sistematizar como doutrina as idéias dos agen-
tes de produgfo cativas das relagdes de produgio do regime burgués, pois
“toda ciéncia seria supérflua se a forma de manifestaciio e a esséncia das
coisas coincidissem imediatamente” (Marx, 1985b: 271, t. 111, v. V). Explici-
tando, os economistas véem “como se produz dentro da relagiio capitalista, mas
ndo como se produz esta mestna relagdo, nem como, ao mesmo tempo, sdo produzi-
das nela as condigdes tnaterinis de sun dissolugio”, com o que se suprime sua
justificativa histérica como forma necesséria do desenvolvimento econd-
mico ou da produgéo da riqueza social (Marx, 1971: 106-107).

A mistificagio do regime capitalista de produgéo consuma-se na #rin-
dade econbmica das fontes de rendimentos, que engloba todos os segredos
do processo social de produgiio: capital, terra e trabalhio aparecem como fontes,
respectivamente, de juros, rendn fundidria e saldrio, tidos como seus produtos
(inclusive eliminando-se o lucro, a forma mais especificamente caracteris-
tica do regime capitalista de produgao). As fontes de rendimento siio apre-
sentadas como se fossem correspondentes a esferas distintas, no relacio-
nadas entre si, expressando trés conexbes impossiveis: a) capital-juro, a for-
ma mais absurda do capital, pois, se o capital é uma determinada soma de
valor expressa em dinheiro, ¢ inconcebivel que tenha mais valor do que ele
realmente tem; b) ferra-rendn, a terra como um elemento natural — um va-
lor de uso — que néo contém em si nenhum valor, uma vez que o trabalho
abstrato ¢ a substancia do valor, j& a renda da terra, que expressa uma rela-

23, Existe uma grande controvérsia sobre as razdes pelas quais o Capfhulo IV, Inédilo teria sido
“eliminado” por Marx dos planos finais de redagio de O Capifal, Axicg (1971) incorpora a hipStese
do editor itatiano Bruno Maffi, assinalando que teria sido imposstvel conseguir, A época, um editor
que aceitasse publicar um liveo politicamente tao comprometedor. Um texto teérico e politico que
solda a andlise contida no Manifesto Comunistr com a registrada em O Capifal, numa condenagao
nie apenas moral, mas histérica do mundo burgués e do modo capitalista de produgdo. £ interes-
sante nofar que as andlises contidas no Capitulo VI — inédito — reaparecem, com todo vigor, tanto
nos Apéndices do tomo 1 das Teorfas sobre a Mais-Valia - A produtividade do capital. Trabatho produtivo
e itprodutivo, quanto no livro Il de O Capital, segio VII: Os rendimentos e suas fontes.
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¢d0 social, € concebida como coisa numa relagio com a natureza; c) traba-
lio-saldrio, outra relagao irracional, pois o trabalho considerado como ativi-
dade produtiva do homem em geral por meio do qual opera seu metabolis-
mo com a natureza, independente da sociedade, e que nada tem de social.
Ja o salario néo é o “preco do trabalho” — uma expressdo irracional —, mas
da forga de trabalho, Essas formas alienadas, prisioneiras da aparéncia na
qual se movem os agentes de produgio e a economia vulgar, correspon-
dem aos interesses das classes dominantes para atribuir legitimidade as
suas fontes de renda.

Como ja foi apresentado, o capital nutre-se de trabalho excedente, sem
equivalente, extraido dos produtores diretos como trabalho for¢ado, ape-
sar de suta aparéncia de trabalho livre. Fsse mais-trabalho, extraido direta-
mente dos trabalhadores pelo capital, representa-se numa mais-valia que
se materializa no produto. A soma da mais-valia social (trabalho néio pago)
corresponde ao luero médio (lucro do empresdrio mais o juro) e 4 renda da
terra, visto que a propriedade territorial no regime capitalista de produgio,
pressupondo a expropriacio dos trabathadores de suas condicGes de traba-
lho, tem o papel de remover parte da mais-valia do bolso do capitalista
para o proprietério de terra, J4 o trabalhador assalariado, que € proprietdrio
e vendedor da forga de trabatho, obtém, através do salario (tempo de traba-
tho pago), o trabalho necessario para conservagéo e reproducio de sua for-
¢a de trabalho. Assim, lucro, renda e saldrio sio trés partes do mesnio valor pro-
duzido anualinente, ou seja, do trabatho social materializado produzido pelo traba-
Ihador. Esse trabalho se distribui em capital ¢ rendas, uma parte da qual assu-
me a forma de renda do trabalhador (saldrio) apés este ter se defrontado
como trabalhador frente ao capital, possuidor das condicdes de trabalho.
Se uma parte do produto néo se convertesse em capital, entdo a outra ndo
assumiria as formas de renda do solo, lucro e saldrio, a renda anual das trés
classes fundamentais: os capitalistas, os proprietérios territoriais e os tra-
balhadores assalariados. O regime capitalista de produgdo pressupde essa
forma social determinada das condigies de produgéo e as reproduz cons-
tantermente: “Produz ndo sé os produtos materiais, mas reproduz constan-
temente as relagdes de produgio em que aqueles sio produzidos e, com
isso, também as correspondentes relagdes de distribuigio” (Marx, 1985b:
312, t. T, v. V). Assim, as relagdes de distribuicdo correspondem e se origi-
nam das relacbes de produgio, como o seu reverso. Derivam de formas
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historicamente determinadas e socialmente especificas do processo de pro-
dugo e das relagdes que os homens estabelecem entre si no processo de
reprodugdo da vida humana (Marx, 1985b: 315, t. II, v. V).

O ponfo de vista da economia burguesa considera histéricas as rela-
¢Oes de distribuicdo e ndo as relagdes de produgio, que sdo naturalizadas.
A base desta confusio é a identificagdo do processo social de produgio
com um processo de trabatho isolado, sem interferéncia da sociedade. Iden-
tifica ainda o processo social de produgdo com um processo de relagio en-
tre 0 homem e a natureza, comum a todas as formas sociais, elidindo que
cada forma histérica determinada desenvolve tanto os fundamentos mate-
riais quanto suas formas sociais. Ao alcancar certa fase de maturidade, a
forma histérico-concreta é abandonada dando lugar a oufra mais desen-
volvida, configurando um momento de crise. Este antincia, em extensio e
profundidade, a contradicio e o antagonismo entre as relagbes de distri-
bui¢ao e, portanto, entre a forma histérica das relagdes de producio a elas
correspondentes, e as forgas produtivas, a capacidade de produgio e o de-
senvolvimento de seus agentes. Verifica-se, entdo, um contflito entre o de-
senvolvimento material da produgo e sua forma social” (Marx, 1985b: 315,
t HI, v. V).

2. Desvendando o fetiche: a visibilidade do trabalho e os
processos de alienacdo

A andlise que se segue estd orientada para atribuir visibilidade as efe-
tivas relagdes sociais que se escondem por detrés da “trindade econdmi-
ca”, que apresenta as fontes de renda segmentadas entre si, e independen-
tes do trabalho produtivo, criador da mais-valia, que é distribuida no inte-
rior da classe capitalista, sob as formas de lucro industrial e comercial, ren-
da fundidria e juro. O propésito é retirar as névoas que encobrem a explica-
¢do mistificada dos agentes de produgfo, que reverbera nos intelectuais
cujas andlises sdo prisioneiras das representagdes por meio das quais as
relagdes sociais se mostram na superficie da sociedade. A prioridade ¢ dada
ao capital produtivo e nos dilemas do trabalho produtivo (e do trabalho impro-
dutivo) porque criam e alimentam o préprio capital em seu movimento
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ilimitado de crescimento e ai se revela a génese da produgio da mais-valia
social, 0 que condiciona a sua distribuicdo. Como o debate sobre o trabalho
produtivo e improdutivo é uma das teméticas mais controversas e eivadas
de equivocos entre os analistas de Marx, ser4 atribuido um maior destaque
a0 tema, em cujo desenvolvimento se incorpora o capital em suas fases de
produgdo e circulagio.

Em seguida, é abordada a propriedade fundidria capitalista, elucidando
08 mecanismos qtie permitem ao seu proprietério apropriar-se de parte da
mais-valia social sob a forma de renda da terra, contrapondo-se & relacdo
mistificada ferra-renda fundidria.

E, finalmente, um destaque especial é dado & natureza do capital porta-
dor de juros e sua fetichizago, em que aparece numa relagio ensimesmada
consigo mesmo, como fonte de seu proprio crescimento na forma capital-
juros. Elucidar as mediagBes que se ocultam nessa forma de apresentacdo
da reprodugo do capital-dinheiro que rende juro pressuposto para des-
vendar sua natureza e os processos sociais envolvidos na trama do capital
fetiche, que se mantém e a0 mesmo tempo adquire novas determinacées
no processo de expansao monopolista sob a forma de capital financeiro.
Esse drduo, porém necessdrio, percurso tedrico do processo de reprodugio
do capital social e das relagées sociais fundamentais que lhe dao vida, cons-
titui um patamar de andlise indispensdvel para elucidar a sociabilidade
reificada vigente na sociedade contemporanea, que resulta numa
(re)produgio ampliada da questdo social na mundializagdo do capital, no
marco das particularidades histéricas que assume na sociedade brasileira.

2.1. A produtividade do capital: trabalho produtive e Improdutivo®

A produtividade do capital & expressio capitalista da forca produtiva
social do trabatho e das condicées de seu desenvolvimento, que aparecem

24. Para analise desse tema polémico foram pesquisados todos os extratos da obra de Marx
que tratam do assunto, a saber: O Capital, Livro T, Cap. XUV “Mais-valia absoluta e relativa” (Marx,
19855: 105-112, +. I, v. H); 0 Livro lf integral de O Capital, em espedal, a secio I, “As metamorfoses
do capital e seu ciclo” (Marx, 1985b: 25-88, t. I, v. I e o cap. VI “Os custos de circulagio” (Marx,
1985b: 95-110, t. 11, v. HE); EI Capital, Libro 1. Capituto VI (inédito}, Cap. I “Resultados del Proceso
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como obra do capital contra o trabalhador: o poder do trabalho materiali-
zado sobre o trabalho vivo, do produto do trabalho sobre o préprio produ-
tor. O cardter social do trabalho, assim como as forgas naturais e a ciéncia,
forcas produtivas gerais da sociedade, enfrentam o trabalhador- coletivo
submetido aos meios e as condigdes materiais de produgdo desenvolvidas
em larga escala — material de trabalho, meios de trabalho e meios de vida
——, como poténcias do capital, alheias ao trabalhador individual &s quais se
encontra subsumido. Como vimos, essa relagéo €, na sua simplicidade, uma
invers&o: a personificagdo de coisas e a coisifica¢do de pessoas. Aquela pro-
dutividade consiste, sobretudo, na coagio para obter trabalho excedente —
trabalhar mais do que o socialmente necessrio, o que a produgéo capitalis-
ta compartilha com modos anteriores de producio, mas que nela se realiza
de modo mais favoravel 4 produgao.

Marx indaga: como e por meio de que o trabatho revela sua produtivi-
dade ou se manifesta como trabalho produtivo frente ao capital? (Marx,
1980a: 365, v. I).

No Livro I de O Capital (Cap. X) sdo apresentadas as balizas decisivas
para andlise do tema. Considerando o cardter cooperativo do trabalho e o
produto comum de um trabalhador coletivo, amplia-se, por um lado, a nogéo
de trabalho produtivo e de seu portador, o trabalhador produtivo: “para
trabalhar produtivamente, j ndo ¢ necessério, agora, por pessoalmente a
méo na obra: basta ser 6rgéo de um trabalthador coletivo, executando qual-
quer uma de suas subfungdes” (Marx, 1985b: 105, t. I, v. 1). Por outro lado, a
nogdo de trabalho produtivo contrai-se, uma vez que a produgio capitalis-
ta ndo ¢ apenas producio de mercadorias, mas essencialmente de mais-
valia, na qual trabalhador ndo produz para si, mas para o capital: “apenas é
produtivo o trabalhador que produz mais-valia para um capital ou serve a
autovalorizagdo do capital” (Idem). B interessante notar que, para ilustrar
anogio; o autor d4 um exemplo fora da esfera da produgdo material, reme-

inmediato de produccion”, em especial o extrato “Trabajo productivo e impreductivo” (Marx, 1971:
77-90); Teorns sobre ln Plusealia, tomo 1, Cap. TV, “Teorifas sobre el trabajo productivo y el trabajo
improductivo” (Marx, 1977f: 137-281) e os apéndices: “La productividad del capital. Trabajo
productivo e improductivo” (Marx, 1980a: 362-384). Foram consultados ainda os seguintes analis-
tas: Rubin (1987:277-293); Dussel (1988 137-158 e 262-283 e 1990: 33-49); Mandel (1988: 119-134 e
1985); Singer (1985; VII-XXXIIi}; Napoleoni (1981: 96-119) e Rosdolsky (2001},
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tendo ao mesmo tempo o leitor para o Livro [V de O Capital, as Teorias sobre
a mais-valia, em que estabelece o debate com a Economia Politica Cldssica e
sua concepgdo sobre a natureza da mais-valia-®

{--] um mestre-escola é um trabalhador produtivo se ele ndo apenas trabalha
as cabegas das criangas, mas extenua a si mesmo para enriquecer 0 empresa-
rio. O fato de que este iltimo tenha investido seu capital numa fébrica de
ensinar, em vez de numa f&brica de salsichas, n3o altera nada a relagio. O
conceito de trabalho produtivo, portanto, nio encerra de modo algunr apenas uma
relagiio entre atividade e efeito ditil, entre trabalhador e produto do trabatho, mas
também vima relagio de producio especificamente social, formada hisforicamente, o
qual wmarea o trabathador como meio diveto de valorizagio do capital. Ser trabalhudor
produtivo nfio é, portanto, sorte, mas um azar”, {Marx, 1985b: 106, t. 1, v. IL;. grifos
10SS0S)

A produtividade do trabatho supde, portanto, uma relagéo social de-
terminada: o trabatho, como trabalho assalariado, e os meios de trabalho,
como capital. O capital estd formado por mercadorias sendo, duplamente,
valor de troca (dinheiro) — pois & valor que se valoriza, fruto da troca de
uma quantidade dada de trabalho materializado por uma maior quantidade
de trabalho vivo e valor de uso, tal como se manifesta nas relagées dentro do

25, Destaco esta indicagio porque mostra a centralidade atribuida por Marx ac debate sobre
trabalho produtive e improdutivo contido naquela obra. Afirmagao diferente é exarada por Mandel
(1988), que privilegia o tomo I de O Capital —, e ndo as Teorins sobre a Mais-Valia — em que se
encontraria 2 “verso final da opinido de Marx & respeito do trabalho produtivo e improdutive”,
Para Mandel, este é pensado a partir dos nexos entre os esquemas de reprodugio (e os problemas
da circulagio do capital em geral) e a teoria do valor, quando Marx distingue o que & capital produ-
livo para o capitalista individuat daquilo que ¢ para o capital global, em que 56 4 considerado
produtive o trabatho que aumenta a massa global de mais-valia. Mandel apéia-se no argumento
de que O Capital (II) encontra-se apoiado nos manuscritos de 1867-1870, que sdo posteriores s
Teorias dn Mais-Valia, datadas de 1861-1863. Todavia, o Livro I est§ dedicado A cireulagdo do capi-
tal, que supGe a sua predugio no Ambito do capital produtive, a qual é indissocidvel do trabalho
produtivo. E importante distinguir huero de mais-valiz, e s6 a produgio desta pode aumentar a sua
massa global. Singer (1985) considera a interpretagio de Mandel sobre o tema bastante polémica,
corm 0 que afirmo minha concordéncia. Nio raras vezes Mandel cai nas artimanhas da concepgio
dle Smith {exposta a seguir), com exemplos que privilegiam a determinacio do cardter produtive
ou improdutivo do trabatho a partir do caréter do concreto do trabalho individual, em detrimento
das relagdes sociais em quem se inscreve. Todavia, o autor comentado traz uma questdo essencial ao
debate politico e para a luta de classes: os trabalhadores improdutivos sio parte do proletariado?
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processo de trabalho — combinagdes sociais do trabalho e meios de traba-
Iho a elas correspondentes, respectivamente, condiges subjetivas e objeti-
vas do processo de trabalho. Como as forgas produtivas se transferiram ao
capital, a produtividade do trabalho é a produtividade do capital. Ela re-
quer a conversdo do dinheiro em capital, em valor que se valoriza, o que
passa pela conversdo de uma parte do valor em mercadorias que servem
de meios de trabalho (matérias-primas e instrumentos que sdo condicGes
materiais de trabalho) e a conversdo de outra parte do valor em forca de
trabalho. Mas néo é essa primeira troca entre dinheiro e forca de trabalho,
ocorrida na esfera da circulagio, que transforma o dinheiro em capital. O
que essa ttoca faz é incorporar a forga de trabalho, durante determinado
tempo, ao capital. Ou seja, converter determinada quantidade de trabalho
vivo em uma das modalidades de existéncia do capital. £ 1o processo real de
produgiio que o {rabalho vive se converte e capital, isto é, reproduz o valor do
capital varidvel aplicado em saldrio e cria uma mais-valia. Esse processo de
transformagéo faz com que a soma total de dinheiro se converta em capital,
ainda que varie apenas parte da soma de capital-dinheiro transformada em
saldrio. Todavia, para que isto acontega, é necesséria a mediagéo do capital
constante, ou seja, da conversio da outra parte do valor em condigées ma-
teriais de trabalho necessérias a objetivagdo da forca de trabalho como tra-
balho materializado, que néo pertence mais ao trabalhador, mas ao capita-
lista. £ isso que torna possivel que o dinheiro se converta em capital. “Esta
relagéo determinada, como relagiio de trabalho, ¢ o que converte o dinheiro
ou a mercadoria em capital e o trabatho que adquire forca materializada
independente, cujo valor é conservado e incrementado é trabalho produtivo”
(Marx, 1980a: 367, t. I, v. I).

Assim, o trabalho produtivo ¢ o que se troca por dinheiro enquanto
capital — ow, mais concisamente, troca-se divetamente por capital —, isto é,
por dinheiro que esta destinado a enfrentar, como capital, a forca de traba-
lho. Para o trabalhador, o trabalho produtivo limita-se a reproduzir o valor
previamente definido da forga de trabalho. Embora o trabalhador coletivo
efetue o trabalho, este, como forga criadora de valor, pertence ao capital,
realizado sob sua diregdo e controle. E o produto comum em que se mate-
rializa o trabalho cooperativo é uma nova forma em que se manifesta o
capital. O resultado especifico do processo de produgio capitalista ndo é
nem o produto (valor de uso), nem a mercadoria (valor de uso que possui
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valor de troca); seu resultado é a criagao da mais-valia para o capital, isto ¢,
a conversdo do dinheiro ou da mercadoria em capital, uma vez que a fina-
lidade direta dessa produciio é a apropriagio de trabalho alheio nio retri-
buido ou o enriquecimento. Esse ¢ o valor de uso especifico do trabalho
produtivo para o capital.

Importa reter que, para produzir uma mercadoria, necessita-se de tra-
batho 1itil que produza um valor de uso, mas ndo é esse carater concreto do
trabalho (trabatho do alfaiate, do pedreiro, da teceld) que atribui ao traba-
tho um valor de uso especifico para capital. Este ndo deriva do caréter dtil do
trabatho, mas do fato de que a forga de trabalho em agiio & capaz de produzir
uma quantidade maior de trabalho abstrato (valor) do que contido em seu
prego (ou valor de troca), que se corporifica em uma quantidade maior de
trabatho materializado. “O processo de produgdo capitalista s6 consegue
este seu produto especifico mediante a troca com o trabalho ao qual, por
isto mesmo, dé-se 0 nome de Hraballio produtive” (Marx, 1985b: 371, v. I).

Entdo, trabalho produtivo é uma expressdo abreviada para expressar
toda essa relagiio e 0 modo como a forca de trabalho figura no processo de
produgio capitalista, expressando a determinacdo formal do trabatho em
que se baseia 0 modo de producdo capitalista e em que se apéia o capital.
Resulta dai a importincia de distingui-lo de outras formas de trabalho (Idem:
368). Do exposto também se depreende que o trabalho produtivo constitui
uma fungéo do trabalho que “ndo tem absolutamente nada a ver com o
contetido determinado do trabalho, com a utilidade especifica ou com o
valor de uso peculiar em que se corporifica” (Marx, 1980a: 372, v. I), de
modo que 0 mesmo tipo de trabalho pode ser produtivo ou improdutivo: a
cantora que vende seu canto é improdutiva, mas, se contratada por um
empresario que a faz cantar para entiquecer, é produtiva, porque produz
capital.

56 a estreiteza burguesa, que considera as formas de produgdo capita-
listas como formas absolutas de produgdo, confunde o trabalho produtivo
do ponto de vista do capital com o trabulhio produtivo em geral. O trabalho
produtivo, no sentido da produgio capitalista, é aquele que, ao ser trocado
pela parte varidvel do capital (parte do capital investida em salérios), ndo s6
repde esta parte {ou o valor da prépria fora de trabalho), mas produz tam-
bént wrma mais-valia para o capitalista, o que faz com que o dinheiro e a merca-
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doria se transformem em capital. Nao se estd falando, conforme esclareceu
Marx, de uma produtividade absoluta, em que o trabalho seria apenas repro-
dutivo (isto &, reproduziria o valor da for¢a de trabalho, limitando-se a re-
por o valor anteriormente existente), mas de uma produtividade relativa —
na qual o trabalhador, além de repor o valor anterior, cria um valor novo,
materializando no seu produto mais tempo de trabalho que aquele materi-
alizado nos produtos que mantém sua vida como trabalhador, expresso no
salario. Sobre esse tipo de trabalho assalariado produtivo repousa o capiltal
(Marx, 1977f 137, v. I).

Nas Teorins sobre n mais-valia tem-se o debate de Marx com os fisiocratas
e os mercantilistas a respeito das suas concepgies sobre a mais-valia, que
influenciam Adam Smith em sua andlise sobre o trabalho produtivo e im-
produtivo.® Os fisiocratas” tém o mérito de deslocar a investigagao sobre a
mais-valia da esfera da circulagdo para a esfera da produgfio, ainda que sua
concepgiio da natureza do valor consista em matéria, terra e natureza, e
ndo em um determinado modo de existéncia da atividade humana. $6 con-
sideravam produtivo o trabalho agricola, que produz uma mais-valia para
0s proprietarios das condigdes de produgdo. Apéiam-se em uma nogio fal-
sa de valor, reduzindo-a ao valor de uso do trabalho agricola — e néo ao
tempo de trabalho —, o que condiciona a sua nogio de sobrevalor, visto
como a sobra dos produtos agricolas apds seu consumo pelo trabalhador e
o arrendatdrio agricola, Sob essa concepgio falsa, sustentavam a determi-
nagdo precisa de que s6 é produtivo o trabalho assalariado que produz mais
valor do que custa, permitindo a Adam Smith liberar o trabalho produtivo
dos equivacos dos fisiocratas (Marx, 1977f: 139, v. I). J4 os mercantilistas
tinham, “ainda que inconscientemente”, o mesmo ponto de vista sobre o
trabalho produtivo, mediante a representagio de que s6 é produtivo um
determinado tipo especifico de trabalho: aquele empregado nos ramos de
produgdo cujos produtos, apds terem sido enviados ao estrangeiro, devol-

26. Crefo ser importante fazer referéncia centralmente 3 concepcao de A, Smith, pois muitos
autores da tradigio marxista tomam as pesiges de Smith como sendo as de Marx, o que é fonte de
muitos dos equivocos em torno do tema. Hd que reconhecer que o texto deste debate & complexo,
requerendo muito critério para distinguir as afirmativas de Marx das de seu interlocutor.

27. Sobre a concepgo dos fisiocratas sobre o valor e mais-valia e sua critica, conferir o segun-
do capituto das Teorias sobre In Plusvatin: “Los fisiocratas”. (Marx, 1980a; 37-60, v. 1.
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vem mais dinheiro do que custaram, capacitando o pafs a participar nos
produtos das minas de ouro e de prata (Marx, 1977f: 139, v. D).

‘Todavia, é o debate com A. Smith® que merece destaque. Marx identi-
fica dois pontos de vista entrelacados, por vezes contidos no mesmo para-
grafo, quanto a explicagio do trabatho produtivo: (1) aquele que se troca por
capital e (2) nquele que se realiza ent mercadoria.

No primeiro ponto de vista, que Marx considera procedente, o trabalho
produtivo é o que reproduz, para o capiltalista, néo s6 o valor integro dos
meios de subsisténcia contidos no saldrio, mas os reproduz com um fucro,
afirmando que “sd ¢ produtivo o trabalho gue produz capital”. Mercadoria e
dinheiro s6 se convertem em capital porque sao trocados diretamente pela
forga de trabalho, cujo valor de uso para o capitalista ndo consiste na utili-
dade desse trabalho particular e nem do proditto do trabalho enquanto tal,
mas em que “ele devolve mais tempo de trabalho do que lhe foi pago como
saldrio”,

Assim, para Marx, um dos maiores méritos de Smith foi o de ir ao
cerne da questdo e determinar, do ponto de vista da produgéo capitalista, o
trabatho produtivo como o trabalhe que se troca imediatamente por capital. Em
conseqtiéucia, fixa o trabalho improdutivo como aquele gue nio se troca por capital,
mas diretamente por renda, saldrio ou lucro (incluindo as diferentes categorias
que participam como co-séeios do lucro do capitalista, como o juro e aren-
da da terra). Onde todo o trabatho se paga a si mesmo -— como o trabalho
agricola dos servos camponeses — ou é trocado diretamente por renda —
como o trabatho manufatureiro existente & época na Asia —, ndo existe
nenhum capital e nenhum trabalho assalariado no sentido da economia
burguesa. E, acentua Marx com extrema clareza, essas determinacdes nio
derivam da determinagio material do trabalho, nem a natureza do produto
e nem do cardter determinado do trabalho enquanto trabalho concreto, mas
“da forma social determinada, das relagdes sociais de producéo nas quais o
trabatho se realiza” (Marx, 1980a: 142, v, .

O trabalho produtivo é considerado do ponto de vista do proprietério
do dinheiro (do capital) e ndo do ponto de vista do trabalhador. Uma rique-

28. Nao cabe, neste texto, uma exposigio detathada do pensamento de Adam Smith e o debate
dle Marx com a sua teoria, em especial sua interpretagio sobre o valor e sua teoria geral da mais-
valia. Remeto o leitor para o Capftuto I das Teorias sobre la Piusvalia. {Marx, 1980a: 61-136, v. I).
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za de exemplos ilustra essa concepgio: um ator teatral é trabalhador pro-
dutivo se trabatha a servigo de um capitalista a quem devolve mais traba-
tho do que recebe como satério. Ja um alfaiate que vai & casa do capitalista
e produz valores de uso & um trabalhador improdutivo. Um escritor nio é
um trabalhador produtivo enquanto produz idéias, mas o ¢ & medida que
enriquece o editor que explora a editora e publica seus livros (enquanto é
um trabalhador assalariado de um capitalista). Marx salienta, ainda, que o
valor de uso em que o trabalho se corporifica pode ser o mais insignifican-
te, pois € uma determinagio do trabalho que néo procede de seu contetido,
mas de sua forma social determinada (Marx, 1977f: 144, v. I). A determina-
¢do material do trabalho e, portanto, de seu produto, nada tem a ver em si
com a diferenca entre trabalho produtive e improdutivo: cozinheiros e
camareiros de um hotel sdo trabalhadores produtivos na medida em que
seu trabalho se converte em capital para o proprietdrio do hotel. Os mes-
mos trabalhadores sao improdutivos, enquanto servidores domésticos, por-
que ai consomem renda. Um fabricante de piano é trabalhador produtivo
para o empresario, pois repde o saldrio e cria mais-valia, mas se faz piano
para si mesmo é um trabalhador improdutivo.

A proporgéio que o capital domina toda a produgio — desaparecendo
a0 mesmo tempo a inddstria doméstica e em pequena escala — e s6 o capi-
talista € produtor de mercadorias (excluida a forca de trabalho), a renda
tem que ser trocada por mercadorias produzidas e vendidas pelo capital e
por servigos, isto ¢, trabalhos que sédo comprados por seu valor de uso para
serem consumicos. Esses servigos produzidos pela forca de trabatho tém
valor de uso e valor de troca, assim como, para quem os produz, esses ser-
vigos sdo mercadorias {dotadas também de valor de uso e de troca). Mas
para o comprador € simples valor de uso, isto ¢, objetos nos quais consome
sua renda. Portanto, 03 trabalhadores que prestam servigos, mesmo que
estes realizem um trabalho improdutivo, ndo obtém gritis parte da renda
pela qual sfo trocados, isto é, nfio reduzem a renda da sociedade, embora
possam empobrecer o capitalista individual. Conclui-se que se os servigos
para o seu produtor sdo mercadorias (valor de uso e de troca), para o com-
prador séo valores de uso, e para o capital, no caso de ser trabalho produti-
vo, s30 meios de reproduzir o valor adiantado e criar mais valor além do
que foi pago ao trabathador.
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Assim que se generaliza a produgiio mediante trabalho assalariado, a produ-
§d0 de mercadorias tem de ser a forma geral da produgde. Sendo esta pressu-
posta como genérica, condiciona por sua vez uma divisdo crescente do tra-
balho social, isto ¢, uma especializagio cada vez maior do produto que é
produzido como mercadoria por determinado capitalista, separagdo sempre
maior de processos de produgio complementares que assim se autonomizam.
[...] as mesmas circunstincias que produzem a condigdo bisica da produgio
capitalista — a existéncia de uma classe de trabalhadores assalariados —
requerem a passagem de toda a produgdo capitalista para a produgio capitalis-
ta de mercadorias [...] Toda empresa produtora de mercadorias lorna-se, ao
mesmo tempo, empresa de exploragio de forga de trabalho, mas sd a produgio
capitalista de wercadorias € que se torna um modo de produzir que marca uma
€poca, que, em sen desenvolvimento histdrico e medinnte a organizagio do processo
de trabalho e gigantesco aperfeigoamento técnico, revoluciona loda a estritura eco-
nomica da sociedade ¢ supera, de nodo incompardvel, todas ns €pocas anteriores
(Marx, 1985b: 32-33, t. 11, v. FIIRN

A medida que se expande o dominio do capital sobre a producio de
mercadorias, desenvolvendo a produtividade do trabalho, produz-se uma
diferenca material cada vez mator entre os trabalhadores produtivos e im-
produtivos. A tendéncia ¢ que os primeiros produzam exclusivamente ri-
queza material sob a forma de mercadorias - afora a forga de trabatho —,
e 0s segundos realizem, em grande parte, exclusivamente prestacio de servi-
€0 pessonis que sdo trocados por renda.” S6 wma minima parte deles produzi-
r& mercadorias enquanto tal, pois a mercadoria nunca é objeto de consumo
de maneira direta, mas suporte do valor de troca. Essa diferenca vai desdo-
brar-se na outra posigdo equivoca de Smith sobre o trabalho produtivo, a0
fado da primeira, determinante da differentia specifica.

O segundo ponto de vista de A. Smith, que se choca com o anterio,
afirma: 56 é produtivo o trabatho que se realiza em mercadoria, que se fixa
em um objeto duradouro e repde o valor consumido. Trabalho improduti-
vo € aquele que ndo produz valor e nem repte os meios de subsisténcia,

29. Eimportante destacar que quando Marx refere-se a servigo na anélise do tema refere-se a
Servigos pessoais, visto que os servigos produzidos sob a forma capitalista eram insignificantes no
seu tempo. Enltretanto, ele considera o trabalho que produz servicos produtivos, quando submeti-
do diretamente ao capital.
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ndo se fixa em um objeto particular ou mercadoria vendavel, mas se ex-
pressa em servicos que perecem no instante de sua realizacfio. Smith aban-
dona, assim, a determinagio da forma social do trabatho produtivo, sua
refagdo com a produgio do capital, para trati-la como mera reprodugio do
valor consumido — como produtividade absoluta — e néo em termos de
produgdo da mais-valia. Nessa outra concepgao, trabalho produtivo é o
que repde o que consome, e trabalho improdutivo o que nde reembolsa os
seus gastos. Ela convive ao lado do primeiro sentido do trabalho produtive
defendido pelo autor, referente & produgdio da mais-valia — que inclui a
reprodugdo de um equivalente do valor consumido. E passa, entdo, a privi-
legiar a diferenga material entre mercadorias e servicos. Confunde forma
material com forma social, como se a diferenca material tivesse em si o
poder de diferenciar trabalho produtivo e improdutivo, resvalando paraa
mistificagdo em que a relacfio social é tomada como coisa.

A diferenga é que, para Marx, o trabalho produtivo é o que repde o
capital varidvel e produz mais-valia; 0 mesmo trabalho de qualidade deter-
minada pode ser produtivo — se é comprado pelo capital para valoriza-lo
— ou improdutivo, se é comprado pelo consumidor, com sua renda, para
consumi-lo como valor de uso, ndo importando se este desaparece com a
atividade da capacidade de trabalho ou se materializa em uma coisa. Por
exemplo, 0 empresério de um teatro, de um bordel, compra a capacidade
de trabalho dos atores, miuisicos, prostitutas etc, e, com a venda dos servi-
¢os por eles produzidos ao priblico, restitui o saldrio e obtém o lucro, embo-
ra o empresario sefa pago com a renda do publico, 0 que vale para todos os
produtos que entram no consumo individual. Em outros termos, o carater
de trabalho produtivo ndo ¢ definido pelo consumidor dos servicos, mas
pelo empresdrio capitalista que emprega os trabalhadores que o realizam e,
ao realizd-lo, repdem o capital varidvel e produzem mais-valia.

Esclarecendo: se por um lado, parte do trabalho improdutivo se
corporifica em valores de uso materiais, que poderiam ser mercadorias ven-
daveis; por outro lado, uma parte dos meros servicos, que nfio assumem
nenhuma configuragdo objetiva — que ndo obtdm, como coisa, uma exis-
téncia separada do prestador de servico e que nio entram tampouco como
parte constitutiva do valor, de uma mercadoria -—, podem ser adquiridos
pelo comprador imediato da forga de trabalho como capital e repor seu
proprio saldrio e criar um lucro (Marx, 1977f: 150-151, v. I). Em sintese:
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[...]a produgao dos servigos pode ser subsumida ao capitat da mesma manei-
ra que uma parte dos trabalhos que toma corpo em coisas tteis é comprado
diretamente com renda e nio pode ser subsumida 2 produgiic capitalista
{Marx, 1977f: 153, v. I).

As nogdes de trabalho produtivo e improdutivo dependem da expli-
cagdo do valor e conseqiientemente da mais-valia. No sistema monetério e
mercantil, a mais-valia se manifesta como dinheiro; entre os fisiocratas, como
produto agricola e, para Smith, simplesmente como mercadoria. Quando
os fisiocratas se referem a substancia do valor, ela se resolve como puro
valor de uso (matéria), da mesma maneira que para os mercantilistas se
resolve na pura forma do valor (dinheiro), Em Smith, sdo resumidas as
duas determinac@es da mercadoria, como valor de uso e como valor de
troca. O autor reage tanto aos fisiocratas, recolocando o valor do produto
como essencial & riqueza burguesa, quanto aos mercantilistas, ao suprimir
a forma fantastica — de ouro e prata — em que eles apresentam o valor,
concepgdo segundo a qual toda mercadoria §, em si, dinheiro.

Quando se fala em mercadoria como materializacdo do trabalho — no
sentido do seu valor de troca, — esta se referindo apenas a um modo de
existéncia figurada, puramente social, que nada tem a ver cont sun realidade corpd-
rea. A mercadoria ¢ representada por uma determinada quantidade de tra-
batho social ou dinheiro, sendo possivel que o trabalho concreto do qual é
resultante ndo deixe nela qualquer marca, como é o caso do produto agri-
cola. Como a mercadoria é a forma mais elementar da riqueza burguesa, a
explicagdo do “trabatho produtivo” como aquele que produz “mercado-
rias” corresponde a um ponto de vista muito mais elementar que a explica-
¢o do trabalho produtivo como o que produz capital (Idem: 160).

Assim, privilegiar a segunda concepgéo de Smith é cair nas armadi-
lhas de tomar a produgio capitalista como mera produciio de mercadorias,
destituindo as particularidades do capital como relagiio social e seus proceé—
so de reprodugiio. Essa concepgdo opera o reforco da mistificacio do capi-
tal e o mundo de seus fetichismos, ao identificar o trabalho produtivo com
a produgdo de bens materiais, em que o decisivo passa a ser o contetido do
trabatho, ou seu resultado materializado em um objeto material, em detri-
mento da forma do trabatho assalariado realizado sob o comando do capi-
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talista. Somente o trabalho organizado sob a forma de empresas capitalis-
tas, compraclo com o capital varidvel do capitalista e consumido pelo capi-
tal com a finalidade de gerar mais-valia ¢ trabalho produtivo.

Néo € demais reafirmar que o critério determinante que afirma o car4-
ter de trabalho produtivo ndo é o conteiido do trabalho ou sua qualidade
determinada enquanto trabalho dtil, mas sim sua forma de organizagiio
compativel com a produgio capitalista, na qual se produz mais-valia para
o empregador, transforma as condigbes objetivas de trabalho em capital,
seu proprietdrio em capitalista e cria o seu préprio produto como capital. O
critério é a forma social determinada assumida pelo trabalho ou as relagges
de produgdo sob as quais se realiza. Dai que 0 mesmo trabalho pode ser
produtivo ou ndo, caso esteja ou ndo organizado sob a forma capitalista,
Como ja sustentou Marx, o trabalho improdutivo é aquele que se troca di-
retamente por rendun, isto €, saldrio e lucro, incluindo, as categorias que parti-
cipam, como sécios, do lucro do capitalista industrial, absorvendo, sob as
formas de lucro comercial, juros e renda fundidria, partes da mais-valia
social produzida.

O trabalho produtivo repousa na forma que o valor capital assume na
fase da produgiio como capital-produtivo, distinta das metamorfoses que este
valor sofre na esfera da circulagdo como capital-mercadoria e capital-dinheiro
{Marx, 1985, t. TI, v. IIT), formas necessarias e constitutivas do ciclo de rota-
¢do do capital, cujo tempo de rotagio envolve o tempo de produgio e de
circulagho.

O capital industrial € o dnico modo de existéncia do capital em que nio s6 a
apropriagdo da mais-valia, ou, respectivamente, do mais produto, mas ao
mesmo tempo sua criagio, ¢ uma fungio do capital. Condiciona, por isso, o
cardter capitalisia da produgdo: sua existéncia implica a contradicdo entre capi-
talistas e trabalhadores assalariados. Na medida em que se apodera da pro-
dugéo soctal, a téenica e organizacio social do trabalho sio revolucionadas e com
elas o tipo econdmico-histérico da sociedade. [...] Capital-moneldirio e capital-mer-
cadoria, na medida em que aparecem em suas fungdes de portadores de ra-
mos préprios de negdcios, ao Jado do capital, s&o somente modos de existén-
cia autonomizados e desenvolvidos unilateralmente pela divisdo do traba-
Iho, das diferentes formas de fungdo que, dentro da circulagio, o capital in-
dustrial ora adota, ora abandona (Marx, 1985b: 43, t. I, v. TIT),
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A indtistria da comunicagio — seja a indiistria de transporte de mei-
cadorias e pessoas propriamente ditas, seja a transmissdo de informagdes,
o envio de cartas telegramas etc. e, hoje, a comunicaciio virtual — constitui
um dos ramos da inddstria no qual o produto do processo de produgdo
ndo é um novo produto material, ndo é uma mercadoria com existéncia
autbnoma. O seu resultado — que pessoas, informagées e mercadorias se-
jam transportadas — é sua existéncia espacial modificada. O efeito vitil 56 &
consumivel dentro do processo de produgio, ndo existindo como coisa 1itil
distinta desse processo, que s6 funciona como artigo de comércio apds a
sua produgdo. “Mas o valor de troca desse efeito titil é determinado, como
0 das demais mercadorias, pelo valor dos elementos de produgéo consumi-
dos para obté-lo {forca de trabalho e meios de produgio) somados A mais-
valia, criada pelo mais-trabalho dos trabalhadores empregados da indis-
tria de transportes” (Marx, 1985b: 43, t. I, v. 1i). Também o consumo desse
efeito 4til ¢ determinado como o das mercadorias: ao ser consumido indi-
vidualmente, seu valor reaparece no consumo, e ao ser consumido produ-
tivamente -— enquanto um estdgio da produgio de mercadorias que se en-
contra em transporte — entdo seu valor é transferido, como valor adicio-
nal, a prépria mercadoria. (Idem).®

Esse exemplo é muito importante tanto para desmistificar aqueles que
s6 consideram o trabalho que se expressa em coisas materiais® e que opera

30. A férmula para a inddstria de transporte é D ~ M (melos de produgdo e for¢a de trabalho).
D - B, j& que ¢ o préprio processo de predugio, ndo um produto separdvel dele, que é pago e
consumido.

31. Este é o liicido teor da critica de Singer a Mandel {1985) quanto a nogio de trabatho produ-
tivo e improdutivo, Segundo Mandel, no Livro I de € Capital, “Marx define o trabalhador produ-
tivo como aquele que participa da produgio de bens materinis ¢, assim, da produgio do valor e da
raais-valia” (1985: 283). E dal deriva que “se mesmo o transito de pessoas, organizado de forma
capitalista, € improdutivo, entdo é de se supor que lavanderias, os concertos, os circos e a assistén-
cia médica e juridica, organizados de forma capitalista sejam mais improdutivos ainda” {Idem:
283). Afirma Singer: “Nada do que Mandel cita de Marx, suporta esta conclusio. O que Marx sus-
tentfou fol que nem tode trabalho que se troca por capital {isto é, trabalho assalariado em empresa
capitalista) é necessdriamente produtive. O que de modo algum significa que somente trabatho
material seja produtivo [...J” “O essencial — e isso Marx ndo se cansa de repetir nas Teorias da
Mais-valia (v. I} — & que o produto do trabalho social ndo precisa ser material para ser uma merca-
doria. Para tanto, basta que tenha valor de uso e valor de troca, Mandel perde de vista esta deter-
minagio essencial e decreta que todo trabalho enquadrado ro tercidrio {com a notéria excegio do
transporte de mercadorias) € improdutivo, o que leva inevitavelmente a uma série de falsas
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uma transformagfio imediata da natureza, como para se pensar, hoje, a in-
dustrializagdo dos servigos, visto ser tendéncia do capital absorver todos
os ramos de produgio, submetendo-os A sua 6gica de reprodugio.

Certamente a esfera da circulagio — o tempo de compra ¢ venda - -
representa uma transferéncia do direito de propriedade, abstraida a trans- -
feréncia real do produto. Ocorre uma smera transformagio formal do valor de
capital, seu trénsito da forma dinheiro 4 forma mercadoria e vice-versa, @]
tempo de trabalho empregado nessas atividades é parte dos custos puros
de circulagio, necessarios a realizagio do valor® Portanto, ele ndo cria valor,
ainda que seja necessario & metamorfose do valor do capital, que é parte de
seu processo de reprodugio, o qual inclui fung@es improdutivas. Constitui
uma dedugdo da receita do capitalista, que para ele ¢ um ganho positivo,
pois reduz o limite negativo da valorizagéo do seu capital® A figura do
comerciante, ao encurtar o tempo de compia e venda de muitos produto-
res, tem sua utilidade para a sociedade, que consiste em fazer com que
parte menor da forga de trabalho e do tempo de trabatho da sociedade seja
utilizado em funges improdutivas. Nesse 4mbito, o assalariado trabalha
parte de seu tempo gratuitamente; todavia, o trabalho necessério e o traba-
lho excedente que executa néio produzem valor — a sociedade néo se apro-
pria de nenhum produto ou valor excedente —, embora, por meio do tem-
po de trabalho necessario, seja transferido para ele parte do produto social
sob a forma de saldrio (Marx, 1985b: 97, t. 11, v, III).

J& os custos de conservacio das mercadorias produzidas, originados
no processo de produgdo e que continuam na circulagio, t8m seu carater
produtivo apenas “ocultado” pela forma de circulagio: a formagio de esto-
ques em geral* e o transporte. E sintetiza Marx:

conclusdes... mostrando o absurdo da tese, pa verdade smithiana, de que a produgio de valor de-
penderia da forma material assumida pelo produto do trabalhe”. {Singer, 1985: XXVIIT a XXX).

32. O mesmo se aplica aos custos de contabilidade e da mercadoria dinheiro que ingressam
nos custo de circulagdo. {Marx, 1985b: 95-110, t. IT, v. 1.

33, “Custos de circulagdo que derivam da mera miudanga de forma do valor, da circulagdo conside-
rada idealmente, nio entram no valor da mercadoria. As partes do capital nela gastos constituem
meras dedugdes do capital gasto produtivamente, no que concerne ao capitalista. De ontra natureza
500 05 custos de circilagio que considermios como custos de conservagdo”, (Marx, 1985b: 100, t. II, v. IT).

34. Explica os amplos investimentos que #m sido feitos pelas empresas capitalistas de redu-
¢do do volume de estoque sob a forma de capital pradutivo, materializado em peliticas de “esto-
que zero” ou “kan-ban”. ’
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Alel geral € que todos os custos de circulagio que s6 se originam da transfor-
magio formal da mercadoria ndo lhe agregam valor. Sdo apenas custos de
realizagio do valor ou para sua conversio de uma forma 2 outra, O capital
despendido nesses custos (inclusive o trabalho por ele empregado) pertence
a0s fuix-frais da produgdo capitalista. A reposicio dos mesmos tem que se
dar a partir do mais-produto e, considerando-se a classe capitalista como um
todo, constitui uma dedugio da mais-valia ou do mais-produto, exatamente
como, para um trabalhador, o tempo que precisa para comprar seus meios de
subsisténcia é tempo perdido (Marx, 1985b: 109, t. TI, v. Ii1).

O cardter produtivo do trabalho ¢ expressio do cardter produtivo do
capital ou do capital na fase de produgio, distinguindo-se do trabalho em-
pregado pelo capital-mercadoria ou capital-dinheiro ou, mais precisamen-
te, do capital na sua fase de circulagdo, ainda que ambas as fases de produ-
¢do e circulagdo sejam necessarias A reprodugio do capital. “O movimento
das fases do capital determina as caracteristicas do trabalho que eles em-
pregam” (Rubin, 1987: 287). '

Importa salientar, ainda, trés aspectos sobre o trabalho produtivo e
improdutivo. Em primeiro lugar, o trabalho realizado diretamente na esfe-
ra do Estado, na prestagdo de servigos ptiblicos, nada tem a ver com o tra-
balho produtivo, visto que ndo estabelece uma relagio direta com o capital,
néo estando o trabalho a ele subsumido. Como diz Rubin {1987 283):

[...] o trabalho do servidor piiblico, da policia, dos soldados, do sacerdote
néo pode ser relacionado a trabatho produtivo. Nao porque este trabalho
seja “intitil” ou porque néo se materialize em “coisas”, mas porque est4 or-
ganizado segundo os principios do direito piiblico e no sob a forma de em-
presas capitalistas privadas.

Um exemplo, dado pelo autor, ¢ elucidativo: os agentes da policia ro-
dovidria federal sio trabalhadores improdutivos, mas se a protecio de pas-
sageiros e de cargas nfio fosse realizada pela policia estatal, mas por agén-
cias privadas de transporte, que mantivessem a protecio armada através
de trabalhadores empregados, os membros dessa agéncia seriam trabalha-
dores produtivos, pois as agéncias privadas estariam sujeitas as leis da pro-
dugdo capitalista {por exemplo, 2 lei de iguais taxas de lucro para todos os
ramos da produgao). {Idem). J4 os trabalhadores das empresas estatais que

|
|
i
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funcionam segundo as leis do capital sdo trabalhadores produtivos, como,
por exemplo, € o caso da Petrobras, no Brasil.

Em segundo lugar, nio se considera produtivo apenas os trabalhos
que satisfazem necessidades matferiais (e ndo as chamadas necessidades es-
pirituais). A natureza dessas necessidades ndo tem qualquer significado,
como jé considerava Marx, ao hratar da mercadoria: o cardter dessas neces-
sidades, o de surgirem, por exemplo, do estémago ou da fantasia nio inte-
ressa minimarmente para esses efeitos, Marx remete a uma citago de Barbon:
"Desejo inclui necessidade, € o apetite do espirito e tiio natural como a fome para o
corpo [...1 & maioria [das coisas] tem seu valor de uso derivado da satisfacio das
necessidades do espirito” (Barbon, apud Marx, 1985: 45, t. I, v. |, nota 2). A
distingao entre trabalho produtivo e improdutivo nio diz respeito ao con-
tetido, ao carater de trabatho 1itil ou de seus produtos, sendo indiferente 4
sua natureza material ou imaterial, Alids, as manifestacdes do capitalismo no
campo da produgio imaterial sio objetos de referéncia explicita nos Apéndi-
ces das Teorias da Mais-Valia, nos quais se apontam duas possibilidades: a)
a produgdio imaterial se traduz em mercadorias, em valores de uso que as-
sumam uma forma distinta e independente dos produtores e dos consumi-
dores, podendo ocorrer um intervalo entre produgiio e consumo, circulan-
do neste tempo como mercadoria passivel de ser vendida; b) a produggio
ndo ¢ separavel do modo de produzir (artistas, escritores, oradores, profes-
sores, médicos etc.). No 4mbito dos servigos, a produgio capitalista era re-
duzida a um grau minimo na época de Marx, apresentando-se, de modo
muito limitado, quando comparada com a produgio material, algo distinto
do que ocorre na atualidade com o crescimento dos servigos sob a érbita do
capital. Todavia, Marx a considera: nos estabelecimentos de ensino, que
sdo fabricas de ensino mantidas por empresérios, o professor nio é um
trabalhador produtivo em relagio aos seus alunos, mas o é em relacdo ao
seu empresdrio; nas empresas teatrais, centros de diversdes eic., espagos
onde o ator, na relagdo ao piiblico, comporta-se como um artista, mas na
relagdo com seu empresério é um trabalhador produtivo. (Marx, 1980a: 381,
v. I,

A andlise completa-se com uma afirmativa esclarecedora, ao se admi-
tir que todas as esferas da produgdo da riqueza material encontram-se sub-
sumidas (formal ou realmente) ao modo de producdo capitalista, os traba-
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thadores sdo assalariados, ¢ 0s meios de producdo, uma forma de existén-
cia do capital:

Podemos, pois, admifir como caracterfstica do trabalho produtivo — isto &,
dos trabalhadores que produzem para o capital, [o fato de] que seu frabalho
se realiza como mercadorias, [em] riqueza material. Dai que o trabaltho pro-
dutivo assurae wna segunda nota acessoria, caracterfsticn diferente de suq caracte-
Histica decisiva, a de ser de todo infeiramente indiferente ao conterido do trabalho e
independente dele (Idem: 380),

Em terceiro lugar, considere-se 0 modo de producio especificamente
capitalista e o processo de produgdo na sua totalidade, em que muitos tra-
balhadores cooperam na produgfio de uma mesma mercadoria, tendo que
variar consideravelmente a relagio direta entre o trabalhador e o objeto da
producio. Por exemplo, 0s pebes de wma fabrica nada tém a ver com a
elaboragio da matéria-prima; os trabalhadores (que vigiam aqueles direta-
mente encarregados dessa elaboragio, encontram-se mais a margem; o en-
genheiro mantém wma relagio distinta com a matéria-prima e trabalha s6
com a cabega. Porém, o conjunto desses trabalhadores, constituido de for-
¢as de trabaiho de diversos valores, produz um resultado — que se traduz
numa mercadoria ou produto material - e todos juntos constituem a “ma-
quinaria viva” de produgéio desses produtos, do mesmo modo que frocam
seu trabalho por capital e reproduzem o capital como dinheiro do capitalis-
ta, isto &, o reproduzem como valor que se valoriza. Apesar de produzirem
um produto comum, isto nio impede que a relacio de cada uma dessas
pessoas individuais “seja uma relagio entre um trabalhador assalariado e
uin capital, e, no sentido eminente, um trabalhador produtivo” (Marx, 1980a:
351, v.1). Todas essas pessoas ndo s6 intervém diretamente na produgdo da
riqueza material, mas trocam diretamente trabalho por dinheiro enquanto
capital e reproduzem diretamente, além de seu saldrio, uma mais-valia para
o capitalista. Seu trabalho esta formado por trabalho pago e ndo retribuido.
(Idem: 351, v. 1).

O debate sobre a produtividade do capital — trabalho produtivo e
improdutivo -— é da maior importancia para elucidar o significado do tra-
balho assalariado na sociedade presente, oferecendo as balizas fundamen-
tais para, com fidelidade ao movimento da histéria e as transformacdes
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ocorridas na expansio monopolista do capital, elucidar as transformages
operadas no trabalho e na sociabilidade sob o comando do capital financei-
ro. Permile explicitar a origem da mais-valia no movimento do capital to-
tal, assim como o papel do trabalho sob uma forma social especifica, o tra-
batho assalariado subordinado ao capital, na criagio do trabalho exceden-
te, que assume as formas de capital e renda. Esse é o pressuposto para se
pensar a distribuicio da mais-valia no interior da classe capitalista, que
assume as formas de lucro, renda fundidria e juro. O percurso da andlise,
que se segue, privilegia outras dimensdes da reprodugio das relacges so-
ciais, com foco no monopélio capitalista da terra e sua valorizagdo econd-
mica e no capital que rende juros — o capital fetiche — congregando ele-
mentos que permitam a desmistificagdo da aparéncia com que se apresen-
tam as relagBes sociais — e sua reprodugdo — na superficie da vida social.

2.2. A propriedade capitalista e a renda fundidria

As relagdes de propriedade articulam-se as relagdes de trabalhio como meio
de subordinar o trabalho. As diversas formas de organizagio do trabalho
— e de participagio em seus frutos - condicionadas pela distribuigiio dos
meios de produgio, expressam formas diferentes de relagio com o empresa-
rio capitalista e proprietario territorial, articulando sujeitos socinis distintos.

A propriedade fundidria é um pressuposto histérico e fundamento
permanente do regime capitalista de producdo, comumn a outros modos
histéricos de produzir. Entretanto, o capital cria a forma histérica especifica de
propriedade que lhe convém, valorizando este monopdlio na base da exploragio
capitalista, subordinando a agricultura ao capital. Ai a propriedade privada
adquire sua forma puramente econémica — despojando-se dos vinculos
politicos e sociais anteriores -—, na renda fundidria capitalista:® a forma
como se realiza economicamente a propriedade territorial. A renda da terra
constitui parte da mmis-valia social, produzida pelo trabatho social assalaria-
do no processo produtivo, que é apropriada pelos proprietérios fundidrios,

35. A complexa discussdo sobre a renda territorial encontra-se em Marx (1985b, t. 1M, v, V). Ver
também: Silva (1981); Martins (1980); Wanderley (1979b: 15-40) e Sallum (1982).
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em decorréncia do fato de disporem de wm titulo juridico da propriedade
da terra. O que ¢ tipico da renda fundiaria capitalista é ser resultado do
trabatho global da sociedade, e nio resultado imediato do trabalho do produtor
direto na agricultura, supondo a imtermediagio ativa do capital. No sentido mo-
derno, € o excedente do lucro agricola sobre o lucro médio, fazendo com
que o prego tegulador do mercado (que repde o capital constante e varidvel,
além do lucro médio) inclua n renda. Nesse sentido, a renda da terra impede
0 nivelamento de capitais investidos na terra, interceptando parte da mais-
valia, sob a forma de renda, que em outras circunstincias seria canalizada
para formar o nivelamento da taxa geral de lucro® E o capitalista quem
primeiro se apropria da mais-valia, redistribuindo uma parcela da mesma
aqueles que detém o monopélio de um bem natural néo-reprodutivel, pelo
direito de submeté-lo & exploragio produtiva no sentido capitalista. Permi-
te, dessa maneira, que o trabalho agricola se torne subordinado ao capital,
embora o proprietario da terra, como agente classicamente autdnomo, ndo
interfira diretamente na producio. A terra passa a ser considerada como
equivalente de capital e o ttulo juridico da propriedade assegura a capta-
¢80 da renda aos proprietarios territoriais. A capitalizacéo da renda fundis-
ria constitui “o valor de compra ou o valor do solo, uma categoria prima
facie irracional, exatamente como o prego do trabalho, j& que a terra nio é
produto do trabalho, nio tendo, portanto, nenhum valor. Sob essa forma
irracional, esconde-se uma relagdo real de producio” (Marx, 1985b: 129, t. 111,
V. V). O que é escondido pela forma ¢ o fato de que a renda capitalizada
Tepresenta ndo o prego da compra do solo, mas da renda fundiéria que
proporciona, calculada de acordo com a taxa média de juros, sendo por ela
regulada. Tal capitalizagio supde a existéncia da renda fundiaria. Tsso por-
que a renda da terra é distinta dos juros, ndo-passivel de ser com ele con-
fundida, embora esse possa ser um componente estranho, adicional do to-
tal de rendimentos recebido pelo proprietario fundiario. Ora, na pratica
aparece como renda fundidria tudo que ¢ pago em forma de dinheiro de
arrendamento ao dono da terra, em troca da permissio do uso do solo,
qualquer que seja sua fonte e seus componentes, Tanto os j[n‘os do capital

36. " A renda constitui entdo uma parte do valor — especificamente da mais-valia — das mer-
cadorias, que em vez de reverter para a classe capitalista que a extraiu dos trabathadores, é canali-
zada para os proprietérios de terras que a extraem dos capitalistas” (Marx, 1985b; 234, t I, v. V).
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fixo incorporado ao solo podem estar embutidos no dinheiro do arrenda-
mento, como este pode esconder também uma deducéo do lucro médio ou
do saldrio nominal. Porém, economicamente falando, tais componentes nio
constituem renda fundiaria, embora na prética representem uma valoriza-
¢do econdmica do monopolio do proprietdrio da terra.

Assim sendo, o dinheiro empregado na compra de terras néo funciona
como capital: “é compra de renda, direito de extrair a renda da sociedade no
seu conjunto. E renda capitalizada e nio capital” (Martins, 1980). Essa renda
é antecipadn no ato da compra, mediante dinheiro subtraido do processo de
produgdo. No ato de venda da propriedade territorial, aquela renda é inte-
gralmente revertida em capital. Revela-se a face do proprietério fundigrio,
escondida, muitas, vezes, sob a méscara do capitalista, especialmente quan-
do estas duas personae se confundem no mesmo sujeito social, néo se estabe-
lecendo a cldssica separagdo entre arrendatérios capitalistas ¢ proprietarios
fundidrios,” como é o caso predominante na agricultura brasileira. Tal fato
nio elimina, entretanto, as formas distintas de riqueza criadas pelo capital,
lucro e renda da terra, sendo esta Gltima o tinico caso em que o capital cria

37. Marx distingue claramente a renda capitalista daquelas condigdes em que a renda existe
fermahuente sem que exista o modo de produgo capitalista, citando o caso da Irlanda. “O arrenda-
tdrio, af, §, em regra, um pequeno campongs. O que ele paga ao proprietdrio da terra como arrenda-
mento nio s6 absorve com freqiiéncia parte de seu lucro, isto é, seu préprio mais-trabalho sobre o
qual ele tem direito como dono de seu préprio instrumento de trabalho, mas, também, parte do
satdrio normal que, em outras condigbes, ele receberia pela mesma quantidade de trabalho. Além
disso, o proprietdrio da terra, que ndo faz nada af para methorar o solo, expropria-o de seu peque-
no capital que ele em grande parte mediante seu préprio trabatho incorpora ao solo, exatamente
como faria um usurdrio. 56 que o usurdrio ao menos arrisca seu préprio capital nessa operagio”
(Marx, 1985b: 131, t. I, v. V).

38. Marx, analisando a origem do sobrelucro de um fabricante que emprega uma queda-d‘4gua,
demenstra que a maior forga produtiva do trabalho por ele empregado nio se origina do capital
nem do trabalho, mas do emprego de uma forga natural monopolizdvel e monopolizada, que s6
estd a disposigio daqueles que detém uma fragio do globo terrestre. Afirma que, nessas circuns-
tancias, o sobrelucre se transforma em renda fundi4ria, recaindo sobre o proprictirio da queda
d'4gua. E acrescenta: “Nada se alteraria na questao se o préprio capitalista se apropriasse da que-
da-d'dgua. Ele continuaria a receber o sobrelucro de 10 libras esterlinas, ndo como capitalista, mas
como proprietdrio da queda-d'dgua, e exatamente porque esse excedente ndo se origina de sen
capital enquanto tal, mas da circunstincia de dispor de uma forga natural separével de seu capital,
monopolizavel, limitada em seu velume, ¢ que se transforma em renda fundiaria”. (Marx, 1985b:
145, £ 1L, v. V}
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win valor diferente de sua prépria producéo, ™ Sobre a fusdo das duas perso-
nagens em uma mesma tigura, Marx (1980) observa o segutinte:

Se o antigo proprietério da terra & 1ico, ndo necessita de nenhum capitalista
Para converter-se em proprietdrio moderno, Basta-lhe transformar seus tra-
balhadores em assalariados e produzir com vistas ao lucro ao invés de faze-
lo visando & renda. Em SUa personq estio pressupostos o arrendatério e o
Proprietério territoria] modernos, Que se modifique a forma em que recche
sua renda ou a forma em que paga o trabathador, hae é certamente diferenca
formal, mas supde uma alteragdo total do modo mesmo de produgio (da
agricultura); tém, portanto supostos que se baseiam em determinado desen-
volvimento da indvstria, do comércio e da ciéncia, em suni, das forcas pro-
dutivas (Marx, 1980b: 218215, t. ).

Uma vez a agricultura dominada pelo capital industrial - - € a mais-
valia, a fonte corrente de renda —, a renda da terra é ¢ resultado de relactes
sociais estabelecidas entre trabalhadoreg assalariados, capitalistas indug-

za. A renda capitalista da terra &, assim, diferente dag formas de rendas
origindrias — renda em trabalho, em produto ou dinheiro —- que supdem

39. Essa assertiva encontra-se clara e sinteticamente €Xpressa nos Grimdrisse: “En el mercado
monetario el capital ests puesto en su totalidad; en @} determina los Precios del trabajo, fegula fa
fuente de produccién, en una palabra, es fuente produtiva; pero no solg el capital come productor
dessi propio, sino al mismo Hempo como criador de valores deve poner una forma de riqueza o un
valor especificamente diferente del capital. Esa forma es la rentg de la Ferra, Constituye el unico
aso en el cual el capital crea un valor diferente del PIOpI6 capital, de su propia preduccisn, Tanto
por la naturaleza, como historicamente, el capital és el creador de 1a moderna propriedad de Ia
tierra, de la renta de ia tierea; por ende su aceign se apresenta asimismo como disolucidn de la vigja
formadela propriedad de la Herra. La nueva surge a consecuencia de Ia accién del capital sebre la
viefa, El capital — considerado bajo cierto aspecto — es el fundador de 1a agticultura moderna. En
Ias relaciones econdmicas de la moderna propiedad de 1a tierra, 1o Que aparece como un proceso;
renta de la tierra-capital — trabajo asalariado (la forma de la serie pode ser concebida de otra
manera, como trabajo asalariado — capital-renta de la tierra, pero el capital debe parecer siempre
como el principio activo), constituye por ende la estructura interna de I sociedad modemna, ¢ el
capital puesto en I3 fotalidad de sus relaciones”. Marx, 1980b: 217,v. 1),
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2.3 0 capital fetiche

O caréter alienado da relacio do capital, sua fetichizagéio, alcanga sey
apice no capital que rende juros, que representa a mera propriedade do capi-
tal como meio de apropriar-se do trabalho alheio presente e futuro. O capital-
dinheiro aparece, na sua superficie, numa relagio CONsigo mesmo, como fonte
independente de criacéo de vaior, & margem do processo de producéo, apa-
gando o seu cardter antagonico frente ao trabamoml ¢ agora coisa,
mas como coisa capital. O dinheiro tem agora ‘amor no corpo™ (Marx, 1985b:
295, t. 1, v. IV), como cita o Fausto, de Goethe, Aparece como fonte misterio-
54, COMO coisa autocriadora de juro, dinheiro que seradinheiro (D - D), Obscy-
1ece as cicatrizes de sua origem, assumindo & forma mais coisificada do capital, que
Marx denomina de capital fetiche® A relagdo social estd consumada na rela-
¢d0 com uma coisa, do dinheiro consigo mesmo. Em vez da transformacio
real do dinheiro em capital, aqui se mostra apenas sua forma sem conteiido.

-

econdmica, porque a apropriacéo de uma parte do lucro, sob o0 nome de ju-
108, aflui para um eapital e si ou Proprietdrio do capital inteiramente separada
do processo produtivo (Marx, 1974: 274).4 '

_—_—

40. Para esta breve sintese do pensamento de Marx sobre o capital portador de juros foram
pesquisadas todas as obras do autor que tratam do assunio, a saber: O Capital. Critica da Economin
Polttica nos trés fomos; Teorins sobre Iy Plusvalia, wés tomos, especialmente os apéndices; “Revenye
and I’s Sources. La Economia Vulgar” (p. 403-478). As citages desta obra foram feitas a partir da
tradugfio para o portugués: “O rendimento e sias fontes. A econormia vudgar”. In. Masnscritos eco-
nomico-filosdficos e outros textos escolhidos, Col. Os Pensadores, v. XXXV, S30 Paulo: Abril Cultural,
1974: 265-328. Foram ainda consultados os fragmentos sobye o juro e o crédito constante nos
Grundrisse e comentados por Rosdolsky (2001). Embora Marx aralise o capital bancério, creio ser
importante Técuperar ¢ pensamento de Marx quanio a naturezq do capital portador de juros e seu
feliche, além de suas importantes incursées sobre o crédito e o capital ficticio qute fornecem chaves para se
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Importa lembrar que, embora a categoria juro seja mais antiga que o
lucro, uma vez que a usura é a mais antiga “forma antediluviana do capi-
tal”, o papel que o capital a juros desempenha no capitalismo é distinto dos
estdgios pré-capitalistas. Conceder e obter empréstimo ndo é mero sindni-
mo de crédito, da mesma forma que trabalho nao é sindnimo de trabalho
industrial. Como relagdo de produgcio desenvolvida, o crédito se apresenta
historicamente na circulagio baseada no capital ou no trabalho assalaria-

* do. Pressupde o pleno desenvolvimento da produgéo e circulagio de mer-

cadorias capitalistas, sendo um erro confundir capital que rende juros com
sua forma antediluviana. Nas origens, o lucro ¢ determinado pelo juro e,
na sociedade burguesa, a relagéo se inverte: o juro ¢ determinado pelo Iu-
¢ro, que deve ser suficientemente grande para que parte dele possa existir
como juro. Tanto o juro como o lucro indicam relages do capital. Embora em
sua forma aburguesada, adaptada ao capital, a usura seja uma forma de
crédito, em sua forma pré-burguesa é expressio da falta de crédito.

O desenvolvimento da valorizacio do capital permite e torna neces-
sario o desdobramento da taxa geral de lucro nas figuras auténomas do
lucro e do juro, personificadas numa classe especial de capitalistas proprie-

. térios de capital-dinheiro e numa classe de capitalistas industriais, como

pessoas juridicamente distintas que desempenham papéis diferenciados
10 processo de reprodugéo: um empresta e outro emprega o capital de for-
ma produtiva. Embora o juro seja simplesmente uma parte da mais-valia

cepgdo do fetiche-capital estd acabada. Em D-D’ femos a forma irracional do capital, a inversi e reificagdo
das relagdes de produgio em sua potéucia mais elevada: a figura do capital portador de juros, a figura
simples do capital, na qual este € pressuposto de seu proprio processo de reprodugio: a capacida-
de do dinheiro, respectivamente da mercadoria, de valorizar seu préprio valor, independentemen-
te da reprodugio — a mistificacdo do capital na sun forma mais crua” (Marx, 1985b: 294, t. 1, v. IV},

42. Nio importa que essas duas personae — o investidor de capital e o mero proprietirio de
capital monetdrio — se unifiquem no mesmo capitalista, que passa a receber o lucro e o juro do
capital: “O capitalista que trabalha com capital préprio, assim como o que trabatha com empresta-
do, reparte seu hucro brato em juro, que the cabe como proprietdrio, como prestamista de capital a
si mesmo, e em ganho empresarial, que the cabe como capitalista ativo, em fungdo. Assim, para
esta divisdo enquanto qualitativa, toma-se indiferente se o capitalista tem realmente que repartir
<om outre ou ndo. O aplicador de capital, mesmo que trabalhe com capital préprio, se decompae
em duas pessoas, o mero proprietdrio do capital e o aplicador de capital: seu capital mesmo com
relagdo as categorias de lucro que proporciona, se decompde em propriedade do capital fore do pio-
cesso de produgiio, que proporeiona juro em si e capital deniro do processo de produgio, que como
processante proporciona ganho empresarial”, (Marx, 1985b: 280, t, IfII, v. V),
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plasmada sob um nome especial, o juro se manifesta como criacio de valor
peculiar do capital enquanto tal, que emana dele independente do proces-
so de produgdo, das relagbes sociais que imprimem & propriedade do di-
nheiro e da mercadoria, sua marca capitalista enquanto contraposta ao tra-
balho (Marx, 1980a: 410, v. I11). Essa ossificagdo e autonomizacio de duas
partes do lucro bruto em lucro e juro aparecen: como se originassem de fon-
tes essencialmente diversas: uma do processo de produgdo e outra do capi-
tal enquanto tal, sem mediag&o do processo de produgio e de circulagio. - -
Todavia, a mera divisio da mais-valia em lucro e juro ndo pode alterar a nature-
za, sua origem e as condigdes de sua existéncia (Marx, 1985b: 284, t. I1I, v. TV;.
grifos nossos). '

O juro aparece sob a forma juridica de contrato, expressao do ato co-
mum de vontades de seus participantes, cuja execugo pode ser imposta a
cada uma das partes pelo Estado. No entanto, 4 forma juridica do contrato
ndo deterining o sew conterido. Ao entrar na circulagiio, o capital ja realizado
existente na forma material do dinheiro é emprestado, mantendo a relagio
original com seu proprietario. A forma de empréstime é peculiar da circula-
¢do do capital como mercadoria: a diferenca. especifica do capital portador de
juros. Trata-se de uma transacio juridica em que a propriedade nio é cedidn e nem
hd compra e vendn. H4 cessfio provisoria de capital com posterior reembolso
como capital realizado, isto €, valor acrescido de mais-valia sob a forma de
juro. Ou seja, parte da mais-valia ou lucro é retirada da circulacio sob a
forma de juro, expressando uma distribui¢io da mais-valia entre pessoas
diferentes. O juro expressa a valorizagdo do capital, a possibilidade de apro-
priar-se de parcela do lucro médio que a propriedade do capital propicia ao
capitalista monetério. Este aliena temporariamente o valor de uso do seu
capital-dinheiro, ou seja, seu poder de funcionar como capital e produzir
mais-valia — lucro médio — além de sua grandeza original, por meio de
uma série de processos econdmicos na relagdo com o capital industrial e
comercial, que ndo adquirem visibilidade.

Entretanto, o juro aparece para o prestamista, de maneira mistificada,
como “preco” do capital emprestado, assim como o “ganho empresarial”
do capitalista em funcfio aparece sob forma invertida, como decorrente de
seu “trabalho” de dirigir o processo de produgfo e circulacio: como “salé-
rio de superintendéncia”.
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Considerado qualitativamente, o juro ¢ mais-valia (trabalho nao retribui-
do) que o mero titule de propriedade sobre o capital proporciona ao seu
proprietario, embora apareca separado do processo real de produgdo. Como
0 jd explicitado, o juro se apresenta como criacio peculiar que emana do
capital e é a ele inerente, independente das relagses sociais que atribuem o
caréter capitalista & propriedade: o poder de mando sobre o trabalho alheio. Do
ponto de vista quantitativo é parie do lucre médio, que tem que ser paga pelo
capitalista industrial ao capitalista monetdrio. E, portanto, fruto da reparti-
¢do do lucro médio entre o capitalista em funcionamento (lucro liquido) e 0
capitalista monetario (juro), sendo o juro determinado pela taxa geral de
lucro e suas flutuagdes.® Contudo, a queda da taxa de juros se torna inde-
pendente da taxa de lucro em alguns casos, como os dos rentistas que vi-
vem do trabalho de seus antepassados e do desenvolvimento do sistema
de crédito, tal como se verifica na atualidade, o que reférga o seu fetiche.

O juro, em si, expressa a mera existéncia das condigdes de trabalho enquanto
capital, et sua oposigio social e sun metamorfose ent poderes pessoais frente ao tra-

43. Para Marx, quando se observam os ciclos de rotagio do capital, a taxa de juros atinge seu
- nivel mais elevado durante as crises, quando se tem que tomar dinheiro emprestado a qualquer
custo. E os niveis mais baixos de juros ocorrem nos perfodos de prosperidade ou de lucros extraor-
dindrios. “A taxa geral de lucro é determinada, na realidade: {1} pela mais-valia que o capital glo-
bal produz, (2} pela relagdo entre essa mais-valia e o valor do capital global, e (3) pela concorrén-
¢la, mas apenas na medida em que esta é movimento por meio do qual os capitais investidos em

esferas particulares de produgdo procuram extrair dividendos iguais dessa mais-valia, proporcio- .

nalmente a suas grandezas relativas” (Marx, 1985b: 275, &. I, v. 1V}. Assim, a taxa de lucro nio
depende apenas da mais-valia, mas do prego de compra dos meios de produgio, dos métodos
produtivos acima da média, da economia do capital constante ~— que interferem no preco de pro-
dugdo -, além da astiicia e diligéncla dos capitalistas em vender seus produtos acima ou abaixo
do prego de produgio. A taxa de lucro do capital individual pode diferir, resultado da diferenga
entre o prego de mercado ¢ o prego de custo. J4 a taxa de furos & determinada pela faxa geral de lucro
- que 56 exiske como tendénein — como movimento de equalizagio das taxas particulares de lucro,
cujo movimento é concorréncia entre 0s capitalistas e ndo pelas taxas especificas de lucro que pos-
sam imperar nos diversos ramos industriais e, menos ainda, pelo lucro extraordindrio que o capita-
lista individual possa obter numa esfera particular de negoécios. A taxa de mercado de juros, embo-
ra sempre flutuante, aparece em cada momento dada, constantemente fixada e uniforme como o
preco de mercado da “mercadoria” capital portador de juro. Este, embora categoria absolutamente
diferente da mercadoria, torna-se uma mercadoria sui genteris. Assim, a taxa geral de juros é direta
¢ imediatamente dada pela relagio entre oferta e procura, apresenta-se sempre como tal, influen-
ciada pelo mercado mundial e pela existéncia de capital portador de juro (cf. Marx, 1985b: 275,

I, v IV),
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balho e sobre ele. Resume o caréter alienado das condigbes de trabalho em rela-
¢ao 2 atividade do sujeito. Apresenta a propriedade pertencente ao capital
ou a simples propriedade do capital como meio de apropriar-se dos produ-
tos do trabalho alheio, come dominio sobre o trabatho de outros. Mas apre-
senta esse cardter de capital na qualidade de algo que Jhe cabe fora do pré-
prio processo de produgio e que de nenhum modo resulta da determinacgio
especifica deste proprio processo de producio. Mas em vez de apresenta-lo
em oposicio ao trabalho, o faz sem qualquer relagio com ele, mero vinculo
de wn capitalista com outro. Portanto come uma determinagio indiferente e
extrinseca 2 relaciio do capital com o préprio trabalho {Marx, 1974: 298-299),

A existéncia do capital de empréstimo depende do processo de circu-
lagdo do capital, que libera periodicamente quantias de capital dinheiro
colocadas & disposi¢do de outros capitalistas com a mediaciio do crédito.
Este se apresenta como condigdo sire qua non ao fluxo ininterrupto do pro-
cesso de produgiio — pois s6 af é criada a mais-valia —, aredugio do tem-
po de circulagio e & ruptura de barreiras ao intercAmbio de individuos e
entre povos, de modo a ampliar a capacidade de consumo das mercadorias
produzidas. Baseia-se na necessidade de alargar e ultrapassar os obstacu-
los & circulagdo e 2 esfera do intercimbio, além de mediar o nivelamento da
taxa de lucro.

Como forga propulsora da ordem capitalista e de seu processo de re-
produgio, todo o sistema de crédito, ao permitir manter separados os atos
de compra e venda, estimula a especulagio sem limites. O valor de merca-
do dos papéis de crédito ¢, em parte, especulativo, pois nio é determinado
apenas pela receita real, mas pela receita esperada, calculada por antecipa-
¢o. Assim, o capital de empréstimo néo estabelece relagio apenas com o
trabalho existente, mas sim com o trabatho futuro (alheio), como no caso das
agbes:

Como mando [sobre o trabalho], sua existéncia material [do capital] como
dinheiro é indiferente e pode ser substituida por qualquer Hulo, Assim, como
ocorre com o credor do Estado, cada capitalista, no valor recém-adquirido,
possui um mando sobre o trabalho futuro (alheio) ¢ mediante a apropriagio do
trabalho presente se aproprin, ao mesmo tempo, do trabalho futuro (Rosdolsky,
2001: 325).
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Marx analisa o crédito comercial e bancério e o capital ficticio, mos-
trando a origem do negécio bancério. Com o desenvolvimento do comér-
cio do dinheiro, a administragio do capital portador de juros torna-se fun-
¢ao peculiar dos comerciantes do dinheiro. Tomar dinheiro emprestado e
emprestd-lo torna-se um negécio especial dos administradores gerais do
capital monetdrio. O negécio bancdrio concentra grandes massas de capital
monetario e representa a centralizagio dos mutudrios: fundos de reserva
do produtor e do comerciante ou pagamentos que recebem; depésitos de
capitalistas monetdrios; rendimentos a serem consumidos que sdo deposi-
tados nos bancos; e poupanga de dinheiro inativo de todas as classes, que
tiguram pequenas somas que, unificadas em grandes massas, passam a
formar um poder monetério. A composigdo do capital bancario inclui em-
préstimos (crédito comercial), que se realizam por meio de desconto de fe-
tras de cimbio e que se convertem em dinheiro antes de seu vencimento, por
meio de adiantamentos via crédito pessoal, titulos piiblicos, saques acima
dos depositos e agbes de toda espécie —, além de ttulos ptiblicos de valor
{do Estado, do tesouro e agdes de toda espécie).

A forma de capital portador de juros faz com que cada rendimento mo-
nettirio regitlar apareca como fure de um capital, quer provenha ou nio de um
capital. No caso da divida ptiblica, o Estado tem que pagar aos credores o
juro referente ao capital emprestado. O credor possui o titulo de divida
contra o Estado, que lhe d4 direitos sobre as receitas anuais do Estado, pro-
duto anual dos impostos. Apesar desses titulos serem passiveis de compra
e venda — pois as dividas podem aparecer como mercadoria e meio de
acumtlagio de capital —, o que se tem é capital ilusdrio, ficticio, j& que a
soma emprestada ao Estado j4 foi despendida — mas ndo como capital — e
ja ndo mais existe, 0 que mosira o dpice da distor¢io do sisterna de crédito.
Contudo, para o capitalista credor, a parte que Ihe cabe dos impostos repre-
senta o juro de seu capital. Por mais que essas transagdes se multipliquem,
o capital de divida ptiblica permanece fictfcio: uma vez que os ttulos da
divida piiblica se tornem invenddveis desaparece a aparéncia de capital.
“Assim toda a conexfio com o processo real de valorizacio perde assim o
seu Ultimo vestigio e a concepgo do capital como autémato, que se valori-
Za por si mesmo, se consolida” (Marx, 1985b: 11, t. III, v. V).

Outro contra-senso da concepgio capitalista esta em conceber saldrio
como juro e a forga de trabalho como capital que proporciona esse juro. Ao
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invés de explicar a valorizagdo do capital pela exploracio da forca de tra-
batho, esta se torna uma coisa mistica, passando a ser concebida como ca-
pital portador de juro, wina concepgéo irracional, cara a0s economistas vul-
gares. Parece ser esse o malabarismo que se atualiza hoje com os “fundos
de pensiio” que fazem com que a centralizagdo das poupangas do trabalho
assalariado, isto ¢, parte do trabatho socialmente necessério a reprodugio
da forga de trabalho, atue na formagio de capital ficticio, como capitaliza-
¢do. Quem compra o titulo de propriedade recebe juros, fazendo com que
todo o processo real de valorizagio perca seu iltimo vestigio, consolidan-
do-se a concepgdo do capital como autdmato, que valoriza a si mesmo.

O crédito apresenta-se como um novo elemento de concentracdo, da ani-
quilagdo de capitais individuais centralizados. O crédito é a forma na qual o
capital procura colocar-se como diferente dos capitais individuais e na qual
o cardter social da produgdo capitalista encontra sua mais clara expressio,
Contraditoriamente, o crédito, a0 mesmo tempo, suprime os obstaculos a
valorizacdo e eleva-os & forma mais geral, criando periodos de superpro-
dugéo e subprodugio que se encontram nas raizes das crises do capital.
Impulsiona a ordem capitalista na direcdo de sua forma suprema possivel,
aproximando-a de sua dissolugfio, para decepgao dos “ilusionistas da cir-
culagdo”.

Ainda mais insensatos, sdo os ilusionistas da circulaciio. Bles imaginam que,
criando na esfera do crédito inovagdes capazes de anular o tempo de circula-
(40, Ndo 56 suptimiriam a interrupgdo do processo produtivo, exigida pela
transformagio do produto acabado em capital, mas tornariam supérfluo o
prdprio capital, pelo qual se intercambia o capital produtivo; querem produ-
zir & base do valor de troca e, ao mesmo tempo, suprimir e exorcizar as con-
digdes necessarias da produgdo que repousa sobre esta base. O méximo que
o crédito pode fazer quanto a isso — que se refere & mera circulagio —, ¢
salvaguardar a continuidade do processo produtivo, sempre e quando exis-
tam as demais condigdes para essa continuidade, ou sefa, sempre que exista
realmente o capital pelo qual se deve intercambiar etc. (Marx, apud Rosdolsky,
2001: 330).

O capital, ao subordinar toda a sociedade, impde-se em sua légica
quantitativa enquanto riqueza abstrata, que busca incessante crescimento,
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aprofunda as desigualdades de toda natureza e torna, paradoxalmente, in-
visiveis as mediagdes que viabilizam esse processo e, conseqiientemente, o
trabalho vivo que cria a riqueza e 03 sujeitos que o realizam. Conduz i
banalizagio do humano, resultante de sua indiferenca frente A esfera das
necessidades das grandes maiorias e dos direitos a elas atinentes, A reificacio
do capital — sua manifestacio como sujeito ndo-humano coisificado na
forma dinheiro, em que aparece numa relagio consigo préprio, como mo-
tor de seu autocrescimento — ofusca os processos sociais reais mediadores
de sua propria produgdo. Torna opaca sua natureza, tributdria da coer¢ao
econdmica ao trabalho excedente. A teoria social de Marx, ao apreender as
leis de desenvolvimento e de transformagio do modo capitalista de organi-
zagdo da vida em sociedade, é profundamente antecipatéria dos desdobra-
mentos histéricos da expansio capitalista que, se tem componentes inédi-
tos, também preserva e complexifica sua natureza determinante. As anali-
ses sobre o capital fetiche ilustram essa afirmativa.

O desafio que se impde &, incorporando e extrapolando essa anélise
cldssica, lancar os olhos para as particularidades histéricas do presente,
para decifrar, nos quadros da expanséo imperialista, os liames entre capital
fetiche e questdo social.

3. Capital financeiro na expansao monopolista

! ('/Z_’ A expansiio monopolista provoca a fusdo entre o capital industrial e
b

ancario, dando origem ao dominio do capital financeiro (Lénin, 1976, t. V).
A concentragdo da produgéo e a expanséo industrial transformam a com-
peticao em monopélio,* dando origem a um gigantesco processo de socia-

44. E préprio do capitalismo em geral separar a propriedade do capital e sua aplicagdo na
produgio, separar o capital monetério e o industrial produtivo, separar o rentista, que vive s6 de
rendas procedentes do capital monetério, e 0 empresario e todas as pessoas que participam direta-
mente na gestdo do capital. O imperinlisnio é o dominio do capital financeiro em sew suais alto graw, no qual
esta separacdo adquire imensas proporgdes. O predominio do capital financeiro sobre todas as demais
formas de capital implica o predominio do rentista e da oligarquia financeira, a situagio de destaque
de uns quantos Estados, como poténcia ‘financeira’ entre todos os demais”. (Lénin, 1976: 429, 1. V).

45. Os monopélios datam de 1860, e os cartéis e trustes, do inicio do século XX {1900-1903),
Privilegiamos 2 anélise de Lénin, de 1916, sobre o imperialismo, visto que j incorpora as pesqui-
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lizagdo da produgdo — incluindo os inventos, o aperfeicoamento técnico e
méao-de-obra mais especializada —, que se choca com a apropriacéo priva-
ca. Nesse processo de monopolizacio verifica-se uma ampla concentracio
e centralizagdo bancéria. Pequenos bancos sio absorvidos pelos grandes,
passando a ser incluidos em seus grupos ou conséreios, e unidades antes
independentes sdo subordinadas a um centro tinico, que funciona como
um capitalista coletivo, congregando capitalistas antes dispersos. O siste-
ma bancério mantém sua fungio de converter o capital monetdrio inativo em
ativo, isto &, em capital que rende lucro ao reunir todo tipo de rendimento
monetdrio a servigo da classe capitalista, inclusive os de pequenos proprie-
tarios e camadas dos trabalhadores. O capital bancério concentrado e cen-
tralizado passa a subordinar as operagbes comerciais e industriais de toda
a sociedade. A estreita relagiio entre os bancos e as empresas industriais e
comerciais consolida-se, estimulando sua fusio mediante a posse de agbes
e a participagdo de diretores bancérios nos conselhos de administragdo das
empresas e vice-versa, 0 que se completa com a presenca de agentes gover-
namentais.

Assim, o capital financeiro envolve a fusio do capital bancario e in-
dustrial em condigdes de monopélio capitalista, redundando na concen-
tracao da produgéo e na fuséio de bancos com a inddstria, A gestdo desses
monopolios converte-se em dominagio da oligarquia financeira, que tende a
crescer com os lucros excepcionais, os empréstimos estatais, a especulagdo
com terras, dentre outros mecanismos. Desdobra-se na monopolizagio da
tenda da terra pelo monopélio bancério e industrial, espraiando-se o do-
minio dessa oligarquia financeira para todas as dimensdes da vida social,
independente dos regimes polfticos. Impulsiona-se, assim, a produciio ca-
pitalista de mercadorias, aumentando os circuitos de troca nos mercados
interno e externo, tornando inevitavel o “desenvolvimento desigual, aos saltos,
das distintas empresas e ramos da produgio, da indistria e de diferentes pafses”
(Lénin, 1976: 431, t. V). O excedente de capital produzido ndo é canalizado
para elevar o nivel de vida das grandes massas populacionais dos paises,
nas para aumentar os hucros mediante a exportagio de capitais do estran-

sas de J. A. Hobson {de 1902) sobre o tema, assim como a polémica com R. Hilferding (de 1910)
sobre o capiial financeiro.
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geiro aos pafses mais atrasados, onde o capital é mais escasso, 0s salarios
mais baixos, o prego da terra relativamente menor e as matérias-primas
abundantes e baratas.* Paises exportadores de capital e, com eles, as asso-
ciagdes monopolistas (cartéis, consércios e trustes) tendem a realizar a re-
parti¢do econ6mica e politica do mundo segundo seus interesses, entrela-
¢ados com os monopoélios do Estado, por meio de uma “politica colonial”.
Subordinam conjuntamente os povos e Estados Nacionais, mesmo aqueles
dotados de independéncia politica, transitoriamente aprisionados em uma
rede de dependéncia financeira e diplomatica.

A tese de Lénin é a de que o imperialismo é uma fase peculiar e supe-
rior do capitalismo. Ela surge em continuidade e em decorréncia do desen-
volvimento, em mais alto grau, das propriedades fundamentais do capita-
lismo. Algumas de suas caracteristicas essenciais se transformam na sua
antitese, materializando-se em tragos de transi¢do para uma estrutura eco-
ndmica e social mais elevada. Verifica-se a substituicéo da livre competigio
~- caracteristica da producao de mercadorias em geral — pelo monopélio:
o imperialismo € a fase monopolista do capitalismo. Sinteticamente, s3o seus
tragos essenciais: a concentragéo da produgéo e do capital em elevado grau,
criando os monopolios que passam a desempenhar um papel decisivo na
vida econdmica; a fusdo do capital bancirio com o industrial, com doménio
da oligarquia financeira; a exportagdo de capitais (distinta da exportacdo
de mercadorias), que passa a assumir maior relevincia; a presenca de asso-
ciagdes internacionais monopolistas de capitalistas, que, junto com as po-
téncias imperialistas, realizam uma repartigio do mundo. O capital indus-
trial ndo € a caracteristica determinante dessa etapa do desenvolvimento
capitalista, mas sim o capital financeiro e a vitalidade das grandes potén-
cias em suas aspiragGes de hegemonia. Essas traduzem a luta para “apode-
rar-se de territorios ndo tanto diretamente para si, mas para debilitar o ad-
versdrio e quebrar sua hegemonia”, realizando uma substancial integracio
entre econormia e politica. Contraditoriamente, o capitalismo de monopé-
lios gera a tendéncia a estagnagdo e & sua decomposicio, sendo o Estado

46. "Quanto mais desenvolvido o capitalismo, tanto mais sensivel 2 insuficiéncia de maté-
ras-primas, tanto mais drdua é a competigéo e a busca de fontes de matérias-primas em todo o
mundo, mais violenta & a luta para a aquisigio de colonias” (Idem: 453), o que se atwaliza, hoje, nas
guerras impulsionadas pelo Império.
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rentista, o Estado do capitalismo parasitario. O imperialismo afeta todas as
condig@es sociais e politicas dos pafses, assim como o movimento operario
e suas lutas. '

A fase do imperialismo cléssico desdobra-se, a partir da década de 40
do século XX e, mais particularmente, apos a Segunda Guerra Mundial, em
um desenvolvimento ulterior da expansdo monopolista, que Mandel cha-
ma de “capitalismo tardio”.#” Este mantém, no desdobramento da histéria
“eoncreta” do capitalismo contemporéneo, as caracteristicas fundamentais
destacadas por Lénin e as leis basicas do movimento do capital anunciadas
por Marx, sendo que a busca de superlucros torna-se o estimulo principal do
crescimento da produgdo. As flutiragdes das taxas de hucro resultam em
ondas longas com tonalidade expansiva e/ou de estagnacéo na tensdo en-
tre superacumulagdo e crise e depressao.®

Esses elementos sio suficientes para se passar aos desdobramentos,
na histéria presente, dos dilemas da questio socinl no marco da mundializa-
¢ao do capital sob a hegemonia das financas.

47. Mandel desenvolve uma anlise multicausal do capitalismo monopolista no pés-guerra, a
partir de uma “concepgio do modo de producio capitalista como wma folalidade ditdmica, na qual
a agao recfproca de fodas as leis basicas de desenvolvimento se faz necessaria para que se produza
um resultado especifico. Fsta idéia implica, em certa medida, que fodas as varidveis bisicas desse
modo de produgiio possam, parcial e periodicamente, desempenhar o papel de varidveis auténo-
mas [...] Estas seis varidveis abrangem os seguintes itens centrais: a composigio organica do capital
em geral ¢ nos mais importantes setores em particular (o que também inclul, entre outros aspectos,
o volume do capital e sua distribuigio nos setores), a distribuicio do capital constante ente o capi-
tal fixo e circulante [...); o desenvolvimento da taxa de mais-valia; o desenvolvimento da acumula-
¢ao (arelagdo entre a mais-valia produtiva e a mais-valia consumida improdutivamente); o desen-
volvimento do tempo de rotagio do capital; e as relagbes de troca entre os dois Departamentos”,
{Mandel, 1985: 252-26). Ou seja, o departamento que produz os elementos do capital constante
{Depto. T) e 0 que produz os elementos do capital varidvel e o consumo improdutivo de mais-valia
{Depto. M). O autor sustenta a tese de que a histéria do capitalismo e, ac mesmo tempo, a hist6ria
de suas regularidades internas e contradicdes em desdobramento s6 pode ser explicada e com-
preendida como uma fungio reciproca dessas seis varidveis,

48. Para um aprofundamento do pensamento de Mandel na literatura do Servigo Social, con-
ferir Behring (1988). '
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Tene verdade

que se carece de aprender,

do encoberto,

¢ que ringuém ndo ensina:

0 beco para q liberdade se fazer,

Guimardes Rosa*

O propésito deste capitulo ¢ estabelecer balizas que permitam deli-
near as novas determinagdes que incidem no capital financeiro no atual con-
texto da mundializa¢io da economia,® tendo em vista salientar as determi-
nagdes histéricas que redimensionam a questdo social na cena contempora-
nea e suas particularidades no Brasil. Ele traz ainda o debate sobre o tema
no universo profissional e estratégias de seu enfrentamento nos quadros
das forgas sociais que incidem nas politicas governamentais.

A estruturago da economia capitalista mundial, apos a Guerra Fria e
no alvorecer do século XXI, sob a hegemonia do império norte-americano,
sofre profundas mudangas na sua conformagéo. A efetiva mundializacio

* Rosa, G. Grande serfdo: veredns. In: Jodo Guimaries Rosa. Ficgio completa em dois volumes, v.
Ii. Rio de Janeiro: Nova Aguilar, 1994, p. 197,

49. O presente texto encontra-se apoiado nas andlises de Chesnais (1996; 1999; 2001); Chesnais
2 Duménil e Levy e Wallerstein £2003); Husson (1999); Harvey (1993; 2004; 2005a e 2005b);
Wallerstein (2002); e Mandel (1985), Petras (2002} e Anderson (1995; 2002). O propésito aqud &
bastante limitado: apenas indicar algumas linhas-forcas da financeirizaggo da economia mundial
-~ cuje aprofundamento foge ao alcance deste trabalho — para identificar os novos determinantes
da produgio e reproducio da fuestdo socinl na atualidade.
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da “sociedade global” é acionada pelos grandes grupos industriais trans-
nacionais articulados ao mundo das financas. Este tem como suporte as
instituigdes financeiras que passam a operar com o capital que rende juros
{bancos, companhias de segwos, fundos de pensdo, fundos mituos e so-
ciedades financeiras de investimento), apoiadas na divida piiblica e no
mercado aciondrio das empresas. Esse processo impulsionado pelos orga-
nismos multilaterais captura os Estados nacionais e o espago mundial, atri-
buindo um cardter cosmopolita & produgio e consumo de todos os paises;
e, simultaneamente, radicaliza o desenvolvimento desigual e combinado,
que estrutura as relagbes de dependéncia entre nagdes no cendrio interna-
cional. O capital financeiro assume o comande do processo de acumulagio
e, mediante inéditos processos sociais, envolve a economia e a sociedade, a
politica e a cultura, vincando profundamente as formas de sociabilidade e
0 jogo das forgas sociais. O que é obscurecido nessa nova dindmica do ca-
pital é o seu avesso: o universo do trabalho — as classes trabalhadoras e
suas lutas —, que cria riqueza para outros, experimentando a radicalizagio
dos processos de exploragéio e expropriagio. As necessidades sociais das
maiorias, a luta dos trabalhadores organizados pelo reconhecimento de seus
direitos e suas refra¢des nas politicas puiblicas, arenas privilegiadas do exer-
cicio da profiss#o, sofrem uma ampla regressdo na prevaléncia do neolibe-
ralismo, em favor da economia politica do capital. Em outros termos, tem-
se o reinto do capital fetiche na plenitude de seu desenvolvimento e alienagio.

Nesse novo momento do desenvolvimento do capital, a insercdo dos
paises “periféricos” na divisdo internacional do trabalho carrega as marcas
histéricas persistentes que presidiram sua formagio e desenvolvimento, as
quais se atualizam redimensionadas no pre‘sente. Essas novas condigdes
histéricas metamorfoseiam a questiio social inerente ao processo de acumu-
lagio capitalista, adensando-a de novas determinagées e relacfes sociais
historicamente produzidas, e imp&em o desafio de elucidar o seu significa-
do social no presente. Neste capitulo retoma-se a profissionalizacio do Ser-
vigo Social no dmbito da divisfio social e técnica do trabalho em seus vin-
culos com a questdo social. Dialoga-se com diferentes interpretagées sobie o
tema, presentes no universo académico e profissional do Servico Social,
com énfase nos debates recentes de maior incidéncia na literatura espe-
cializada: a produgéo francesa (especialmente Robert Castel e Pierre
Rosanvallon) e parcela representativa desse debate no universo do Servi-
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¢o Social no Pafs. Finalmente sio identificadas estratégias presentes na
arena politica como respostas  radicalizacdo da questdo social na sociedade
brasileira.

. Mundializagao da economia, capital financelro e
guestdo social

A mundializagio da economia est4 ancorada nos grupos industriais
transnacionais, resultantes de processos de fusdes e aquisigdes de empre-
sas em um contexto de desregulamentagio e liberalizagdo da economia.
Esses grupos assumem formas cada vez mais concentradas e centralizadas
do capital industrial e se encontram no centro da acumulagiio. As empresas
industriais associam-se as instituicdes financeiras (bancos, companhias de
seguros, fundos de pensfo, sociedades financeiras de investimentos coleti-
vos e fundos mituos), que passam a comandar o corjunto da acumulagéo,
configurando um modo especifico de dominagio social e politica do capi-
talismo, com o suporte dos Estados Nacionais.

Os investidores financeiros institucionais, por meio das operagdes rea-
lizadas no mercado financeiro, tornam-se, na sombra, proprietarios
aciondrios das empresas transnacionais e passam a atuar independente
delas. Interferem no nivel e no ritmo de investimentos das empresas — na
criagdo de novas capacidades de produgio e na extensfo das relagdes so-
ciais capitalistas voltadas A extragio da mais-valia —, na reparticio de suas
receitas e na definicio das formas de emprego assalariado, na gestdo da
forga de trabalho e no perfil do mercado de trabalho.

Como lembra Husson (1999: 99), o processo de financeirizagdo indica
“um siodo de estruturagdo da economia mundial. Nao se reduz a mera preferén-
cia do capital por aplicacdes financeiras especulativas em detrimento de

2

aplicacdes produtivas.® O discurso da “economia de cassino” ¢ prisioneiro

50. “IJo ponto de vista tedrico, é crucial ligar o processo de financefrizacio  sua base material
¢ evitar fazer como se a economia se tornasse de certo modo ‘virtual, S6 essa articulago permite
¢compreender como se pode conduzir uma politica de austeridade salarial sem sogobrar numa crise
cefinica sem safdas e por que também o ascenso do desemprego é indissocidvel do dos rendimentos
financeiros” (Husson, 1999; 101).
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do fetiche das finangas, como se fosse possivel fratificar uma massa de
rendimentos independente da produgédo direta. O fetichismo dos mexca-
dos financeiros, que apresenta as finangas como poténcias auténomas diante
das sociedades nacionais, esconde o funcionamento e a dominagio opera-
da pelo capital transnacional e investidores financeiros, que atuam mediante
o efetiva respaldo dos Estados nacionais sob a orientagao dos organismos
internacionais, porta-vozes do grande capital financeiro e das grandes po-
téncias internacionais. '

A esfera estrita das financas, por si mesma, nada cria. Nutre-se da
riqueza criada pelo investimento capitalista produtivo e pela mobilizacdo
da forga de trabalho no seu dmbito, ainda que apareca de uma forma
fetichizada, como ja anteriormente elucidado. Nessa esfera, o capital apa-
rece como se fosse capaz de criar “ovos de ouro”, isto é, como se o capital-
dinheiro tivesse o poder de gerar mais dinheiro no circuito fechado das
finangas, independente da reten¢dio que faz dos lucros e dos salérios cria-
dos na produgéo. O fetichismo das finangas s6 é operante se existe produ-
¢éo de riquezas, ainda que as financas minem seus alicerces ao absorverem
patte substancial do valor produzido.

£ sobre os grupos industriais que repousa a atividade de valorizagio do ca-
pital na indstria, os servigos, 0 setor energético e a grande agricultura, da
qual depende tanto a existénecia material das sociedades nas quais campone-
ses e artesdos foram quase que totalmente destruidos, quanto a extragio da
mais-valia destinada a passar para as maos dos capitais financeiros. (Chesnais,
2001: 20},

Essa dominacio é impensdvel sem a intervengéo politica e apoio efeti-
vo dos Estados nacionais, pois s6 na vulgata neoliberal o Estado é externo
aos “mercados” > O triunfo dos mercados € inconcebivel sem a ativa inter-
vengdo das insténcias politicas dos Estados nacionais, no lastro dos trata-
dos internacionais como o Consenso de Washington, o Tratado de Marrakech,
que cria Organizacio Mundial do Comércio (OMC) e o Acordo do Livre
Comércio Americano (ALCA), e o Tratado de Maastricht, que cria a “unifica-
cao” européia. Isto é, estabelece-se o quadro juridico e politico da liberali-

51. Uma sintese da teoria marxista do Estado pede ser encontrada em Harvey (2005b: 75-94).
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zagdio e da privatizagiio, pelos agentes financeiros, do conjunto dos paises
da Uniéo Européia. O espago mundial torna-se espago do capital * que se faz
totalidade, elemento de diferencia¢dio no interior de uma unidade. (Marx,
1974, Lénin, 1976; Harvey, 1993, 2005a e 2005b).

Para Ianni (2004b), nesse palco da histéria do século XXI, 0 novo ciclo
de expanséo do capitalismo transnacional redesenha o mapa do mundo.
Ele desafia a compreensio da chamada “sociedade global”: uma sociedade
na qual se subordinam as sociedades nacionais em seus segmentos locais e
arranjos regionais, com suas potencialidades e negatividades, consideran-
do seus dinamismos e contradicdes. Nela se confrontam o neoliberalismo,
o nazifascismo e 0 neo-socialismo.® Nesse novo estagio do desenvolvimento
do capital redefinem-se as soberanias nacionais, com a presenga de corpo-
ragdes transnacionais e organiza¢des multilaterais — o Fundo Monetério
Internacional, o Banco Mundial e a Organizagao Mundial do Comércio, a
“santissima trindade do capital em geral” — principais porta-vozes das
classes dominantes em escala mundial. O autor levanta a polémica hipéte-
se que estd em curso um novo ciclo du revolugio burguesa em escala mundial,
por dentro da qual af se fermentam, simultaneamente, novas condigbes
para uma globalizagio desde abaixo, para um novo ciclo da revolugdo socia-

52. Chesnais (2001) esclarece que a globalizagd fol um termo utilizado nas business scholls ame-
ricanas, na década de 81, para fazer referéncia A agdo estratégica dos grandes grupos industriais e
& necessidade de “condutas globais”, dirigindo-se aos mercados de “demandas solventes”, 3s fon-
tes de abastecimento e aos movimentos dos grupos rivais oligopélicos. Mais tarde, com a globali-
zagdo financeira, o termo estende-se ao investidor financeiro,

53. O autor anota que se trata de reo-socialismo, na organizagio da luta contra as desigualda-
des e contradi¢Ges sociais, porque incorpora a avaliagio critica dos regimes socialistas instalados
na Uniéo Soviética, em paises da Europa Central, China, Angola, Mogambique, dentre outros. “De
forma breve, pode-se dizer que o neo-socialismo & uma corrente do pensamenlo e préatica com
raizes muito profundas nas tensdes e conlradicdes que se formam e desenvolvem com o globalismo.
Uma corrente e pritica diversificada em tendéncias mudltiplas, mas que se expressa em movimen-
tos sociais, partidos polfticos e sindicatos, sem esquecer atividades artfsticas, cientificas e filosofi-
cas. Fstd fortemente influenciada e dinamizada pelas tensdes e contradigbes sociais produzidas
com o desemprego estrutural, as xenofobias, 0s etnicismes, os racismos, os fundamentalismos, as
desigualdades entre a mulher e o homem, a privatizagdo e destruigdo da natureza por empresas
canglomeradas, o pauperismo, a lumpenizagio e a formagio de subclasses. Implica a reflexdo cri-
Hea sobre a dinimica do capitalismo, a 16gica do capital, a crescente potencializagio da forca pro-
dutiva do trabalho por meios técnicos e organizatérios e o desenvolvimento das desigualdades de
todos os tipos” (fanni, 2004b: 361).
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lista, vistas como revolugbes mundiais (Tanni, 2004b: 17). Nessa visio oti-
mista, afirma que, desse processo, também redundam “as condicées so-
ciais, simultaneamente econdmicas, politicas e culturais, sob as quais se
recriam 03 ideais, as prédticas e organiza¢des empenhadas na socializacio
da propriedade e do produto do trabalho coletivo agora vistos em pers-
pectiva mundial” (Ianni, 2004b: 34).

Em um mercado mundial realmente unificado, impulsiona-se a ten-
déncia a homogeneizagio dos circuitos do capital, dos modos de domina-
¢éo ideoldgica e dos objetos de consumo — por meio da tecnologia e da
multimidia. Homogeneizacio esta apoiada na mais completa heterogeneidade e
desigualdade das economias nacionnis. Acelera-se, pois, o desenvolvimento
desigual, aos saltos, entre empresas, ramos de produgdo da indtistria e de
diferentes nagdes, e, no interior dos paises, a favor das classes e grupos
dominantes, reafirmando as tendéncias apontadas por Lénin (1976). A trans-
feréncia de riqueza entre classes e categorias sociais e entre paises estd na
raiz do aumento do desemprego crénico, da precariedade das relacdes de
trabalho, das exigéncias de contengdo salarial, da chamada “flexibilidade”
das condictes e relagdes de trabalho, além do desmonte dos sistemas de
protegdo social.

A desregulamentagio, iniciada na esfera financeira, invade paulati-
namente 0 conjunto do mercado de trabalho e todo o tecido social, na
contratendéncia das manifestagtes do crescimento lento e da superprodu-
¢do endémica, que persiste ao longo dos anos 90. A superproducdo é sem-
pre relativa e, longe de expressar um excedente absoluto de riqueza, é ex-
pressdo de um regime de produgio cujos fundamentos impdem limites &
acumulagdo em razdo dos mecanismos de distribuicio da riqueza que lhe
s&0 proprios. Em outros termos, expressa o conflito entre produgio e distri-
buigdo, apontado por Marx. O capital internacionalizado produz a concen-
tragdo da riqueza, em um pélo social (que &, também, espacial) e, noutro, a
polarizagdo da pobreza e da miséria, potenciando exponencialmente a lei
geral da acumulagdo capitalista, em que se sustenta a questdo social.

Aredugio do ritmo do crescimento e a superprodugio em uma “onda
longa de tonalidade recessiva” (Mandel, 1985) impulsionam o deslocamento
espacial de capitais, sua mobilidade geogréfica, mediante a produgio de
novos espagos para a exploragao capitalista, combinando formas de mais-
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valia absoluta e relativa. Produz-se a incorporagio de novas tecnologias na
procugdo acompanhadas do ecletismo das formas de organizacio do tra-
balho. Ao lado de formas especificamente capitalistas e de novos setores
incorporados  légica da valorizagdo, alvo dos investimentos externos di-
retos entre 0s quais o dos servigos® —, revigoram-se as formas arcaicas do
trabalho doméstico, artesanal, familiar e o renascimento de economias sub-
terraneas e “informais” — mesmo nos paises centrais -, ressuscitando ve-
Ihos tragos paternalistas impressos as relagdes de trabalho. A subcontrata-
¢do de pequenas empresas e ou do trabalho em tempo parcial sdo encober-
tas sob 0 manto da moderna “flexibilizagéo”. A intensificacio da competi-
¢ao internacional e inter-regional estimula respostas “flexiveis” no merca-
do e processos de trabatho e nos produtos e padrdes de consumo (Harvey,
1993).

O novo nesse contexto de liberalizacio e desregulamentagéo do capi-
tal € que 0s bancos perdem o monopdlio da cringio de crédito, e os grandes fundos
de investitmentos passaim a realizar operagdes de empréstimos ds empresas, que eram
clientes preferenciais do sistema bancdrio, com ele compelindo na busca de juros
elevados. Aos grandes bancos comerciais e aos bancos de imvestimento -—
dois segmentos do mercado financeiro mundial — somam-se companhias
de seguro, atualmente as instituigdes nfo-bancérias mais poderosas. Nio
tendo a responsabilidade de criar créditos, elas dedicam-se a fazer crescer
0s rendimentos monetarios que concentram em suas madoes, oriundos de
contribuigBes patronais sobre o saldrio e poupanga forcada dos assalaria-
dos a partir dos quais se sustentam. Fsses grandes fundos de investimen-
tos incluem os seguros de vida, fundos de previdéncia privada por capita-
lizagdo (fundos de pensio), fundos mtituos de investimentos e admirnistra-
dores de carteiras de titulos — mutual funds.

Outro elemento inédito, que alimenta a mundializagao é o crescimento
da divida priblica, que se converte em fonte de poder dos fundos.de investi-

54. A internacionalizagio dos servigos acompanha a internacionalizagio das multinacionais
industriais, reforgada pela transferéncia para o setor capitalista mercantil de atividades até entio
administradas pelo Estado, que passa a Tepresentar tma nova fronteira para os investimentos ex-
ternos diretos, como & o caso da drea de comunicagao em geral. Os servigos invadem os setores
manufatureiros e as inddstrias se diversificam no setor de servigos (Chesnais, 1996). CF. também,
Mandel (1985).
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mentos, assoberbando o capital ficticio. Como as taxas de juros sdo supe-
riores ao crescimento global da economia — ao produto interno bruto -,
tais rendimentos crescem como uma bola de neve. Em especial, a partir da
década de 80, os fundos de previdéncia privada e os fundos de investimen-
tos passam a aplicar cerca de umn ter¢o de suas carteiras em titulos da divi-
da piblica, tidos como investimentos mais seguros (Chesnais, 1996). O au-
mento da divida ptblica combina com a desigual distribuigdo de renda e a
menor tributagio das altas rendas, por razées de ordem politica, fazendo
com que a maior carga tributdria recaia sobre os trabalhadores.

A desigual distribuigio de renda faz com que a poupanca possa ser
“investida”, isto ¢, transformada em agdes, que representam expectativas
de participagiio futura nos lucros a serem realizados pelas empresas, e em
créditos sobre as receitas futuras dos Estados.

Traduzindo esses mecanismos, tem-se que o capital financeiro avanga
sobre o que Oliveira (1998) denomina de fundo pifblico, formado por parte
dos lucros dos empresérios e do trabalho necessério de trabathadores, que
sdo apropriados pelo Estado sob a forma de impostos e taxas. Por um lado,
reforca-se a desigual distribuigio de rendimentos, estimulando as poupan-
gas dos altos rendimentos por meio de elevadas taxas de juros, qué conso-
mem parcelas importantes da produgio do valor, engessando a predugio.
Considerando a tributagéio regressiva — tributos menores para os altos ren-
dimentos —, o énus da divida puiblica recai sobre a grande maioria dos
trabalhadores ativos — e, inclusive, inativos —, cujos rendimentos séo con-
sumidos por meio da tributagdo priblica direta ou de tributos inscritos no
prego dos produtos; inclusive aqueles essenciais A reproduciio da forca de
trabalho (ou, de maneira mais restrita, naqueles produtos que compdem a
cesta bésica de alimentos dos trabalhadores).

De outro &ngulo, o investimento especulativo no mercado de agdes
aposta na extracdo da mais-valia presente e futura dos trabalhadores, para alimen-
tar as expectativas de lucratividade das empresas, sequndo padrées internacionais
que paranietrat o mercado financeiro. Ele impde mecanismos de ampliagao
da taxa de exploragio via: politicas de gestdo; “enxugamento de mao-de-
obra”; intensificacio do trabalho e aumento da jornada sem corresponden-
te aumento dos saldrios; estimuilo & competicéo entre os trabalhadores em
um contexto recessivo, que dificulta a organizagéo sindical; chamamentos
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& participagdo para garantia das metas empresariais; ampliagdo das rela-
g0es de trabatho nio formalizadas ou “clandestinas”, com ampla regressdo
dos direitos; entre outros mecanismos, como 0s aperfeicoamentos técnicos
e a incorporagio da ciéncia e da tecnologia no ciclo da produgdo no sentido
fato (produgio, circulacdo, troca e consumo),

O que se pretende insinuar é que a mundializacio financeira sob suas dis-
tintas vias de cfetivagio unifica, dentro de um mesmo movimento, processos que
vém sendo tratados pelos intelectuais como se fossem isolados ou auténomos: a
“reforma” do Estado, tida como especifica da arena politica; a reestrutura-
¢ao produtiva, referente as atividades econdmicas empiesariais e a esfera
do trabalho; a questdo social, reduzida aos chamados processos de exclusio e
integragdo social, geralmente circunscritos a dilemas da eficdcia da gestio social;
& ideologin neoliberal e concepgdes pés-nodernas, atinentes o esfera da cultura.
Sem clesmerecer as particularidades dos processos econdmicos, politicos e
ideolégicos — que ndo podem ser embagadas —, o que se olvida e obscure-
ce € que o capitalismo financeiro integra, na expansdo monopolista, pro-
¢essos econdinicos, politicos e ideolégicos, que alimentam o crescente mo-
vimento de valorizacdo do capital, realizando a “subsungiio real da socie-
dade ao capital”, nos termos de Finelli (2003). Atvibuir visibilidade aos fios
intransparentes supra-assinalados, que tecem a totalidade do processo de
mundializagdo, é da maior importancia para compreender a génese da
{re}produgao da questio social, que se esconde por detras de suas muiltiplas
expressoes especificas, que condensam uma unidade de diversidades. Aque-
las expressGes aparecem sob a forma de “fragmentos” e “diferenciagdes”,
independentes entre si, traduzidas em autdnomas “questdes sociais”.

A histéria recente da formagio do regime de acumulagiio financeira,
como indica Chesnais (2001, 1999), encontra-se na ruptura unilateral, por
parte dos Estados Unidos da América, das taxas de cimbio fixas, negocia-
das internacionalmente, de conversibilidade do délar em ouro. As taxas de
cdmbio fixas foram estabelecidas pelo Tratado de Bretfonr Woods (EUA), em
1944 — cujo objetivo era superar a crénica instabilidade monetéria e finan-
ceira mundial, que se arrastava desde as décadas de 20-30. Quarenta e qua-
tro paises, representados na Co;}feréncia Monetdria e Financeira das Na-
¢oes Unidas, criam o Banco Internacional para a Reconstrugio e 0 Desenvolvi-
mento (BIRD), que d4 origem ao Banco Mundial, e o Fundo Monetdrio Inter-
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nacional (BMI). Os Estados Unidos da América nio poderiam alterar as ta-
xas de cambio sem a expressa concorddncia dos demais pafses signatarios
do Tratado. Isso significava que, sendo o délar a moeda mundial ancorada
no ouro, as taxas de cAmbio de outras moedas nacionais eram definidas
por referéncia ao délar, considerando a hegemonia norte-americana, em
tensdo com a crescente resisténcia do Bloco Comunista no contexto da Guer-
ra Fria.

O acordo monetério de Bretfon Weods expressou o inicio de uma estra-
tégia unificada comercial e ideoldgica, que se desdobrou nos Planos
Marshall* e Dodge* para a reconstrugdo da Europa e Japdo, na criagdo da
Organizagio do Tratado do Atlintico Norte (NATO/OTAN) e do Acordo Ge-
ral de Tarifas e Coméreio (GATT), culminando com a criagdo da Organizagio
da Comunidade Econdmica Enropéia (OCDE). (Anderson, 2002: 18). A ideolo-
gia oficial do Leste durante o perfodo da Guerra-Fria (1946-1989) néo foi
voltada & defesa da nagfio, mas da exaltacio do “mundo livre” no confron-
to com a Unido Soviética. Como nos lembra o autor, essa hegemonia sofre
as tensdes do nacionalismo, de carater antiimperialista, que se tornou do-
minante em escala mundial apds a Segunda Guerra (1939-1945), socialmente
muito mais heterogéneo do que as formas de nacionalismo europeu, Na-
cionalismo de expressdes ideoldgicas hibridas e variadas, geograficamente
localizado na Asia, Africa ¢ América Latina, a exemplo dos movimentos de
libertagio nacional e/ou das revolugdes contra o capital. Podem ser lem-
bradas, dentre outras, as revolugdes da China, do Vietna, de Cuba e ainda
as Revolugdes Iraniana e Nicaragiiense.

55. O Plano Marshall, conhecido como Programa de Recuperagio Européia, foi a principal inicia-
tiva dos EUA para a reconstrugio dos paises aliados da Europa, nos anos subseqiientes A Segunda
Guerra Mundial. A iniciativa recebeu o nome do Secretdrio do Estado dos EUA, George Marshall,
Criado em 1947, preconizava a politica do laissez—faire voltada A estabilizagio dos mercados atra-
vés do crescimento econdmico. O Plano permaneceu em vigéncia durante quatro anos fiscais e 0s
paises reunides na Organizag@o Européia para a Cooperagio e Desenrvoluimento receberam assisténcia
técnica e econdmica,

56. O Plane Dodge foi o plano de estabilizago japonés no pds-guerra, com o apoio dos EUA.

57. A OTAN, também chamada de Alianga Atlintica, é uma organizagao internacional de
colaboragdo militar, criada em 1949, no contexto da Guerra Fria, com o cbjetivo de constituir uma
frente de oposigio ao bloco comunista, contrapartida militar do que representou o Plano Marshall
no deminio politico-econdmico.
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Os anos sessenta sdo palcos de profundas mudancas nas relaces en-
tre Estados e pafses com os avangos do capitalismo mundial: o desenvolvi-
mento da Alemanha, da Franga e Itdlia reconstruidas e consolidadas; o cres-
cimento da economntia japonesa mais rdpida que a americana; o peso do
poder das corporagdes multinacionais e dos mercados financeiros com seu
vasto circuito de especulagiio e investimentos intercontinentais. As bases
do acordo de Breiton Woods estavam sendo erodidas. A ruptura unilateral
desse acordo é realizada, em 1971, por parte do governo dos EUA. Ela foi
impulsionada pela exploséo da divida e do crescente déficit da balanca de
pagamentos, refor¢ada pela emissdo de délares para financiamento da
Guerra do Vielnd, gerando o esvaziamento das reservas norte-americanas.
Essa conjuntura é agravada pelo torpor econdmico com estagnagio e infla-
¢do elevadas e pelo choque do petroleo de 1973 (cf. Husson, 1999 Harvey,
1993). O governo cria, entio, instrumentos de liquidez para financiar a di-
vida, dando origem a economia do endividamento, com o reforco do délar em
relagdo a outras moedas, passando a alimentar os euromercados e 0s merca-
dos financeiros.

O mercado de eurodélares expressava a concentragio de capitais in-
dustriais das multinacionais americanas, realizados na Europa, que ali per-
maneciam sob a forma dinheiro, e buscavam obter lucros sem abandonar a
esfera financeira diante da queda de rentabilidade do capital investido na
inddstria, no inicio dos anos 70 do século XX. A quebra das legislagoes
nacionais protetoras impulsiona os enremercados, que tém um boom em 1973,
seguindo uma trajetéria de crescimento até 1980. Ela é retomada, posterior-
mente, com a ampliagdo da liberalizagio monetdria por parte dos governos

neoliberais, j4 na esteira da crise do Leste Europeu e a queda do muro de "

Berlim, na década de 80, e da conseqiiente reordenacgio das relagdes do
poder mundial.

Em fungdo do crescimento da divida pblica americana, nos inicios
da década de 80, os EUA atribuem ao bénus do tesouro americano o estatu-
to de ativo financeiro, atraindo fundos liquidos em busca de investimentos
financeiros rentaveis e seguros. Isto representou o financiamento dos déficits
or¢amentarios mediante aplicagio, nos mercados financeiros, de bonus do
tesouro e outros ativos da divida. Essas medidas se estendem aos paises da
OCDE e, nos anos 90, aos pafses de “economia de transicio” (Russia e pai-

SERVIGO SOCIAL EM TEMFO DE CARITAL FETICHE Ty

ses do Leste) e aos pafses de industrializagio recente da Asia e da América
Latina.

A concentragdo e centralizacio dos grandes bancos internacionais
criam um mercado interbancério, por eles dominados. Sob a forma de wn
mercado “por atacado”, passa a realizar empréstimos conjuntos aos paises
“em desenvolvimento”. Como esclarece Chesnais (1999), a natureza dos
créditos aos paises de Terceiro Mundo surge de uma “convencio ficticia de
liquidez”, ndo havendo transferéncia de poupanca que representasse sa-
crificio aos que concederam empréstimo.

Com as taxas de cambio flutuante, um pequeno nimero dos maiores
operadores privados passa a dispor de um papel decisivo na determinagio
dos preqos relativos das moedas nacionais, ou taxas de ciAmbio. O comité
dos credores imp&e planos de escalonamento da divida estatal e exigéncias
de privatizagdo e venda das empresas ptiblicas, para converter titulos da
divida em titulos de propriedade entregue aos credores. Est4 aberto o ca-
minho para a abolicdo de controle sobre fluxos de capitais, acompanhado
da abertura do mercado de tftulos priblicos. A mobilidade permanente dos
capitais em busca de maiores rendimentos expde as economias nacionais, a
ela sujeitas, aos impactos da especulagdo financeira.

Assim, a primeira etapa da lberalizacio e desregulnmentacio dos mercados
financeiros (de 1982 a 1994) feve na dfvida pitblica seu principal ingrediente. O
poder das finangas foi construido com o endividamento dos governos, com
investimentos financeiros nos Titulos emitidos pelo Tesouro, criando-se a
indtisirin da dfvida. A divida priblica foi e é 0 mecanismo de criaco de crédi-
to; e os servicos da divida, o maior canal de transferdncia de receitas em
beneficio dos rentistas. Sob o efeito das taxas de juros elevadas, superiores
a inflagdo e ao crescimento do produto interno bruto, o endividamento dos
governos cresce exponencialmente. O aumento da taxa de juros representa
uma solugao de partilha da mais-valia a favor da oligarquia financeira rentista,
permitindo sua redistribuigéo social e geogréfica. O endividamento gera pres-
sbes fiscais sobre as empresas menores e receitas mais fracas, a austeridade
orcamentdria e a paralisia das despesas ptiblicas (incentivos e créditos A in-
dtstria e agricultura, politicas sociais e servigos ptiblicos, entre otitros).

Recursos financeiros oriundos da producio, arrecadados e centraliza-
produg
dos pelos mecanismos fiscais, por meio da divida publica, toinam-se cati-
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vos das finangas, que se apropriam do Estado, paralisando-o. Este passa a
ser “reduzido” na satisfagio das necessidades das grandes maiorias, visto

que o fundo piiblico é canalizado para alimentar o mercado financeiro. Tem-

se af o significado dos programas de ajustamento estrutural contra o desen-
volvimento, imposto pelo Fundo Monetdrio Internacional {(EMI) e pelo Banco
Mundial, aos paises devedores. Eles impéem ao re-escalonamento dos
empréstimos condicionados a aplicagdo de politicas econdmicas
favorecedoras da entrada de divisas necessérias ao pagamento da divida.
Todas as medidas estao voltadas para a maximizagio do fluxo liquido de
capitais, tendo em vista a “industria” da divida e os programas de ajuste
$a0 erigidos como um modelo universal de crescimento. Visam abrir as econo-
mias dos pafses, priorizando as exportacdes, apoiados na “abordagem mo-
netéria da balanga de pagamentos”, que preconiza aos paises endividados
n&o se protegerem, ndo estimularem a emissio das moedas, ndo controla-
rem a saida de capitais. Impdem a reducio da massa salarial ptblica e da
despesa piiblica, afetando os programas sociais, a eliminagdo de empresas
puiblicas néo rentdveis, exacerbando as desigualdades de rendimentos e o
aumento da pobreza. (Husson, 1999).

Em ima segunda etapa, a partir de 1994, os mercados das bolsas de valores
(compra e venda de acdes) ocupant o ceitdrio econdmico, com a compra de agoes dos
grupos industrinis pelas instituicdes financeiras, que apostam na lucratividade
futura dessas empresas. Passam, entéio, a impor, além da manutengio do
monopdlio tecnolégico e dos estimulos ao “trabalho de concepgdo criati-
va” sob o seu controle (Tauille, 2001; Carmo, 2003), normas de rentabilida-
de, exigéncias relativas & produtividade e & intensificagdo do trabalho, bai-
xos saldrios, mudangas organizacionais nas estruturas produtivas, “flexi-
bilidade” das formas de remuneragiio etc. O peso recai sobre o aumento do
desemprego estrutural e o conseqitente retrocesso do poder sindical, cuja
desarticulagdo foi parte de uma estratégia politica ultraliberal, como condi-
¢do de viabilizar o rebaixamento salarial e estimular a competitividade en-
tre os trabalhadores (Anderson, 1995). Amplia-se 0 alargamento da jornada
de trabalho acoplada & intensificagio do trabalho, estimulada pelas formas
participativas de gestdo voltadas a capturar o consentimento passivo do
trabalhador as estratégias de elevagio da produtividade e de rentabilidade
empresarial. A redugdo do trabalho protegido tem no seu verso a expansio

SERVICO SOCIAL EM TEMPO: DE CABITAL FETICHE 19

do trabalho precario, temporério, subcontratado, com perda de direitos e
ampliagiio da rotatividade da m3o-de-obra.

Esse processo provoca a polarizagio da classe trabathadora.® Por um
lado, wn grupo central, proporcionalmente restrito, de trabathadores regu-
lares, com cobertura de seguros e direitos de pensao, dotados de uma forga
de trabalho de maior especializagdo e salrios relativamente mais eleva-
dos. Por outro lado, um amplo grupo periférico, formado de um contin-
gente de trabalhadores temporarios e/ou de tempo parcial, dotados de ha-
bilidades facilmente encontraveis no mercado, sujeitos aos ciclos instaveis
da produgio e dos mercados. A ampliacio de trabalhadores temporarios
expressa 0 aumento da subcontratagdo de pequenas empresas, que agem
como escudo protetor das grandes corporagdes, enquanto transferem os
custos das flutuacdes dos mercados & externalizagdo da produgio.

A contengo salarial, somada ao desemprego e A instabilidade do tra-
balho, acentua as alteragdes na composicio da forga de trabalho, com a
expansio do contingente de mulheres, jovens, migrantes, minorias étnicas
e raciais, sujeitos ao trabalho instdvel e invisivel, legalmente clandestino.
Cresce o trabalho desprotegido e sem expresso sindical, assim como o de-
semprego de larga duragdo. Os segmentos do proletariado exchiidos do
trabalho envolvem trabalhadores idosos ou pouco qualificados e jovens
pobres, cujo ingresso no mercado de trabalho é vetado (Bihr, 1999: 83-86).
Tais mudangas encontram-se na origem do sofrimento do trabalho e da
falta deste, que conduz & ociosidade forcada enormes segmentos de tra-
bathadores aptos ao trabalho, mas alijados do mercado de trabalho, en-
grossando a superpopulago relativa para as necessidades médias do
capital.

O crescimento mundial lento impulsiona, a0 mesmo tempo, win fan-
tastico movimento de fusdo empresarial, de compra de empresas, que pas-
sam a monopolizar o valor criado em outras estruturas terceirizadas. Os
grandes grupos industriais aumentam sua concentraciio para salvaguar-
dar taxas de lucio, além de ampliarem o seu poder econdmico e politico.
Dai as estratégias de destruicio dos postos de trabalho, a austeridade orga-

58. Cf. Harvey (1993); Bihr (1999); Antunes (1995; 1997; 2003); Alves (2000); Mattoso (1995);
Larangeira (199%) Mota e Amaral {1998), entre outros.
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mentdria dos governos, agravando a estagnagio das economias e o deslo-
camento de parcela dos lucros para a aplicacio financeira.

Nesse quadro, os paises que dispdem de um “mercado financeiro

emergente” — um nitmero limitado de cerca de dez paises no cendrio mun-

chial -— passam a ser alvo de interesse, em funcdo do tamanho de seu mer-
cado interno, das fontes de matérias-primas e do custo de sua mio-de-obra.

£ importante acentuar o papel que cumpre ao Estedo nesse modo de
dominagdo. O Estado tem o papel-chave de sustentar a estrutura de classes
e as relagfes de produgio. O marxismo classico j& estabelecia as fungdes
que pertencem ao dominio do Estado: criar as condigdes gerais da produ-
¢d0, que ndo podem ser asseguradas pelas atividades privadas dos grupos
dominantes; controlar as ameacgas das classes dominadas ou fracdes das
classes dominantes, através de seu brago repressivo (exército, policia, siste-
ma judiciario e penitencidrio); e integrar as classes dominantes, garantindo
a difusdo de sua ideologia para o conjunto da sociedade. Essas fungdes
coercitivas se unem as fungdes integradoras, destacadas pela analise
- gramsciana, exercidas pela ideologia e efetivadas por meio da educagio,
cultura, dos meios de comunicagiio e categorias do pensamento. Para
Mandel (1985), as funges repressivas e integradoras se entrelacam para
providenciar as condiges gerais da produgéo.

A concorréncia capitalista “determina a tendéncia & autonomizacio
do aparato estatal, de maneira que possa funcionar com ‘capitalista total
ideal’, acima e ao contrério dos interesses conflitantes do “capitalista total
real”, constituido pelos muitos capitais do mundo real” (Idem: 336). Embo-
ra o Estado transcenda os interesses em conflito, tem efeitos sobre os mes-
mos, em especial por meio de suas fungdes econdmicas (manutenciio de
relagBes legais universalmente vélidas, emissdo de moedas fiducidrias, ex-
pansdo do mercado local e regional, defesa do capital nacional ante o es-
trangeiro), cujas despesas devem ser mfnimas, consideradas pela burgue-
sia como puro desperdicio de mais-valia. O Estado requer grupos capitalis-
tas politicamente ativos para articular seus interesses de classes e defender
seus interesses particulares. A expansdo monopolista, em sua tendéncia &
superacumulagdo permanente, & exportaciio de capital e A divisdo do mun-
do em dreas de influéncia imperialistas, aumenta o aparato estatal e as des-
pesas correspondentes, As despesas com armamentos, o financiamento das
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condigbes gerais da produgio, o aumento dos gastos para fazer frente a4 am-
pliacdo da legislagio social — que determina redistribuigdo consideravel
do valor a favor do orgamento ptiblico — requerem maior canalizagdo de
rendimentos sociais para o Estado. O Estado funciona como esteio do capi-
tal privado, oferecendo-lhe, por meio de subsidios estatais, possibilidades
de investimentos lucrativos nas indtstrias de armamento, protecdo ao meio
ambiente, empréstimos aos paises estrangeiros e infra-estrutura, A hiper-
trofia do Estado propicia maior controle sobre os rendimentos sociais, o
que amplia os interesses dos grupos de capitalistas em interferir nas deci-
ses do Estado.”

A tese de Mandel (1985: 341) é que, no capitalismo tardio, a maior
suscetibilidade as crises atribui ao Estado a fungdo de administracio das cri-
ses com politicas anticiclicas, isto é, o estabelecimento de politicas voltadas
para evitar as crises, proporcionando garantias econdmicas aos processos
de valorizagdo e acumulacio. Essa funcdo estatal é acbmpanhada de wma
vasta ofensiva ideoldgica para integrar o trabalhador & sociedade como “con-
sumidor”, buscando, ainda, transformar qualquer rebelido em “reformas”
Q11e o Estado possa absorver. Para o citado autor, “a hipertrofia e autono-
mia do Estado capitalista tardio s&o um coroldrio histérico das dificulda-
des crescentes de valorizar o capital e realizar a mais-valia de maneira re-
gular” (Idem). Essas dificuldades encontram-se associadas a intensifica-
¢do da luta de classes, a presenca da classe operdria como for¢a politica
independente, ao agravamento das contradi¢des entre os paises imperialis-
tas metropolitanos e entre estes e os demais Estados nacionais.

A mundializacio ndo suprime as fungdes do Estado de reproduzir os
interesses institucionalizados entre as classes e grupos sociais, mas modifi-
ca as condigGes de seu exercicio, na medida em gue aprofunda o fraciona-
mento social e territorial. O Estado passa a presidir os “grandes equiltbrios”
sob a vigilancia estrita das instituictes financeiras supranacionais, consoante
a sua necessaria submissdo aos constrangimentos econdmicos, sem que
desaparegam suas fungdes de regulagio interna (Husson, 1999; Ianni, 2004b)

59, “Essa ‘re-privatizagdo’ ndo ofidial, por assim dizer, da articulagao dos interesses da classe
burguesa & uma contrapartida da concentragio e centralizagio crescente do capital. E a sombra
insepar4vel da autonomia e da hipertrofia cada vez maiores do Estado burgués tardie” {Mandel,
1985: 344). .
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Na mesma linha de andlise, Petras (2002) sustenta que o atual Estado
imperialista — como os EUA, Inglaterra, Unidio Européia, com Alemanha e
Franga 4 frente, e Japao — ¢ particularmente ativo na concentragio do po-

der no interior da naciio e na sua projecdo externa, Ele estende seu poderas

instituicdes financeiras internacionais, por meio do apoio econdmico, da
influéneia na nomeacao de seus lideres e da interferéncia a favor de politi-
cas favordveis as empresas multinacionais de seus paises.

Apesar do refrio neoliberal sobre o “declinio” do Estado ou do mito
de um “mundo sem Nagdes-Estado”, difundido pelos tedricos da globali-
zagdo, afirma-se a centralidade do Estado, peca-chave da expansao global
das empresas multinacionais, O Estado interfere na gestdo da crise e na
competicdo intercapitalista, pois, se 0s mercados transcendem os Estados,
Operam nas suas fronteiras. Sio também decisivos na conquista de merca-
dos externos e na protegdo dos mercados locais. Qs Estados sio estratégi-
€os no estabelecimento dos pactos comerciais, dos acordos de investimen-
tos, da protegdo A producio produzida no seu territ6rio mediante barreiras
alfandegérias, na pesquisa e no desenvolvimento de novas tecnologias para
subsidiar os interesses empresariais, nos meios de comunicacio de massa e
a expanséo do poder politico das entidades internacionais:

Ao mesmo tempo em que o Estado recolonizado parece débil ante as deman-
das das instituigdes financeiras internacionais, é forte quando traduz essas
demandas em politicas nacionais [...] Quem fala de um Estado liberal, fala de
um Estado poderoso, que impée e implanta politicas. (Petras, 2002: 163-64).

Em outros termos, os Estados recolonizados realizaram a privatizacdo
das empresas estratégicas e lucrativas, o que requer aliancas politicas, re-
p.resséo aos sindicatos e militantes. Conseguiram efetivar as politicas de
ajuste estrutural com decisivas incidéncias nas relagBes de propriedade,
que se deslocam do priblico para o privado, do capital nacional ao estran-
geiro. Foram ainda capazes de impor a re-concentracio de renda e da pro-
priedade via polfticas sociais regressivas. Promoveram o “agrobusiness” as
expensas dos agricultores e viabilizaram o incremento de subsfdios as ex-
p.’ortagé’)es. Impuseram redugéo dos gastos sociais e implantaram uma poli-
tica previdencidria e trabalhista regressiva, com nftido compromisso com
08 interesses do grande capital. Todas estas e outras medidas constitutivas
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das politicas neoliberais exigem um Estado forte, capaz de resistir 2 oposi-
¢do das maiorias.

A desregulamentagiio da movimentagdo financeira aumentou, contra-
ditoriamente, a necessidade da intervengio do Estado para estabilizar a
anarquia do mercado e contribuir para a superagio das crises dos sistemas
financeiros e das empresas, com recursos oriundos das mais diversas fon-
tes, e em especial dos contribuintes, inclusive os de baixa renda. Assim, o
Estado continua forte, o que muda ¢ diregio socioecondmica da atividade
e da intervengio estatal, estabelecendo novas regras para governar a favor
do grande capital financeiro.

Como mostra Chesnais (1999: 67), a economia internacional de trans-
feréncia de riquezas entre classes e categorias sociais e entre paises é res-
ponsével pelo desemprego crénico (Husson, 1999) e a precariedade do tra-
balho, afetando o conjunto do mercado de trabalho. Fome e epidemias
afligem a populacio excluida da satisfacio de suas mais elementares ne-
cessidades, devido a incapacidade de transformar essas necessidades
imediatas em demandas monetirias, dando origem a “exclusdo”, cuja
natureza ¢ econdmica, produto desse regime de acumulagdo com predo-
mindncia financeira.

Salama (1999) € outro autor que estabelece as conexdes entre financei-
rizagdo e modalidades de extragio da mais-valia -— ou “flexibilizaciio” do
trabalho — na América Latina. Todavia, ndo identificamos na literatura
consultada qualquer andlise que salientasse a relagdo entre financeirizagio
e questdo social.

O resultado desse processo tem sido o agravamento da exploragio e
das desigualdades sociais dela indissocidveis, o crescimento de enormes
segmentos populacionais excluidos do “circulo da civilizacio”, isto &, dos
mercados, uma vez que ndo conseguem transformar suas necessidades so-
ciais em demandas monetdrias. A alternativas que se Ihes restam, na ética
oficial, sdo a “violéncia e a solidariedade”,

E preciso ressaltar o seguinte: 0s dois bragos em que se apSiam as
finangas — as dividas piiblicas e 0 mercado aciondrio das empresas — so
sobrevivem com decis&o politica dos Estados e o suporte das politicas fis-
cais e monetérias. Eles encontram-se na raiz de uma dupla via de reducéo
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do padrio de vida do conjunto dos trabalhadores, com o efetivo impulso
dos Estados nacionais: por um lado, a privatizagdo do Estado, o desmonte
das politicas piblicas e a mercantilizagio dos servigos, a chamada flexibili-
zaco da legislagdo protetora do trabalho; por outro, a imposi¢io da redu-
¢30 dos custos empresariais para salvaguardar as taxas de lucratividade, e
com elas a reestruturagio produtiva, centrada menos no avango tecnolégi-
co e fundamentalmente na redugéio dos custos do chamado “fator traba-
lho” com elevacio das taxas de exploragdo. Dai a desindustrializacio ex-
pressa no fechamento de empresas que ndo conseguem manter-se na con-
corréncia mediante a abertura comercial, redundando na reducio dos pos-
tos de trabalho, no desemprego, na intensificaciio do trabalho daqueles que
permanecem no mercado, na ampliacio das jornadas de trabalho, da clan-
destinidade e da invisibilidade do trabalho ndo-formalizado, entre outros
aspectos.

Uma contradigio interna estd presente entre os interesses dos segmen-
tos capitalistas financeiros e produtivos. A autonomia das finangas & relati-
Va, uma vez que os capitais que af se valorizam nascem na esfera produtiva
sob as formas de lucros ndo reinvestidos na produgio, de saldrios, de ren-
dimentos retidos pela via fiscal ou sob as agiotagens do crédito ao consu-
midor, saldrios guardados nos fundos de aposentadoria. Esses, ao ingres-
sarem na esfera financeira, buscam maior rentabilidade. Ao mesmo tempo,
as vantagens obtidas no mercado financeiro drenam recursos que pode-
riam ser canalizados para a ampliagdo do parque produtivo. Paralisam a
economia e penalizam o conjunto da populagio para o qual ¢ transferido o
6nus desses processos.

A hipdtese diretriz dessa andlise ¢ a de que na raiz do atual perfil
assumido pela questdo social encontram-se as politicas governamentais
favorecedoras da esfera financeira e do grande capital produtivo — das
instituigbes ¢ mercados financeiros e empresas multinacionais. Estas sio
forgas que capturam o Estado, as empresas nacionais, o conjunto das clas-
8€s € grupos sociais que passam a assumir o dnus das “exigéncias dos mer-
cados”. Afirma-se existir uma estreita dependéncia entre a responsabilida-
de dos governos no campo monetério e financeiro e a liberdade dada aos
movimentos de capital concentrado para atuar no pais sem regulamenta-
§0es e controles, transferindo lucros e salrios oriundos da produgdo para
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valorizar-se na esfera financeira e especulativa, que (re)configuram a ques-
tiio social na cena contemporinea. O predominio do capital fetiche conduz
a banalizagio do humano, & descartabilidade e indiferenca perante o outro,
o que se encontra na raiz das novas configuracbes da guestdo social na era
das finangas. Nessa perspectiva, a questio social ¢ mais do que as expres-
soes de pobreza, miséria e “exclusdo”. Condensa a banalizacio do huma-
no, que atesta a radicalidade da alienagéio e a invisibilidade do trabalho
social — e dos sujeitos que o realizam — na era do capital fetiche. A subor-
dinagfo da sociabilidade humana s coisas — ao capital-dinheiro e ao capi-
tal mercadoria —, retrata, na contemporaneidade, um desenvolvimento
econ0mico que se traduz como barbdrie social. Ao mesmo tempo, desen-
volvem-se, em niveis sem precedentes histéricos, em um mercado mundial
realmente unificado e desigual, as for¢as produtivas sociais do trabalho
aprisionadas pelas relagfes sociais que as sustentam. Potencia contradi-
¢Oes sociais de toda natureza, que impulsionam as necessidades socinis radi-
cais (Heller, 1978: 87-113): aquelas que nascem do trabalho e motivam uma
praxis que transcende o capitalismo e aponta para uma livre individuali-
dade social emancipada das travas da alienacdo — da sociabilidade reificada
—, cujas bases materiais estdo sendo, progressivamente, produzidas no
processo histérico em curso.

[...] a teoria transforma-se em poder material o logo se apodera das massas.
A teoria é capaz de apoderar-se das massas quando argumenta e demonstra
ad hominem, ¢ argumenta e demonstra ad hominent quando se torna radicak:
ser radical € tomar as coisas pela raiz. Mas a raiz para o homem é o préprio
homem [...]. Num povo a teoria realiza-se somente na medida em que é reali-
zagdo de suas necessidades [...]. Uma revolugio radical s6 pode ser a revolu-
¢do das necessidades radicais... (Marx, 1977b: 8-9).

Na direqdo analitica supra-referida, a questdo social expressa a subver-
sd0 do humano prépria da sociedade capitalista contemporanea, que se
materializa na naturalizagéo das desigualdades sociais e na submissio das
necessidacdes humanas ao poder das coisas sociais — do capital dinheiro e
de seu fetiche. Conduz a indiferenga ante os destinos de enormes contin-
gentes de homens e mutheres trabalhadores — resultados de uma pobreza
produzida historicamente (e, ndo, naturalmente produzida) -, universal-
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mente subjugados, abandonados e desprezados, porquanto sobrantes para
as necessidades médias do capital.®

A concepgo liberal atribui ao “mercado” a solugdo para todos os de-
sequilibrios e imputa a causa do desemprego aos elevados saldrios justifi-
cando as “medidas contra a rigidez” como a solugio miraculosa. Cclmtradi-
tando a visdo liberai, Husson (1999) nos brinda com uma rica analise a
1espeito das origens do desemprego e seus mitos, uma das expressdes mais
draméticas da questdo social no presente. Compdem essa mitologia intime-
r.0s aforismos, tais como: existe uma conivéncia entre os patrées e assala-
riados & custa dos desempregados — ou seja, 0s “outsiders” estio desem-
Pregados por causa dos “insiders” — atribuindo-se aos trabalhadores as
causas do desemprego; este & reforgado pelos subsidios ao desemprego
que cliesencorajariam a busca por empregos. Outra méxima ¢ a de que c;
crescimento do desemprego é um momento necessirio e penoso da muta-
¢do tecnoldgica, da automacio e da reestruturagdo do aparetho produtive,
que destrdi temporariamente empregos, mas também volta a crid-los em ou-’
tro lugaz, com o re-estabelecimento da taxa de lucro, Daf a absorgdo do de-
semprego ¢ tida como mera questio de tempo para formar trabalhadores
Para sua reciclagem ou Para seu envelhecimento. Insinua-se, assim, serem’
os' d.esempregados “inadaptados” porque néo apresentam as qualificages
exigidas para os novos postos de trabalho. Em conseqiiéncia, a programdatica

centra-se nas politicas de requalificacdo de méo-de-obra. Outro libelo das
ca.usas do desemprego ¢ o “elevado custo do trabalho™: ainda que o saldrio
direto esteja mun nivel “conveniente”, os encargos sociais s&o “excessivos”,fl

-—

6{_3. Marx, referindo-se & Alemanha, indaga: “Onde reside, Pois, a possibilidade positivn da
emancipago alerna? Resposta: na formagdo de uma classe com cadeing radfeass, de wma classe da

:a:zjr:sfr';a especial, mas a injustica pur ¢ simples; que j4 ndo pode reclamar um Htulo kistérico, mas
simplesmente o teulo Aumans; que ndo se encontra em oposigio unilateral A conseqiiénciasf mas
numa ?pnsiqao unifateral aos pressupostos do Estado alemio; de uma esfera, enfim que nﬁo’ ode
emancipar-se, sem emancipar todas as outras esferas da sociedade e, 20 mesmo tem’po emancI:Ji ar
todas elas; que é numa palavra, a perdn total do homem e que, portanto, s6 pode reéu erar f si
mesma através da recuperagdo total do homer, Eg ta dissolugio, da sociedade como um efs).tame b

particular é o proletariada”, (Marx, 1977a: 12-13) e

(19%;)1. Para uma contestagdo de muitos destes mitos, conferir: Oliveira, C. A. B. e Mattoso JEL
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Contrapondo-se a esses aforismos, Husson (1999) considera que as
origens do desemprego capitalista sdo indissocidveis de wm sistema econd-
mico que prefere ndo produzir a produzir sem lucro; prefere recusar o di-
reito a0 emprego a uma franja social cada vez maior a falta de lugares pro-
picios a acumulagdio de capital. O autor situa a tese polémica de que 0 me-
canismo essencial estd na “divergéncia crescente que se instala enire a es-
trutwa da demanda e as exigéncias de rentabilidade (Husson, 1999: §9),62
que provoca ac aumento da desigualdade e redunda em uma crise estrutu-
ral profunda que exprime a perda progressiva de legitimidade dos critérios
de eficdcia capitalista. Nesse sentido, para Husson, essa é tanto uma crise
cldssica — visto que a desregulamentagéo libera, agravando, o jogo das con-
tradi¢bes do funcionamento do capitalismo — como também uma crise in-
teiramente inédita, pois nao se trata de uma perturbagfio conjuntural, mas da
crise de um dos princfpios essenciais do capital — o valor trabalho —, re-
vestindo a forma de uma mundializagio ampliada.

Como acentua Netto (2001: 48), o problema te6rico que envolve a gues-
tdo social é 0 de determinar concretamente a relagiio entre suas expressdes

62. O autor integra a andlise marxista com & contribuigdo regulacionista, procurando manter
uma distincia tanto do “catastrofismo marxista”, quanto dos “postulados harmeniosos” da Fscola
da regulagio. Para ele, o dilema € articular a predugio com lucro e a venda das mercadorias. Sua
tese é a de que “para funcionar corretamente fo capitalismo] deve simultaneamente produzir com
fucro e vender as mercadorias assim produzidas. Fssas duas condictes sio contraditérias e ndo
podem tornar-se compativeis duradouramente, porque o capitalismo nio dispde de dominio da
economia que permita regutar, duradouramenie, essas contradi¢des. Sao, pos, as relagdes sociais
fundamentais que estdo em causa: cada grande crise combina um problema de saida do escoamen-
to e de valorizagdo do capital”. (Husson, 1999: 40). Para o analista, a nogio de norma de consuno, de
Aglietta (1991}, valoriza um aspecto importante da reprodugio, que fem a ver com a articulagio
entre o valor de uso e o valor, pois nem todes os modos de consumo sie compativeis com as condi-
gGes gerais de produgdo. £ preciso que a estrutura da produglio seja adequada ao consumo do
ponto de vista do walor de 1so ou das necessidades sociais. Husson traz a questdo da realizagio do
valor, da necessdria correspondéncia entre produgio e rendimento, voltada 3s condigdes necessé-
tias & reprodugdo do capital, ou seja, & ndo-interrupgio de seu ciclo de rotagio. Ela é abordada na
tradigdo marxista com 0 awdlio dos esquemas de reprodugdo; caso a produgfio exceda os rendi-
mentos distribufdos, uma parte dela desapareceria no circuito do capital e nio ascenderia & condi-
¢do de mercadorias. O autor considera as propostas de anélise, no campo do marxisma, incomple-
tas, porqute s6 pensadas do ponto de vista do valor. Salienta ser necessério que a estrutura da pro-
dugdo sefa adaptada 4s necessidades socials, articulando produgio e consumo. Em oulros termos,

a necessidade de garantir uma adequagdo entre e oferta e procura, entre modalidades da acumula-
do do capital e as normas de consumo (Idem: 51).
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emergentes e o conjunto de mediacdes envolvidas nas modalidades vigen-
tes de exploragao do trabalho: “se a lei geral da acumulagio capitalista ope-
ra independentemente das fronteiras nacionais, seus resultantes societ4-

rios trazem a marca da histéria que a concretiza”. Daf decorre a importin-

cia de considerar as particularidades histdrico-culturais nacionais, na analise
da questio social.

2. A questdo social no Brasil
2.1 Particularidades da formagdo histdrica brasieira é questao social®

As desigualdades que presidem o processo de desenvolvimento do
Pais térm sido uma de suas particularidades histéricas. O “moderno” se
constréi por meio do “arcaico”, recriando elementos de nossa heranga his-
torica colonial e patrimonialista, a0 atualizar marcas persistentes e, ao mes-
mo tempo, transformé-las, no contexto de mundializagio do capital sob a
hegemonia financeira. As marcas histéricas persistentes, ao serem atuali-
zadas, repdem-se, modificadas, ante as inéditas condi¢des histéricas pre-
sentes, 20 mesmo tempo em que imprimem uma dindmica propria aos pro-
¢€5508 contemporaneos. O novo surge pela mediagio do passado, transfor-
mado e recriado em novas formas nos processos sociais do presente, A atual
inserc¢ao do Pais na divisio internacional do trabalho, como um pais de
economia dita “emergente” em um mercado mundializado, carrega a his-
téria de sua formacio social, imprimindo um caréter peculiar & organiza-
¢d0 da produgcio, as relacdes entre o Estado e a sociedade, atingindo a
formagéo do universo politico-cultural das classes, grupos e individuos
sociais.

Tais desigualdades revelam o descompasso entre temporalidades his-
toricas distintas, mas coetaneamente articuladas, atribuindo particularida-
des 3 formagdo social do Pais. Afetam a economia, a politica e a cultura,
redimensionando, simultaneamente, nossa heranga histérica e o presente,

63. Reproduzo aqui, com pequenas alteracdes, extratos do capftulo 2 da livro de minha auto-
ria: Trabathe e individuo social, Sao Paulo: Cortez, 2001, p. 101-112,
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Imprimem um ritmo particular ao processo de mudangas em que tanto o
novo quanto o velho alteram-se em diregdes contrapostas: a modernidade
das forgas produtivas do trabalho social convive com padrdes retrégrados
nas relagdes no trabatho, radicalizando a queskio social.

A nogdo de desenvolvimento desigual é wtilizada em sua acepgéo cldssi-
ca® (Marx, 1985b, t. I, v. TI): a desigualdade entre o desenvolvimento econd-

* mico e o desenvolvimento social, entre a expansdo das forgas produtivas e

as relagBes sociais na formagio capitalista, Revela-se como reproducio
ampliada da riqueza e das desigualdades sociais, fazendo crescer a pobre-
za relativa & concentragio e centralizagio do capital, alijando segmentos
majoritdrios da sociedade do usufruto das conquistas do trabalho social.
Desenvolvimento desigual em outra dimensdo nio menos fundamental:
0s tempos desiguais entre as mudancas ocorridas na produgdo material e
as formas culturais, artisticas, juridicas etc.; que expressam as alteragdes ca
vida material.® A tensdo entre o movimento da realidade e as representa-
¢0es sociais que o expressam estabelece descompassos entre o ser e o apa-
recer. Atualiza fetichismos e mistificagbes que acobertam as desigualdades
e sua reprodugdo social%

Martins (1994), ao discutir o poder do atraso na sociedade brasileira,

. considera estar seu niicleo sediado na propriedade territorial capitalista.

Na interpretacdo do autor, a propriedade € responsével pela persisténcia
de constrangimentos histéricos que freiam o alcance das transformagtes
histéricas do presente, porque se realizam por meio de instituigdes, con-
cepgoes e valores enraizados em relages que tiveram sentido pleno no

61. A contradicio entre as desigualdades histéricas fundamentais da sociedade do capital &
tratada por Marx na “Lei geral da acumalagdo capitalista” (Marx, 1985b, . 1, v. 1.

65. A referida dimensio do desenvolvimento desigual € exposta por Marx ra conhecida “In-
trodugdo” aos Grundrisse, de 1857; “a desigual relagio do desenvolvimenio da produgdo material
frente A produgio arffstica, por exemplo. De uma maneira geral ndio tomar o progresso no sentido
habitual. Arte moderna etc. Esta desproporgao estd longe de ser importante e tao dificil de apreen-
der como a que se produz no inkerior das relagdes sociais priticas. Por exemplo, a cultura. O propriamente
diffeil nesse caso é discutir o seguinte: de e wodo as relagGes sociats de producio, como relagdes jurfdicas,
seguen um desenvolvimento desigunl (Marx, 1974a: 129; grifos nossos).

66. Uma interpretagio do desenvolvimento desigual no segundo sentido proposte por Marx,
qual sefa, de como as relacdes sociais de producéo como relagdes juridicas seguem um desenvolvi-
mento desigual, pode ser encontrada em Lukics (1979: 128-171),
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passado e que sdo ressuscitadas na atualidade. Preocupado em identificar
as condigGes histéricas particulares que estabelecem o ritmo do progresso

na sociedade brasileira, sugere como perspectiva de interpretacio o que

chama de sociologin da histdria lenta: a que permite fazer uma leitura dos
fatos e acontecimentos orientada pela necessidade de distinguir no con-
temporaneo a presenca viva e ativa de estruturas sociais do passado”.
(Martins, 1994: 14),

A modernizagio conservadora articula o progresso no marco da or-
dem e atribui um ritmo lento as transformacdes operadas, de modo que o
novo surja como um desdobramento do velho (Martins, 1994: 30). Ela per-
mite explicar a incorporagdo e/ou criagio de relagdes sociais arcaicas ou
atrasadas nos setores de ponta na economia, que adquirem for¢a nos anos
recentes, como a peonagem, a escraviddo por divida, a clandestinidade nas
relages de trabalho e sua precarizagio mediante a regressio dos direitos
sociais e trabalhistas. O desafio §, pois, compreender o modo como o capi-
tal articula essa diversidade de relages, trazendo, para as determinagées
de seu tempo, isto &, do seu ritmo e de sua reproducdo ampliada, os tempos
de diferentes relagGes que foi reproduzindo na sua légica, ou mesmo pro-
duzindo. (Martins, 1989%: 20).

A desigualdade de temporalidades histéricas tem na feicio antide-
mocratica assumida pela revolugio burguesa no Brasil um de seus pilares.
As solugdes politicas para as grandes decisdes que presidiram a condugio
da vida nacional t&m sido orientadas por deliberacdes “de cima para bai-
x0" e pela reiterada exclusdo das classes subalternas, historicamente desti-
tuidas da cidadania social e politica.t”

Segundo Fernandes (1975), a transicio do capitalismo competitivo ao
monopolista no Brasil ocorre por caminhos que fogem ao “modelo univer-
sal da democracia burguesa”. A economia brasileira relacionou-se com a
expansdo monopolista segundo a forma tipica que assumiu na periferia
dos centros mundiais. As grandes corporagées, operando diretamente ot

67. Como ressalta Janni {1984a: 11): “Fodas as formas histéricas do Fstado, desde a Indepen-
déncia até o presente, denotam a continuidade e reiteracio de solugdes autoritdrias, de cima para
baixo, pelo alto, organizando o Estado segundo os interesses oligarquicos, burgueses e imperialis-
tas. O que se revela, ao longo da histéria, é o desenvolvimento de uma espécie de coufra-revelugio
burguesa pernianente”.
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por meio de filiais, surgem aqui quase simultancamente ao seu apareci-
mento nas economias centrais. Até o inicio da Segunda Grande Guerra,
elas dispdem de wn controle segmentar de uma gama de setores da produ-
¢do, contando com o espago econdmico que elas conseguiram conquistar.
Drenam parcelas do excedente econdmico para fora, vitalizando a expan-
so do capitalismo monopolista nas economias centrais. Segundo o autor
referido, é na década de 50 que a economia brasileira j& ndio concorre ape-
nas para intensificar o crescimento monopolista no exterior: “ela se incor-
pora a este crescimento, aparecendo, daf em diante, como um dos seus po-
los dindmicos na periferia” (Fernandes, 1975: 255-256).

No Pais essa transi¢ao ndo foi presidida por uma burguesia com forte
orientagdo democratica e nacionalista voltada a construgio de um desen-
volvimento capitalista interno auténomo. Ao contrério, ela foi e é marcada
por uma forma de dominago burguesa que Fernandes qualifica de “de-
mocracia restrita” — restrita aos membros das classes dominantes que
universalizam seus interesses de classe a toda a naciio, pela mediagio do
Estado e de seus organismos privados de hegemonia. O Pafs transitou da
“democracia dos oligarcas” 3 “democracia do grande capital”, com clara
dissociagao entre desenvolvimento capitalista e regime politico democrati-
co. Esse processo manteve e aprofundou os lagos de dependéncia em rela-
¢a0 a0 exterior e ocorreu sem uma desagregacao radical da heranga colo-
nial na conformacéo da estrutura agraria brasileira. Dessa heranga, perma-
necem tanto a subordinagio da produgiio agricola aos interesses exporta-
dores, quanto 0s componentes ndo-capitalistas nas relagées de producdo e
nas formas de propriedade, que sio redimensionados e incorporados a ex-
pansdo capitalista. Essa, gradualmente, moderniza a grande propriedade
territorial que assume a face racional de empresa capitalista, convivendo
com as vantagens da apropriacio da renda fundidria. £ acompanhada da
concentragdo da propriedade territorial e de uma ampla expropriacdo de
trabalhadores. Cresce a massa de assalariados rurais e urbanos, necessaria
a expansio do mercado interno, e s exigéncias de ampliagdo da produgio
e a produtividade. Esse mesmo desenvolvimento incorpora e recria a pe-
quena produgdo mercantil simples — parceiros, pequenos arrendatdrios,
posseiros — submetendo-a ao jugo do capital (comercial, industrial, finan-
ceiro) e & renda fundidria. Assalariados agricolas e camponeses experimen-
fam uma permanente privacio dos direitos sociais, trabalhistas e politicos
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— especialmente o direito de voto —, aprofundando sua exclusio do bloco
do poder e dos pactos politicos.

Em sintese, no caso brasileiro, a expansio monopolista faz-se, man-

tendo, de um lado, a dominacdo imperialista e, de outro, a desigualdade
interna do desenvolvimento da sociedade nacional. Ela aprofunda as dis-
paridades econdmicas, sociais e regionais, na medida em que favorece a
concentragdo social, regional e racial de renda, prestigio e poder. Engendra
uma forma tipica de dominacio politica, de cunho contra-revoluciondrio,
em que o Estado assume um papel decisivo nio s6 na unificacio dos inte-
tesses das fragdes e classes burguesas, como na imposicdo e irradiaciio de
seus interesses, valores e ideologias para o conjunto da sociedade. O Esta-
do é capturado historicamente pelo bloco do poder, por meio da violéncia
ou de cooptagio de interesses. Perfila-se, em conseqiiéneia, um divdreio cres-
cente entre o Estado e as classes subalternas, “em que o povo se sente estrangei-
10 em seu proprio pais e emigra para dentro de si mesmo” apesar das f6r-
mulas politico-jurfdicas liberais estabelecidas nas constituicdes republica-
nas. {lanni, 1984a).

Foi decisivo o papel do Estado nos caminhos trilhados pela moderni-
zagdo “pelo alto”, em que as classes dominantes se antecipam as pressdes
populares, realizando mudangas para preservar a ordem. Evitam qualquer
ruptura radical com o passado, conservando tragos essenciais das relagées
sociais e a dependéncia ampliada do capital internacional. Os tragos elitistas
e antipopulares da transformagfo politica e da modernizagio econdmica se
expressam na conciliagdo entre as fragdes das classes dominantes com a
exclusdo das forcas populares, no recurso freqiiente aos aparelhos repressi-
vos e & intervengio econdmica do Estado. (Coutinho, 1989: 122).6

Ao contrério do que supunha a tradi¢do marxista-leninista, o Brasil
experimentou um processo de modernizagio capitalista, sem por isso ser
obrigado a realizar uma “revolugéo democrético-burguesa” ou de “liberta-
¢do nacional” segundo o modelo jacobino — o latiftindio pré-capitalista e a
dependéncia face a0 imperialismo néo se revelaram como obstaculos insu-
peraveis ao completo desenvolvimento capitalista do Pafs. Por um lado,
gradualmente e “pelo alto”, a grande propriedade transformou-se em em-

68, Cf. também Coutinho (1984},
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presa capitalista agréria e, por outro, com a internacionalizacio do merca-
do interno, a participagio do capital estrangeiro contribuiu para reforcar a
conversao do Brasil em pais moderno com alta taxa de urbanizacdo e com-
plexa estrutura social. Ambos os processos foram incrementados pela acio
do Estado, ao invés de serem resultados de movimentos populares — ain-
da que marcando presenga ao longo da hist6ria politica brasileira — oy
seja, de um processo dirigido por wna burguesia revotucion4ria que arras-
tasse consigo as massas camponesas e os trabalhadores urbanés. A trans-
formagao capitalista teve lugar gracas a acordos entre as fragfes de classe
economicamente dominantes, & exclusio forcada das forgas populares e 4
utilizagdo permanente dos aparelhos repressivos e de intervengio econd-
mica do Estado. Nesse sentido, todas as op¢des concretas enfrentadas pelo
Brasil, direta ou indiretamente ligadas & transi¢do do capitalismo (desde a
Independéncia politica ao golpe de 64, passando pela Proclamagdo da Re-
ptiblica e pela Revolugdo de 1930), encontraram uma solugdo “pelo alto”,
ou seja, etilista e antipopular (Idem).

Esse processo evoca o tipo cldssico de transformagio agraria na “for-
ma prussiana”, tal como qualificada por Lénin (1980).% Para salientar as

69. Lénin (1980: 31-32), analisando os dais tipos de revolugio agréria burguesa, ressalta duas
formas cléssicas desse desenvolvimento: @ via prussiana e a via americana. O autor atribui um grau
de universalidade 4 sua andlise do caso russo ao afirmar que “os tragos fundamentais de uma e de
outra forma aparecem também com absoluta clareza em fodos os lugares onde existam, lado a lado,
a economia latifundiria e a camponesa”. O autor assim caracteriza esses caminhos de desenvolvi-
mento agrdrio: “Os restos do fendalismo podem desaparecer quer mediante a transformagdo dos
dominios latifundisrios, quer mediante a destrul¢do dos latifitndios feudais, isto é, por meio da
reforma ont da revolugio. O desenvolvimento burgués pode verificar-se tendo 2 frente as grandes
propriedades dos latifundidrios que, paulatinamenie, se tornario mais burguesas, que, paulatina-
mente, substituirdo os métodos feudais de exploragio pelos métodos burgueses; e pode verificar-
se, também, tendo & frente as pequenas exploracies camponesas que, por via revoluciondria, extir-
pardo de organismo social a ‘excrescéncia’ dos latiftindios feudais e, sem eles, desenvolver-se-io
liviemente pelo caminho da agricultura capitalista dos granjeiros (farmmers). A estes dois cami-
nhos possiveis do desenvolvimento burgués chamarfamos de caminho do Hpo prussiano e caminho
do tipo americano, No primeiro caso, a explorago feudal do latifundirio tansforma-se lenfamente
numa exploracao burguesa-junker, condenando 0s camponeses a decénios inteiros da mais dolorosa
expropriacio e do mais doloreso jugo, ao mesmo tempo em que distingue uma minoria dos
‘Grosbaguers’ (laveadores abastados). No segundo caso, ou nio existem dominios feudais, ou sao
liquidados pela revolucio, que confisca e fragmenta as propriedades feudais, Neste caso, predo-
mina o camponds, que passa a ser o agente exclusivo da agricultura e vai evoluindo até converter-
se num granjeiro capitalista”. (Idem: 29-30}.
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particularidades econdmicas e politicas dessas transformacgdes histéricas,
Coutinho (1989) integra a nogo de “via prussiana”, para andlise da estru-

tura agréria, & concepgéo gramsciana de “revolugiio passiva”. Esta indica a ‘

prética restauradora das classes dominantes, que, ao se defrontarem com
pressGes populares carentes de iniciativa de articulacdo unitdria, introdu-
zem mucangas reais, que derivam progressivamente em alteragbes na com-
posigdo anterior das forgas ante o poder. A revolugio passiva inclui um
vetor de “restaurago” — por ser uma reagiio A possibilidade de uma efeti-
va e radical transformagéo de “baixo para cima” — e outro vetor de “reno-
vagao” — uma vez que vérias demandas populares sdo incorporadas e
implementadas pelos antigos grupos dominantes (Coutinho, 1989; 122).

A debilidade histérica da democracia no Brasil, que se expressa no
fortalecimento do Estado e na subalternidade da sociedade civil, é
indissocidvel do perfil da revolugdo burguesa no Pais® O amplo uso de
instrumentos coercitivos por parte do Estado restringiu a participagéo poli-
tica e o exercicio da cidadania para os setores majoritdrios da populagio,
derivando em uma rede de relagdes autoritirias que atravessa a propria
sociedade civil “incorporada” pelo Estado.

Tanni (1984a: 33-44) alerta para que essa interpretacéio néo resvale, de
contrabando ainda que por lentes que se propem criticas, na reafirmaco
da tese conservadora da existéncia de uma sociedade civil amorfa, frigil,
incompetente — nas trilhas de Oliveira Vianna e outros —, silenciando a
longa historia das lutas populares.” O autor sustenta que os “de baixo”

70. Gramsci diria da sociedade politica em sentido restrito, isto & dos aparelhos militares e
buzocrdticos de dominagio e coergio, A sociedade civit & compreendida enquante o conjunio dos
aparelhos “privados” de hegemonia, que supde adesio voluntéria e através dos quais o bloco do
poder imprime uma diregio politica ¢ morat ao conjunto da sociedade. Tais organizagdes tém a
fungdo de elaboragdo e difusio das ideologias, meio de criagdo de um consenso que atribua legiti-
midade & dire¢do politica imprimida, ampliando o arco de aliangas em que se sustenta o poder: o
sisterna escolar, as organizagbes profissionais, as igrejas, os partidos politicos, os sindicatos, os
melos de comunicagdo de massa. (Coutinho, 1989).

71. Tannd (1984a: 13), citando Rodrigues {1976), lembra, ao refutar a tese da sociedade civil
amorfa: “O decénio (1876-1880) nio est4 isento de revoltas, a do quebra-quilos, em 1874, no Nor-
deste, a dos Muckers, no Rio Grande do Sul, em 1874-1875, ambas riisticas, de influéncia religiosa
ou messidnica, nem de inumeraveis bandos que lutam no interior, nem tampouco de insurreigdes
negras. Em Mossoré {Rio Grande do Norte), em 27 de janeiro dé\}879, a populagio paupérrima de
indigentes e retirantes, que pedia apenas géneros alimentfcios, sofreu das autoridades policiais as
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nunca deixaram de “reivindicar, protestar e lutar”, contribuindo, na ofen-
siva e pelo avesso, para a construcio do Estado forte, que se desenvolve ao
longo da revolugdo burguesa no Brasil.

A burguesia brasileira tem suas raizes profundamente imbricadas As
bases do poder oligdrquico e A sua renovagio diante da expanséo dos inte-
Iesses comerciais, financeiros e industriais, Essa expansdo determinou uma
diferenciagdo e reintegragio do poder — qualificado impropriamente de
“erise do poder oligérquico” — que anuncia o inicio da era da modernida-
de no pais (Fernandes, 1975: 30). A velha oligarquia agraria recompbe-se,
moderniza-se economicamente, refaz. aliancas para se manter no bloco do
poder, influenciando decisivamente as bases conservadoras da dominagao
burguesa no Brasil. Esse vinculo de origem marca profundamente o “hori-
zonte cultural da burguesia”, que se socializa polarizada por um forte
conservantismo sociocultural e politico, traduzido no mandonismo
oligdrquico. A ele se aliam as representacdes ideais da burguesia, segundo
o modelo francés, como simbolo da modernidade e da civilizagéo restrito a
condugdo de suas atividades econdmicas, nas quais sdo incorporados os
principios da livre concorréncia,

Portanto, estamos diante de uma burguesia dotada de moderado es-
pirito modernizador e que, além do mais, tendia a circunscrever a moder-
nizagio ao dmbito empresarial e is condigbes imediatas de sua atividade
econdmica ou do crescimento econdmico, Ir além representava wm risco: o
de acordar o homem nativo para os sonhos de independéncia e revolugio
social, que estavam em conflito com a dominagio externa (Idem: 51).

Com a Reptiblica séo estabelecidos os requisitos formais para a uni-
versaliza¢Ao dos direitos dos cidadios. Eliminam-se, em tese, as fronteiras

maiores violéncias de que resultaram seis mortos e feridos. Sob vérios aspectos, a brutalidade do
Estado mondrquico foi a contrapartida das reivindicagdes, protestos e lutas de foras populares, no
campo e na cidade, ...} Muitos padeciam a vicléncia oligérquica, sob a forma estatal e privada: os
seguidores de Anténio Conselheiro, em Canudos; os seguidores de Joie Maria, no Contestado; co-
lonos nas fazendas de café quando realizavam greves, protestando contra as condicdes de trabalho
¢ remuneragdo; operdrios das fabricas e ofidnas, por ocasido de assembléias e greves; seringueiros
na Amazénda, quando tentavam escapar das mathas da escraviddo organizada no sistema de avi-
amento; poputares, no Rio de Janeiro, em 1904, quando protestavam contra a vacina obrigatéria”.
{lanni, 1984a: 14).
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jurfdico-politicas entre as classes e estratos sociais, com a aboli¢do da escra-
vatura, a generalizagdo do trabalho livre e a instauracio da propriedade
privada da terra (Lei de Terras, de 1850). Essas medidas permitem o estabe-
lecimento dos pressupostos para a organizagdo capitalista da produgio e
do mercado de trabalho, cujas virtualidades ndo foram homogeneamente
incorporadas na formacio econdmica e politica brasileira.

A revolugao burguesa no Pafs nasce marcada com o selo do mundo
rural, sendo a classe dos proprietérios de terra um de seus protagonistas.
Foi a agricultura que viabilizou historicamente a acumulagio de capital de
ambito do comércio e da indiistria. Aos fazendeiros, juntaram-se os imi-
grantes que vinham cobrir as necessidades de suprimentos de mao-de-obra
o campo e na cidade. Uma vez desfeitas as ilusdes do enriquecimento
répido e do sonho de retorno as regides de origem, o0s imigrantes deslocam-
se do meio rural, mas levam consigo as concepgdes rurais de organizacio
de vida. Assim, as origens e o desenvolvimento da revolugdo burguesa ex-
plicam a persisténcia e tenacidade de um horizonte que colide com as for-
mas de concepgdo do mundo e organizagio de vida inerentes & uma socie-
dade capitalista, verificando-se uma “combina¢do entre a ordem tradicio-
nalista e as concep¢des de cunho liberal que sustentam, no nivel ideol6gi-
<o, 0 ordenamento competitivo da economia” (Fernandes, 1975: 105). A
burguesia brasileira aceita o principio da livre-concorréncia nas relagdes
econdimicas estratégicas, todavia, repele, na pratica, a igualdade juridico-
politica, tal como proclamada nas cartas constitucionas. Apega-se as for-
mas tradicionais de mandonismo, recurso para preservar suas posicdes na
estrutura de poder no nivel nacional. Estabelece-se, pois, uma estranha art-
culagdo entre o forte conservantismo no plano politico — do qual o
mandonismo oligdrquico ¢ expressio — e a incorporacio do ideério liberal
e sua defesa no campo de seus interesses econdmicos.

Aquela articulagdo adquire inteligibilidade, ao se considerar o papel
desempenhado pela propriedade territorial na organizacio politica brasi-
leira. No pafs, a questdo agréria é decisiva para a compreensio das formas
histéricas assumidas pelo Estado ante a permanente presenga dos interes-
ses vinculados & propriedade territorial na composigio politica do poder,
interferindo nas grandes transformagbes operadas na vida da nagao
(Camargo, 1983; Ianni, 1984b). Também as lutas sociais no campo passam
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pela “propriedade fundidria”.” Salientar o papel da propriedade territorial
ndo significa subestimar a interferéncia do grande capital nos negécios do
Estado, uma vez que os interesses do capital e da renda da terra tenderam
aqui a se fundir numa tinica e mesma figura, metamorfoseando o proprie-
tdrio de terras em capitalista e vice-versa. As composigdes do bloco do po-
der, a0 longo da histéria politica republicana, contaram com aliancas que,
ao excluirem os trabalhadores rurais — inclusive dos pactos populistas —,
tornaram possivel a manuten¢do da velha oligarquia fundidria nas alian-
gas clo poder. Ao mesmo tempo, a burguesia industrial era beneficiada com
o aumento da populagio sobrante, rebaixando os saldrios urbanos
(Coutinho, 1984). Os interesses atinentes & propriedade fundiaria foram
preservados, sem impedir a modernizagdo capitalista, dando forma & mo-
dernidade arcaica no Brasil.

A combinagdo entre o forte teor conservador no plano politico cultu-
ral das elites dirigentes e a incorporagfio ornamental do idedrio liberal na
defesa de suas atividades econdmicas passa pelo cardter particular do libera-
lismo no Brasil, com amplas repercussies na questio democratica. Schwarz
(1981), analisando o liberalismo brasileiro, fala “das idéias fora do lugar”.?
As idéias do universalismo, da liberdade do trabalho, da igualdade peran-
te a lei — bases da cidadania liberal — correspondiam, na Europa, 2 igual-
dade formal necessria & mercantilizagdo da vida social, ainda que enco-
brindo a exploragdo do trabalho. No Brasil, o idedrio liberal incorporado na
Constituicio de 1824 chega de bragos dados com a escravidio e com a pré-
tica geral do favor que, embora contrapostos, se unem na histéria politica
brasileira.

O favor atravessou o conjunto da existéncia nacional nas relagdes en-
tre os homens livres: “o favor torna-se a nossa mediacéo quase universal”

72. “E parficularmente essencial compreender que a forma assumida pela propriedade terri-
torial “amarra as relagdes sociais, organiza as relagdes de classe, sustenta relagdes econdmicas e
politicas, edifica uma determinada estrutura de poder, alimenta relagdes de dominagio, define
limites para a participagio democrdtica das diferentes classes sociais, especialmente das elasses Irabalhado-
ras. A propriedade territorial constitui mediagio essencial da organizagie politica brasileira ¢ da bistéria da
exclusao polftica dos trabalhadores rurais”. (Martins, 1986: 67).

73. Schwarz (1981: 23-25). Ver também: Vianna (1978); Viott da Costa (1977, cap. 3) e
Mercadante {1965},
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(Schwarz, 1981). As elites dominantes brasileiras, envolvidas nas ativida-
des comerciais agro-exportadoras, identificam-se no mercado internacio-

nal com a légica do lucro e com as idéias de liberdade e igualdade que

supbem. Inclusive a independéncia do Pais foi feita em nome das idéias
francesa e inglesa. Porém, tal conjunto ideoldgico defronta-se com a forca e
a violéncia nas relacées basicas de produgio e com “homens-livres” — mas,
na verdade, dependentes —, cujo acesso a vida social dependia do favor de
um grande, sendo a figura do “agregado” a caricatura.

A ideologia “do mando e do favor” traz embutidas as relagBes de su-
bordinagdo, o arbitrio, os servigos pessoais, a cumplicidade contra a
postulagdo, pela civilizagio burguesa, da autonomia da pessoa, da remu-
neracao objetiva, da ética do trabatho, Os “incompativeis saem de méos
dadas” e o liberalismo Ppassa a legitimar o arbitrio, O favorecido engrande-
ce a si e a seu benfeitor, havendo uma compensagao simbolica: s6 & favore-
cido porque néio é escravo, Inclui uma cumplicidade sempre renovada que
assegura serem ambas as partes “livres”, “Af a novidade: adotadas as idéias
€ 1azbes européias, elas podem servir e muitas vezes serviram de justifica-
¢40, nominalmente ‘objetiva’ para 0 momento do arbitrio que é da natureza
do favor” (Schwarz, 1981: 17). A burguesia incorpora no discurso as elabo-
ragles européias contra o arbitrio e a escraviddo, mas na prética afirma o
favor e o clientelismo em instituicses que proclamavam formas e teorias do
Estado burgués moderno.

Viotti da Costa (1977) também acentua a especificidade do liberalis-
mo no Brasil com relagdo ao padrio europeu. Aqui os principios liberais
1do se forjaram na luta da burguesia contra a aristocracia e a realeza e ndo
evolufram em fungio da revolugdo industrial. A industrializag@o no Brasil
$0 se consolida tardiamente no século XX, Diferentemente da Europa, os
limites do liberalismo no Brasi, nas suas origens, foram definidos pela es-
craviddo, pela sobrevivéncia das estruturas arcaicas de produgéo e pela
dependéncia colonial nos quadros do sistema capitalista internacional. Trata-
se de um liberalismo que nasceu tendo como base social as classes de ex-
tragao rural e sua clientela, Antes da Independéncia, foi um “liberalismo
her6ico”, que tinha como ponto de convergéncia a dentincia do pacto colo-
nial, em que as aspiracdes dos grupos de elite confundiam-se com os de-
mais grupos sociais, A escravatura era o ponto de controvérsia. Apés a In-
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dependéncia evoluiu para o “liberalismo regressista”, com feicio antide-
mocratica e anti-revoluciondria, presidido pela conciliagiio da liberdade com
a ordem. Um liberalismo que teme 0s “excessos” das presstes democréti-
cas, tidas como radicais, indicando uma clara dissociaciio entre liberalismo
e democracia. Portanto, o liberalismo no Brasil ndo se constréi sobre a uni-
versalidade da figura de cidadéo.

As raizes oligarquicas e estamentais de base municipalista redunda-
ram no “coronelismo”, fenémeno que indica a rarefagio do poder puiblico
frente ao poder privado ou a privatizagio de funcdes e de recursos publi-
cos em fungdo de interesses privados, Os “coronéis”, cuja sustentacido do
poder radicava na propriedade da terra e na riqueza, passavam a exercer
fungdes piblicas através de um sisterna de reciprocidades e de troca de
favores em relagdo aos seus dependentes, mediante recursos do Estado.

No desenvolvimento da contra-revolugio burguesa, as elites ajustam
suas formas de dominacio A defesa da “civilizagdo ocidental”. A burgue-
sia, no seu horizonte cultural e no seu circuito politico, adapta-se  indus-
trializagdo intensiva na consolidacéo da economia brasileira como uma eco-
nomia de regulagdo monopolista, agravando o desenvolvimento desigual
interno e intensificando a dominagdo externa. Esse quadro adere-se 2 sua
tradicdo cultural e polftica conservadora, de defesa do progresso dentro da
ordem, prevenindo e antecipando-se as ameagas revolucionérias na histé-
ria brasileira. Para fazer frente A “crise do poder burgués”, a burguesia rea-
liza uma recomposigio de suas fracdes internas, preservando a alianga com
a grande propriedade territorial e uma sélida unifo com o grande capital
internacional, tendo no Estado o eixo da recomposicao ao poder burgués,
apartado do conjunto de nagéo. (Fernandes, 1975; 289-366).

A constante dessa trajetdria tem sido a permanente exclusio dos tra-
balhadores urbanos e rurais das decisdes do Estado e do bloco do poder,
sujeitos a repressio centralizadora do Estado e ao arbitrio do poder priva-
do dos chefes politicos locais ¢ regionais. A contrapartida da forca, do arbi-

“trio, da anulagio da cidadania dos trabalhadores tem sido o carater explo-

sivo das lutas sociais, assim como a presenca da violéncia no cotidiano das
classes subalternas, manifesta nas mais triviais situagdes (Mello Franco,
1976}. O amadurecimento politico dos trabalhadores rurais é resultante de
um longo e intermitente processo de lutas, expressas nos quilombos, nas
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greves do colonato, no cangago, nos movimentos messidnicos, nas ligas
camponesas, no sindicalismo rural, nas greves dos assalariados permanen-

tes e tempordrios e na luta pela terra dos posseiros, parceiros e arrendaté-

g 7 5 hictde ; ;
110s.”" Bssas lutas se unem 2 histéria do movimento operdrio urbano e do
sindicalismo brasileiro, que remontam aos primdrdios da industrializagao.

Com a “modernizacio conservadora”, verifica-se uma alianca do gran-
de capital financeiro, nacional e internacional, com o Estado nacional, que
pz’issa a conviver com os interesses oligérquicos e patrimoniais, que tam-
bém se expressam nas politicas e diretrizes governamentais, imprimindo
um ritmo lento & modernizagio capitalista da sociedade. As desigualdades
agravam-se e diversificam-se, expressas nas lutas operdrias, nas reivindi-
cagdes do movimento negro, nas lutas pela terra, pela liberdade sindical e
pelo direito de greve, nas reivindicagées em torno dos direitos a satde, 2
habitagio, 4 educacfio, entre outros, assim come contra a degradacio am-
biental. Moderniza-se a economia e o aparelho de Estado, mas as conquis-
tas sociais e politicas — ainda que regisiracas no tiltimo texto constitucio-
nal — permanecem defasadas, expressando o desencontro entre economia
e sociedade, que se encontra na raiz da “prosperidade dos negécios”. Ianni
(1992}, ao efetuar essas reflexdes, reafirma a relagdo indissoltivel entre tra-
batho e questiio social. O trabalho encontra-se no centro da questio social: tanto as
formas de trabalho, quanto a apologia do trabalho, ou seja, sua louvacio
ou beatificagio expressa na “ética do trabalho”, Todavia, no pensamento
social brasileiro (de Nina Barreto a Tobias Barreto), a questdo social recebe
diferentes explicacdes e denominagdes: “coletividades anormais”, “socie-
dade civil incapaz”, “povo amorfo”, sendo o tom predominante a suspeita
que de a vitima ¢ culpada, e a pobreza, um “estado da natureza”. Essa
tendéncia de naturalizar a questio socinl combina-se, no pensamento social
brasileiro, com o assistencialismo e a repress@o, em uma criminalizacdo
“cientifica” da questdo social. (Ianni, 1992).7

74. Ver, entre outros: Tanni (1984a: 116-131); Martins (1983;1980a); Queeiroz (1977); Paiva (1985);
Grzybowski (1987); Bastos (1984).

75. “Em uma perspectiva ampla, a sociedade em movimento apresenta-se como uma vasta
Fibrica de antagonismos e desigualdades que constituem a questdo social, A prosperidade da eco-
nomia e o fortalecimento do poder estatal aparecem em descompasso com o desenvolvimento so-
dial. Isto ¢, a situagio social de amplos contingentes de trabalhadores fabrica-se precisamente com
05 negdeios, a reprodugio do capital”, (lanni, 1992},
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Com a crise dos anos 70, as idéias neoliberais preconizam a desarticu-
lagéo do poder dos sindicatos, como condigio de viabilizar o rebaixamento
salarial, aumentar a competitividade dos trabalhadores e impor a politica
de ajuste monetdrio. Essas medidas tém por fim atingir o poder dos sindi-
catos, possibilitar a ampliagio da taxa “natural” de desemprego, implantar
uma politica de estabilidade monetéria e uma reforma fiscal que réduza os
impostos sobre as altas rendas e favoreca a elevagio das taxas de juros,
preservando os rendimentos do capital financeiro. Como sugere Anderson
(1999), se o projeto neoliberal surgiu como uma terapia para animar o cres-
cimento da economia capitalista, péra deter a inﬂagﬁo, obter deflagfio como
condi¢éo de recuperagio dos lucros, fez crescer o desemprego e a desigual-
dade social. Ndo consegue atingir os fins econdmicos para os quais surgiu,
ou seja, alavancar a produgio e ampliar as taxas de crescimento econdmi-
co, ainda que seja vitorioso no plano politico-ideolégico. Ora, o capital, ao
invés de voltar-se para o setor produtivo, é canalizado para o setor finan-
ceiro, favorecendo um crescimento especulativo da economia.

O aprofundamento das desigualdades sociais e a ampliagio do de-
semprego atestam ser a proposta neoliberal vitoriosa, visto serem estas suas
metas, ao apostar no mercado como a grande esfera reguladora das rela-
¢Oes econdmicas, cabendo aos individuos a responsabilidade de “se vira-
rem no mercado”. Todo esse ideério, que envolve uma canalizacio do fun-
do ptiblico para interesses privados, cai como uma luva na sociedade bra-
sileira, que, como reafirma Chaui (1995a), é uma sociedade marcada pelos
coronelismos, populismos, por formas politicas de apropriacio da esfera
ptiblica em fungdo de interesses particularistas dos grupos no poder. Esta
sociedade ¢ presidida por uma tradigao autoritria e excludente, que se
condensa no “autoritarismo social”, isto é, uma sociedade hierarquizada
em que as relagGes sociais ora sdo regidas pela “cumplicidade” — quando
as pessoas se identificam como'iguais — ora pelo “mando e pela obedién-
cia” — quando as pessoas se reconhecem como desiguais —, mas néio pelo
reconhecimento da igualdade juridica dos cidadios.

Distinta da cidadania tal como construida nos paises europeus, aqui
prevaleceram as relagdes de favor e de dependéncia. Essa formagao politi-
ca, aliada aos “efeitos modernos” do grande capital, tem resultado em um
encolhimento dos espagos ptiblicos e um alargamento dos espagos.priva-
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dos, em que a classe dominante faz do Estado o ser instrumento econdmico
privado por exceléncia. Ou seja, o discurso neoliberal tem a espantosa faga-
nha de atribuir titulo de modernidade ao que héd de mais conservador e
atrasado na sociedade brasileira: fazer do interesse privado a medida de
todas as coisas, obstruindo a esfera publica e a dimensdo ética da vida so-
cial pela recusa das responsabilidades e obrigages sociais do Estado (Chaudi,
1995a), o que tem amplas repercussdes na luta por direitos e no trabalho
cotidiano dos assistentes sociais.

2.2. Questdo social no Brasi contempordneo

Na contratendéncia da crise capitalista de longa duragio de tonalida-
de recessiva, cujo desencacleamento remonta a décacla de 70 do século XX,
verificam-se profundas alteragées nas formas de produgdo e de gestdo do
trabalho perante as exigéncias do mercado mundial sob o comando do ca-
pital financeiro, que alteram profundamente as relagbes entre o Estado e
sociedade. Novas mediacies histéricas reconfiguram a questdo social na cena
brasileira contempordnea no contexto da mundializagéo do capital.

Como sustenta Salama (1999), a logica financeira do regime de acu-
mula’géo tende a provocar crises que se projetam no mundo gerando reces-
sdo. E tributdrio dessa légica o carédter volatil do crescimento que redunda
em maior concentragio de renda e aumento da pobreza, gerando um ver-
dadeiro “apartheid social”. Ampliam-se as desigualdades distribuidas
territorialmente, as distancias entre as rendas de trabalho e do capital e
entre os rendimentos dos trabalhadores qualificados e niio qualificados. A
abertura abrupta da economia nos paises da periferia dos centros mun-
diais, conforme orientagio dos organismos multilaterais, tem redundado
na ampliagdo do déficit da balanga comercial, no fechamento de empresas
nacionais, na elevago das taxas de juros e no ingresso macico de capitais
especulativos. As importactes substituem parte da produgdo nacional, em
um verdadeiro processo de “substituicio das importagdes”. A economia
passa a mover-se entre a reestruturacio de sua inddstria e a destruigiio de
parte do aparato industrial que nio resiste a competitividade dos grandes
oligopélios e A grande expansdo das exportagdes e importactes. Cresce a
necessidade de financiamento externo e, com ele, a divida interna e exter-
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na, os servicos da divida — o pagamento de juros —, ampliando o déficit
comercial. As exigéncias do pagamento dos servigos da divida, aliada as
elevadas taxas de juros, geram escassez de recursos para investimento e
custeio. Os investimentos especulativos sdo favorecidos em detrimento da
prodtgdo, o que se encontra na raiz da redugéio dos niveis de emprego, do
agravamento da questdo social e da regressio das politicas sociais ptiblicas.

Na esfera da organizagio da produgdo, o padrio fordista-taylorista
convive com formas de organizagdo da produgio dotadas de elevado pa-
drdo tecnoldgico, mediante a incorporagio dos avangos cientificos de alti-
ma geragdo apropriados pelas empresas multinacionais, mas que tém como
conltrapartida relagGes de trabalho regressivas do ponto de vista dos inte-
resses dos trabalhadores. A desregulamentagéio do capital — ao nivel do
capital produtivo das empresas transnacionais e do capital-dinheiro das
institui¢bes financeiras — nutre o aumento das taxas de mais-valia absolu-
ta e relativa, presentes e futuras, que o discurso do capital resume na “flexi-
bilidade”, Esta se estende s formas de organizagdo dos processos de pro-
dugio, da gestdo e remuneragdo da forca de trabalho, do mercado de traba-
lho, dos direitos sociais e trabalhistas e dos padrdes de consumo. Essa in-
vestida a favor do crescimento econdmico dos oligopélios e contra o desen-
volvimento social atinge visceralmente a luta sindical em um quadro de
recessio e desemprego. Estabelece-se uma ampla competitividade no mer-
cado mundial, e a qualidade dos produtos é erigida como requisifo para
enfrentar a concorréneia intercapitalista e salvaguardar os superlucros das
empresas multinacionais e as elevadas taxas de juros a favor dos agentes
institucionais financeiros. A exigéncia ao nivel da producéo é reduzir cus-
tos e ampliar as taxas de lucratividade,

Nessa l6gica, o rebaixamento dos custos do chamado “fator trabalho”
tem peso decisivo, envolvendo o embate contra a organizagio e as lutas
sindicais, os cortes de saldrio e direitos conquistados. A necessidade de
redugdio de custos para o capital revela-se na figura do trabalhador poliva-
lente, em um amplo enxugamento das empresas, na captacio da mais-va-
lia das empresas terceirizadas para as quais sdo transferidos os riscos das
oscilagbes de mercado. A concorréncia entre os capitais no mercado mun-
dial estimula um acelerado desenvolvimento cientifico e tecnolégico, que
revoluciona a produgdo de bens e servicos. A reestruturacio produtiva afe-
ta radicalmente a organizago dos processos de trabalho: ¢ consumo e ges-
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tdo da forga de trabalho, as condigdes e relagdes de trabalho, assim como o
contetido do préprio trabalho. Envolve a intensificacio do trabalho e a
ampliagéo da jornada, a reducdo dos postos de trabalho e a precariza¢do
das condigdes e dos direitos do trabalho. Reduz-se a demanda de trabalho
vivo ante o trabalho passado incorporado nos meios de produgio, com ele-
vagdo da composigdo técnica e de valor do capital, ampliando o desempre-
go estrutural,

Nesse quadro, radicais mudancas nas relacées Estado/sociedade ci-
vil, orientadas pela terapéutica neoliberal, tém sido traduzidas nas politi-
cas de ajuste recomendadas pelo “Consenso de Washington”. (Baptista,
1994). Por meio de vigorosa intervengao estatal a servico dos interesses pri-
vados articulados no bloco do poder, sob inspiragio liberal, conclama-se a
necessidade de reduzir a agéio do Estado para o atendimento das necessi-
dades das grandes maiorias mediante a restrigio de gastos sociais, em nome
da chamada crise fiscal do Fstado. A resultante é wn amplo processo de
privatizacdo da coisa ptblica: um Estado cada vez mais submetido aos in-
teresses econdmicos e politicos dominantes no cendrio internacional e na-
cional, renunciando a dimensdes importantes da soberania da nagio, a fa-
vor do grande capital financeiro em nome de honrar os COMPremissos
morais do Estado com as dividas interna e externa,

Tais processos atingem n#o s6 a economia e a politica, mas afetam as
formas de sociabilidade. Esse cendrio, de nitido teor conservador, atinge as
formas culturais, a subjetividade, as identidades coletivas, erodindo proje-
tos e utopias. Estimula um clima de incertezas e desesperancas. A debilida-
de das redes de sociabilidade em sua subordinagio as leis mercantis esti-
mula atitudes e condutas centradas no individuo isolado, em que cada um
“¢ livre” para assumir riscos, opgdes e responsabilidades por seus atos em
uma sociedade de desiguais,

Nesse cendrio, a “velha questio social” mefasorfoseia-se, assumindo
ovas roupagens. Bla evidencia hoje a imensa fratura entre o desenvolvi-
mento das forgas produtivas do trabalho social e as relagdes sociais que o
impulsionam. Fratura esta que vem se traduzindo na banalizacio da vida
humana, na violéncia escondida no fetiche do dinheiro e da mistificacao
do capital ao impregnar todos os espagos e esferas da vida social. Violéncia
que tem no aparato repressivo do Estado, capturado pelas financas e colo-
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cado a servigo da propriedade e poder dos que dominam, o seu escudo de
protecéo e de disseminagdo. O alvo principal séo aqueles que dispdem ape-
nas de sua forga de trabalho para sobreviver: além do segmento masculino
adulto de trabathadores urbanos e rurais, penalizam-se os velhos trabalha-
dores, as mulheres e as novas geracdes de filhos da classe trabalhadora,
jovens e criangas, em especial negros e mestigos.

Crescem os niveis de exploracéo e as desigualdades, assim como, no
seu reverso, as insatisfagdes e resisténcias presentes nas lutas do dia-a-dia,
ainda carentes de maior organicidade e densidade politica. Na sua maio-
ria, silenciadas pelos meios de comunicacio, essas lutas condensam a recu-
sa do institufdo e expressam iniciativas tensas e ambiguas, que adensam
um processo de acumulagdo de forgas que procura avangar historicamente
no horizonte da igualdade. Lutas timidas, mas vivas nos &mbitos do direi-
to ao trabalho e do trabalho; da luta pela reforma agréria; pelo acesso aos
servigos ptiblicos no atendimento as necessidades bésicas dos cidaddos;
contra as discriminagdes étnico-raciais e de género; pela defesa do meio
ambiente, das expressdes culturais etc. A mundializacio do capital tam-
bém (re)produz, de forma ampliada, a guestdo social no espaco mundial e ndo
apenas nos paises pobres que lideram o ranking mundial das desigualda-
des e disparidades econdmicas, politicas, religiosas, éinico-raciais, de gé-
nero, entre suas outras multiplas dimensées (Ianni, 2004). Espraia as desi-
gualdades de toda ordem e os conflitos delas decorrentes aos recantos mais
sagrados do capitalismo mundial, sob formas particulares e distintas, se-
gundo as caracteristicas nacionais.”

76. Ao discutir 6 novo cicle de globalizagdo do capitalismo Janni (2004b) sustenta que a gres-
#lo social torna-se um dilema mundial e ndo 56 nacional. Parte fundamental das suas manifestagdes
estd referida & condigdo operdria, medificando-se as condigdes de organizago e desenvolvimento
da consciéncia social do trabathador no &mbito da sociedade global. “Visto em escala global, o
capitalismo desenvolve as classes e 0s grupos socials, em &mbitos nio s6 local, nacional e regional,
mas também e principalmente mundial. Acentuam-se as diversidades e desigualdades, em termos
de formas de sociabitidade e jogo das forgas sociais. As dimensbes transnacionais do capital, tecno-
Iogia, forga de trabatho, divisie do trabalho social, mercado, planejamento ¢ violéncia, entre ou-
tras forgas produtivas, intensificam e generalizam os processos de integragdo e fragmentagdo, em
escala mundial. Esse é o cendrio em que se forma a globalizagiio da questio secial: uma globalizagio
na qual estdo presentes as contradicdes do trabalho e do capital, etnias, géneros, religides linguas e
outras; sem esquecer as diferentes manifestagdes da contradigio sociedade e natureza”. (farmi,
2004b: 31; grifos nossos).
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Para Wanderley (2000; 2003), discernir a questdo social na América La-
tina exige atentar as particularidades histdrico-culturais das relagdes so-

ciais na regido, em suas dimensfes econdmicas, politicas, culturais e reli-

giosas, com acento na concentragio de renda e poder e na pobreza das gran-
des maiorias. Exige também atribuir visibilidade aos sujeitos que, por meio
de seus esforgos, conflitos e lutas atribuem densidade politica & giestdo so-
cial na cena piiblica: indigenas, negros, trabalhadores urbanos e rurais,
mulheres, entre outros segmentos, que se constroem e se diferenciam nas
histérias nacionais. No cendrio latino-americano, a questdo social:

[..} se plie, nos espago e no tempo, diferentemente da realidade européia, na
instituicdo da nacionalidade, da esfera estatal, da cidadania, da implantagio
do capitalismo. Em conseqiténcia, deverd ser entendida e datada de modo
distinto. (Wanderley, 2000: 61},

Na atualidade, identificam-se semelhangas e diferengas na implemen-

tacdo das chamadas “politicas de ajuste estrutural” na América Latina: elas -

assumiram diferentes formas e graus de intensidade nos vérios pafses lati-
no-americanos, como indica Soares (2001).”7 Dentre os tracos comuns dessas
politicas pode-se registrar: maior abertura da economia para o exterior em
nome da maior competitividade nas atividades produtivas; racionalizagio
da presenca do Estado na economia, liberando o mercado, os precos e as
atividades produtivas; estabilizacio monetéria, como meio de controle dos
processos inflaciondrios; e exigéncia de redugio da divida pdblica, com
elevados 6nus para as politicas sociais. Todavia, os paises apresentam dis-
tintos ritmos e intensidades na consecugéo de tais propositos, diferengas
nas projegdes de desenvolvimento no largo prazo, em éspecial no tocante &
industrializagdo. Somam-se distintos matizes na compreenséo das funcdes
do Estado e do mercado na distribuigio dos recursos produtivos e na ope-
ragdo dos instrumentos de politica econdmica e social e da divida publica.

A adogio das politicas neoliberais, como programas de governo, nio
ocorreu simultaneamente, e nem segtiu a mesma trajetéria nos vérios pat-
ses do continente, com diferengas nas formas de aplicacio e nos seus resul-

77. Recupera-se, a seguir, a imporiante contribuigdo de Soares (2001} sobre o tema.
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tados. (Laurel, 1995; Soares, 2001). O tipo de trajetéria histdrica percorrida
pelos pafses latino-americanos — em especial as lutas pela hegemonia pre-
sentes no seu interior — e o interesse dos pafses mais poderosos pela aber-
tura comercial redundaram em condi¢fes e temporalidades distintas para
a implantagiio das “politicas de ajuste”: a experiéncia pioneira do Chile na
década de 70, a do México na segunda metade dos anos 80, e a do Brasil
nos anos 90 do século XX.

Esses tempos e processos particulares afetaram a participagio do Es-
tado na prestagio direta de servigos sociais e no seu financiamento por
meio de impostos diretos e indiretos, com distintos graus de progressividade.
A politica social, submetida aos ditames da politica econdmica, é redimen-
sionada ante as tendéncias de privatizagfo, de cortes nos gastos ptiblicos
para programas sociais, focalizados no atendimento & pobreza e descentra-
lizados na sua aplicagio. Os impactos da redugdo dos gastos sociais e a
conseqiiente deterioragio dos servigos sociais piiblicos dependeram das
relacdes entre o Estado e a sociedade, das desigualdades e das politicas
sociais anteriormente existentes ao programa de “contra-reformas”.

Segundo a avaliagdo da CEPAL (apud Soares, 2001), os “programas
de ajuste” ndo resultaram em distribuicfio de renda e servigos publicos,
ndo reduzindo as desigualdades anteriormente existentes no pos-guerra.
As mais importantes expressdes da questfio social s&o: 0 retrocesso no em-
prego, a distribuigiio regressiva de renda e a ampliagdo da pobreza, acen-
tuando as desigualdades nos estratos socioecondmicos, de género e locali-
zagdo geogrifica urbana e rural, além de queda nos niveis educacionais
dos jovens. A regressdo social na América Latina na década de 80-90 ex-
pressou-se na transferéncia de mao-de-obra dos setores de maior produti-
vidade para os de rendas mais baixas e acentuou a heterogeneidade produ-
tiva e a desigualdade na distribui¢io de renda. Cresceu a disparidade entre
o rendimento de 40% das familias mais pobres e o rendimento das 10% das
familias mais ricas. Verificou-se a reducéo relativa do trabalho assalariado
com relagio ao emprego total, com perda importante da gravitagiio do tra-
balho industrial, da redugio do emprego publico (exceto no Brasil), do au-
mento dos assalariados no terciario e o incremento de trabalhadores auto-
empregados. Cresceu a ocupagdo na pequena e microempresa e o nimero
de desempregados aumentou exponencialmente. Constatou-se uma redu-
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¢ao significativa dos saldrios reais em todos os paises e aumento do peicen-
tual dos assalariados em situagio de pobreza. {Soares, 2001).%

Esse quadro de radicalizagio da guestio social atravessa o cotidiano
do assistente social que se defronta com segmentos de trabalhadores du-
plamente penalizados. De um lado, ampliam-se as necessidades nfo aten-
didas da maioria da populagio, pressionando as instituicdes piblicas por
uma demanda crescente de servicos sociais. De outro lado, esse quadro
choca-se com a restricio de recursos para as politicas sociais governa-
mentais, coerente com 0s postulados neoliberais para a drea social, que
provocam o desmonte das politicas ptiblicas de carater universal, amplian-
do a seletividade tpica dos “programas especiais de combate a pobreza” e
a mercantilizagio dos servigos sociais, favorecendo a capitalizacao do setor
privado.

A légica que passa a presidir a politica social é a da privatizagio seletiva
dos servicos sociais, verificando-se um trénsito da nogdo de seguridade so-
cial? uma estratégia keynesiana implementada ap6s a Il Guerra Mundial,
para a l6gica do seguro social. Verifica-se uma “americanizagdo” da seguri-
dade social (Vianna, 1998) com o propdsito de abrir o campo dos servigos

78. Uma andlise abrangente e provocativa da desigualdade, pobreza e Servigo Social na Amé-
rica Latina, apoiada em um rico acervo de dados atualizados, pode ser encontrada em Netto (2007:
135-170).

79, A seguridade social designa um conjunto de agdes governamentais no campo da chamada
protegio social, envolvendo um leque de politicas que fazem frente zo0s direitos sociais. Segundo a
Convengio n. 102, de 1952, da Organizagio Internacional do Trabatho — QIT — as medidas refe-
rem-se & protegio que a sociedade proporciona acs seus membros mediante uma série de medidas
piblicas contra as privagdes sociais ¢ econdmicas que, de outra forma, afetariam a subsisténcia,
como conseqiiéneia de enfermidades, maternidade, acidentes de trabalho ou enfermidade pfofis-
sional, desemprego, invalidez, velhice, morke. Abrange também a assisténcia médica e éjuda a
familia com filho, Fol o reconhecimento das desigualdades e das lutas voltadas & preservagdo das
condigbes de vida dos cidadios que fez com que as medidas de protegio desbordassem o mbito
privado para a esfera piiblica. Medidas essas que se expressan em agdes compensatdrias para
aqueles que estdo impossibilitados de trabalhar, em cobertura de situagdes de risco de trabalho
{doengas, acidentes, invalidez, desemprego temporério) e manutengio de rendas e beneficios, apo-
sentadorias e pensdes que passam a formar pollticas sociais. Como sustenta Mota (1995; 1996),
os sisternas de seguridade sio determinados por um corjunto de necessidades sociais gue nas-
cem no mundo da produgao séricto sensu, mas ndo encersram af 0 seu sentido, extrapolando-o em
direcdo A esfera piblica governamental. Enquanto mecanismo de gestao social, tem a sua susten-
tagio amparada na legistagie e nos direitos saciais, elementos constitutivos da relagio entre o
Estado e a sociedade.
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sociais para os investimentos privados, ampliando o dmbito da acumula-
cio. Adota-se a forma de compra de servigos privados com recrsos do fundo
pifblico, vin credencianiento de servicos, e do increntento da indifstrin de seguro,
cuja maior expressio é os fundos de penso. Em outros termos, a diretriz é co-
brar os servicos sociais, transformando-os em mercadorias, cuja precondi-
¢ao foi a desqualificagio e desfinanciamento das instituigdes piiblicas em
nome da “crise fiscal do Estado”.

Vale reiterar que o projéto neoliberal subordina os direitos sociais a
J6gica orgamentéria, a politica social & politica econdmica, em especial as
dotacGes orcamentdrias. Observa-se tma inversio e uma subversdo: ao in-
vés do direito constitucional impor e orientar a distribuigao das verbas or-
camentérias, o dever legal passa a ser submetido & disponibilidade de re-
cursos. Sdo as definigdes orcamentérias — vistas como um dado nio passi-
vel de questionamento — que se tornam parametros para a implementagéo
dos direitos sociais implicados na seguridade, justificando as prioridades
governamentais, A leitura do orgamento de governo, apreendido como uma
peca técnica, silencia os critérios politicos que norteiam a eleigo das prio-
ridades nos gastos, estabelecidas pelo bloco do poder. A viabilizagao dos
direitos sociais — e em especial aqueles atinentes & seguridade social —
pauta-se segundo as regras de um livro-caixa, do balango entre crédito e
déficit no “cofre governamental” (Menezes, 1993). A leitura da seguridade
passa a ser efetuada segundo os pardmetios empresariais de custo/benefi-
cio, da eficdcia/inoperancia, da produtividade/rentabi]jdade. O resultado
é a subordinagio de necessidades sociais e sua satisfagiio & mecénica ins-
trumental do orcamento publico.

A critica neoliberal sustenta que 0s servigos priblicos, organizados &
base de principios de universalidade e gratuidade, superdimensionam o
gasto estatal (Grassi et al., 1994), assim como a fotha salarial dos servidores
publicos. Como o gasto social € tido como uma das principais causas da
crise fiscal do Estado, a proposta é reduzir despesas, diminuir atendimen-
tos, restringir meios financeiros, materiais e humanos para implementagdo
dos projetos. E o assistente social, que & chamado a implementar e viabili-
sar direitos sociais e os meios de exercé-los, vé-se tolhido em suas acoes,
que dependem de recursos, condicGes e meios de trabalho cada vez mais
escassos para operar as politicas sociais.
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No Brasil, como afirma Oliveira,® o Governo Cardoso e seus “cavalei-
ros do apocalipse”, ao realizarem a escolha historica por tais caminhos, nos
levaram ao “coragéo das trevas do neoliberalismo”® E seu legado foi uma
perversa heranga. A politica econbmica implementada pelo governo Car-
doso conseguiu reduzir as taxas da inflagao, mas néo resultou em politicas
distributivas. Assim, transitou “da pobreza da inflaggo” & “inflagao da po-
breza”, do “fim da inflagio da moeda” A retomada da “inflagdo da divi-
da”.® A divida e o custo de sua rolagem geram escassez de recursos para
investimento e custeio que, aliados as elevadas taxas de juros, desviam as
aplicagdes do setor produtivo para o mercado financeiro.

A supervalorizagdo das politicas macroecandmicas, voltadas a estabi-
lizagio da moeda a qualquer prego, resultou em uma abertura econdmica e
comercial desordenada. A remuneragio privilegiada ao capital financeiro
gerou o desestimulo 2 inovagdo tecnoldgica e o enfraquecimento das ex-
portagBes. As baixas taxas médias de crescimento, na ordem de 2,5% ao
ano, resultaram do abandono do mercado interno e da auséncia de politi-
cas ousadas de exportagio. As politicas de liberalizagdo do capital
fragilizaram as contas externas e desequilibraram as contas ptiblicas. Esti-
mularam, sim, investimentos estrangeiros na aquisigio do patrimonio pti-
blico e fluxos volateis e reversiveis oriundos da aplicago especulativa.

Segundo informagGes publicadas no Jornal O Globo, segdo Economia,
de 20/10/2002, o perfil do endividamento brasileiro era o seguinte: o Brasil
gastava cerca de 7% do Preduto Interno Bruto — soma dos bens e servigos
que o pafs produz — s6 com juros e encargos da divida priblica; um custo
de quase R$ 100 bilhoes a cada 12 meses. Mesmo assim, a divida liquida do
setor piiblico cresceu, passando de 53% do PIB, em 2001, para 62%, no ini-
cio do Governo Lula.

Como um quarto da divida estava em titulos corrigidos pelo cambio
— 56% dos titulos piblicos —, o endividamento cresceu de R$ 661 bithdes,
em 2001, para cerca de R$ 830 bithes em 2002. Cada ponto percentual de

20, Pronunciamento efetuado no I Encontre Nacienal de Servige Social e Seguridade Social, Brasil,
Porto Alegre, 1999.

81. Um balanco das respostas do Governo Cardoso 2 guestio social encontra-se em Serra (2000
79-116). Ver, especialmente, o cap. II: O governo FHC e as respostas A quesido social.

82. Conforme pronunciamento de Paulo Rocha, no It Encontro Nacional de Seguridade Social,
realizado em Porto Alegre, em 1999.
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alta do délar representava um acréscimo de US$ 2 bilhdes na divida inter-
na do governo. O governo cortava gastos em politicas ptblicas e, ainda
assim, a divida subia.

Para se ter uma idéia do que significam tais valores, Benjamim (2002),
na bela cartilha O Brasil & um sonho (que realizaremos), informa: quando
Fernando Henrique Cardoso assumiu 0 seu primeiro mandato, a divida
interna do governo brasileiro era de R$ 59 bilhoes e, em 2001, ja era 12 ve-
zes maior (R$ 685 bilhdes). No or¢amento da Uniao do mesmo ano, o di-
nheiro previsto para a satide equivalia a 75 dias dos gastos com a divida
(R$ 28,5 bilhdes). O da educagio, a 47 dias (18,6 bilhes). O da erradicagdo
da miséria, a 8 dias (R$ 3,2 bilhdes). O da ciéncia e tecnologia, a 6 dias (R$
2,5 bilhdes). Ao Ministério da Cultura coube, em 2001, o equivalente a 21
horas da rolagem da divida (R$ 0,34 bilhdo)!

A anglise da execugdo orgamentaria de 2002, no Governo Cardoso,
revela que 64,44% dos recursos liquidados foram gastos sob a rubrica de

“Fncargos especiais” — cabendo ao pagamento de juros e encargos da di-

vida publica (8,19%) e sua amoxtizacdo (45,26%) — ao passo que despesas
com investimentos representaram somente 2% das despesas fiquidadas. E
18,26% dos recursos liquidados destinaram-se a previdéncia, 3,77% & sati-
de, 1,96% a educagdo, e 0,97% para assisténcia social. (Rocha, 2003). Esses
resultados sdo indissocidveis da queda da taxa média de crescimento da
economia. De outro lado, tem-se a paralisagdo do Estado pela divida e os
servicos da divida — e a exigéncia de um “superdvit primério”® — que
reduz o gasto publico. Em 2002, o super4vit primério foi de 50 bilhdes de
reais, e, NOS cinco primeiros meses de 2003, j4 somava 37 bilh&es de reais,
penalizando a maioria da populagio. '

Além do crescimento da divida, o Governo Cardoso dilapidou o pa-
hrimdnio nacional. Biondi (2000), em O Brasil privatizade, apresenta um le-

- vantamento da venda das empresas priblicas brasileiras e chegou ao se-

guinte resultado financeiro das privatizagdes: arrecadagdo de R$ 85,2 bi-
Ihdes e gastos de R$ 87,6 bilhdes. O governo brasileiro ficou sem as empre-

83. A exigéncia de uma artimanha contébil para perfazer um supenfuit primdrio — saldo sobre
receitas ¢ despesas do govertio anles do pagatmento de jitros ¢ corregio mowneldria, descartado o préprio
valor da divida — caphura parcelas significativas do fundo piblico que poderiam ser canalizadas
para as polfticas piiblicas e paraa distribuig&o de renda.
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sas, e sofren um prejuizo liquido de, pelo menos, R$ 2,4 bilhGes com a en-
trega do patrimonio ptiblico para as grandes empresas privadas.

Na contraface desses processos segundo dados oficiais do Instituto .

de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA (2005),* tem-se: o crescimento
da taxa de desemprego, que saltou de 6,2% para 10% entre 1995 e 2003,
considerando os indices do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
{IBGE); um aumento da informalidade de 44,7% para 45,5% no mesmo pe-
riodo; e a brutal queda da renda média real dos trabathadores de 15% em
oito anos, entre 1996 e 2002. O Pais apresenta ufa das piores distribuicoes de
renda do mundo — um indice de Gini de 0,605 —, s superada por Serra
Leoa, na Africa Ocidental (com indice de Gini de 0,62, em 2003).

O Pais dispde, em 2003, com uma populagio de 170 milhdes de brasi-
leiros, dos quais 81,2% residentes em dreas consideradas urbanas e 18, 8%
no campo. A proporgao de pessoas entre 16 e 59 anos que participa do mer-
cado trabalho, ocupada ou & procura de ocupagio, é de 74,9%. A distribui-
¢do da populagio economicamente ativa é de cerca de 7 1,6 milhdes ocupa-
dos e 8 milhdes desempregados. O desemprego concentra-se nas regides
metropolitanas, que registram as taxas mais elevadas de seu crescimento,
com destaque, por ordem crescente, para Salvador, Recife, Rio de Janeiro e
Sao Paulo, além do Distrito Federal. Nestas regides, a taxa de desemprego
clevou-se de 7% para 13,9%, entre 1995 e 2003.

Segundo a Organizagao Mundial do Trabalho {OIT), o crescimento do
desemprego no Pafs supera a taxa mundial de 6,2%, e a da América Latina
e Caribe, que é dos 8%. A tinica regifio que registra um aumento do desem-
prego supetior ao Brasil é o Sudeste Asiatico. Como registra o IPEA, o cres-
cimento do desemprego é indissocidvel do fraco desempenho da economia
brasileira nos tltimos 20 anos, devido:

Ao fracasso dos diversos planos de estabilizagdo econdmica durante 0s anas
1980 e inicio dos anos 1990, além da restricao de crédito associada A alta taxa

81, Os dados que se seguem sao da mesma fonte (IPEA, 2003).

85. O fndice de Gini 6 um indicador utilizado para medir a concentracio da renda e da proprie-
dade. Em uma distribuigio igualitéria seria iguat a zero, enquanto que, s¢ houvesse total concen-
tragio de renda em uma 56 pessoa, serla igual a 1, Em outros termos, trata-se de um indicador que
varia de zero a um e, quanto mais elevado, maior a concentragio de renda identificada.
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de juros, que inibiram investimentos, wna vez que as aplicagbes financeiras
rendiam mais que o investimento na atividade produtiva. Qutro fator impor-
tante por trés do desemprego foi a destruicdo de postos de trabalhe ocasio-
nada pela reestruturagio produtiva das empresas instaladas no pafs {espe-
cialmente na indfistria). Desencadeada em grande parte como reacio a des-
regulamentacdo e a abertura econdmica, bem como A privatizagdo e desna-
cionalizagio das empresas na década de 1990, essa reestruturagdo envolveu

" vérias transformacdes tecnol6gicas € organizacionais, poupadoras de mao-
de-obra. (IPEA, 2005: 32-33).

Desde 1993 aumenta a proporgao dos empregados sem carteira assi-
nada, destituida dos direitos trabalhistas: 13° salario, férias, seguro-desem-
prego, Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e beneficios previ-
dencisrios: auxflio-doenga, auxilio acidente de trabalho, salario-materni-
dade, pensio por morte, aposentadoria. O indice dos empregados sem car-
teira assinada passa de 21,1% em 1995 para 24,2% do total de ocupados em
2003, Somados os empregados sem carteira assinada e os trabathadores por
conta prépria, a participagao desses segmentos no total da ocupacio eleva-
se para 45,5% no mesmo ano, perfazendo o contingente da populagdo eco-
nomicamente ativa que se encontra na informalidade. O grupo de traba-
lhadores por conta prépria, na sua absoluta maioria, encontra-se envolvi-
do em atividades precdrias, o que € atestado pelo nflo acesso aos beneficios
da previdéncia: 81,9% ndo contribuem para a previdéncia social na média
nacional. )

Qs jovens gue querem trabalhar sofrem crescentes dificuldades para
conseguir uma ocupagdo. Como informa o JPEA (2005: 40), no grupo de
jovens de 15 a 19 anos, 0 desemprego passou de 13% para 23% no periodo
de 1995 a 2003. J4 para os jovens de 20 a 24 anos, este indice saltou de 10%
para 16%. As mulheres registram uma taxa de desemprego substancialmente
superior & dos homens -— isto &, de 12,7% contra 8% — assim como 0s
negros em relagdo aos brancos — 12,2% contra 9,1%. (IPEA, 2005: 42).

No que se refere a remuneragio, pelos dados de 2003, os homens auferem
remuneracao, em média, 60% maior que as mulheres e a dos brancos € 100%
superior & dos negros. (Idem).

A persisténcia do traballio infantil & elevada, O Radar Social atesta, em
2003, 1,7 milhdo de criangas entre 10 e 14 anos trabalhando e ouiras 184 mil
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a procura de ocupagdes, ainda que o trabalho infantil tenha diminuido em
termos absolutos e relativos. A proporgdo de criangas trabathando ou pro-
curando trabalho caiu, na média nacional, de 20% para 11,5% entre 1995 e
2003. (IPEA, 2005: 42).

Ao se considerar a renda associada aos indicadores de pobreza® (insufi-
ciéncia de renda) e desigualdade (diferenca na distribuigio da renda), o qua-
dro é impressionante. Em 2003, do total de habitantes que informam a
sua renda, cerca de um terco {31,7%) é considerada pobre, 0 equivalente a
53,9 milhdes de pessoas, vivendo com renda per capita de até meio salario
minimo. J4 os indigenies, aqueles que tém renda per capifa inferior a um
quarto do saldrio minimo, a proporgio é de 12,9%, ou seja, 21,9 milhdes
de pessoas.

A elevada desigualdade de-rendn pode ser aferida pelos seguintes
dados referentes a 2003: 1% da populagdo mais rica, isto é 1,7 milhJes de
pessoas, apropria-se de 13% do total da renda domiciliar, préximo dos
13,3% que é apropriado por 50% dos mais pobres, isto &, 86,9 milhes de
pessoas. A renda per capita média domiciliar de R$ 360,50, equivalente a
um saldrio minimo e meio, encobre disparidades regionais, de etnia, gé-
nero, geragdo além do recorte rural-urbano. Sdo negros 66% dos pobres, A
proporgio dos mais pobres no meio rural ¢ mais que o dobro do contin-

86. Reconhecendo controvérsias quanto aos critérios para o cdleulo do mimero de pobres,
inclusive de parte de organismos internacionals da ONU que adotam critérios diferenciados {como
o0 Banco Mundial e 2 Comissao Econdmica para a América Latina e o Caribe — CEPAL), 0 Governo
Federal assume como parimetro o salario minimo nominal. Os indigentes formam o grupo pepula-
cional com renda de até um quarto do salério mfnimo domiciliar per capita e, os pobres, o grupo com
renda de até meio salério minimo domiciliar per capite, Nas categorizagdes de pobre e indigente, o
cdtculo & feito a partir de um pardmetro de renda abaixo do qual se supde que um individuo ndo
consegue atender suas necessidades basicas. A finha da pobreza considera a renda suficiente para o
suprimento das necessidacdes essenciais, incluindo, além da alimentagdo, a moradia, o transporte,
a satide, a educagio etc. A linha da indigéncia leva em conta somente as necessidades de alimenta-
¢do (IPEA, 2005: 60). O suposto otimista de tais critérios € o de que o saldrio minimo ¢é capaz, de
fato, de cobrir as necessidades basicas, o que tem sido publicamente contestado pelo Departamen-
to Intersindical de Fslatisticas e Estudos Sécio-Econdmicos (DIEESE). Segundo seus os céleulos,
em junho de 2007, sendo o saldrio minimo nominal de R$ 350,00 (aproximadamente US$ 184), o
valor do saldrio mfnine necessirio era de RS 1.628,96 (aproximadamente US$ 857}, de acordo com os
preceitos constitucionais, para uma familia de dois adultos e duas criangas (que consomem o equi-
valente a um adulto) ponderando-se o gasto familiar. {wwiw.dieese.org.br. Acesso em 19 de julho
de 2007},
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gente que reside no meio urbano, ou seja, 57,1% contra 27%; ainda que,
em termos absolutos, o maior contingente de pobres encontra-se nas dreas
urbanas: 38,7 milhdes de brasileiros. No meio rural s@o 15,3 milhdes de
pobres, o que se explica pelo acelerado processo de urbanizacdo. Mas em
termos relativos, a drea rural ¢ mais pobre: sendo menos populosa é com-
posta majoritariamente por pobres, que sa0 57,1%. Esta elevada incidéncia
da pobreza no meio rural ocorre em quase todos 0s estados da federagio
(IPEA, 2005: 59).

Somam-se a esse quadro o analfabetismo, a baixa escolaridade média
da populagio, a precariedade da qualidade do ensino basico, as elevadas
taxas de mortalidade infantil, mortalidade materna e a morfalidade por
causas externas, especialmente a violéncia e as questOes de seguranga {ho-
micidios, crime organizado, precariedade do sistema de seguranga e justi-
¢a criminal, entre outras).

Esse breve resgate, de caréter ilustrativo, dos indicadores sociais pro-
duzidos pelos 6rgdos oficiais ratifica o direcionamento da andlise anterior-
mente efetirada. Atesta que a questdo social assume proporges de um desas-
tre social (Soares, 2003), potenciando as contradigfes sociais gue alimentam
as Jutas sociais. Por outro lado, as miiltiplas manifestagdes da guestio social,
sob a érbita do capital, tornam-se objeto de agdes filantrépicas e de bene-
meréncia e de “programas focalizados de combate a pobreza”, que acom-
panham a mais ampla privatizagio da politica social publica, cuja imple-
mentacio passa a ser delegada a organismos privados da sociedade civil, o
chamado “terceiro setor”. Ao mesmo tempo, expande-se a compra e venda
de bens e servigos, alvo de investimentos empresariais que avancam no
campo das politicas ptiblicas.

3. Sociabilidade capltalista, questdo social e Servigo Social

3.1 Prefiminares

Na interpretagio aqui assumida, a questdo social é indissocidvel da so-
ciabilidade capitalista e, particularmente, das configuragdes assumidas pelo
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trabatho e pelo Estado na expansio monopolista do capital” A génese da
quiestdo social na sociedade burguesa deriva do caréter coletivo da produgio
contraposto & apropriagdo privada da prépria atividade humana — o tra-

batho —, das condicBes necessarias & sua realizagio, assim como de seus

frutos. E inseparavel da emergéncia do “trabalhador livre”, que depende
da venda de sua forga de trabalho como meio de satisfagio de suas necessi-
dades vitais. Assim, a guestio social condensa o conjunto das desigualdades
e lutas sociais, produzidas e reproduzidas no movimento contraditério das
relagGes sociais, alcangando plenitude de suas expressfes e matizes em tem-
po de capital fetiche. As configuracbes assumidas pela questdo social inte-
gram tanto determinantes histéricos objetivos que condicionam a vida dos
individuos sociais, quanto dimensdes subjetivas, fruto da agdo dos sujeitos
na construgéo da histéria. Ela expressa, portanto, uma arena de lutas polfti-
cas e culturais na disputa entre projetos societdrios, informados por distintos
interesses de classe na condugio das politicas econdmicas e sociais, que
trazem o selo das particularidades histéricas nacionais.

A feicio em que se apresenta a quesio social na cena contemporanea
expressa, sob inéditas condigdes histéricas, uma potenciagdo dos determi-
nantes de sua origem j4 identificados por Marx e expressos na lei geral da
acumulagdo capitalista e na tendéncia do crescimento populacional no seu
ambito.®

Com o progresso da acumulagfio, o aumento da produtividade torna-
se um de seus produtos e sua alavanca mais poderosa, operando-se uma
mudanga na composicio técnica e de valor do capital, Reduz-se proporcional-
mente o emprego da forga viva de trabalho ante o emprego de meios de
produgdo mais eficientes, impulsionando o aumento da produtividade do
trabalho social. A incorporagéo, por parte dos empresérios capitalistas, dos
avangos técnicos e cientificos no processo de produgdo (no sentido lato,
englobando produgao, distribuicio, froca e consumo) possibilita aos traba-
lhadores, sob a 6rbita do capital, produzirem mais em menos tempo. Re-
duz-se o tempo de trabalho socialmente necessdrio & produgdo das merca-

87. Cf. Tanni {1992); Netto {1992; 2001); lamamoto {In: lamamoto e Carvalho, 1982); Iamamoto
{1998a; 2001a; 2004); Boschetti (2003); Behring (2003); Yazbek (2001).

88. Para um aprofundamento scbre o tema, conferir as dissertagfes de mestrado realizadas
sob minha orientagdo: Escurra (1996} e Reis {2002).
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dorias, ou seja, o seu valor, ampliando simultaneamente o tempo de traba-
jho excedente ou mais-valia. Em termos da composigio de valor, reduz-se
relativamente o capital varidvel empregado na compra da forca de traba-
lho, e aumenta-se o capital constante, empregado nos meios materiais de
produgéo.

A incorporagio das conquistas da ciéncia no processo de produgio na
sua globalidade — ela mesma uma forga produtiva por exceléncia (Marx,
1980b, v. II) —, contribui para acelerar a produtividade do trabalho e a rota-
¢do do capital, permitindo uma ampliagio das taxas de lucratividade. A
concentraciio e centralizagio de capitais, impulsionadas pelo crédito e pela
concorréneia, ampliam a escala de produgdo. Com isso, o decréscimo rela-
tivo de capital varidvel aparece inversamente como crescimento absoluto
da populagio trabalhadora, mais rdpido que os meios de sua ocupagio,
Assim, 0 processo de acumulagio produz uma populagio relativamente
supérflua e subsidiaria as necessidades médias de seu aproveitamento pelo
capital. £ a lei particular de populagéo deste regime de produgéo: com a
acumulacio, obra da prépria populagio trabalhadora, esta produz, em vo-
lume crescente, os meios de seu excesso relativo. Acresce-se a isso o inte-
resse dos empresérios capitalistas em extrair uma maior quantidade de tra-
balho de uma parcela menor de trabalhadores j& empregados —, via am-
pliagdo da jornada de trabatho e intensificagdo do trabalho —, articulando
os meios de extracio da mais-valia absoluta e relativa. Isso faz com que o
trabalho excedente dos segmentos ocupados condene, & ociosidade social-
mente forcada, amplos contingentes de trabalhadores aptos ao trabalho e
impedidos de trabalhar, maiores que aqueles de trabalhadores incapacita-
dos para a atividade produtiva.

Cresce, pois, uma superpopulagdo relativa para esse padrdo de desen-
volvimento: ndo os “intiteis para o mundo”, a que se refere Castel (1998),
mas os supérfluos para o capital, acirrando a concorréncia entre os traba-
Ihadores — a oferta e procura —, com evidente interferéncia na regulagéo
dos saldrios (ainda que estes dependam da grandeza da acumulagdo). Dentre
essa superpopulagao relativa — que A época da revolugdo industrial ingle-
sa era qualificada de exército industrial de reserva — encontram-se 0s
segmentos intermitentes, sujeitos as oscilagGes ciclicas e eventuais de ab-
sorgio e repulsa do trabalho nos centros industriais: a superpopulagdo la-
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tente na agricultura, fruto da redugio de demanda de forca de trabalho
decorrente do seu processo de industrializacéo, ndo acompanhada de igual
capacidade de absorgio dos trabalhadores nos pélos urbano-industriais.
Nessa categoria inclui-se, também, aquela parcela estagnada de trabalhado-
res ativos com ocupagdes irregulares e eventuais: os precarizados, tempo-
rérios, com maximo de tempo de servi¢o e minimo de saldrio, sobreviven-
do abaixo do nivel médio da classe trabalhadora. Esse quadro é comple-
mentado com o crescimento do pauperismo,” segmento formado por con-
tingentes populacionais miseraveis aptos ao trabalho, mas desempregados,
criangas e adolescentes e segmentos indigentes incapacitados para o traba-
lho (idosos, vitimas de acidentes, doentes etc.) cuja sobrevivéncia depende
da renda de todas as classes, e, em maior medida, do conjunto dos traba-
lhadores.

Em sintese, o crescimento da for¢a de trabalho disponivel é impulsio-
nado pelas mesmas causas da forga expansiva do capital, expressando a lei
geral da acumulagfo capitalista.”® Esta é modificada em sua realizagdo pe-
las mais variadas circunstancias, fruto do aperfeigoamento dos meios de
produgdo e do desenvolvimento da produtividade do trabalho social mais
rapido do que a populagéo trabalhadora produtiva. Alei da acumulagéo se
expressa, na Grbita capitalista, s avessas: no fato de que parcela da popu-
lago trabalhadora sempre cresce mais rapidamente do que a necessidade
de seu emprego para os fins de valorizagdo do capital. {(Marx, 1985b: 209, t.

89. ") pauperismo constitui o asilo dos invélidos do exército ativo de trabathadores e o peso
morto do exército industrial de reserva. Sua produgao estd inclufda ra produgio da superpopula-
¢cdo relativa, sua necessidade na necessidade dela, e ambos constituem uma condigdo du existéncin da
produgio capitalista e do desenvolvimento da rigueza, Ble pertence aos faux fris da produgio capitalista
que, no entanto, o capital sabe transferir para 0s ombros da classe trabathadora e da pequena classe
média” {(Marx, 1985b: 209, t. 1, v. I).

90. “Quanto maiaores a riqueza social, o capital em funcionamento, o volume e energia de seu
crescimento, portanto também a grandeza absoluta do proletariado e a forga produtiva de seu
trabalho, tanto maior o exército industrial de reserva. A forga de trabalho disponivel é desenvolvi-
da pelas mesmas causas que a forca expansiva do capital. A grandeza proporcional do exéicito de
reserva cresce, portanto, com as poténcias da riqueza. Mas quanto maior esse exército de reserva
em relagio ao exército ativo de trabalhadores, fanto mais maciga a superpopulagio consolidada,
cuja miséria est4 em razio inversa do suplicio de seu trabatho. Quanto maior, finalmente, a cama-
da lazarenta da classe trabalhadora e o exército industrial de reserva, tanto maior o pauperismo
oficial. Essa é a lei absoluta geral da acumulagéo capitalista” (Marx, 1985b: 209, . 1, v. II).
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I, v. I). Gera, assim, uma acumulagao da miséria relativa & acumulagio do
capital, encontrando-se af a raiz da produgdo/reprodugdo da questio so-
cial na sociedade capitalista.

A existéncia do “trabalhador Jivre” — a separagdo do individuo das
condicBes de seu trabalho, monopolizadas sob a forma capitalista de pro-
priedade —, enquanto condigao histdrica dessa forma de organizagido so-
cial da produgdo, torna o individuo que trabalha um “pobre virtual”.** Po-
bre, enquanto inteiramente necessitado, exclufdo de toda a riqueza objeti-
va, dotado de mera capacidade de frabalho e alijado.das condigGes neces-
sérias a sua realizacio objetiva na criagio de seus meios de sobrevivéncia.
Como a capacidade de trabalho, ¢ mera poténcia; o individuo s6 pode
realizé-la se encontra lugar no mercado de trabalho, quando demandado
pelos empresérios capitalistas. Assim, a obtengéo dos meios de vida de-
pende de um conjunto de mediages que sao sociais, passando pelo inter-
cambio de mercadorias, cujo controle é inteiramente alheio aos individuos
produtores. O pauperismo como resultado do trabalho — do desenvolvi-
mento das forgas produtivas do trabalho social —, é uma especificidade da
produgio fundada no capital (Marx, 1980b: 110, v. IT). Importa salientar

91. O conceito de trabalhador livre contém j4 implicito que o mesmo é um pruper: pobre virttial.
Com respeito 4s condigdes econdmicas, ¢ mera capacidade de trabalho e, por isto, dotado de neces-
sidades vitals. B um necessitado em todos os sentidos, visto ndo dispor das condigdes objetivas
para a realizagdo de sua capacidade de trabatho. Quande o capitalista nido necessita do sobretraba-
Iho do individuo, ele nio pode realizar o trabalho necessario, preduzir seus meios de subsisténcia.
Quando ndo pode obté-los por meio do intercimbio mercantil, os obterd por meio de esmolas que
sobyem para ele da renda de todas as classes (Marx, 1980b: 110, v. 2). £ interessante observat a
atualidade dessa interpretagio, quando os chamamentos & filantropia do capital e 20 trabatho vo-
luntério sdo uma das tdnicas das respostas  questio social na atuatidade. Lembra o debate de
Marx com Proudhon, nia Misérin da Filosofia (Marx, 1970: 11), acerca das diferentes escolas de inter-
pretagio das relagdes sociais capitalistas por parte dos intelectuais da burguesia. Dentre elas, Marx
destaca a Escoln humanitdria, e salienta “o lado mau das relagbes de produgio atnais. Para tranqii-
lidade de consciéncia esforga-se por coonestar o mais possivel os conltrastes Teais; deplora sincera-
mente as penalidades do proletariado e a desenfreada concorréneia entre 0s burgueses; aconselha
aos operdrios que sejam sobrios, trabather bem e tenham poucos fithos; recomenda aos burgueses
que moderem seu ardor na esfera da produgdo [...] Escela filanirdpica é a escola humanitiria aperfei-
coada. Nega a necessidade do antagonismo; quer converter a todos os homens em burgueses; quer
realizar a teoria desde que se distinga da prética e nao centenha antagonismos. [...] Por conseguin-
te, 0s filantropos querem conservar as categorias que expressam as relagdes burguesas, porém sem
o antagonlsmo que constitul a esséncia dessas categorias e € insepardvel delas. Os filantropos acre-
ditam que combatem a sério a pratica busrguesa, mas sio mais burgueses que ninguém”.
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que, nessa concepgdo, a pobreza ndo é apenas compreendida como resulta-
do da distribuigdo de renda, mas refere-se & pr6pria produgéo. Ou, em ou-
tros termos, refere-se a distribuicdo dos meios de produgéo e, portanto, as

relagBes entre as classes, atingindo a totalidade da vida dos individuos so-

ciais, que se afirmam como inteiramente necessitados tanto na érbita mate-
rial quanto espiritual (intelectual, cultural e moralmente).

Esse processo ¢é radicalizado com o desmonte das politicas sociais

pblicas e dos servigos a elas atinentes, destituindo a responsabilidade do
Estado na preservagio do direito a vida de amplos segmentos sociais, que é
transferida 4 eventual solidariedade dos cidaddos, isto &, 3s sobras de seu
tempo e de sua renda.

A queskio social expressa, portanio, desigualdades econdmicas, politi-
cas e culturais das classes sociais, mediatizadas por disparidades nas rela-
¢Oes de género, caracteristicas étnico-raciais e formactes regionais, colo-
cando em causa amplos segmentos da sociedade civil no acesso aos bens
da civilizagdo. Dispondo de uma dimensio estrutural, ela atinge visceral-
mente a vida dos sujeitos numa “luta aberta e surda pela cidadania” (Tanni,
1992), no embate pelo respeito aos direitos civis, sociais e politicos e aos
direitos humanos. Esse processo é denso de conformismos e rebeldias, expres-
sando a consciéneia e a luta pelo reconhecimento dos direitos de cada um e
de todos os individuos sociais. F nesse terreno de disputas que trabalham
0s assistentes sociais.

£ importante lembrar que foram as lutas sociais que romperam o do-
minio privado nas relagdes entre capital e trabalho, extrapolando a questio
social para a esfera ptiblica. Os conflitos sociais passam a exigir a interfe-
réncia do Estado no reconhecimento e na legalizacao de direitos e deveres
dos sujeitos sociais envolvidos, consubstanciados nas politicas e servigos
sociais.

f na tenséo entre re-produgéo da desigualdade e produgéo da rebel-
dia e da resisténcia que atuam os assistentes sociais, situados em um terre-
no movido por interesses sociais distintos e antagdnicos, os quais nio sdo
possiveis de eliminar, ou deles fugiy, porque tecem a vida em sociedade. Os
assistentes sociais trabalham com as miiltiplas dimenstes da guestio social
tal como se expressam na vida dos individuos sociais, a partir das politicas
sociais e das formas de organizagdo da sociedade civil na luta por direitos.
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Exatamente por isso, decifrar as novas mediagdes por meio das quais se
expressa a questio social hoje é de fundamental importéncia para o Servigo
Social” em uma dupla perspectiva: para que se possa tanto apreender as
vdrias expressfes que asstunem, na atualidade, as desigualdades sociais —
sua produgéo e reproducio ampliada —, quanto projetar e forjar formas de
resisténcia e de defesa da vida. Formas de resisténcia ji presentes, por ve-
zes de forma parcialmente ocultas, no cotidiano dos segmentos majoritd-
rios da populagdo que dependem do trabalho para a sua sobrevivéncia.
Assim, apreender a questdo social é também captar as miltiplas formas de
pressdo social, de re-inveng&o da vida construidas no cotidiano, por meio
das quais sio recriadas formas novas de viver, gue apontam para um futu-
ro que esta sendo germinado no presente.

Considerada como expressido das desigualdades inerentes ao proces-
so de acumulagédo e dos efeitos que produz sobre o conjunto das classes
trabalhadoras e sua organiza¢do — o que se encontra na base da exigéncia
de politicas sociais ptiblicas —, a guestdo social ndo é um fendmeno recente,
tipico do gsgotamento dos chamados trinta anos gloriosos da expansio ca-
pitalista. Trata-se, ao contrdrio, de uma “velha questdo social” inscrita na
prépria natureza das relagfes sociais capitalistas, mas que, na contempora-
neidade, se re-produz sob novas mediagBes histéricas e, ao mesmo tempo,
assume inéditas expressdes espraiadas em todas as dimensdes da vida em
sociedade. Alteram-se as bases historicas em que ocorre a produgio e re-
preducio das desigualdades na periferia dos centros mundiais, em wm con-
texto de internacionalizacdo da producfio, dos mercados, da politica e da
cultura, sob o comando do capital financeiro, as quais sdo acompanhadas
por lutas veladas e abertas nitidamente desiguais.

Sob um dngulo, a questdo social produzida e reproduzida de forma amplia-
da tem sido lida, na perspectiva socioldgica, enquanto “disfun¢do” ou
“ameaga” & ordem e a coesfio social, na tradigio de E. Durkheim, tipica da
escola francesa, (Castel, 1998). E, ainda, apresentada como wuma rova ques-
tiio social, resultante da “inadaptaciio dos antigos métodos de gestdo do so-
cial”, produto da crise do “Estado Providéncia” (Rosanvallon, 1995; Fitoussi

e Rosanvallon, 1997) e da crise da “relagfio salarial”.

92. Em outros momentos ja tratei do tema: lamamoto e Carvalho {1982); lamamoto (1998a);
Iamamoto {2000: 45-70); lamamoto (2001a: (9-33) e lamamoto {2004: 17-50).
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Freqiientemente, a programdtica para fazer frente & mesma fende a ser
reduzida @ uma gestio mais humanizada e eficaz dos problermas sociais na 6rbita

do capital, sob a égide do grande capital financeiro e das politicas neolibe-

rais. Dessa maneira, as respostas a questio social passam a ser canalizadas
para os mecanismos reguladores do mercado e para as organizagfes priva-
das, as quais partitham com o Estado a implementagéo de programas foca-
lizados e descentralizados de “combate & pobreza e a excluséo social”.

Em uma perspectiva de andlise distinta assumida neste texto, a ques-
to social, especifica da ordem burguesa e das relagdes sociais que a susten-
tam, ¢ apreendida como expressio ampliada da exploragio do trabalho e
das desigualdades e lutas sociais dela decorrentes: o anverso do desenvol-
vimento das for¢as produtivas do trabalho social. Sua produgdo/reprodu-
¢do assume perfis e expressdes historicamente particulares na cena con-
temporinea latino-americana. Requer, no seu enfrentamento, a prevalén-
cia das necessidades da coletividade dos trabalhadores, o chamamento 2
responsabilidade do Estado e a afirmacao de politicas sociais de carater
universal, voltadas aos interesses das grandes maiorias, condensando um
processo histérico de lutas pela democratizagdo da economia, da politica,
da cultura na construgio da esfera publica.

A expressio questio social é estranha ao universo de Marx, tendo sido
cunhada por volta de 1830 (Castel, 1998), no marco do reformismo conser-
vador.® (Netto, 1992; 2002; lamamoto, 1992a) Historicamente, ela foi trata-
da sob o angulo do poder, vista como ameaga que a luta de classes -— em
especial, a presenga politica da classe operdria — representava & ordem
instituida. Entretanto, os processos sociais que ela traduz encontram-se no

93. E conhecida a programatica reformista conservadora da Igeeja Catélica expressa, pela pri-
meira vez, por Leso XTI, na abertura de caminhos para esta instituigio na modernidade. Ao natu-
ralizar o ordenamento capitalista, propde um amplo programa para a sua moralizagio, mobilizan-
do o laicato nessa missao, contra os anarquistas e socialistas. Além dessa versao do conservadorisio
confessional, que influenciou largamente o idedrio do Servigo Social nas suas origens, tem-se o con-
servadorismo laico do nascedouro da Sociologia, cuja expressdo mais importante foi Durkheim.

- (Nisbet, 1969; 1980; Bottomore e Nisbet, 1980). Netto (2002) salienta, ainda, o conservadorisitio pro-
festante prussiano, cujo maior representante foi Bismark. Ele promoveu pioneiramente as politicas
sociais como antecipagio As demandas de um proletariado combativo, representado pelo primeiro
partido de massas, o Partido Social Democrata Alemao, quando a burguesia ainda era débil nesse
pais, nas décadas de 70-90 do séculto XIX.
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centro da analise de Marx sobre as classes sociais e suas lutas na sociedade
capitalista. Nessa tradigio intelectual, como j& exposto, o regime capitalista
de produgéio € tanto um processo de produgio das condi¢des materiais da
vida humana, quanto um processo que se desenvolve sob relagbes sociais
de produgdo — histdrico-econdmicas — especificas. Em sua dindmica, pro-
duz e reproduz seus expoentes: suas condi¢bes materiais de existéncia, as
relagfes sociais contraditdrias e formas sociais através das quais se expres-
sam. Existe, pois, uma indissocidvel relagfio entre a producio dos bens mate-
riais e a forma econémico-social em que ¢ realizada, isto é, a totalidade das
relagdes entre os homens em uma sociedade historicamente particular, regu-
lada pelo desenvolvimento das forgas produtivas do trabalho social.

O Servigo Social tem na guestdo socinl a base de sua fundagio enquan-
to especializagéio do trabalho. Os assistentes sociais, por meio da prestacao
de servi¢os socio-assistenciais — indissocidaveis de uma dimenso educati-
va (ou politico-ideolégica) — realizados nas instituiges publicas e organi-
zagbes privadas, interferem nas relagdes sociais cotidianas, no atendimen-
to as variadas expressdes da guestdo social, tais como experimentadas pelos
individuos sociais no trabalho, na familia, na luta pela moradia e pela ter-
1a, na satde, na assisténcia social publica, entre outras dimensdes.

Atualmente, a guestio social passa a ser objeto de um violento “proces-
so de criminalizacdo” que atinge as classes subalternas. (Iannd, 1992; 2004 e
Guimardes, 1979). Recicla-se a nogdo de “classes perigosas” — ndo mais
laboriosas —, sujeitas a repressao e extingdo. A tendéncia de naturalizar a
questiio social € acompanhada da transformagio de suas manifestacbes em
objeto de programas assistenciais focalizados de “combate & pobreza” ou
em expressdes da violéncia dos pobres, cuja resposta é a seguranga e a re-
pressao oficiais. Evoca o passado, quando era concebida como caso de po-
licia, a0 invés de ser objeto de uma agéo sistemdtica do Estado no atendi-
mento as necessidades bésicas da classe operdria e outros segmentos traba-
lhadores. Na atualidade, as propostas imediatas para enfrentar a guestdo so-
cial, no Brasil, atualizam a articulago assisténcia focalizada/represséio, com
o refor¢o do brago coercitivo do Estado, em detrimento da construciio do
consenso necessario ao regime democrético, o que é motivo de inquietagfo,

Uma dupla armadilha pode envolver a andlise da quesido social quan-
do suas miiltiplas e diferenciadas expressdes sdo desvinculadas de sua gé-
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nese comum, desconsiderando os processos sociais contraditorios — na
sua dimensio de totalidade — que as criam e as transformam.

Corre-se o risco de cair na pulverizagio e fragmentagdo das intimeras
“questdes sociais”, atribuindo unilateralmente aos individuos e suas fami-
lias a responsabilidade pelas dificuldades vividas. Isso deriva na analise
dos “problemas sociais” como problemas do individuo isolado e da familia
(principal alvo dos programas focalizados de combate a fome e a miséria),
perdendo-se a dimensdo coletiva e o recorte de classe da questfo social, isen-
tando a sociedade de classes da responsabilidade na produgio das desi-
gualdades sociais. Por uma artimanha ideoldgica, elimina-se, no nivel da
andlise, a dimens#o coletiva da queestio social — a exploragdo da classe tra-
balhadora — reduzindo-a a uma dificuldade do individuo. A pulverizagdo
da questiio social, tipica da oOtica liberal, resulta na autonomizagio de suas
miiltiplas expressées — as varias “questdes sociais” — em detrimento da
perspectiva de unidade. Impede-se, assim, o resgate do complexo de cau-
salidades que determina as origens da questao social, imanente & organiza-
gio social capitalista, 0 que ndo elide a necessidade de apreender as muilti-
plas expressfes e formas concretas que assume,

Outra armaditha é aprisionar a andlise em um discurso genérico, que
redunda em uma visdo univoca e indiferenciada da questdo social, prisio-
neira das andlises estruturais, segmentadas da dindmica conjuntural e da
vida dos sujeitos sociais. A questio social passa a ser esvaziada de suas par-
ticularidades histéricas, perdendo o movimento e a riqueza da vida, ao se
desconsiderar em suas expressdes especificas que desafiam a “pesquisa
concreta de situacdes concretas” (como a violéncia, o trabaltho infantil, a
violagdo dos direitos humanos, os massacres indigenas etc.).

Concluindo, constata-se hoje uma renovagéo da “velha questdo so-
cial”, inscrita na propria natureza das relagdes sociais capitalistas, sob ou-
tras roupagens e novas condi¢bes sdcio-histéricas na sociedade contempo-
rAnea, aprofundando suas contradigdes e assumindo novas expressoes na
atualidade. Ela evidencia hoje a imensa fratura entre o desenvolvimento
das forgas produtivas do trabalho social e as relagBes sociais que o susten-
tam. Crescem as desigualdades e afirmam-se as lutas no dia-a-dia contra as
mesmas — lutas na sua maioria sio silenciadas pelos meios de comunica-
¢dio — no ambito do trabalho, do acesso aos direitos e servigos no atendi-
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mento as necessidades bésicas dos cidaddos, das diferencas émico-raciais,
religiosas, de género, entre outras dimensdes.

Na perspectiva aqui assumida, a guestio social ndo se identifica com a
nogéo de exclusdo social, hoje generalizada, dotada de grande consenso nos
mejos académicos e politicos. Uma multiplicidade de denominagdes é pro-
posta pelos estudiosos do tema “excluséo social”, como lembra Amann
{2003), entre as quais: desqualificagio (Paugan, 2003), desfiliacdo (Castel,
1998), apartagao (Buarque, 1993} e inclusao perversa (Martins, 2002). A in-
clusdo social torna-se uma palavra mégica, que tudo e nada explica, ocor-
rendo uma “fetichizagdo conceitual” da nogio. (Martins, 1977).

Castel (2000a) refere-se as “armadilhas da exclusio”, denunciando a
sua inconsisténcia tedrica: uma “palavra valise” utilizada para definir to-
das as misérias do mundo. £ uma nogéio que se afirma pela qualificagio
negativa — a falta de —, empregada com uma heterogeneidade de usos,
sem dizer, com rigor, no que consiste e de onde vem. A nogdo autonomiza
“situagbes-limite”, que s6 tém sentido dentro do circuito vivo das forgas
sociais, dos processos que as criam. Focaliza efeitos de processos que atra-
vessam o corjunto da scciedade, correspondendo “a um tipo cldssico de
focalizagiio da ag&o social: delimitar zonas de intervencéo que podem dar
lugar &s atividades de reparacio” (Castel, 2000a: 27).

A tendéncia de reduzir a questdo social a sifuagdes de exclusio é, para o
autor, parte de um processo de “desestabilizacfio da condigéo salarial” e da
desagregacdo de protecdes que foram progressivamente Hgadas ao traba-
lho protegido e com sfatis na “sociedade salarial”.* Sua crise conduz a
“desestabilizacdo dos estdveis”, a precariedade, ao crescimento dos
sobrantes, & cultura do aleatdrio, o que, nas discriminacdes oficiais, apare-
ce como “exclusdo”. Como as fissuras por ela responsaveis estdo localiza-
das no “coracio da condicfio salarial”, a luta contra a “exclusdo” incide
sobre a regulagdo do trabalho e do sistema de protegdes a ele vinculadas. O
caminho anunciado para responder & questdo social encontra-se na trilha da
luta pelo direito ao trabalho.

Martins (1977; 2002) também questiona o rigor analitico e a novidade
da nogdo de “exclusdo” e denuncia a sua fetichizagdo conceitual, que tudo

94. A §tica de anslise do autor serd detalhada a seguir no corpo deste texto.
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e nada explica. A novidade é “sua velhice renovada”, resultado de uma
metamorfose de conceitos — passando pelas teorias da marginalidade so-

cial e da pobreza — que procuravam explicar, no ordenamento social capi-

talista, o descompasso crénico entre o desenvolvimento econdmico e o de-
senvolvimento social que o caracteriza, em sua légica de tudo desenraizat,
submetendo tudo e a todos 3s leis do mercado. Defende nilo existir sociolo-
gicamente “exclus#o”, pois os “dilemas s&0 os da inclusdo precéria e insté-
vel, marginal”: “incluso dos que siio alcangados pela nova desigualdade
social provocada pelas grandes transformages econdmicas e para as quais
s6 hd, na sociedade, lugares residuais” (Martins, 1977).

£ préprio da sociedade capitalista desenraizar os trabalhadores, ex-
cluir para incluir de outro modo, segundo sua légica, Para Martins, o pro-
blema encontra-se exatamente nessa inclusdo: na sua temporalidade e nos
modos de inclusio. O perfodo de passagem do momento da “exclusio” —
como o da expropriagio e expulsiio dos trabalhadores do campo - para o
momento da “inclusdo” em outro modo de trabalhar, de vivere de pensar a
vida estd se transformando num modo de vida, e ndo mais em um perfodo
transitério. £ esse modo de vida o objeto de preccupagéo. O chamado pro-
cesso de exclusdo cria uma “sociedade paralela”: excludente do ponto de vis-
ta econdmico e includente do ponto de vista moral e politico. Separa mate-
rialmente, mas unifica ideologicamente no imaginério da sociedade de con-
sumo ¢ nas fantasias pasteurizadas e in6cuas do mercado.

Em outros termos, o apelo & exclusiio indica a necessidade de com-
preensdo de uma antiga questdo: a das desigualdades sociais fruto da ex-
ploragéo do trabalho, um dos aspectos da crise da sociedade de classes. Ele
supde a insuficiéncia da teoria das classes, diluindo a figura da classe tra-
balhadora na do excluido, que nido é um sujeito de destino, destituido da
possibilidade de fazer hist6ria. O protesto social e politico em nome dos
excluidos resolve-se no horizonte da integrago na sociedade que os ex-
clui, na reprodugéo ampliada dessa mesma sociedade. Os “exclufdos nio
protagonizam nem realizam uma contradi¢io no interior do processo pro-
dutive”, mas sdo tidos como o “residuo” crescente de um desenvolvimen-
to econbmico considerado “andmalo”, 0 que redunda em uma luta confor-
mista e fala de um projeto de afirmagio do capitalismo, dos que a ele ade-
riram. Segundo o autor, o discurso da exclusio é expressdo ideolégica de
uma prixis limitada da classe média e néo de um projeto anticapitalista e
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critico, cujo desafio é tornar a sociedade beneficidria da acumulagdo. Con-
sidera a excluséio social “um sintoma grave de uma transformacio social,
que vern, rapidamente, fazendo, de todos, seres humanos descartdveis, re-
duzidos & condigio de coisa, ‘forma extrema da vivéncia da alienacio e da
coisificagéio da pessoa’, como j4 apontava Marx em seus estudos sobre o
capitalismo” (Martins, 2002: 20).

A critica as nogdes de inclusio/exclusdo no debate sobre a seguridade
social no Brasil é apontada por Paiva (2006). Considera que a proliferagdo
dessa nogao importada, estranha ao universo politico cultural da populagio
brasileira, estimula propostas que falam de “uma solidariedade sem sujeitos
e sem projetos” e encobre mecanismos de dominagéio e subalternizacio, nfo
isenta de repercussdes politicas: seu contexto histérico foi a desconstrugio
da idéia-forga do direito social, conquistada na luta dos trabathadores pelo
acesso ao excedente” (Paiva, 2006: 21). Dissimulando a complexidade do
conceito de necessidades humanas (Heller, 1986), a nogdo de exclusdo per-
mite “recobrir as situagBes concretas da populagdo, sem tornar inteligivel o
seu pertencimento a uma classe social, portanto a um tempo e espago his-
toricos portadores de um projeto coletivo libertério” (Paiva, 2006: 21).

. 3.2, Questao soclal e Servico Social

A andlise seminal sobre a profissdo de Servigo Social no processo de
produgéo e reprodugio das relagbes sociais (Tamamoto, in: lamamoto e
Carvalho, 1982; 77-78) apresentou a tese de que a profissdo afirma-se como
uma especializagdo do trabatho coletivo no quadro do desenvolvimento
capitalista industrial e da expansdo urbana. Processos esses apreendidos
sob o &ngulo das classes sociais — a constituigdo e expansao do proletaria-
do e da burguesia industrial — e das modificag@es verificadas na composi-
¢io dos grupos e fragdes de classes que compartilham o poder do HEstado
em conjunturas histéricas determinadas. B quando, no Brasil, afirma-se a
hegemonia do capital industrial que emerge, sob novas formas, a guesfio
social, a qual se torna a base de justificacio desse tipo de profissional espe-
cializado. J4 no se trata da mera distingdo entre ricos e pobres, presente
nas formas anteriores de organizagio da produgio e da sociedade regidas
pela divisdo do trabalho, prévias ao capitalismo industrial. A questio social
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assa a ser dotada de um “carater de classe especifico”, que constitui as
p q
relagBes sociais sob o dominio do capital:

A questéio social ndo ¢ sendo as expressdes do processo de formagdo e desen-
volvimento da classe operdria e seu ingresso no cendrio politico da socieda-
de, exigindo o seu reconhecimento como classe por parte do empresariado e
do Estado. Ea manifestagio, no cotidiano da vida social, da contradigio en-
tre 0 proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de inter-
vencdo, mais além da caridade e da repressio. O Estado passa a intervir dire-
tamente nas relagdes entre o empresariado e a classe trabalhadora, estabele-
cendo néo s6 uma regulamentacao juridica do mercado de trabalho, através
da legislacdo social e trabalhista especificas, mas gerindo a organizagéo e
prestagie de servigos sociais, como um novo lipo de enfrentamento da ques-
tdo social. (Idem: 77).

As condigbes de vida e de trabalho dos segmentos trabalhadores e
correspondentes mobilizagio e organizagio politicas — tanto da parcela
diretamente inserida no mercado de trabalho, quanto daquela excedente
para as necessidades médias do capital — ja ndo podiam ser desconsidera-
das pelo Estado na formulagdo de politicas sociais como requisito mesmo
da sustentacdo do poder de classe.

Nagquele estudo (lamamoto, in: lamamoto e Carvatho, 1982) também
foram apresentadas algumas chaves heuristicas para o tratamento do tema.
A primeira afirmava que as respostas a questdo social sofrem alteraces mais
significativas nas conjunturas de crise econdmica e de crise de hegemonia
no bloco do poder® A segunda salientava duas dimensdes necessarias 4
andlise do tema, quais sejam: por um lado, a situagéo objetiva e subjetiva
da classe trabalhadora, face s mudangas no modo de produzir e se apro-
priar do trabatho excedente e de sua capacidade de organizagio e luta; e,
por outro, as diferentes maneiras de as fragdes dominantes, apoiadas no e

95. “Assim, & medida que avanga o desenvolvimento das forgas produtivas, da divisio do
trabalho e sua consegitente potenciagdo, modificam-se as formas e o grau de exploragio da forca
de trabalho. Medifica-se, concomitantemente, o posidonamento das diversas fragdes das classes
dominantes e suas formas de agir frente & questio social, no que entram em cena os interesses
especificos desses grupos e a futa pelo poder existente no seu interior” (lamamoto, In: lamamoto e
Carvatho, 1982: 78).
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pelo poder de Estado, interpretarem e agirem sobre a situagio da classe
trabalhadora. Para além das especificidades dessas formas de enfrentamen-
to, 0 que as unifica é a contradicéo entre o trabalho social e a apropriagio
privada do trabalho, de suas condi¢des e seus resultantes, traduzida na
valorizagio crescente do capital e no crescimento da miséria relativa do
trabalhador.

Esse nicleo analitico, sendo preservado, desdobrou-se na andlise
da questio social nas particularidades da expansdo monopolista no Brasil,
nos quadros do que Fernandes (1975) qualifica de autocracia burgiesa®
(Iamamoto, 1992), e na crise do ciclo expansionista apds a Segunda Guerra
Mundial (Tamamoto, 1998a).

Atese supra-apresentada foi retomada e aprofundada por Netto (1992),
ao elaborar uma andlise tedrico-sistemdtica da expansio monopolista, da
questiio social e do Servigo Social no seu &mbito. O autor sustenta que as
conexdes genéticas do Servigo Social se ddo com as peculiaridades da ques-
tdo social na sociedade burguesa madura, fundada na ordem monopélica,”
0 que, no Brasil, atinge sua maturidade apds 1964. Um Estado capturado
pela légica monopolista realiza uma intervencéo de dentro, continua e sis-
temdtica, na vida econdmica, numa nitida fusdo entre as fungfes econdini-
cas e politicas do Estado. Este é “o comité executivo da burguesia monopo-
lista”, o sen Estado e a conservagio e controle da for¢a de trabalho é uma de
suas fungdes de primeira ordem, tanto para socializar os custos de sua re-
produgdo — dos trabalhadores ocupados e excedentes — quanto para se
legitimar politicamente, alargando suas bases de sustentagio. Todavia, a
captura do Estado pela burguesia monopolista ndo é incompativel com a
democratizagéo da vida sociopolitica, mas imprime uma dindmica contra-
ditéria no interior do sistema estatal. Ele é tensionado tanto pelas exigén-
cias da ordem monopolica, quanto pelos conflitos sociais. Nessa dindmica,

96. Lembramos que este texto foi originalmente escrito em 1982, ainda que sé publicado uma
década mais tarde.

97. Certamente o autor estd se referindo s origens da profissdo ra Europa, pois a economia
brasileira dos anos 30 do século XX, ainda que inscrita na ordem mundial monopélica, ndo se
organiza internamente sob a regulagio monopolista, 0 que s6 ocorzerd mais tarde, nas décadas de
50 e 60 {cf, Fernandes, 1975). Atentar a estas distingdes € importante para evitar leituras do auter
que transferem mecanicamente, para o pafs, dindmicas e ritmos dos processos histéricos europeus.
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as respostas positivas as demandas dos trabalhadores sao refuncionalizadas
de modo a estimular a maximiza¢do dos lucros.

Conforme ao autor citado, a questio social internaliza-se na ordem eco-
ndmica, tornando-se alvo das politicas sociais, suportes da ordez}} sociopo-
litica ¢ da imagem social do Estado como mediador dos conflitos. Por meio
dessas politicas, o Estado passa a administrar as expressdes da guestdo so-
cial, que é fragmentada e parcializada a partir de suas seqielas, metamor-
foseadas em “problemas sociais”. Para Netto (1992: 32), a ordem monopé-
lica incorpora e, simultaneamente, nega o ideario liberal, ressituando-o.
Corta o idedrio liberal intervindo nas politicas sociais; recupera-o, ao debi-
tar a continuidade das seqiielas ao individuo ménada, responsabilizado
por seus &xitos e fracassos. Assim, ao mesmo tempo, o Estado afirma o
cardter publico da questdo social, administrando as suas refragdes — que
assumem wmn cardter massivo —, e refor¢a a aparéncia da natureza privada
de suas manifestagSes individuais, tidas como problema do individuo iso-
lado. Dessa forma, captura os espagos privados, subordinando-os ao movi-
mento do capital que extrapola o territério da produgio, fazendo com que
todo o cotidiano passe a ser administrado, impregnando-o da légica da
mercantilizagdo universal das relagdes sociais. Invade dreas que outrora o
individuo podia reservar-se como espagos de autonomia, como a familia, a
fruigdo estética, o 6eio e o erotismo. A metamorfose do efhos individualista
aparece ressituada como privilégio das instancias psicolégicas da existén-
cia social, na inflagdo da privaticidade e na tendéncia 3 “psicologizagio”
das relagdes sociais. Esse processo encontra no anticapitalismo roméantico o
seu arsenal tedrico-cultural: afirma a aquiescéncia ao “dado”, naturalizan-
do a ordem social e a especificagio do ser social é debitada & esfera da
moral, numa apologia indireta & ordem imperialista.

Deriva dessas contribuigdes uma conclusio importante para a profis-
sionalizagdo do Servigo Social: ela ndo pode ser creditada nem 3 “cientifi-
zagdo ou aperfeicoamento técnico da filantropia” levada a efeito por segmen-
tos do bloco do poder, nem & mera incorporagio das tradicionais formas de
ajuda pelo Estado, como meio de controle dos pobres. Nessas perspectivas,
0 Servigo Social surgiria de uma evolugéo interna da filantropia e de suas
metamorfoses, 0 que impregna interpretagdes dos mais variados matizes
ideolégicos na literatura profissional.
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A profissionalizagdo do Servigo Social pressupde a expansio da pro-
dugéo e de relagdes sociais capitalistas, impulsionadas pela industrializa-
¢do e urbanizagdo, que trazem, no seu verso, a questfio social. O Estado am-
plia-se, nos termos de Gramsci {1979), e passa a administrar e gerir o confli-
to de classe ndo apenas via coer¢éio, mas buscando construir um consenso
favordvel ao funcionamento da sociedade no enfrentamento da questdo so-
cial. O Estado, ao centralizar a politica sécio-assistencial efetivada através
da prestagiio de servigos sociais, cria as bases sociais que sustentam um
mercado de trabalho para o assistente social, que se constitui como um
trabalhador assalariado. O Estado e os estratos burgueses tornam-se uma
das molas propulsoras dessa qualificagdo profissional legitimada pelo po-
der. O Servigo Social deixa de ser um mecanismo da distribuicfo da carida-
de privada das classes dominantes — rompendo com a tradicional filantro-
pia — para se transformar em uma das engrenagens da execugéo das poli-
ticas ptiblicas e de setores empresariais, que se tornam seus maiores em-
pregadores.

O Servigo Social desenvolve-se no pés-Segunda Guerra Mundial, no
periodo de expansido da economia capitalista sob a hegemonia dos grupos
transnacionais e capital financeiro a eles associados. O crescimento indus-
trial em bases tayloristas e fordistas dinamiza a acumulagio de capital ge-
rando excedentes, parcela dos quais é canalizada para o Estado, no finan-
ciamento de politicas ptiblicas, contribuindo para a socializacéo dos custos
de reproducio da forca de trabalho. A politica keynesiana, direcionada ao
“pleno emprego” e & manutencdo de um padrio salarial capaz de assegu-
rar um relativo poder de compra dos trabalhadores, implicou o reconheci-
mento do movimento sindical em suas reivindica¢des econbmicas e politi-
cas. A prestagio de servigos sociais ptiblicos foi expandida, permitindo as
familias de trabalhadores dotados de emprego formal protegido usufrui-
rem a cidadania regulada (Santos, 1979), com acesso aos direitos, podendo
aplicar sua renda monetéria para consumir e dinamizar a economia, A es-
tes se somavam amplos segmentos destituidos de trabalho e de cidadania.

£ nesse solo histérico que se institucionaliza e se desenvolve a profis-
sio de Servigo Social no Brasil. A reversio da onda longa expansionista nos
anos 70, somada ao débicle do Leste Europeu, na década de 80, resultam em
uma redistribuigdo do poder no cendrio internacional sob o comando do
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império norte-americano. Alteram-se os processos histéricos que
(re)produzem a guestdo social no quadro das novas relagdes entre o Estado e
a sociedade, segundo principios neoliberais e sob a hegemonia da financei-
rizagdo da vida social, aprofundando as desigualdades conforme o ja apre-
sentado.

Nesse quadro recessivo da economia internacional, a questdo social
passa a ser redescoberta pelos cientistas sociais, em especial pela “Escola
Francesa”, com amplas refracGes na América Latina, e, particularmente, na
literatura do Servigo Social. No entanto, é interessante observar que a reto-
mada dos estudos sobre o tema no Servico Social brasileiro ndo foi fruto de
uma importagio das preocupagdes européias de influéncia social-demo-
crata e nem da concepgio liberal norte-americana da seguridade social, ain-
da que a primeira tenha marcado forte presenga na literatura especializa-
da. A linha de continuidade no debate profissional brasileiro em torno da
questdo social é estabelecida no interior mesmo da interlocugéo entre a tra-
di¢do marxista e o pensamento conservador europeu cldssico e contempo-
raneo. O debate € nitidamente impulsionado pelo processo de construgio
do projeto de formagéo profissional ao nivel nacional, na década de 90, que
incorpora e avalia a produgéo brasileira especializada sobre questio social e
politica social nas tltimas trés décadas a luz dos particulares processos
historicos experimentados no Pais (ABESS/CEDEPSS, 1996; 1997a e 1997b;
ABEPSS, 2004). '

Reconhecendo a importéncia da “Escola Francesa”, tributdria do pen-
samento do seu fundador, E. Durkheim, e sua influéncia atual no debate
profissional do Servigo Social, seguem-se algumas consideracées. Dentre
as interpretacfes mais difundidas da questdo social, merecem saliéncia as
formulagdes de Castel (1995; 1998; 1998a e 2000a) e Rosanvallon (1998),
Fitoussi e Rosanvallon (1997), além do registro de Paugam (2003). Segue-se
o debate no marco da literatura recente afeta ao Servigo Social.

3.2.. O debate francés sobre a questdo social

Robert Castel é 0 mais importante expoente da literatura francesa so-
bre o tema, com a pesquisa de maior félego sobre as “metamorfoses da

SERVICO SOCIAL EM TEMPO DE CAPITAL FETICHE i

questdo social na Europa ocidental”,”® nesses tempos de incerteza. A nogio
de metamorfose, enquanto dialética do mesmo e do diferente, do novo e do
permanente, sugere que a “perenidade da substéncia permanece sob a
mudanca de seus atributos”. Sua preocupagdo central é reconstruir a me-
mdria para entender o contemporéaneo, identificando similitudes e diferen-
cas entre as antigas situagdes de vulnerabilidade das massas e a instabili-
dade do presente. Ou, mais precisamente, “as relacOes existentes entre a
precariedade econémica e a instabilidade social” (Castel, 1998: 25), buscan-
do detectar os processos que as engendram. Nos inicios de sua pesquisa,
seu interesse era compreender a fragilidade do vinculo social no quadro da
“integragao” “anomia”, o que da sentido &s nogdes de invalidacio social,
desfiliagio, vulnerabilidade das massas, entre outras.

Contudo, como reconhece o préprio autor, o curso da investigacdo
provocou um giro nas suas reflexdes sobre as condigdes da coes#o social a
partir das andlises das situacGes de dissociagio, levando-o a afirmar a cen-
tralidade do trabalho para apreender as metamorfoses da quesido social. Essa
é uma marca que singulariza a sua produgdo. Embora a partida seja o uni-
verso tedrico de Durkheim, deixou-se surpreender pela realidade, o que se
revela na sua principal hipdlese: “existe forte correlago entre o lugar ocupa-
do na divisao social do trabalho e a participagdo nas redes de sociabilidade
e nos sistemas de protecdo que cobrem o individuo diante dos acasos de
sua existéncia”. (Idem: 24). O autor contesta os modismos apocalipticos quan-
to ao fim do trabalho assalariado e sustenta que ele ainda ocupa um lugar
central na estrutura social francesa e dispde de importancia decisiva na vida
das pessoas. Para ele, falar da perda da centralidade do trabalho é “confun-
dir o fato do emprego ter perdido muito de sua consisténcia, com o fato de
que ele teria perdido, por isso, sua importancia”. E, ainda, pelo trabatho e
por sua falta, seja ele precério ou ndo, “que continua a desenrolar-se hoje em
dia o destino da grande maioria dos atores sociais”. (Castel, 1998a: 157).

A concepgio de questdo social evidencia as raizes teéricas de origem:
“uma aporia fundamental sobre a qual a sociedade experimenta o enigma

98. Castel (2000a: 237} esclarece que o modelo de sociedade salarial por ele analisado refere-
se ao contexto europeu, especialmente o francés. Alerta para o risco de generalizagles para outras
realidades onde a sociedade salarial ndo existiv verdadeiramente, como o caso do Brasil,
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de sua coesdo e tenta conjurar os riscos de sua fratura”. (Castel, 1998: 30).
Sociedade apreendida como um conjunto de relagdes de interdependéncia

nos termos de Durkheim, reiterando a dtica da integracéo social, em detri-

mento das conhradigdes e conflitos da sociedade’ capitalista que movem
sua mudanga, apreendidos como andmicos. O lugar do secial, na sua elabo-
ragao, ndo € o das classes sociais, mas das relagdes niao-mercantis, situadas
no centro da idéia de sociedade salarial, na qual a “maioria dos sujeitos
sociais tem sua insergdo social relacionada ao lugar que ocupa no salariado,
néo somente sua renda, mas também seu “status”, sua protegio e sua iden-
tidade”. (Castel, 1998: 243) A sociedade salarial, ao garantir uma proprie-
dade social, rompe a secular dissociagio entre trabalho e patrimdnio. Trata-
se de uma propriedade cuja posse passa por um sistema de regulagio e
direitos garantidos por lei, distinta da concepgio privada de patrimdnio.
Ultrapassa o liberalismo, sem cair no socialismo, sendo uma espécie de via
intermediéria que se impés por meio de muito conflito. Ela cria um tipo de
seguridade ligada ao trabalho, na qual a generalizagio da condiciio assala-
riada — que se encontra na base da sociedade salarial — faz com que a
posigao nela ocupada defina a identidade social.

Na sociedade salarial, o trabalho foi parcialmente desmercadorizado,
e parte do mesmo escapa as leis da competitividade e da concorréncia, com
forte presenca do “saldrio indireto”, um salario para a seguranca social. Ele
destina-se a financiar os trabalhadores e suas familias, tanto nos periodos
de suspensdo proviséria da atividade (acidentes, doenqas), quanto por oca-
sido da cessagdo definitiva do trabalho (aposentadoria), 0 que subjaz no
niicleo do Estado Social — um Estado social-democrata —, dando COrpo ao
compromisso social implicado no trabalho protegido e com stafus.

Entretanto, como sublinha o autor, a sociedade salarial ndo é uma so-
ciedade da igualdade, e sim conflituosa, na qual, no entanto, cada um dis-
pde de um minimo de garantia ¢ direitos. A desagregacio desse sistema
questiona a fungdo integradora do trabalho, sendo a nova questio social fru-
to do enfraquecimento da sociedade salarial. Com a “retirada” do Fstado, é
0 préprio vinculo social que ameaga se decompor, e o corporativismo ameaga
substituir o interesse geral. O atributo mais importante da questio social é a
precarizagdio do trabalho com a perda da hegemonia do contrato por tempo
determinado e o estabelecimento da interinidade, do trabalho parcial. A
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precariedade alimenta o desemprego e o5 desfiliados, a cultura do aleats-
rio — o viver o dia-a-dia —, tornando o individuo isolado de seus antigos
pertencimentos, o que fragiliza o vinculo e a coesdo social.

Mas a caracteristica mais perturbadora da rova questio social é o reapa-
recimento de trabalhadores sem trabalho: os indteis para o mundo ou su-
pranumerdrios, isto ¢, pessoas que néo t8m lugar na sociedade porque néo
sdo integradas e talvez nem sejam integréaveis, no sentido de Durkheim, de
estar inseridos em relagfes de utilidade social, de interdependéncia com o
conjunto da sociedade.”

Nessa trilha de andlise, tem-se a pesquisa de campo de Serge Paugam
(2003) sobre a desqualificaciio social, ou seja, o descrédito a que sdo submeti-
dos aqueles que, & primeira vista, nao participam plenamente da vida eco-
némica e social. Ele foca a relagio que os individuos assistidos mantém
com 08 servigos sociais — tipificados em fragilizados, assistidos e margina-
lizados —, estudando a diversidade de status que os definem, as identida-
des pessoais e suas relagdes sociais. (Paugan, 2003: 47).

Sem negar a riqueza da pesquisa histdrica de Castel, retomada nas
suas idéias-mestras, é necessdrio estabelecer um didlogo com os supostos
condutores de sua andlise, distinguindo-os daqueles assumidos no presen-
te texto. Esta tarefa da critica é fundamental, dada a vasta incorporagio do
atttor em elaboragdes do Servigo Social. Alids, a tonica tem sido reproduzir
resumos dos autores franceses sem assumir o desafio da critica. Este supde
desentranhar os supostos subjacentes ao texto, fazendo-os emergir, de modo
a atribuir transparéncia aos argumentos em suas implicagfes tedricas e so-
ciais e as ages a eles conectadas, demonstrando o que é ocultado no dngu-
lo da andlise adotado,

O primeiro aspecto a reiterar é aquele, ja apontado pelo autor, concer-
nente & base histérica de sua pesquisa, referida ao contexto europeu, o que
torna, no minimo, temerosa a transferéncia pura e simples de suas conclu-
ses para a realidade histérica brasileira. Aqui foram trilhadas outras rotas
na constituicfio e expansao do trabalho assalariado protegido, ndo genera-

99. Como se pode notar, esta nogao de “indteis para o mundo” ou “supranumerarios” & intei-
ramente distinta da nogdo de superpopulagio relativa em Marx.
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lizado ao conjunto da forga de trabalho, que conviveu historicamente com
formas clandestinas de trabalho e com rela¢des sociais ndo especificamente

capitalistas. Por outro lado, o peculiar desenvolvimento politico do Esta- 7

do em suas relagbes com a sociedade, como o ja referido, redundou um
sistema de seguridade social seletivo e com tardia generalizacdo de sua
abrangéncia para a totalidade dos assalariados, fato do qual os trabalha-
dores rurais sao exemplares, $6 contemplados na revisio constitucional
de 1988.

Mas o foco da critica incide sobre os supostos tedricos da aniilise, apoia-
da tanto em Durkheim quanto nos fundamentos da escola regulacionis-
ta,' como uma de suas expressdes académicas. Braga (2003) fornece uma
importante contribui¢io para tais propésitos, ao realizar um exaustivo ba-
lango critico do programa teérico regulacionista com nfase na sua dimen-
530 politica.’”! Os regulacionistas propGem outro stodo de regulagio do capita-
lismo e de suas crises no dmbito dos aparatos institucionais, identificando os
meios pelos quais os regimes de acumulacio sdo estabilizados no largo
prazo. Em outros termos, buscam identificar o conjunto de regularidades
que assegiire uma progressao relativamente coerente da acumulagio capi-
talista, isto €, que permite absorver e repartir no tempo as distorcdes e dese-
quilibrios, assegurando a sua reprodugéo, como indica Boyer (apud Braga,
2003: 34). A reproducdo social € transformada em técnica de regulagio institicio-
nal, situada na esfera dos aparatos institucionais, como ideologia estatal.

100. A teoria da regulagdo tem sua expresso tedrica originat mals Importante no trabatho de
Michel Aglietta {1991), Regulacion y crisis del capitalismo. La experfencin de los Estados Unidos, publica-
do em francés, em 1976, Conforme Braga (2003), os regulacionistas, a partir da critica & teoria do
valor trabalho, 3 tuta de classes e de certa influéncia althusseriana, elaboram uma teoria sistémica
centrada na ideologia progressista da sociedade salarial, produto do fordisnio, Buscam as regzrfn‘rr'dades
suciais ¢ econdnricas que permitun analisar as formas “como o regimes de acnmulagdo, ao lonigo prazo, sio
estabilizados”. Seu grupo fundador & formado de tecnocratas reformistas, impregnados do marxis-
mo ocidental, cuja preocupagio central é focalizar camo a relagdo enfre o capital e tralbulho € historica-
mente realizada e regulada. A partir de 1991, com a Frente Popular no poder, tornam-se “Conselheizos
do Principe”, desenvolvendo suas elaboragbes no centro da alta administragdo do Estado francés e,
lateralmente, na Universidade. Suas fontes tericas sio ecléticas, incluindo o marxismo, a sociolo-
gla estrutuzalista genética (Bourdieu), a macro-economia kaleckiana, a escola histérica dos Annales
e a cifincla politica priblica.

0L As sintéticas observagbes que se seguerm encontram-se apoiadas na obra de Braga citada,
na qual pode ser enconirado um rico desenvolvimento das iddias aqui apresentadas,
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O fordisto, idealizado como idade.de ouro do capitalismo," permi-
tiu, no pés-guerra, a universalizagio das relagbes sociais capitalistas para o
conjunto das atividades produtivas com a generalizagdo dos métodos de
produgio de mais-valia relativa, exigindo a ampliagdo do espectro das in-
tervengbes econdmicas e politicas do Estado. Para Castel, o fordismo dis-
solve a natureza proletéria ao generalizar a forma salério para a toda a for-
¢a de trabalho, ainda que mantenha subordinada a figura do proletario ex-
pressa na sua incapacidade de reproduzir-se de maneira auténoma. Decor-
re, dai, a fungdo do Estado salarial de estimular o progresso e conter a
pauperizacio, de modo a garantir a reproducfo auténoma do proletariado,
como, por exemplo, por meio da renda minima de integragdo (RMI). O Es-
tado salarial produz um sistema de protegiio social baseado na solidarieda-
de, ndo regulado por regras mercantis, e sim por regras sociais, sustentadas
no idedrio da solidariedade, da fraternidade, da responsabilidade.

A transformagdo nas condigdes de existéncia dos assalariados no
fordismo é apreendida no terreno do consumio de massas, parte do qual foi
desmercadorizado na sociedade salarial, Essa socializacdo do constumo é
erigida como o terreno decisive dn Iuta de classes. A relagdo salarial passa a
meoldar a plasticidade das lutas, e ndo a organizacio do capital. Como sus-
tenta Braga (2003: 48), "o velho problema da polarizagdo da sociedade em
classes aparece estilizado pela rela¢do salarial, e o capital passa a ser defini-
do como uma relagdo de apropriagdo” (e ndo de produgio), situado no ter-
reno da distribuicio, ji que a produgio ¢ naturalizada.

Nessa éptica, as relagbes tornam-se fundamentalmente institucionais,
e néo politicas. E o saldric— e ndo a luta de classes —, que faz histdria (Braga,
2003; Lojkine, 2000;" Moraes Neto, 2003). A relagdo salarial assume o espago

102. Come salienta Moraes Neto, & preciso evitar a armadilha de criticar a desordem do pés-
fordismo, tendo como referéncia a ordem fordista perfeita. A visto triunfal do fordismo expressa
uma visdo empobrecida sobre o vinculo entre trabalho e cidadania. “Fsta estaria resguardada na
medida em que todos tivessem concretizade o ‘direito’ ao emprego de sua forga de trabalho pelo
capitat (nos moldes Taylor-Ford) e recebessem o saldrio ‘justo, permitindo um padrio de consumo
decente’”. {Moraes Neto, 2003: 115},

103. “A teoria da regulagio salarial apaga o cardter conflitual da luta de classes mesmo quan-
do ela se exprime através das relagdes de forga pacificadas pelas negociagdes coletivas e pela cria-
¢8o de instituigdes sociais” {Lojkine, 2000: 14-15)
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da luta de classe, que ¢ formalizada e deslocada para os mecanismos regula-
dores de um Estado soberano, supraclassista, apresentado como o Estado
do conjunto dos trabalhadores, e néo do capital: o Estado Social. Ele totaliza
os conflitos, institucionalizando-os e transformando-os em normas sociais,
como safda para a crise. Libera, assim, os grupos sociais de uma pressio
mais intensa e massiva, traduzida na imediaticidade dos conflitos. A
disjuntiva € “organiza¢do ou barbarie”, no lugar do “socialismo ou barba-
rie”, Diz Braga (Idem: 68): “De outrora instrumento de reprodugio das con-
tradigGes de classes, o Estado é promovido a mediador do progresso so-
cial”. Busca-se um modo de regulagio dentro do capitalismo, alternativo ao so-
cialismo e as proposituras neoliberais. Modo de regulagdo consubstancia-
do na terceira vig, cimentada no imperativo da coesiio social. A proposta é
restaurar o felos do progresso por meio do primadoe da norma. Para tanto, ¢
necessdrio um cormpromtisso social capaz de legitimar a melhoria das condi-
¢Oes de vida da classe trabalhadora com manutengiio da taxa de lucro: vi-
ver bem dentro do capitalismo, livre das cadeias das determinacdes
classistas, fazendo com que a eficécia da economia esvazie o potencial eman-
cipador da politica.

Asociedade salarial realiza o programn de reformas imaginado por Durkheim (1995):
dilui o perigo do proletariado. [...] A sociedade salarial teria superado a socieda-
de burguesa: o século XX assistiu os condicionantes do salariado extrapolarem
as fabricas conquistando todos os recantos da vida social. “A sociedade bur-
guesa estava fundada sobre a lei; a sociedade salarial repousa na normaliza-
¢do (Castel, 1998). Ela seria homogeneizante; pronunciaria equivaléncias. A
normalizagio ao contrério, separaria, definindo espagos e distribuindo indi-
viduos por fungdes, estratificando grupos e assinalando papéis”. (Braga, 2003:
78-89;. grifos nossos).

Dai, o problema central passa a ser as formas de inclusio social: as “fa-
lhas” do mercado que devem ser minimizadas a partir da intervengio de
interesse puiblico.

Accrise do capital é interpretada como crise da relagdo salarial, a ela redu-
zida e localizada no ambito das contradigies produzidas pela organizagio
do processo de trabalho (Braga, 2003: 37) e é vista com uma crise do desen-
volvimento, e ndo do esgotamento, da sociedade capitalista.
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Os elementos indicados sdo suficientés, nos limites deste texto, para
atribuir visibilidade aos fundamentos teéricos e direcionamento politico,
constantes da proposta de analise de Robert Castel sobre as metamorfoses da
questio social,

No debate francés sobre a nova questdo social, Pierre Rosanvallon en-
conira-se em uma ténue fronteira da concepgio conservadora, embora sua
obra seja referida como expressdo do “pensamento social democrata”. ™™
Para o autor, o desenvolvimento do Estado-providéncia “quase conseguiu
vencer a antiga inseguranga social e vencer o medo do futuro”. Mas, na
década de 70, entra em colapso a utopia de uma “sociedade livre de neces-
sidades”, do individuo protegido contra os principais riscos de existéncia,
ante o crescimento do desemprego — e as insegurangas sociais dele decor-
rentes —, das novas formas de pobreza e de desigualdades. Além das desi-
gualdades persistentes, surgem novas desigualdades, como as condutas
incivis, fruto da implosao do modelo familiar, € novas formas de violéncia,
manifestacdes da crise da civilizagio e do individuo. (Fitoussi e Rosanvalion,
1997). Como o0s “fendémenos da exclusdo ndo se enquadram nas antigas
categorias de exploragdo do homem”, tem-se uma rnova questo social, que
se fraduz pela “inadaptagiio dos antigos métodos de gestdo do social” ates-
tada pela crise do Estado-providéncia.

Diagnosticada na década de 70, essa crise sofre uma inflex@o nos anos
90 em fungdo dos problemas de financiamento, dos gastos onerosos do apa-
relho estatal e da desagregagao dos principios da organizagio da solidarie-
dade fundada na nogéo de risco social e do fracasso da concepgéo “tradi-
cional” dos direitos sociais. O “Estado-providéncia” é insubstituivel na
manutengio da coesdo social, mas deve ser reinstituido na perspectiva da
solidariednde e niio mais do direifo social. Esse Estado apoiou-se no seguro como
instrumento de justica, capaz de adequar o principio da solidariedade ao
da responsabilidade na forma de wm contrato social, no qual a sociedade ¢

104, A tradugio e publicagdo, como parte da Cole¢do Pensamento Social-Democrata, do livio
cléssico de Pierre Rosanvallon, A now quiestdo social, foi feita pelo Instituto Teotdnio Villela. Este
tem por finalidade propiciar 3s lderangas do PSDB "todas as informagGes necessérias & compreen-
sdo do processo de constituigio e desenvolvimento da social-democracia”, o que justificaria repen-
sar a nova questdo social ante a Crise do Estado-providéncia enropeu. Esta expressio € consagrada pelo
autor em livro do mesmo titulo da década de 1980 {Rosanvallon, 1997).
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o Estado enconfravam-se implicados. Quando o risco se torna estavel, am-
pliando a sua escala, perde sua pertinéncia como base da gestao do social,

pois € substituido pela precariedade e vulnerabilidade, o que requer wm novo

contrato social.

Segundo o autor, hoje a nogdo de risco s6 é aplicdvel as situagdes ca-
tastroficas, isto é, aos perigos naturais, acidentes tecnolégicos e agressoes
ao meio ambiente que afetam populag@es inteiras e nagdes. Alia-se a isso
um sentido mais marcante da responsabilidade individual, em que cada indi-
viduo é chamado a administrar a sua vida, o que & distinto da sociedade
securitdria, onde vigia a socializagio das responsabilidades. Para o autor,
embora a inseguranga econdmica associada ao desemprego ainda seja im-
portante por seus “efeitos”, surgiram outras modalidades de inseguranga:
a ruptura das familias e as ameacas internacionais etc., modalidades que
apontam mais para o Estado cldssico do que para o “Estado-providéncia”.
O autor propde um “Estado-providéncia ativo”, voltado ao novo direito de
insergdo social, capaz “de personalizar seus meios de atuagio”, pois “em
matéria de exclusdo e desemprego de longa duragio s6 existem situagdes
particulares” (Rosanvallon, 1998: 26). O novo direito social situa-se numa
linha intermedidria entre o direito e o contrato, ao integrar direito a subsis-
téncia e direito & utilidade social, articulando a assisténcia econdmica e a
participagdo social. A renda minima de inser¢io é exemplar do direito ba-
seado em um “contrato de inser¢io”. Trata-se de um direito individualizado,
que supde 0 empenho pessoal do beneficidrio em participar em atividades
de insergdo e o compromisso da coletividade, que propde as atividades de
inser¢dio de acordo com as necessidades. Substitui-se “a universalidade
abstrata dos meios, pela busca pratica dos resultados” (Rosanvallon, 1998:
131). A justica é entendida como wuma “arbitragem social”, uma “delibera-
¢do democréatica”: a busca de um caminho comum no emaranhado de pre-
feréncias individuais, escalas de valores e conceitos. A sociedade é vista
como um “entrelagamento instavel de posi¢des individuais e de mdltiplas
classificagbes econdmicas, sociais e profissionais” (Rosanvallon, 1998: 62),
sendo recusada a vitimizagdo do social, segundo o modele norte-americano. Neste,
a figura central ndo € a do cidadéo, mas da vitima de outrem, sendo que a
justica € apreendida em termos de compensagio e/ou reparacgio indivi-
dual. Todavia, segundo o autor, para analisar o social, é necessario recorrer
cada vez mais & hiskdria individual, uma vez que caracteristicas objetivas
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ndo podem ser separadas das caracteristicas biograficas. O social médio tor-
nou-se dificil de ser alcangado, sendo necesséria a “individualizagdo do social”,

E interessante observar que Rosanvallon (1998: 154-156) também faz a
critica & no¢ao de exclusdo antes assinalada.'™ Alerta para a improcedéncia
de tratar 0s excluidos como categoria, visto ndo terem um interesse comurn,
uma vez que ndo formam uma classe, com posicio definida no processo
produtivo. No seu entender, os excluidos formam uma “ndo classe”, sen-
do, por isso, irrepresentaveis: “sdio a sombra das disfungtes da sociedade,
resultam de um trabalho de decomposicio, de dessocializagio, no sentido
forte do termo”, visto que considera o social composto pela agregagdo das
atividades dos individuos, “a fus@o de suas caracteristicas individuais, for-

mando caracteristicas médias”.

O conceito de exclusdo representa, portante, um medo particular de reco-
nhecer e definir os problemas sociais, assim como as categorias de popula-
¢éo correspondentes, Nesse sentido, a exclusdo ndo é um novo problema so-
cial, mas uma outra maneira de descrever as dificuldades na criagdo de soli-
dariedades dentro do conjunto social, seja dos individuos entre si, seja dos
grupos. (Idem: 155).

Como se pode atestar, o que fundamenta a existéncia de uma sova ques-
tio social é a negagio da existéncia das classes sociais, a naturalizagio da desigual-
dade social, cujas manifestagdes sdo deslocadas para a esfera da gestio socinl. A
sociedade é isentada de responsabilidades na produgdo da questio social, cujas
raizes devem ser identificadas nas diferencas das biografias individuais.

3.2.2. O debate na literatura profissional brasileira recente!®®

O atual debate brasileiro acerca da questio social relacionada ao Servi-
co Social foi impulsionado no processo coletivo de construgao das diretri-

105. Observa-se a coincidéneia dos aspectos tratados com aqueles apontados por Martins (2002),
ainda que elaborados, por este tiltimo attor, em uma perspectiva tedrica inteiramente distinta.

H)6. A revisdo da literatura é seleliva, incidindo sobre autores de ponta no debate profissional
das duas dltimas décadas, presente ro interior da vertente critica do Servigo Social brasileiro, que
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zes curriculares para o ensino superior na drea, que teve lugar nas duas
tltimas décadas. Ele buscava conjugar rigor tedrico-metodolégico e acom-

panhamento da dindmica societéria, que permitissem atribuir um estatuto

tedrico e ético-politico ao exercicio profissional capaz de responder aos desa-
fios da histéria presente. Reafirma a importancia de fematizar a relagio entre
profissiio e realidade, sob a dtica da produgio e reprodugfio das relagées sociais, no
cendrio das transformagdes decorrentes da ofensiva do grande capital na
produgéo, na fragilizagio da organizagdo dos trabalhadores e de seu patri-
ménio sociopolitico. Essa ofensiva é adensada pela “reforma” do Estado e
agdo do bloco do peder nos anos 90.

O projeto de formagdo profissional no Brasil reconhece a dimensio
contraditéria das demandas que se apresentam 4 profissio, expressio das
forgas sociais que nelas incidem: tanto o movimento do capital, quanto os
direitos, valores e principios que fazem parte das conquistas e do ideério
dos trabalhadores. Sdo essas forgas contraditérias, inscritas na prépria di-
némica dos processos sociais, que criam as bases reais para a renovagio do
estatuto da profissdo conjugadas a intencionalidade dos seus agentes. Esse
projeto beneficia-se tanto da socializagdo da politica conquistada pelas clas-
ses trabalhadoras, quanto dos avangos de natureza tedrico-metodolégica e
ético-politica acumulados pelos assistentes sociais ao longo dos anos 80. O
Servigo Social € reconhecido como uma especializagio do trabalho, parte
das relagdes sociais que fundam a sociedade do capital. Estas sio, também,
geradoras da questdo social em suas dimensges objetivas e subjetivas, isto &,
em seus determinantes estruturais e no nivel da agfo do sujeitos,'” na pro-
dugfio social, na distribuigdo desigual dos meios de vida e de trabalho, nas
suas objetivagdes politicas e culturais,

A proposta de formagdo profissional vigente no pafs assume a tese de
que o significado sécio-histérico e ideopolitico do Servico Social inscreve-

se constrdi no embate com o conservadorismo profissional {famamoto, 1992a; Netto, 1992). Qutro
critério que norteia a selec@o dos textos é a interferéncia de seus autores no debate recente sobre a
formagio profissional, contribuindo para adensar e polemizar o projeto do ensine superior no campo
do Servigo Social. Registro, no acervo do tratamento da guestio social, o livio de Pastorini (2004),
ainda que ndo contemplado na anélise subseqiiente, em fungdo dos critérios adotados,

107. A diretriz que articula, na andlise histérica, a estrutura e a agio do sujeito, & objeto de
anilise no capitulo IV. )
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se no conjunto das préticas sociais que é acionado pelas classes e mediadas
pelo Estado em face das “seqiielas” da questio social. A proposta reconhece
que a particularidade do Servigo Social no dmbito da diviséo social e técni-
ca do trabalho coletivo encontra-se “organicamente vinculada s confignra-
gOes estritturais e conjunturais da ‘questio social’ e As formas histéricas de seu
enfrentamento — que sio permendns peln agio dos trabalhadores, do capital e do
Estado”. (ABESS/CEDEPSS, 1996: 154).

A formagio profissional tem na guestdo social sua base de fundacio
socto-histdrica, o que lhe confere um estatuto de elemento central e consti-
tutivo da relagdo entre profissio e reatidade social:

O assistente social convive diariamente com as mais amplas expressdes da
questio social, matéria-prima de seu trabalho. Confronta-se com as manifes-
tagGes mais draméticas dos processos sociais no nfvel dos individuos sociais,
seja et sua vida individual, seja em sua vida coletiva. (ABESS/CEDEPSS, 1996

154-155). -

Reafirma-se, pois, a questdo social como base de fundnagio séeio-histdrica
da profissito, em seu enfrentamento pelo Estado, pelo empresariado e pelas agbes
das classes traballadoras no processo de constituicio e afirmacio dos direitos so-
cigis, o que requer decifrar suas multifacetadas refragdes no cotidiano da
vida social, que sio “matéria” do trabalho do assistente social. Acentua-se
o postulado da totalidade concreta na abordagem do processo social e, em conse-
qliéncia, da questdo social, abrangendo manifestacdes universais, particula-
res e singulares, a objetividade e a subjetividade, os momentos econémi-
cos, sociais, éticos, politicos e ideoculturais. Recusa-se, em decorréncia, fo-
dos os tipes de reducionismios, sejam de natureza econdmica, politica ou cultural.
(ABESS/CEDEPSS, 1997b).

Assim, o tratamento analitico atribuido & questdo social néo se identifi-
ca com a “situagfio social problema” ou com 0s “problemas sociais”, em
que o complexo de suas causalidades sociais é deslocaco para o individuo
isolado, responsabilizado e culpabilizado pelas caréncias humanas. Nio se
identifica, ainda, com a 6tica da solidariednde associada A divisdo social do
trabalho, cuja fungdo é a infegragdo social — e a auséncia de normas sociais
adequadas a promog#o da integragdo um estado de anomia — tpica da insti-
tucionalizagdo da sociologia na sua versfo classica (Durkheim, 1995), atua-
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lizada no debate francés sobre o tema antes referido. Na concepcéo
durkheimiana, o progresso da divisio do trabalho — imposto pelo cresci-

mento do volume e densidade moral das sociedades, pela intensificagio

dos contatos e relagdes sociais — é regulado pela ordemy, e a transformaciio
social é subjugada a solidariedade. A solidariedade meciinica, historicamente
prececdente & orgénica, ¢ derivada das semelhangas, ligando diretamente o
individuo a sociedade sem qualquer intermedidrio. Atinge seu maximo na
consciéncia coletiva: um conjunto de crengas e sentimentos comuns & média
da sociedade, formando um sistema determinado, que tem vida prépria. A
causa da coesiio social encontra-se na conformidade de todas as conscién-
cias particulares a um tipo psiquico da sociedade, comum aos seus mem-
bros. J4 a solidariedade orginica, oriunda das diferencas resultantes da divi-
sdo social do trabalho, depende da sociedade, porque depende das partes
que a compd&em. E quanto maior a diferenciagao produzida pela divisio do
trabalho, maior a necessidade de integragdo. A sociedade é vista como um
sistema de fungdes diferentes e especiais que une relagdes definidas, dela
resultando uma coeséo mais forte, pois cada um depende da sociedade na
qual o trabatho é dividido (Durkheim, 1995; Martins, In: Martins e Forachi,
1977).

Distinta dos pardmetros acima assinalados, o privilégio da guestdo so-
cial na formagéo profissional do assistente social tem sua sustentacio teéri-
ca calgada na teoria social critica, numa nitida ruptura com a apologia dire-
ta ou indireta ao capitalismo.

A identificagio da questdo social como elemento transversal a forma-
¢do e ao exercicio profissionais ndo é fruto de uma decisiio arbitrdria ou
aleatdria. Decorre, em primeiro lugar, da necessidade de impregnar a pro-
fissdo de histéria da sociedade presente e, em particular, da realidade bra-
sileira, como caminho necessério para superar os dilemas da reiterada de-
fasagem entre teoria e exercicio profissional cotidiano, qualificando as res-
postas profissionais no enfrentamento das expressdes cotidianas da questdo
social. Ela € indissocidvel da investigagio permanente, condigiio para se
imprimir agilidade e competéncia critica ao desvendamento dos processos
sociais, assim como para elucidar as situa¢es concretas vivenciadas pelos
individuos sociais, na sua objetividade e subjetividade, que se apresentam
como desafios aos profissionais de Servigo Social.
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Em segundo lugar, o privilégio atribuido & questio social requer apro-
fundar a apropriagdo tedrico-sistemdtica do universo plural da tradicdo mar-
xista, em sua interlocucéio com as correntes mais representativas do pensa-
mento social contemporaneo, estimulando o debate. As razdes que levam a
atribuir prioridade & questdo social sobre a polftica social como eixo fulcral da
formagéo acad@mico-profissional — ainda que a politica social seja uma
mediacdo incontornavel na constitui¢do do frabalho profissional —, decor-
rem, fundamentalmente, da leitura das relagdes entre o Estado e a socieda-
de nesse campo teérico. Trata-se da prioridade ontoldgica da sociedade de
classes em relagio ao Estado, embora, na expansdo monopolista, o Estado
também seja determinante na constitui¢do da sociedade, como ja indicado.
Em outros termos, na perspectiva assumida neste texto, pode-se afirmar
que a questdo social explica a politica social, mas a politica social ndo explica
a questio social tout court. Para avaliar as politicas publicas é necessério o
conhecimento do espectro das necessidades sociais que elas se propdem a
responder, cuja origem extrapola as a¢des do Principe, ainda que estas in-
terfiram de maneira decisiva na amplitude da produgdo dessas necessida-
des. E o Servigo Social, nos anos 80 do século XX, deu um enorme salto ao
se aproximar da andlise da politica social, ndo ocorrendo o mesmo em rela-
¢do ao conhecimento da sociedade civil, nos termos de Marx, o fundamen-
to de toda a histéria (Marx, 1977c), enquanto terreno da producio sociak
da produgdo de mercadorias, das classes sociais e das formas culturais. [ a
sociedade civil que explica o Estado: “a verdade do politico (e, conseqiien-
temente, do estatal) esta no social, sendo as relages sociais que permitem
compreender as formas politicas”, religiosas, artisticas etc. (Lefebvre, 1979).
Concentrar unilateralmente a problemética do Servico Social nos “circulos
do Estado” é também concentrar a andlise das politicas e servigos sociais
na esfera da distribuigdo da riqueza social, podendo recair no velho dilema
da economia politica vulgar: o primado da distribuicfio sobre a produciio, sendo
a distribuigao o nédulo das controvérsias porque a produgio é vista comor:

[...] regida por leis naturais eternas, independentes da histéria; e, nessa opor-
tunidade, insinuam-se dissimuladamente as relagdes burguesas como leis
naturais, inevitaveis de uma sociedade in absirato. Esta é a finalidade de todo
o procedimento. Na distribui¢do, ao contrdrio, os homens permitir-se-iam,
de fato, toda classe de arbitrariedades. (Marx, 1974a: 112).
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Assim, por exemplo, na literatura profissional, a tdnica de analise do
processo de pauperizagio estava desfocada de sua producao e das formas

que assume, pelo inleresse em apreender criticamente as a¢fes governa-

mentais ante o fendmeno da pobreza e 0 modo de organizagio das iniciati-
vas governamentais. Desloca-se a prioridade da produgdo — do trabalho e
das relagges sociais que o presidem ~- para a esfera da distribuicio, por
meio das agbes governamentais. O tratamento do pauperismo tornava-se
necessario como meio para compreensio das politicas sociais e ndo ao con-
trério: o estudo da génese e das formas particulares de desenvolvimento e
vivéncia das relagdes sociais de exploragdo — “o outro lado” da maturagéo
capitalista — como condigdo para a explica¢io e avaliagio das respostas
governamentais diante desse fendémeno, (lamamoto, 1998a: 241-249;
Menezes, 1973). O desenvolvimento posterior da pesquisa no Servico So-
cial vem revertendo essa tendéncia, ao atribuir maior visibilidade ao com-
plexo de causalidades envolvido na produgio e reproducio da questio so-
cial, incluindo os sujeitos de direitos que a vivenciam e suas formas de
organiza¢io e mobilizacfo.

Os esforgos de atribuir densidade teérica ao debate sobre a guestio
social no Servigo Social, no Ambito do universo da teoria critica, a partir da
década de 90, seguem uma rica trajetéria, registrando contribuicdes que

tratam o tema sob dugulos diversos: a génese e as determinagdes histéricas e teé-'

ricas {ABESS/CEDEPSS, 1996, 1997a, 1997b; lamamoto, 1998a, 2000, 2001a;
Netto, 2001, 2002); seus resultantes e desafios no cotidiano do exercfcio profissio-
nal (Yazbek, 2001), as particulares expressoes histdricas no Brasil, no continente
latino-americano, e estratégias de enfrentamento (Costa, 2000; Stein, 2000; Ser-
ra, 2000a) polémicas quanto a sua qualificagdo tedrica e a matéria da profissio
(Faleiros, 1999a; Pereira, 2000, 2001; Serra, 2000), O acervo dessas produ-
¢Oes mostra ndo existir unicidade na compreensdo da guestio social no am-
plo arco da tradicio critica do Servico Social brasileiro, ainda que haja um
consenso majoritario quanto a sua centralidade para o Servico Social.

Netto (2001) reafirma que o termo guestdo social, datado da terceira
década do século XIX, surge para dar conta do fendmeno da pauperizagio
massiva da populagdo trabalhadora. Este era, entdo, um fendmeno nove,
pois pela primeira vez o pauperismo crescia numa relagdo direta com a
capacidade social de produzir riquezas e, portanto, em um guadro tenden-
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te a reduzir a escassez: “aparecia como nova [questdo social], porque era
produzida pelas mesmas razdes, que propiciavam os supostos de sua re-
dugfo e, no limite, de sua supressao”. (Netto, 2001).

O ambiente politico que alimenta a nova questio social € o das lutas de
classes que sofrem uma inflexio em 1848, Ela indica a passagem do prole-
tariado de classe em si & classe para si: a possibilidade de autopercepgao do
proletariado como classe, embora sua conversio em efetividade dependa da
atividade organizada dos homens. A tempestade revoluciondria de 1848
representa a “ruptura do bloco histérico que derruiu a ordem feudal — a
frente social emancipadora que envolvia o conjunto do Terceiro Estado sob
o signo do Povo” (Netto, 1998: XIX) — e trouxe A consciéncia social o ineli-
minédvel antagonismo entre capital e trabalho, burguesia e proletariado,
passando o confronto de classe a gravitar a dindmica social. A burguesia
perde o interesse de avangar a sociabilidade para além da 16gica da acumu-
lagdo capitalista, e seu projeto de emancipacdo humana ndo ultrapassa o
projeto de emancipacio politica, ainda assim com limites. A dimensio es-
sencial da emancipag¢do humana torna-se um legado do proletariado, her-
deiro das tradi¢des libertdrias e humanistas da cultura ocidental (Netto,
1998), cujo projeto tedrico estd contido no Manifesto Comunista (Marx e
Engels, 1998), publicado, também, em 1848. Perante as pressdes das lutas
operdrias e da afirmagio da burguesia como classe dominante, a guestio
social naturalizada desliza-se para o universo conservador, objeto de um
programa reformista moralizador. (Netto, 1992; 2002; Jamamoto, 1982a;
1998a).

Marcada sua origem no coragdo da acumulaciio capitalista e das lutas
que desencadeia, pensar hoje uma nova questdo social — “uma anemia te6ri-
co-analitica”, nos termos de Netto (2001) — supde uma perspectiva regressi-
va, que retroage ao conservadorismo de sua origem. Como o jd anotado, o
autor destaca como desafio a necessidade de se explicar a relagdo entre as
expressbes emergentes da guestdo social e modalidades prevalecentes de
exploragdo, 0 que requer considerar tanto a universalidade da lei geral da
acumulagdo quanto as particularidades culturais, geopoliticas e nacionais
(Idem: 48). '

Yazbek (2001: 33} também assinala que, na atualidade, a “questio so-
cial se redefine, mas permanece substantivamente a mesma por se tratar de
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uma dimensfio estrutural”, Asswume, hoje, “novas configuracoes e expressies
com a transformagio nas relagdes de trabalho e a perda da protecio social

dlos trabalhadores e setores mais pauperizados”, Em uma sociedade de clas-

se, a questio social € um elemento central da relagdo entre profissio e realidade. O
foco da autora incide nas suas resultantes, consubstanciadas na pobreza,
exclusio e subalternidade, “indicadores de wma forma de insercio na vida
soctal, de uma condi¢do de classe e de outras condigdes de reiteracio da
desigualdade (género, etnia, procedéncia etc.), expressando as relagdes vi-
gentes na sociedade” (Yazbek, 2001: 33). Tais relagdes produzem e reprodu-
zem a desigualdade no plano social, politico, econdmico e cultural, ao criar
uma populagdo sobrante, Elas redefinem o lugar dos pobres nessa socieda-
de: a auséncia do poder de mando e de deciséio, a privagio de bens mate-
riais, a desqualificacio de suas crengas e modos de expressar-se, que ocor-
rem simultaneamente as suas praticas de resisténcia e lutas.

Apoiada em Martins (1991), Yazbek trata a pobreza como um fendme-
no multidimensional, que ultrapassa os indicadores relativos 4 renda € ao
ustifruto de bens, de servigos e da riqueza produzida, ou seja, a pobreza
material. Ela é “também uma categoria polffica, que implica carecimentos
nos campos dos direitos, das possibilidades e esperangas”. A exclusio, pro-
duto do desenvolvimento capitalista, é apreendida como uma forma de
pertencimento ou uma modalidade de inser¢io da populagio sobrante na
vida social, conformando uma exclusio integrativa.\® A categoria gramsciana
de subalternidade ¢ interpretada pela autora com o suporte de Sartriani (1986)
e Martins (1989a). Nessa leitura, a subalternidade é tida como uma catego-
ria mais intensa que a de trabalhador, pois inclui os trabalhadores, desem-
pregados e grupos sem condigbes de obtengiio dos meios de subsistir, que
s80 alvo prioritario da assisténcia social'® O intuito néo é esvaziar a nogio
de classe social, mas atribuir-lhe concretude histérica, permitindo incorpo-
rar a diferenciagfio interna das classes subalternas, seus limites e sua forca. A

108. Para Martins (1989a: 99}, a nogdo de exclusio integrativa estd apofada no significado da
superpopulagio relativa em Marx, cujo elemento-chave € criagdo de excedentes populacionals rifefs,
isto &, excluidos do processo de trabalho, mas inclufdos no processo de valorizagdo por meio de
formas indiretas de subordinagio do trabalho ac capital e por melo de subordinagio reat, mas por
vias clandestinas, .

109. A nogio de classe trabathadora em Marx inclui os trabalhadores ativos e excedentes, cuja
franja ¢ formada pelo pauperismo, como o j& destacado.
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subaiternidade inclui tanto a exploragiio, a dominagdo e a resisténcia, in-
cluindo os dilemas da produgio da subjetividade (Yazbek, 1993: 68 e 70).

A autora insiste na necessidade de articular as trés nogdes supra-refe-
ridas — pobreza, exclusido e subalternidade — para dar conta das dimen-
soes econdmicas, politicas e culturais, integrando a produgio material e
espiritual. Todavia, 0 que estd em causa é a abordagem dos processos gera-
dores da guestdo social na dimensdo de fotalidade, que se refrata na multidi-
mensionalidade de suas expressdes objetivas e subjetivas na vida dos indi-
viduos sociais, articulando a estrutura e a agiio, condensando dimensdes
de universalidade, particularidade e singularidade. '

Yazbek denuncia que o pensamento liberal nao reconhece os direitos
sociais, mas o dever moral de prestar assisténcia aos necessitados. O dis-
curso da cidadania é substituido pelo discurso humanitario da solidarie-
dade e da filantropia. Procede a uma despolitizaciio da questio social, expul-
sando a pobreza e a exclusao do mundo priblico e dos féruns de represen-
tagdo e negociagio, A visdo liberal desqualifica a guestdo social como questio
pifblica, questdo politica e questdo nacional (Yazbek, 2001: 36; Telles, 1999) e
instaura a refilantropizagiio ancorada em “iniciativas morais, de ajuda aos
necessitados, que ndo produzem direitos, ndo sdo judicialmente
reclamdveis” (Raichellis, 1998; 1998a). A contrapartida ¢ enfrentar o desafio
de re-fundar a politica como espago de criacio e generalizagio de direitos.
Yazbek (2001) indaga: “como construir este projeto no tempo mitido da agfio
profissional?”. Reconhecendo que esta se d4 num terreno de disputas, o ca-
minho vislumbrado ¢ construir mediagdes capazes de articular a vida social
das classes subalternas com o mundo ptiblico dos direitos e da cidadania.

No acervo das produgdes especializadas da 4rea sobre a questdo social
¢ possivel encontrar a louvéavel preocupagfio metodolégica de ressalvar as
particularidades histéricas brasileiras no processo de constitui¢do do tra-
balho assalariado no Brasil, seus efeitos na protegio social (Costa, S. G.,
2000), assim como os tragos conjunturais da questio social, a exemplo de
Faleiros (1999) e Serra (2000). Entretanto, no quadro do conjunto dessa pro-
dugio, existem adngulos diferenciados na compreensdo da guestio social e
suas relagbes com o Servico Social.

Pereira (2001) questiona a precisdo analitica da referida nocéo e alerta
para o risco epistemoldgico de tomar a questio secial como “problema
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inespecifico”, fenémeno desfalcado do protagonismo politico, exigindo
maior esforgo cognitivo para sua elucidagio. Seu ponto de partida é a rela-
¢o dialética entre estrutura e agdo, na qual “sujeitos estrategicamente si-

tuados assumem papéis diferenciados na transformacio de necessidades

sociais em questdes incorporadas na agenda ptiblica e nas arenas decisorias”.
Reconhece existir uma velha dominagdo capitalista, sendo os “problemas
atuais” produto das mesmas contradiges geradoras da guestde social no
século XIX, ndo reconhecendo uma nowva questdo social. Sua tese € a de que:

[..] apesar de existirem problenns cujos impactos negativos sobre a humani-
dade sio evidentes, eles ndo foram ainda problematizados e fransformados
em guestdes explicitas, isto é, ndo foram alvo da correlacio de forcas estratégi-
cas, @ ponto de abalarem a hegemonia da ordem dominante, e permitirem a imposi-
¢@o de um projeto contra-hegemdnico. (Pereira, 2001: 53).

A autora ndo identifica a questio social como sindnimo da contradicio
entre capital e trabalho, entre forgas produtivas e relagdes sociais, mas como
questao derivada do embate polftico determinado por essas contradigdes. !0

A aulora, no intuito de afirmar a articulagdo entre estrutura e acio,
resvala, por rotas ndo previstas, para a superestimagiio unilateral da subje-
tividade: a explicitagdo dos “problemas sociais” pelos sujeitos como condi-
¢do de transformé-los em questio social. Ao afirmar que esta néo é fruto da
contradicdo entre as classes, mas do embate politico, segmenta estrutura e
acdo em nome de sua integracdo. Essa andlise pode escorregar para a con-
cepeo idealistn: a realidade objetiva s6 existe quando existe para o sujeito,
sendo criada pela sua consciéncia. No caso especifico, a questdo social “s6 se
torna realidade; quando atinge um estdgio da correlagio de forgas estraté-
gicas a ponto de abalarem a hegemonia da ordem dominante e permitirem
a imposi¢éo de wmn projeto contra hegeménico” (Idem: 53). Recorrendo a
linguagem de Merton, sustenta que “ela permanece como uma questio Ia-

110. Referindo-se ac desemprego estrutural, pobreza absoluta, violéncia urbana, afirma radi-
calmente: “s&o crdnicos problentas socinis que, apesar de produzirem e reproduzirem efeitos deleté-
rios, #iunca se transformaram em uma questio social que obrigasse os poderes piiblicos a tomar
medidas decisivas para o seu mais eficaz equacionamento. Constituem, portanto, qiestdes nio
explicitadas, que se perpetuam como tais, inclusive gragas ao tratamento paliativo que recebem”,
(Pereira, 2001: 59),
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tente (p. 51}, enquanto houver uma “posi¢io desigual dos setores progres-
sistas na correlagio de forgas sociais” (Idem), e cuja explicitagdo acaba por
tornar-se o seu principal desafio. Em outros termos, s6 existiria guestdo so-
cial em uma situagfio pré-revolucionaria iminente. A contrapartida dessa
leitura é a subestimaco das lutas e condlitos sociais existentes e da presen-
ca da quesido socinl na cena piiblica, wma vez que “os problemas nusncn se
transformaram em uma questdo social que obrigasse os poderes piblicos a
tomarem medidas efetivas para sua reversdo” (p. 59). Entretanto, a questdo
social esté posta pelos governos, pelos organismos multilaterais com suas
politicas neoliberais, pelas dentincias dos segmentos e movimentos orga-
nizados da sociedade civil e suas lutas nos niveis nacional e internacio-
nal.™ Torna-se dificil estabelecer o nivel exato do momento da luta politica
em que ocorre a metamorfose de “problema” em “questéo social”. A di-
mensio de processualidade histérica perde-se, ao ser focalizado um deter-
minado estégio da luta social: o da reversdo da correlagio de forgas, que
passa a ser visto como um “estado” determinado e ndo um processo de
conquistas e recuos. A saudével preocupagdo com o rigor e precisio anali-
tica, tho cara a autora, redundou em um preciosismo epistemolégico, que
pode obscurecer a dindmica da histéria. O dilema central parece estar no
obscurecimento da tofalidede em sua processualidade contraditoria e na
subversio da relacio dialética entre estrutura e acdo a favor de sua dicoto-
mizagdo.”?

Faleiros {1999) reage a proposta da ABESS/CEDEPSS concernente as
diretrizes curriculares, no tocante as relagdes entre Servigo Social e questdo
social. Considera improcedente tomar o este “conceito abstrato e genérico”
para definir uma particularidade profissional e reclama uma definigio ri-
gorosa da nogiio. Assevera uma dupla contestagdo: se a questdo social for
entendida como as contradigdes do processo de acumulagdo capitalista,
seria improcedente colocé-la como objeto particular de uma profissdo de-
terminada, pois diz respeito a relagdes ndo passiveis de serem tratadas pro-
fissionalmente através de estratégias institucionais e relacionais tipicas do
Servico Social; caso se refira as manifestagdes dessas contradigdes € preciso,

111. Veja-se o exemplo das vérias edigdes do Férum Social Mundial. Cf. Leher (2007).

112, No ano de 2003, tive a oportunidade de fazer um respeitoso debate piblico com a autora,
na UNB, sobre os pontos aqui destacados.
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também, qualificd-las para evitar identificar uma heterogeneidade de si-
tuagdes indiscriminadas como objeto da atividade profissional.

O autor defende, em contrapartida, que a particularidade da profis-
sdo define-se no contexto de uma relagio de forgas™ — como se a guestio
social néo fosse por ela atravessada -, inscrita nas relages de poder: uma
relagdo complexa que passa pelos processos de hegemonia e contra-hege-
monia, de dominagdo de raga, etnia, género, culturas e regides que consti-
tuem capitais, na expressdo de Bourdieu (Idem: 41). Ao discutir acerca do
objeto do Servigo Social, afirma a necessidade de construcio/desconstru-
¢do do objeto em fidelidade mesmo & dinAmica histérica e teérica. O autor
afirma ser preciso re-processar o objeto profissional ante o novo modo de

- acumulagio, “fundado no capital financeiro e nos ganhos de produtivida-
de, articulado a politica neoliberal de privatizacdo e terceirizagio, com re-
percussdes nas relagdes de trabalho e na gestdo social” (Faleiros, 1999).
Conclui ser o “empowerment”™ — o fortalecimento dos stijeitos da inter-
vengéo profissional — o objeto “construido” da intervencio. Postula tam-
bém a necessidade de se trabalhar com redes multipolares, que “articulem
atores em torno de uma questdo disputada” para fortalecer os oprimidos.
Considera falsa a dicotomia entre intervencdo individual e coletiva na no-
¢do de “empoderamento”, voltado para “aliviar as tensBes para as vitimas
da opressio e, a longo prazo, lutar para eliminar as fonles reais da opres-
sa0” (Idem: 51). Apesar dessa observagio, o foco central recai sobre a acéio
em defesa do usuério (cliente), na busca de romper a concepg¢do individua-
lista de “seu problema” mediante o “contrato” com um profissional e no
contato com outros usudrios, que permita acionar o ser poder.

A ampla diversidade de fontes tedricas em que se apdia o autor, nem
sempre compativeis nos seus fundamentos tedricos, pode conduzir a ané-

113. "Definimos como paradigma da correlagdo de forcas a concepgdo da intervengio profissio-
nal como confrontagio de interesses, recursos, energias, conhecimentos, inscrita no processo de
hegemonia e contra-hegemonia, de dominagéo/resisténcia e conflito/censenso que os grupos so-
ciais desenvolvem a partir de seus projetos societdrios bésicos, fundados nas relagdes de explora-
¢do e poder”. {Faleiros, 1999: 44).

114. Faleiros destaca como dimensdes do empowerment: o fortalecimento do eu, a criticidade e
0 uso de recurses. Inclui também o combate aos estigmas, 2 alienagao, & ndo-consecugo de objeti-
vos pessoais, além de permitir o sujeito situarse diante das inigiiidades da sociedade capitalista.
A nogdo engloba a defesa do cliente, a coletivizagdo, a materializagio dos problemas sociais ¢ o
fortalecimento do cliente. (Faleiros, 1999: 51).
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lise a um universo tedrico diversificado e composito, com todos os riscos
dai derivados, ainda que o ecletismo seja explicitameite combatido pelo
autor.™® A marca da proeminéncia da politica na reflexdo de Faleiros §, cer-
tamente, um diferencial que sela a sua obra, fruto da saudéavel influéncia
gramsciana. Em contrapartida, sua leitura de Marx parece ser, por vezes,
impregnada do estruturalismo francés — de Althusser — e dos vieses
economicistas. A rejei¢do ao economicismo alavanca, por sua vez, o reforco
da politica, instancia privilegiada das mediagtes, o que pode atribuir inte-
ligibilidade &s polémicas metodoldgicas que impulsiona. Vale ressaltar em
Faleiros o cultivo da controvérsia e da critica tedrica, essencial para elevar
o debate acad@mico, marca rara no universo profissional. Apesar de reafir-
mar explicitamente principios filosdficos relativos A relagdo dialética entre .
sujeito e estrutura, a importancia das mediagdes, assim como a necessida-
de de superar o formalismo, o empirismo e o ecletismo, o autor comentado
insurge-se contra a “tribo dos filésofos”. Acusa-a de ver o método como “equi-
pamento para processar qualquer realidade”, presa fécil da sedugio “de
encaixar o Servigo Social nos moldes do marxismo e deduzir suas fungdes
a partir do lugar que deveria ocupar no processo capitalista de produgio”.
{Faleiros, 1999; 98).1¢

Serra (2000) também manifesta suas inquietagdes tedricas quanto 3
questiio social como processo fundante do Servigo Social, sua “matéria-pri-
ma”, ainda que a reconhega como elemento desencadeador das respostas

115. “Precisamos combater o ecletismo que busca compor um painel multicolerido de idéias e
situagdes diversificadas, introduzindo combinages de teorias e propostas para um arranjo que se
assemelha mais a um buqué de flores de pléstico que a uma planta viva [..] é o ecletismo que posicio-
na lade a lado, sem critica, funcionalismo, fenomenologia e dialética”. (Faleiros, 1999: 98-99).

116. Faleiros, neste ponto, é claro. A autora do presente ensaio é um dos alvos da sua eritica. Ao
discutir os confrontos tedricos da reconceituagio identifica a “l6gica da estrutura” — e ndo da
histéria — naqueles que “partem do pensamento dedutivo para identificar as funcoes do Servigo
Social”. Essa ldgica dedutiva completa-se com o “economicismo”, que “reduz o individuo  forga
de trabalho e tudo explica pela valorizagio do capital”. E afirma: “Esta 6 também a anlise de
Marilda Villela lamamoto e Raut de Carvatho (1982} que, no entanto, aprofundam as fungdes de
legitimagdo e eontrole do Servigo Social na reprodugio da forga de trabatho, E pelos processos de
controle e legitimagAo que se processa a sua contribuigio A acumulagio ou valorizagio do capital.
Ilamamoto e Carvalho, no entanto, deduzent o controle a legitimagiio da necessidade mesma da 16gi-
ca do capital para manter & forga de trabatho disciplinada, aceitando a prépria exploragio. Para
issp usam certas técnicas de convencimento ou linguagem, entre as quais o Servigo Social, que é
uma tecnotogia cujo instrumento € a linguagem”. (Faleiros, 1999; 159).
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estatais.!” Defende ser a matéria da profissao constituida pelas politicas so-
cinis na era do capitalismo monopolista, motivo pelo qual centra-se na maferia-
lidade do Servigo Social e sua crise. Essa materialidade é concebida como base
concreta da institucionalidade da agéo profissional no Estado, efetivada na
mediagdo da prestagdo dos servigos sociais previstos pelas politicas sociais
e, em especial, da assisténcia social, por meio de uma agdo sociopolitica.
Como no contexto neoliberal, a base da prestagdo de servigos entra em crise
com a “redugio” das politicas sociais, ela redimensiona a profissdo “com
indicagdes de redugio de sua institucionalizacéo estatal — sobrefudo nas
esferas federal e estadual —, acompanhada de fragmentaciio na absorgio
dos assistentes sociais e maior precarizagio das condigdes do mercado de
trabalho” (Idem: 50). A autora privilegia em sua andlise o Governo Cardo-
so, no contexto da crise capitalista desencadeada na década de 70. Incorpo-
ra as abordagens de Castel (1998) sobre a guestdo social e de Tanni (1992),
lidas como complementares, apesar de tributdrias de matrizes tedricas dis-
tintas, conforme o j& salientado.

O ponto de vista defendido por Serra (2000) sobre a prevaléncia das
politicas sociais do Estado em relacéio a questdo social como matéria do tra-
balho do assistente social, é, certamente, construido no embate com os fun-
damentos das diretrizes curriculares, antes apresentados. Nessa proposta
néo consta qualquer dicotomia nas relacdes entre questdo social e polftica
social na andlise da particularidade do Servigo Social na divisdo social e
técnica do trabalho. Vale reafirmar: esta particularidade encontra-se “orga-
nicamente vinculada ds configuraces estruturais e conjunturais du ‘questiio
social’ e as forias histdricas de seu enfrentaniento — que sfio permendas pela agfio
dos trabalhadores, do capital e do Estado”. (ABESS/CEDEPSS, 1996: 154). A
matéria que o trabalho profissional se prope transformar ndo € exclusiva-
mente a politica social do Estado, o que significaria aprisionar a agdo pro-
fissional aos limites dos cfrculos da polftica entre governados e governan-
tes. Isso reduziria o dmbito do trabalho profissional ao estrito aperfeicon-

117. “Vale afirmar, portanto, que nao € a ‘questdo social’ que funda o Servigo Social, mas um
trato dela pelo Estado capitalista em determinada fase do desenvolvimento capitalista, Quer di-
zer, ndo se constitui por si s6 matéria-prima do Servigo Social, mas € o elemento desencadeador
das respostas dadas pelo Estado capitalista, por meio das politicas sociais que se constitufram a
base institucional da agio da profissio no 4mbito do Estado” [...]. (Serra, 2000: 22).
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mento dns politicas sociais — ao aperfeigoémehto da gestdo do aparato buro-
cratico e politico do Estado, no sentido estrito da politica™ (Coutinho, 19893,
que se suporia suficiente para o enfrentamento das desigualdades. Esse é
1nt dos alvos do trabalho profissional, porque a politica social é uma media-
gfio necessdrin para o atendimento das necessidades socinis dos segmentos das
classes trabalhadoras — neles incluidos a populagdo excedente —, que
condensam em suas vidas as muiltiplas expressoes das desigualdades so-
ciais e da luta contra as mesmas. Essas desigualdades, transitadas para a
esfera ptiblica por meio das ag@es politicas dos sujeitos sociais — da socia-
lizagéio da politica enquanto momento ético-politico — exigem que o Esta-
do se amplie, incorporando respostas &s necessidades sociais das grandes
maiorias. Tais necessidades se expressam, no ambito dos organismos em-
pregadotes, como demandas profissionais na construgfo, afirmagio e con-
solidagdo dos direitos de cidadania no contexto da luta pela hegemonia,
em especial, no atendimento aos direitos sociais dos cidadios.?

3.3. Servico Social e as respostas politico-institucionals & questdo social

As estratégias para responder a questdo social tém sido tensionadas por
projetos politico-institucionais distintos, que presidem a estruturagio legal
e a implementagio das politicas sociais piiblicas desde o final dos anos 80,

* 118, Coutinho (1989), ac discutir o sentido da politica em Gramsdi, elucida-os. Em uma acepgdo
ample, o politico identifica-se praticamente com liberdade, com universalidade e com toda a forma
de préxis que supera a mera recepgio passiva ou a manipulagio de dados imediatos (passividade
e manipulagdo que caraclerizam boa parte da préxis técnico-econdmica e da préxis cotidiana em
geral) e se orfenta conscientemente para a totalidade das relagdes subjetivas e objetivas” (p. 52-53).
Para Gramsci, ¢ sindnimo de calarse. Diz ele: “a passagem do momento meramente econdmico {ou
egoistico-passional) para o moemento ético-politico”, ou seja, “a elaboragio superior da estrutura
em superestrutura na consciéncia dos homens. Isso significa a passagem do objetivo ao subjetivo,
da necessidade & liberdade”. Em uma acepgio restrita, a politica é o “conjunto de préticas e
objetivacées que se referem diretamente ao Estado, 3s relagtes entre governantes e governados”
(Coutinho, 1989: 54)

119. A Constituicio da Repiiblica Pederativa Federal do Brasil, de outubro de 1988, estabele-
<e, no seu Art. 6% “Sio direitos sociais a educagiio, a saiide, o trabalho, o lazer, a seguranga, a
previdéncia social, a protegio A naternidade e & infincia, a assisténcia aos desamparados na for-
ma desta Constituigio”. (Brasil, 1997).
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e que convivem em luta no seu interior. Vive-se uma tensao entre a defesa
dos direitos sociais universais e a mercantilizacio e re-filantropizacgdo do
atendimento as necessidades sociais, com claras implicagdes nas condigdes
e relacdes de trabalho do assistente social {Oliveira e Salles, 1998; Bravo,
1996; Pereira, 1998).

O primeiro projeto, que norteia os principios da seguridade social na
Carta Constitucional de 1988, aposta no avango da democracia, fundada
na participac¢do e do controle popular; na universalizacéio dos direitos e,
em conseqiiéncia, da cobertura e do atendimento das politicas sociais; na
garantia da gratuidade no acesso aos servigos; na integralidade das agdes
voltadas & defesa da cidadania de todos na perspectiva da igualdade. Pen-
sar a defesa dos direitos requer afirmar a primazia do Estado — enquanto
instincia fundamental a sua universalizagio -— na condugdo das politicas
priblicas, o respeito ao pacto federativo, estimulando a descentralizagio do
poder e o impulso ao processo de democratizagdo das politicas sociais no
atendimento as necessidades das maiorias. Ela implica partilha e desloca-
mento de poder (e dos recursos orcamentérios), combinando instrumentos
de democracia representativa e democracia direta, o que ressalta a impor-
tancia dos espagos piiblicos de representagdo e negociagdo. Supde, portan-
to, politizar a participagio, considerando a gestdo como arena de interesses
que devem ser reconhecidos e negociados.*”

Esse primeiro projeto é tensionado por outra proposta politico-insti-
tucional de resposta a guestio socinl, de inspira¢do neoliberal, parte das
politicas de ajuste recomendadas pelos organismos internacionais, com-
prometidas com a légica financeira do grande capital internacional, que
capturam o Estado nacional num contexto de crise e de fragilizagdo do
processo de organizagdo dos trabalhadores. Ela se materializa, a partir de
meados dos anos 90, na profunda reestruturagio do aparelho de Estado,
conforme diretrizes estabelecidas pelo Plane Diretor do Estado, do Minis-
tério da Administragdo e da Reforma do Estado (MARE)* atropelando,

120. Conforme pronunciamento de Marco Aurélio Nogueira no I Encontro Nacional de Servico
Social e Seguridade Social. Porto Alegre (RS), nov. de 2000.

121. Cf. MINISTERIO DA ADMINISTRACAO E REFORMA DO ESTADO — MARE. Plano
Diretor da Reformia do Estado. Brasflia (DF) dezembro de 1995, Os Decretos Presidenciais n. 2.847 e n.
2.848, de 02/02/98, regulamentam, respectivamente, medidas de sua organizagdo, processos de
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no processo de sua regutamentagéo legal, as normas constitucionais rela-
tivas aos direitos sociais, 0 que atinge profundamente a seguridade so-
cial. Essa regulamentagao ratifica a subordinagio dos direitos sociais  16-
gica or¢amentdria, a politica social a politica econdmica e subverte o preceito
constitucional.

As condigdes de trabalho e relagdes sociais em que estdo inscritos os
assistentes sociais séio indissocidveis da contra-reforma do Estado (Behring,
2003). Segundo a 6tica oficial, verifica-se um esgotamento da “estratégia
estatizante”, afirmando-se a necessidade de ultrapassar a administragdo
ptiblica tradicional, centralizada e burocrética. Considera-se que o Estado
deva deslocar-se da linha de frente do desenvolvimento econdmico e social
e permanecer na retaguarda, na condigdo de promotor e regulador desse
desenvolvimento.

Observa-se uma clara tendéncia de deslocamento das a¢des governa-
mentais piiblicas — de abrangéncia universal — no trato das necessidades
sociais em favor de sua privatizagio, instituindo critérios de seletividade
no atendimento aos direitos sociais. Esse deslocamento da satisfacdo de neces-
sidades da esfera piblica para esfera privada ocorre em detrimento das lutas e de
conquistas seciais e polfticas extensivas a fodos. E exatamente o legado de direitos
conquistados nos iiltimos séculos que estd sendo desmontado nos governos de orien-
tngiio neoliberal, ent uma nitida regressio da cidadanin que tende a ser reduzida ds
suas ditnensdes civil e politice, erodindo a cidadanin socinl. Transfere-se, para
distintos segmentos da sociedade civil, significativa parcela da prestagio
de servigos sociais, afetando diretamente o espago ocupacional de vérias
categorias profissionais, dentre as quais os assistentes sociais.

Esse processo se expressa em uma dupla via: de um lado, na transfe-
réncia de responsabilidades governamentais para “organizagdes sociais” e

qualificacZo e desqualificagdo de instituicdes como agéicins executivas e definem medidas de sua
organizagdo administrativa ampliando a autonomia de gestdo das instituigdes assim qualificadas.
Opera-se a transformagdo das fundagdes ptiblicas em organizagdes sociafs, ou seja, entidades de di-
reito privado sem fins lucrativos, que tenham autorizagio especifica do Poder Legislativo para
celebrar contratos de gesto com o Poder Executivo e assim ter direite & dotagdo or¢amentéria. Ver
MARE/Secretaria de Reforma do Estado. Projeto de Organizagées Sociais. Brasilia, abril de 1996; Nunes,
M. A, Agéncias Autbnomas, Projeto de Reforma Administrativa das Autarquias e Fundagdes Fede-
rais do Setor de Atividades Exclusivas do Bstado, MARE/Fundagao Nacional de Administragio
FPuiblica, jun. 1996.
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“organizagdes da sociedade civil de interesse publico” e, de outro lado, em
uma crescente mercadorizagio do atendimento as necessidades sociais,

O Servigo Social, ao lidar com as muiltiplas e diversificadas expressoes
da questdo social e politicas ptiblicas correspondentes, tem tido uma inser-
¢éo privilegiada nesse Ambito. No Brasil, ¢ da maior importincia o trabalho
que vem sendo realizado por assistentes sociais especialmente na esfera da
seguridade social: nos processos de sua elaboragdo, gestdo, monitoramento e
avaliagdo, nos diferentes niveis da federagfio. Destaca-se, ainda, a atuagio
dos assistentes sociais junto aos Conselhos de Politicas — com saliéncia
para os Conselhos de Satide e de Assisténcia Social nos niveis nacional,
estadual e municipal. Somam-se os Conselhos Tutelares e Conselhos de
Direitos, responsaveis pela formulagdo de politicas ptiblicas para a crianga
e 0 adolescente, para a terceira idade e pessoas portadoras de necessidades
especiais.

Behring e Boschetti (2006: 179) informam existir, em 2006, 17 Conselhios
Nacionais de polftica social que se desdobram nos niveis estaduais e munici-
pais, nas areas de educagio, satide, trabalho, previdéncia social, assisténcia
social,’” seguranca alimentar, cidades, desenvolvimento rural; por repre-
sentacdo de segmentos sociais, como mulheres, criangas e adolescentes, ido-
sos, negros; e Conselhos organizados por interesses temdticos, a exemplo de
execugbes penais, comunidades e questdes penitencidrias, Numa Federa-
¢ao constituida de 26 estados e 5.563 municipios, o Governo Federal regis-
tra a existéncia de mais de 20 mil conselhos no Pais, segundo a mesma
fonte,

Os Conselhos, perfilando uma nova institucionalidade nas agbes pii-
blicas, sédo instincias em que se refratam interesses contraditérios e, por-
tanto, espagos de lutas e disputas politicas. Por um lado, eles dispdem de po-
tencial para fazer avangar o processo de democratizagiio das politicas so-
ciais ptiblicas, Permitemn atribuir maior visibilidade as a¢des e saturar as
politicas ptiblicas das necessidades de diferentes segmentos organizados

122, Segundo dados do entdo Ministéric da Previdéncia e Assisténcia Social/Secretaria de
Estado da Assisténcia Social — MPAS/SEAS, “dos 5.560 municipios brasileiros existentes em de-
zembro de 2002, j4 se encontravam em gestdo municipal £.668. Isto significar dizer que 84% ja
tinham conselhos criados e em funcionamento, j4 possufam o fundo e o plano de assisténela soclal
aprovado pelo CNAS” (Boschetti, 2003: 168).
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da sociedade civil, em especial os movimentos das classes trabalhadoras.
Por outro lado, séio espagos que podem ser capturados por aqueles que
apostam na reiteragio do conservantismo politico, fazendo vicejar as tradi-
cionais préticas clientelistas, o cultivo do favor e da apropriacio privada
da coisa publica segundo interesses particularistas, que tradicionalmente
impregnaram a cultura politica brasileira e, em especial, as insténcias de
poder na esfera municipal. Esvazia-se, assim, o potencial de representacio
que dispdem os Conselhos, reduzidos a mecanismos formais de uma de-
mocracia procedimental (Coutinho, 2006; Behring e Boschetti, 2006).

£ necessério ter a clareza que a qualidade da participagio nesses es-
pacos priblicos ndo estd definida a priori. Mas eles podem, como sugere
Raichellis (2006: 73), abrigar experiéncias coletivas que estimulem o parti-
lhamento de poder e a intervencdo de diversos sujeitos (representantes do
governo, da sociedade civil, dos trabalhadores e dos usudrios das politi-
cas), em processos politicos decisérios, estimulando a interlocugéo piiblica
nas relagBes politicas entre governos e cidaddos. E impulsionar a “constru-
¢do de esferas publicas auténomas e democréticas no campo das decisGes
politicas”, que propiciem o controle socializado das agdes e deliberagtes
de governo.

Ocupar esses espagos coletivos adquire maior importéncia quando o
bloco do poder passa a difundir e empreender o trabalho comunitirio sob a
sua direcfio, tendo no voluntariado um especial protagonista. Isso representa
uma vigorosa ofensiva ideol6gica na construgédo e/ou consolidagéo da he-
gemonia das classes dominantes em um contexto econdmico adverso, que
passa a requisitar ampla investida ideoldgica e politica para assegurar a
direciio intelectual e moral de seu projeto de classe em nome de toda a
sociedade, ampliando suas bases de sustentagio e legitimidade,

O propdésito tem sido o de promover uma permanente articutagéo po-
litica no dmbito da sociedade civil organizada, para contribuir na definicéo
de propostas e estratégias comuns ao campo democratico (Bravo, 2006;
Raichellis, 1998a; 2006.) Assim é fundamental estimular insergdes sociais que
contenham potencialidades de democratizar a vida em sociedade, conclamando e
vinbilizando a ingeréncia de segmentos organizados da sociedade civil na coisa
ptiblica. Essa proposta requer aces voltadas ao fortalecimento dos sujeitos
coletivos, dos direitos sociais e a necessidade de organizacdo para a sua
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defesa, construindo aliangas com os usudrios dos servigos na sua efetiva-
¢do. O maior desafio, com o atestam os analistas especializados, tem sido a
_representacdo dos usudrios nos Conselhos, o que supde o fortalecimento
das representagdes ante suas respectivas bases.

Nesse sentido, é necessdrio reassumir o trabalho de base, de educa-
¢do, mobilizagiio e organizacio popular, organicamente integrado aos mo-
vimentos sociais e instincias de organizagio politica de segmentos e gru-
pos sociais subalternos, o que parece ter sido submerso do debate profis-
sional ante o refluxo dos movimentos sociais e dos processos massivos de
organizagdo sindical e social, a partir da década de 90,12

Nos diferentes espagos ocupacionais do assistente social é de suma
importincia impulsionar pesquisas e projetos que favorecam o conheci-
mento do modo de vida e de trabalho — e correspondentes expressées cul-
turais — dos segmentos populacionais atendidos, criando um acervo de
dados sobre o0s sujeitos e as expressies da questdo social que as vivenciam.
O conhecimento criterioso dos processos sociais e de sua vivéncia pelos
individuos sociais poderd alimentar agbes inovadoras, capazes de propi-
ciar o atendimento as efetivas necessidades sociais dos segmentos subal-
ternizados, alvos das agBes institucionais. Esse conhecimento é pré-requi-
sito para impulsionar a consciéncia critica e uma cultura pablica democra-
tica para além das mistificagdes difundidas pela prética social em geral e
particularmente pela midia. Isso requer, também, estratégias técnicas e po-
liticas no campo da comunicagéo social — no emprego da linguagem escri-
ta, oral e mididtica —, para o desencadeamento de agdes coletivas que
viabilizem propostas profissionais para além das demandas instituidas.

Conforme o discutido no I Encontro de Servigo Social e Seguridade So-
cial, realizado na cidade de Porto Alegre, em 1999, o orgamento piblico é a
caixa preta da seguridade social, indissocidvel de sua relagéo com as politi-
cas econdmicas e financeiras.” A elaborago e interpretagio dos orcamen-

123. Cardoso (1995), Abreu (2002) e Silva, M. O. S. {1995) sao partes de wm grupo de intelec-
tuais que vem mantendo vivo este debate no interior do projeto profissional de ruptura como o
conservadorismo.

124. Um balango do financiamento da seguridade social no Brasil, ra dltima década, pode ser

encontrada em: IPEA. Polfticas sociais: acompankamento e andlise, (1995-2005) edigdo especial 13.
Brasilia: IPEA, 2007,
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tos passam a ser efetuadas segundo os pardmetros empresariais de custo/
beneficio, eficicia/inoperancia, produtividade/rentabilidade, subordinan-
do as respostas as necessidades sociais & racionalidade/irracionalidade do
capital camuflada na mecinica técnica do orcamento piiblico, fundamen-
talmente orientado para responder as politicas macroecondmicas.

As andlises oficiais reconhecem, hoje, que a universalizagio restriia
das politicas sociais e sua focalizagdo na pobreza contribuem para a redu-
¢do das necessidades de financiamento do gasto social ptiblico, o que se
mostra coerente “com a estratégia mais geral de contencéo fiscal do gover-
no diante das transformagdes auto-impostas pela primazia da estabiliza-
¢do monetdria sobre qualquer outra politica econdmica” (IPEA, 2007: 10).

Contra qualquer tendéncia redistributiva mais justa e progressiva, a
vigente estrutura tributéria e o padrdo fiscal do gasto ptiblico federal one-
ram proporcionalmente mais os setores econdmicos de base industrial e
comercial, em favorecimento relativo dos setores de base financeira e de
servigos (setores de entretenimento e de servigos tecrioldgicos e de comuni-
cacdo). Ele impulsiona a “perversidade da imensa transferéncia de renda
que esté se processando no Brasil, dos setores produtivos para os financei-
ros e das classes trabalhadoras para as classes rentistas” (IPEA, 2007: 11). E
a carga tributéria cresce mais do que as contribuigdes fiscais para os gastos
sociais e para investimentos diretos — ou seja, pagam-se mais impostos e
sdo reduzidos os gastos sociais e os estimulos a investimentos produtivos
—, 0 que se explica pelo peso enorme da divida priblica.

Com isso, tern-se uma situagio de explicita transferéncia de renda do lado
real da economia para o lado financeiro que, além de ndo oferecer
contrapartidas suficientes em termos de ampliagio de créditos ou valoriza-
¢do do mercado de capitais, lende a ser mais grave quanto maior o superdvit
primdrio, supostamente destinado a demonstrar capacidade de pagamento do pafs
frente aos seus credores, nacionais e estrangeiros (IPEA, 2007: 11; grifos nossos),

Apds 1999, os gastos com as politicas socais passam a ser tratados
como um dos elementos para a geragdo dos superdvits primdrios elevados
e crescentes que garantiriam o refinanciamento da divida piiblica e a “sen-
sa¢do de credibilidade e de governabilidade” em prol da estabilizacio mo-
netéria. Essa tem sido a tdnica das propostas acerca da desvinculagio do
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salario minimo como indexador dos beneficios da Previdéncia Social e da
Assisténcia Social e da desvinculagio das contribuices sociais e demais
impostos que compdem a politica social (IPEA, 2007: 23). As fontes do or-
camento da seguridade social incluem, além das contribuicées de empre-
gadores e trabalhadores ao INSS e da contribuigao do servigo piiblico, os
tributos vinculados & seguridade — Contribuigéo para o Financiamento da
Seguridade Social (Confins); Contribuigdo Proviséria sobre Movimentagao
Financeira (CPMF); Contribuicdo sobre o Lucro de Pessoas Juridicas
(CSLLP); parcela das contribuigdes do programa PIS/PASEP e Fundos de
pobreza.

Como registra o IPEA (2007: 13), a estrutura de financiamento das
politicas de previdéncia social, assisténcia social, satide priblica e seguro-
desemprego —, tornou-se ac longo do perfodo de 1995-2005, quase que
exclusivamente dependente das contribui¢des de empregadores e de em-
pregados ao Instituto Nacional de Seguridade Social. A participacio de outros
tributos néo vinculados explicitamente ao financiamento desse sistema caiu
de 34,7% para 7,4% entre 1995 e 2005, Entretanto, qtie pese esta queda, as
fontes financeiras remanescentes conseguiram responder, com certa folga,
as necessidades globais de financiamento dessas politicas, considerando-
se 0 escopo juridico da seguridade social. Em outros termos, a seguridade
social ndo tem sido deficitdria, considerando-se o seu or¢amento, tal como
constitucionalmente definido. O que se apresenta como “explosivo déficit
da previdéncia” — politica esta que é o niicleo central do sistema brasileiro
de proteqdo social, tanto em termos de cobertura como de recursos finan-
ceiros envolvidos — decorre da desvinculagio de recursos desse or¢amen-
to'® realizada pela Unido para compor sua estratégia de superdvit fiscal pri-
ndrio a partir de 1999 por for¢a dos acordos com o Fundo Monetario Inter-
nacional (FMI), em decorréncia da divida ptblica. Essa estratégia estd vol-
tada a dar “seguranca” de seus credores, sendo os recursos canalizados
para a amortizagdo da divida priblica, dos seus juros e encargos. Também
constata-se, nos estudos técnicos oficiais, a dentincia quanto a mistificacéio

125. A desvinculagio de recursos é realizada via Fundo Secial de Emergéncia (FSE), Fundo de
Estabilizagdo Fiscal (FEF) e Desvinculacdo das Receitas da Unido {DRU). Esta ultima, criada em
1994/1995 e prorrogada no Governo Lula até 2007, garante desvinculagdo de 20% da arrecadacio
de impostos e contribuicées.
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operada pelo discurso que afirma o “déficit da Previdéncia”, explicitando
tratar-se de uma estratégia de favorecimento do capital financeiro em de-
trimento da garantia dos direitos sociais, consagrados pela Constituigio de
1988, apesar das resisténcias dos movimentos sociais e de parcela de repre-
sentantes politicos comprometidos com a afirmagdo dos direitos de cida-
dania e com 0s avan¢os ha cobertura e nos beneficios, nas diversas 4reas da
politica social brasileira.

A carga tributéria no Pafs, além de elevada, é regressiva. Boschetti e
Salvador (2006: 31) informam que “a carga tributdria saltou de 29% do PIB
para 36% do PIB de 1994 a 2003, sendo muito mais alta que a de muitos
paises centrais”. O seu caréter regressivo se expressa no fato de que a arre-
cadagiio tem incidéncia proporcionalmente maior sobre as menores ren-
das, penalizando os contribuintes de menor poder aquisitivo. Prevalecem
os tributos indiretos, isto &, incidentes sobre a produgio e consumo de bens e
servigos em favor da menor tributagio sobre a renda e a propriedade (tri-
butos diretos), favorecendo a sua concentragfio. As empresas praticam o
repasse integral dos custos das contribui¢des sociais aos precos das merca-
dorias, transferindo seus custos sociais para os assalariados e consumido-
res em geral. Como indicam Boschetti e Salvador (2006: 32), 49,8% da carga
tributaria provém de tributos que incidem sobre bens e servigos, e apenas
21% sobre a renda. E a arrecadacéo sobre o patriménio € insignificante, ndo
chegando a 3% do Produto Interno Bruto (PIB), em 2006, apesar da enorme
concentragio de terra no Pais, J& os tributos sobre bens e servigos {consu-
mo} equivalem, em 2005, a 20,8% do PIB.

No escopo da pesquisa na drea de Servigo Social, desde 1999, regis-
tram-se importantes estudos sobre o financiamento da seguridade social (a
exemplo de Paiva e Rocha, 2001; Boschetti, 2003; Behring, 2003; Behring e
Boschetti, 2006). _

Outro elemento que merece destaque, no ordenamento politico-insti-
tucional vigente da politica social, é o aumento da participagdo ndo-go-
vernamental na sua implementagio, com a presenga do “ferceiro setor” 1%
Na interpretagdo governamental, ele é tido como distinto do Estado (pri-

126, Para um aprofundamento sobre o tema, conferir: Montafio, C, Terceire setor ¢ a quesido
socinl. Crifica ao padrdo emergente de intervengdo social. Sio Pauto: Cortez, 2002,
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meiro setor) e do mercado (segundo setor), considerado como um setor
“nio-governamental”, “ndo-lucrativo” e voltado ao desenvolvimento so-
cial, que daria origem a uma “esfera publica nédo estatal”, constituida por
“organizacBes da sociedade civil de interesse piiblico”. No marco legal do
terceiro setor no Brasil sdo incluidas entidades de natureza as mais variadas,
que estabelecem um termo de parceria entre entidades de fins ptblicos de
origem diversa (estatal e social) e de natureza distinta (piblica ou priva-
da). Engloba, sob o0 mesmo titulo, as tradicionais instifuicdes filantrdpicas, o
voluntariado e organizagdes nio governamentnis — desde aquelas combativas
que emergiram no campo dos movimentos sociais, aquelas com filiagdes
politico-ideolégicas as mais distintas, além da denominada “filantropia em-
presarinl”. Chama atengio a tendéncin de estabelecer uma identidade entre tercei-
to setor e sociedade civil, cuja polissemia é patente. Esta passa a ser reduzida
a um conjunto de organizagbes — as chamadas entidades civis sem fins Incra-
tivos —, sendo dela excluidos os érgaos de representagdo politica, como
sindicatos e partidos, dentro de um amplo processo de despolitizagio. A
sociedade civil tende a ser interpretada como um conjunto de organizagfes
distintas e “complementares”, destituida dos conflitos e tensdes de classe,
onde prevalecem os lacos de solidariedade. Salienta-se a coesdo socinl e um forte
apelo moral ao “bem comum”, discurso esse que corre paralelo & reprodugio
ampliada das desigualdades, da pobreza e violéncia, Estas tendem a ser
naturalizadas, e o horizonte é a reduciio de seus indices mais alarmantes.

Acanda (2006), em seu competente e provocativo estudo sobre a so-
ciedade civil, destaca a alta dose de controvérsia no uso tedrico desta no-
¢ao, que tende hoje a ser empregada mais como metdfora do que como um
conceito, segundo 0s mais diversos matizes e interesses politicos de direita
e de esquerda. Nos paises comunistas do Leste Europey, ela foi utilizada
por aqueles que rejeitavam o Estado ultracentralizador e totalitdrio. Essa
nogdo foi empregada pela nova direita dos pafses capitah‘stés desenvolvi-
dos (especialmente Estados Unidos e Inglaterra), como parte de uma ofen-
siva neoconservadora pelo controle e defesa do “Estado minimo”, despoja-
do de fungbes redistributivas, o que redundou no chamado ao “fortaleci-
mento da sociedade civil”, Ela passa a ser apresentada como a “Terra Pro-
metida”, uma invocagao magica capaz de exorcizar todo o mal. Para a es-
querda latino-americana, nas décadas de 70 e 80, assume outro significado.
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A expansao das ditaduras militares no continente desarticula e elimina to-
das as formas de associativismo que expressavam lutas sociais de setores
sociais explorados, tais como sindicatos, movimentos indigenas e campo-
neses. Nesse contexto, a sociedade civil é defendida em sua condicdo de
protagonista na luta contra a dominagfo: uma nova forga capaz de exigir
do Estado redugio da repressio e maiores responsabilidades sociais.

No clima cultural dominante sob a inspiragdo ulfraliberal, a socieda-
de civil tem sido definida por exclusio e em antitese ao Estado e a politica,
como um “espago ndo-politico”, livre de coergdes, aparecendo idealizada
como um reino autdnomo da associaciio e espontaneidade, materializado
nas Organiza¢des Nao-Governamentais (ONGs). [i também tida com a
guardid do Estado, controlando-o para evitar intervengSes esptirias nas re-
lagBes interpessoais.

Como sugere Acanda (2006), o boom dessa nogdo é indissocidvel da
crise de identidade politica democritica e de esquerda revoluciondria. Para’
o autor, 0 emprego da nogdo de sociedade civil vem redundando no forta-
lecimento da ideologia dominante: tudo o que ndo depende do Estado é
tido como a um passo da emancipagdo social. Ao mesmo tempo, aquela
nogéo tende a encobrir as diferencas reais na vida social, desaparecendo,
com ela, a percepgio de fendmenos como classes sociais, grupos de poder
econdmico, monopdlios do capital, dentre outros. A sociedade civil tem sido
usada como instrumento de canalizar o profeto polftico de enfraquecimento do
Estado social e para disfargar o cardter de classe de muitos conflitos sociais.

A universalidade do acesso aos programas e projetos sociais, abertos a
tados os cidadaos, s6 é possivel no dmbito do Estado, ainda que ndo de-
pendam apenas do Estado. Sendo um Estado de classe, expressa a socieda-
de politicamente organizada e condensa um campo de lutas e compromis-
so0s em que a sociedade civil joga com um papel decisivo para democratizé-
1o e controld-lo. Ao mesmo tempo, é necessario que o Estado se amplia para
a sociedade de modo a fazer prevalecer interesses mais coletivos e compar-
tilhados, o que depende da luta entre as forgas sociais.

Os projetos levados a efeito por organizagbes privadas apresentam
uma caracteristica bésica, que os diferencia: ndo se movem pelo interesse
ptblico e sim pelo interesse privado de certos grupos e segmentos sociais,
reforcando a seletividade no atendimento, segundo critérios estabelecidos
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pelos mantenedores, Portanto, ainda que o trabalho concreto” do assisten-
te social seja idéntico — no seu contetido ttil e formas de processamento -—
o sentido e resultados sociais desses trabalhos sdo inteiramente distintos,
visto que presididos por 16gicas diferentes: a do direito privado e do direito
publico, alterando-se, pois, o significado social do trabalho técnico-profis-
sional e seu nivel de abrangéncia.

Constata-se wna progressiva mercantilizacdo do atendimento ds necessida-
des sociais, decorrente da privatizagdo das politicas sociais. Nesse quadro,
os servigos sociais deixam de expressar direitos, metamorfoseando-se em
atividade de outra natureza, inscrita no circuito de compra e venda de mer-
cadorias, Estas substituem os direitos de cidadania, que, em sua necesséria
dimensio de universalidade, requerem a ingeréncia do Estado. O que pas-
sa a vigorar sdo os direitos atinentes 4 condi¢do de consusmidor. (Mota, 1995).
Quem julga a pertinéncia e qualidade dos servigos prestados sdo aqueles
que, através do consumo, renovam sua necessidade social. O dinheiro apa-
rece em cena como meio de circulagio, intermediando a compra e venda
de servigos, em cujo &mbito se inscreve o assistente social. O grande capi-
tal, ao investir nos servicos sociais, passa a demonstrar uma “preoctpagio
humanitdria”, coadjuvante da ampliagdo dos niveis de rentabilidade das
empresas, moralizando sua imagem social, Trata-se de um refor¢o & neces-
sidade de transformar propositos de classes e grupos sociais especificos em
propésitos de toda a sociedade: velha artimanha, historicamente assumida
pelo Estado e que hoje tem a midia como importante aliada nesse empreen-
dimento.

Os assistentes sociais trabalham com as mais diversas expressoes da
questdo social, esclarecendo & populagio seus direitos sociais e 0s meios de
ter acesso aos mesmos. O significado desse trabatho muda radicalmente ao
voltar-se aos direitos e deveres referentes as operagdes de compra e de ven-
da. Se os direitos sociais sio fruto de lutas sociais, e de negociagdes com o
bloco do poder para o seu reconhecimento legal, a compra e venda de ser-
vicos no atendimento a necessidades sociais de educagdo, saiide, renda,
habitacdo, assisténcia social, entre outras, pertencem a ouwtro dominio — o

127. Trabalho concreto € aqui utilizado no sentido de Marx, como trabalho de uma qualidade
determinada que produz valores de uso voltados 4 satisfacio de necessidades soctais de uma dada
espécie.
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do mercado —, mediagio necesséria a realizacfio do valor e, eventualmen-
te, da mais-valia decorrentes da industrializagdo dos servigos.

Historicamente, os assistentes sociais dedicaram-se & implementagfio
de politicas priblicas, localizando-se na linha de frente das relagdes entre
populagéo e instituigdo ou, nos termos de Netto (1992), sendo “executores
terminais de politicas sociais”. Embora esse seja ainda o perfil predomi-
nante, ndo é mais o exclusivo, sendo abertas outras possibilidades. O pro-
cesso de descentralizacio das politicas sociais piiblicas, com énfase na sua
municipalizagio, requer dos assistentes sociais — como de outros profis-
sionais — novas fungdes e competéncias. Os assistentes sociais estdo sendo
chamados a atuar na esfera da formulagdo e avalingdo de poltticas e do planeja-
niento, gestiio e monitoramento, inscritos em equipes multiprofissionais. Ampliam
seu espaco ocupacional para atividades relacionadas ao controle social, &
implantagio e orientagdo de conselhos de politicas priblicas, & capacitagdo
de conselheiros, a elaboragio de planos e projetos sociais, a0 acompanha-
mento e avaliagdo de politicas, programas e projetos.

Tais inser¢des sdo acompanhadas de novas exigéncias de qualifica-
¢do, tais como: o dominio de conhecimentos para realizar diagnosticos so-
cioecondmicos de municipios, para a leitura e andlise dos orgamentos pu-
blicos, identificando seus alvos e compromissos, assim como 0s recursos
disponiveis para projetar ages; o dominio do processo de planefamento; a
competéncia no gerenciamento e avaliagdo de programas e projetos sociais;
a capacidade de negociagdo, o conhecimento e o know-how na drea de re-
cursos humanos e rela¢des no trabalho, entre outros. Somam-se possibili-
dades de trabalho nos niveis de assessoria e consultoria para profissionais
mais experientes e altamente qualificados em determinadas areas de espe-
cializagdo. Registram-se, ainda, requisi¢des no campo da pesquisa, de es-
tudos e planejamento, dentre inimeras outras fungdes.

A categoria dos assistentes sociais, articulada as forgas sociais pro-
gressistas, vem envidando esforgos coletivos no reforqo da esfera piiblica,
de modo a inscrever os interesses das maiorias nas esferas de decisio poli-
tica. O horizonte € a construgdo de uma “democracia de base” que amplie a
democracia representativa, cultive e respeite a universalidade dos direitos
do cidadio, sustentada na socializagdo da politica, da economia e da cultu-
ra. Tais elementos adquirem especial importincia em nossas sociedades
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latino-americanas, que se constroem no reverso do imagindrio igualitario
da modernidade, sociedades que repSem cotidianamente e de forma am-
pliada privilégios, violéncia, discriminagdes de renda, poder, género, etnias
e geracdes, alargando o fosso das desigualdades no panorama diversifica-
do das manifestagbes da questdo social.

E na dinidmica tensa da vida social que se ancoram a esperanca e a
possibilidade de defender, efetivar ¢ aprofundar os preceitos democraticos
e 0s direitos de cidadania — afirmando inclusive a cidadania social, cada
vez mais desqualificada. E, para impulsionar a construgio de um outro
padréo de sociabilidade, regido por valores democraticos, requer-se a re-
definicéo das relagBes entre o Estado e a sociedade, a economia e a socieda-
de, o que depende wma crescente participacio ativa da sociedade civil or-
ganizada.

Orientar o trabalho nos rumos aludidos requisita wm perfil profissio-
nal culto, critico e capaz de formular, recriar e avaliar propostas que apon-
tem para a progressiva democratizacdo das relagdes sociais. Exige-se, para
tanto, compromisso ético-politico com os valores democraticos e compe-
téncia tedrico-metodolégica na teoria critica em sua légica de explicagio da
vida social. Esses elementos, aliados & pesquisa da realidade, possibilitam
decifrar as situagdes particulares com que se defronta o assistente social no
seu trabalho, de modo a conectd-las aos processos sociais macroscépicos
que as geram e as modificam. Mas, requisita, também, um profissional ver-
sado no instrumental técnico-operativo, capaz de potencializar as agdes nos
niveis de assessoria, planejamento, negociagio, pesquisa ¢ ago direta,
estimuladora da participacéo dos sujeitos sociais nas decisdes que thes di-
zem respeito, na defesa de seus direitos e no acesso aos meios de exercé-los.

Para finalizar, a sugestdo do poeta Carlos Drummond de Andrade:
“En tropeco no possivel, mas nio desisto de fazer a descoberta que tem dentro da
casca do impossfvel”. Tropecar no possivel, mas sem desistir de fazer a des-
coberta que tem dentro da casca do impossivel. O projeto profissional do
Servigo Social é certamente um desafio, mas nfio uma impossibilidade: o
que se apresenta como obstaculo é apenas a casca do impossivel, que enco-
bre as possibilidades dos homens construfrem sua prépria histéria.

CORTEZ
E&0RE 0

Capitulo Il

A producdo teorica brasileira
sobre 0s fundamentos do trabalho
do assistente social
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Digo: o real ndo estd na safda e nem na chegada:
ele se dispde para a gente ¢ o mefo da travessia,

Guimarées Rosa*

I. Rumos da analise

O propdsito deste capitulo é estabelecer uma interlocugdo critica com
a literatura profissional brasileira no que se refere aos fundamentos do tra-
batho do assistente social, elaborada nas décadas de 80 e 90 e aos anos
2000, que alimentou a renovacfo do Servigo Social no Brasil e se reclama no
amplo campo da teoria social critica.

O recorte a ser privilegiado refere-se as particularidades atribuidas a
profissdo na divisdo social e técnica do trabalho e suas imph'éag(")es para a
interpretagdo e condugdo do trabalho do assistente social na atualidade.
Pretende-se atribuir visibilidade aos diferentes dngulos a partir dos quais
0s autores analisam a natureza dessa profissio e o significado social de seu
exercicio no processo de produgio e reprodugio das relagdes sociais: as
teses apresentadas, as fontes tedricas que condicionam o percurso ¢ os re-

ultados de suas elaborages. Busca-se, assim, identificar os avangos j& ob-
@ tidos, no marco da rgnovagdo critica do Servigo Social brasileiro, referentes

ao trabalho do(a) assistente social e, simultaneamente, apontar siléncios e

* ROSA, G, Grande sertdo: veredas. In: Jodo Guimardes Rosa. Ficgao completa em dois volumes,
v. L. Rio de Janeiro: Nova Aguilar, 1994, p. 46.
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omissdes no legado acumulado, que possam instigar e enriquecer a agenda
da pesqtisa nessa drea no que concerné ao trabalho profissional.

A analise é circunscrita 2 literatura brasileira, visto que a polémica
tedrica e politico-profissional instaurada no Servigo Social, na década de
80, & tributdria complexificagao histérica do Estado e da sociedade no Pais
com a expansdo monopolista capitaneada pelo grande capital impulsiona-
da pelas condigBes criadas com a ditadura militar'”® e sua crise: a ditadura
do grande capital (Ianni, 1981). Por outro lado, a posi¢do de proeminéncia
que o Pais disp&e, hoje, no universo profissional latino-americano ¢é
inconteste. Ela se revela na produgdo editorial, na formagao académica —
nos niveis de graduagio e pés-graduagdo —, no processo de organizagio

~ da categoria profissional e na construgio de um projeto profissional do Ser-

vigo Social brasileiro, no lastro do processo de redimensionamento critico
da profissdo na América Latina, tal como se apresenta nos paises de lingua
espanhola. As origens desse processo remontam ao movimento de recon-
ceituacgiio,” que foi superado no processo coletivo de reflexéo profissional
operado no Brasil no trinsito para a década de 80, o que justifica a delimi-

1.

}l

tagdo do universo da critica te6rica a literatura brasileira. =

128. O crescimento econdmico ¢ impulsionado pelo grande capital monopolista com o forte
apoio das politicas govermamentais e do aparate coercitivo do Estado. O impulso da politica de
crédito, a eliminag@o das restrigdes 2 remessa das taxas de lucro, a politica salarial adotada a partir
de 1965 sio alguns dos pilares que nutrem uma estranha prz socil, que se abate sobre a economia
brasileira. O forte arrocho salarial sobre o conjunto dos trabalhadores; a aboligzo prética do direito
de greve; a substituigdo do regime de estabilidade no trabatho pelo Fundo de Garantia por Tempo
de Servico (FGTS); o cerceamento dos sindicatos dos trabathadores; o banimento de partidos poli-
ticos, acompanhado de restri¢des aos direitos civis e politicos impulsionam o aumento da produti-
vidade ¢ a extensdo da jornada de trabalho que se encontram na base da superexploragio do traba-
1ho e do crescimento do fosso das desiguatdades sodiais. Esse clima, sob o lema segurangi ¢ desenvol-
vimento, favorece a atragio de novos investimentos internacionais, consolidando a inser¢io depen-
dente da economia brasileira no circuito mornopolista. (Singer, 1974).

129. O movimento de reconceifuagio do Servigo Social na América Latina teve lugar no perio-
do de 1965 a 1975, impulsionado pela intensificagao das lutas sociais que se refratavam na Univer-
sidade, nas Ciéncias Soctais, na Igreja, nos movimentos estudantis, dentre outras expressdes. Ele
expressa um amplo questionamento da profissio (suas finalidades, fundamentos, compromissos
éticos e polticos, procedimentos operativos e formagio profissional), dotadoe de vérias vertentes e
com nitidas particularidades nacionais. Mas sua unidade assentava-se na busca de construgdo de
um Servige Social latino-americany: na recusa da importagio de teorias e métodos atheios 2 nossa
histéria, na afirmagdo do compromdsso com as lutas dos “oprimidos” pela “transformagie social”
e no propésito de atribuir um cardter dentifico 4s atividades profissionais, Denunciava-se a pretensa
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E, também, reconhecida a hegemonia que as interpretacoes de carater
histérico-critico foram assumindo progressivamente na lideranca do deba-
te académico-profissional brasileiro, a partir da década de 80. Nesse rumo
intelectual e politico, é construida uma nova face para o Sexvico Social,
distinta da heranga de suas origens, nos campos da produgio teérica e do
exercicio profissional, ampliando suas bases de legitimidade para além das
esferas patronais, no sentido de incorporar os interesses e as necessidades
dos segmentos populacionais subalternizados alvo dos servigos prestados
pelo assistente social. Tal percurso é socialmente tributirio das lutas acu-
muladas pela conquista do Estado de Direito e do aprofundamento do pro-
cesso de democratizagdo da vida social — da sociedade e do Estado —,
capitaneada pelo movimento das classes trabalhadoras sob a lideranga do
operariado industrial, que abarca a economia, a politica e a cultura. Encon-
tra-se af o alicerce sociopolitico que tornou socialmente possivel e vidvel o
deslocamento das interpretag@es de cunho estrutural-funcionalista da cena
principal do debate profissional, alargando espagos para vertentes histéri-
co-criticas no universo do Servigo Social.

neutralidade politico-ideolégica, a restricio dos efeitos de suas atividades aprisionadas em micro-
espagos sociais e a debilidade teérica no universo profissional. Os assistenles sociais assumem o
desafio de contribuir na organizagio, capacitacio e conscientizagio dos diversos segmentos traba-
lhadores e “marginalizados” na regido. De base tedrica e metodoldgica eclética, o movimento de
reconceituaciio foi inicialmente polarizado pelas teorias desenvolvimentistas, Em seus desdobra-
mentos, especialmente a partir de 1971, este movimento representou as primeiras aproximagdes
do Servigo Social & tradigio marxista, haurida em manuais de divulgacao do marxismo-leninismo,
na vulgata soviética, em textos maoistas, no estrutaralismo francés de Althusser, além de outras
influéncias de menor porte. Registra-se, entretanto, a ausénela de uma aproximagio rigorosa aos
textos de Marx. Esse perfodo coincide com a ditadura militar no Brast, fazendo com que o debate
aqui assumisse outras tonalidades e recebesse distintas influéncias, especialmente do vetor mo-
demizador e tecnocrético, combinado com extratos da filosofia aristotélico-tomista no dmbite dos
valores e principios éticos. Verifica-se, no Brasil, nesse pericdo, um pélo de resisténeia a esta ver-
tente modernizadora liderada pela Fscola de Servigo Social da Universidade Catélica de Minas
Gerais (ESS/UCMG), integrado aos rumos do movimento de reconceituagdo latino-americano, tal
COMO se expressou nos pafses de lingua espanhola. Em 1992, tive a oportunidade de revisitar mais
amplamente o tema do movinmento de reconceituagdo por ocasido de minha conferéncia para o con-
curso de professor titular da UFR]. Ver: lamamoto, Marilda Villela, O debate contemporineo da
Teconceituacdo do Servigo Social: ampliagio e aprofundamento do marxismo. In: O Servico Social na
Contemporaneidade: trabalho e formagio profissional, Sao Paulo: Cortez, 1998, p. 201-250. Resgato,

?ze;te livro, alguns elementos contidos naquela andlise de 1992. Cf. ainda: Quiroga {1989) e Alayon
06}.
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O ponto de partida do debate ¢, certamente, a concepgao de profissio
elaborada pela autora na década de 80, aqui submetida a um balanco criti-
co ante as novas condig¢Bes sécio-histdricas no transito do século XX para o
XXI. A hipbtese é que essa andlise da profissdo na divisdo social e téenica
do trabalho foi largamente incorporada pela categoria profissional, torman-
do-se de dominio piblico, o mesmo niio ocorrendo com os seus fundamentos refe-
rentes ao processo de produgiio e reproducio das relagdes sociais, o que justifica a
necessidade de sua retomada e aprofundamento, com foco privilegiado no
trabalho e sociabilidade na ordem do capital, como subsidio para se pensar
o exercicio profissional na atualidade. _

A novidade da incursfio, que se propde aqui efetuar, € abrir um didlo-
go fraterno, no interior de um mesmo campo politico-profissional, com com-
panheiros de longo curso e de muitas batalhas académicas e politicas, com
o claro intuito de fortalecimento e aprimoramento de um mesmo projeto
profissional coletivamente partithado. Assim, a novidade estd no fato de_
que os interlocutores sdo parceiros — e ndo opositores — inscritos em um
universo teérico soldado pela teoria social critica — ou em dreas. fronteiricas
que se aproximamm no campo polifico —, amda qie abordados sob diversas -
inspiragdes tedricas que vio desde o amincio do hegelianismo, a0 amplo

campo da tradicio marxista: Marx, Lukdcs e Gfamsci.

No lapso das duas tiltimas décadas, a restrita mas fecunda literatura pro-
fissional no Ambito da renovacéo critica do Servigo Social voltada aos funda-
mentos do Servico Social — em suas dimensdes histéricas, teérico-metodo-
l6gicas e éticas — tratou, sob diferentes &ngulos, da natureza particular da
profissiio na divisio social e técnica do trabalho e sua dimensdo ética.™

A hipdlese que conduz a presente andlise é a de que essa literatura
centrou-se predominantemente nas particularidades do Servigo Social, en-
quanto frabalho concreto, segundo focos distintos: as origens da profissdo na.
expansiio monopolista e o sincretismo (Netto, 1991b, 1992, 1996); a identi-
dade e alienagio (Martinelli, 1989); as politicas sociais, as relagdes de forca,
poder e exploracdo (Faleiros, 1987a, 1987b, 1999a); a protecéo e a assistén-
cia social {Costa, S. G. 2000; Yazbek, 1993, 1998); a hegemonia e a organiza-
¢do da cultura (Simionatto, 1995; Abre, 2002). Entretanto, a andlise do pro-
cessamento do trabalho do assistente social ndo adquiriu centralidade e

130. Sdo representativos do debate ético os textos de Bonetti (1996) e Barroce (2001).
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nem foi totalizado nas suas muiltiplas determinagfes, estabelecendo-se uma
fragil associagdo entre 0s fundamentos do Servigo Social e o trabalho pro-
fissional cotidiano, uma vez que este abrange um conjunte de mediagges
que ndo foram alve privilegiado da referida producao. Os restritos investi-
mentos no acervo nas determinages atinentes 4 mercantilizagdo dessa for-
¢a de trabalho especializada, inscrita na organizagio do trabalho coletivo
nas organizagdes empregadoras, dificultam a elucidaciio de seu'sigm'ﬁca-
do social —- enquanto trabalho concreto e abstrato — no processo de produgio
e reprodugdo das relagbes sociais, no cendrio da sociedade brasileira con-
temporénea. Em outros termos, parte-se do suposto de que a identificacio
da particularidade dessa atividade profissional na divisiio social e técnica do traba-
Iho social néfo se esgota na indicagdo do valor de uso dos servigos prestr;‘dos, dn
qualidade do trabalho realizado. Isto porque ela é também portadora de traba-
lho humano indiferenciado, trabalho humano abstrato, analisado na dptica de
sua quantidade, parte do trabalhe social médio, que participa na producio e/ou
distribuigio da mais-valia socialmente produzida e na luta pela hegemo-
nia entre forgas sociais,

Transitar da andlise da profissdo para o seu efetivo exercicio agrega um
complexo de novas determinagdes e mediagées essenciais para elucidar o
significado social do trabalho do assistente social — considerado na sua unida-
de contraditéria de trabalho concreto e trabalho abstrato — enquanto exerct-
cio profissional especializado que se realiza por meio do trabalho assalariado alie-
nado. Esta condigdo sintetiza tensdes entre o direcionamento que o assistente
social pretende imprimir ao seu trabalho concreto — afirmando sua di-
mensdo teleolégica e criadora —, condizente com um projeto profissional
coletivo e historicamente fundado; e os constrangimentos inerentes ao traba-
Iho alienado que se repdem na forma assalariada do exercicio profissional. Em sin-
tese, na direqiio analitica aqui proposta, a andlise do trabalho profissional
supde considerar as tensbes entre projeto profissional e alienagio do trabatho
social no warco da luta da coletividade dos trabathadores enquanto classe.

LL A condicdo de trabathador assalariado
Sendo o Servigo Social regulamentado como uma profisséo liberal ¢
dispondo o assistente social de relativa autonomia na condugdo do exerci-
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cio profissional, tornam-se necessérios estatutos legais e éticos que regula-
mentem socialmente essa atividade. Entretanto, essa autonomia € tensionada
pela compra e venda dessa forga de trabalho especializada a diferentes
empregadores: o Estado (e suas distintas esferas de poder), 0 empresaria-
do, as organizagdes de trabalhadores e de outros segmentos organizados
da sociedade civil. O significado social do trabalho profissional do assistente
social depende das relacdes que estabelece com os sujeitos sociais que o con-
tratam, os quais personificam funges diferenciadas na sociedade. Ainda
que a natureza qualitativa dessa especializagio do trabalho se preserve nas
véarias inser¢bes ocupacionais, o significado social de seu processamento nio é
idéntico nas diferenciadas condigdes em que se realiza esse trabalho porquanio en-
volvido em relagdes sociais distintas. Os empregadores determinam as neces-
sidades sociais que o trabalho do assistente social deve responder; delimi-
tam a matéria sobre a qual incide esse trabalho; interferem nas condigdes
em que se operam os atendimentos assim como os seus efeitos na reprodu-
cio das relagbes sociais. Eles imp&em, ainda, exigéncias trabalhistas e ocu-
pacionais aos seus empregados especializados e mediam as relagdes com o
trabatho coletivo por eles articulado. E nesta condigo de trabalhador assa-
lariado que o assistente social se integra na organizacio do conjunto de
trabalhadores afins, por meio de suas entidades representativas, e com a
coletividade da classe trabalhadora.

Portanto, essas relagtes interferem decisivamente no exercicio profis-
sional, que supGe a mediagdo do mercado de trabalho por tratar-se de uma
atividade assalariada de cardter profissional. Ela implica compra e venda da
forga de trabalho e a presenga do equivalente geral — o dinheiro —, que
expressa o valor de troca dessa forga de trabalho, corporificado no salério,
atestando estar essa atividade profissional inserida no reino do valor na
sociedade capitalista. Assim, a condigdo de trabalhador assalariado, regu-
lada por um contrato de trabalho impregna o trabatho profissional de dilemas
da alienagio e de determinagdes sociais que afetam a coletividade dos trabalhado-
res, ainda que se expressem de modo particular no dmbito desse trabalho
qualificado e complexo.

A forga de trabalho do assistente social contém as contradicdes tipicas
de toda mercadoria entre trabalho concreto e trabalho abstrato, que preside a
saciabilidade capitalista. Mas ela sd se apresenta como questdo essencial a ser
elucidada na 6rbita da critica marxista da economin politica. Esta observagéo é
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fundamental para elucidar a polémica hoje instaurada no campo da pes-
quisa sobre a profissdo: quando néo se parte da economia politica do traba-
Iho, que tem na mercadoria a célula bésica da sociabilidade burguesa, aquela
tensiio se desvanece e o trabalho profissional passa a ser tratado unilateral-
mente na sya particidaridade enquanto valor de uso. Af o dilema aparentenente
se resolve ao se decifrar a sua qualidade: o Servio Social ¢ ideologia, prdxis oy
trabatho? Ainda que esse desafio seja procedente e permaneca como uma
dimensdo a ser elucidada porque referente no conterido qualitativo do trabalho, ela
¢ insuficiente para caracterizar a natureza do exercicio profissional na sociedade
capitalista, nas relagdes sociais em que se inscreva essa atividade de quali-
dade determinada no 4mbito da divisdo social e técnica do trabalho. Certa-
mente as respostas aquela questdo dependem da indagacdo feita, confor-
me 0 universo categorial e metodoldgico que preside a andlise (considerando-se
a fecunda riqueza de matizes que conformam a tradicso marxista), que
condiciona o rumo teérico-metodoldgico da explicacio.

Ora, a divisdo do trabalho néo ¢ apenas a divisdo de trabalhos titeis de
determinadas qualidades; mas uma divisio que supde relagdes capitalistas
de propriedade — a posse ou ndo de meios de produgio — e, portanto, a
existéncia de classes sociais. Os produtores mercantis capitalistas indepen-
dentes se relacionam por meio do mercado (da compra e venda de merca-
dorias). B através dele que processa o intercimbio entre as atividades e
produtos de seus trabalhos necessérios a satisfaciio de suas necessidades
sociais, materiais e espirituais, ante a crescente divisio do trabatho no ce-
nario nacional e mundial.

Ao se negligenciar as relagdes sociais por meio das quais se dd a reali-
zagdo da atividade profissional, considerando apenas a qualidade do tra-
balho, corre-se o risco de resvalar a explicagio para uma andlise a-histéri-
ca, ainda que em nome da tradicdo marxista.?!

O curso da andlise se altera ao se atribuir centralidade da mercadoria
como unidade contraditéria de valor de uso e valor, trabalho concreto e

131. © perigo € estimular uma regressio no debate profissional, reincidindo, sob novas for-
mas, nos dilemas do dencminado “Servigo Social Allernative”, que teve vigéncia no debate latino-

americano do Servico Social, na década de 89, que confundia exercicio profissional com militincia -

politica, j4 submetido A critica rigorosa. Cf. Tamamoto, M. V. e Netto, J. P. Servico Social Alternativo:
ele@en!os para a sua problematizagdo. In: Jamamoto, M. V, Renovagio e conservadorisio no Servigo
Social. Ensaios criticos. So Paulo: Cortez, 1992a, p. 131-158,
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trabalho abstrato, trabalho privado e trabalho social. Esta é, certamente,
uma das rotas tedricas possiveis: aquela trilhada pela andlise do Servico
Social na divis&o social e técnica do trabalho, considerando a {re}produgio
das relagdes de classes que selam a sociedade capitalista. E, neste caminho
tedrico-metodoldgico, as relactes histéricas supra-referidas sdo incontor-
ndveis, porque na sociedade mercantil o valor de uso é subsumido pelo
valor de troca e o processo de trabalho pelo processo de valorizagio: de
produgéo de valor e/ou de mais-valia. Em outros termos, o trabalho social
50 se expressa como tal pela mediagdo do valor de troca dos produtos do
trabalho que atendem a necessidades sociais — jd que a organizagio da
producéo supde a distribuigio e troca dos produtos como mediagdo funda-
mental do consumo (Marx, 1980b). E os produtos criados pelo trabalho co-
letivo s6 podem atender necessidades de outros se forem capazes de ser
trocados por qualquer outro trabalho, o que supde a homogeneidade do
trabalho social. Cada trabalho particular é considerado uma fragiio do tra-
balho social médio, medido por meio do fempo de trabalho socialmente neces-
sirio a sua produgdo, uma medida histérica. Esta caracterfstica social de ser
produto de trabatho humano geral (trabalho humano indiferenciado), abstrai-
do de sua qualidade — ainda que ela se preserve na materialidade do pro-
cesso de produgio e do produto — s6 se revela quando compardvel a qual-
quer outra mercadoria de qualidades distinta, requerendo, para tanto, a
mediagdo do valor de troca: um equivalente geral (o dinheiro) que permite
equiparar valores relativos, evidenciando a equivaléncia de valor de traba-
lhos qualitativamente distintos, corporificados nos produtos.

O exercicio profissional nio foge a essas determinagdes sociais. O as-
sistente social, ao ingressar no mercado de trabatho — condigfio para que
possa exercer a sua profisséo como trabalhador assalariado ~~ vende a sua
forga de trabalho: uma mercadoria que tem um valor de uso, porque res-
ponde a uma necessidade social e um valor de troca expresso no saldrio. O
dinheiro que ele recebe expressa a equivaléncia do valor de sua forga de
trabalho com todas as outras mercadorias necessdrias & sua sobrevivéncia
material e espiritual, que podem ser adquiridas no mercado até o limite
quantitativo de seu equivalente — o saldrio ou proventos -, que corres-
ponde a um trabalho complexo que requer formagio universitria. E por
meio dessa relagiio mercantil que se da a objetivagao do valor de uso dessa
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forga de trabalho, expresso no trabalho concreto exercido pelo assistente
social, dotado de uma qualidade determinada, fruto de sua especializacio
no concerto da divisdo do trabalho.

Nesse processo de compra e venda de sua forga de trabalho especiali-
zada, o assistente social entrega ao seu empregador o valor de uso especifi-
co de sua forga de trabalho qualificada. Por um lado, essa atividade —
como qualquer outro trabalho — implica transformacgdo de uma matéria
sobre a qual incide e & qual tem acesso pela mediagdo de seu empregador,
além de concretizar-se em um resultado que tem objetividade material ou
social. Decorre daf a necessidade de se reconhecer a qualidade dessa ativi-
dade, sua particularidade na divisdo técnica e social do trabalho coletivo,
ou seja, sua natureza peculiar, 03 meios necessarios a sua efetivacio, a ma-
téria que transforma e os resultados que produz, nas vérias inser¢des pro-
fissionais. Sobre a caracterizagio particular da natureza qualitativa da profis-
sfio vem se debrugando a literatura profissional.

.Por outro lado, essa mesma atividade se realiza por meio de distintas
relagdes sociais, que condicionam a forma como se d4 também a insergio
desse trabalho no mundo do valor: como trabatho produtivo ou improdu-
tivo de mais-valia, inscrito na esfera da produgfo da riqueza social ou da
distribui¢do da mais-valia.

A condigdio assalariada — seja como funciondrio ptiblico ou assalaria-
do de empregadores privados, empresariais ou néo — envolve, necessaria-
mente, a incorporagio de pardmetros institucionais e frabalhistas que re-
gulam as relagées de trabalho, consubstanciadas no contrato de trabalho,
que estabelecem as condigdes em que esse trabalho se realiza: intensidade,
jornada, saldrio, controle do trabalho, indices de produtividade e metas a
serem cumpridas. Os empregadores definem ainda a particularizacio de
fungbes e atribuicdes consoante as normas que regulam o trabalho coleti-
vo. Oferecem, ainda, o background de recursos materiais, financeiros, hao-
manos e técnicos indispensaveis & objetivagio do trabalho e recortam as
expresstes da questdo social que podem se tornar matéria da atividade pro-
fissional. Assim, as exigéncias impostas pelos distintos empregadores, no
quadro da organizago social e técnica do trabalho, também materializam
requisi¢es, estabelecem funcdes e atribuicdes, impdem regulamentagdes
especificas ao trabalho a ser empreendido no dmbito do trabalho coletivo,
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além de normas contratuais (salario, jornada, entre outras), que condicio-
nam 0 contetido do trabalho realizado e estabelecem limites e possibilida-
des a realizagio dos propésitos profissionais.

Todavia, as atividades desenvolvidas sofrem outro decisivo vetor de
demandas: as necessidades sociais dos sujeitos, que condicionadas pelas
lutas sociais e pelas relaces de poder, se transformam em demandas pro-
fissionais, re-elaboradas na éptica dos empregadores no embate com os in-
teresses dos cidadaos e cidadas que recebem os servigos profissionais.

£ nesse terreno denso de tenses e contradicdes sociais que se situa
o protagonismo profissional. Ainda que os profissionais disponham, no
mercado de trabalho, de uma relativa autonomia na condugio de suas
atividades, os émpregadores articulam um conjunto de condigdes que
informam o processamento da a¢fio e condicionam a possibilidade de rea-
lizagdo dos resultados projetados, estabelecendo as condigGes sociais em
que ocorre a materializa¢do do projeto profissional em espagos ocupacio-
nais especificos.

Passar da andlise profissdo ao seu processamento no dmbito dos pro-
cessos e relacdes de trabalho particulares representa um salto importante,
Incorpora os avangos tedricos, metodoldgicos, éticos, politicos e técnico-
operativos acumulados nas tltimas décadas e, simultaneamente, abre um
leque de possibilidades, ainda ndo integralmente exploradas, no sentido
de afinar, com maior rigor, as propostas analiticas sobre o Servigo Social
com as provocagdes e desafios enfrentados no trabatho cotidiano.

Mas a consideracdo unilateral das imposi¢es do mercado de traba-
lho conduz a uma mera adequaciio do trabalho profissional as exigéncias
alheias, subordinando a profissio ao mercado e sujeitando o assistente so-
cial ao trabalho alienado. Resguardar a relativa autonomia na condugio do
exercicio profissional supde potencid-la mediante um projeto profissional
coletivo impregnado de histéria e embasado em principios e valores radi-
calmente humanistas, com sustenta¢io em forgas sociais reais que parti-
lham de um projeto comum para a sociedade. £ necessario lembrar que
“[...] 0s homens fazem sun prépria histéria, mas nio a fazem como querem; nio a
fazem sob circunstincias de sua escolha, e sim sob aquelas com que se defrontam
direfamnente, legadas e iransmitidas pelo passado”. (Marx, 1978: 17).
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Sintetizando: a possibilidade de imprimir uma direcdo social ao exerct-
cio profissional do assistente social — moldando o seu contetido e o modo
de operd-lo — decorre da relativa autonomia de que ele dispoe, resguardada
pela legislagio profissional e passivel de reclamagio judicial. A efetivacio
dessa autonomia ¢ dependente da correlagiio de forgas econdmica, polttica e cul-
bural em nivel societdrio e se expressa, de forma particular, nos distintos espacos
ocupacionais, quee envolvem relagdes com sujeitos sociais determinados: a institui-
¢do estatal (Poder Executivo e Ministério Publico, Judicidrio e Legislativo);
As empresas capitalistas; as organizagdes polftico-sindicais; as organizacdes priva-
das nflo lucrativas e as instincias piiblicas de controle democritico (Conselhos de
Politicas e de Direitos, conferéncias, féruns e ouvidorias), que sofrem pro-
fundas metamorfoses sociais em tempo de capital fetiche.

Essas distintas inser¢des profissionais condicionam o trabafho concreto
a ser realizado, as condigBes em que se materializa a autonomia profissio-
nal assim como seus efeitos no processo de reprodugio das relaées sociais
(e conseqiientemente do valor e/ou da mais-valia), porque sao espagos ocu-
pacionais de natureza, racionalidade e finalidades exclusivas. Forjam, assim, espe-
cificas condides e relagdes sociais por meio das qum’é se realiza o exercicio profis-
sional 1o mercado de trabalho, que necessitam ser elucidadas.

Nesses espagos ocupacionais, 0s(as) assistentes exercem suas compe-
téncias e atribuigGes profissionais, resguardadas por lei, que merecem maior
atencdo por parte da pesquisa académica: formulaciio, gestio, monitora-
mento, implementagdo e avaliagdo de politicas, programas e projetos so-
ciais; estudos socioecondmicos; orientacdo social a individuos, grupos e
familias; assessorias, consultorias e supervisiio técnica; mobilizagio social
e praticas educativas; instrugges sociais de processos, sentencas e decisdes;
formulagio do projeto de trabalho profissional e pesquisa; magistério, di-
redo e supervisdo académica. Essas atribui¢des e competéncias vém so-
frendo um processo de alterages na sociedade contemporénea e conclamam
maior investimento por parte da pesquisa na drea de Servico Social, visto
ndo disporem da necessaria visibilidade na literatura profissional recente.

O assistente social lida, no seu trabalho cotidiano, com situacées sin-

gulares vividas por individuos e suas familias, grupos e segmentos popu-
lacionais, que sio atravessadas por determinacées de classes, O profissio-
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nal é desafiado a desentranhar da vida dos sujeitos singulares que aten-
dem as dimensdes universais e particulares que ai se concretizam, como
condigdo de transitar suas necessidades sociais da esfera privada para a
luta por direitos na cena ptiblica, potenciando-a em féruns e espagos coleti-
vos. Isso requer tanto competéncia teérico-metodolégica para ler a realida-
de e atribuir visibilidade aos fios que integram o singular no coletivo quan-
to o conhecimento do modo de vida, de trabalho e expressoes culturais
desses sujeitos sociais, como requisitos essenciais do desempenho profis-
sional, além da sensibilidade e vontade politicas que movem a agdo.

£ na dindmica das relacGes entre as classes sociais e destas com o Es-
tado e a sociedade inclusiva -— na praxis social — que se encontram a fonte
das problemdticas a serem enfrentadas e a chave de suas solugGes. Assim, é
langando o olhar para um horizonte mais amplo, que apreenda o movi-
mento da sociedade e as necessidades sociais af produzidas, alvos poten-
ciais da atuagdo do assistente social, que se torna possivel iluminar as par-
ticularidades dessa especializaciio do trabalho na trama das relagbes de
classes. E desentranhar dos processos sociais uma nova agenda profissio-
nal e inéditos desafios que impulsionem a consolidagdo do projeto do Ser-
vigo Social brasileiro,

Entretanto, os processos sociais nfo tém uma refracio imediata e au-
tomética, no mesmo ritmo temporal, na produgiio académico-profissional.
Se 0s processos que ocorrem na vida em sociedade impdem limites e des-
cortinam potenciais alternativos para o exercicio profissional, eles t8m que
ser apropriados e elaborados pelos agentes profissionais; configurando-se
como desafios na esfera da agdo e da produgio de conhecimentos, de modo
a se transformarem em propostas de trabalho e de pesquisa. Em outros
termos, aquelas possibilidades emergentes na trama das relagbes sociais
tém uma refragdo na 6rbita profissional permeada por intimeras media-
¢Oes até se moldarem como respostas de cunho teérico e téenico-politico no
campo profissional, seja ao nivel da produgio cientifica seja ao nivel das
estratégias da agéo profissional. Assim, se a profissio dispde de condicio-
nantes sociais, que ultrapassam a vontade e a consciéncia de seus agentes
individuais, ela € também fruto dos sujeitos que a constroem coletivamen-
te, forjando respostas profissionais.
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1.2, 0 projeto profissional™

\/’ Ao longo dos dois tiltimos decénios, o debate no Servigo Social vivey
uit duplo e contraditdrio movimento: o mais representativo foi o processo de
ruptura tedrica e politica com o lastro conservador de suas origens; em si-
nal contrério, verificou-se o revigoramento-de uma reagio (neo)conser-
vadora aberta e/ou disfarcada em aparéncias que a dissimulam, como ja
indicou Netto (1996). Seu solo comum ¢ a negagdo do processo histérico
enquanto fofalidade — apreendida em suas miiltiplas determinagdes e rela-
¢des — em favor dos fragmentos e particularismos na vida em sociedade,
que ¢ destituida das clivagens de classe, fazendo florescer influxos volun-
taristas ou deterministas, condensados nos ditemas do fatalismo e do mes-
Lsianismo, ambos calivos de uma pratica social esvaziada de historicidade.™

Pensar o projeto profissional supde articular uma dupla dimenséo: de
um lado, as condi¢des macrossocietdrias, que estabelecem o terreno sé-
cio-histérico em que se exerce a profissdo, seus limites e possibilidades; e,
de outro, as respostas sécio-histéricas, ético-politicas e técnicas de agen-
tes profissionais a esse contexto, as quais traduzem como esses limites e
possibilidades sdo analisados, apropriados e projetados pelos assistentes
sociais.

—_ Nos termos de Netto, os projetos profissionais, construidos pela respec-

tiva categoria:

[..] apresentam a auto-imagem da profissio, elegem valores que a legitimam
socialmente, delimitam e priorizam seus objetivos e funcées, formulam re-
quisitos {técnicos, institucionais e préticos) para o seu exercicio, prescrevem
normas para o comportamento dos profissionais e estabelecem balizas de
sua relacho com os usudrios dos seus servigos, com outras profissies e com
as organizacles e instituiGes, priblicas e privadas. (Netto, 1999: 95).

132. Ainda que seja esta wma nogdo amplamente difundida entre os assistentes sociais brasi-
leiros, a literatura que trata diretamente do temna é ainda escassa, Ver: Netto (1996, 1999, Barroco
(2000; 2001; 2004); Brites e Sales {2000); Vasconcelos {2002); Braz (2004; 2007); Behring e Boschetti
(2006); Bravo e Matos (2006); Vinagre e Pereira (2007); lamamoto {1998a).

133. Em outro momentto, dediquei-me a essa andlise. Cf, Jamamoto (1998a: 201-250)
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Projetos profissionais esses que sdo indissocidveis dos projefos societd-
rios que lhes oferecem matrizes e valores. Projetos esses que necessitam ser
historicamente identificados e explicitados as for¢as e sujeitos politicos que
presidem a sua construgdo nas sociedades nacionais, como parte de um
processo de lutas pela hegemonia na sociedade e na profissdo. Sao, portan-
to, como afirma Netto (1999), estruturas dindmicas, que respondem tanto
as alteragdes das necessidades sociais decorrentes de transformages histdri-
cas, quanto expressam o desenvolvimento tedrico e prético da respectiva pro-
fissdo e as transformages operadas no perfil dos seus agentes. (Idem: 95).

O projeto do Servigo Social brasileiro é historicamente datado, fruto e
expressdo de um @M@Mmp democraﬁzagﬁo‘ da socie-
f»iz}cieﬁ e do Estado no Pais, com forte presenca das lutas operdrias que im-
pulsionaram a crise da ditadura do grande capital. Foi no contexto de as-
censiio dos movimentos das classes sociais, das lutas em torne da elabora-
¢do e aprovagdo da Carta Constitucional de 1988 e pela defesa do Estado de 4
Direito, que a categoria dos assistentes sociais foi sendo socialmente ques-
tionada pela prética politica de diferentes segmentos da sociedade civil e
ndo ficou a reboque desses acontecimentos. £ no quadro dessas profundas
modificagdes por que passou a sociedade brasileira, que se explica o flores-
cimento de wm processo de lutas democraticas, cuja visibilidade no cendrio
politico s6 se d4 no Gltimo quartel da década de 70, Tal processo condicio-
na, fundamentalmente, o horizonte de preocupagdes emergentes no &mbi-
to do Servigo Social brasileiro, exigindo novas respostas profissionais.

Foi esse o solo hist6rico que tornou possivel e impds como necessério
umn amplo movimenio de renovagio critica do Servigo Social, que derivou em
significativas alteragBes nos campos do ensino, da pesquisa e da organiza-
¢do politico—corporativa dos assistentes sociais. Por meio dessa renova-
¢ilo, buscava-se assegurar a contemporaneidade do Servigo Social, isto §,
sua conciliagdo com a histéria presente, afirmando-o como capaz de deci-
frar a sociedade brasileira e, nela, a profissdo, de modo a construir respos-
tas que possibilitassem ao Servigo Social confirmar-se como necessério no

L

espago e tempo dessa sociedade.

Um olhar retrospectivo para as duas tiltimas décadas permite atestar \ /7
que os assistentes sociais deram wm salto em sua qualificagdo e produgao
académica e na presenca politica na sociedade. A categoria, hoje, também é
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&f’ L pesquisadora, reconhecida pelas agéncias oficiais de fomento. Por outro
lado, amadureceram suas formas de representaciio, contando com 6rgaos
de representagiio académica e profissional, legitimados e integrados entre
si. Parcelas significativas dos assistentes sociais afirmaram-se como sujei-
tos profissionais e cidaddos(as), dotados de uma presenca viva e ativa na
sociedade e determinados a ampliar a autoconsciéncia critica das implica-

ses; ¢) nas articulagdes com ontras entidades de Servico Social — ao nivel lati-
no-americano e internacional — e com outras categorias profissionais e niovi-
mentos sociais orgatizados, integrando esforgos e lutas comuns; d) no traba-
tho profissional deseirvolvido nos diferentes espagos ocupacionais, de forma a pre-
servar a qualidade dos servigos prestados e fortalecer junto aos usuérios a
nogio de direito social e a possibilidade da agéo coletiva na sua defesa na

¢des sociais de seu frabalho. Portanto, esse projeto profissional ¢ fruto da 40 esfera ptiblica, o que requer o aprofundamento teérico-metodoldgico e o

organizagdo social da categoria e de sua qualificagfio tedrica e politica, cons- 1 caltivo da pesquisa como uma dimensao constitutiva do trabalho do assis-

truido no embate entre distintos projetos de sociedade que se refratam no 1 tente social; €) no ensino universilirio, responsével pela qualificagio tedrica

seu interior. Eles redundam em diferenciadas perspectivas de leitura do g de pesquisadores e de profissionais, nos niveis de graduagio e de pés-gra-
s%gniﬁcado social do Servigo Social, que reverberam na condugéo e opera- 1 duacéo lnto e stricto sensu, o que supde o zelo pelas fungdes basicas da Uni- g

cionalizagao do trabalho profissional. Segmentos importantes da categoria - versidade, comprometida com a produgio de conhecimentos e socialmen-

passam a orientar sua atuacfio, na contracorrente do trajeto conservador . te referenciada. Exige-se uma posigdo critica e vigilante & contra-reforma

que hegemoniza as origens e 0 desenvolvimento do Servico Social brasilei- 1 universitdria em curso que mercantiliza a educagéo, desqualifica a institui-

1o ‘até a déc.f—lda de 80," o que the imprime um petfil singular no contexto 1. ¢@o universitiria e a formagio de quadros académicos e profissionais. O

latino-americano. . projeto profissional afirma a defesa das diretrizes curriculares para o curso

A regulamentacéo legal do projeto de profissio se materializa no C6- : de Servigo Social, propostas pelo conjunto das unidades de ensino articula-

digo de Etica Profissional do Assistente Social (1993), na Lei da Regula- & das pela ABEPSS e a qualificagdo necessaria a sua implementagéo, de modo

mentagio da Profissio de Servigo Social (Lei n. 8.662/93) e na proposta das I a assegurar a consonancia do ensino universitario com o projeto profissio-

Diretrizes Curriculares para a Formagdo Profissional em Servigo Social ' nal construido ao longo das dltimas décadas. Implica reafirmar, ainda, o

— (ABEPSS, 1996; MEC-SESu/CONESS, 1999). A legislagéio profissional re- - respeito & autonomia e a presenga politica do movimento estudantil no Ser-

presenta uma defesa da autonomia profissional, porque codifica principios vigo Social, um dos espagos em que esse projeto é vitalizado.
7/{7 e valores éticos, competéncias e atribuigdes, além de conhecimentos essen- O Servico Social brasileiro, nas tltimas décadas, redimensionou-se
ciais, que tém forca de lei, sendo judicialmente reclamaveis. num forte embate contra o tradicionalismo profissional e seu lastro conser-

vador, adequando criticamente a profissdo as exigéncias do seu tempo,

Esse projeto realiza-se em diferentes dimensges do universo da pro-
qualificando-a teoricamente, como o atesta a produgéo acumulada nas G-

fissdio: a) nos seus instrimentos legais, que asseguram direitos e deveres dos

assistentes sociais e representam uma defesa da autonomia profissional na timas duas décadas e o crescimento da pés-graduagéo.® Também, nesse
condugio do seu trabalho na luta por direitos. Sendo historicamente con- processo, a profissdo fez um radical giro na sua dimensfo ética e no debate
djcionados, a legislacio esta sujeita a aperfeicoamentos no curso das mu- nesse plano. Constituiu democraticamente a sua normatizagio, expressa '
dangas sociais; b) nas expressdes e smanifestagdes coletivas da categoria, por meio g no Cédigo de Etica de 1993, que dispe de um caréter de obrigatoriedade ao 2?
de suas entidades representativas, que afiancam publicamente posigBes _ estabelecer os direitos e deveres do assistente social, segundo principiose | ©
politicas frente ao Estado e & sociedade, as politicas priblicas e 3s profis- : valores radicalmente humanistas, na contracorrente do clima cultural preva-

lecente, que séo guias para o exercicio cotidiano. Dentre eles se destacam: -

134. Para uma andlise do conservadorismo no Servigo Social, conferir: Tamamoto {19924; 1998a) P
e Nett ;
etto {1992; 1996). : 135. Ver capitulo IV deste livo.
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— 0 reconhecimento da liberdade como valor ético central, que te-
quer o reconhecimento da autonomia, emancipacio e plena expan-
580 dos individuos sociais e de seus direitos;

— a defesa intransigente dos direitos humanos contra todo tipo de
arbitrio e autoritarismo;

0\ ~— a defesa, aprofundamento e consolidagdo da cidadania e da de-
4y mocracia, entendida como socializacio da partiapagao politica, da
cultura e da riqueza produzida;

= O posicionamento a favor da eqiiidade e da justica social, que im-
plica a universalidade no acesso a bens e servicos e a gestio demo-
cratica;

— o0 empenho na eliminacfo de todas as formas de preconceito e a
garantia do pluralismo;

— 0 compromisso com a qualidade dos servigos prestados na arti-
culagéo com outros profissionais e trabalhadores. (CRESS — 7° Re-
gido, 2000).

A efetivacio desses principios remete & luta no campo democritico-
popular por direitos que acumule forcas politicas, base organizativa e con-
qistas materiais e sociais capazes de dinamizar a luta contra-hegeménica
no horizonte de uma nova ordem societéria, em que o homem seja a medi-
da de todas as coisas. E os prinefpios éticos, ao impregnarem o exercicio
cotidiano, indicam um novo modo de operar o trabalho profissional, estabele-
cendo balizas para a sua condugio nas condigges e relacdes de trabalho em
que ¢ exercido e nas expressdes coletivas da categoria profissional na socie-
dade. Aquela efetivagéio condensa e materializa a firme recusa 2 i ingenui-
dade iluséria do tecnicismo. '

£ nos limites desses principios que se move o pluralismoe, que supée o
reconhecimento da presenga de orientagdes distintas na arena profissional
30 assim como o embate respeitoso com as tendéncias regressivas do Servico

Social, cujos fundamentos liberais e conservadores legitimam o ordenamen-
to social instituido. Essas tendéncias regressivas apontam para um retorno
a0 passado profissional, ji submetido ao crivo da critica de cardter te6rico-
metodoldgico e ético-politico, fruto do trabalho coletivo de vastos e repre-
sentativos segmentos que protagonizaram a construcio do processo de re-
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novacdo do Servico Social no Pafs. Esse procésso, como foi ressalvado, se
apdia em forcas socais e politicas reais que extrapolam o universo profis-
sional ainda que nele também marquem sua presenga.

Assim, o pluralismo propugnado néo se identifica com a sua verséoﬁ
liberal, na qual todas as tendéncias profissionais sdo tidas como suposta- i
mente paritdrias, mascarando os desiguais arcos de influéncia que exercem
na profissio e 0s vinculos que estabelecem com projetos societérios distintos
e antagdnicos, polarizados seja pelos interesses do grande capital, seja pela
construgéio da unidade politica dos trabalhadores enquanto classe. 2

O que merece destaque é que o projeto profissional ndo foi construido
numa perspectiva meramente corporativa, voltada a autodefesa dos inte-
resses especificos e imediatos desse grupo profissional centrado em si mes-
mo. Néo estd exclusivamente voltado para a obtengio da legitimidade e
status da categoria na sociedade inclusiva — e no mercado de trabatho em
particular — de modo a obter vantagens instrumentais (salarios, prestigio
reconhecimento de poder no conceito das profissGes). Ainda que abarque a
defesa das prerrogativas profissionais e dos trabalhadores especializados,
0 projeto profissional os ultrapassa, porque é histdrico e dotado de cardter
ético-politico, que eleva esse projeto a uma dimensio de universalidade, a
qual subordina, ainda que n&o embace a dimens#o técnico-profissional.
Isto porque ele estabelece um norte, quanto & forma de operar o trabatho
cotidiano, impregnando-o de interesses da coletividade ou da “grande po-
litica”, como momento de afirmagéo da teleologia e da liberdade na préxis
social.

A politica no sentido amplo néo se restringe ao Estado e nem a relagio
entre governado e governante. £ tratada por Gramsci (apud Coutinho, 1989:
183) como o mtomento catdrtico, isto é, 0 que permite aos homens ultrapassa-
rem os determinismos econdmicos que 08 constitui, incorporando-os e trans-
formando-os em meio de sua liberdade, em investimentos voltados para
criar uma nova forma ético-politica da vida em sociedade. Eles ddo origem a
novas iniciativas, permitindo a constitui¢do de um sujeito histérico, gragas
3 elaboragiio de uma vontade coletiva. Isto requer a articulagio dessas ini-
ciativas em um bloco histérico majoritario, vinculado a uma classe nacio-
nal, que aspira & hegemonia na sociedade e, portanto, dispe de um projeio
para a sociedade. Por tudo isso, os projetos profissionais sao indissocidveis

2
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de projetos societérios, o que supde impregnar o exercicio profissional da
grande politica. Assim, o trabalho profissional cotidiano passa a ser condu-
zido, segundo os dilemas universais, relativos & re-fundacdo do Estado e
sua progressiva absorgdo pela sociedade civil — o que se encontra na raiz
da construgio da esfera ptiblica — da produgio e distribuigdo mais eqiita-
tiva da riqueza, da luta pela ultrapassagem das desigualdades pela afirma-
¢do e concretizacdo dos direitos e da democracia.

Essa afirmativa ndo é sem conseqiiéncias. Ela desafia uma interpreta-
go do Brasil contempordneo, que abarque o (re)conhecimento das classes e
segmentos sociais que, hoje, saturam a sociedade civil e o Estado, no lastro
de uma histéria de democracia restrita circunscrita aos membros das clas-
ses dominantes. Interpretagéo essa que impde elucidar as novas feictes e
caracteristicas desses sujeitos sociais, suas aspira¢des e formas de organi-
zagdo, em um cendrio que atualiza a insergfio subordinada do Pais & ordem
do grande capital como um de seus pdlos dindmicos na periferia e potencia
suas desigualdades internas. Nesse movimento, aprofundam os persisten-
tes lagos de dependéncia ao exterior e atualizam-se, metamorfoseadas, he-
rancas histéricas da formacdo da sociedade nacional, nio erradicadas, ex-
pressas nos componentes nio-capitalistas nas relagdes de produgio e nas
formas de propriedade, que se refratam na cultura politica, tradicionalmente
marcada pelo favor e pela apropriagio privada da coisa publica. Tais he-
rangas vém imprimindo caracteristicas e ritmos particulares ao desenvol-
vimento da revolugio burguesa no Brasil (Fernandes, 1975; lanni, 1984a;
Coutinho, 1984, 1989), que se forjou como uma espécie de contra-revolugio
burguesn permanente. Decifra-la é também pressuposto para se pensar o aves-
so desse processo, na dtica dos trabalhadores, visto que estabelecem limi-
tes e possibilidades da luta dos mais variados segmentos de trabalhadores
urbanos e agricolas e demais sujeitos sociais.

Para atribuir densidade histérica ao projeto profissional, é necessario iden-
tificar as foras sociais reais que polarizam os projetos societdrios no Pafs.
Nessa diregao pode ser frutifera a retomada de estudos cldssicos e contem-
poréneos voltados a interpretagio do Brasil, legados pelo pensamento so-
cial brasileiro mais fértil do século XX, nas trilhas de Caio Prado Junior,
Nelson Werneck Sodré, Florestan Fernandes, Octdvio Janni, Edgard Carone,
dentre outros. E, a partir das sugestdes legadas por essa tradigio intelec-
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tual, contribuir com estudos e pesquisas que possam identificar as altera-
¢les que se verificam, atualmente, nas relagdes entre o Estado e a socieda-
de no pais, as metamorfoses que incidiram no perfil das classes sociais,
suas formas de expressdo politicas e culturais.” Ademais aprofundar a lei-
tura da organizacao dos processos de frabalho em que inscreve o assistente
social na atualidade para estabelecer uma base realista — sem perder o
encanto do sonho e da utopia — as nossas projecdes profissionais e a sua
viabilizagdo. Sem considerar essa dinfimica histdrica, ao se falar em proje-
tos societério e profissional pode-se cair na armadilha de um discurso que
proclama valores radicalmente humanistas, mas ndo é capaz de elucidar as
bases concretas de sua objetivacio histérica. Essa artimanha pode subver-
ter a projetada intencionalidade progressista, correndo-se o risco de refor-
car e atnalizar uma dupla armadilha persistente na historia do Servigo So-
cial: de um lado, atualizar a classica disjungio entre valores e conhecimen- .
fos, que afirma a apreciacio moral das injusticas, mas, no campo do conhe-
cimento, ndo é capaz de desvendar os processos histéricos e deles extrair
suas contradigdes e potencialidades transformadoras. De outro ado, o ris-
co de repor objetivos finalistas dissociados da dindmica conjuntural e dos
sujeitos que lhe ddo sustentagdo histdrica: a “missio” nos primérdios do
Servigo Social, a consigna da fransformacie social, tal como empregada no
movimento de reconceituacio e reciclada como servige social alternativo no
contexto latino-americano da profissio.

Sabe-se que a dinensdo politica da profissfo nio se confunde conn o partido
politico — trata-se de wma categoria cravejada por diferengas sociais e ideo-
16gicas — e, muito mienos, comn as relagdes de poder entre governados e governan-
fes, ainda que o assistente social também possa exercer fungdes de gover-
no. B nesse sentido que se reclama a autorromia do projeto profissional perante
os partidos e o goverio. Mas ndo se trata, também, de reduzi-lo & pequena
politica ou a contrapolitica dos técnicos, que se pretende asséptica e neutra,
mas afirma o instituido. Qutrossim, sua efetivaciio implica a decisdo de
ultrapassar a pequena politica do dig-a- dia, tal como se expressa na compe-

136. Esse ¢ uma das linhas de trabatho que estd sendo desenvolvida coletivamente, a partir de
2006, no Centro de Estudos Octavio Janni, do Programa de Estudos e Pesquisas Pensamerrio Social e
reqlidade brasileira na América Lating, da Faculdade de Servigo Social da Universildade do Fstado do
Rio de Janeiro (UER]).
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téncia permitida e autorizada pelas organizacdes, restrita a pratica
manipulatéria imediata e & recepgio passiva das informages, que se tra-
duz no empirismo, nas rotinas, no burocratismo, que freqiientemente se
repdem no trabalho profissional.

Dessa forma, as dimensdes sécio-histdricas e ético-politicas do proje-
to profissional tém conseqiiéncias: supSem uma viséo de mundo, articula-
da a uma ética correspondente e se liga 4 agio no sentido de interferir no
comportamento dos homens, no enfrentamento dos conflitos sociais. Por
meio da luta hegemdnica, os assistentes sociais, enquanto cidaddos e traba-
lhadores, passam a ser parte de wmn “sujeito coletivo”, que partilha concep-
¢oes e realiza, em comum, atos teleolégicos articulados e dirigidos a uma
mesma finalidade, como parte da comunidade politica. (Coutinho, 1989).
O projeto profissional, construido ao longo das tltimas décadas, aglutina
segmentos significativos de assistentes sociais as forgas sociais progressis-
tas, comprometidas com a efetivagfio da cidadania, extensiva a todos e com
a irradiagdo dos preceitos e praticas democréticos a todos os poros da vida
em sociedade.

Trilhar da andlise da profissdo ao seu efetivo exercicio supde articular
projelo de profissiio e trabalho assalariado; ou o exercicio da profissio nas condi-
¢Oes sociais concretas de sun realizagdo medinda pelo estatuto assalariado e por
projecdes coletivas profissionais integradas ao horizonte coletivo das classes
trabalhadoras na luta pela conquista e amplia¢io de direitos como estraté-
gia contra-hegemonica.

Em outros termos, a operacionalizagéo do projeto profissional supde
o reconhecimento da arena sécio-histérica que circunscreve o trabalho do
assistente social na atualidade, estabelecendo limites e possibilidades a plena
realizagdo daquele projeto. Como j4 afirmado, as forgas politicas incidentes
nas condigdes e relagdes de trabalho que circunscrevem o assistente social
articulam um conjunto de media¢des que interferem no processamento da
agdo e nos resultados individual e coletivamente projetados, pois a histéria
€ o resultado de intimeras vontades langadas em diferentes diregdes que
tém multiplas influéncias sobre a vida social.

Os objetivos e projetos propostos, que direcionam a agfo, ##m uma
importancia fundamental na afirmacdo da condicio dos individuos sociais
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como sujeitos da histéria. Como assinala Engels (1977: 108), a vontade move-
se pelo impulso da reflexio ou da paixdo; mas estas tém também uma de-
terminacao social, porque sdo estimuladas por forgas propulsoras que agem
por detrds dos objetivos. Se os objetivos visados sdo produtos da vontade,
ndo o sdo os resultados obtidos, visto que passam por muiltiplos vinculos
sociais, no ambito dos quais se realiza a ag@o.

Logo, nfo hd uma identidade imediata entre a intencionalidade do
projeto profissional e os resultados derivados de sua efetivagdo. Para deci-
frar esse processo, é necessdrio entender as mediagbes sociais que atraves-
sam o campo de trabalho do assistente social.

Como o jé salientado no capitulo anterior, as mudangas no padrao de
acumulagio e regulagio social nos marcos da chamada globalizagio da
produgio dos mercados e dos bens culturais vém provocando profundas
alteragdes na produgdo de bens e servigos, no perfil dos trabalhadores, nas
formas de organizagdo e gestdo do trabalho no interior das institui¢des e
empresas. Esse quadro ¢ agravado com a contra-reforina do Estado, que atin-
ge o conjunto da federagdio, e sua relagio com a sociedade. Ela ¢ presidida
pela privatizagfo, redugéo da responsabilidade piiblica no trato das neces-
sidades sociais das grandes maiorias em favor da sua mercantilizagio, acom-
panhada de desmonte e regressio de direitos sociais, rompendo os padrdes
de universalidade e provocando uma profunda radicalizagdo da questio
social, O crescimento das desigualdades de renda, da concentragio da pro-
priedade territorial e do poder é potenciado pela intoleréncia e disparida-
des étnica, racial, religiosa e de género, além da degradagéo do meio am-
biente. A violéncia econdmica e bélica ameaga a paz mundial, a soberania
de nagdes e a sobrevivéncia de povos. O reverso da acumulagio e da cen-
tralizagiio de capitais tem sido o alijamento de segmentos sociais majorita-
rios do usufruto dos ganhos da civilizagdo e dependéncia cada vez maior
dos cidaddos aos ditames dos mercados (isto €, do capital), invertendo e
subvertendo valores quando a referéncia é a emancipacio humana.

No alvorecer de um novo século, os espagos ocupacionais e as frontei-
ras profissionais, enquanto resultantes historicos — e, porfanto, méveis e
transitérias — sofrem significativas alteragdes. Elas sdo indissocidveis dos
processos da reestruturagdo produtiva e gerencial das empresas e do apa-
retho de Estado, da intensificacio e desregulamentagio do trabatho, da in-
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vestida contra a organizagdo dos trabathadores. Tais mudangas vém oca-
sionando a perda de direitos e conquistas sociais histéricas, impulsionadas
pela reorganizagio do Estado segundo os preceitos liberais.

Ao mesmo tempo em que se erige o mercado como pélo regulador da
vida social e se afirmam politicas concentradoras de renda, de poder e da
propriedade territorial capitalista, um vasto empreendimento ideolégico,
de cunho moralizador, envolve a sociedade civil. Ela é agora travestida de
uma forma comunitaria, dotada de cidaddos solidarios dedicados a um
empreendimento voltado ao bem comum, dentro de uma ampla estratégia
de mistificagdo. O velho conservadorismo mostra sua face maquiada, apre-
sentando-se como novidade tanto na sociedade como na profissao. E desa-
fia aqueles que o recusam a dispor de clareza tedrica e estratégia politica,
apoiadas em um criterioso trabalho de pesquisa sobre as novas expressdes
da guestdo socinl, as condigdes e relagdes de trabatho do assistente social, de
modo a avancar na qualificagdo do seu exercicio e no enraizamento do pro-
jeto profissional no cotidiano da vida social.

A ténue associagiio, antes referida, entre fundamentos do Servico So-
cial e as mediagGes necessdrias para explicar o trabalho cotidiano pode fa-
cilitar a difusio de influxos conservadores (e pds-modernos) focalizados
na familia, nos individuos isolados e grupos particulares. Eles se espraiam
na profissdo pelo conduto das politicas ptiblicas submetidas aos ditames
neoliberais, obscurecendo o pertencimento de classe e as lutas coletivas
dos sujeitos sociais. Esses sujeitos sdo fragmentados em seus segmentos —
criangas, adolescentes, idosos, portadores de necessidades especiais etc, —
dissociados de sua produgao social e histérica na teia das relagdes de clas-
se, no elogio a uma visao da familia haurida em teorias conhservadoras.
Aqueles segmentos passam a ser lidos como “excluidos”, “vulnerdveis”,
“sujeitos ao risco social” e as causalidades dessa condigio deslocadas da
sociedade de classes para os individuos pobres e de suas familias, estig-
matizados como portadores de dificuldades pessoais no acesso a recur-
so0s e oportunidades sociais, naturalizando-se o ordenamento social insti-
tuido. Essa linha de abordagem dos sujeitos sociais, prevalecente no mar-
co das politicas sociais, alimenta respostas profissionais imediatistas e
errdticas, desvinculadas dos movimentos coletivos dos segmentos e clas-
ses sociais que atribuem visibilidade na cena ptblica ao cardter social das
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necessidades sociais dos individuos e grupos, impulsionando a luta por
direitos. '

Ora, é esse contexto que altera a demanda de trabalho do assistente
social, modifica 0 mercado de trabalho, altera os processos de trabalho e as
condiges em que se realizam, nos quais os assistentes sociais ingressam
enquanto profissionais assalariados. As relagdes de trabalho tendem a ser
desegulamentadas e flexibilizadas. Verifica-se uma ampla retragdo dos re-
cursos institucionais para acionar a defesa dos direitos e dos meios de acessa-
10s. Enfim, tem-se um redimensionamento das condigdes do nosso exercl-
cio profissional efetivado em condigBes de assalariamento.

S0 muitos os desafios atuais. O maior deles é tornar esse projeto um
quia efetivo para o exercicio profissional e consolidd-lo por meio de sun implenen-
tacio efetiva, ainda que na contramdo du maré neoliberal, a partir de suas proprias
contradicdes e das forcas politicas que possam somar na dirego por ele apontada.
Para tanto, é necessario articular as dimensdes organizativas, académicas
legais que lhe atribuem sustentagio com a realidade do trabalho cotidiano.
Exige-se uma andlise acurada das reais condigdes e relagGes sociais em que
se efetiva a profissdo, num radical esforco de integrar o dever ser com a
objetivagao desse projeto, sob o risco de se deslizar para uma proposta idea-
lizada, porque abstraida da realidade histérica, elidindo as particulares
determinagdes e mediages que incidem no processamento dessa especia-
lizagdio do frabalho coletivo.

K preciso demonstrar, so tenipo mitido do trabalho cotidiano (Yazbek, 2001),
nas situagdes singulares com que o assistente social se defronta no exerci-
cio profissional — situagBes essas carregadas tanto de dimensdes univer-
sais quanto particulares — a viabilidade da dire¢fo social impressa ao pro-
jeto do Servigo Social brasileiro: seu potencial renovador da profissdo na
afirmacdo dos direitos sociais dos cidadaos e cidadds, na atengdo e no res-
peito as suas necessidades e interesses que, por inimeras mediagdes, se
transmutam em demandas sociais e profissionais. E com isto, avangar na
legitimagdo da profissdo na sociedade, na apropriagdo e ampliagéo dos es-
pagos ocupacionais, reforando a identidade do assistente social.

£ na direcio apontada que se justifica um balango — ainda que pat-
cial — da produgio académica recente sobre os fundamentos do Servigo

Social no Brasil.
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2. Conquistas e desafios da heranca recente

Um balango da literatura brasileira sobre os fundamentos do trabalho

profissional, com énfase na teoria critica, objetiva refazer o percurso da pro- |

dugdo nos trés tiltimos decénios, tendo em vista compatibilizar a andlise da
profissio com as mudangas macrossocietérias ocorridas no Pafs e com as
alteragdes verificadas no perfil da categoria, como ja assinalado.

Um lastro conservador presidiu historicamente a cultura profissional
na consideracdo da sociedade burguesa, demarcado pela antinomia entre
estrutura e sujeito, entre determinismo e liberdade, tratada como dimen-
sdes paralelas e unilaterais, ainda que articuladas entre si. A cultura con-
servadora foi se metamorfoseando, adquirindo novas roupagens, mas pre-
slervando-se, no essencial, na leitura da sociedade capitalista, plena de de-
rivagGes prético-politicas,

Nesse lastro cultural, no campo do conhecinento, a sociedade burguesa
¢ tida como regida por leis invaridveis, assemelhadas aquelas que regem os
fendmenos da natureza, nio passiveis de alteragio, segundo os cinones
tipicos da resignacio posivitista (Marcuse, 1978), que obscurece a aciio trans-
formadora dos homens na produgéo e ultrapassagem do ordenamento so-
cial instituido. Ja o campo dos valores ¢ presidido por uma indignacio
moralizante. Embora denunciando suas desigualdades extremas, acentua
o lado mau das relagées socinis e as necessidades materiais tendem a ser
espiritualizadas e transformadas em dificuldades subjetivas do individuo.
Passa-se entido a reclamar um programa para a agio de cunho reformista-

conservador, centrado da reforma moral dos individuos, grupos e familias
contra os “perigos” que ameagam a “coesdo e a ordem social” 17

Assim, essa disjungdo entre elementos cognitivos e valores se expressa, no
campo do conhecimento, por uma perspectiva determinista e a-histérica
que conduz a naturalizagio da sociedade; e, no campo dos valores, afirma
a liberdade abstrata dos sujeitos na apreciagio moral das injusticas, que

. 137. "0 que Marx reprovava nos roménticos ndo eram suas ‘lgrimas sentimentais’ [...] mas
sim, gue os roméanticos eram incapazes de compreender o ‘andar da histéria moderna’, isto & a’
necessidade e o cardter histérico progressivo da ordem social que criticavam ii.rxﬁtanéo-se e,m
lugar disso, a uma condenacio do tipo moral.” (Ros-dolsky, 1983: 446) ’ '
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fornece os alicerces para um programa para a agio de reformas dentro des-
sa ordem naturalizada. Esse fio analitico fez histéria na profisséo, percor-
rendo, com diferentes roupagens, todo o percurso de seu desenvolvimen-
to, impregnando, inclusive, os dilemas do movimento de reconceituagio
nas décadas de 60 e 70. Parafraseando Lukdcs (1963a), aqueles dilemas
'pociem ser sintetizados na disjungao entre uma ética de esquerda e numa epis-
temologia de direifa.

O Servico Social brasileiro, a partir dos anos 80, registra um processo
de ruptura de caréter te6rico e prético-politica com essa heranga, confirma-
da na revisdo da literatura e nas iniciativas coletivas de construgéo de um
projeto para o Servigo Social no Pais, conforme ja aludido.

Nesse periodo, a categoria conseguiu dar importantes passos no sen-
tido de ultrapassar uma visdo doméstica, familiar e consensual das rela-
¢Oes profissionais. Destarte, as polémicas tedricas e politicas foram estimu-
ladas, contribuinde para o desenvolvimento de uma visdio essencialmente
critica nesta 6rbita profissional: critica na explicagio da sociedade e do exer-
cicio profissional nela inscrito; e critica quanto ao ideério profissional, isto
¢, quanto ao modo de pensar construido em sua trajetoria histérica. Esse
esfor¢o de re-leitura tedrica e metodoldgica se desdobrou em uma critica
marxista dos préprios “marxismos” presentes no Servigo Social, a partir de
suas incorporagdes pelo movimento de reconceituagdo. Contestam-se os
dogmatismos e a apologética no trato das teorias através do aprofunda-
mento de suas fontes originais. A critica transforma-se em autocritica das
formulagdes tedricas oriundas das primeiras aproximagdes a ampla fradi-
¢do marxista, Nesse veio, a produgio académica acumulada vem contri-
buindo para adensar o debate, em relagio conjunta com outras dreas espe-
cializadas mais consolidadas. :

Desencadeia-se um esfor¢o intencional, por parte de segmentos de
pesquisadores e docentes, de apropriagdo de referenciais tedrico-metodo-
l6gicos de distintas matrizes intelectuais e sociais. Essa aproximagio do
Servigo Social as fontes cldssicas e contemporaneas do pensamento social
na modernidade é ainda incompleta, necessitando ser cultivada, além do
das controvérsias sobre a pés-modernidade.

No campo da tradigdo marxista, verifica-se uma preocupagdo em in-
corporar as contribuigdes de Marx ndo “evangelicamente”, mas como um
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“manancial inesgotavel de sugestSes” (Luxemburgo, 1960; 393), quie neces-
sitam ser atualizadas por meio da pesquisa histérica criadora a partir das
condicges particulares da sociedade brasileira, Esse é um pré-requisito in-
dispensével para que possam iluminar novas perspectivas para o exercicip
profissional cotidiano.

. Poder-se-ia situar o debate quanto aos fundamentos do Servico So-
cial, nas duas Wtimas décadas, em trés grandes eixos teméticos, estrita-
mente imbricados: a) o resgate da historicidade da profissio, seja na reconsti-
tuigao de sua trajetéria na formagéio histérica da sociedade brasileira, seja
na explicitagéo das particularidades histéricas de sua inser¢do da divisdo
soc%'al € téenica do trabalho; b) a critica tedrico-etodoldgica tanto do conserva-
dorisio quanto dp vulgarizagio marxista, introduzindo a polémica em torno
das relagdes entre histéria, teoria e método no Servigo Social; c) n énfase na
politica social pifblica, no campo das relagBes entre o Estado e a sociedade
civil, com especial atengdo para a seguridade social e, nela, para a politica
de assjsténcia social,

Verifica-se um reencontro do Servico Social consigo préprio, sob no-
vas bases, mediado pelas relages societarias, isto &, pelas relagBes de clas-
se. Reencontra-se com seu passado histdrico, que passa a ser reconstruido,
adquirindo visibilidade, através das analises de cunho regional e estudos
de casos. Mas encontra-se também com as particularidades do exercicio
profissional na sociedade brasileira atual, em suas relagdes com o Estado,
com as forgas e movimentos das classes sociais, permitindo elucidar a sua
posigdo na divisdo social e técnica do trabatho.

- E interessante observar que, nesse trajeto de auto-reconhecimento, as
mterpretacdes sao miiltiplas, Instaura-se um debate, expresso na literatura, en-
tre distinias visdes do Servigo Social, inclusive no interior do campo progressisia,
No universo dos pesquisadores, que reivindicam um vineulo com a tradi-
¢ao marxista, afloram maneiras de pensar e explicar a profissdo sob dife-
rentes matizes. Explicitar essa diversidade no interior de uma unidade te6-
rica e politica ocupa um estatuto central no desenvolvimento do presente
texto.

E digno de nota que o Servigo Social a0 se colocar como objeto de sua
propria pesquisa, encontrou-se, concomitantemente, com uma ampla gama
de preocupagdes que o envolvem, mas também o extrapolam, concernen-
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tes as relacdes entre o Estado e a sociedade civil nos quadros da expansio
monopolista sob a hegemonia das finangas.

Dado por suposto o actimulo critico ja obtido na andlise da profisséo,
no ambito das relagdes sociais fundamentais da sociedade capitalista, os
pesquisadores avangaram no sentido de articuld-la as politicas sociais pu-
blicas, desentranhando os fios que articulam o Servigo Social com a assis-
téncia, enquanto direito social, para além das verses assistencialistas. O
foco, que privilegia as politicas sociais, tem contribufdo para uma politiza-
¢do da a¢do profissional, ndo mais nos marcos do militantisto, mas no sen-
tido de compreender suas imbrica¢Ses com o poder das classes e, destaca-
damente, com o poder do Estado.

Esse campo de preocupagies vem fazendo com que o assistente so-
cial, ao repensar as determinagdes sociopoliticas de seu trabalho, passe a
enfrentar, em conjunto com a sociedade, os dilemas da construgdo da esfera
pitblica, dn democracia, da cidadania dos direitos a ela ineretites, considerando as
particularidades do exercicio profissional e sua condicao de cidaddo. No
lastro desses dilemas ¢ que se edifica um novo projeto profissional para o
Servi¢o Social no Pais.

Numa primeira aproximagio a um balango da produgio académica
sobre os fundamentos do Servico Social, nas duas tltimas décadas, identi-
fica-se um significativo avango no que concerne A critica tedrico-metodold-
gica tanto do conservadorismo quanto do marxismo vulgar, articulado em
torno do debate sobre histéria, teoria e método. Esse avango se expressa na
ultrapassagem da mera dentincia do tradicionalismo profissional ao efeti-
vo enfrentamento de seus dilemas tanto na construgio da critica tedrica
quanto na elucidagio de seus limites socioculturais e politicos na condu-
céo do trabalho profissional; no empenho em superar os “metodologismos”
a favor de uma maior proximidade do Servigo Social com as grandes matri-
zes do pensamento social na modernidade, delas extraindo os fundamen-
tos tedrico-metodoldgicos para a explicagdo da profisszo e para iluminar as
possibilidades de sua atuagdo. Registra-se, ainda, um fértil percurso do
ecletismo no trato das teorias para a busca de uma convivéncia plural de
idéias no universo profissional, o gue ndo elimina a luta pela hegemonia.

O debate sobre teoria, histéria e método vem recebendo influxos da
chamada crise dos paradigmas ¢ do pensamento pds-moderno (Netto, 1996).



28 ) MARILDA 1AMAMOTG

Considerando a aproximagdo de segmentos significativos da producio aca-
démica com a tradigdo marxista, ela se torna alvo de polémicas. No trato da
crise paradigmidtica, hd que evitar a armaditha que coloca na mira dos emba-
tes caricaturas do pensamento marxiano como se fossem o proprio Marx,
confundindo os personagens e fazendo a critica de viés que, se ndo vulne-
rabiliza o niicleo fundante de suas elaboracaes, porque ndo o atinge, certa-
mente difunde malversagdes tedricas, imputando as caricaturas os ingre-
dientes da propalada “crise do marxismo”. Nesse veio, sdo motivo de preo-
cupagdo as declaragdes que afirmam a impossibilidade de por meio de
inspiragGes tedrico-metodolégicas de raiz marxiana, encaminhar proble-
11'.1as tais como: a relagdo individuo e sociedade; a conjugacdo entre as
dimensées macro e microssocietarias; a articulagdo entre os planos da ob-
jetividade e da subjetividade na vida social e entre universalidade, parti-
cularidade e singularidade, que séo questdes indissocidveis do exercicio
profissional.

O diélogo, nesse caso, é claramente travado coma vulgata do marxis-
mo, talvez demonstrando desconhecimento da matéria, que é posta como
objeto da critica. Se a tradigio marxista fosse vigvel apenas para analisar o
que se denominam “grandes determinagdes da sociedade”, ndo sendo ca-
paz de elucidar a vida social cotidiana na sua historicidade, ela, de fato,
ndo teria sentido, enquanto uma perspectiva tedrico-metodolégica para a
explicagio do processo histérico da sociedade capitalista e suas transfor-
magdes. Conseqiientemente, a critica seria indcua, transformando-se em
mero diletantismo. Importa reconhecer, também, ser pouco difundida uma
leitura da obra de Marx direcionada aquelas preocupagdes supra-assinala-
das no &mbito do Servigo Social. Esse é um tema que desafia a agenda de
produgdo de conhecimentos nessa 4rea.

Urge uma aproximagdo. mais rigorosa as fontes cldssicas de modo a
evitar interpretagbes dos autores que esvaziem a riqueza e complexidade
cl.e suas contribuigdes, destituindo a dimensio de universalidade que pre-
side suas elaboragdes. E essa dimensio de universalidade que, acoplada a
pesquisa das particularidades histéricas do tempo presente, permite incor-
porar sugestGes contidas naquelas fontes para iluminar a analise dos pro-
Cessos sociais em curso e vislumbrar as possibilidades de a¢ao nela inscri-
tas, transformando-as em projetos sociais e/ou profissionais.

SERVICO SOCIAL EM TEMPO DE CAPITAL FETICHE 739

Essa observagéo adquire especial relevo no campo dos fundamentos
do Servigo Social, uma vez que este nfo se institucionaliza como uma cién-
cia especial no quadro da divisdo do trabalho. Essa especializagio do tra-
balho ndo surge com a funcgio precipua de produzir conhecimentos que
articulem wm campo “peculiar do saber” consoante a divisdo do trabalho,
que foi forjada historicamente entre as ciéncias, ainda que se inscreva ofi-
cialmente no campo das “ciéncias sociais aplicadas”. O fato de o Servigo
Social constituir-se uma profissdo, traz inerente uma exigéncia de agdo na
sociedade, o que ndo exclud a possibilidade e a necessidade de dedicar-se a
investigacdes e pesquisas. no-amplo campo das ciéncias sociais e da teoria
social, adensando o acervo da produgio intelectual sobre intercorréncias
da guestilo social e das politicas sociais, contribuindo para o crescimento do
patriménio cientifico das Ciéncias Humanas e Sociais.

O Servigo Social construiu, ao-longo de sua existéncia, uma histéria
de sua pratica e uma histéria do ideario que incorporou para se explicar na
sociedade e para nela projetar o seu fazer. Imp6s-se, pois, como compulsé-
rio, o didlogo com o pensamento social cldssico e contemporédneo, que hoje
vem sendo aprofundado no debate tedrico-metodolégico presente no meio
académico.

Essas indicagfes apontam uma tripla exigéncia: a primeira, a de dar
prosseguimento, cotn o maior rigor e profundidade, @ apropriagdo das vertentes
tedricas que vém marcando presenga nio debate profissional. Ultrapassando a mera
erudigdo no estudo dessa literatura, essa apropriagdo deve permitir que o
tratamento atribuido as categorias e principios metodolégicos se converta,
de fato, num instrumento de explicagdo dos processos sociais que circuns-
crevem o exercicio profissional e das virtualidades que dispde capazes de
orientar o direcionamento da agéo e a descoberta de novas possibilidades
para a agao profissional,

A segunda exigéncia que se impde, é atribuir uma atengio especifica ao
processamento do trabalho profissional cotidiano, na efetivagdo das competén-
cias e atribuicfes profissionais, e s estratégias para sua implementag¢do —
como hd largo tempo vem sendo requisitado pela categoria — uma vez que
o assistente social ndo é exclusivamente um analista social,

A ferceira exigéncin é aprofundar os estudos histdricos sobre o Brasil contem-
pordneo, que permitam um acompanhamento das mudangas macrossocie-
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térias e suas expressdes conjunturais, subsidiando a leitwa das forgas e
sujeitos sociais que incidem no exercicio profissional, condigfio para eluci-
dar o seu significado social na sociedade nacional. '

As miiltiplas competéncias e atribui¢des para as quais é chamado a
exercer no mercado de trabalho exigem do assistente social uma interferén-
cia prdtica nas variadas manifestacdes da questdo social, tal como experi-
mentadas pelos individuos sociais. Essa exigéncia, no dmbito da formacio
profissional, tendeut a ser unilateralmente restringida ora aos procedimen-
tos operativos, ora a qualificagdo tedrica como se dela automaticamente
derivasse uma competéncia para a agio. '

all A ruptura com o empirismo e o utilitarismo — que tao fortemente
grassaram o passado dessa drea profissional — e a sélida formacdo tedrico-
metodoldgica de profissionais para se afirmarem como agucados analistas
sociais sdo, certamente, requisitos incontornéveis para preservar as con-
quistas j& acumuladas. Mas essa formagao te6rica néo pode silenciar a ca-
pacitagdio voltada as competéncias e habilidades requeridas para o desem-
penho do trabalho prético-profissional, que, resguardando um dominio
tebrico-metodolégico e um direcionamento ético-politico, se traduzam na
construgio de respostas as demandas postas ao assistente social — o que
ndo se identifica com a sua imers@o no terreno dos imediatismos. Trata-se,
ao contrario, de conjugar as ages imediatas com as projeces de médio e
longo curso, apoiadas nas anélises de conjuntura e no deslindamento das
relagBes de poder no espago ocupacional em articulacio com forcas sociais

- nele intervenientes.

Em outros termos, o Servico Social rompeu com a endogenia na andli-
se da profissdo, defrontou-se com 0s processos sociais macroscopicos que
circunscrevem seu desempenho, sendo necessario agora realizar a “via-
gem de retorno & profissdo” para reconstrui-la nas suas multiplas relagdes
e determinagbes como “concreto pensado”.

Hé ainda muito a elucidar quanto aos dilemas cléssicos da prética
politica que, por meio de mediagdes particulares se atualizam no trabalho
profissional, dotado de uma incontornavel dimenséo politica: o burocratis-
mo, o basismo, o espontanelsmo, o reformismo, entre outros, que ja dispdem de
wm lastro analitico no campo da teoria politica e, freqitentemente, se re-
pdem no exercicio profissional,
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Outro desafio é a integragio entre os fundamentos tedrico-metodolé-
gicos com a pesquisa concreta de situagdes concretas, que figuram como objeto
do trabalho desse profissional. E do desvendamento de especificas expres-
sbes da questio social, em suas miiltiplas relagdes com o movimento da so-
ciedade, enquanto totalidade histdrica, e, em particular, no campo das po-
liticas ptiblicas, que podem emergir possibilidades de atuagdo, reconhe-
cendto a trama de interesses nela condensados, impulsionando mudangas,
segundo o direcionamento social impresso ao trabalho. Nesse sentido, é
motivo de preocupacio o lugar secunddrio a que foi, por largo tempo,
relegado, na literatura especializada, o conhecimento dos sujeitos, que
sd0 alvo do exercicio profissional, como o revela a caréncia de publica-
¢Oes sobre 0 modo de vida, de trabatho e respectivas expressdes culturais
dos segmentos de classes que constituem a populagio usuaria dos servi-
¢os profissionais.

A categoria, no seu conjunto, dispde de uma possibilidade privilegia-
da de aproximacfio a vida cotidiana das classes subalternas. Mas essa pos-
sibilidade pouco tem se revertido em provocagio para a pesquisa que re-
sulte na elucidagdo das metamorfoses e diferengas entre os véarios segmen-
tos das classes trabalhadoras e de suas formas particulares de subalterni-
dade, de organizacio e de Iutas. Em outros termos, como vivenciam e en-
frentam relagtes de exploragiio e dominagido por meio de conformismos e
rebeldias, no interior das quais vio se forjando como sujeitos individuais e
coletivos, construindo sua consciéncia ndo s6 como alienagio, mas como
mediagdo critica da histéria. Esse é um pré-requisito para sintonizar o pro-
jeto profissional com as efetivas necessidades e interesses dos cidadéos e
cidadas que sdo usudrios dos servigos prestados, sintonizadas com as or-
ganizagdes e movimentos sociais por meio dos quais que se expressam co-
letivamente. -

Nas duas titimas décadas, uma das toénicas da produgio académica
tem sido a relagéo do Servigo Social com o Estado, mediada pelas politi-
cas publicas, enquanto estratégias do bloco do poder no enfrentamento
da questio social e, simultaneamente, expressio da luta por direitos. Essa
¢, sem sombra de dividas, uma batalha civica da maior importincia his-
térica na construgdo da sociedade nacional, o que supde a universaliza-
¢do das politicas ptiblicas sob a condugio do Estado, em contraposigdo as
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tendéncias focalizadas de combate & pobreza. Adquire especial relevén-
cia na formacéo social e politica brasileira, presidida pela ideologia do
favor — pelo mando e ndo pelo mandato — onde a relagéo entre as esfe-
ras ptiblica e privada forjou-se mediada pela hipertrofia do poder priva-
do, como o atestam os coronelisnios e os populismos de distintas tonalida-
des, que marcaram a histérica politica brasileira nos interregnos de lon-
gos perfodos ditatoriais.

Todavia, 0 vinculo do Servigo Social com as politicas piiblicas, como
tdnica da andlise, redundou em dilema de duas faces: inicialmente operou
um relativo obscurecimento das transformagdes operadas na sociednde civil (nos
termos adotados neste estudo) que, na literatura profissional, passou a ser
filtrada através das estratégias do Estado e a¢des dos governos; por outro
lado, redundou numa relagao mimética entre Servigo Social e politicn social,
submergindo a visibilidade das respostas profissionais no mbito dessas
politicas, o que repde, em certos nichos profissionais, a regressiva identifi-
cagdo entre Servigo Social e assisténcia social,

Assim, por exemplo, os estudos sobre as classes subalternas foram
subestimados, durante largo tempo, em favor da andlise dos recursos e ini-
ciativas governamentais no campo da assisténcia ptiblica. Em outros ter-
mos, a énfase recaiu nas iniciativas governamentais para fazer frente ao
pauperismo, sem a prévia e correlata identificagio das formas especificas
que vem assumindo o crescimento ampliado das desigualdades e do
pauperismo na sociedade brasileira — o que s6 a partir de meados dos
anos 90 passa a ser revertido. O acompanhamento da situagio de vida e de
trabatho das classes subalternas, suas formas autdnomas de representago
em relages ao bloco do poder fornecem, certamente, bases para avaliagdo
do alcance e eficdcia {ou ndo) das medidas oficiais nesse campo.

A observacao supra-referida ndo implica desconhecer o substancial
avango das andlises sobre as politicas sociais e, em especial, a seguridade
social (com énfase na saiide e na assisténcia) presididas pela afirmagéo do
substancial papel do Estado na garantia dos direitos de cidadania. Essa
face do debate é decisiva e indica a posigdo de proeminéncia que os assisten-
tes sociais t8m tido na defesa da seguridade social prblica e, particularmen-
te, da assisténcia social enquanto direito constitucional, condigéo esta ainda
dificil de ser assumida pela esquerda e por destacados cientistas sociais.
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Néo restam ddvidas de que o Servigo Social vem conquistando uma
posigao de proeminéncia no debate sobre as politicas sociais e da formagio
de quadros de pesquisadores na érea, a partir do ensino de graduaciio e
pos-graduaciio, além de ser um campo de trabalho fundamental do exerci-

cio profissional. Eniretanto, Servigo Social néo é o mesmo que politicas so-

ciais. Se estas conformam um campo de acdo do Estado e dos gOVernos, a
profissdo deles ¢ independente, ainda que atue nesse campo, acionando
respostas ao nivel da analise e da formulagéio de politicas e de sua imple-
mentagao pratica consoante competéncias e atribuigoes que Jhe sdo institu-
cionalmente pertinentes.

Entretanto, a concentragio unilateral da andlise no campo das respos-
tas governamentais revela-se como parcial, podendo resvalar-se para os di-
lemas circunscritos & gestdo social mais eficaz da pobreza, se ndo for acom-
panhada, com igual vigor, de uma intensa aproximacio dos dilemas dos su-
jeitos sociais que sobrevivem na pobreza e a desafiam se reproduzindo.

Nos termos da andlise marxiana, € a sociedade civil que explica o Fs-
tado. Como sustenta Lefebvre (1979: 8), “a verdade do politico (e, conse-
qitentemente, do estatal) estd no social, sendo as relages sociais que per-
mitem compreender as formas politicas, juridicas, religiosas, artisticas”. Aqui
a sociedade civil é compreendida como o terreno da producio social no
sentido abrangente (ndo se confundindo com qualquer viés economicista):
como produgdo material das classes, enquanto protagonistas politicos; como
produgio das formas de pensar e representaces culturais, por meio das
quais os individuos sociais expressam seus modos de vida, necessidades e
aspiragdes. - }

Concentrar unilateralmente a problemdtica do Servico Social nos “cir-
culos do Estado” podera conduzir 2 reedigdo, no presente, do velho dilema
da economia politica cldssica: o aprisionamento da analise no campo da
distribuigdo mais eqiiitativa dos recursos sociais, circunscrita aos limites
estabelecidos pelo ordenamento da produgio capitalista, que € investida
de infernais poderes eternos. O horizonte histérico méximo passa a ser a
social-democracia, isto é:

[..] exigir institui¢bes democratico-republicanas como meio de nfio acabar
com os dois extremos, capital e trabalho assalariado, mas de enfraquecer o
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antagonismo e transformé-lo em harmonia [...] Esse contetido é a transfor-
macéo da sociedade por meio de um processo democrético, porém uma trans-
formagdo dentro dos limites da burguesia. (Marx, 1978: 48),

Importa insistir que isso ndo significa desconhecer a importancia de
politicas sociais distributivas fruto de lutas acionadas pelo trabalho contra
a economia politica do capital, cuja eficacia depende de uma correlata poli-
tica econdmica, que impulsione a democratiza¢do das relacdes de proprie-
dade, da renda, do poder politico e da cultura. Sendo esta uma mediagdo
fundamental do trabalho profissional, ela ndo o esgota, requerendo atri-
buir maior centralidade as respostas profissionais no ambito dessas politi-
cas e estimular o intercAmbio de experiéncias exitosas, que contribuam para
a qualificaciio do trabatho profissional.

Levanta-se a hipétese de que o esfor¢o de qualificagio tedrica no mar-
co das multiplas relagGes societdrias em que se inscreve a profissdo, em
busca de preservar a sua historicidade — condigdo essencial para consoli-
dar a ruptura com a endogenia no debate profissional -, tem redundado
num relativo obscurecimento e numa posi¢do secunddria que a andlise da
profissdo vem ocupando na literatura especializada. Apreender as muilti-
plas determinagdes societérias incidentes no trabalho profissional é de fun-
damental relevo, mas faz também necesséria a viagem de volta que permi-
ta uma rica releitura desse trabalho saturado daquelas determinagdes, Sdo
parcas as produgdes recentes que tém o Servigo Social como objeto central
de suas pesquisas, podendo sugerir uma armadilha: a incorporagio, pelos
préprios pesquisadores, de uma imagem social subalternizada da profis-
séo, redundando numa relagio envergonhada com o Servigo Social, ndo
assumida enquanto tal, e encoberta na busca de temas considerados de
maior relevo académico e social como objeto das investigagtes. Essa ten-
déncia se radicaliza na analise do trabatho ou da “prética profissional”,
que vem ocupando um lugar secundério na agenda recente da produgdo
académica especializada.

E urgente ao Servico Social “nutrir-se” da histéria brasileira do pre-
sente, realizando um criterioso acompanhamento da dindmica das relaces
entre o Estado e a sociedade; e, nessa rede de relagfes, elucidar as situages
especificas que s&o o objeto do trabalho do assistente social e as respectivas
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respostas profissionais consoante 0s rumos ético-politicos assumidos, de
modo a elucidar as transformagBes operadas no significado social da pro-
fissdo no cendrio da sociedade contemporanea.

3. 0 debate sobre as particularidades do trabalho do
assistente social

O propdsito das considerages que se segtiem é estabelecer um debate
com a literatura especializada brasileira recente sobre o estatuto da profis-
$d0, no intuito de identificar os &ngulos privilegiados pelos autores no tra-
tamento das particularidades do Servigo Social: as principais teses que de-
fendem e os fundamentos histéricos e teérico-metodolégicos de suas ela-
boragdes. Pretende-se efetuar um esforco preliminar de critica teérica des-
sa produgéo, ressaltando contribuigdes inéditas e impasses analiticos quanto
ao trabalho do assistente social, foco central de interesse.

Para tais fins, foram selecionados textos significativos diretamente
afetos ao tema, no conjunto da obra de autores com ampla difuséo na cate-
goria e que exerceram influéncia no processo de renovacio critica do Servi-
¢o Social brasileiro. Como o j4 ressalvado, trata-se de efetuar um didlogo
fraterno com colegas de profissio, situados na mesma tradigio intelectual
ou em arenas fronteiricas, sem abrir mio do rigor da anilise, expressdo do
Tespeito acad@mico e do reconhecimento da importéncia de suas contribui-
¢Ges. A maturidade intelectual e politica atingida pelos pesquisadores per-
mitem esse empreendimento, de parca tradigio no universo académico da
drea, com o clarg intuito de fortalecer a unidade no interior da diversidade,
contribuindo para esclarecer os dilemas do trabalho do assistente social no
Brasil contemporéneo. ‘

Certamente, 0 ponto de referéncia desse debate é a perspectiva, de-
senvolvida por esta autora, que considera o caréter contraditério do Servi-
¢o Social no processo de reprodugio das refagdes sociais. Assim, faz-se ne-
cessdrio incluir também um balango de minha produgdo seminal dos anos
80, visto ser essa angulagiio que preside o esforgo de leitura critica da litera-
tura especializada.
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3. Um balango critico de Relagdes Sociais e Servigo Social no Brasil™

Esta releitura parcial da primeira parte do livro Relagdes Sociais e Servi-
¢o Social, de minha autoria, elaborado em conjunto com Raul de Carvalho,
foi realizada tendo em vista atribuir visibilidade aos elos que ela mantém
com o debate contemporaneo do Servigo Social no Pais e, em especial, com
a minha intervencio no mesmo.” E me descobri em um feliz reencont.ro
com a produgio do passado, com os othos voltados para o presenﬂte. Beﬁu—
mo, integralmente, a andlise efetuada sobre o Servigo Social no dmbito do
processo de produgdo e reprodugio das relagdes sociais, no marco da pes-
quisa histérica realizada, que abrange as décadas de 30 e 60.

1. Atesto o rigor analitico da exposigao da teoria de Marx e a atualida-
de do “eixo metodolégico que trata a tenso necessdria entre a realidade e
as formas sociais de que se revestem os fendmenos na empiria da vida so-
cial”, Ela condensa os dilemas da exploragdo do trabalho e dos mecanis-
mos mistificadores de sua legitimagdo, “enfeixada no trato essencial da alie-
nagdo do trabalho”, tema esquecido e relegado aos pordes do debate co‘n~
temporaneo. O tema da alienagio permite atestar o radical humanismc_» his-
térico do pensamento de Marx. Ele €, certamente, o mais importante fio de
continuidade com a minha produgdo atual, centrada na andlise da forma
tipica da sociabilidade da sociedade burguesa — ou de uma forma histéri-
ca de constituicio da individualidade social —, fundada nas formas so-
ciais assumidas pelo trabalho, que sd0 centrais na configuragio da questdo
socinl na cena contemporanea.

2. Outro angulo que me chamou atengdo — no esforo de leitura na
posigio de uma “avaliadora externa” — diz respeito a precisa abordagem

138. Recupero aqui extratos do balango retrospectivo sobre o tema, que realize por Of:asizfo
das homenagens recebidas, de parte da ABEPSS, em comemoragio 3s duas décadas. de pubhcaga(?
do Livro: Relagdes Sociais e Servigo Socinl, em co-autoria com Raul de Carvalho. O referido balango foi
publicado integralmente ro Suplemento da revista Temporalis: ABEPSS Niterdi, ano-I[l: 89-12?, nov-
2002. Esclareqo que esta parte do trabalho, diferentemente das demais, estd escrita na primeira
pessoa do singular, por fratar-se de um balango de minha produgdo.

139, Os comentdrios que se seguem referem-se centralmente  primeira parte do ].i'vx:o, de
minha autoria, relativa acs capitulos: Uma concepgo tedrica da reprodugio das refagdes sociais e O
Servico Soctal no processo de reprodugdo das relagdes socinfs.
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da mercadoria em suas tensdes internas entre valor de uso e valor. O texto
articula a dptica da qualidade e da quantidade, da particularidade e da
universalidade, do trabalho dtil e abstrato. Expée, também, as tensdes da
forma clo valor — a forma relativa e a forma equivalente —, situando af os
dilemas do fetiche da mercadoria, que oculta as relagdes entre produtores
por meio de seus trabalhos, em favor de relagées sociais entre coisas, entre
os produtos do trabatho. Produz-se assim uma clara inversao: a submersio
da atividade humana, em favor da visibilidade unilateral aos seus produ-
tos e da reificagdo da forma do valor de troca, a que tem no dinheiro a
figura de equivalente geral das relagdes de valor das mercadorias.

3. Um foco central, a nogo mesma de produgio e reprodugio das
relagGes sociais € submetida a um tratamento rigoroso na acepgdo de Marx.
O texto afirma:

A reprodugdo é a continuidade do processo social de produgio; porém uma
continuidade que nio se reduz & mera repeticio. £ uma continuidade no de-
correr da qual o processo se renova, se cria e recria de modo peculiar. As
condigdes de produgio sio, pois, as de reprodugio. (lamamoto, in: lamamoto
e Carvalho, 1982: 46),

Esse parece ser um tema que expressa um “dos nés cegos” presentes no
debate atual. E freqiiente a tendéncia de se estabelecer, no nivel da andlise,
uma muralha entre “esfera da produgdo” - aprisionada nos muros fabris
— e "a da reprodugio”, reduzida A reproduciio de um dos elementos da
produgdo, o seu componente subjetivo, a forga de trabalho, pela via do con-
sumo de bens e servigos. Daf a reiterada afirmativa de que o “Servico Social
se situa na esfera da reprodugdo”, como conseqiiéncia dessa interpretagio
empobrecida daquelas categorias analiticas. E interessante verificar que a
afirmativa de que o Servigo Social se situa na esfera da reprodugio social é
tida como um pressuposto, que dispensaria explicagses. Entretanto, a elu-
cidagio dos fundamentos tedricos dessa afirmativa é um dos angulos da
polémica ainda néo enfrentada no universo académico do Servigo Social.

Aandlise da transformagio da mercadoria em capital segue, na expo-

si¢d0, a logica constante do texto de Marx (1971), o Capitulo VI, Inédito de
O Capital, referente a reprodugo das relagdes sociais de produgio, articu-
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lando produgdo e circulagdio,* que mantém, ainda hoje, o seu cardter ing-
dito para muitos. A reprodugdo ampliada do capital, apreendida no seu
movimento, envolve tanto produgio de valor novo e de mais-valia quanto
reprodugdo do valor anteriormente existente. Ela é tratada como reprodu-
cdo ampliada das relagdes de classes e dos seus antagonismos — e respec-
tivas relacdes de poder —, que faz com que essa sociedade se encontre “em
processo de recriagdo e negacéo” (Marx, 1971: 66). O fundamento desta
afirmativa estd no cardter cada vez mais social da produgdo contraposto &
apropriagio privada do trabalho, dos meios e dos produtos, que se criam e
se reproduzem como riqueza alheia, isto é, como poder que domina os pro-
dutores, enfim como capital:

A produgdo capitalista ndo é s6 reproducio da relagdo; é sua reprodugio
numa escala sempre crescente, na mesma medida em que, com o modo de
produgdo capitalista se desenvolve a forga produtiva social do trabalho, cresce
também frente ao trabalhador a riqueza acumulada, como riqueza que o do-
mina, como capital [...] e na mesma propor¢io em que se desenvolve, por
oposi¢io, sua pobreza, indigéncia e sujeicdo subjetiva. (Idem: 103).

4. Ao se discutir hoje a relagio entve trabalho e Servigo Social, ¢ possi-
vel identificar na obra em questdo “os fundamentos do debate sobre o pro-
cesso capitalista de trabalho”, em seus elementos materiais e subjetivos (obje-
tos, meios e a forca viva de trabalho) que sdo universais, e nas caracteristi-
cas particulares que assume sob a 6rbita do capital.

No processo capitalista de produgéo, as mercadorias compradas e con-
sumidas pelo capitalista sdo de sua propriedade, uma forma de existéncia
de seu capital. Ora, se o trabalho é uma fungdo pessoal do trabalhador,
enquanto gasto de sua forga vital e realizagdo de suas capacidades produti-
vas, enquanto processo de criagéio de valor, o consumo da forca de trabalho

140. Esta exposicao foi possivel em razio dos estudos realizados no curso de mestrado em
Sociclogia Rural, na Escola Superior de Agricultura “Luiz de Queiroz” — ESALQ/USP — e dos
oite anos de formagio sobre a obra de Marx, de 1975 a 1982, sob a orientagio do Piof. Dr. José¢ de
Souza Martins — a quem sou especialmente grata —, na Faculdade de Filosofia e Ciéncias Huma-
nas da Universidade de Sdo Paulo (FFCH/USP). Foram objeto de estudo as seguintes obras de K.
Marx: vs trés livros de O Capital, o capitulo VI, Inédito; os dois volumes dos Gritndrisse (1857-1958)
€ 05 trés volumes das Teorias sobre a Mais Valia (tomo IV de O Capital). :
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pertence ao capitalista, tendo em vista a valorizagio de seu capital. Tam-
bém the cabe a fungéo de controle ou de gestdo da forca de trabalho em
agdo, ou seja, definir as formas de dirego e vigilancia daquele consumo.

O processo de trabalho organizado pelo capital é presidido por uma
fnersiio: o trabatho vivo é simples meio de valorizacio dos valores existen-
tes expressos nos meios de produgdo. Tem-se o dominio do trabalho
objetivado nos meios de produgfo, nas coisas, sobre o trabalho vive, ou
seja, sobre o trabalhador. A objetivagio do trabalho (dessa substincia cria-
dora de riqueza) no produto, se torna, para o produtor, escravizagio de si
mesmo aos produtos do trabalho. Mas a alienagio se expressa também no
proprio ato da produgio, em que o trabalho aparece como algo externo ao
trabalhador, em que néo se afirma, mas se nega a si mesmo e o mortifica, s6
se sentindo livre quando deixa de trabalhar. Os Manuscritos Econdmice-Filo-
sdficos de 1844 (Marx, 1975b) fundamentam a abordagem sobre a alienac?o,
a que se acresce a obra principal de Marx. Nos manuscritos de O Capital,
Capitulo VI — Inédito tem-se uma sintese da andlise:

A dominagdo do capitalista sobre o trabalhador é, conseqgiientemente a da
coisa sobre 0 homem, do trabalho morto sobre o trabalho vivo, do produto
sobre o produtor. Na realidade, as mercadorias que se convertém em meios
de dominagdo sobre os frabalhadores, (porém s6 como meios do capital mes-
mo) nio sfio meros resultados do processo de produgdo, mas os produtos do
mesmo. Na produgio material — o verdadeiro processo da vida social —
pois este € o processo de produgdo - dd-se exatamente a mesmin relagio que
se apresenta no terreno da religido: a conversao do sujeito em objeto e vice-
versa, Considerada, historicamente, essa conversdo aparece como momento
de transicio necessdrio para impor, pela violéncia e &s custas da maioria, a
criagiio de riqueza, enquanto tal, isto é, o desenvolvimento inexorivel das
forgas produtivas do irabalho social, que é o tinico que pode constituir a base
material de uma sociedade humana livre. {Marx, 1971: 19, grifo do autor).

Entretanto, no livro, essa analise voltada & compreensao da 16gica que
organiza o trabatho sob o 'dominio do capital e das relagdes que he ddo
vida, ndo se dirige diretamente aos processos de trabalho de que participa
o assistente social e, portanto, ndo explicita as media¢des necessdrias para
uma reflexdo dentro de tais pardmetros.
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O texto alerta sobre o “perigo de reducio do processo de produgio ao
processo de trabalho nos seus elementos simples” — meios de trabalho,
objeto e a atividade humana —, desvinculado de suas implicagdes na érbi-
ta da produgao do valor e, eventualmente, da mais-valia, o0 que se encontra
na raiz da mistificagfio do capital. Este é um risco presente no debate atual no
Servigo Social, que pode resvalar para uma abordagem que reifique as rela-
¢8es sociais, comprometendo a historicidade das anélises, ao considerar,
unilateralmente, o substrato material do valor do capital: as coisas em que
se expressa, isoladas das relagdes sociais por meio das quais ocorre a pro-
ducio (lamamoto. In: Jamamoto & Carvalho, 1982: 41).

O risco € restringir a abordagem do processo de trabalho & 6ptica do
valor de uso {(ao trabalho titil, concreto) desvinculando-o de suas implica-
¢Oes na drbita do valor (do trabalho humano abstrato), ou seja, das relagdes
sociais por meio das quais se efetiva, indissocidvel das formas de proprie-
dade em se que se inserem. As formas de propriedade, aliadas aos avancos
na produtividade social do trabalho, permitem evidenciar o carter histori-
camente datado e transit6rio do processo capitalista de produgéo.

Livrando-se desses descaminhos, o texto sustenta que o caréter de
capital, impresso as mercadorias e ao dinheiro desde a cireulagio, decorre
do fato de que as condigdes de produgio e os meios de subsisténcia encon-
tram-se “alienados do trabalhador e o enfrentam com coisas capazes de
comprar pessoas” (Idem: 52), o gue caracteriza essencialmente o capital
como relagio social.

5. A exposicdo sobre a reprodugfio das relagdes sociais apresenta os
fundamentos da questio social no modo de produgio especificamente capi-
talista, a0 abordar a populagéo sobrante no interior mesmo da lei da acu-
mulagio. Oferece elementos, da maior atualidade, para compreensio da lei
particular de populagio na sociedade capitalista ¢ do crescimento da po-
pulagio sobrante, que se recriam, hoje, nas novas condigdes histéricas.

A andlise parte do processo de acumulagiio, em sua tendéncia ao de-
senvolvimento das forgas produtivas sociais do trabalho. Ela resulta em
que um mesmo capital pde em movimento menos trabalho necessario e
mais sobretrabalho para a produgéo de um mesmo valor de troca ou quan-
tidades maiores de valor de uso, incrementando a mais-valia, A lei do capi-
tal € criar sobretrabalho (ou trabalho ndo pago), o que supde a mediagio do
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trabaiho necessério. Ou, em outros termos, sua tendéncia é criar a maior
quantidade possivel de trabalho materializado, isto &, valor e, a0 mesmo
tempo, reduzir o trabalho necessario a um minimo, ampliando o tempo de
trabalho excedente. Assim, & propor¢io em que progride a acumulacio, a
tendéncia é reduzir o capital investido na compra e venda da forca de tra-
balho (capital varidvel) em relagfio ao capital total empregado na producio.

Portanto, ao produzir a acumulagio do capital, a populagio trabalhadora
produz, também, em proporgGes cada vez maiores, os meios de seu excesso
relativo. Esta & a lei da populacio peculiar qo regime de produgiio capitalista, pois
todo regime de produgdo tem suas leis de populagio préprias, leis que re-
gem de um modo historicamente concreto, (Marx, 1975a: 34, t. I).

O texto identifica a particularidade do regime capitalista de produ-
¢80, no qual a existéncia de uma superpopulagio trabalhadora disponivel,
independente dos limites reais de crescimento da populagio, é fruto do
desenvolvimento das forgas produtivas do trabalho social. A populacfio
trabalhadora excedente é, portanto, produto da acumulagio e uma das con-
digbes para seu desenvolvimento, uma vez que a oferta e demanda de tra-
balho, em condigdes absolutamente favordveis ao capital, contribui na re-
gulagdio do movimento geral dos saldrios.

O desenvolvimento das forgas produtivas sociais do trabalho permite ao ca-
pitalista, com o mesmo desembolso de capital varidvel, colocar em agio maior
quantidade de trabalho, mediante maior exploragfio intensiva e extensiva de
forcas de trabalho individuais. Esse excesso de trabalho de trabalhadores ati-
vos tem como contrapartida o engrossamento das filas dos trabalhadores de
reserva, ao mesmo tempo em que a pressao destes sobre aqueles, obriga-os a
trabalharem mais e a se submeterem 3s pressdes do capital {Tamamoto,
in: Tamamoto e Carvalho, 1982; 60).

B essa a explicagéio proposta sobre a génese da questdo social, cuja con-
figuragdo depende da situagdo objetiva das classes trabalhadoras historica-
mente situadas ante as mudangas verificadas no modo de produzir e apro-
priar o trabalho excedente. Ela depende, ainda, da capacidade de luta e
organizagio dessas classes na defesa de seus interesses de classe e de sua
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sobrevivéncia, assim com as diversas maneiras de interpretar e agir sobre
ela propostas pelo bloco do poder, com o apoio do Estado (Idem: 79).

Ao concluir essa breve apreciagio sobre a exposicéo referente a repro-
dugdo das relagdes sociais de produgio, gostaria de supor que esta andlise
apoiada em Marx fosse de dominio piiblico incorporada pela categoria pro-
fissional com a mesma intensidade como é interpretado o Servigo Social, o
que ndo me parece ser uma realidade.

6. A andlise tedrica sobre o significado social da profissdo constante
no livio nfio surge, como supdem alguns, de uma dedugio da lei do valor,
24 preciso reafirmar que o conhecimento, além de um produto coletivo, é
historicamente datado. Aquela analise ¢ parte do actimulo critico construi-
do pelo Servigo Social latino-americano, a partir de meados da década de
60, no lastro do movimento de reconceituagio, adensada na pesquisa his-
tdrica sobre e génese e evolugio do Servico Social no Brasil — mais precisa-
mente 110 eixo pioneiro de Sdo Paulo e Rio de Janeiro. Os registros identifi-
cados, no periodo abordado pela pesquisa, mostram um exercicio profis-
sional essencialmente sob a dptica do poder institucional dominante, sen-
do raros os depoimentos de manifestacdes explicitas ou veladas de caréter
contestatdrio. Ou seja, a rica documentagéo analisada néio permitiu captar
a existéncia de possiveis tendéncias criticas e nem a versdo dos usudrios
sobre as acbes dos assistentes sociais. Isso explica a énfase no controle so-
cial e na difusdo da ideologia dominante presente na analise do significado
social da profisséo.

Lembre-se de que a renovagéo crftica do Servigo Social latino-ameri-
cano ¢ posterior ao perfodo considerado na pesquisa empirica, que abran-
ge as décadas de 30-60 do século XX. O debate continental sobre 0 movi-
mento de reconceituacio certamente foi uma inspiragdo para a andlise do
material pesquisado no lastro da tradigio marxista.

Todavia, é também fato que este texto inaugura, na arena do Servi¢o
Social brasileiro, uma abordagem histérico-sistemdtica sobre a produgéo e
reprodugdo das relagdes sociais com base em um tratamento da teoria
marxiana, apoiada no conjunto de sua obra principal — O Capital — até
entdo ausente da produgiio académica da area no Pafs. E essa incorporagio
que oferece o percuurso metodolégico e o arsenal de categorias tedricas na
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analise do significado social da profissdo, apresentando o Servigo Social
como uma especializagdo da divisdo social e técnica do trabalho. Aquela
abordagem traz a centralidade do trabalho para o campo de interpretacio,
foco téo diluido nas feicdes do marxismo herdadas do movimento de re-
conceituagdio, — um marxismo sem Marx (Quiroga, 1989) —, carregado
com fortes marcas do estruturalismo francés de Althusser e do marxismo
soviético e/ou de inspiragdo maoista.

Foi aquela incorporacao teérico-metodolégica haurida nas fontes ori-
ginais de Marx que permitiu desentranhar da realidade, afirmar e funda-
mentar o cardter contraditério do exercicio profissional, indissocidvel das
relagbes e interesses de classes e de suas relagSes com o Estado que fundam
a sociedade brasileira. O reconhecimento da dimensdo contraditéria da ati-
vidade profissional nido desconsidera a margem de autonomia dos assis-
tentes sociais — nas condi¢des sécio-histéricas encontradas — de interferir
no direcionamento social e ético-politico do exercicio profissional. Cabe aos
sujeitos profissionais elegerem suas finalidades, formas de conduzi-lo e
processé-lo em consondncia com o refor¢o de determinados interesses so-
ciais presentes nas condiges e relages de trabalho que configuram o espa-
¢o scio-ocupacional do assistente social.

7. Na minha avaliagdo, além da pesquisa histérica propriamente dita,
que ndo foi superada e abriu inéditos caminhos para outras investigagbes
sobre o tema, a afirmacdo do cardter contraditério do exercicio profissional
foi uma das principais contribui¢es desta obra no debate sobre o Servigo
Social brasileiro. Expressa uma ruptura com as andlises unilaterais que si-
tuavam o Servico Social exclusivamente na 6rbita ora dos interesses do ca-
pital, ora dos trabalhadores. Reconhece que o movimento de reprodugio
do capital recria a apropriagio do trabalho excedente sob a forma de mais-
valia, 1ecria também em escala ampliada os antagonismos das relagdes so-
ciais por meio das quais se efetiva a produgéio. No mesmo processo, repro-
duz-se a contradigo entre a igualdade juridica de livres proprietarios, e a
desigualdade econdmica que envolve a produgéo social, contraposta a apro-
priagdo privada do trabalho alheio, ou seja, recriam-se os antagonismos
dessas relagGes e o véu ideoldgico que as envolve, encobrindo sua verda-
deira natureza. Essas consideragtes fundamentam a hipdtese central da
analise, assim formulada:
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Como as classes sociais s6 existem em relacfio, pela mitua mediaciio entre
elas, a atuagio do assistente social é necessariamente polarizada pelos inte-
resses de tais classes, tendendo a ser cooptada por aqueles que tém uma po-
sicio dominante. Reproduz, inmbém, pela mesma atividade, interesses contrapos-
tos que convivent et tensdo, Responde tanto a demandas do capital como as do tra-
balho e s6 pode fortalecer um ou outro pélo, pela medingdo de seu oposto. Parlicipn
tanto dos mecanismos de dowinacdo e exploragdo como, ao mesiio tempo e pela mes-
wma atividade de respostas a necessidades de sobrevivéncin da clsse trabalhadora e
de reproduciio dos antagonisiios desses interesses sociais, reforando as contradi-
clies quie constituem o mdvel bisico da histéria. A partir dessa compreensdo é que
se pode estabelecer uma estratégia profissional e polftica para forialecer as melas
do capital ot do trabalho, mas se pode exclui-los do contexto da prética profis-
sional, visto que as classes 56 existem inter-relacionadas, T isso inclusive que
viabiliza a possibilidade do profissional colocar-se no horizonte dos interes-
ses das classes trabalhadoras. (JTamamoto. In: Tamamoto e & Carvalho, 1982:
75; grifos do autor),

O foco no significado social da profissao na sociedade capitalista rompe
com o padrdo endégeno, entdo predominante nas interpretacdes da profis-
sdo. Indaga sobre a sua necessidade social, seus efeitos na sociedade e as
mediagGes sociais por meio das quais se realiza. Em outros termos, procura
identificar as particularidades dessa especializacéo do trabalho, abordan-
do-a nas suas dimensges de trabalho concreto e trabalho abstrato. Este &,
certamente, um dos tragos que a distingue das demais interpretagées sobre
a profissdo e faz uma ponte com o debate atual sobre trabalho e Servigo
Social, desdobrando aquela primeira aproximacio.

A minha preocupagio atual sobre o Servigo Social volta-se a0 proces-
so de realizagio desse trabalho especializado, aprofundando suas implica-
¢oes no dmbito da organizagdo social e técnica do trabalho. Busco, hoje,
articular a profissio — dotada de uma regulamentaciio legal e de normas
éticas especificas — a0 seu processo de realizagio, em que o assalariamen-
to de seus agentes é um determinante essencial, Esse desdobramento do
debate sobre a instituigdo Servigo Social para o exercicio profissional sinte-
tiza as tenses entre o direcionamento que o assistente social atribui a esse
exercicio e as exigéncias dos empregadores aos seus trabalhadores assala-
riados especializados. A possibilidade de imprimir uma direcio social ao
exercicio — como refragSes no seu contetido e no modo de operé-lo — de-
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corre da relativa autonomia que disp@e o assistente social, respaldada juri-
dicamente na regulamentagio da profissdo, na formagio universitiria es-
pecializada e no cédigo de ética.

Essa autonomia é tensionada pelas exigéncias dos empregadores —
quanto aos propésitos, demandas, regulamentacdes especificas incidentes
sobre o exercicio assim como referentes & organizagdo do trabalho, fungdes
e atribuigdes, politicas de gestdo da for¢a de trabalho e determinagdes con-
tratuais: saldrio, jornada, entre outras. Portanto, o debate atual volta-se a
consideragio das especificas condigtes e relagtes sociais por meio das quais
se realiza o exercicio profissional no mercado, no marco de uma organiza-
¢do coletiva do trabalho — e suas implicagdes, enquanto trabalho concreto
e abstrato — no novo cendrio nacional e internacional.

A reestruturagio produtiva, a radica]izaqﬁd do projeto (neo)liberal e a
reestruturacio do Estado no contexto do capital transnacienalizado, ins-
tauradas na contratendéncia de sua crise, impulsionam a generalizagdo das
relagdes mercantis as mais reconditas esferas e dimensdes da vida social.
Afetam transversalmente a organizagdo societdria, a divisdo do trabalho
social, os direitos sociais e a constimigéio dos sujeitos; redimensionam fun-
¢Oes e atribuigbes profissionais, como as relagdes sociais e os especificos
processos de trabalho por meio dos quais se realizam a produgfio e distri-
buicfio de bens e servigos.

Minha pesquisa, hoje, volta-se ao processo de realizagiio do projeto
profissional, em suas dimensdes técnicas, politicas e éticas, nas condicdes
sociais em que opera o trabalho do assistente social e as formas por ele
assumidas no &mbito das especificas relagBes sociais em que se inscreve no
Estado, nas organizacfes empresariais, em entidades da sociedade civil e
congéneres. Essa sintese de minhas preocupacdes atuais é suficiente para
atribuir transparéncia aos elos de continuidade com o debate de 1982 e
seus desdobramentos histéricos e analiticos.

8. Em 1982, jd afirmava ser o Servigo Social impensavel sem a base
organizacional em que se inscreve. Regulamentado como uma profissdo
liberal, cla dispde de certos tragos tipicos, como a reivindicacdo de uma
deontologia, o cardter ndo rotineiro da intervengdo, uma relagio singular
no contato direto com os usuérios dos servigos prestados, com possibilida-
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de de definir a conducio da acéo profissional. Todavia o assistente socia}
afirma-se como um trabalhador assalariado, na'sociedade brasileira, tendo
o Estado como principal empregador, além do empresariado:

O assistente social se insere nuuma relagdo de compra e venda de mercadoriag
em que sua forga de trabalho é mercantilizada. Af se estabelece uma das Ji-
nhas divisdrins entre a atividade assistencigl voluntdria, desencadeada por moti-
vaches puramente pessoais e idealistas, e a atividade profissional, que se esta-
belece mediante uma relagéio contratual, que regulamentam as condigdes de
obtengdo dos meios de vida, necessdrios & reprodugio desse trabathador es-
pecializado. Passa esse agente a receber um saldrio, preco de sua mercadoria
for¢a de trabatho em troca de servigos prestados, determinado pelo prego de
qualquer outra mercadoria, ingressando sua atividade no reino do valor,
{lamamoto. In: lTamamoto e Carvalho, 1982: 85; grifos do autor).

O texto afirma, em caréter preliminar, que o Servigo Social ndo é wma
profissdo que se inscreva, predominantemente, entre as atividades direta-
mente vinculadas aos processos de criagio de produtos e valor, o que néo
significa o seu alijamento da produgio em sentido amplo (produgio, distri-
buigéo, troca e consumo). Sendo o alvo do exercicio profissional o trabalha-
dor e sua familia, o Servigo Social, ao inscrever-se no contexto referente s
condiges e situagio de vida da classe trabalhadora, encontra-se integrado
ao processo de criagdo das condictes indispensaveis ao funcionamento da
forga de trabatho, a extragdo da mais-valia (Idem: 86).

Em 1982, ¢ aberto o debate sobre o Servigo Social como trabalho pro-
dutivo e/ou improdutivo (de mais-valia), afirmando que a profissio ndo
se dedica preferencialmente ao desempenho de fungdes produtivas, visto
ser o Estado seu maior empregador na 6rbita da prestagdo de servicos so-
ciais, Ora, o processo de produgao e reprodugfio capitalista requer uma gama

de atividades que, nio sendo diretamente produtivas, é necessria ao mo-

vimento do capital, seja porque reduz o limite negative a valorizagio do
capital (como, por exemplo, as atividades do comércio), seja porque se de-
dica & eriagio de bases para o exercicio do poder de classe — que tem no
Estado sua maior expressio: “[...] enquanto atividades diretamente vincu-
ladas ao poder politico-ideolégico e/ou repressivo e & modernizacio do
aparato burocritico do Estado necessdrio & garantia do dominio de classe.
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Desse ponto de vista, sdo atividades cujo significado econdmico esta su-
bordinado ao seu carater politico determinante”. (Idem: 87).

Tais reflexdes mantém sua atualidade incontestavel. Entretanto, bus-
ca-se desdobrar a andlise nas particulares inser¢Ses profissionais, que se
diversificam no contexto de ampla privatiﬁag‘ﬁo da coisa ptblica e mercan-
tilizagdo dos servigos sociais na logica da acumulagdo. A abordagem am-
plia-se, considerando o assistente social parte do trabalhador coletivo e os
processos de cooperacio por meio dos quais realiza o seu trabalho, organi-
zados por seus empregadores, nos quais se realiza o consumo e a gestdo da
forga de trabalho. Isto requer trazer o sujeito e seu trabalho especializado
para o palco central dos debates, e, conseqiientemente, as condi¢des e rela-
¢oes de trabalho como dimensdes constitutivas e determinantes (juntamente
com as projecdes dos profissionais) da configuragio daquele trabalho em
todas as suas dimensdes.

O desafio € incorporar e ir além da abordagem do trabalho do assis-
tente social, enquanto trabalho concreto, isto €, de uma qualidade determi-
nada, que satisfaz necessidades sociais, o que foi o foco central do debate
profissional sobre as particularidades do Servico Social nas décadas de 80-
2000, Isto porque o trabalho concreto s6 pode satisfazer necessidades so-
ciais na medida em que possa ser trocado por qualquer outro tipo de traba-
lho privado titil, o que requer abstrair de sua particularidade e identificar
nele algo comum: o fato de ser dispéndio de for¢a humana de trabalho, isto
é, trabalho humano social indistinto, portanto, valor.

Impbe incorporar na andlise a outra dimenso desse trabalho especia-
lizado e dele indissociavel: o fato de ser trabalhe social médio, isto é, trabalho
abstrato, considerando, portanto, sua inser¢do no universo do valor. F nes-
se universo que se estabelece o valor de troca dessa for¢a de trabalho espe-
cializada — o saldrio do assistente social — parte do trabalho social médio,

“pensado na sua quantidade, medido pelo tempo de trabalho socialmente

necessario. Lembre-se que a forga s6 tem valor de uso para seu possuidor
quando ¢ valor de troca, isto ¢, quando € passivel de ser trocada por dinhei-
to para satisfagiio de suas necessidades.

141. Cf,, dentre outros, Netto (1991b e 1992); Martinelli (1989); Faleiros {1987b, 1999a); Yazbek
(1993); Abreu (2002), Vasconcelos {2002}.
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A exigéneia desse patamar de andlise é, portanto, dada pela condigio
assalariada, que se encontra na base da profissionalizacéo dessa especiali-
zagio do trabatho na sociedade, conforme j& afirmado. Ora, essa forca de
trabalho, ao se mercantilizar, incorpora todas as tensdes internas presentes
na mercadoria — entre valor de uso social e valor, particularidade e gene-
ralidade, trabalho concreto e abstrato, forma relativa e forma equivalencial
— assim como os mistérios do fetichismo da forma do valor mercantil e da
alienagdo que o envolve. Tais tensGes internas inerentes & mercadoria se
atualizam na forga de trabalho, com a particularidade de que é portadora,
uma vez que, quando inscrita sob a érbita do capital, seu consumo é fonte
de valor: de produgo de valor novo, de conservagio do valor contido nos
meios de produgdo e de criagdo de valor excedente ou mais-valia.

O desafio é traduzir essa andlise no trabalho do assistente social em
suas particulares insergfes nas esferas da produgdo de bens e servicos. Em
outras palavras, enriquecer o tratamento tedrico do exercicio profissional,
considerado em suas muiltiplas determinagdes e mediages, no dmbito da
préxis social,

Para tanto, é necessdrio extrapolar o foco corrente centrado na prética
profissional, visto que esta se restringe a um dos elementos do exercicio
profissional historicamente situado: o préprio trabalho, como atividade do
sujeito que age, componente subjetivo do processo de trabalho. E caminhar
para uma abordagem na éptica de totalidade da mesma, ampliando o foco
da andlise para o trabalho em seu processo de realizagio no mercado de
trabalho, em condicBes e rélagdes sociais determinadas.

10. Qutro aspecto, que permanece nesses vinte anos, é a centralidade
atribuida a questdo socinl na profissionalizaciio do Servico Social na socieda-
de brasileira, nos marcos da expansio urbana e da progressiva hegemonia
do capital industrial e do capital que rende juros. Tais processos sao apreen-
didos sob o &ngulo da emergéncia de novos sujeitos sociais: o proletariado
urbano e a burguesia industrial e fragdes de classes que compartilham o
poder de Estado, em conjunturas historicas determinadas. A questdo social
considerada como:

[..]J as expresstes do processo de formagao e desenvolvimento da classe ope-
réria e de seu ingresso no cendrio politico da sociedade exigindo o seu reco-
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nhecimento como classes por parte do empresariado ¢ do Estado. ¥ a mani-
festagiio, no cotidiano da vida social, da contradigio entre o proletariado e a
burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de intervencio, mais além da
caridade e da repressio. (lamamoto. In: lamamoto e Carvalho, 1982: 77),

Ingressa em cena o Estado, estabelecendo uma regulamentacio juri-
dica do mercado de trabalho por meio da legislacio social e trabalhista, e
intervindo na gestdo dos servigos sociais, como uma nova forma de enfren-
far a questilo social, Esta, enquanto uma determinacfio essencial da consti-
tuigdo da profissao, apresenta-se, hoje, sob novas mediages histéricas, que
atualizam as caracteristicas determinantes da légica do capital nas particu-
laridades da formagéo econdmica, social e politico-cultural da sociedade
brasileira em um momento decisivo da internacionalizaciio da produgio e
dos mercados, da radicalizagio liberal com incidéncias nas relagdes entre o
Estado e a sociedade, além de refragGes na esfera cultural. Esse quadro
desafia 0s pesquisadores & apropriacio dos determinantes histéricos da
questdo social e de suas expressdes no contexto brasileiro do presente.

11. O Estado, tradicionalmente o maior empregador dos assistentes
sociais, € alvo de um tratamento tedrico e histérico no texto em foco, que
reconhece sua importancia decisiva na reprodugdo das relagdes sociais. O
Estado é abordado na sua condigéo de legislador e de controlador das for-
gas repressivas, voltado & manutencio do poder e da ordem consoante oz
interesses dominantes, apresentados & sociedade como ilusério interesse
geral. Mas o Estado inclui, também, o conjunto dos meios de direcdio inte-
lectual e moral acionado na luta pela hegemonia, segundo uma abordagem
gramsciana do Estado ampliado. Condensa, pois, interesses conflitantes de
fragbes da burguesia e dos proprietérios fundiarios que expressam alian-
¢as do bloco do poder. Embora excluindo as classes stubalternas, o poder
politico ndo pode desconsiderar integralmente o seu poder de pressio, in-
corporando, ainda que de forma subordinada, alguns de seus interesses.

As particularidades do Estado na era monopolista nio sdo objeto de
uma analise te6rico-sistemdtica,*? mas também n3o se encontram ausentes

142, Uma abordagem tedrico-sistematica do Estado monopolista na literatura do Servi¢o So-
cial comparece, posteriormente, no texto de Netto (1992).
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do conjunto da produgdo daquele periodo. Elas orientam a andlise do sig-
nificado da assisténcia social no capitalismo monopolista na sociedade bra-
sileira, que, embora publicizada posteriormente, é parte integrante da in-
terpretagiio da profissdo. (lamamoto, 1992a).

Contradizendo as acusagdes que apontam o cardter economicista de
minha produgdo, é preciso registrar a centralidade da dimensdo politico-
ideolégica na andlise sobre o significado do Servigo Social na reprodugio
das relagdes sociais, com énfase na reprodugio do controle e da ideologia
dominante. A hipétese anunciada é a seguinte:

[...] como atividade auxiliar e subsididria no exercicio do controle social e da
difusio da ideologia dominante junto & classe trabathadora, além de interfe-
rir na criagfio de condigbes favorecedoras da reprodugio da forca de traba-
lho, através da mediagio dos servigos sociais. [...] A instituicio Servigo So-
cial, sendo ela prépria polarizada por interesses de classes contrapostas, par-
ticipa, também, do processe social reproduzindo as contradi¢es basicas que
conformam a sociedade do capital, a0 mesmo tempo e pelas mesmas ativida-
des em que é mobilizada a reforgar as condigbes de deminagio, como dois
podlos insepardveis da mesma unidade. Embora constituida para servir acs
interesses do capital, a profissdo ndo reproduz, monoliticamente, necessida-
des que lhes sdo exclusivas; participa, também, ao lado de outras instituicGes
sociais, das respostas as necessidades legitimas de sobrevivéncia da classe
trabathadora, face as suas condigdes de vida, dadas historicamente (fTamamoto.
In: JTamamoto e Carvalho, 1982: 94-95).

Importa lembrar, também, que, ancorada nos dados coligidos na pes-
quisa histérica (1930-1960), o assistente social é visto como “profissional da
coergio e do consenso”, com base na teoria de Gramsci sobre o papel do
intelectual (Tamamoto, 1982a). Alids, na época de sua elaboragéo, este é um

~dos poucos trabalhos que trata o sujeito profissional em suas dimensdes
socioculturais. Um dos fios permanentes da analise é atribuir visibilidade &
tensdo entre a realidade e suas representages na consciéncia dos profissio-
nais, entre o ser e representar, 0 que comparece, por exemplo, na analise da
demanda dos servigos e do terreno cultural que fornece as fontes de sua
legitimidade. O caréater “oficial” do mandato recebido pelo Estado tende a
ser representado ao reverso, acentuando, na relag&o com o “cliente”, moti-
vagdes altruistas e desinteressadas, tipicas de uma “vocagio de servir”.
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12. A abordagem das relagdes sociais e do Estado, nos termos assina-

-Jados, desdobra-se na interpretacao dos servigos sociais, ntuna época em

que a debate brasileiro sobre a politica social ndo havia ainda se difundido
no universo das Ciéncias Sociais e do Servigo Social. Incorporando critica-
mente as elaboragdes de Marshall (1967) sobre classe e cidadania, desnuda
a contradigfio inerente & sociedade capitalista entre o discurso da igualda-
de, indissocidvel das relacGes de troca de mercadorias equivalentes, e a
realizagiio da desigualdade, assentada em relagdes de poder e exploragio,
que moldam a sociedade de classes.

{...] de um lade, a afirmagiio da liberdade individual e da igualdade de deve-
res e direitos de todos 0s cidaddos, como condigao de funcionamento pleno
da economia de mercado. £ a igualdade necesséria a toda troca de mercado-
rias equivalentes, através da relagio entre livres proprietérios das mesmas. £
a relagdo igualitdria que aparece na esfera da cireulagfio consubstanciada tam-
bém, nos textos legais. Em pdlo oposto, tem-se a desigualdade inerente &
organizagdo da sociedade como unidade de classes sociais distintas e anta-
gdnicas, assentadas em uma relagio de poder e de exploracio. £ a desigual-
dade inerente & relagio do capital, ao livre direito de propriedade, que s6 é
desvendado ac analisar o que ocorre com os agentes sociais na produgdo
social da riqueza, contraposta a sua apropriagdo privada. (lamamoto In:
Iamamoto & Carvalho, 1982: 91).

Essa tensdo entre igualdade e desigualdade, entre classes e cidadania
~— polos de uma mesma unidade — conduz a uma interpretagio dos servi-
¢os sociais para além da igualdade subjacente nos direitos sociais. Inscreve
a explicagdo desses servigos na érbita do valor ou, em termos atuais, ao que
é denominado de “fundo piiblico”, uma metamorfose da mais-valia (Oli-
veira, 1988).

A explicagiio parte do fato de que toda riqueza existente é fruto do
trabalho humano. Ela é redistribuida na forma de rendimentos distintos
para o capital (lucro industrial, comercial e juros); os proprietérios fundiarios
(renda da terra) e os trabalhadores (saldrio). E parte da riqueza social é
transferida ao Estado, especialmente sob a forma de impostos e taxas pa-
gos por toda a populagio. Assim, parte do valor criado pela classe traba-
lhadora ¢é apropriado pelo Estado e pelos segmentos dominantes e
redistribuido sob a forma de servigos sociais. Estes, constituidos pelos or-
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ganismos assistenciais e outorgados mediante as estruturas burocréticag
do Estado, tém um propésito politico de interferir e controlar os movimen-
tos sociais, deslocando as contradigGes do campo explicito das relacdes de
classe, absorvendo-as dentro das vias institucionais. Os segmentos sociais
que oferecem 0s servigos encampam, como suas, reivindicacdes dos traba-
lhadores em suas lutas de resisténcia ante o capital na afirmacio do seu
protagonismo politico. Nesse quadro, os servigos sociais assumem a apa-
réncia de “doagdo” de parte do poder politico ou do capital, dotados de
uma mdscara humanitaria.

Tais servigos nada mais sdo, na sua realidade substancial, do que uma forma
transfigurada de parcela do valor criado pelos trabathadores e apropriados
pelos capitalistas e pelo Estado, que ¢ devolvido a toda a soctedade (em es-
pecial aos trabalhadores, que dele mais fazem uso) sob forma transmutada
de servigos sociais. (Idem: 92).

Ao desmistificar o discurso filantrépico, tio em voganos tempos atuais
em que ocorre uma verdadeira “refilantropizagio do social” (Yazbek, 1998),
0 texto resgata a necessidade dos servigos previstos nas politicas sociais
para a reprodugéo dos trabalhadores, complementares ao rendimento sala-
rial, determinante na satisfacio das necessidades basicas do produtor dire-
to e de sua familia. Aponta, também, o significado desses mesmos servigos
para o capital, seja na socializagiio de parcela dos custos de reproducéo da
forca de trabalho, na ampliagdo de seu campo de investimentos no 4mbito
dos servigos, na elevagio da produtividade do trabalho, além da manuten-
¢do de condigBes subsididrias & sobrevivéncia da populacio sobrante.

13. As sintéticas indicagGes criticas relativas ao exercicio profissional,
na 6ptica da demanda, situam o assistente social como o agente profissio-
nal de “linha de frente” nas relagdes entre os organismos institucionais e a
populagio que demanda os servicos, o que, posteriormente, Netto (1992)
vai qualificar de “executor terminal das politicas sociais”. Salienta o poder
que € delegado ao assistente social de interferir no acesso aos servigos, ¢ a
requisicéo de agilizar os atendimentos. Trata-se de um profissional que cen-
traliza ¢ difunde informag@es sobre os usudrios no Ambito institucional e
facilita a adesdo dos mesmos as exigéncias normativas e definicoes progra-
méticas das entidades empregadoras. O caréter pessoal, impresso 2 relagao
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profissional, identifica o assistente social como um “técnico em relagdes
humanas por exceléncia”,

Merecem destaque a dimensao edircativa desse exercicio, que incide
sobre valores, comportamentos e atitudes da populagio, e a linguagen como
instrumento privilegiado de agdo do assistente social. Trabalha a partir das
expressdes concretas das relagbes sociais no cotidiano da vida dos sujeitos
e dispde de relativa autonomia na condugo do exercicio de suas fungdes
institucionais. Pode limitar-se a responder 4s demandas do empregador,
confirmando-lhe sua adesdo ouw:

[...] a pariir do jogo de forgas presentes nas circunstdncias de seu trabalho,
reorientar a prdtica profissional a servigos dos interesses e necessidades dos
segmentos majoritérios da populagdo, consolidando junto a eles novas fon-
tes de legitimidade para a atuagdo do assistente social. {lamamoto. In:
Jamamoto e Carvalho, 1982: 122).

14. A introdugdo da andlise do pensamento conservador no Servigo So-
cial € também fruto do conjunto da produgéo do inicio dos anos 80, calcada
na literatura da Sociologia e da Psicologia social. A preocupacio era deci-
frax, criticamente, o universo cultural do qual o Servigo Social é caudatdrio,
indicando elementos que permitam elucidar o modo de pensar que infor-
mou decisivamente a profissdo ao longo de sua trajetéria. Certamente, é
uma abordagem preliminar, que permitiu a incorporagéo e o aprofunda-
mento do tema por outros autores, a exemplo de Netto (1991b, 1992).

Umas poucas palavras a mais, ao finalizar essa dificil e longa emprei-
tada de reler, repetir, refutar e projetar os escritos de vinte anos, Certamen-
te, “hesito no entra-e-sai de um minuto”, como diz Drummond, decidida a
cultivar a divida permanentemente. Muitas dguas rolaram dos anos 60 —
até quando vigorou a andlise dos dados que apoiaram essa anélise — aos
dias atuais. Transformacdes histéricas de monta alteraram a face do capita-
lismo e a sociedade brasileira. Uma onda longa de crise se estabeleceu e o
capitalismo avangou em sua vocagdo de internacionalizar a produgéo € os
mercados, requerendo “ajustes estruturais” por parte do capital, sob o co-
mando dos organismos multilaterais, a servigo do capital financeiro.

Certamente, esse cendrio histérico impde outros desafios as maltiplas
especializacfes do trabalho e a elucidagio do significado social do Servigo
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Social no tempo presente, na fidelidade mesma ao movimento do real. Por
um lado, as determinagdes fundamentais da andlise no que se referem 3
dindmica contraditéria da sociedade capitalista se mantém. Todavia, elas
se realizam mediante inéditos processos saciais, que requerem ser apreen-
didos e elucidados, atribuindo visibilidade as suas refra¢des no trabalho
do assistente social, e essa é uma tarefa coletiva, de todos aqueles que tém
na histéria o desafio de suas elaboragdes. Portanto, as elaboragdes, apre-
sentadas a seguir, objetivam adensar um esfor¢o coletivo.

3.2, A tese do sincrefismo e da prética Indiferenciada

= Uma das mais expressivas contribuigdes para a renovagio critica do

Servigo Social brasileiro € de autoria de Netto (1991b, 1992, 1996), que tem
sido objeto de especial referéncia ao longo do presente ensaio. Elaborada
com fina sustentagdo teérico-metodolégica e profundamente enraizada na
histéria do Pafs, na dindmica da expansfio monopolista mundial, ela é res-
ponsével por uma culta interlocugdo da profissdo com o pensamento social
na modernidade e, especialmente, com representantes classicos e contem-
poréneos da tradigéo critico-dialética. Poder-se-ia afirmar que, animada por
uma vocagdo historica exemplar, a tdnica que singulariza essa andlise é o
privilégio da esfera da cultura ou, mais especificamente, da critica ideocul-
tural, como dimens#o constitutiva da luta politica pela ruptura da ordem
burguesa.

— A interlocugdo critica com essa produgdo é um instigante e delicado
desafio. Ele decorre da existéncia de uma fina sintonia entre os interlocuto-
res quanto & angulagéo tedrico-metodoldgica e histérica que preside a lei-
tura da profissdo no ambito das relagdes sociais; ou entre a referéncia para a
critica e o material a que se dirige — o que ndo significa uniformidade de
interpretagio e auséncia de discrepancias, As dissonancias j4 foram submeti-
das ao rigor da critica intelectual, animada por fraternos e vigorosos debates,
que transformaram diferencas em meios de soldar lagos de unidade.

Nessa ocasido, dando por pressuposto as determinacdes histéricas da

profissionalizacdo do Servigo Social na expansdo monopolista, o objeto da
andlise recai sobre um tema que condensa a maior polémica entre os inter-
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locutores — o sitcretismo da pritica — privilegiado em decorréncia do recor- ’

te do tema que se pretende adensar: o trabalho do assistente social. (Netto,
1992). A critica, sem concessGes em torno dessa formulagéo historicamente |
datada, é acompanhada do reconhecimento da ultrapassagem, na produ-
¢io subseqiiente do autor, da maior parte dos impasses identificados.

Netto (1992) propde-se a elucidar o estatuto teérico da profissao e iden-
tificar a especificidade da prética profissional até os anos 60 do século XX,
considerando uma dupla determinagdo: as demandas sociais e a reserva de
forcas teéricas e prdtico-sociais acumuladas pelos assistentes sociais, capa-
zes ou ndo de responder as requisi¢des externas. Esse percurso tem como
centro o sincretismo, trago transversal da natureza do Servigo Social,
desbordando-se na caracterizagio da prética profissional e dos seus pard- |

metros cientificos e ideologicos. —

O autor considera a natureza socioprofissional “medularmente
sincrética”, “posta a caréncia do referencial critico-dialético” (Netto, 1992:
88). Esse pressuposto merece atengdo, pois condiciona toda a andlise da
profissdo enfeixada na problemética da “reificagdo”, terreno em que os pro-
cessos sociais se mostram na sua fenomenalidade, o que justifica o sincre-
tismo, enquanto principio constitutivo da natureza da profissao:

O sincretismo nos parece ser o fio condutor da afirmagéo e desenvolviment07

do Servico Social como profissiio, seu nitcleo organizativo e sua norma de

atuagdo [...] Sincretismo foi um principio constitutivo do Servigo Social {(Ne tt?iJ

1992 88).

Pressupondo a auséncia de uma abordagem historico-critica, a estru-
tura sincrética do Servigo Social tem seus fundamentos na: a) questio social,
ndicleo das demandas histérico-sociais que se apresentam & profissao; b)
no eotidiane, como horizonte do exercicio profissional; e ¢) na manipulacio
de varidveis empiricas, enquanto modalidade especifica da intervengdo.

Como as refracSes da questdo social extrapolam o universo fabril e se
espraiam em toda a convivéncia societdria na sociedade burguesa mono-
polista, qualquer segmento da vida social é possivel de ser recortado como
legitimo para a intervenggo profissional, s6 passivel de desvinculagao me-
diante procedimentos burocratico-administrativos. Persiste, assim, a hete-
rogeneidade de situagdes que demandam a intervengdo profissional, que

P
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aparecem, em sua fenomenalidade, na “natureza difusa” do “objeto
polifacético e polimérfico” das vérias intervengies profissionais, obscure-
cendo os nexos com a totalidade:

Verifica-se que a problemdtica que demanda a intervengio operativa do as-
sistente social se apresenta, em si mesma, comeo um conjunto sincrético: a sua
fenomenalidade é o sincretismo, deixando na sombra a estrutura profunda
daquela que é a categoria ontolégica central da prépria realidade social que
¢ a totalidade. (Netto, 1992: 91).

-

Segundo o autor, o material institucional do assistente social é consti-
tuido pelas objetivagdes sdcio-humanas relativas a vida cotidiana, e o hori-
zonte da interven¢do profissional nio ultrapassa esse ambito, ndo favore-
cendo suspensio do cotidiano, propiciada pelas objetivagOes humanas no
trabatho criador, na arte e na ciéncia (Lukdcs, 1963b; Netto, 1987). Sendo a
heterogeneidade ontolégica da vida cotidiana a matéria institucional e o
horizonte da atuagdo, a funcionalidade histérico-social da profissio € sin-
tonizar, reproduzir e sancionar a composicio heterogénea da vida cotidia-
na com as refragdes da questdo social para situd-las novamente no mesmo
terreno, mediante uma modalidade especifica de intervengdo: “a manipula-
¢30 de varidveis empiricas”, propiciando o reordenamento dessas mesmas
variéveis, que néo sdo alteradas, resultando numa “prética inconclusa”,

. Essa modalidade de intervengéo, “interferir para re-arranjar”, no pré-
prio patamar da vida cotidiana, adere a um conhecimento do social que,
menos que propiciar uma reproduco ideal verdadeira do ser social, deve
mostrar-se instrumentalizdvel. Favorece, assim, os influxos empiricistas e
pragmaticos na profissao, de raiz positivista, oriundos das Cidneias Sociais
e hauridos no pensamento conservador, estimulando a reposigdo, no cam-
po intelectual e ideolégico, do sincretismo para o exercicio manipulador, o
que completa o circulo sincrético.

‘ A redonda construgdo dessa proposta tem implicagbes de ordem ted-
Tico-metodoldgica que merecem atengéio. Apesar da ressalva de que se tra-
ta da caracterizagiio da profissdo até os anos 60 — no reino da prevaléncia
do tradicionalismo profissional ~ a anélise extrapola aquele lapso tempo-
tal. Ela‘incide sobre a prépria natureza do Servigo Social na sociedade bur-
guesa, visto que a problematica, que subjaz ao sincretismo, é a da reificacdo,
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que se irradia em todos os elementos privilegiados para andlise da estrutu-
ra sincrética, atribuindo uma dimensfo de universalidade & analise,

Como o sincretismo figura como a face aparente da totalidade do ser
social, a matureza da profissdo na sociedade burguesa madura é estabeleci-
da a partir da sua fenomenalidade — aprisionada em sua indissocidvel
reificagiio —, pressupondo a “anséncia do referencial critico dialético”.

A primeira questdo fundamental é de ordem teérico-metodoldgica.
Refere-se ao procedimento utilizado pelo autor para indicar a natureza de
uma especializagdo do trabalho a partir da aparéncia em que se manifesta
sem antes decifrar o que se oculta por traz da forma reificada em que se
mostra e que determina e efetiva sua natureza sdcio-histdrica.

Na teoria social de Marx, a sociedade burguesa é indissocidvel do fe- |
tichismo mercantil, mas sua determinagéo implicou desvendar previamente
a forma mercadoria: tanto a substdncia do valor — o trabalho social abstrato
que tem por suporte o trabatho concreto — quanto a forta social em que se
tuanifesta, isto é, o valor de troca dos produtos do trabalho e fetichismo nela
implicado. Este se expressa na prevaléncia das coisas em detrimento das
relagdes sociais entre os produtores que operam por meio dos produtos do
seu trabalho. Atributos sociais da atividade humana (o trabalho) sfo obs-
curecidos e reificados nas coisas, na equivaléncia social entre os produtos
do trabalho, em detrimento das relagBes sociais por meio da qual se expres-
sam, numa tensfo enire forma e esséncia.

Do ponto de vista metodolégico, para elucidar o fetiche Marx explica
sua génese e que permite vislumbrar o que subjaz & aparéncia coisificadora
das relagbes sociais. Ndo desconhece as formas por meio das quais se ex-
pressam 0s processos sociais: elas sdo decifradas e explicadas para fazer
emergir o que nelas é velado, demarcando a peculiaridade histérica das
relacBes sociais na sociedade capitalista, fundada na divisao do trabalho,
na propriedade privada e ha produgio social. Em outros termos, Marx ndo
constréi sua teoria apoiado exclusivamente na aparéncia mistificadora em

que se apresentam 0s processos sociais.

Assim, restringir o universo da andlise do Servigo Social &s formas
reificadas de manifestagdo dos processos sociais, ainda que esse procedi
mento possa prevalecer no universo profissional, denuncia a mistificagao,
mas ndo elucida a natureza sécio-histdrica dessa especializa¢do do traba-
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lho para além do universo alienado, em que se realiza e se mostra encober-
ta no sincretismo. Em outros termos, o esforco de desvendamento, aindg
que essencial, torna-se parcial e inconcluso,

Em segundo lugar, elucidar a abrangéncia da angulagao proposta pelo
autor requer dar transparéncia as determinagdes da vida cotidiana, tal como
analisada por Netto,'® sob a inspiracdo de Taikécs. A vida cotidiana é um
dos niveis constitutivos da histéria, a ela sujeita, “onde a reprodugéo social
se realiza como reprodugio dos individuos enquanto tais” (Netto, 1987:
65). As determinactes basicas da vida cotidiana sdo a heterogeneidade, a
imediaticidade e a superficialidade extensiva, sendo marcada pelo mate-
rialismo espontineo e pelo pragmatismo. Os constrangimentos da dindmi-
ca cotidiana — ndo confundida com a vida privada — requisitam dos indi-
viduos:

g

[...] respostas funcionais as situagdes, que ndo demandam o seu conhecimen-
to inferno, mas tao-somente a manipulacio de varidveis para a consecuggo
de resultados eficazes — o que conta ndo ¢ a reprodugio veraz do processo
que leva a wn desfecho pretendido, porém o desfecho em si; no plano da
cotidianidade, o critério da utilidade confunde-se com o da verdade. {Netto,
1987: 67).

Na vida cotidiana, a pertinéncia ao ser humano genérfco aparece sub-
sumida a dimensao da singularidade. O individuo, no cotidiano, atua como
“homem inteiro” (Lukdcs, 1963b; Heller, 1972, 1977; Netto, 1987), mobili-
zando todas as suas forgas e atengo, mas sempre no campo de sua singu-
laridade. J4 o acesso & consciéncia genérica exige que o individuo mobilize
toda a sua for¢a — e niio todas as suas forcas — numa objetivagio dura-
df)ura, que realiza a suspensdo da heterogeneidade prépria da vida coti-
diana, permitindo que o individuo se instaure como particularidade — es-
paco de mediagio entre o universal e o singular, passando a comportar-se

143, Cf. Lukécs, G. Esttica 1. La peculiatidad de lo estético. Questiones preliminares y de
principio. Barcelona: Grijaibo, 1963, v. 1, especialmente cap. 1: “Caracterizacitn generat del reflexo
en la vida cotidiana”, p. 33-146. Cf,, também, Heller, A, O guotidiano e a histdrin, Rio de Janeiro: Paz
e '?‘s.srra, 1972; Heller, A. Seciologfn de In vida cotidiana. Barcelona: Peninsula, 1977; Netto, J.P.Paraa
critica da vida cotidiana. In: Netto, J. P. e Faleao, M. C, Cotidiano: conhecimento e critica. $io Paulo:
Cortez, 1987, p. 63-90; Netto, . . Capitalismo ¢ reificagdo. S3o Paulo: Ciéncias Humanas, 1981,
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como “inteiramente homem” (Lukécs, 1963b; Heller, 1972, 1977; Netto, 1987),
o que supde procedimentos homogeneizadores gue superem a cotidiani-
dade, como o trabatho criador, a arte e a ciéncia. Essas dimensoes propi-
ciam a suspensdo criativa que permite, no retorno ao cotidiano, concebé-lo
como espago de enriquecimento e ampliagio do ser social, isto &, espago de
humanizagdo, porque se algou a consciéncia genérica.

Lowy (1987), ao apresentar a elaboragio de Netto (1987) sobre a vida
cotidiana, destaca, além das trés formas de objetivagio que permitem a
suspenséo do cotidiano, privilegiadas por Lukécs (1963b) e recolhidas por
Netto — o trabalho criador, a arte e a ciéncia: a moral, como indica Heller
(1977) e a agiio coletivn ou prdxis libertadora, que propicia a transformagéo
dos explorados em sujeitos histéricos conscientes e ocupa lugar central na
obra Histdria e conscigncia de classe (Lukdcs, 1974). Essa agdo coletiva, ainda
que nio redunde na negacio da cotidianidade — categoria insuprimivel
da vida social —, “conduz a sua suspensio durante o momento revolticio-
idrio, e, sobretudo, ao mais largo prazo, a superagao da natureza reificadn
das relagdes sociais no cotidiano” (Lowy, 1987: 12; grifos do autor). Ele sa-
lienta a politica, identificada como momento de suspens@o da imediaticida-
de do cotidiano. Politica, no sentido amplo, como “momento catartico” (nos
termos de Gramsci), via de passagem da necessidade & liberdade, por meijo
da qual forcas exteriores, que tornam o homem passivo, transformam-sge
em meio de sua liberdade, em instrumentos para criar uma nova forma
ético-politica, dando origem a novas iniciativas."™

Esse estranho siléncio sobre a politica, como instancia de mediagdo da |

relagio do homem com sua genericidade na andlise de Netto (a qual sem-
pre teve centralidade em sua vida piiblica), torna opaca, neste texto, a luta
de classes na resisténcia a sociedade do capital. Isso deriva em uma visdo
cerrada da reificagio — forma assumida pela alienagdo na “idade do mo-
nopélio” — e a alienag@o tende a ser apreendida como unt estado ¢ menos
comto win processo que compotta contratendéncias, porque as contradigtes das
relagdes sociais sdo obscurecidas na ldgica de sua exposigio. Essa caracte-
yistica também se encontra presente no texto de sua autoria, de maior fdle-,
go sobre o tema, Capitalisio e reificagio (Netto, 1981). —
-

144, Cf. capitulo IV do presente texto.
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Segundo a tese ali desenvolvida, com a inteira mercantilizagio da vida
no capitalismo maduro, a aparente supressio das mediages sociais & orga-
nizada de maneira a atribuir qualidades humanas - reais ou virtuais — g
formas exteriores que asswmein uma substancialidade objetiva (“coisal”),
sob a aparéncia de “naturalidade”, debitada niio & natureza, mas 3
coisificagdo’ de alteridades sociais. Na imediaticidade da vida social,
universalizam-se 0s processos alienantes e alienados — que se encontram
na base da forma mercadoria — que passam a dominar toda a organizagio
social: a fotalidade das relagdes de produgo social e as relagdes que viabi-
lizam a reprodugio.** A visibilidade do poder opressivo se desvanece, tor-
nando-se menos identificivel, mais funcional e eficiente. A maioria dos
homens percebe sua existéncia direcionada por uma insténcia alheia, in-
cbgnita e impessoal: o Estado, a fabrica, a universidade, o mercado, a midia,

A hip6tese apresentada por Netto {1981) é a seguinte:

A sociedade burguesa constituida repde a factualidade alienada e alienante
com que a forma mercadoria mistifica as relagdes sociais em todas as instin-
rcias e niveis sociais, envolvendo-os na especificidade da reificacio. Todas as
relagdes sociais, inclusive aquelas que afetam mais intimamente a interiori-
dade mesma do sujeito -— as suas mais singulares expressdes animicas —
aparecern entio como objetivagdes atomizadas e objetuais. Todavia, @ unida-
de efetiva destas objetivagdes deve aparecer.de algum modo, minimamente, para gi-
rantir @ transico do social particular de uma instdneia i outra, de um nfvel a outro,
de uma “esfera” A outra; sem wma unidade de tipo qualquer, o desempenho
social do agente seria problematizado, de uma maneira ou de outra por dese-
quilibrios psicossociais insuperéveis [...] A homogeneizagio se obtém pela
positividade, que é a aparéncia global factual imediata que, precisamente,
assumem as objetivagGes do ser social - e que suprime suas mediages, obs-

145. Na idade avancada do manopélio, a organizagio capitalista da vida social preenche to-
dos 05 espagos e penetra todos os interskcios da existéncia individual: a manipulagio desborda a
esfera da produgao, domina a circulagdo e ¢ consumo e articula uma indugdo do comportamento
que permeia a totalidade da existéncia dos agentes particulares — é o inteiro cotidiano dos indivi-
d-uos que se torra administrado, um difuso terrorismo psicossocial se destila de todos os poros da
vida e se instila em todas as manifestagies anfmicas e em todas as instincias, que outrora o indivi-
dut? podia reservar-se como 4rea de autenomia (a constelagio familiar, a organizagio doméstica, a
f_rulgéo estética, o erotismo, a criacio de imagindrios, a gratuidade do dcio etc.), converte-se e:m
limbos programdveis. {Netto, 1987: 85-86). '
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curece sua negatividade, fi-las esgotaveis no seu exclusivo carater de algo

dado. A positividade integra o conjunto das cadticas e autonomizadas rela-

¢Oes sociais reificadas numa aparéncia unitdria. (Netto, 1981: 86; grifos do

autor).

=

Para o autor, a ruptura da positividade, “como o padrio geral de emer-
géncia do ser social na sociedade burguesa constituida” implicaria a “in-
trodugdo, na sociedade burguesa constituida, de uma outra racionalidade
comportamental, que ela ndo pode tolerar” (Netto, 1987: 87). Com isto, o
circulo da anélise se fecha, alimentando o fatalismo, pois ndo permite vis-
lumbrar nem a presenca dos movimentos revolucionérios na historia e nem
horizontes de ruptura da positividade, em uma andlise aprisionada num
“pessimismo da razio”, que ndo dd lugar ao “otimismo da vontade politi-
ca”, parafraseando Gramscl. JJ

Qutra concepgio, que tem por centro o debate da alienagiio, aqui res-
gatada como contraponto & visdo de reificagio antes comentada, foi elabo-
rada por Henri Lefebvre' (1972, 1958) em sua pioneira critica da vida coti-
diana, que reconhece os processos sociais densos de contradigbes. A coti-
dianidade é considerada como o terreno de conirastes, onde a teoria do
devir se encontra com o enigma das repeticbes. Nela se mesclam aliena-
ces e realizagBes, confrontos entre possiveis e impossiveis, renovagdo e
repeticio, extraordindrio e trivialidade, residuo e totalidade a um s6 tem-
po. Se o conceito de cotidianidade procede da filosofia, que reflete, sob sua
dptica, o “ndo-filoséfico”, a apreensdo da cotidianidade exige, ao mesmo
tempo, a critica da filosofia e o cotidiano como objeto filosdfico, superando a se-
paragdo entre a “pureza filoséfica” e a “impureza cotidiana”: “& alienagdo
filoséfica, verdade sem realidade, sempre corresponderd a alienagdo coti-
diana, realidade sem verdade”. {Lefebvre, 1972: 24).

16. O primeiro livro da trfade; Critique de In vie quotidienne, de H. Lefebvre, fol escrito em 1945
e publicado pela primeira vez, em 1947, tornando-se um cléssico que, infelizmente, até hoje, conti-
nua sem tradugio para o portuguds. Cf. Lefebvre, H. Critique de la vie quotidienne. 2. ed. Introduction
Paris: L'Larche, 1958, v. I; . Critigue de ta vie quotidienne I Fondements d"une sociologie de la
quotidienneté. Paris: I'Larche Ed., 1961; . Critigue de la vie quotidienne IIT: de la modernité au
modernisme (Pour une métaphilosophie du quotidien). Paris: L' Larche, 1981. Uma sintese dos
dois primeiros volumes encontra-se em: Lefebvre, H. La vida colidinna en el mundo moderyo. Madrid:
Alianz, 1972, j4 com versdo em portugués.




MARILDA IAMAMOTO

1

Segundo o autor, 0 estudo da vida cotidiana coloca o desafio de parti-
cularizar, historicizar e relativizar a nogdo de alienagdo, pois alienacio abso-
luta e desalienagio absoluta sao inconcebiveis (Lefebvre, 1958). Alienagdo
e desalienaciio s&o por ele apreendidas ndo como “estados” mas no interior
de um movimento dialético, no qual se movem e se mesclam, caracterizan-
do situagdes concretas na vida cotidiana.

A cotidianidade é mais que trivialidade repetitiva, porquanto também
constituida de possibilidades abertas, mal determinadas, em que realiza-
¢do e alienagdo se integram. A miséria e a grandeza fazem parte do cofidia-
no, campo que pode ser definido pela “apropriagio pelos seres humanos
da vida em geral e da sua prépria vida em particular”, em que “a socializa-
¢a0 e humanizacéo das necessidades vao par a par com a individualizagdo
do desejo, ndo sem conflitos”.

Para Lefebvre (1972: 44), na vida cotidiana encontra-se “o nticleo ra-
cional”, "o centro real da praxis”. Ela determina, assim, o “lugar onde se
formulam os problemas da produgio’” no sentido amplo: a forma em que
¢ produzida a existéncia social dos seres humanos” (Idem: 43) no curso do
desenvolvimento histérico, o que implica a produgio de relacdes sociais,
abarcando a reprodugdo biolégica, material e das proprias relagbes sociais
que se repSemn, recomegam ou se transformam. Em decorréncia, a critica da
vida cotidiana implica concepdes e apreciagdes sobre o conjunto da vida
social, de modo a situar o cotidiano na totalidade da sociedade capitalista,
que o cria com um selo histérico determinado, envolvendo, pois, uma es-
tratégia de conhecimento e de ago. Quando os sujeitos j4 néo podem con-
tinuar vivendo sua cotidianidade, abre-se uma época de revolugio social.

Na “sociedade burocrética de consumo dirigido” (Lefebvre, 1972)
busca-se estruturar, organizar e funcionalizar a cotidianidade, num vasto

147. Salientando que, em Marx, o termo produgio adquire um sentido forte e ample, o autor
afirma: “A produgio nio se reduz A fabricagdo de produtos. O termo designa, por um lado, a cria-
40 de obras {inclnindo o tempo e o espago sociais), isto &, a producio ‘espiritual’; e, por outra
Parte, a produgho material, a fabricagio de coisas. Designa também a produgio do ‘ser humano’
por si mesmo, no curso de seu desenvolvimento histérico, o que implica a produgdo de relagdes
sociais. Endir, tomado em toda sua amplitude, o termo abrange a reprodugdo. No s6 hd reproducio
biolégica {gue compete 3 demografia), mas também reproducio material das ferramentas necessé-
rias & produgio, instrumentos e enicas e, além disso, reproducio das relagdes sociais”. (Lefebvre,
1972: 43-44),
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empreendimento de “programagio do cotidiano”, submetendo-o a racio-
nalidade econdmica prevalecente, porque ele se transforma segundo rit-
mos e em campos que ndo coincidem coin o tempo e os espagos da acumu-
lagdio. Assim, ndo se pode compreender o cotidiano, segundo suas préprias
representacdes, vivendo-o passivamente; essa compreensio exige, em con-
trapartida, uma disténcia critica da cotidianidade e uma teoria social que
resgate sua historicidade.

Apos caracterizar o sincretismo no Servigo Social nos termos antes
assinalados, Netto (1992) desdobra-o nos niveis da “pratica indiferencia-
da”, do “sincretismo cientifico” e do “sincretismo ideoldgico”. O acervo da
producdo especializada, que tem na profissdo o objeto central de reflexio,
as analises de Netto (1992) acerca do “sincretismo ideolégico” — focando a
trajetoria da influéncia conservadora européia e norte-americana na cultu-
ra profissional — e acerca do “sincretismo cientifico” — abordando o em-
bate tedrico-metodolégico entre as ciéncias sociais e a teoria social — sdo,

sem sombra de dividas, as mais ricas e consistente, que nos foram legadg

nas tltimas décadas.

Entretanto, a propositura referente ao “sincretismo da prética indife-
renciada” requer observages mais cuidadosas, aqui privilegiadas, em de-
corréncia do foco que privilegia o trabalho profissional. Mantida a ausén-
cia de uma concepgao tedrica crifico-dialética, a estrutura sincrética tem
sido debitada & “peculiaridade operacional do Servigo Social enquanto pra-
tica”, cuja profissionalizagio alterou a “insergio sdcio-ocupacional do assis-
tente social (e o préprio significado social do seu trabalho), mas pouco feriu
a estrutwra da prdtica profissional interventiva, em comparagdo com a pratica
filantrpica” (Netto, 1992: 95-96; grifos do autor). Ainda que tenha surgido
um afor novo cuja pratica passa a ser referenciada a um sistema de saber e
enquadrada numa rede institucional, de fato,- a intervencio ndo se alterou:
mantém-se “pouco discriminada”, com “referencial nebuloso” e “insercio
institucional aleatoria”.

O que o autor vai acentuar e colocar como centro de sua andlise é a
“aparéncia indiferenciada que se reveste a prdtica profissional”, isto &, a
manutengdo de uma mesma estrutura da pratica interventiva no tocante a
sua operacionalidade, similar as suas protoformas. Ainda que reconheca
que hd um novo significado social para o trabalho profissional, uma vez que
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opera um corte com a filantropia, & medida que o Estado, na expansao
monopolista, passa a centralizar e administrar as respostas as refragdes da
questdo social, via politicas ptiblicas, Como todo o esforgo analitico do autor
comentado estd concentrado na desmontagem dessa aparéncia de préatica
indiferenciada, que também é parte do trabalho do assistente social, as
determinagdes sécio-histdricas das respostas profissionais e suas distin-
tas possibilidades de configuragio ficam obscurecidas nessa construgio
tedrica.

A explicagdo da tese apresentada passa por dois vetores: (a) “as condi-
¢bes para a intervencéio na sociedade burguesa marcada pela positividade”
ou pseudo-objetividade; (b) “a funcionalidade do Estado no confronto das
refrages da ‘questdo social””. Essas condigbes, que extrapolam a prética
profissional, aparecem como se fossem limites endégenos ao Servigo So-
cial, como salienta Netto na obra comentada.

O primeiro aspecto, que justifica a tese da manutengio da pratica in-
diferenciada, diz respeito ao fato de que sua eficicia permaneceu circuns-
crita “a manipulagdo de varidveis empiricas no rearranjo da organizagio
do cotidiano”, ndo rompendo com a imediaticidade e a positividade que o
impregna. No plano intelectual, o recurso tanto aos irracionalismos — “a
destrui¢do da razdo” — nos termos de Lukdcs (1968), quanto a razéio for-
mal-burocratizada — a “miséria da razdo”, nas palavras de Coutinho (1972)
— ndo supera a transcri¢io imediata nas regularidades sociais no plano do
pensamento formal-abstrato, nfio permitindo ir além da positividade. A esse
arsenal analitico, se somam a subalternidade técnica e o trago executivo
das acbes profissionais, subordinadas as instancias politicas deliberativas
institucionais, que assumem a responsabilidade dos programas e captu-
ram os resultados da agdo, contribuindo para o carater indiscriminado da
prética profissional.

Outro vetor que contribui para o sincretismo da prética refere-se as
politicas sociais estatais, incapazes de resolver a guestdo social, visto que s6
podem repor, em bases ampliadas, suas manifestagdes, cronificando-as.
Sendo o desempenho profissional indissocidvel das politicas sociais, 0 ma-
Ximo que consegue é a “racionalizagio de recursos e esfor¢os para o en-
frentamento das refragdes da questio social”. Bsse é o “anel de ferro” que
aprisiona a profissio, ndo lhe permitindo ir além de suas protoformas.
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Entretanto, deve-se notar que se as politicas sociais néo tém o poder
de fazer a eversdo da questio social erradicando-a, também é certo que elfas
também viabilizam direitos sociais, frutos de longo processo de lutas histg-
ricas clos trabalhadores pelo seu reconhecimento politico. E elas também se
aliam iniciativas do bloco dominante na concessio de direitos, antecipan-
do-se s reivindicagdes oriundas de diferentes segmentos sociais, segundo
estratégias de desmobilizagao das lutas sociais, O campo das politicas pi-
blicas e dos direitos sociais é, também, uma arena de acumulagio de forcas
politicas de lutas em torno de projetos para a sociedade no enfrentamento
das desigualdades condensadas na questdo social.

Os limites apontados, ainda que nio sejam préprios do Servico Social,
aparecem como tais, o que torna a especificidade profissional uma incégni-
ta para seus agentes, segundo o autor, pois:

...] a profissionalizagdo permanece num circuito ideal, que nio se raduz ope-
racionalmente. As peculiaridades operacionais de sua prética nio revelam a
profissionalizagdo: tudo se passa como se a especificacio profissional nio
rebatesse na prética — o especifico pratico-profissional do Servico Social
mostrar-se-ia na fenomenalidade como inespecificidade operatéria. (Netto,
1992: 100}

Em sintese, a profissionalizagdo distinguir-se-ia das préticas filantré-
picas apenas por meio da “sans#o social e institucional”, sem redundar em
qualquer diferenciacdo na forma de operar, ainda que produzindo efeitos
sociais diversos: sua especificidade mostrar-se-ia como inespecificidade operatd-
ria, 0 que é atestado pela aparente “polivaléncia” ou aparente “intervencio
indiferenciada do assistente social”,

" Qual a especificidade da profissionatizacio, que se mostra, na
fenomenalidade, como inespecificidade operatéria? O leitor fica sem res-
posta. Trata-se, de fato, de uma aparéncia ou essa é a tese efetivamente
sustentada quanto & particularidade profissional — sua néo-especificida-
de operatéria que se traduz no caréter sincrético da pratica indiferenciada
— j4 que ndo consta, no texto, qualquer outra tese para confronti-la? A
especificidade da pratica do assistente social é sua inespecificidade opera-
toria? Essa possivel inferéncia é reforgada pela conclusio do autor:
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[..] a ultrapassagem do sincretismo tedrico — que se expressa no viés do

ecletismo — no Servigo Social, conectada 4 superagio de seu lastro conserva-

dor, é projeto que nao erradica o sincretismo da fenomenalidade do seu exer-
?

cicio profissional. (Netto, 1992: 147).

Caéo a resposta seja positiva, resta um longo caminho a percorrer no
sentido de decifrar as particularidades histéricas do trabalho do assistente
social — em suas indissocidveis dimensdes de trabalho concreto e abstrato
— na divisdo social e técnica do trabalho.

—  Em texto mais recente, Netto {1996), sem retornar a tese sobre o sincre-

tismo da préatica indiferenciada, apresenta uma andlise primorosa sobre as
incidéncias das transformagdes societdrias no capitalismo tardio, sob a
hipertrofia do capital financeiro, no contexto das particularidades pratico-
sociais da profissiio. Propde-se a salientar as mediagdes que conectam o
Servico Social 3s mudangas macrosc6picas, uma vez que as profissdes ndo
sdo apenas resultados dos processos sociais, mas “corpus tebricos e préticos
que, condensando projetos sociais (donde suas inelimindveis dimensdes
ideopoliticas) articulam respostas (teleolégicas) aos mesmos processos so-
ciais”, (Netto, 1996: 89).

A partir de uma ldicida anélise das transformagdes ocorrentes no pla-
no econdmico, sociopolitico e cultural, acentuando as particularidades na-
cionais, apresenta um condensado e denso quadro do Servigo Social nos
anos 90, como fim precipto de indicar prospecgdes sobre as tendéncias ca-
pazes de perfilar o seu desenvolvimento no Brasil.

Reconhece a profisso, j& nos anos 80, consolidada nos planos da for-
macio, da produgio cientifica e da organizagdo corporativa, embora viva
uma “crise de legitimidade” junto as classes subalternas — ainda que cau-
cionada pelas classes dominantes. Por outro lado, o Servigo Social sofre
impactos da disputa de ouiras especializagdes correlatas, o que requer, para
além de regulamentag@es formais, o cultivo de “novas competéncias socio-
politicas e instrumentais” necessdrias ao alargamento dos espagos ocupa-
cionais e das bases sociais de legitimacfio da profisséo.

Na formacéo universitaria, sujeita aos constrangimentos da politica
educacional, que redunda no sucateamento da universidade priblica, iden-
tificam-se mudangas no perfil do alunado, com nitido empobrecimnento
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cultural em tensdo com exigéncias de maior qualificacio intelectual em
decorréncia da inser¢io académica. Todavia, concebe como insuficientes
as conexdes atualmente existentes entre os centros de formagio e os cam-
pos de intervengio.

A consolidagdo de um mercado nacional de trabalho para o assistente
social (constituido por organiza¢Ses governamentais, privadas e organiza-
¢Oes ndo-governamentais), com registro de fecundas experiéncias inova-
doras, — ainda que dotadas de parca visibilidade — convive com novas
demandas em condi¢bes desfavoraveis, decorrente do lastro conservador
presente no desempenho de papéis e atribuicdes profissionais, de fragili-
dades de formagdo, de pouca ousadia na construgio de respostas profissio-
nais, além da baixa remuneragdo percebida pelos assistentes sociais.

A hipdtese central, que preside o referido ensaio, é que a ruptura com o
conservadorismo no Servigo Social foi superdimensionada na sua magni-
tude, visto que a “dinémica das vanguardas altamente politizadas ofuscou
a efetividade da persisténcia conservadora” (Netto, 1996: 112), que dispde
de profundas raizes na categoria. Em outros termos, a credibilidade da ver-
tente critica abafou a expressio de resisténcias & tradigiio marxista, presen-
te e arraigada em expressivos segmentos da categoria.

Para o autor, o processo de renovagio tedrica e cultural do Servigo
Social, ao esgargar o lastro conservador antimoderno que cravou o passado
profissional, resultou na constitui¢do de uma intelectualidade dotada de
maioridade no campo da elaboragdo tedrica, que animou o mercado edito-
rial com dominante influéncia da tradi¢do marxista. Assim, a literatura pro-
fissional passou a veicular um conjunto de polémicas relevantes atinentes
ao Estado e movimentos sociais, & democracia e cidadania, as politicas so-
ciais — e, em particular, a assisténcia — além dos embates entre teoria e
metodologia na formagdo profissional, permitindo estabelecer uma inter-
locugio com outras dreas do conhecimento.

Em um ambiente politico marcado pelo colapso do socialismo real e da
redugdo do arco de influéncia das esquerdas, animado pela ofensiva neoli-
beral — que redundou em cooptagdo de intelectuais pelo poder -— as bases
daquela hegemonia tedrico-cultural comegam a ser deslocadas e ameacadas.

Enquanto, nos meios universitarios, tradigdo marxista é submetida a
uma ampla desqualificagdo, no circuito profissional, as objegdes apresen-
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tam-se de viés, como critica a ortodoxia e as “lacunas” (ndo a equivocos)
dessa tradigdo intelectual para tratar temas, como género, cultura, minp-
rias etc. — e nio como contestagio frontal,

A prospecgio, apresentada pelo autor, aponta para a centralidace na

arena profissional de uma luta cultural: ou afirmar e aprofundar aquela -

dire¢do estratégica hegemdnica conectada ao ideal de socialidade do pro-
grama da modernidade e suas conquistas civilizatérias; ou apostar na dire-
¢ao de sua reverséo, a favor do anticapitalismo romantico receptivo a reto-
rica pos-moderna, a qual toma a imediaticidade do real como realidade
inclusiva. Essa polémica responde a possibilidades abertas pela dindmica
dos processos sociais, sefa no sentido de compatibilizar a profissio com a
hegemonia politica vigente — deixando de atuar no contrafluxo — ou de
afirmar-se na luta contra-hegeménica. A dimensao ideopolitica da profis-
sao reside na articulagiio do seu significado social objetivo com os projetos
sociais nela incidentes, postos pela vontade politica dos sujeitos coletivos.

O autor langa pioneiramente, nesse texto, o importante debate sobre
projetos profissionais e projetos societdrios, salientando o papel da cultura
profissional no sentido de compatibilizar exercicio profissional e dada he-
gemonia politica.

A arena privilegiada desse debate para o autor é 0 campo das deman-
das profissionais imediatas detectadas no mercado de trabalho, sujeito as
profundas alteragbes: crescentemente segmentado — do que decorre a exi-
géncia de especializagdo profissional — e com nitida diferenciagdo das con-
digdes de trabalho, no Fstado e na iniciativa privada. Portanto, no curto e
médio prazo, as “questdes da prética” — veio preferencial de legitimacio
da profissdo em decorréncia de seu “cardter interventivo” — devem polari-
zar o debate profissional. Enfrent4-las, requer coragem civica e intelectual
dos agentes profissionais para elaborar respostas “mais qualificadas (do
ponto de vista téenico-operativo) e mais legitimadas (do ponto de vista
sociopolitico) para as questdes que caem no seu ambito de intervencdo pro-
fissional” (Netto, 1996: 124). Essa qualificaciio supde compreensdo tedrico-
critica das sinalizagGes do mercado de trabalho, indo além da forma como
as requisicBes imediatas se apresentam, de modo a conecta-las as tendén-
cias sociais que as extrapolam e aos objetivos e valores do projeto social
privilegiado. E, por essa via, identificar a significagdo e os limites das de-
mandas e as possibilidades e prioridades de acéio:
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Se for correta a projeqio de que as exigéneias do mercado de trabalho balizario
no curto prazo o debate do Servigo Social, entdo o que se pode afirmar & que
0s segmentos da categoria profissional que melhor responderem a elas ten-
derdo a polarizar a cuttura profissional e a aprofundar o reverter A direciio
social estratégica ja formulada. (Netto, 1996: 124),

Nessa andlise, a preservagdo dos espacos ocupacionais subordina-se
a capacidade demonstrada pelos assistentes sociais de responder as novas
competéncias: a clareza em como respondé-las. Isso remete 3s responsabili-
dades da formagdo académica, dotada de um perfil generalista, comple-
mentada pelo fomento de especializagées e da formagio continuada no
campo da pés-graduagio (alternativa a graduagio j4 especializada), que
resulte num intelectual com qualificagdo operativa para além do adestra-
mento técnico.

Quanto as vertentes tedricas, que convivem no universo da profissdo,
abrem-se vdrias alternativas, cujos desfechos dependem do protagonismo
da categoria: a) manter e aprofundar a “intencio de ruptura”, sob influén-
cia da tradigio marxista; b) persistir a vertente da “reatualizacio do conser-
vadorismo”; c) revigorar a “tendéncia tecnocrética” dos anos 70, renovada
pela ofensiva neoliberal e reciclada por outras teorias sistémico-organiza-
cionais; d) florescer uma “vertente neoconservadora” inspirada na episte-
mologia pds-moderna; €) eclodir “vertentes aparentemente radicais”, que
desqualificam tanto a teorizagio sistemdtica quanto a pesquisa rigorosa,
fundadas seja num anticapitalismo romantico de inspiragdo catdlica, seja
na repuisa do universalismo da modernidade, seja no irracionalismo aber-
to ou no relativismo, que equaliza todas as formas de socialidade.

Ao se estabelecer um contraponto entre o debate sobre o sincretismo e
o tltimo texto referido, pode-se perceber uma clara inflexio no tratamento
da “pratica profissional”, Ela se apresenta, no ensaio mais recente, inteira-
mente polarizada pela politica e tensionada por projetos de classes paraa
sociedade. £ tratada como instancia decisiva para assegurar a hegemonia
da ruptura com o conservadorismo e alargar as bases sociais de legitimida-
de do Servico Social junto as classes subalternas, A profissao passa a ser tra-
tada como um campo de lutas, “em que os diferentes segmentos da catego-
ria, expressando a diferenciagio ideopolitica existente na sociedade, procu-
ram elaborar uma diregdo estratégica para a sua profissdo”. (Netto, 1996: 116).
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O segundo ensaio reclama novas competéncias sociopoliticas e tedri-
co-insfrumentais que incidam nas formas de operar as agdes profissionais
e assegurem a apropriagio dos espagos ocupacionais, que objetivamente
ndo apresentamn tendéncias para contragao.

A centralidade assumida pelas respostas profissionais, de carater teé-
rico-prético, s demandas emergentes — expressio das transformagdes vi-
vidas pela sociedade nas tiltimas décadas — mostra um estatuto profissio-
nal aberto a novas possibilidades, o que contrasta com o cireuito fechado
que informava a analise da fenomenalidade da pratica no debate sobre o
sincretismo.

Entretanto, os “fundamentos do sincretismo”, tais como antes apre-
sentados pelo autor, se mantém enquanto determinantes indissocidveis do
ordenamento social sob a égide do capital: a guestio social e suas refracdes
que impregnam a totalidade das expressdes da vida cotidiana; as acdes di-
recionadas a reproduzir e sancionar a heterogeneidade ontoldgica do coti-
diano, por meio da manipulagdo de varidveis empiricas — interferir para
re-arranjar no ambito da vida cotidiana —, visto que as politicas sociais
néo tém poder de reverter as desigualdades e nio sdo capazes, pela sua
prépria natureza, de propiciar a suspensio da cotidianidade nos niveis da
vida destacados pelo autor: a arte, a ciéncia, o trabalho criativo. Ora, o tra-
balho do assistente social, ainda que dotado de relativa autonomia na sua
condug#o, realiza-se profissionalmente pela mediagdo do mercado de tra-
balho, ou seja, da relagdo com empregadores de distinta natureza, que com-
pram essa forga de trabalho por um determinado tempo. O trabalho reali-
zado por meio dessa relagio esta sujeito aos constrangimentos da aliena-
¢do, ndo podendo se conformar inteiramente como um “trabalho criativo”,
porque vulnerdvel as ingeréncias do poder institucional na sua efetivagdo.
Assim, as agBes profissionais, enquanto respostas as manifestacdes da qutes-
tdo social, reinscrevem-se no universo alienado da cotidianidade. Sob esse
angulo analitico, ndio haveria possibilidade de um projeto profissional con-
tra-hegeménico.”

Logo, existem inflexdes entre as abordagens sobre a “prética profis-
sional”, nos dois tempos da producfio do autor. O diferencial estd na salién-
cin da dimensio contraditdria das relaces sociais e, conseqiientemente, das res-
postas profissionais no seu dmbifo — ndo apenas enquanto um brago da repro-
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dugdo da logica reificada do capital —, mas permedveis a uma direciio es-
tratégica contra-hegemdnica. A profissdo ¢ atravessada pela luta de classes,
o gue comparece diluido na elaboragfio anterior. Essa inflexdo nio pode ser
debitada apenas & presenca de bases sociais da categoria voltadas a uma
diregéio social estratégica conira-hegemonica informada pela tradigio mar-
xista, responsdvel pela renovagdo da cultura profissional. Ora, os determi-
nantes societarios do sincretismo, tal como propostos no primeiro texto,
transcendem essas injungdes, porquanto inscritos na prépria concepgio de
reprodugéo social expressa pelo autor na primeira elaboragiio comentada.

Ahipétese é de que h4, de fato, nesse segundo momento, uma revisdo
do “sincretismo da préatica indiferenciada”, ainda que nio explicitada pelo
autor. Ela ¢ tributdria da andlise do processo de reproducéo social saturado
de contratendéncias, tal como expresso na légica da construgdo do texto,
inteiramente permeado pelos dilemas contraditorios da histéria do tempo
presente.

As respostas pratico-profissionais s&o alcadas a um papel de desta-
que, enquanto terreno privilegiado do embate ideopolitico, traduzido em
“respostas profissionais de cardter interventivo” as exigéncias do mercado
de trabalho, mas capazes de se distanciarem dele criticamente. A condigio
para tanto ¢ que essas respostas sejam conectadas as tendéncias dos pro-
cessos socials e a um projeto contra-hegeménico para a sociedade, desafio
necessdrio para o aprofundamento dos rumos impressos a renovagéo do

Servigo Social no Pafs, norteados pela teoria social critica.

A énfase na cultura profissional — que demarca a produgio do autor —
mantém-se viva, perpassando, centralmente, a chamada “dimenséo
interventiva” da profissdo, consubstanciada em principios, valores, objeti-
vos, concepgdes tedricas, instrumentos operativos. Essa cultura profissional
exerce um importante papel na compatibilidade entre exercicio profissional
e determinada hegemonia politica. O contetido e ¢ direcicnamente sccial e
teérico que informam essa cultura alimentam as respostas profissionais, con-
tribuindo decisivamente para perfilar o projeto profissional dotado de uma
direcfio social contra-hegeménica, que reclama respostas técnico-operativas.

Assim, aponta para a “nafureza ideopolitica da profissio”, ndo ape-
nas na légica do poder, mas passivel de refor¢ar projetos societérios contra-
hegemdnicos, que também oferecem matrizes aos projetos profissionais.
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Caso essa inferéncia seja correta, a referéncia ao sincretismo teérico e ideo-
16gico se mantém procedente e informa a consideragdo sobre as vertentes
tedrico-profissionais que convivem, hoje, no universo do Servigo Social.
Essa atualizagio foi possivel porque sua formulagdo original norteou-se
pelo contraponto entre concepgdes tedricas e ideolégicas de diferentes ex-
tragdes de classe e com matizes distintos: o liberalismo, o conservadorismo
europeu e norte-americano, o movimento socialista e comunista. Essa ri-
queza de projetos histéricos em hita se esfumou no sincretismo da pratica,
ndo comparecendo na sua formulagdo seminal, o que, provavelmente, ndo
permitiu manté-lo na construgiio analitica subseqiente.

£ tributéria dessa delimitagdo da natureza da profissio, a condensa-
¢do dos rumos profissionais atribuidos hegemonicamente ao Servigo Social
brasileiro, em um projeto profissional com direcéo social que o vincula a um
determinado projeto societdrio, cuja construcéo abstrata recebe uma contri-
buigsio impar de Netto (1996; 2001). Contudo, o autor ndo desdobra sua
anélise para as multiplas determinagdes que forjam a efetivagio do exerci-
cio profissional no mercado de trabalho, mediado pelo trabalho assalaria-
do, o que nédo adquire proeminéncia nos seus ensaios; ainda que atribua a
ele um lugar decisivo na fundagio da profissionalizagdo do Servigo Social,
distinguindo-o das protoformas materializadas nas atividades filantrépi-
cas e voluntérias.

£ por meio do estatuto assalariado que se abre 3s organizacdes patro-
nais o poder de ingeréncia nos objetivos, contetidos, principios e instru-
mentos técnico-operativos do trabalho profissional, subsumindo dimen-
sDes importantes em relagdo ao contetido da atividade e da cultura profis-
sional aos seus propdsitos e fungdes, em tensio com a autonomia profissio-
nal, legalmente resguardada. Por outro lado, como os empregadores detém
recursos financeiros, materiais e humanos que respaldam a realizagio das
agbes profissionais, estabelecem critérios de prioridade e recortam as ex-
pressoes da queskio social e os sujeitos que as portam como priblico alvo da
prestacio de servigos profissionais. Os empregadores interferem, ainda, na
definicdo de cargos e saldrios, jornada, critérios de produtividade a serem
observados, que esbatem na dindmica técnico-operativa do trabatho, esta-
belecendo limites e possibilidades a efetivagio de um projeto profissional
coletivo e agregando um conjunto de particularidades na forma de sua
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implementaco. Esse complexo de mediagdes nio ingressa na considera-
¢do da prética profissional, quando reduzida a atividade teleolégica do
sujeito desvinculada das condigdes e relagdes sociais por meio das quais se
realiza {seja no Estado, na relagdo com o empresariado, com organismos de
representagdo de classe, entidades ndo presididas pela légica mercantil).
Contudo, elas séo responsdveis pela atribuigdo do significado social do
“modo de operar” a profissdo.

O efeito da atividade profissional no processo de reproducso das rela-
¢Oes sociais ndo decorre apenas do seu “modo de operar”, que, segundo o
autor, historicamente pouco se diferenciou das atividades similares que an-
tecederam essa profissionaliza¢fio; mas sim de sua funcionalidade social,
indecifravel se pensada como atividade do individuo isolado, porque de-
pende dos organismos aos quais se vincula e das relagtes sociais que lhe
déo vida.

Em decorréncia do plexo de determinagdes, antes mencionado, que
incide sobre o trabalho do assistente social, tem-se ainda a considerar a
mercadoria for¢a de trabalho do assistente social, como unidade de valor
de uso e valor, o que ndo cabe no universo da produgdo em tela. Ela consi-
dera a profissido de “natureza ideopolitica” (Netto, 1991a, 1991b, 1992, 1996),
ndo incorporando de forma transversal na anélise a categoria trabalho tal
como se expressa na sociedade capitalista (0 que supde atribuir historicida-
de a dimensdo ontol6gica), ainda que o “trabalho do assistente social” seja
citado em intimeras ocasies ao longo dos textos referidos.

3.3. A tese da identidade allenada

Martinelli (1989} traz pioneiramente ao debate o tema da “identidade
e alienagéo no Servigo Social”, com o propésito Gltimo de descobrir os ne-
xos de articulagio entre o capitalismo e a profissao, ou seja, “compreender
o real significado da profissdo na sociedade do capital e sua participagio
no processo de reprodugéo das relagdes sociais” (Martinelli, 1989: 5).

Tendo por base a reconstrugéo da histéria da formagao do movimento
operdario no contexto europeu — também uma contribuigio inédita a litera-
tura do Servigo Social brasileiro — o texto apresenta a trajetdria da raciona-
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lizagdo da assisténcia social e das origens e desenvolvimento do Servico
Social no seu &mbito — na Europa, Estados Unidos e Brasit — sob o signo
da “ilusdo do servir”, parte das iniciativas da burguesia, da Igreja, do Esta-
do para o controle social da classe operaria e enfrentamento da acumula-
¢éo da pobreza. O propésito desse recorrido é identificar os 6bices e as pos-
sibilidades para o desenvolvimento da identidade profissional e da cons-
ciéncia social dos assistentes sociais.

Sob nitida influéncia de Hegel, a autora formula seu objeto de estudo:
“o Servigo Social ‘existente em si’ ¢ ‘em suas relagdes com a sociedade capi-
talista’, em que teve sua origem e desenvolvimento como prética institu-
cionalizada” (Martinelli, 1989: 5). A busca da esséncia da profissio existen-
te em si mesma — “a idéia em si” do Servigo Social — pretende captar sua
“forma de ser” ndo estabelecida definitivamente, mas submetida a um pro-
cesso dialético interno.

Para Hegel, a dialética, mais que wum simples método de pensar, é “a
forma em que se manifesta a propria realidade: é a prépria realidade que
alcanca sua verdade em seu completo autodesenvolvimento”. (Ferrater
Mora, 1986: 1454). Na perspectiva hegeliana, “o conhecimento nio é a mera
representagdo por um sujeito de algo externo; a representagdo por um su-
jeito de um objeto &, por sua vez, parte do préprio objeto A consciéncia nio
€ 56 consciéncia do objeto” (Idem: 1454), mas consciéncia também de si, o
que supde a dialética entre sujeito e objeto.

Essas observages siio necessérias para entender a proposta analitica
da autora. Seu pressuposto é que existiria uma “identidade da profissio
em si mesma”, considerada como elemento definidor de sua participago
da divisdo social do trabatho e na totalidade do processo social. A tese su-
pde uma “identidade em si”, estabelecida idealmente como “identidade
verdadeira”, que se perdeu nas origens e desenvolvimento do Servico So-
cial, tendo sido maculada na histéria, visto que a burguesia assume pro-
gressivamente o controle dessa prética profissional, “transformando-a em
uma estratégia de dominio de classes”. A “identidade dos agentes é con-
sumida pela burguesia”, plasmada artificialmente como uma “identidade
atribuida pelo capitalismo”. Esta, como um fetiche, é fixada como identi-
dade da profissdo e incorporada pelos seus agentes. A indagacdo essencial
proposta pela autora é explicitada nos seguintes termos:
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Estava claro para os agentes que, ao sucumbirem & 16gica do capital, era sua
identidade profissional que sucumbia, para dar lugar a um “ndo ser”, um ser
sem efetividade, a uma categoria sem identidade e reprodutora de uma pra-
tica reificada, produzida pela cultura dominante e sem nenhum (sic) poten-
cial de transformacdo da realidade? (Martinelli, 1989: 6.

Sua hipétese é que a “auséncia de identidade profissional fragiliza a
consciéncia social da categoria profissional, determinando um percurso
alienado, alienante e alienador da prética profissional” (Martinelli, 1989:
7),'¥ impedindo a categoria de “ingressar no universo da consciéncia em si
e para si do movimento operdrio”, ou seja, “assumir coletivamente o senti-
do histérico da profissao” (Idem: 8).

Assim, o suposto é claro: haveria um “sentido histérico da profissio”,
que afirmaria a identidade da profissdo “em si e para si mesma”; assumir a
consciéncia “em si e para si” do movimento operério, procedendo, assim, a
ruptura com o que Hegel denomina de “consciéncia infeliz”, ou seja, a alma
alienada, que é a consciéncia de si como natureza dividida. Para esse filo-
sofo, a consciéncia pode experimentar-se como separada da realidade & qual
pertence. Sendo essa realidade consciéncia da realidade, a separagio antes
referida ¢ separagdo de si mesma. Surge, entdo, um sentimento de desu-
nido, de alheamento, alienagéo, despossessio (“fora de si”, em contraposi-
¢do ao “em si”). Mas a consciéncia néo pode persistir indefinidamente no
estado de desunido e separago, tendo que proceder a reconciliagio — uma
reuniio com apropriagio ou uma “re-apropriagio”.¥

A abordagem histérica resulta na confirmagio da hipétese de que o
Servigo Social ja surge no cenario histérico como uma:

[..] identidade atribuida, que expressava uma sintese das priticas pré-ca-
pitalistas — repressoras e controlistas - e dos mecanismos e estratégias
produzidos pela classe dominante para garantir a marcha expansionista e a

148. “Sem identidade de classe n3o hd consciéncia de classe, pois ela pressupde, como ele-
mento fundante, a firme coesio em torno de interesses comuns, construidos coletivamente no calor
do movimento de classes, além da percepgdo da diferenga, oposigio, contradigio e antagonismos
em relagdo a outras classes da socledade”. (Martinelli, 1989: 62).

149, Cf. Ferrater Mora, 1986, p. 97, v. L.
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definitiva consolidacio do sistema capitalista (Martinelli, 1989: 58; grifos

do autor).

Ainda, segundo a autora, a alienagdo presente na sociedade “penetra
a consciéncia dos agentes” erigindo-se como “sério obstdculo” para que
pudessem estruturar sua consciéncia social e politica (Martinelli, 1989: 115).
Conduz ao fortalecimento da identidade atribufda pelo capitalismo, afir-
mando “sua fungio econdmica de fundo ideolégico, mais que sua fungio
social” (sic). Traduz-se em uma “identidade reificada” que reproduz a “cons-
ciéncia metafisica da burguesia”, incorporando-a num tipico jogo de espe-
lhos, como se fosse parte da propria superestrutura (Idem: 115). “Como a
autoconsciéncia alcanga sua satisfacdo somente em outra autoconsciéncia
{nos termos de Hegel), agentes profissionais e classe dominante apoiavam-
se em suas agdes”. (Martinelli, 1989; 115).

Os resultados foram préticas burocréticas, alienadas e reducionistas,
destituidas de referencial histérico-critico, acompanhadas de auséncia de
lacos solidariedade entre pares e com outras categorias profissionais. E como
o assistente social néo tomava consciéncia das contradides que o envolviam,
no tinha como superd-las. Para a autora comentada, a negagéo da identida-
de atribuida e a superagio da alienago seriam possiveis, pela via de ruptura
do Servigo Social com suas origens burguesas, passo necessario para:

[..] a construgio de uma dindmica identidade proﬁssidnal produzida por
uma categoria politicamente assumida, participante da “classe para si” e
portanto capaz de criar alternativas de prética sintonizadas como desenvol-
vimento das contradigbes sociais e voltadas para a busca de novas totalizagtes
{Idem: 9),

Trata-se da construgdo de uma identidade da profissio em conexdo
com a prética e consciéncia social de seus agentes, que contribua para cons-
trugdo de novas alternativas de pratica que legitimem o Servico Social como
prética de cardter popular, capaz de somar-se “as forcas revoluciondrias
que lutam pela superagio da sociedade capitalista” (Idem: 9).

Na tese comentada, a ruptura da alienagio supde o abandono da “au-
toconsciéncia metafisica”, essa “relagdo infinita do espirito consigo mes-

L

mo”, “essa idealidade abstrata e formal” (Hegel, apud Martinelli, 1989: 124).
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A autora reconhece que, em nivel societario, aquela ruptura: “é fruto
de um movimento de homens livres e associados na producio de sua exis-
téncia social, na busca de compreensio da realidade e na produgéio de uma
préxis humana critica e revoluciondria”, (Martinelli: 124) o que, para Marx
envolve a ultrapassagem da sociedade burguesa.’®

Porém, ao transitar para a anélise do Servigo Social, os fatores propul-
sores da estruturagdo da consciéncia coletiva sdo debitados a outro nivel
de mudangas: a ampliagio do contingente profissional e & diversificagio
da composicao da categoria, passando nela a refratarem diferentes visoes
de mundo; a institucionalizagio do Servigo Social, que ao atuar também no
contexto empresarial passa “a conviver com a classe trabalhadora, assistin-

_do as suas lutas e enfrentamentos desde o final da década de 1950”, no

marco das alteragdes introduzidas no quadro estrutural e conjuntural bra-
sileiro no primeiro poés-guerra. Essas transformagGes tornam “insustentd-
vel a reificada visdo de mundo da burguesia e sua representacdo do real
como um todo homogéneo, idéntico e uno” (Idem: 124), desmontando “o
mundo da pseudoconcreticidade no qual se lastreavam as préticas burgue-
sas” (sic). _

A ruptura da alienagéo por parte dos profissionais aparece, no texto,
como uma fungdo do “pensamento critico reflexivo”, “através do qual cria-
¢Oes fetichizadas do mundo reificado se dissolvem e perdem sua enganosa
fixidez, permitindo que se revele o mundo real, ocultado pela representagio
aparente”. (Martinelli, 1989: 125)."! Nos momentos de crise, se expande a
“base critica da consciéncia social dos agentes, através da ruptura com a alie-
nacdo”, e eles tomam consciéncia do cardter conservador de suas préticas.

150. Cf.: Marx, K. “O fetiche da mercadoria e seu segredo”. In: MARX, K. O Capital. Critica dn
Econemia Politica. Sdo Paulo: Nova Cultural, 1985b, t. 1, cap. I; Idem. Elementos fundamentales para ln
Critica de la Economia Polftica. Grundrisse (1857-1858), México: Siglo X, 1980b,

151. A histéria ensina "que o momento de crise ¢ crucial, o momento da negagdo, a partir do
quat se produz o devir, 0 novo. Elevando-se a um nivel paroxistico, no contexto da crise, as contra-
digbes se chocam se destroemn, a0 mesmo tempo et que nessa luta o movimento, que as une e do
qual sio impregnadas, leva-as a se interpenetrarem, buscando uma nova determinagio, uma nova
realidade pela superagio dialética. A consciéncia em melo @ esse twrbilhdo fransforma-se em um verda-
deiro campo de batalha, acelera sua trajetdrin critiea. Tornando-se conscientes, as confradicdes sio elevadas a
principios de conhecimento, e, em conseqiiéncia, de agio, produzindo, nos agenles cr(ticos, a necessidade de
Hutar por wma nova realidade” (Martinelli, 1989: 130; grifos nossos).



28 MARILDA LAMAMOTG
No contexto latino-americano, isso ocorre nos anos 60, no bojo do
" “movimento de reconceituacio do Servigo Social”, uma resposta a wma cri-
se interna da profissdo, momento em que os agenles assumen, COMO wma
“cawusa revoluciondria”, a andlise do exercicio profissional e de seus funda-
mentos teéricos. Apesar de esse movimento aglutinar expressivos segmen-
tos profissionais, ndo consegue as (supostamente desejadas) respostas
univocas, “pois a cisdo do tinico, sobre o qual o capitalismo se constréi,
havia penetrado na categoria profissional, transformando-a em uma cate-
goria fragmentada fragilizada e desunida” (Idem: 130). Daf uma diviséo
no interior da categoria entre “reconceitnados” e “ndo reconceituados”, “tra-
dicionais e revolucionarios”.
No Brasil,’ nos anos 70 e 80, ocorreu efetivamente a ruptura com a
alienagiio, segundo a autora, quando {os assistentes sociais):

[...} conseguiram se identificar como um grupo portador de um projeto pro-
fissional comum, construfdo com base em uma consciéncia politica coletiva
do papel que desempenhavam, e deveriam desempenhar, na totalidade do
processo social, 0s agentes colocavam-se em condigdes de ingressar no uni-
verso da “classe para si” do movimento operdrio, superando sua propria
conscigncia burguesa, e participando da pratica politica da classe operdria. A
contradiciio basica entre alienagio e critica, entre pratica conservadora e pré-
. tica politica, revoluciondria, se nao totalmente resclvida, ao longo do tempo
tornara-se uma contradigiio consciente e assumida. (Martinelli, 1989: 133).

Essa sintese, que pretendeu abarcar os aspectos centrais da tese da
autora, é suficiente para dar sustentagio & andlise da proposta e questéo,
0 que certamente é uma delicada tarefa.

Em primeiro lugar, hd que considerar a época dessa publicagdo — fi-
nal dos anos 80 — o que condiciona a ambientagéio da andlise, certamente
influenciada pelos dilemas presentes no Cédigo de Ftica de 1986, que su-
perestima a dimenséo politica da profissao. Sendo esse um possivel fator

152. £ digno de nota o fato de a autora identificar, indiscriminadamente, como expoentes do
movimento de reconceituagio, a produgdo impulsionada pelo CELATS, contribuicdes de autores
individuais de diferentes filiac3es tedricas e as elaboragBes resultantes dos Semindrios promovi-
dos pelo CBCISS, expressbes de perspectivas tedricas, profissionais e politicas distintas. Cf.
Martinelli, 1989: 10-13.
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interveniente, o texto teve ampla difusdo posterior na sua forma original,'®
o que impde sua analise interna.

Nessa obra, a autora constréi sua tese inspirada nas complexas no-
¢Ges de “consciéncia de classe” e “alienacio do trabalho”, cuja apropriagéo

" pode ser discutida, transitando-as, sem as devidas mediagdes, para outro

universo: o da profissdao. Observa-se uma transposigdo imediata das no-
¢Ges de classe “em si” e “para si” para wma categoria profissional, que é
tratada teoricamente com o mesmo estatuto hist6rico de uma classe social.
A autora transfere para o Servigo Social, sem as devidas mediagdes, os dile-
mas do papel histérico da classe operdria, o que se encontra na raiz de
impasses centrais observados no texto. Nele, os agentes profissionais séo
tratados com parAmetros idénticos aqueles extraidos da histéria do movi-
mento operério para pensar o papel politico da classe trabalhadora na luta
pela superagdo da sociedade capitalista e da alienagio do trabalho a ela
inerente. Daf o suposto idealista, de que caberia necessariamente a profis-
sd0, em sua insercdo na divisdo do trabalho, assumir a “consciéncia em si e
para si do movimento operério” — o que, no texto, parece se aproximar de
uma exigéncia de ordem moral — tida como a forma de ser da “identidade
verdadeira” do assistente social, que lhe permitiria estabelecer os nexos de
sua prética com a totalidade do processo social. Esse pressuposto estd na
base da imputagio aos agentes profissionais de uma “identidade atribuida
pela burguesia, alienada, alienante e alienadora”, que se mostra como uma
“nio-identidade”, dando lugar a um “nfo-ser”, “um ser sem efetividade”,
que reproduz uma “pratica reificada”, uma vez que profissio nasce articu-
lada com um projeto de hegemonia do poder burgués, enquanto uma im-
portante estratégia de controle social, como “uma iluséo de servir”:

[...] ¢ uma profissdo que j4 surge no cendrio histérico com uma identidade
atribuida pelo capitalismo. Ao invés de ser produzida historicamente, decor-
reu do projeto hegeménico da classe dominante, que roubou dos agentes a pos-
sthilidade de construir formas peculinres de prdtica (Martineili, 1989: 141; grifos
do autor).

153. Em 2007, o livro conta com onze edigdes em portugués, além da tradugdo para o espa-
nhol, editado como parte da Biblivieca Latinoamericana de Servicio Social, Cf. Martinelli (1992).
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Ou seja, a profissdo teria “uma missio”, que lhe foi “roubada” pelo
poder dominante, visto que “o capitalismo” lhe impds uma “identidade
atribuida de fora”. A historicidade da profissio ¢ metamorfoseada em “per-
versidade do capital”, que produz uma deformacéo de origem: a incorpo-
ragdo da prética profissional ao projeto hegeménico da burguesia.

E nitida, no texto, uma longinqua ressondncia das polémicas nogdes
de “falsa consciéncia” e “consciéncia adjudicada ou atribufda” 2 classe
operdria, de Lukécs (1974). A “possibilidade objetiva” de conhecimento da
totalidade da sociedade capitalista e de autoconhecimento por parte da clas-
se operdria corresponde a consciéncia de classe como “categoria adjudica-
da”, ou seja, atribuida ao movimento operario em funggo de seu projeto de
extingdo da sociedade de classe (Frederico, 1979: 26). A consciéncia atribui-
da representa o sentido, que se torna consciente, da situacio histérica da
classe se os trabalhadores tivessem sido capazes de captar perfeitamente
sua situagdo e os interesses que dela decorreriam tanto em relagio & agiio
imediata quanto & estrutura de toda a sociedade.’™

A nogdo de consciéncia atribuida foi objeto de autocritica por parte do
proprio autor de Histdria e consciénein de classe (1974), no seu Posfacio de
1967. Por um lado, faz autocritica a sua no¢ao estreita e deformada do con-
ceito de praxis, pois sem “um fundamento na prdxis real, no trabatho, que
¢ sua forma original e seu modelo, o exagero do conceito de préxis iria
necessariamente inverté-lo em um conceito de contemplacdo idealista”
(Lukacs, 1974: 358).

Por outro lado, em relagdo & nogéo de consciéncia atribuida, explicita
sua inspiragdo na obra de Lénin: O que fazer? (1974), em que este autor
afirma que, diferentemente da consciéncia sindicalista, de nascimento es-
pontaneo, a consciéncia socialista tem que ser levada aos trabathadores “de
fora”, salientando o papel do partido. Lukdcs reconhece que, diferentemente
de Lénin, a andlise da consciéncia atribuida se converteu, em sua exposi-
¢do a: “[...] um resultado puramente intelectual, donde algo de essencial-
mente contemplativo. A inversdo da consciéncia ‘adjudicada’ em préxis
revoluciondria aparece aqui como um puro milagre”, (Lukdcs, 1974: 359).

154, Cf, Lukdes {1974).
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Entretanto, no texto de Martinelli (1989), a ténue ressonincia da andli-
se lukdcsiana € tratada no marco do projeto burgués, fazendo um tréinsito,
sem mediacdes nos dilemas da consciéncia da classe operdria para a iden-
tidade de uma categoria profissional, como “identidade atribuida” pelo
poder dominante. Nesse processo, a autora desconsidera a criteriosa auto-
critica elaborada por Lukdcs em 1967 (Lukéacs, 1974: 349-378).

Na obra de Martinelli em debate, apesar de se evocar a histéria de
lutas do movimento operério (europeu e brasileiro), o trabalho, como di-
mensdo ontoldgica central da constituigiio do ser social — um ser pratico-
social — néo adquire centralidade na construgdo e demonstragdo da hipé-
tese norteadora da analise. Nela, a centralidade é deslocada para a esfera
da consciéneia,

Outro aspecto a destacar na andlise da tese da identidade alienada
refere-se ao monolitismo com quie é tratada a categoria profissional, seja no
periodo em que tem vigéncia a identidade alienada, seja no “assalto ao
céu” com a (suposta) incorporacio, pela categoria, da “identidade em si e
para si do movimento operéario”. O carater contraditério das relacdes so-
ciais, ainda que reiterativamente declarado, ndo impregna a andlise da iden-
tidade. A elaboragdo descarta a dimensgo socialmente contraditéria do Ser-
vigo Social (ainda que declarada no texto), em favor da dualidade: a identi-
dade aparece, num primeiro momento, produzida pela cultura dominante
e sem nenhum potencial de transformacéio da realidade; e, num segundo
momento, tendo por suposto a ocorréncia da ruptura com a alienagdo e
com suas proprias marcas burguesas de origem, a identidade profissional
surge inteiramente comprometida com a luta social pela transformagio da
realidade. Ela passa a assumir, como seu fim tltimo, a superagdo da socie-
dade capitalista e, em conseqiiéncia, da propria profisséo. Assim compare-
cem tragos ora fatalistas, ora messidnicos que obscurecem as tensdes e con-
tradigbes do objeto em questéo.

£ interessante lembrar que, o texto comentado, a rupturé com a iden-
tidade alienada, alienante e alienadora de parte dos agentes profissionais
&, fundamentalmente, uma atividade da consciéncia critica e ndo da prati-
ca politica. Inexiste qualquer referéncia ao partido, enquanto intelectual
coletivo, nos termos de Gramsci, pois, segundo a autora: “Objetivando-se
para os agentes, a realidade revelava-se como o cendrio da luta de classes,
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como o cendrio contraditério e complexo onde os homens produziam sya
existéneia de acordo com sua consciéncia”. (Martinelli, 1989: 132),

A afirmagéio da consciéncia como motor de transformagdo consagra
uma inversdo da critica de Marx e Engels a filosofia neo-hegeliana alems;
“Nao é a consciéncia que determina a vida, mas a vida que determina a
consciéneia” (Marx e Engels, 1977a: 37). J4 os criticos alemies afirmavam
“que os homens reais tém sido, até aqui, dominados por idéias, representa-
¢des e conceitos, de que o mundo real é produte do mundo ideal” (Idem,
1977a: 18).

A jlusdo de Hegel era a de que as idéias produziam, determinavam e
dominavam o mundo real, sendo os verdadeiros grilhdes dos homens. Por-
tanto, a luta se restringia & transformagéo da consciéncia: “interpretar dife-
rentemente o existente, isto €, reconhecé-lo mediante outra interpretagio”
(Idem: 26), embora as fraseologias deste mundo ndo combatam de forma
alguma o mundo real existente, como j4 alertavam Marx e Engels.

A autora declara adotar uma nogiio de identidade profissional como
uma “categoria politica e sécio-histérica” — mais que uma categoria filo-
séfica —, inspirada na tradigdo marxista. Identidade que se constitui na
trama das relagdes sociais, sujeita ao tempo e ao movimento, recriada no
terreno das diferencas, alteridades e diversidades. Contudo, ao se analisar
a construgdo e a demonstragio da tese que preside a argumentagao, o leitor
atento defronta-se com uma nitida influéncia hegeliana -~ também assu-
mida pela autora — que se sobrepde a teoria critica, ou seja, aos pilares
fundamentais da tradigdo fundada por Marx.” Apesar da ampla referén-

155. Contestamos aqui, em coeréncia com a andlise supra-efetuada, a leitura de Guerra (1992),
que pode confundir os leilores, ao considerar a logica hegeliana que preside a andlise de Martinelli
como expressio da I6gica histérico-dialética, tal como tratada por Marx. Guerra, ao apresentar a
versio em espanhol do livro de Martinelli, situa-o no 3mbito da tradigdo marxists, representativo
de propostas profissionais que consubstanciam a ruptura com o conservadorismo. Citando a co-
mentarista: “porta también las contribuciones mds significativas que la obra marxiana y Ja tradicién
marxista nos lego: el desarrollo de la légica de constitucién de los procesos sociales, el enfoque
histérico-critico, la perspectiva revolucionaria, ésta retratada por la autora con la participacién de
la profesi6n de la produccién de muevas relaciones sociales y de creacién de alternativas peculiares
de enfrentamiento de la relacién capital-trabajo” (Guerra, 1992: 11). [...] “es esta obra, de clara
inspiracién dialéctica, a partir de la cual, tanto considerada como movimiento de la realidad como
adaptada como método, Maria Liicia busca rescatar su potencial transformador de la dnica manera
que le es posible: por la via de Ja critica marxiana de 1a sociedad capitalista, Eso le permite rescatar
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cia & histéria do movimento operario europeu e suas lutas, do rico acervo
bibliogréfico recolhido em fontes da tradi¢do marxista e da ambigiiidade
tedrica no discurso, ndo se trata de uma andlise que se estruture tedrica e
metodologicamente nas bases essenciais dessa tradigio intelectual, como o
j& demonstrado.

3.4. A tese da correlacdo de forgas

Um dos expoentes de maior peso do movimento de reconceituagio
do Servigo Social latino-americano — no embate critico com a concepgao
funcionalista no Servico Social — foi, sem sombra de dividas, Vicente de
Paula Faleiros, com seu livro Trabajo social, ideologin y método (Faleiros,
1972).1% Este autor, desde entfio, vem contribuindo para a agenda de deba-
tes da profissdo no Brasil, enriquecendo-a com novos temas e inéditas abor-
dagens. O perfil desbravador de novas sendas tedricas é tributdrio de sua
inser¢do na docéneia e no trabatho de campo, enquanto assistente social.
Com fina sensibilidade politica, resultante de compromissos ao longo da
vida com as lutas e movimentos sociais, suas preocupagdes profissionais
n#o se dissociam de seu engajamento politico. Mas a literatura profissional
de sua autoria apreende as mediagdes que conformam o estatuto profissio-
nal, cuja interpretagio conta com o concurso da literatura especializada
internacional, como o revela a sua produggo.

Pretende-se salientar, aqui, a produgdo do autor referente ao Servigo
Social {Faleiros, 1980a, 1981, 1995, 1987b, 1997b, 19%9%a e 1999b), em especial
sua tese referente & natwreza da profissio e ao exercicio profissional, um
dos fulcros centrais de sua elaboragéo. Seu trago distintivo é a preocupagio
com as relagdes de poder, que se desborda em uma importante e pioneira
contribuigdo na temética da politica social (Faleiros, 1980b, 1986 € 1992), con-
siderado o campo em que se situa a profissdo.”” £ por meio da questdo do

una categorfa tan maltratada por los vulgarizadores de fa obra de Marx: 1a conciencia social como
producto histérice de lo desarrollo del ser social en el curso del proceso de trabajo”. (Idenu 14).
156. Este livro foi publicado em portugués, em verso revista e ampHada, quase uma década
depois, em 1980. Fle j4 foi objeto de analise por Lopes (1979), Carvalho (1993) e Sitnionatio (1995).
157. Ainda que se reconhega a centralidade que o tema da politica sacial tem na produgéio do
autor, o recorte proposto neste capltulo, centrado nas particulares interpretagbes sobre o Servigo
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poder que se pode encaminhar a analise da prética do Servi¢o Social
(Faleiros, 1996: 11). Em outros termos, o eixo central de sua abordagem é a
relagiio do Servico Social com a politica, introduzindo nog¢ées gramscianas
de “hegemonia” e “intelectual” no Servico Social brasileiro.!

A revisdo do conjunto de sua obra, voltada centralmente ao Servigo
Social; mostra que os textos mais antigos apresentam wma linha teérica
mais nitidamente fundada na tradigdo marxista que as produgdes mais re-
centes. Nestas pode-se observar tanto um elo de continuidade com aquela
tradigdo quanto o recurso mais intenso e freqiiente a um conjunto de auto-
Tes com filiagbes tedricas de diferentes matizes.!

A sua concepgao sobre a profissdo foi sistematizada no “paradigma

das relagtes de forga, poder e exploragio” (Faleiros, 1980a), também deno-

" minado "paradigmé da articulagdo” (Faleiros, 1987b), gue absorve elemen-

tos de seu livro de maior difusdo (Faleiros, 1972). O autor estabelece um

nitido divisor de 4guas com o “paradigma das relag@es interpessoais”, que

prevaleceu das origens do Servigo Social até a reconceituaciio. Neste, o exer-

cicio profissional consiste numa interinfluéncia para modificacao de com-

portamentos segundo valores sociais dominantes por meio de uma relacéo

profissional — uma relagiio de dois “egos” — cujo ponto de partida é a
“situagiio-problema”, tal como identificada pelo individuo.

Em contrapartida, Faleiros preconiza uma “viséo politica da interven-
¢do”, que articule o geral e o particular, parte da luta por novas relagdes
sociais em todas as dimensdes da vida em sociedade. As relagdes entre a
dlientela dos servigos sociais, a instituigio e o profissional séo abordadas
como parte das relagdes de classe. A “clientela” é constituida por camadas
do proletariado, cujas caréncias séo parte de uma relagio social do capital

Social presentes na literatura, exclul um comentario detathado de parte importante da obra desse
autor,

168. Esse mérito ¢ também reconhecido por Simionatto {1995: 188) nos seguintes termos:
“Vicente de Paula Faleiros ¢ o primeiro profissional no Brasil, ¢ provavelmente na América Latina,
a utilizar o pensamento gramsciane nas reflexdes sobre o Servigo Social”.

159. Exemplo desta afirmativa o texto, a mim enviado pelo autor, ainda sob a forma de ma-
nuscrito nio publicado. Cf. Faleiros, V. P. La erflica 2 wna politica def sufeto, Trata-se de um texto
baseado em exposi¢do realizada no 1 ENCUENTRO LATINOAMERICAND ZONA SUR, realiza-
do em Osorno, em fevereiro de 2002,
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com o trabatho — darexploragﬁo da mais-valia — “parte de uma relagio de
produgéo de excedentes de riqueza (acumulagiio) e de excedente de misé-
ria” (Faleiros, 1980a: 17), combinando relagdes de exploragdo e de poder.

A nogio de poder é tratada a partir de sugestées de Gramsci, recusan-
do a concepgéo leninista do poder de Estado e a concepgiio de hegemonia
separada de dominacfio, tal como apresentada por Poulantzas.!'® A essas
sugesties sio acopladas elaborages de M. Foulcault sobre 0s micropode-
res dos aparatos institucionais. A incorporagiio do pensamento gramsciano
é seletiva, com énfase nas categorias de intelectual orginico e hegemonia,
ndo abrangendo o conjunto do pensamento do autor: sua teoria do Estado,
a concepgiio de Partido — o moderno Principe — as distingdes entre as no-
¢oes sGcio-histdricas de “Oriente e Ocidente” que impdem uma cuidadosa
analise do Estado nacional, a concepgiio de cultura, entre outras dimen-
sGes, que ndo foram objeto de uma atencfo sistemdtica nos textos de Faleiros.

O assistente social é concebido como “um intelectual orgénico”,'s!
podendo confribuir para uma nova correlagéo de forgas, uma “nova hege-
monia”: como “conquista do consenso das classes dominadas e capacida-
de que a classe operéria tem de conquistar a consciéncia de seus aliados na
formagao de um novo bloco histérico” (Faleiros, 1981: 103). Essa linha de
analise “abriu caminho a novas agdes, a partir do lugar de trabalho dos
profissionais, situando a agéo profissional concreta em uma perspectiva
politica” (Faleiros, 1980a: 17).

Com base nessa compreensao de hegemonia — que ndo abarca inteira
complexidade da nogdo em Gramsci — defende a construgio de estraté-
gias profissionais vinculadas aos interesses dos trabathadores, levando em
conta a politica social global e as conjunturas especificas de cada institui-
¢éo de politica social.

Segundo essa acepgéo, o objeto do trabalho do assistente social ¢ uma
questdo disputada, um objeto de luta formado pelas relagdes de forga, de
poder e de saber para a conquista pelas classes subalternas de lugares, re-
cursos, normas e espacos ocupados pelas classes dominantes. (Idem: 18).

160, Cf. comentdrios de Simicnatto {(1995: 188). Constam ainda influéncias de Marx e Engels,
Mao Tsé-Tung e Althusser.
161. Outros autores o tomam como “intelectual tradicional” (Simionatto, 1995;_Abreu, 2002).
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Assim, a relagdo profissional inscreve-se na luta cotidiana dos grupos do-
minados pela subsisténcia, pela conquista da autonomia de suas organiza-
ches e pela solidariedade de classe.

Os resultantes dessa prética conduzem a uma altera¢io de um vincu-
lo ou relagéo estabelecida e da correlagio de forgas, o que depende do po-
der, recursos e estratégias capazes de debilitar o oponente. Os efeitos da
pratica profissional, indissocidveis dos aparatos institucionais a que se vin-
culam — situados como lugares de luta —, sdo simultaneamente de natu-
reza econdmica (acumulagio/distribuigao), politica (traduzida na eleva-
gdo do nivel de participagdo e organiza¢do) e ideolégico (transformactes
no nivel da consciéncia).

Nessa primeira aproximagio ao pensamento de Gramsci voltado
andlise do Servigo Social, verifica-se um uso reincidente da idéia de corre-
lagdo de forgas e espagos de luta, em um universo tedrico matizado com
influéncias tebricas distintas. !

Para o autor o desafio do profissional consiste:

{..} na reorientagdo de seu cotidiano de acordo com a correlacio de forcas
existentes, para facilifar o acesso da populacio ao saber sobre elas mesmas,
aos recursos disponiveis e ao poder de decisfo. A relagdo de saber produz um
efeito ideolégico de desocultagio (oposto A camuflagem), enquanto o acesso
aos recursos facilita a reapropriagio dos excedentes retirados da populagio

e o0 acesso ao poder produz efeitos politicos de auto-organizagio. (Faleiros,
1987b: 55; grifo do autor).

No debate tedrico sobre a metodologia no Servigo Social,'® Faleiros
participa com seu texto: Questionando a metodologia do Servigo Social: repro-

'162. t.Jma exposicdo rigorosa no marco da tradigdo marxista pode ser encontrada em: O que ¢
politica social. (Faleiros, 1986).

163. O debate sobre a metodologia no Servigo Sacial foi impulsionado pela ABESS e Programa
de Estudos Pés-Graduados em Servigo Social da PUC-SF, sob a forma de pesquisa e debates, cujos
resultados foram publicados nos Cadernos ABESS 3. (1989), onde se registram as contribuigc’ies de
Kameyama, Neto, Faleiros e Maciel e Cardoso. Minha intervengfio nessa polémica foi sistematiza-

;i;l zsc;l; 10) titulo: A guestdo da metodolagin no Servigo Social: indicagdes para o debate. (famamoto, 1992:
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duzir-se e representar-se,'* no qual propde uma reflexéo dialética sobre a
produgéo de uma atividade profissionalizada no contexto politico da rela-
¢édo capital e trabalho, elucidando suas particularidades, que se mostram
nas relacges globais da sociedade em sua dinamica conflituosa de manu-
tencio e transformagéo da ordem instituida.

Reconhecendo ser o fratamento tedrico-metodoldgico do funcionalis-
mo e da diatética um avanco no debate profissional, Faleiros considera-o
insuficiente para desenvolver a teoria e prdtica da profissdo.'® Aquele de-
bate é apreendido como mera manifestacdo de um “formalismo elemen-
tar”, 0 que expde sua apreciagio acerca do debate sobre 0s fundamentos e o
estatuto da metodologia na profissdo. Afirma que seu texto néo se dirige
“tribo dos filésofos, que considera a metodologia como hardware, como equi-
pamento para processar qualquer realidade” (sic) (Faleiros, 1999a: 97). Para
o autor a abordagem da metodologia abrange a anélise da conjuntura, das
foras, do objeto do Servigo Social, da institui¢io — tanto tedrica quanto
prética -~ permitindo o confronto estratégico de propostas no cotidiano.
Para tanto, é necessdria uma analise profunda da relago enire estrutura e
superestrutura, considerada ausente de outras elabora¢des.'® Parece que
um dos nés da critica do autor ao debate tedrico-metodolégico no Servigo
Social encontra-se na sua propria leitura de Marx, de inflexdo althusseriana,
ainda que esta seja objeto de sua critica.

164, Este texto, datado de 1989, expressa a posido do autor na referida pelémica. As posigles
presentes nesse debate j4 foram cbjeto de andlise por parte de Simionatto (1993 233-246).

165. Partilho dessa opinido do autor, embora considere fundamental — e nio mero formalis-
mo — WM rigorosa apropriagio tebrico-sistematica das malrizes do pensamento social na moder-
nidade pata se pensar a metodologla no &mbito das patticularidades profissionais. Ct. lamamato
{1992b: 172-181).

166. Segundo Faleiros (199%a: 117): “Marilda Tamamoto (1982) pouco elabora a categoria da
superestrutura, considerando o Servigo Social nas relagdes estruturais e na dtica das exigéncias
contraditérias do capital” reduzindo o Servigo Secial a “instrumento” ou “ferramenta” a servigo
do capital, Faleiros minimiza, no texto comentado, a andlise do capital como relagio social, tratado
Rasua processualidade contraditéria, enquanto totalidade. Desconsidera, ainda, a diretriz central
gue preside aquela elaboragdo: “o empenho em explicitar a articulagio bdsicae contraditéria entre
a esséncia das refagBes sociais e sua manifestagdo através das formas mistificadoras necessdrias a
expressio dos processos socias; ambas criadas e recriadas no processo da vida social” {lamamoto
e Carvalho, 1982: 18). Ao contrério do que afirma Faleiros, os autores privilegiam o papel do Servi-
¢o Social na reprodugzo do controle social ¢ da ideologia, sem desconsiderar seus efeitos, via servi-
o5 soclais, na reprodugio da forga de trabalho e na reprodugdo das contradigdes sociais,
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Nesse texto, Faleiros (1999a: 100) defende a tese que o Servico Socia}
(_'.omo produto da sociedade, consiste na “mediagéio entre'a produgéo mat ’
rial e a reprodugio do sujeito para essa produgdo e na mediacio enh'ee_
representagdo do sujeito nessa relagio”. Explicando: a mediacio entre \
produgdo material e a reprodugio do sujeito implica o trabalho, condi aa
da sobrevivéncia da forga de trabalho no cotidiano, Produgio e n;produgﬁo
— esta tltima reduzida a reprodugio da forga de trabalho — apareci .
se.paradas em decorréncia da forma capitalista de apropriagdo de bens 0‘:
seja, a propriedade privada, que transforma o trabalhador em vendedo; d
forca de trabalho e consumidor no universo mercantil. Por isso, a atribuja
géo de recursos, para aqueles alijados do processo produtivo, ap’arece diri:
gida ao “néo-trabalho”, ainda que o desemprego seja um produto do capi-
ial. A sobrevivéncia do “nio trabalhador” passa a ser mediada por u!jn
'm.ercado politico” em que os “beneficios” (previstos pelas politicas so-
ciais) aparecem separados da producgo, como reprodugio. Segundo o au-
tor, a mediaqdo dos beneficios é um processo de relagdes de forgas, poden-
do assumir a forma autoritéria de “outorga” ou de “conquista”, (Idém: 101)
Nesse contexto, o assistente social organiza e articula o “nao-trabalho” com.
o‘ E.stado. Se na l6gica do capital reproduzir-se é mero meio de produzir, na
légica do sujeito que trabatha produzir é meio de reproduzir-se. (Idem: 11)2)
E.Ijtretanto, a reprodugdo supde representacio, que se traduz pela "cons-.
c1enc:'ia de si frente ao outro, como pela mobilizagdo de energias postas em
movimento nas lutas e demandas individuais e coletivas”, (Idem: 102)

Q resgate da identidade implica considerar manifestagdes da cultura
e da ideologia, a mediagio com o poder, processos sdcio-afetivos, mitos
valores e sentimentos, Supde, portanto, a relagiio entre o sentir e o compreen:
der tuma determinada situagio hist6tica, nas palavras de Gramsei, o que en-
volve o intelectual e 0 povo. O “intelectual que {rabalha a medjanﬁoqentre a
representacio articulada a re-produgio é o assistente social” (Idem: 105)
sendo uma de suas tarefas “desafiar e re-traduzir a representagio do 'domi:
nado na visibilidade do dominante” {Iidem).

o e?zzl?ﬁil;seopa]rece h?spirada em. sug.estﬁes de Oliveira (1987) conti-
e 0 QOelo pem’lrdol. Classe e identidade de clusse. Ao discutir classe

: ntidade de classe, Oliveira alerta para os riscos da vulgata na utiliza-
¢30 do método marxista nos vastos dominios das ciéncias sociais. Ao tratar
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da polémica sobre a consciéncia de classe afirma ser preciso ater-se, em pri-
meiro lugar, a produgdo de mercadorias, bens e servigos, incluindo a merca-
doria especifica do capitalismo, a forga de trabalho. Em seguida, afirma;

[...] Mas a reprodugdo nio é simplesmente o eterno retorno da produgdo, que
no caso transformaria os resultados em re-posigio dos pressupostos. A re-
produgdo ¢ o movimento no qual ¢ pelo qual a objetividade se representa.
Representar-se é o reconhecimento da necessidade do outro se reproduzir
pelo e 1o sen oposto. Noutros termos, o operario para re-produzir-se deve ven-
der a sua forca de trabalho e comprar meios de subsisténcia; esse ¢ 0 momen-
to objetivo de sua inser¢fio na divisdo social do trabalho. Mas néo é senéo,
quando ele reconhece o capitalista como sendo aquele que, ilusoriamente, —
a "Hlusio necessdria” — lhe fornece o dinheiro de que ele necessita para com-
prar os elementos de sua subsisténcia, que se fundam simultancamente, o
operariado e a burguesia. Este ¢ 0 momento da subjetividade ou da subjeti-
vagio da objetividade. A constituigio das classes repousa sobre esse movi-
mento complexo da produgio e da re-produgio e as representagdes das clas-
ses wmas vis-1-vis das outras formam a trama insubstituivel das mediages.

(Oliveira, 1987: 12},

A énfase no reproduzir-se e representar-se é certamente tributéria da
nocio de “bloco histérico”, que envolve o nexo filoséfico entre estrutura e

superestrutura,

Nessa andlise, a categoria profissional é tratada, no seu conjunto, como
“intelectual organico” vinculado aos interesses do trabalho, aquele que opera
a mediaco entre a representagiio e a reprodugio, elidindo a clivagem de
classe que também se expressa no interior da categoria. O assistente social
é visto como o intelectual que opera a mediagdo entre a representagdo e a
reproducdo, embora nesse processo intervenham intimeras outras forgas
sociais, as quais ndo tém a devida visibilidade, como os partidos, as igrejas,
os sindicatos, as escolas, além dos aparatos de coergdo estatal.

Para o autor, a relagdo do assistente social com a populagio se proces-
sa no “campo da politica do cotidiano”, isto €, nas relagdes entre mudangas
societérias e aquelas que tém lugar na vida cotidiana. Elas implicam rela-
¢oes de saber e de poder voltadas & superagio de um problema, o que re-
quer estratégias e taticas voltadas 2 articulagio de novas relagdes dos sujei-
tos entre si e com a estrutura para operar mudangas na situagio apresentada.
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A preocupagao do autor com as relages entre sujeito e estrutura des.
dobra-se, atualmente, para situar, no marco do paradigma da correlaiio de
forgas, o empowerment como objeto do Servico Social:

[..] o fortalecimento dos sujeitos da intervencdo profissional num processo
de artictdagdo de recursos, imagindrio, redes que sdo capitais ou patrima-
nios disponiveis nas relacdes sociais de classes, género, raca, cultura, envol-
vidas em todo trabalho social. (Faleiros, 1999a; 43)'.

O fortalecimento do oprimido em seu “processo de fragilizagdo/
patrimonializagio”™ supdie uma préxis voltada aos interesses das classes e
camadas populares. O autor comentado incorpora as propostas de Maurice
Moureau, para quem a nogéo de emtporwerinent conclama um pdsicionamento
ante as iniqiiidades da sociedade capitalista, que servem para perpetuar
exclusdes baseadas na classe, no género, na raga, na orientagdo sexual oy
na satide fisica e mental. Fssa perspectiva compreende agées estratégicas
voltadas para a defesa e fortalecimento do cliente, para o estimulo a prati-
cas de coletivizagiio e para a materializacéio dos recuursos.

Sabe-se que a ambigua e polissémica nogio de empowerment — que
abrange a énfase psicoldgica, a comunitéria, o discurso a favor do oprimi-
do, entre outros — carrega forte conotacéo liberal, centrada no interesse do
individuo presente nas lutas pelos interesses civis. Ela foi também incorpo-
rada pelo movimento feminista dos anos 70, nas propostas da agdo social e
movimentos de auto-ajuda disseminados nos paises desenvolvidos. Cons-
tata-se, no autor, um esforgo de sua ressignificagio, “com énfase nas rela-
Eées sociais no contexto de for¢as em presenca”, nogdo esta contraposta ao

ovo contrato social” impulsionado pelas politicas neoliberais, porquan-
to voltada ao fortalecimento da cidadania, da autonomia e da identidade
(Faleiros, 1999b: 169).

' 167. A trajetéria dos dominados tem a marca da exclusio social, enquanto processo de margi-
nalizagio dos bens culturais, econdimicos, polfticos, de lazer, que constituem patriménios de cerfos
grupos, embora haja um processo de integragio em patriménios familiares, afetivos, de amizade
de certos bens que configuram o patriménio dos dominados inseridos numa relaqe'u; de desi al:
dade: Bourdieu fala de diferentes capitais, Prefiro utilizar a expressdo patriménios, pois os patrimc‘mjig se
adc!u.lrem nas relagdes de familia, de exploragio, de dominagdo e também através do imaginério
social. (Faleires, 1999a; 74; grifos nossos), =

SERVICO SOCIAL EM TEMPO DF CAPITAL FETICHE ol

A nogito do empowerntent tem sido incorporada pela Psicologia Comu-
nitaria e também assumida na perspectiva sécio-ambiental de promogio
da satide, disseminada pelo Escritério Europeu de Promogdo da Satide e
em suas conferéncias internacionais.’® No caleidoscépio de significactes
atribuidas ao termo, algo é certo: trata-se de wma nogao tedrica estranha a
teoria social critica e ao método que lhe é inerente, ainda que, para Faleiros,
o esforco de sua ressignificagdo se coadune com a inspiragdo gramsciana,
que ele registra como marca de sua obra.

Uma preocupagao central, que marca a analise da profissdo elaborada
pelo autor, tem sido a de superar as dicotomias entre estrufura e sujeito. A
proximidade com os dilemas vivenciados pelos profissionais no seu coti-
diano, contemplando indagagdes presentes na categoria, ¢ fonte de legiti-
midade de sua procugdo. Uma linguagem marcadamente coloquial € pre-
sente em seus arligos mais recentes, dotados de uma redacfio mais livre,
menos aprisionada aos canones académicos. Se essa estratégia, por um lado,
facilita a difusdo de suas elaboragdes no universo profissional, por outro
lado traz claros ébices a um comentdrio critico mais rigoroso visto que o
leitor se defronta simultaneamente com iniimeras nogdes oriundas de tra- .
dicdes intelectuais distintas.

Finalizando esse esfor¢o de sintese da tese da correlagdo de forgas,
resta pontuar que Faleiros é um dos estudiosos que privilegia as media-
¢oes envolvidas no exercicio profissional: seus determinantes institucio-
nais, as estratégias e taticas na agdo profissional, a relagio entre profissio-
nal e usudrios dos servigos, efeitos dessa intervengio especializada, entre

outros aspectos.

3.5. A tese da assisténcla soclal

A politica pablica de assisténcia no marco da seguridade social'® tem
sido um dos Ambitos privilegiados de atuagio profissional e um dos temas

168. Cf. Carvalho, 5. R. Os multiplos sentidos da categoria “empowerment” no projeto de
promogéo A satide. Caderrios de Satide Piiblica, Rio de Janeiro, v 20, n. 4, jul. /ago. 2004.

169. Sobre a seguridade social ver, por exemplo, Fleury {1994); Vianna (1998); Mota (1993);
Soares {2001); Behring (2003) Silva (2004); Behring e Boschetti (2006); Boschetti (2003; 2006).
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de destaque no Servigo Social brasileiro recente. Nos seus diferentes matj-
zes, o debate sobre o tema vem oferecendo uma sélida sustentacdo tedricy
a qualificacdo da assisténcia no ambito das relacdes entre o Estado e a so-
ciedade al¢ada, na esfera constitucional,”™ a direito dos cidaddos que dely
necessitam devendo ser provida pelo Estado.

A assisténcia foi um tema “maldito” no movimento de reconceituacio
do Servigo Social latino-americano em sua busca de ruptura com as agdes
de cx.mho paternalista e assistencialista que proliferaram no passado e de-
negriam a imagem social e académica da profissio. Preconizavam-se a
épolc.a, em nome da educagio e politizagio do povo, principios e saidlas
{Johhcas globais, freqiientemente relegando a um segundo plano a atenciio
as %'eivindicag(”)es imediatas da “populagdo” e refutando as tarefas assisten-
ctz.us, identificadas unilateralmente com ages a servigo dos interesses do-
munantes. Elas eram vistas como um “mal necessario” ou “atividade-meio”
— sem nenhuma validade em si mesma — dotada de cardter provisdrio
para olutra efetivamente relevante: a educagio politica. Essa era uma con-
t'rap051gﬁo a versdo ingénua do passado em que as ages assistenciais eram
hde}slj também unilateralmente, mas com sinal frocado — como um “be-
Irlleifmo ou “bem” para os segmentos subalternos que figuravam como a
clientela” do Servigo Social. {Santos, 1982).

‘ O debate sobre a assisténcia foi submetido a uma dupla armaditha: a
primeira desconsidera o cardter contraditério da assisténeia social polari-
zada por forgas sociais distintas, acentuando unilateralmente, ora :seu vin-
culo co.m. 0 poder dominante, ora seu exclusivo favorecimento aos segmen-
tos /socmls a quem se dirigia; a segunda armadilha consistia em atribuir o
C'arater assistencialista da profissao exclusivamente 3s atividades que rea-
lizava, e as finalidades a ela impressas individualmente pelo profissional
desconsiderando que a natureza das agbes e suas finalidades s6 sdo des-’
vendadas nas condi¢es: econdmicas, politicas e culturais que as determi-
nham e nas condi¢es conjunturais em que se desenvolvem (Santos, 1982).

oo Quem apresentou pioneiramente essa reflexdo, redimensionado o de-
A . b A . . .
e sobre a assisténcia no Servigo Social latino-americano, foi Leila Lima

—_—

SPOS:;O(.IS;ZO ljepresenta&vos da diversidade dessa produgdo, ainda quenio a esgotem, as obras de
5); Yazbek (1993); Raichelis (1998); Pereira (1996); Boschetti {2003); Couto (2004},

SERVIGO SOCTAL EM TEMPO DE CAPITAL FETICKE m
Santos,” no artigo “El Desarrollo del Trabajo Social en América Latina”
(1980), publicado na revista Accidn Critica n. 8, o qual, posteriormente tra-
duzido, foi incorporado no livio Textos de Servigo Social (Santos, 1982). Essa
notagio, em nome da fidelidade & histéria, é indispensédvel no sentido de

atribuir 4 autora o mérito do pioneirismo. Diz Santos:

O trabalho assistencial nio carrega consigo nenhuma conotagio necessaria-
mente pejorativa; isto estd mais relacionado ao projeto de desenvolvimento
que se implanta em cada pafs, com o tipo de sociedade que se procura cons-
truir, numa palavra com os interesses que sdo prioritariamente atendidos e

desenvolvidos. (Santos, 1982: 193).

A autora entende que o trabatho assistencial ndo é nem “um mal neces-
sario” e nem “libertador per si”. Chama aten¢iio para o potencial que dispe
as tarefas assistenciais de “acumular aquelas condicBes necessdrias para a
construgdo de alternativas mais cabiveis para a sociedade” (Idem: 196) — o
que direciona a preocupagdo em deslindar o significado da assisténcia.

Por wn lado, os beneficios a que se tem acesso por meio dos servicos

 prestados pelos assistentes sociais devem ser reconhecidos, ainda que limi-
tados e parciais; e, por outro, é necessario “fazer um esforqo criativo para
converter a oferta desses servicos em um elemento catalizador de uma cons-
ciéncia popular mais real, em termos de sua prépria situaco e de sua posi-
¢do na sociedade” (Santos, 1982: 194),

Santos (1982) ressalta que a atengdo aos “problemas concretos” possui
um potencial educativo — mostrando a indissociabilidade entre a presta-
¢o de servicos e a dimensfio educativa que preside as agbes profissionais
— o que supde clareza quanto aos limites das agdes assistenciais: se estas
“ndo oferecem uma resposta global”, também “néo interiorizam necessa-
riamente a defesa de interesses monoliticos” (Idem: 195).

Essa linha de andlise da assisténcia, na sua nascente formulagio, mos-
tra-se ainda desvinculada das politicas piblicas e focada diretamente na
profissio, prescindindo de um conjunto de determinagdes que adensam a

171. A aulora era, & época, diretora do Centro Lalinoamericano de Trabajo Social (CELATS), orga-
nismo académico da Asseciacidn Latinoamericana de Escuelas de Trabajo Social (ALAETS).
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produgdo brasileira na atualidade, Entretanto, sob outra angulacio, merece
ser salientada a atualidade dessa elaboragiio pioneira ante muitas aborda-
gens atuais, ditas progressistas da profissio, que tendem a subestimar o
carater contraditorio das forgas que polarizam as agdes profissionais, res-
valando, ora nas marras do fatalismo, ora no messianismo utépico.

Do fecundo espectro de produgées recentes sobre a assisténcia e pro-
tecdo social foram priorizadas aquelas que estabelecem um explicito vin-
cutlo com o Servigo Social, trazem inéditas contribuicdes e/ou tiveram ex-
plicita incidéncia na polémica sobre a profissio.

No livio Classes subalternas e assisténcia social, Yazbek (1993) faz uma
interlocugdo com estudos sobre a “pobreza brasileira” e seu enfrentamento
pela via das politicas sociais piiblicas, com énfase na aco do Fstado, privi-
legiando “o0s impactos dessas politicas sobre a populagido-alvo dos servigos
assistenciais” (Yazbek, 1993: 17).

A novidade que essa obra anuncia é a abordagem da assisténcia na
Optica dos “de baixo”, salientando os impactos dessa politica na sua mate-
rialidade e subjetividade do “homem simples”, nos termos de Ianni (1975),
alvo das agGes profissionais envolvidas nessa politica publica, que tém tido
pouca visibilidade na literatura especializada. Nesta, a abordagem do tema
tendeu a privilegiar a optica da agiio do Estado e do capital,

A autora traz wma contribuigio original para pensar a particularidade
do Servigo Social™ tendo como fulcro “a assisténcia social na conformacgio
da identidade das classes subalternas”, A profissio é vista como uma inter-
ven¢ao mediadora na “relagdo do Estado com os setores excluidos e subal-
ternizados da sociedade”, situada no campo das politicas sociais e assis-
tenciais na concretizagdo da fungiio reguladora do Estado na vida social,
{Idem: 24).

Outro fator distintivo da citada elaboracdo, fundada sob o prisma das
relacdes de classe e seus conflitos, ¢ a apreenséo do cardter contraditorio

172. O interesse das observacGes que se seguem recaf sobre os vinculos entre assisténcia e
Servigo Social. Menos que uma andlise crftica interna da obra da autora, o que se pretende é reco-
ther os fios que indicam a particularidade de sua abordagem do Servigo Secial. Ainda que este néo
sefa o objeto central de seus estudos nessa obra, ali existem preciosas indicagGes que se refratam
em outros textos de sua autoria, de menor folego teérica, voltados diretamente & profissio.
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das politicas sociais — em particular, da assisténcia — e do Servico Social
no seu ambito — no enfrentamento a questio social, fio transversal que atra-
vessa toda a andlise. Essas politicas “reproduzem a luta mais geral da so-
ciedade e as contradigBes e ambigiiidades que permeiam os diversos inte-
resses em contraposicio” (Yazbek, 1993: 40).

Sendo a assisténcia uma das dimensdes em que se imbricam as rela-
¢des entre as classes e destas com o Estado, ela abrange o “conjunto de
préticas que o Estado desenvolve de forma direta ou indireta junto as clas-
ses subalternizadas, com sentido aparentemente compensatério de sua ex-
clusdo”, conformando-se como um campo de acesso a bens e servicos. En-
quanto estratégia contraditoria da gestdo estatal da pobreza das classes
subalternas, o assistencial é, na éptica do Estado, um “mecanismo de esta-
bilizagdo social” e, para os segmentos subalternos, uma forma de “acesso a
recursos e servigos”, parte da gestio estatal da forga de trabalho.”” Entre-
tanto, a assisténcia também abre um espago do resgate do seu protagonis-
mo na luta pelo reconhecimento dos direitos de cidadania social, atribuin-
do as demandas dos subalternos uma legitimidade puiblica. (Yazbek, 1993:
53-55).

A autora assume a hip6tese de que, no Brasil, h4 uma “modalidade
assistencial de fazer politica no campo do social” (Idem: 36) presente nas
relagdes entre o Estado e os segmentos mais pobres ante a questio social, Ela
se refere a “uma espécie de cultura politica que nega a identidade social
dos subalternos e seu pertencimento a wma classe”, parte da estratégia de
ocultar o conflito e a resisténcia e de legitimar a dominagéo. (Yazbek, 1993;
41). Opera-se a metamorfose de demandas das classes subalternas em “clien-
telas”, em detrimento da universalizagio do acesso dos cidaddos as politi-
cas sociais. Além de gestio estatal da forga de trabalho, as politicas sociais
sdo, a0 mesmo tempo, “expressdo da intensidade das lutas politicas dos
subalternos pela ampliagéo de programas politicos de corte social” e, atra-
vés dessas lutas cotidianas, constroem espacos de politizacio da sociedade
civil na defesa dos direitos e de sua expansio (Yazbek, 1993; 42).

173. A titulo de exemplo cita: creches, programas de profissionalizagiio, de geragio de renda,
de moradia, de atendimento aos direitos da crianga e do adolescente, da maternidade, do idoso, do
portador de deficiéncia, do homem de rua e de muitos outros que vivem uma situagao de espolia-
¢d0 e pobreza.
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No Brasil, na dindmica da expansio monopolista, as politicas assis-
tenciais sdo partes da “regulagéo truncada” ou regulagdo ad hoc — em que
cada caso é um caso — exercida por um “Estado de Mal-Estar Social”, nos
termos de Oliveira (1990), presidida pela auséncia de regras estaveis e de
direitos, particularmente dos trabalhadores.

Sao politicas casuisticas, inoperantes, fragmentadas, superpostas, sem regras
estdveis ou reconhecimento dos direitos. Nesse sentido, servem & acomoda-
¢do de interesses de classe e sio compativeis com o caréter obsoleto dos apa-
relhos de Estade em face da questdo. Constifuem-se agbes que, no limite,
reproduzem a desigualdade social na sociedade brasileira (Yazbek, 1993: 37),

A populagdo-alvo das politicas de assisténcia social (e, conseqiiente-
mente do Servigo Social) € lida a partir da categoria de “subalterno”. A
subalternidade ¢ parte do “universo dos dominados, dos submetidos & ex-
ploragdo e a exclusio social, econdmica e politica” e tem na contraface, o
“exercicio do dominio ou diregdo através de relages politico-sociais em
que predominam os interesses dos que detém poder econdmico e a decisdo
politica” (Idem: 18).

A autora propde um hratamento tedrico das classes subalternas que
reconhega a sua heterogeneidade e diversidade interna, tal como sugerido
por diversos autores, entre os quais Paoli e Sader (1988). Salienta a impor-
tancia da “experiéncia” na formag#o da classe, na articulagdo da identida-
de de seus préprios interesses e frente aos seus oponentes, no lastro das
elaboragdes de Thompson (1979a; 1987). Incorpora, ainda, a perspectiva
gramsciana de classes subalternas, tal como tratada por Sartriani (1936) e
Martins (1989), tida como mais rica que a de trabalhador, uma vez que
expressa “néo apenas a exploragio, mas a dominagdo e a exclusdo econd-
mica e politica”. Assume a idéia da “exclusdo integrativa” proposta por
Martins, a partir de sua sugestiva leitura da superpopulagio relativa de
Marx, cujo elemento central é:

[..] a criagdo de excedentes populacionais tifeis, cuja utilidade estd na exclu-
s80 do processo capitalista de trabatho e sua inclus@o no processo de valori-
zagio por meio de formas indiretas de subordinagio do trabatho ao capital.
E ainda por meio da subordinagio real, mas por via de relagtes clandestinas.
(Marting, 1989: 99; grifo do autor).
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Entretanto, na obra comentada, a nogio de “exclusio integrativa”
ndo envolveu o enfrentamento tedrico da lei geral da acumulacio e sua
correspondente lei da reprodugiio da populacio'* que lhe atribuem inte-
ligibilidade.

Com base em tais parametros, Yazbek propde integrar & ptica de clas-
se as nogbes de exclusio e subalternidade, tidas como dela indissocidveis
para pensar o segmento alvo da assisténcia social:

Partimos do pressuposto de que excluso e subalternidade configuram-se
como indicadores sociais que ocultam/revelam o lugar que o segmento das
classes subalternas que recorre 2 assisténcia social ocupa no processo produ-
tivo e sua condicio no jogo do poder. Submerso numa ordem social que o
desqualifica, num cotidiano marcado pela resisténcia, vai af constituindo
padrbes mais gerais de sua identidade, sua consciéncia e representagges.
(Yazbek, 1993; 66).

Denunciando a naturalizagio da pobreza como meio de sua despoliti-
zagdo, a autora mostra que a experiéncia da pobreza ¢ também a experién-
cia da “desqualificacdo dos pobres por suas crengas, seu modo de expres-
sar-se e seu comportamento social”, sinais indesejdveis conferidos por sua
procedéncia de classe (Idem: 62).

O propésito da autora de atribuir visibilidade 4 experiéncia e auto-
representagoes dos “assistidos”, quanto a politica de assisténcia social, leva-
a a enfrentar o dificil e polémico debate sobre as “representacdes sociais”
no campo da tradigdo marxista. Incorporando sugestées de autores dife-
renciados dessa tradigao intelectual, concebe as representacdes como “or-

174. Para Yazbek, a utilizagdo rigorosa da nogdo de exército industrial de reserva e do seg:-
mento do pauperismo, “revela-se desafiante no modo de produgdo capitalista no Beasil, onde a
expansdo do terciério, os trabalhadores por conta prépria e os biscateiros fazem parte da popula-
¢do economicamente ativa, e os trabalhadores fabris t8m, muitas vezes, condigdes de vida pouco
diferentes das de subempregados, em face da rotatividade e irregularidade do trabalho industrial.
Nesse sentido, optamos por encaminhar a andlise tebrica tanto do exército ativo quanto da super-
populagio relativa em cima do que tém em comum: a condigfo de dominagio, de exploragio e de
exclissio do usufruto da riqueza socialmente preduzida (contidas na nogio de subalternidade).
Incorporames, também em nossa referéncia tedrica, o elemento que Martins (1989) considera cen-
tral na teoria da superpopulagdo relativa: seu cardter de utilidade nas relacdes capitalistas, en-
quanto subordina o trabalho ao capital”, {Yazbek, 1989: 69, nota 5).
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ganizagio significante do real” para os que a vivenciam abordadas como
“constitutivas do proprio ser social, seu modo de pensar e interpretar a
realidade cotidiana” (Idem: 74-76), parte da subjetivacdo da realidade obje-
tiva e também da ideologia que justifica essa realidade e oculta relagdes de
poder. Mas como as relagdes sociais sdo atravessadas pelo conflito e per-
meadas por antagonismos, se, de um lado:

[...} as representacfes reproduzem a l6gica ¢ o discurso dominante, de outro
reproduzem contraditoriamente o seu contrario, a sua transgressio, que se
expressa como resisténcia, criatividade e superagao de um determinismo re-
ducionista, apentando caminhos de ruptura e libertacdo. (Yazbek, 1993: 78-79).

Sendo o foco de interesse voltado centralmente para a leitura de Ser-
vico Social, interessa, a partir da pesquisa realizada, que resgata histérias
de vida de usudrios dos servios assistenciais, atribuir destaque s repre-
sentacdes da “condi¢do de assistido e sua rela¢go com o assistente social”,
O novo dessa investigagao é mostrar que “os pobres, os desorganizados, os
miserdveis falam, pensam, negam e aceitam sua condigdo”. E seus depoi-
mentos atribuem transparéncia a umna dimensdo geralmente ocuita na re-
produgio da subatternidade: “a resisténcin, expressa na luta de cada dia
contra a pobreza e a privagio que perpassa suas trajetérias” (Idem: 167,
grifo do autor).

Yazbek reconhece a posigio secundéria que a assisténcia social vem
tradicionalmente ocupando nas politicas ptiblicas, com a¢bes tangenciais
as demais politicas e terreno fértil ao clientelismo e a agdo das “primeiras-
damas”. Contudo, reafirma que, sendo a assisténcia uma das estratégias
reguladoras das condigbes de reprodugio social dos subalternos, é campo
de acesso a bens e servicos, podendo ser um espago de “reiteragio da su-
balternidade” ou meio de “avangar na construgdo da cidadania social”.
Entretanto, esta afirmativa é tensionada pelos depoimentos coligidos pela

autora: os narradores afirmam querer o “direito ao trabalho” e néo apenas

o “direito a assisténcia” (Idem: 167), apesar de também reivindicarem ser-
vigos ptblicos e equipamentos comunitirios. Em suas auto-representages,
revelam humilhagdo e ressentimento ante a incapacidade de proverem sua
propria subsisténcia e, simultaneamente, reconhecem a precariedade e in-
suficiéncia das respostas do Estado as suas necessidades. Assim, os narra-
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dores sugerem ser a relacdo entre “trabalho e assisténcia” um parimetro
fundamental a elucidagdo do tema, néo priorizado neste estudo que privi-
legiou a relagdo entre “pobreza e assisténcia”.

A davida, que persiste, é se 0 potencial de cidadania atribuido a essa
politica pode ser decisivamente preenchido no seu dmbito. Haja vista as
conclusdes da pesquisa da autora — que a via assistencial tem sido um
reforgo da subalternidade — e as dificuldades de representagio dos usué-
rios nos Conselhos de Assisténcia, tal como se constata ap6s mais de uma
década de implantagdo da Lei Orgiica de Assisténcia Social (LOAS). Ou a
defesa da cidadania dos “assistidos” requer a ruptura dessa condigdo, o
que depende de uma politica macroecondmica com vocagdo distributiva?

A assisténcia tem sido “uma mediagdo fundamental” para o exercicio
profissional, segundo a autora. No material recolhido na sua pesquisa, o
assistente social dispde de uma dupla fun¢do: é o intermediador direto das
necessidades dos usudrios mediante a prestagio de servigos assistenciais e
responde pelo componente sécio-educativo que os informa. Ele é deman-
dado para “dar conta do mecanismo assistencial que permeia as politicas
de corte social, fazendo frente a uma diversificada demanda de agdes as-
sistenciais, em geral na condi¢io de técnico subalterno” (Idem: 150). En-
contrando-se dependente de interesses das instdncias mandatdrias que o
contratam, o tom predominante que preside a atuagdo desse agente profis-
sional ¢ o do controle social, a partir das bases politicas determinadas, visto
ter uma autoridade delegada, um mandato nio inteiramente definido, um
mercado de trabalho pouco estruturado e a violéncia simbélica como mar-
cas de sua intervencao. (Idem: 151).

A aparéncia de efetuar uma concessdo de beneficios — e ndo de
viabilizagdo de direitos — aliada as estratégias discriminatérias, seletivas e
meritocraticas no atendimento as necessidades dos segmentos subalternos
tem resultado predominantemente em “reiteracdo da subalternidade”. A
relagdo entre instituicdes que implementam as politicas de assisténcia e o
priblico-alvo tem conduzido a pulveriza¢gdo das demandas, obscurecendo
sua forga e sua dimensdo coletivas. Essas demandas despolitizadas abrem
caminho ao clientelismo no trato da questdo social.

O assistente social, reconhecido como o “profissional da assisténcia”,
insere-se no interior dos equipamentos sécio-assistenciais como mediador
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entre Estado, instituigio e classes subalternas no atendimento aos segmen.
tos empobrecidos e subalternizados da sociedade. Participa, junto com ou-
tros agentes, na criagdo de condi¢Bes para a “reprodugio social das classes
subalternas”" por meio da viabilizagdo de servigos sociais e de uma “atua-
¢do sécio-educativa” junto a essas classes, implementando politicas sécio-
assistenciais. Essa acdo envolve a administragdo de recursos institucionais,
a distribuigfio de recursos materiais, a realizacao de triagens, a orientagio e
esclarecimento quanto aos direitos, servigos e beneficios disponiveis — ates-
tando caréncias e conferindo méritos. Assim, o campo proprio de trabalho
do assistente social tem na administra¢do e na execucdo de acdes assisten-
ciais um espaco fundamental. Como alerta a autora: “assumir essa vin-
culagdo histérica com a assisténcia é condigdo para que os assistentes so-
ciais superem a ideologia do assistencialismo e avancem nas lutas pelos
direitos e pela cidadania” (Yazbek, 1999a: 96) — o que expressa o cardter
essencialmente politico desse trabalho,

Existe uma fina sintonia entre a concepg¢io de profissdo no processo
de reprodugdo das relagbes sociais — e 0 conseqilente cardter contraditério
da profissdo nesse processo — (famamoto. In: lamamoto e Carvalho, 1982.)
e a andlise de Servigo Social assumida por Yazbek.””® Mas a énfase na "tese

P

da assisténcia” é uma marca distintiva e original das suas elaborages
(Yazbek, 1993; 1998; 1999; 2001; 2004).

A autora atesta que a inser¢do institucional do assistente social reali-
za-se por meio ce “relagbes contratuais” — visto que n&o se afirma como
um “profissional liberal”, ainda que disponha de relativa autonomia no
seu exercicio. £ no ambito dessas relagdes que sao estabelecidas as condi-

175. Na tritha das elaboragdes de Jamamoto e Carvalho {1982), entende-se a reprodugdo das
relagdes soclais como a reprodugdo da totalidade da vida social, o que engloba nio apenas a repro-
dugdo da vida material e do modo de produgio, mas também a reprodugio espititual da sociedade
e das formas de consciéneia social através da qual o homem se posiciona na vida social. Dessa
forma, reproducdo das relagies sociais ¢ reprodugio de um determinando modo de vida, do coti-
diano, dos valores, de préticas culturais e polfticas e do modoe como se produzem as idéias nessa
sociedade. Idétas que se expressam em préticas sociais, politicas, culturais, padres de comporta-
mento e que acabam por permear toda a trama de relagdes da sociedade. (Yazbek, 2000: 89).

176. Essa sintonia 6 fruto de proffeuos debates e do trabalho docente em equipe durante mui-
tos anos, e pode ser atestada no texto: O Servigo Social como especializagdo do trabalho coletive”
{Yazbek, 1999a),
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¢oes em que ocorre o exercicio profissional, demarcando as possibilidades
e limites do projeto profissional no processo de reprodugdo das relacdes
sociais (Yazbek, 1999a). Ainda que considere tal determinacéio, o centro de
sua reflexéio sobre a profissao recai na esfera da polftica social, isto é, nas
imbricagdes entre Servigo Social e politica piiblica de assisténcia social.’?

3.6. A tese da protecdo social

No contraponto a tese da politica piiblica da assisténcia social como
distintiva da particularidade da profissio, a fese da profecio social (Costa,
1995a)" marcou presenca no debate nacional sobre a formacio profissio-
nal (ABESS/CEDEPSS, 1997) com incidéncias na pés-graduacio.

A protegfio social, enquanto “campo teérico de interesse profissional”,
¢ apresentada por Costa (1995a; 1995b) como fio analitico para o exame do
Servigo Social e das transformagdes operadas na cultura profissional e um
norte alternativo aquele impresso s diretrizes curriculares da drea em mea-
dos dos anos 90.

r

Para a autora, o Servigo Social, desde os seus primérdios, é “parte de
processos civilizadores que incluem experiéncias e estados de consciéncia
voltados para a protegio social”, Sendo esta uma “regularidade hislérica
de longa dura¢do”, em seu processo de continuidade e rupturas, revela
muitos significados na vida humana. E foi da protegio social que o0s assis-
tentes sociais sempre se ocuparam, o que demarca seu campo profissional.

Segundo Costa (1985), a protegio social envolve miltiplas dimensdes
dos processos histéricos, pois a vida humana nio se move apenas por ten-
sdes interclassistas, sendo, a luta de classes, um dentre muitos Processos
que a impulsionam. Essa concepgio exige mudangas dos “paradigmas en-
velhecidos”, de que “parecem tudo explicar” — como, por exemplo, o da

177. Qutras contribuigdes da autora sobre a assisténcia social, no cendrio das tendéncias atuais
da politica piiblica, encontram-se na introdugio e capftulo Il deste livro, destacando-se sua andlise
sobre a “refilantropiza¢io do social”.

178. A presente andlise centra-se em Costa (1985) que condensa idéias centrais posteriormen-
te publicadas sob a forma de livro, restltantes de sua tese para concursoe de professor titular da
Universidade Federal Fluminense (Costa, 1995b).
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polarizagdo entre classes sociais — nos quais ndo se sustenta a abordagem
proposta. A autora investe, duramente, contra a “onipoténcia das explica-
cOes genéricas”; as “posigbes que véem a profissao circunscrita as formas
de controle social”, inspiradas num dado legado marxista de raizes
economicistas;™ o falso problema da “crise paradigmdtica” — tida como
“bode expiatdrio do conjunto das Ciéncias Sociais” — a que se atribui os
impasses do ensino no Servigo Social. Com base nessa avaliagdo, propde
ser indispensdvel “demarcar novos problemas nos modos de ver, com olhos
novos, 0s velhos problemas” (Costa, 1995a: 59), evitando-se que se “incor-
pore o novo sem se discutir o velho”.

A concepgio de protecdio social na perspectiva de longa duracio é o
campo tedrico de interesse profissional. Ele abrange padrdes de protecao
de formagbes pré-industriais, industriais e pés-industriais — para além do
Estado de Bem-Estar Social — envolvendo “processo de aute-ajuda, de di-
ferentes redes de solidariedade e sobrevivéncia no interior de varios mo-
dos de vida”. Extrapolando os movimentos sociais, essa proposta afirma a
necessidade de estudo de préaticas e processos sociais, silenciosos e invisi-
veis, mas dotados de forte significado na vida coletiva, que se encontram
nas préaticas familiares e relagbes de compadrio, nas relagbes de género,
etnia e de idade, na vizinhanga, no trabalho e nas religides. Apresenta, tam-
bém, novas veredas para apreender processos como o paternalismo, o
mandonismo e o clientelismo presentes nas relages sociais na histéria po-
litica brasileira: '

Quando se admite que uma experiéncia histérica de protegio social é um
conjunto de acontecimentos datados e localizados, identificados em suas

179. Cita a autora: “O movimento que eu, pessoalmente, tentho feito & contra a corrente que,
enlre fins da década de 70 ¢ ainda nos dias de hoje, confinou a profissdo acs estudos de controle
sacial e formas de ruptura com relagdo a esse controle. Trata-se de um modelo intelectual — de
inspira¢io nun dado legado marxista — que ainda persiste nas revisfes curriculares atuais, Esse
modelo arma a organizagdo dos contelidos do conhecimento em torno de duas 4reas bem delinea-
das: de um lado, considerado o controle social como um dado de realidade, investe na decodificagio
dessa realidade, pretendendo desvendar as relagdes soclais de que uma certa racionalidade capita-
lista {e imperialista) se compde. Enconltra sempre as mesmas supostas regularidades hist6ricas que
apontam como mobilizadoras das tensdes no interior da luta de classes. De outro, presume ser
possivel reconhecer movimentos que se opdent a essa dindmica, com vistas a libertagao dessa racio-
nalidade etc.”. (Costa, 1995a: 60-61; grifos da autora).
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particularidades, sempre circunscrito as regularidades voltadas para a defe-
sa de grupos e individuos em situagio de nio-autonomia quanto a sua sobre-
vivéncia, faz-se uma aproximagio com wmna velha tradigio profissional. Rea-
firma-se, aqud, um velho conceito, meio esquecido, meto obscurecido, mas
aquele que impulsionou as lutas por direitos, o Servigo Social na sua histé-
ria. A protegao social asswme, nessa concepgio, sua feigdo contemporinea,
(Costa, 1995a; 63).

Essa concepgdo preconiza o re-encontro do Servigo Social com suas
“velhas tradi¢bes”, que devem ser atualizadas e “reinventadas”. Ela seapéia
em sugestoes hauridas na historiografia inglesa, em particular nas indica-
¢bes de Hobsbawm (1984) acerca da “invencdo das tradi¢des” e de E. P,
Thompson (1979a e 1987) relativas a dialética entre “experiéncia e cons-
ciéncia social”. Tais sugestoes sdo incorporadas pela autora em sua leitura
do Servigo Social.

As “tradicfes inventadas,” na elaboracio de Hobsbawm (1984), in-
cluem tanto as tradigdes construidas e formalizadas, quanto as que surgem
num periodo de tempo delimitado e se instauram com relativa rapidez.
Como esclarece o historiador, elas ndo se confundem com a conservacio de
velhos usos, pois nesse caso nao haveria o que recuperar ou inventar; no
se identificam, também, com a “rotina”, que néo tem qualquer fungio sim-
bélica importante; e nem com o “costume”, que tende a resistir s inova-
¢Oes. As tradigdes inventadas estabelecem uma relagdo com o passado, mas
sdo reagbes a situagdes novas. Ocorrem quando céleres transformagdes da
sociedade debilitam ou destroem os padrdes sociais para os quais foram
feitas “velhas” tradigdes, produzindo outros padrdes com os quais elas sdo
incompativeis:

Por tradigdo inventada, entende-se o conjunto das préticas, normalmente re-
guladas por regras tdcitas ou abertamente aceitas; tais préticas, de natureza
ritual ou simbdlica, visam inculcar certos valores e normas de comporta-
mento através da repeticio, o que implica automaticamente uma continuida-
de em relacdo ao passado histdrico apropriado (Hobsbawm, 1984: 19).

Costa (1995a) considera rica a sugestdo da abordagem marxista que
inclui a protegéo social “no dmbito das continuidades dos modos de orga-
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nizagdo social e coletiva agrupados no conjunto te6rico denominado ‘re-
produgdo social”. (Idem: 62). Para a autora existem cautelas tedricas a se-
rem observadas, uma vez que a nogao de reprodugio vincula-se A teoria da
producdo em Marx, derivando daf um pesado legado economicista que,
desde 0s anos 60, esta sob critica veemente, Um dos paradigmas em crise &
a "idéia do econdmico como determina¢io em ultima instancia”, sendo
necessdrio “entrar em sintonia com os debates mais atuais sobre a produ-
¢do do conhecimento”. (Idem: 62).

Costa afirma “seu alinhamento & corrente do pensamento marxista”,
mas repele a onipoténcia das explicagdes genéricas. Ela afirma abordar as
regularidades histéricas de outra forma, mais préxima ao pensamento an-
tropologico, no veio das indicagdes de historiografia marxista inglesa.

O suposto que informa a critica feita pela autora é o que deve ser colo-
cado no centro do debate: o viés economicista da abordagem de Marx sobre a
produgiio e, conseqiientemente, a reprodugiio.”® Ao denunciar, com razio, o las-
tro economicista que presidiu a leitura de Marx — seja por parte da apolo-
gética soviética, seja pelo estruturalismo francés ~ é necessério distinguir
entre essas interpretacdes e o rico manancial tedrico legado por Marx, Sus
nogo de produgdo nio trata apenas da produgiio de coisas — o que a aprisionaria
no campo estrito da “economia” tal como considerada no senso comum —,
mias da totalidade das relages sociais entre os homens, por meios das quais as
“coisas” sdo produzidas, como, lucidamente, j4 alertara Engels. Assim, esse
calgo da propalada erise paradigmdtica, que alastrou uma reaciio neoconser-
vadora voltada a desqualificacdo da tradicio marxista, reclama, ao contra-
rio, um rigoroso retorno a Marx para redescobrir, na densidade de sua obra,
a sua dimenséo de totalidade e a profunda historicidade de que é portadora.

Atribuir identidade enfre Marx e o economicismo — entre a densida-
de histérica que impregna a formacio das classes sociais e as determina-
¢Oes da economia em tiltima instancia que desbordam em dualidades sim-
plistas e genéricas — ¢ adensar a fogueira do antimarxismo, ainda que em
nome do resgate das particularidades culturais e da “experiéncia” dos su-
jeitos no &mbito do pensamento marxista. Portanto, ¢ preciso clarificar os

180. O debate sobre 2 nogao de reprodugio encontra-se no primeiro capitulo deste livro.
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interlocutores que se encontram na cena do debate para ndo confundir ca-
ricaturas com os protagonistas desse embate tedrico e politico.

Essas observagbes — que se impdem como indispenséveis no terreno
do debate académico — ndo redundam em qualquer desqualificacio dos
avangos acumulados na agenda da pesquisa histérica, mas estdo voltadas
a alertar para as implicagbes propriamente tedricas e politicas que podem
decorrer dos termos em que foi situado o embate.

A concepgdo de protecdo social, apresentada por Costa, néo a consi-
dera como politica priblica, pois ndo ¢é disso que efetivamente se trata, E,
sim, de “experiéncias autogestiondrias ou ndo de protegio social”, que res-
taurem o aparato assistencial no interior das redes de solidariedade, inte-
grando esfera priblica e privada. A autora propde como estratégia de um
novo sistema de proteqdo social “recompor o aparato assistencial com as
redes de solidariedade e os grupos de auto-ajuda admitidos como capazes
de conduzir as a¢des de defesa dos interesses coletivos”. (Costa, 1995b: 130).

Em tempos orquestrados pelas politicas neoliberais, pensar as prati-
cas de protecfio social exclusivamente nas chamadas “relacdes intra-sociais”,
adstritas &s convivéncias de “individuos e grupos em situagdo de ndo-au-
tonomia quanto a sua sobrevivéncia”, pode servir aos interesses no poder:
um alento ao discurso que faz ode a restri¢do da responsabilidade do Esta-
do no campo das politicas priblicas em resposta a questdo social, em nome
das inticiativas soliddrias da sociedade civil, para as quais t8m sido transferidas
funges tipicas de Estado.

Por outro lado, Costa chama aten¢fio para um campo caro ao Servigo
Social: a sociabilidade cotidiana das classes subalternas, as iniciativas soli-
ddrias vigentes do interior das classes trabalhadoras, como estratégias cul-
turais e politicas para a garantia de sua sobrevivéncia em uma sociedade
profundamente desigual. Esse é certamente um terreno de pesquisa fértil e
necessério & criagdo de bases solidas ao fortalecimento de um projeto pro-
fissional com vocagdo cidada e emancipatéria.

3.7. 4 tese da funcdo pedagdgica do assistente soclal

A influéncia do pensador italiano Antdnio Gramsci no Servigo Social
brasileiro ja foi objeto de importantes pesquisas que resgatam dimensdes
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de sua teoria, sua difusdo no Pafs.e na literatura profissional, submetendo
a um balango critico a produgio do Servigo Social de inspiragio gramsciana
dos anos 80 e meados de 90. (Carvalho, 1983; Simionato, 1995),

Em decorréncia da delimitagio do objeto de estudo desta tese — dire-
cionado & natureza da profissio e seus desdobramentos no trabalho do as-
sistente social — foi eleito o recente trabalho de Marina Abreu (2002) volta-
do a leitura dos perfis pedagdgicos da prética profissional no Pais.

O Servige Social e a organizagio da cultura é uma obra que se destaca
pela densidade e rigor te6rico na interpretagio das tendéncias dos proces-
s0s histéricos macroscdpicos e do Servico Social no seu 4mbito, abordando,
com originalidade, a constituigdo e tendéncias presentes no desenvolvi-
mento do Servigo Social no Brasil. Além da qualidade da anélise sobre o
Servigo Social, eleito como objeto central de seu estudo — fenémeno raro
nas produgdes especializadas mais recentes — o livro consubstancia a de-
fesa de uma das linhas de interpretacio sobre a proﬁsséd no marco das
lutas de classes, que marcam presenga no debate brasileiro.

O objetivo da obra é discutir a fungiio pedagdgica do assistente social
mediada pelas politicas priblicas — em especial a assisténcia social — e
pelos processos organizativos e lutas das classes subalternas, inscrita nos
processos de organizagdo da cultura por parte das classes sociais. O Servigo
Social, ao inscrever-se entre as “necessidades sociais” (Mezéaros, 1987) e os
“sistemas de controle social”, constitui-se integrado “a afirmagio da cultu-
ra dominante no campo das estratégias politico-culturais de subalterniza-
¢do das classes detentoras da forga de trabalho” (Abreu, 2002: 34). Ele apre-
senta perfis pedagégicos diferenciados ao longo da trajetéria profissional:
a “pedagogia da ajuda”, “a pedagogia da participagio” e a “pedagogia
emancipatéria das classes subalternas”, que coexistem, refuncionatizadas,
em disputa no cendrio profissional contemporineo.

O pressuposto é que a fun¢io pedagégica do assistente social:

[..] € determinada pelo vinculo que a profissio estabelece com as classes so-
ciais e se materializa, fundamentalmente, por meio dos efeitos da agdo pro-
fissional na maneira de pensar e de agir dos sujeitos envolvidos no processo
da prética. Tal fung&o ¢ mediatizada pelas relagGes entre o Estado e socieda-
de civil no enfrentamento da questio social, integrada s estratégias de ra-
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cionalizacio da produgiio e reprodugio das rela¢des sociais e no controle
social. {Abreu, 2002: 17},

A profissdo vincula-se as citadas estratégias por meio das politicas
publicas, das politicas de formagdo e gestdo dos recursos humanos — nas
instincias da produgido material, na circulagdo de mercadorias e distribui-
¢do da riqueza — e dos processos de luta e resisténcia das classes subalter-
nas. As agbes pedagdgicas concretizam a agdo material e ideolégica no modo
de vida, de sentir, pensar e agir das classes subalternas envolvidas nos es-
pagos ocupacionais, interferindo na reprodugdo fisica e subjetiva dessas
classes, a0 mesmo tempo que rebatem na constituigio do Servigo Social
como profissdo. Por meio dessas fungdes, o Servigo Social inscreve-se no cam-
po da cultura como civiltd, pensada a partir do “fordismo” e de sua correlata
ideologia, o “americanismo”: padrdo produtivo e de trabalho e a organiza-
cdo de uma ordem intelectual e moral pelas classes subalternas. “O princi-
pio educativo na formulagdo gramsciana consubstancia-se na relagio entre
racicnalizacio da produgéo e do trabalho e na formagfio de wma ordem
intelectual e moral, sob a hegemonia de uma classe”. (Abreu, 2002: 18).

Para Gramsci, as relagdes pedagogicas ndo se reduzem as relagdes es-
<
colares, pois “cada relagdo de hegemonia é necessariamente uma relagio
pedagdgica”, (Gramsci, 1978a: 46), estando essas relag¢es inscritas na luta
de classes pela hegemonia na sociedade.
P

A politica de assisténcia social em seu cardter ressocializador é consti-
tutiva dos processos de organizagdo da cultura. Ela é vista como uma “mo-
dalidade de acesso do trabalhador a bens e servigos no atendimento de
suas necessidades basicas, cujo componente material é referéncia determi-
nante de determinada pedagogia”. (Abreu, 2002: 21).

A assisténcia ¢ “'um campo contraditério de afirmagéo e negacdo de
direitos’, indissocidvel do trabaltho: é o anverso da negaciio do direito ao
trabalho, que se metamorfoseia em direito & assisténcia publica incorpora-
da as lutas por direitos das classes subalternas na sociedade capitalista” —

" como sustenta a autora apoiada em Marx. {Idem: 77).

Se os direitos impSem limites & exploragio da forga de trabalho, a as-
sisténcia priblica constitui-se na “contramdo da perspectiva da emancipa-
¢ilo das referidas classes”. Na avaliagio da autora, o debate profissional
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nio tem conseguido desvendar o cardter mistificador da assisténcia, ex-
presso tanto na esfera legal-institucional, quanto em experiéncias dela de-
rivadas, cujos resultados reiteram o assistencialismo e a filantropia, com
efeitos perversos nas classes subalternas.

A tese da autora é que, na expansdo monopdlica, a fungdo pedagégica
do assistente social é indissocidvel “da elaboragio e difusio de ideologias
na organizagdo da cultura”, Ela se realiza mediante estratégias que articu-
lam “interesses econdmicos, politicos ¢ ideolégicos de uma classe, consti-
tuindo formas de pensar e agir préprias de determinado modo de vida em
que a formacéo de subjetividades e as normas de condutas sio elementos
moleculares” (Abreu, 2002: 30). A sustentagdo dessa proposta analitica en-
frenta polémicas sobre a interpretagio de Gramsei quanto ao “Estado e so-
ciedade civil” e “hegemonia” — referéncia necessdria a explicitagio da tese
da autora e apreciago das tendéncias atuais da funcio pedagégica do as-
sistente social.

Ao insurgir-se contra as interpreta¢bes de “viés politicista e
voluntarista” de Gramsci — que tendem a aprisionar o pensamento do autor
ao nivel das superestruturas’™ e esvaziam a vinculagfo organica da “ques-
tédo pedagdgica” com os padries de racionalizagdo da produgio e do traba-
lho —, a autora expressa uma leitura de Gramsci que ndo é consensual.
Discorda das abordagens que, ao restringirem a sociedade civil 4 sua di-
mensdo superestrutural, interpretam a hegemonia como “direcéo intelec-
tual e moral”, dela excluindo as funcdes de dominio.

Abreu referenda as interpretagdes de Carvalho (1993), que concebe a
hegemonia como “direcio e dominio” de classe, submetida & critica por

181. Coutinho (2003) considera Gramsci o “critico da polftica” assim como Marx foi um “cri-
tico da economia politica”. Contesta, por outros caminhos, as leituras politicistas de Gramsdi, que
o acusam de colocar a politica acima da economia, invertendo a prioridade ontolégica da estrutura
sobre a superestrutura, Explicita que Gramsdi, na trilha aberta por Marx, “compreendeu muito
bema licio de Engels que, 2o resenhar wm livro de Marx disse: ‘A economia nio trata de cofsas, mas
de relacdes entre pessoas e, em {ltima andlise, entre classes, embora tais relagdes estejam sempre
ligadas  coisas ¢ aparecam comno coisas™ (Coutinho, 2003: 76, grifos do autor). Para ele Gramsel “iden-
tifica a estrutura econdmica como conjunto das relagdes sociais, ou seja, com a totalidade”, o que se
expressa, por exemplo, em sua concepgio de “bloco histérico”, no texto referente & “Anélise das
situagdes: relacio de forgas”, além de muitas outras andlises coneretas, como as reflexdes sobre o
Risorgimento e o “americanismo”. Cf. Coutinho (2003: 76-77).
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Simionatto (1995: 227), para quem a hegemonia é assim identificada com a
“supremacia”, isto &, como sintese de “coer¢éo e consenso”.'®

Quanto a esse debate, vale explicitar a posi¢do de Coutinho (198%:
73-88) ao salientar que a teoria ampliada do Estado, elaborada por Gramsci
em 1929, conserva e supera a teoria marxista cldssica, em que o Estado ten-
de a ser identificado com o0s aparelhos repressivos de classe. A elaboracio
gramsciana corresponde historicamente a uma maior socializagéo da poli-
tica com a formagéo dos grandes sindicatos, dos partidos de massa e a con-
quista do sufrdgio universal. Esse adensamento da politica desenvolve “apa-
relhos privados de hegemonia” aos quais se adere voluntariamente (e, por
isso, “privados”) e néo se caracterizam pelo uso da repressio.

Para Gramsci (apud Coutinho, 1989: 77), o Estado no sentido amplo
comporta duas esferas “no interior das superestruturas”: a sociedade politi-
¢, “formado pelo conjunto de mecanismos através dos quais a classe do-
minante detém o monopélio legal da repressao e da violéncia” (“Estado em
sentido restrito” ou “Estado-coergio”) exercida pela burocracia executiva e
policial-militar; e a sociedade civil formada pelo “conjunto das organizagdes
responsdveis pela elaboragéo das ideologias” (sistema escolar, Igrejas, par-
tidos politicos, sindicatos, organizagBes profissionais, organizagao mate-
rial da cultura — revistas, jornais, editoras, meios de comunicacio de mas-
sa etc.). Segundo Coutinho (1989}, essas duas instancias se diferenciam pelas
“funges” que exercem na sociedade e pela sua “materialidade sécio-insti-
tucional”, embora Gramsci ndo perca de vista 0 momento unitdrio ou a
dialética (unidade na diversidade) entre sociedade politica e sociedade ci-
vil. Ele se expressa na “supremacia”, como “momento sintético que unifica
(sem homogeneizar) a hegemonia e dominaio, o consenso e a coergio, a direcio
e a ditadura” (Idem: 78; grifos do autor). A “sociedade regulada” significa o
desaparecimento progressivo dos mecanismos de coergéo, ou seja, a
“reabsorcio da sociedade politica pela sociedade civil”, com a prevaléncia
da hegemonia/consenso e das organizagtes da sociedade civil, portadores
materiais do autogoverno dos produtores {Coutinho, 1989).

182. Simionatto refere-se & passagem de Gramsci, que afirma: “A supremacia de um grupo
social fundamental ocorre a partir de dois modos: como ‘dominio’ e como “direqio intelectual e
moral™ (cf. Simionatio, 1995: 227). A mesma linha analitica é reafirmada por Coutinho (1959).
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Esses elementos ajudam a configurar o terreno em que se situa a polé-
mica sobre as nogdes de hegemonia ¢ as relag¢es entre o Estado e a socieda-
de civil, embora nenhuma das posi¢Ses desvineule o “nexo organico entre
a infra-estrutura material e a superestrutura politico-ideolégica, enquanto
totalidade concreta traduzida na nogao de ‘bloco histérico™. Esta nocio
também ¢ tratada como uma alianga de classes sob a hegemonia de uma
das classes fundamentais, cujo objetivo é conservar ou revolucionar uma
formagéio econdmico-social, tal como é exemplarmente apresentado na ana-
lise do mmericanismo e fordismo (Gramsci, 1974).

O foco nos processos de organizagio da cultura desdobra-se na afir-
magio de que o assistente social emerge na sociedade capitalista como um
“intelectual profissional do tipo tradicional”, a partir do argumento de que
a profissdo se enraiza em préticas de assisténcia secial, que antecedem a
sociedade capitalista. Essas praticas s&o redefinidas pelo capital no decur-
s0 da expansdo monopolista no enfrentamento e neutralizagio das mani-
festac@es da classe trabalhadora, voltadas & defesa de seus interesses, o que
requisita a profissionalizagdo do Servigo Social.

Ainda que as préticas de assisténcia social tenham suas origens em
tempos pretéritos, que antecedem o capitalismo, ndo parece ser esse o ful-
cro da justificativa do assistente social, nas suas origens, como um intelec-
tual tradicional ' Ela requer uma andlise histérica da formacio social e
econdmica do pais e dos interesses que movem o seu desenvolvimento,
das relagdes entre Estado e sociedade e, em particular, das conexdes entre
Igreja e Estado, o que ultrapassa os limites do presente texto. %

Na 6ptica aqui defendida, a profissionalizagdo do Servigo Social ocor-
re, exatamente, quando ele rompe com tradicional filantropia e dela se dis-
tingue — passando com ela a coexistir — ao ser absorvido pelo aparato de
Estado e segmentos patronais industriais na implementagio de politicas
voltadas & reprodugio da forga de trabalho e ao controle social das classes
subalternas, o que viabiliza a constituigio de um mercado de trabalho cres-

cente para o assistente social (Netto, 1992; lamamoto, in: [amamoto e Car-
valho, 1982). )

183. Esta € a justificativa central tanto de Abreu (2002) quanto de Simicnatto (1995).

184, Uma maior aproximacio ao tema, sob o recorte da agroindiistria canavieira, encontra-se
em Jamamato, M. V, (2001b).
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Talvez a justificativa mais plausivel do eslatuto de “intelectual tradi-
cional”, nos termos de Gramsci, para o assistente social esteja, por um lado,
nos vinculos de origem com os representantes da burguesia agroexporta-
dora'® que, progressivamente, vao sendo deslocados do centro do poder
pelos segmentos industriais em sua trajetéria ascendente pelo controle do
poder, afirmada sem ambigiiidades apds 1945. E, por outro lado, nos elos
que unem a formagéo desse profissional com o bloco catdlico — seut idedrio
¢ 0 movimento do “laicato” — em especial a Agio Catélica — na difusao da
doutrina social da Igreja junto s classes subalternas parte da luta contra o
liberalismo e o idedrio socialista e comunista.

Emn suas origens no Brasil, como ja vastamente documentado, o Servi-
¢o Social conta com a decisiva influéncia da Igreja Catélica e do Servigo
Social europen, em especial franco-belga, também de raiz catdlica. A Igreja
Catélica dominou majoritariamente a formagao especializada no Pais até a
década de 70, época em que se ampliou a incorporagdo dos cursos isolados
de Servico Social pela Universidade Piiblica, ocorrende um amplo proces-
so de secularizacéo da profissdo. Aquele idedrio se mantém no campo-dos
valores, mesclado com a influéncia da sociologia empiricista e pragmatica
norte-americana na leitura da sociedade e na tecnificagio dos procedimen-
tos profissionais {lamamoto, 1992a; 1998a).

Entretanto, desde a década de 40, observa-se a absor¢io da pratica
desses profissionais, que passa a ser canalizada prioritariamente para o aten-
dimento dos segmentos urbanos das classes trabalhadoras por interesses
consubstanciados no projeto de industrializagdo do Pafs, capitaneado pela
burguesia industrial sob o impulso do Estado — alinhado com os interes-
ses imperialistas — e emn alianga com os proprietarios fundidrios, derivan-
do no fio da “modernizagio conservadora” que atvavessa a historia brasi-
leira (Fernandes, 1975; Coutinho, 1989; Netto, 1991a; Behring, 2003).

Se a condigdo de “intelectual tradicional” vinca as origens da profis-
sionalizaciio do assistente social, a institucionalizacio e desenvolvimento
da profissdo apontam a vinculagio progressiva e orginica desse intelectual
aos interesses burgueses em seus distintos matizes,” ainda que tensionada,

185. Cf. Carvalho, R. In; Tamamoto e Carvalho, 1982
186. Cf. Tamamoto, M. V. Assistente social: profissional da coer¢do e do consense? In: lamamoto
{1992a: 40-53).
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a partir da década de 60, pelas refragdes das lutas e interesses das classes
subalternas nesse circuito profissional.

Abreu (2002: 66) reconhece que a partir dos anos 50 a 70, a fungio
pedagégica do assjstente social é polarizada por dois processos distintos,
que nutrem a “crise profissional”:"¥’ de um lado, o “de formagio do traba-
lhador ‘fordiano” no processo de organizacio do americanismo” a que se
acopla, posteriormente, “o padrdo cultural instaurado pelo Welfare State,
tendo por base o ‘conformismo mecanicista’ como principio educativo”,
que se traduz no ambito do Servigo Social na “pedagogia da participagao”.

De outro lado, "o movimento da classe trabalhadora na perspectiva
de sua emancipagio, que envolve a construgio de uma nova cultura” e
supfe um “um novo conformismo social” que se traduz, na érbita profis-
sional, na “construgio de uma pedagogia emancipat6ria”: um projeto pro-
fissional identificado com os interesses das classes subalternas, alternativo
ao tradicional conservadorismo predominante na formagio histérica da
profissio. (Abreu, 2002: 128). '

Esse “novo conformismo” traduz o nexo entre uma “modalidade de
racionaliza¢do da produgio e do trabalho e a formacao de uma nova ordem
intelectual e moral, supondo um novo equilibrio psicofisico como segunda
natureza”, (Idem: 135), que educa o trabalhador para dominar o ambiente,
meio de afirmagio de sua liberdade e personalidade. Esse novo conformis-

187. Nas palavras da autora: “A ciise profissional define-se, portanto, pelas contradigdes pre-
sentes no processe de desenvolvimento do Servigo Social na dindmica da socledade, configurando,
por um lado, a negagdo das bases conservadoras da profisséo frente as demandas e necessidades
das classes subalternas e a necessidade de superagio das referidas bases, mediante construgio de
um projeto profissional vinculado is forgas progressistas no movimento de formagio de uma nova
ordem social; e, por outro lado, a resisténcia & mudanga, que exige a reatualizagio e reafirmagio do
projeto profissional tradicional conservador. Tal crise perdura até hoje, embora na década de 80
tenha se consolidado o projeto profissional identificado com & perspectiva histérica das referidas
classes” {Abreu, 2002: 129).

188. A "pedagogia da participagdo”, sob a influéncia da ideologia desenvolvimentista, cons-
titui uma programética da intervencio profissional nas relagées sociais para além do processo de
“ajuda”, raduzindo um re-arranjo da fungio educativa do assistente social a partir dos seguintes
vetores: “psicologizagdo das relagdes socials; manipulagdo material e ideolégica das necessidades
sociais e recursos institucionais via estratégias de assisténcia social; e combinago entre processos
persuasives e coercitivos para obtengdo da adesdo e do consentmento ao ‘novo’ erdenamento eco-
ndmico e social sob ¢ dominio do capital” {Abreu, 2002: 107).
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mo “consubstancia-se na critica que sustenta o movimento de superagio
da sociedade capitalista e construgdo do socialismo”, (Idem: 135), integrando
a perspectiva de organizagio de uma nova cultura das classes subalternas
como tarefa de um “projeto societdrio verdadeiramente revoluciondrio”. O
principio educativo na “pedagogia emancipatéria” ¢ assim apresentado:

Deste modo, a solidariedade e a colaboragio intraclasses subalternas, bem
como a mobilizagdo, a capacitagéio e a organizagdo das mesmas classes apre-
sentam-se como elementos constitutivos de um novo principio educativo —
base de uma pedagogia emancipatéria — na medida em que condigSes histé-
ricas determinadas contribuem para subverter a maneira de pensar e de agir,
isto &, a ordem intelectual e moral estabelecida pelo capital, e plasmam no-
vas subjetividades e novas condutas coletivas indicativas de uma nova cul-
tura, (Abreu, 2002: 135).

A derivagdo necessdria dessa argumentaco é a defesa do assistente
social como um “intelectual orgénico” vincutado a um projeto de classe
revoluciondrio de vocagfo socialista.”® Essa perspectiva re-atualiza o deba-
te oriundo dos anos 80, gue torna fluidos os limites entre profissao e mili-
tancia politica revoluciondria na defesa da sociedade socialista, porque
eqiializa inser¢des e dimensdes diferenciadas vividas pelo assistente so-
cial, enquanto profissional assalariado e enquanto cidadao politico," visto
ndo ser a categoria politicamente homogénea, por tratar-se de uma especia-
lizagio do trabalho na sociedade e ndo de uma atividade que se inscreva na
arena da politica siricle sensu. Esta 1ltima observagio é, cerlamente, wn
dos fulcros da diferenga de interpretagdo da profissdo com a autora, que
tem o Servigo Social como uma forma de praxis.

189. A autora afirma que o debate sobre a fungio pedagégica do assistente social a partir da
categoria gramsciana de intelectual foi alve, nos anos oitenta, de uma “dura e reducionista critica,
na medida em que tal critica vinculou essa proposta e com ela a referida categoria, reduzida ao
trabalho politico diretive exercicio nos espagos do partide politico e assim rechagou essa indicagio
como wmn superdimensionamento do curtho politico da ago profissional”, tal como expressa nos
Cadernos ABESS n. 3 (1989). (Abreu, 2002, nota 9: 49),

190. O dilema de fundo que af se anuncia tem intersecgio, no campo da profissio —, em novas
condigGes histéricas e sob outro patamar de rigor na elaboragdo —, com o debate sobre o “Servigo
Soctal Alternative”. Cf, Tamamoto, M. V. e Nette, J. P. Servigo Secial alternativo; elementos para sua
problematizacdo. In: JTamamoto (1992: 131-158).
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Ha que elucidar com clareza o centro do debate para evitar distorcges
analiticas. Uma inquietacéo partilhada transversal a essa proposta parece
ser a busca de resposta a uma questio de fundo:

Como avangar hoje, no contexto das particularidades nacionais de nossos
paises e no dmbito do mercado de trabalho, na formulagio de alternativas
profissionais inseridas no horizonte da democratizagio da vida social. Essas
alternativas representam a inscrigio e apoios possiveis, por parte de amplos
setores da categoria profissional, & luta pela constitui¢do de um novo bloco
histérico, que conduza i criagdo de uma nova hegemonia no conjunto da
sociedade, em que aqueles que trabalham sejam reconhecidos e fortalecidos
como sujeitos politicos coletivos que dispdem de perspectivas para construir
uma nova sociedade (famamoto e Netto, 1592: 144).

A autora apresenta as tendéncias atuais da fungiio pedagoégica do as-
sistente social na sociedade brasileira no contexto do esgotamento do “pa-
dréo taylorista/fordista/keynesiano” da produgdo e regulagio, no marco
da crise estrutural do capital (nos termos de Mandel). No contexto de “res-
tauracio das condigbes materiais e politicas do capital financeiro e indus-
trial internacionalizado e do controle sobre o trabalho” verifica-se, no Pais,
um processo de intensificagio do trabalho e redugio dos direitos conquis-
tados, que acompanham o novo padrao produtivo, tecnolégico e organiza-
cional. O toyotismo concretiza uma proposta “educativa” pelo capital ine-
rente ao processo produtivo, tendo como um de seus objetivos a captura da
subjetividade operdria a racionalizagdo capitalista, tida como horizonte
méximo da humanidade. Acoplado & “reforma do Estado” esses processos
incidem no conjunto de mediagdes sdcio-institucionais de controle social:
aparatos estatais, politicas assistenciais, movimentos e organiza¢des da so-
ciedade civil {como Igreja, o trabalho e a familia). Eles afetam o mercado
trabalho, as demandas profissionais, operando também uma recomposigio
dos perfis pedagégicos do assistente social.

Sob o ponto de vista dos interesses do capital, as inflexdes nos perfis
pedagogicos apresentados pela autora — “ajuda psicossocial individuali-
zada” e “participagdo para o ajustamento e integragiio sociais” — alinham-
se & necessidade de despolitizagdo da questifo social, no sentido de mascarar
0s interesses de classes nela presentes. Elas metamorfoseiam aquelas peda-
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gogias em uma possivel “pedagogia da solidariedade” de cardter
transclassista - com forte presenca do trabalho voluntirio —, e ndo como
fortalecimento da tmidade politica das classes subalternas. Tem-se wma
“retérica que incorpora lutas, métodos e discurso das classes subalternas,
enfatizando safdas corporativas com base na solidariedade indiferenciada
entre as classes sociais” (Abreu, 2002; 187), fundada na necessidade de for-
macao de um “novo perfil de trabalhador.” Sdo reforgadas as tendéncias de
individualizagio, transferindo a essas classes a responsabilidade da busca
de respostas para as suas necessidades bdsicas - condizentes com o “en-
volvimento produtive” — dificultando a “formagéo de uma consciéncia de
classe autdnoma”. Os “programas participativos” se espraiam no conjunto
da sociedade civil, com destaque para a prestacio direta de servigos e be-
neficios sociais, programas de qualidade total, estratégias conselhistas para
a gestllo de politicas publicas, permedveis aos interesses de classes sociais
em luta pela hegemonia. A autora ressalta que:

[..] a participagdo com intervengdo critica das classes subalternas no movi-
mento histérico, efetivada na contracorrente dos processos ideolégicos su-
balternizantes, nos mesmos espacos ocrpacionais (fradicionais e emergentes),
coloca-se, também, como instrumento estratégico do processo de politizagio
das relacbes sociais e da elaboragdo e afirmacio por essas classes, de uma
vontade coletiva nacional-popular (Abreu, 2002: 202; grifos do autor).

Abreu identifica duas tendéncias no campo progressista da profissédo,
que se mostra cindido em nivel das propostas estratégicas para a socieda-
de: uma tendéncia afirma o compromisso profissional com as lutas das clas-
ses subalternas pela “defesa dos direitos civis, sociais e politicos, da demo-
cracia e da justica social”[...] “nos limites da tendéncia que consubstanciou a
experiéncia do chamado Estado de Bem-Estar, muitas vezes apresentadas
como fim tltimo da intervengdo profissional” (Abreu, 2002: 206), o que, nos
termos de Antunes, traduz uma acomodagio de interesses dentro da ordem. (Tdem).

Outra tendéncia, esta defendida pela autora, “estabelece o compromis-
so profissional com as lutas das classes subalternas no sentido da superagéo
da ordem burguesa e construgio de uma nova sociedade — a socialista -— a
qual supde a ultrapassagem das lutas no campo dos direitos, nos limites da
chamada democracia burguesa” {Abreu, 2002: 204; grifos do autbr).
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Nessa perspectiva, o desafio do assistente social é avancar na luta
emancipatéria voltada & construgiio de uma nova sociabilidade — a socia-
lista — ja que a prética profissional ¢ um “desdobramento da préxis so-
cial”, que exige relagdo orgénica entre Servico Social e 0s movimentos so-
ciais. Em outros termos, essa tendéncia profissional parece propor um pos-
sivel Servigo Social socialistn em uma profissio exercida predominantemen-
te na esfera do Estado burgués, nas corporagdes empresariais e nas chama-
das “organizagdes da sociedade civil”,

Abreu sustenta que “o principio da universalizacdo dos direitos foi
sempre uma faldcia sob a ordem do capital” {Abreu, 2002: 193) nos paises
avangados e em suas relagBes aos pafses periféricos. Nestes detecta-se um
maior fosso entre as politicas de seguridade social e as necessidades sociais
das classes subaiternas, o que ¢é reforgado pelo caréter residual, focalista e
restrito de tais politicas na atualidade. Em tensdo com esse pressuposto, o
redimensionamento das préticas pedagégicas do assistente social num sen-
tido emancipatério é proposto a partir da construgio de estratégias de efe-
tivagdo dos direitos, incorporando as necessidades dos usudrios “como parte
da dindmica dos servigos institucionais” (Idem: 197), mediante a “partici-
pagdo dos mesmos na gestdo desses servigos e na politizagio de problema-
ticas e relagdes usudrios/instituicées”.

Ao exemplificar “préticas democratizantes” cita, no campo das politi-
cas ptiblicas, as experiéncias de “ouvidoria”, certas experiéncias de “orga-
mento participativo”, a “renda minima articulada & educagdo”; e, no cam-
po privado, os “balangos sociais” e 0s controvertidos “programas de quali-
dade de vida e de trabalho”; no terceiro sefor, as acoes de “fortalecimentos
dos grupos subalternos direcionados & ampliagio de direitos”, as “dentin-
cias da precariedade das condigdes de vida” e a busca de “formas alterna-
tivas de produgdio e gestio das relacdes sociais”.

Verifica-se uma distancia entre a radicalidade da proposta de uma
“pedagogia emancipatéria” voltada & construciio de uma sociedade socia-
lista e a selecdo das préticas profissionais acima citadas, como expressio
daquela pedagogia.

Apesar de a autora declarar reiteradamente que os interesses contra-
ditérios de classes, presentes nos espagos ocupacionais, abrem possibilida-
de de politizagio das problemdticas e das relacdes usuarios/instituicdes,
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entretanto, o balango das experiéncias profissionais ndo revela com a mes-
ma for¢a essa diretriz, Sdo selecionados alguns ocupacionais espacos dotados
de potencial para “préticas pedagdgicas emancipatérias”, o que significa que
nein todos seriam passiveis de orientacfio nessa diregéo, o que parece colidir
com o fato de que esses sdo espagos de disputas politicas e de recursos.

Nesse sentido, a Carfa de Maceid, expressando o posicionamento do
conjunto CFESS/CRESS na defesa da politica de seguridade social — e das
préticas profissionais inscritas no seu &mbito — sob o lema: Seguridade So-
cial piiblica: € possfvel, afirma:

A seguridade social é um espago de disputa de recursos — uma disputa po-
litica que expressa projetos societdrios, em que se movem os interesses das
maiorias, mas estdo presentes as marcas historicas da cultura politica aittori-
taria no Brasil, que se expressa pela pouca distingio entre o piblico e o pri-
vado, pelo clientelismo e pelo patrimonialismo. O resultado desse embate
tem forte impacto sobre uma parcela enorme da populagdo que conta com as
politicas de Seguridade para a sua sobrevivéncia [...] Portanto, a seguridade
¢, sobretudo, um campo de luta e de formagio de consciéncias criticas em
relagdio & desigualdade social no Brasil, de organiza¢io dos trabalhadores.
Um terreno de embate que requer competéncia tedrica, politica e técnica
{CFESS/CRESS, 2000).

A cisdo entre praticas progressistas e tradicionais constante na elabo-
ragiio de Abreu se expressa ainda na leitura das competéncias e atribuigbes
profissionais privativas, legalmente regulamentadas ~ Arts. 4° e 5° da Lei
n. 8.662/93. Muitas dessas competéncias e atribuigées privativas — cujo
significado encontra-se sujeito a diregdo social do trabalho profissional —
sao lidas como “reiteragéo de procedimentos tradicionais” voltados ao “en-
quadramento sécio-institucional dos usuérios” e adequacgio de suas ne-
cessidades aos “limites materiais dos programas estatais e privados”: visi-
ta domiciliar, estudo socioecondmico, triagem, atendimentos individual e
grupal, aconselhamento, plantdes, encaminhamentos, emergéncias sociais,
levantamentos socioecondmicos, uso de informagdes, orientacio sobre nor-
mas, direitos e deveres (Abreu, 2002: 195 e 200).

Segundo a autora, o diagndstico da pratica profissional atual indica
que o assistente social tende, predominantemente, a responder aos interes-



8 MARILDA LAMAMOTO

ses do capital, contribuindo para forjar comportamentos compativeis com
a nova racionalidade do trabalho, capazes de mobilizar o envolvimento,
cooperagdo do trabathador tanto na esfera empresarial quanto estatal,

Na gestio das politicas piblicas, a fungio pedagdgica do assistente
social pode estar voltada ou & participagdo popular na luta pela democrati-
zagdo dessas politicas e universalizagao dos atendimentos para fazer frente
as necessidades imediatas e mediatas das classes subalternas, ou a estraté-
gias de participagéio vinculadas as politicas privatistas neoliberais. Na ava-
liagao da autora, muitas das propostas profissionais criticas ao neolibera-
lismo nfio ultrapassam o instituido, esgotando-se nos limites histéricos da
“cidadania burguesa”, ndo apresentando vinculos com a luta de classe pela
alteragao das relagdes de poder.

Na atualidade, as bases sociais de um “projeto emancipatério” tém
sido politicamente erodidas. A autora identifica, no movimento sindical
brasileiro, uma onda regressiva consubstanciada, por exemplo, no transito
do sindicalismo de resisténcia ao “sindicalismo de resultados” levado a
efeito pela Forga Sindical. Ele se espraia na Central Unica dos Trabalhudores

(CUT) consoante mudangas operadas nos rumos e préticas dessa entidade,

alinhadas ao “projeto social-democrata”. A CUT passa a expressar o cola-
boracionismo entre capital e trabalho por meio de estratégias como: parce-
rias, negociagbes entre patries e empregados e cAmaras setoriais. Essa ava-
liagdo é corroborada por uma curiosa afirmativa de Antunes (1999): “quan-
to mais os trabathadores participam dentro da ordem, menos conseguem
preservar seus interesses historicos” (a contrapartida seria uma participa-
¢édo fora da ordem?). Soma-se a isso, o refluxo dos movimentos sociais po-
pulares — indicativo da crise e desmobilizacdo das classes subalternas —
que véio perdendo o carater conteslatério e reivindicativo frente ao Estado,
a favor de um formato mais proximo a organizagdes voltadas a proposicéio
e execugdo de programas sociais, assemelhadas as ONGs, as quais também
deixaram de ser canais de denvincia, organizagao e politizagio.

Nesse panorama, a autora aponta experiéncias que podem mobilizar
a construgdo de uma nova cultura das classes subalternas: o Movimento dos
Sem-Terra (MST) — o mais importante movimento social do Brasil contem-
poraneo — assim como certas experiéncias de orcamento participativo,
implementadas em governos municipais do Partido dos Trabalhadores
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(como exemplo, o caso de Porto Alegre) estimuladoras da criagdo de wma
esfera piiblica nao estatal ou de um novo tipo de institucionalidade estatal,
que Gramsci qualifica de “Estado ampliado”. A fun¢éo pedagodgica do as-
sistente social nesses casos:

[...} vincula-se & capacitagio, mobilizagdo e participacdo populares median-
te, fundamentalmente, processos de reflexdo, identifica¢iio de necessidades,
formulagdo de demandas e controle das agdes do Estado de forma qualifica-
da, organizada e critica (Abreu, 2002: 216).

Portanto, a funciio pedagdgica do assistente social voltada & emanci-
pacdo das classes subalternas, na andlise efetuada, tem sua sustentacao
sécio-historica apoiada em um estreito arco de forcas sociais organizadas.

Essas indicac¢des sugerem dois feixes de questdes: a) a formulagdo do
perfil “pedagdgico emancipatdrio do assistente social”, enquanto norte
defendido para a profissdo, no coniexto brasileiro, estd restrito a wn seg-
mento minoritério das classes subalternas, altamente politizado e soliddrio
a um projeto socialista da sociedade. Um projeto profissional fundado ex-
clusivamente nessas bases sociais — que ndo dispdem de ampla represen-
tatividade nas condi¢es efetivas em que opera o exercicio da profisséao —
apresenta-se como um “dever ser” distante da diversidade sociopolitica
que conforma a categoria; b) faltam mediacées efetivas na analise da pro-
fissdo e de seu exercicio, em decorréncia da perspectiva tedrica adotada.

Na perspectiva adotada neste livro, é necessario re-situar na andlise o
cardter contraditorio da profissio, extraindo dele efetivas consegiiéncias
para a andlise das fusngdes tradicionais e emergentes do assistente social nas ex-
periéncias vigentes no mercado de trabalho. Considerando as possibilida-
des diferenciadas de autonomia que dispde o assistente social nos varios
espagos ocupacionais e a for¢a dos interesses sociais distintos que neles se
refratam, a efetivagdo de um projeto profissional ndo pode depender de
uma selegdio de fipos seletivos de prdticas; mas da direcdo social e politica
impressa ao trabalho nos diferentes espagos ocupacionais, consoante os l-
mites e possibilidades de um fazer profissional que, embora denso de con-
tetido politico, distingue-se da arena da militincia politica. Esta ndo se en-
contra necessariamente permeada pelos mesmos constrangimentos insti-
tucionais de um trabalho profissional, realizado mediante uma relagéio con-
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tratual com entidades estatais, empresariais, organizacdes fitantrépicas e
organismos privados ndo-lucrativos.

A medida que o texto em debate pauta-se pela leitura do exercicio
profissional como uma dimens&o da prixis, as determinag@es que atribuem
uma particularidade ao trabalho do assistente social — exercido por meio
do estatuto assalariado — que forja as condigBes em (jtte essa especializa-
¢do do trabalho se inscreve na reproducio das relagdes sociais — sd0 obs-
curecidas e secundarizadas. Elas estabelecem limites, socialmente objeti-
vos, & efetivagdo dos rumos projetados mais além da vontade tanto dos
profissionais individuais quanto da categoria, enquanto coletividade.

Em termos sintéticos, a hipdtese ¢ que o nicleo do impasse da elabora-
¢do comentada est4 na leitura da profissio na histéria da sociedade — tra-
tada na sua necessaria dimensdo politico-ideolégica — que desconsidera
as implicagbes envolvidas na mercantilizagdo dessa forga de trabatho espe-
cializada.

Como jd afirmado, a analise da autora tem seu centro na organizago
da cultura caucionada nas formas de organizagio da producéio — dada a
centralidade ao trabalho na vida em sociedade — insurgindo-se contra as
andlises que aprisionam a leitura da cultura na dimensao superestrutural.
Porém, este pressuposto ndo impregna, com igual forga, a andlise do exer-
cicio profissional mediado por uma relaggio assalariada. Esta relagio impge
limites e possibilidades objetivas & realizagio dos fins projetados, o que
néo deriva da “qualidade de determinados espagos ocupacionais” — como
se alguns pudessem ser valorizados e outros descartados —, mas da inten-
sidade de forcas sociais distintas em luta pela efetivagdo de seus projetos
na sociedade que neles incidem.

Enquanto parte da realidade das classes trabalhadoras no cendrio pre-
siclido pela reorganizagdo do “padrio fordista” da produgio e crise do “Fs-
tado de Bem-Estar Social” (que no Brasil ndo teve idéntico correlato), a si-
tuagdo do(a) assistente social enquanto trabalhador assalariado nio tem
uma projecdo nessa andlise das fungdes pedagdgicas do assistente social.
Ou seja, ndo sdo privilegiadas nem as implicagées oriundas da inscricio
dessa forga de trabalho especializada na esfera do valor de troca — pois o
saldrio faz sua equivaléncia com o mundo das mercadorias — e nem as
implicagdes do trabalho realizado pelo assistente social na érbita da produ-
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¢do e distribui¢do do valor e da mais-valia, porque essa ndo é a linha anali-
tica adotada. '

4, Fundamentos do Servigo Social: percurso de duas décadas

O percurso efetuado foi voltado 4 leitura critica da literatura das duas
iltimas décadas referida aos fundamentos do Servigo Social e de seu exer-
cicio, abarcando parte da literatura-especializada de ponta e com interfe-
réncia no debate recente sobre a profissdo. Ele atesta a riqueza e a fecundi-
dade do acervo da produgio dessa 4rea académica galvanizada pela ampla
e diversificada tradicio marxista, confirmando sua vitalidade no Servico
Social brasileiro.

O debrucar sobre essas elaboracGes tedricas, enlacadas no seu conjun-
to, permitiu apreendé-las como unidade de diversidades e atribuir visibili-
dade s sutilezas mais finas, que matizam o debate tedrico entre pares de
um mesmo projeto profissional. Esse esfor¢o preliminar de critica teérica é
pouco usual no universo do Servigo Social, ainda que corrente em outras
dreas com maior tradigdo académica. Ele mostrou que grande parte das
diferengas (mais que antagonismos) entre os autores decorre tanto da
angulagiio particular pela qual a profissdo é abordada quanto da variedade
das fontes tedricas — as quais se inspiram, centralmente, em Marx, Hegel,
Lukécs, Gramsci, Hobsbawm e Thompson — que iluminam a formulagéio
das indagagdes que norteiam as pesquisas dos autores. As assimetrias tam-
bém se ancoram nas especificas leituras da dindmica da sociedade brasilei-
ra e das for¢as que impulsionam as lutas sociais e seus respectivos objeti-
vos estratégicos, que tém eco no terreno politico das forgas democréticas

B i e S

no Pafs:—

E ¢ exatamente nessa diversidade de enfases fedricas e pol:’ttco -profissionais
que se encontran fertahdan’e dessa heranga académica recente, porque ela permite

alertar para qﬁ_éétdées qtie se complementam na totalizagdo dm

profisséo e de seu exercicio: suas particularidades na diviséo social e técni-
ca do trabalho e incidéncias na reproducdio contraditéria das relagbes so-
ciais; a critica da cultura e o sincretismo; os dilemas da construgio da iden-
tidade; a correlagiio de forgas que molda o poder e o saber profissionais nas

b
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relagdes entre o ser e o representar-se; as politicas piiblicas e a assisténcia
em seu potencial de confirmagdo da subalternidade e de luta por direitos; o
resgate das praticas de protegéo social; os perfis pedagogxcos do assistente
social na organizacao da cultura.

O fio tedrico transversal a esta tese, cujos esteios se fundam no traba-
lho e na forma social que assume na sociedade burguesa, alimentou a hi-
poétese norteadora da leitura da literatura considerada, aqui retomacda, por-
que obteve sua confirmagcéio: as elaboragtes consideradas centram-se nas
particularidades do Servigo Social enquanto traballio concreto, ou seja,
priorizaram, sob diversas 6pticas, a qualidade determinada que distingiie
esse trabalho profissional no concerto das demais especializagdes do traba-
lho na sociedade brasileira, com énfase nos seus componentes politico-or-
ganizativos e ideolégicos. Essa énfase ¢ necesséria e inteiramente pertinen-
te no patamar da andlise do trabalho concreto, ainda que insuficiente para
apreender a dimensao social do trabatho fout court.

Ainda que a totalidade dos autores reconheca que o exercicio profis-
sional realiza-se pela mediagéo do trabalho assalariado, mediante um con-
trato de trabatho no circuito.do Estado ou de empregadores privados, ne-
nhum deles atribui centralidade  outra dimenséo desse mesmo trabalho:
sua condigio de trabatho abstrato envolvida na compra e venda dessa for-
¢a de trabalho especializada, porque suas elaborages niio sio presididas
centralmente pela teoria do valor, tal como proposta por Marx. A omissdo
dessa linha de analise ndo ¢ sindnimo do seu desconhecimento, mas de
uma escolha por outras angulagdes tedricas tidas como mais pertinentes.
Ela enconira-se estreitamente relacionada ao fato das referidas teses sobre
0 Servigo Social se centrarem predominantemente na profissio e menos no
seu exercicio. E quando o fazem, centralizam sua preocupagio nas impli-
cagdes politicas desse exercicio do angulo do sujeito profissional e das inci-
déncias dessa prética nas especificas correlagoes de forgas politicas que a
polarizam, o que se mostra como um foco da maior pertinéncia, ainda que
néo esgote a inteira concretude do trabalho do assistente social.

Por outro lado, ao acervo analitico sobre a profissio de Servico Social
jdacumulado, o trénsito da andlise para o exercicio profissional requer, ainda
que seja agregado wm conjunto de elementos, que molda o trabalho do as-
sistente social, totalizado nas suas miltiplas determinagdes: econdmicas,
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politicas e fdeoculturais. Este conjunto de elementos pode ser condensado
nas ingeréncias que tem o trabalho assalariado na efetivacio da relativa
autonomia do assistente social; e no alcance efetivo das proje¢des de card-
ter ético-politico profissional nas condicies concretas em que se da o pro-
cessamento de seu exercicio no ambito da organizagdo coletiva do trabalho
das institui¢des empregadoras, o que certamente é tributdrio da situagio
da luta de classes na sociedade inclusiva. Passa necessariamente por essa
via o dimensionamento do significado do trabalho do assistente social no
processo de reproducéo das relagdes sociais.

No tempo do capital fetiche, ¢ impensavel tratar 0 processamento de
qualquer trabalho especializado passando por fora dos dilemas decorrentes
da produgdo e distribui¢io do valor e da mais-valia — modvel essencial da
sociedade do capital — e das lutas politico-ideolégicas delas indissocidveis.
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O sertito & confusio em grande
demniasinde sossego..,

Guimaraes Rosa*

Este capitulo objetiva oferecer subsidios tedrico-metodoldgicos con-
cernentes ao trabalho e sociabilidade na sociedade burguesa que permitam
adensar e subsidiar a anélise do trabalho do assistente social e de sua for-
magdo universitaria na sociedade brasileira contemporénea. Pretende, ain-

da, considerar as particularidades do exercicio profissional enfeixada na -

tensa relagéio entre projeto profissional e estatuto assalariado, enquanto fra-
balho concreto e abstrato, num esforco de sintese das chaves teéricas que
nortearam a exposicio ao longo deste livro. Tais elementos se complemen-
tam com 0 quadro atual da formacio universitaria na drea de Servico So-
cial no Pais, nos niveis de graduacio e pos-graduago, tendo por base as
alteragdes que incidem na politica universitdria brasileira sob a légica mer-
cantil e empresarial, condizente com as recomendagdes dos organismos
multilaterais que presidem as politicas governamentais no tempo do capi-
tal fetiche.

A necessidade de revisitar os fundamentos do trabalho e sociabilida-

de sob a érbita do capital ¢ atestada pela polémica instaurada no universo
da profissio, que questiona ser ou ndo a atividade profissional desenvolvi-

* Rosa, G. Grande sertdo: veredas. In: Jodo Guimardes Rosa, Ficgdo Completa er dois volumes.
v. I Rio de Janeiro: Nova Aguilar, 1994: 289,
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da pelo assistente social uma expressio do trabalho social. Ou, em outros

~ termos, indaga-se se a categoria trabalho é ou ndo pertinente para a leitura

da profissdo e de seu exercicio por agentes especializados. Exatamente por
isso, se ponderou ser necessario incluir na abertura deste capitulo o texto
trabalho e sociabilidade, anteriormente publicado® em obra de menor difu-
s&o no meio profissional, j& que ndo diretamente voltada ao Servico Social.

Num primeiro nivel de tratamento, de caréter teérico-sistemético, so-
bre o trabalho e sociabilidade, aborda-se o significado do trabalho no pro-
cesso de constituigio dos individuos sociais.-O texto parte de uma breve
retrospectiva do debate contemporéneo sobre o trabalho e das teméticas
que o polarizam. Realiza um percurso tedrico informado pelo legado de
Marx, a pastir de fontes hoje pouco tratadas na literatura sociolégica tendo
por diretriz as relagdes entre estrutura e agdo dos individuos sociais, tra-
zendo o sujeito que trabalha para a cena da andlise, Particulariza a forma
de individualidade social na sociedade burguesa e seus fetichismos. Atri-
bui destaque as idéias oriundas da esfera da circulagio que regem as rela-
¢Ges entre iguais proprietarios de mercadorias e que se encontram na raiz
da concepgio liberal, tao em voga na sociedade contemporanea, No pro-
cesso capitalista de trabalho é privilegiado o trabalho vivo em processo
de realizaco, como atividade do individuo, vivida como castigo e rebel-
dia, Para finalizar essa primeira parte, a exposi¢io retoma o reencontro
com o debate contemporaneo sobre o trabalho, trazendo a luz suas rela-
¢Oes com o debate sobre classe e cultura, com énfase na consciéncia das
classes subalternas.

0O peréurso da andlise transita para particularizar determinagges ati-
nentes ao trabalho do assistente social e & sua formagiio universitaria. O
niicleo irradiador da andlise é a conjungdo entre projeto profissional e tra-
balho assalariado, que permite atribuir visibilidade, no universo da profis-
sdo, ao classico dilema entre causalidade e teleologia, estrutura e agio do
sujeito. O projeto profissional reconhece o assistente social como um ser
pratico-social dotado de liberdade, capaz de projetar seu trabalho e buscar

191. Trata-se de uma versio, comt poucas alieragdes, do texto publicado sob o titulo: “Frabalho
e individuo social no processo capitalista de produgdo”, primeiro capftulo do livro: Trabatho e Tndi-
viduo Social {Tamamoto, 2001b: 3t-100).
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sua implementagdo por meio de sua atividade, Esta condigio é tensionada
pelo trabalho assalariado que submete esse trabalho aos dilemas da aliena-
¢do, visto que ele se realiza submetido ao poder dos seus empregadores, o
que restringe a relativa autonomia do assistente social. As diferenciadas
condicdes e relagdes sociais que envolvem esse trabalho redimensionam
socialmente o significado das projecdes profissionais, cuja viabilizagio ¢
determinada por condicionantes que ultrapassam os individuos singula-
res, a0 materializarem interesses dos sujeitos sociais contratantes. E, nesse
campo de tensdes, que se realiza o trabalho profissional carregando, em si,
as contradigdes sociais atinentes a qualquer trabalho na sociedade capita-
lista; mas que, simultaneamente, se expressam de maneira particular nessa
especializagdo do trabalho social, porquanto dependente de sua especifica
funcionalidade social e das respostas profissionais, que materializam o le-
gado profissional coletivamente acumulacio.

Essa 6ptica de anélise requer articular a qualidade desse trabalho, sua
diferencinlidade expressa em seu cardter de atividade fitil ou trabalho con-
creto, e sua identidade com o trabalho social, enquanto trabatho abstrato,
uma fragio do trabalho social total, pensado na sua quantidade. Essas de-
terminacdes sAo indissocidveis da mercantiliza¢io dessa forga de trabalho.
Atribuir visibilidade a essas dimensdes do trabalho do assistente social ¢
um dos niicleos de irradiagfo da andlise que se segue.

Outra énfase deste capitulo recai sobre a formaco dessa forca de tra-
balho especializada, que the permite realizar um trabalho complexo, con-
dicionando o valor de troca dessa mercadoria especial, expresso no salério.
Assim, um outro momento do texto, estd dedicado a formagdo universitdria
1 drea de Servigo Social. Ele parte de uma andlise das concepgdes de univer-
sidade em embate na atualidade, esbogando um perfil das reorientagbes
que vém sendo impressas a universidade brasileira nas dltimas décadas,
congoante as diretrizes neoliberais que informam as politicas de governo.
Apresenta um perfil do quadro da recente expansio da graduagio em Ser-
vigo Social, ao tempo em que sdo indicadas suas implicagdes para as condi-
¢Bes e relactes de trabalho do assistenie social,

Completando esse perfil da formagao profissional registra-se um bre-
ve quadro da pés-graduagio stricfo sensu na drea, com base em dados pri-
mdrios da CAPES/MEC, da avaliacdo trienal, realizada em 2004. Entretan-
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to a atengdo incide na agenda temitica da pesquisa que polariza os progra-
mas de pés-graduagio.

Assim, este capitulo de cardter (in) conclusivo, abre novas sendas ao
debate ao capturar implicagdes e tendéncias da conformagio da categoria
profissional e de seu trabalho em tempos em que viceja o capital financeiro.

I. Trabalho e sociabilidade

I O debate sobre o processo de trabalho: o sufeito em cena

Ao se privilegiar o tema trabalho, urge explicitar a 6ptica de analise
que preside sua abordagem: o significado do trabalho no processo de cons-
tituigdo do individuo social e na produgdo da vida material, nos marcos da
sociedade capitalista, como base que fundamenta a leitura do frabalho do
assistente social em tempo de capital fetiche.

O tema ¢ especialmente oportuno quando se proclama.a “crise da so-
ciedade do trabalho” (Offe, 1989) e se discute o “adeus ao trabatho”
{Antunes, 1995; 1999; Gorz, 1982) Coniraditoriamente, a preocupacio com
o trabalho e suas metamorfoses assume destaque na literatura especializa-
da contemporinea. Adensa o mercado editorial com publica¢des as mais
variadas, ante os desafios postos pelo ciclo recessivo de larga duragdo que
assola o cenario mundial desde meados da década de 70.

Tratar o tema na dptica assinalada adquire sentido ainda frente as res-
trigdes, que atualmente assolam a academia, de ordem fedrico-metodoldgica
e politica, ao pensamento marxiano e a tradigdo marxista. Assinala-se sua
suposta incapacidade de fornecer sugestdes férieis para a compreensao das
radicais mudangas observadas na atualidade, visto que, enclausurada nas
amarras de seu tempo, destituiu-se da historicidade que preside a sua for-
mulagio. Freqiientemente, a critica a teoria de Marx é filtrada por versdes
de raiz estruturalista e/ou economicista, tomadas como “tinicas”. Em de-
corréncia, contesta-se a submersdo do sujeito da vida social, tipica dessas
verses, Observam-se também restri¢des ao primado da totalidade, pré-
prio da tradigdo marxista. Esta é tida como incapaz de dar conta das parti-
cularidades/singularidades, dos fragmentos, das esferas subjetivas da vida,
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entre outros intimeros aspectos, hoje autonomizados pela perspectiva pés-
moderna ao contestar as longas narrativas em resposta a “crise dos para-
digmas tributdrios da modernidade”.? Tais restri¢6es atingem vérios cam-
pos do conhecimento concernentes a vida social, desbordando-se nas ana-

lises referentes ao processo de trabatho.

No campo da sociologia do trabalho, as preocupagdes voltam-se a pro-
dugio do consentimento por parte dos trabalhadores aos mais sutis meca-
nismos de controle adotacdos no toyotismo ou pés-fordismo. As estratégias
de resisténcia e negociagdo na esfera da produgéo séo salientadas, em seus
condicionantes no campo fabril e extrafabril, abrangendo a familia, rela-
¢des de género, étnico-raciais e tradi¢des cultturais.” E se ampliam as preo-
cupagdes para além da fabrica, voltada a heterogeneidade da “reestrutura-
¢do industrial”, as transformagdes do universo dos trabalhadores e suas
acdes coletivas, & “crise” do sindicalismo e & “nova questao social” (Santana
e Ramalho, 2003).

Acentua-se a heterogeneidade das classes trabalhadoras em suas ex-
periéncias de vida e de trabalho, considerando-se a diversidade de trajet6-
ria das categorias que a compdem, além de correspondentes repercussoes
na subjetividade, como as determinagdes de género, émico-raciais, as dis-
tintas formas de insercio no mercado de trabatho. Na busca de apreender a
diversidade das formas capitalistas de produzir, salientam-se as particula-
ridades locais e regionais, além de diferenciagdes internas dos grupos de
trabalhadores (Pessanha e Morel, 1991). Recusa-se o chamado “paradigma
unitério na andlise das classes” em favor da diversidade de experiéncias
no interior das relagdes sociais, identificando variadas maneiras de viver
situages de dominagdo, exploracéo e “exclusdo” ™ Observa-se forte acen-

192. Conferir, por exemplo, Pessis Pasternak (1993); Balandier (1988); Connor (1996); Eagleton
{1996); Wood e Foster {(1999); Jameson {1999; 2000); Guiddens (1991); Harvey (1993}; Tanni (1990:
90-100); Santos (1995); Schaff {1990); Anderson (1999); Menegat (2003},

193. A titulo de ilustragdo, a abordagem do tema pode ser encontrada em: Silva (1966: 41-58);
Castro e Leite (1694: 39-60); Neves (1995); Hirata (1986: 5-12); Martins e Ramatho (1994); Stolcke
(1986); Seylierth (1987: 103-120). —

194. Os estudos sobre 05 processos de trabalho deram a ténica, na década de 80,  produgao da
sociologia do trabatho no Brasil, documentando e descrevendo o particular e o especifico no recén-
dito Ambito da produgio na busca de reencontrar os sujeitos, homens e mulheres, suas trajetdrias
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to nas experiéneias dos trabalhadores, trazendo para o centro das andlises
o sujeito que trabalha, dotado de liberdade de escolhas e de subjetividade,
na contram#o de uma enunciada eclipse do sujeito. Verifica-se, ainda, uma
preocupacio em articular a dimenséo propriamente econdmica do proces-
s0 de trabalho com suas implicages politicas e ideoldgicas, relacionando-o
com a regulagiio estatal dos conflitos na érbita produtiva, por meio das poli-
ticas sociais, salariais e sindicais. Nesse contexto, a produgio de Burowoy é
wima destacada referéncia, objeto de apreciag@es e criticas.™ O autor contesta
a “tese da subpolitizagio da produgdo”, ou seja, as teorias que ignoram as
dimensdes politicas da produgio, bem como sua determinagdo pelo Esta-
do. Contesta também aquelas teses que redundam em uma “sobrepolitizagio
do Estado”, em que sua autonomia ¢ superestimada, desconectando-o de
seus fundamentos econdmicos. Segundo as suas palavras:

A politica estatal ndo estd suspensa nas nuvens; ela nasce no chio da fabrica
e, quando este treme, ela € abalada. Em resumo, se a politica de producio
ndo pode ter uma presenga diretamente observéavel no Estado, ela, no enfan-
to, estabelece limites e precipita suas intervencées. Da mesma maneira, as-
sim como o Fstado fixa limites para os aparelhos fabris, estes estabelecem
limites sobre as formas de intervengdo estatal (Burowoy, 1990: 41).

Sustenta, ainda, que as diferentes formas de intervengéio do Estado
sdo condicionadas pelos interesses e capacidades de classe, que se defi-
nem, primordialmente, no plano da produgio. Sua dindmica autdnoma
decorre de relagdes de producio e das forgas produtivas que estabelecem a
natureza do regime fabril e suas relagdes com o Estado.

de vida e suas escothas, em um claro embate com a tradigdo marxista, Castro e Leite (1994 49)
apresentam a seguinte observagio, ilustrativa da relagdo dessa produgdo com o marxismo: “Ora,
se o marxismo chéssico teve a virtude de destacar a importdncia dessa esfera, os marxistas contem-
paraneos ficaram devedores de uma verdadeira sociologia das relagdes sociais no trabalho, Isto
porque, uma vez iluminada peto foco analitico, a produgio era apresentada como uma instincia
que {a) ou carecia de sujeitos, subsumidos que estavam na I6gica econdmica intrinseca ao processo
de valorizagio do capital ou (b} os fransmutava em personificagdes das classes, cuja agio carecia
de sentido fora da definigio aprioristica dos interesses da ‘classe para si'”.

195. Burowoy {1980; 1990: 29-50); Ramalho (1991: 31-48); Castro e Leite {1994: 49).
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A polémica tebrica que permeia o campo do trabalho passa necessa-
riamente pelo debate com as teses de Braverman (1977), no seu cléssico
Trabalho e capital monopolista. Este representou um arco decisivo na retoma-
da da andlise do processo de trabalho na expanséo monopolista, no dmbito
da tradicio marxista, apds longo periodo em que essa tematica central do
pensamento de Marx foi colocada em segundo plano.™ Seu estudo versa
sobre os processos de trabalho no capitalismo e 0 modo especifico pelo qual
eles sdo construidos por relagSes de propriedade capitalista. Em outros ter-
mos, a maneira pela qual o processo de trabalho é dominado e modelado
pela acumulagio do capital e a forma que atribui a estrutura da classe tra-
balhadora. O foco privilegiado é a geréncia'™ em sua fungiio de controle e
de indugdo do trabalhador a cooperar no processo de frabalho tal como
organizado pela engenharia industrial, fungdo essa essencial devido ao
antagonismo das relagdes sociais.

A controvérsia incide sobre quatro aspectos centrais da andlise de
Braverman.

Contesta-se a tese por ele defendida de que, sendo o trabalho realiza-
do com fins precipuos de acumulagio capitalista, exige sua maxima racio-
nalizagfio e, conseqiientemente, o confrole sobre o trabalho por parte do ca-
pital por meio da geréncia. Para o autor, intensifica-se a separagio entre tra-
bathe manual e intelectual, assim como se verifica a tendéncia & desqualifica-
¢do do trabalho, o que ao longo prazo redundaria no aumento do desconten-
tamento, da rotinizagio mecinica do trabalho, enfim, em uma verdadeira
“degradagéio do trabalho”. Tais tendéncias & desqualificagdo trazem embu-
tida uma crescente homogeneizagio das classes trabalhadoras. A critica conside-
ra que tais tendéncias sdo revertidas pelas novas tecnologias de base mi-
croeletrénica nos quadros da acumulagéo flexivel (Harvey, 1993), que vém
operando um movimento de qualificagio/desqualificagiio do trabalho, con-
tribuindo para ampliar a heferogeneidade do universo dos trabalhadores, ao con-
trdrio do que sustenta Braverman.

196. Nao se pode desconsiderar a importante contribuigio de Gramsci (1974b), Americanisnto
e fordisme, assim como os trabathos de Pierre Naville, na Franga.

197, Considera problemas da geréncia a insatisfagio expressa pelos elevados niveis de aban-
dono do emprego, o absentefsmo, a relutincia ao ritmo do trabalho, a indiferenga ¢ a negligéneia,
as resirigdes & producdo e a hostilidade extensiva & administragdo.
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Contesta-se também a posicio do autor que restringe deliberadanente a
consideragdo da classe trabalhadora a classe em 51, menosprezando seus
niveis de consciéncia, organizagio e suas atividades. Uma das principais
objeces a essa tese refere-se a uma suposta visdo da classe trabalhadora
comao passiva, vivendo de acordo com for¢as que agem sobre ela, negligen-
ciando os caminhos que cria para sua prépria organizaciio e a resisténcia
operdria as iniciativas empresariais, que desenvolvem estratégias préprias
de controle sobre o trabalho (Wooed, 1995: 11-12).

O autor é, ainda, acusado de assumir acriticamente o faylorisrio, iden-
tificado com a cristalizagdo da Idgica da administracdo capitalista, como forma
necessaria do controle exercido pela geréncia. Dessa maneira, “atribui &
classe capitalista uma verdadeira onisciéncia e a classe trabalhadora uma
infinita maleabilidade” (Wood, 1995: 16). Negligenciaria, assim, a possibi-
lidade de emergéncia de outras formas de gestdo do trabalho, que hoje vém
sendo estimuladas pelas geréncias empresariais e que apontam para estra-
tégins que provém aos trabathadores cerfa autonomia na condugdo das tarefas.

Critica-se, por fim, sua “teleologia objetivista”, que circunscreve
restritivamente a importancia da luta de classes 4 organizagéo nos locais de
trabalho {Castro e Guimaries, 1991), o que vem sendo revertido por pes-
quisas recentes, que acentuam a importancia de condicionantes oriundos
do mundo exirafabril que se refratam no campo das relagdes de trabalho.

Néo podem ser desconhecidas a riqueza, a diversidade e a fecundida-
de do debate em curso sobre a teoria do processo de trabalho. Ele é necessé-
rio 2 apreenséo das multiplas mediagdes, que atribuem concretude histéri-
ca as experitncias vividas por homens e mulheres trabalhadores, ambito
de preocupagdes no gual também se inscreve o presente ensaio.

As restri¢des a Braverman, muitas das quais condicionadas pelo atual
estagio de desenvolvimento do processo de trabalho capitalista e sua pes-
quisa, desdobram-se em um alvo mais central: a teoria do valor trabalho de

198. “Nio cuidarei do estudo da moderna classe trabathadoera no nivel de sua consciéneia,
organiza¢do ou atividades, Este livro trata da classe trabalhadora como classe em si mesma, néo
como classe para si mesma, Entendo que para muitos dos leitores poderd parecer que omiti a parte
mais importante do tema, {mas} o necessério, antes de tudo, é um quadro da classe trabalhadora tal
qual existe, com a forma dada a populagio trabalhadora pelo processo de acumulagio do capital”.
{Braverman, 1977: 33-34).
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Marx. A hipGtese ¢é de que, do ponto de vista tedrico-metodoldgico, os limi.
tes identificados na andlise do autor tendem a ser, explicita ou implicita-
mente, estendidos a fonte da quat Braverman extrai os fundamentos mais
significativos de sua obra: A teoria social de Marx, tida como uma visio
objetivista e determinista do processo social, que privilegiaria a estrutura

sobre a agio do sujeito. Tomando o primado da economia como determina-

¢A0 bésica em detrimento dos momentos politicos e ideolégicos, tal inter-
pretagdo de Marx considera que sua teoria levaria ao privilégio unilateral
do trabalho ante outras esferas que tecem o universo cotidiano dos sujeitos
sociais.

Por vezes, a mesma critica refrata-se em Burowoy,™ criticado por as-
sumir uma “teoria essencialista da natureza humana”, tributaria de Marx,
a partir de uma nogdo ontolégica de trabalho. Essa concepg¢io no autor &,
entretanto, articudado a concepgdo gramsciana de hegemonia, que conduz
a consideragdo da dimensio politica do processo de trabatho e a preocupa-
¢ao com a subjetividade do trabalhador™ (Ramatho, 1991).

A literatura sobre o tema, a0 concentrar a atengdo sobre as formas de
controle, consentimento, resisténcia e negociagdo no processo de trabatho,
em seus determinantes oriundos da esfera fabril e extrafabril, parece ter
como um ddo a no¢do do trabalho mesmo. Alids, Litter, citado em Ramalho
(1991), observa, dentre os problemas da teoria do processo de trabalho, o
de ndo haver uma clara conceituagiio do trabalho em si, nem de seus ele-
mentos fundamentais. Este alerta merece ser considerado, a fim de se evi-
tar a artimanha - semelhante aquela em que se enredou a econemia poli-
tica, denunciada por Marx — de supor o que deveria ser explicado: ndo ape-
nas cotio se produz dentro das relagGes capitalistas, isto €, o seu funcionanen-
to, mas como se produz a prépria relagiio capitalista e reproduzida historicamente.

199. O autor sustenta ser a tradicio marxista a mais bem fundamentada tentativa de com-
preender o desenvolvimento da produgido por melo de uma andlise sistemética da dindmica e ten-
déncias do capitatismo. Entende que “o ato de produzir € simultaneamente ato de reprodugio:
produzem-se, a0 mesmo tempo, coisas titels e os operdrios produzem a base de sua subsisténcia e
do capital” (Burowoy, 1990).

200, Castro e Guimaries destacam as influéncias recebidas pelo autor ndo sé de Gramsci, mas
de Althusser— o que ecoa claramente na rogio de “aparelho polftico de produgac” —, de Poulantzas
e Przeworski na formulacio dos conceitos de hegemonia e consentimento (Castro e Guimaraes,
1991).
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Relagdo esta considerada, pois, ndo como um dado, nias como wm problena. ™
Traduzindo para o tema ora em questdo: ndo s6 como fusciona o trabalho,
mas 0 que € o proprio trabalho, eixo da presente reflexdo.

Em termos mais explicitos: a hipétese é de que as restrigbes supra-
anunciadas a teoria social de Marx advém de leituras que descartam a di-
mensdo ontolégica nela presente. Esta acentua o papel do trabalho, enquan-
to componente distintivo do homern como wm ser prdtico-social e, portanto,
histdrico, produto e criador da vida em sociedade. Nessa mesma trilha, t8m
sido secundarizadas as andlises sobre o individuo social e as formas histdricas
de socinbilidade e alienagiio, constantes nos Manuscritos econémico-filesdficos de
1844 e retomadas nos escritos de maturidade de 1857-58 — os Griindrisse —,
aqui privilegiados (Marx, 1980b). Repor o humanistio marxista no centro da
andlise € condigiio necessaria para fazer emergir o individuo social, como su-
jeito criativo vivo, presente no pensimento de Marx. A existéncia de fortes criti-
cas ao arsenal tedrico-metodoldgico de raiz marxiana e, de modo especial,
suas expressdes no acervo de pesquisas sobre mundo do trabatho refor-
cam a importancia de explicitar a abordagem do trabalho e do individuo
social,™ como requisito para a andlise do processo de produgio na 6tica
daqueles que nele se inserem como trabalhadores. O propésito ndo é efe-
tuar uma “exegese” dos textos de Marx sobre 0s temas aludidos ou mesmo
uma ampla exposigéo tedrica de cunho histérico-sistemético sobre o assun-
to. A pretensio ¢ fdo-somente demarcar uma linha de interpretagio da vivéncia
do traballio, que enuncia a fertilidade das sugestdes contidas nessa teoria
social, as quais tecem os rumos da andlise dos fendmenos identificados na

201. O desenvolvimento dessa problematizagio no campo da critica da economia politica
encontra-se em Napoleoni (1981).

202, No decorrer do processo de investigagio foi feita uma ampla revisdo de algumas das
mais importantes obras de Marx, revisdo esta norfeada por certas problenrdticas bésicas: a do indivi-
duo, do trabalho, do tempo e alienagio. Foram pesquisadas, com tais preocupagbes, as seguintes obras
do autor: Mannscritos de 1844 (1974b), Miséria da filosofin (1982), A questdo judaica (s/d), O Capital, 3
vols. (1985b), Elementos fundamentales para Ia critica de In economia polftica (Grundrisse, 1857-1858, 2
vols,, 1980a) e as Teorias sobre la plus valia, 3 vols. (1980a). E, também a obra de Marx e Engels, A
ideologia alemd. (Feuerbach, 1977a). O objetivo ndo € o de fazer uma sistematizagio tedrica sobre os
ternas supra-referidos, o que j seria outro frabalho, mas utilizar aquela revisio como recurso teéri-
co-metodolégico, que possa contribuir para iluminar as situagdes histéricas especificas constitutivas
do objeto de estudo. O desenvolvimento que se segue ests baseado nessas obras e em aufores repre-
sentativos do campo da tradigio marxista que vém se ocupando das problemdticas consideradas.
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pesquisa empirica. E, assim, reencontrar as preocupages temdticas pre-
sentes no debate atual sobre o processo de trabalho, porém orientadas
pelo horizonte teérico-metodoldgico marxiano em suas dimensdes de totq-
lidade, ontologia e historicidade. i esse o caminho tortuoso que se propde a
recorrer.

Esse percurso teérico-metedolégico é duplamente importante para a
analise do trabalho no Ambito do Servico Social tanto na ética do exercicio
profissional do assistente social, quanto na ética dos sujeitos a quem se
dirige a agéo profissional. Esse primeiro nivel de anélise, de carater te6rico-
sistemadtico e, portanto, dotado de maior nivel de abstragéo, foca a consti-
tuicdo da individualidade social na sociedade burguesa, o processo capita-
lista de trabatho com destaque para a vivéncia da alienagdo como castigo e
rebeldia, e as relagGes entre classe e cultura, Tais elementos constituem fun-
damentos necessarios a serem particularizados na abordagem do trabatho
do assistente social constante na segunda parte deste capitulo.

12.. Trabalho e Individuo social

Aabordagem do tema é presidida pela diretriz que articula, na analise
histérica, estrutura e agdo do sujeito. Como sintetiza Coutinho (1990: 27):

O que importa é que o conjunto da reflexdo marxiana é dominado pela idéia
de que, no social, se d4 uma articulagéo entre o mundo da causalidade e da
teleologia, ou seja, entre o fato de que as agdes humanas sfo determinadas por
condigdes externas aos individuos singulares e o fafo de que, ao mesmo fempo, o
sucial é constitufdo por projetos que os homens tentam implententar na vida social,
A ontologia marxista dird que o ser social ¢ formado por determinisnio e liberdade.
Ou, em termos mais modernos utilizados pelas ciéncias sociais contempord-
neas, que a sociedade é formada simultaneamente por momnentos de estrutura
e momentos de a¢ic (Grifos nossos).

O ponto de partida € a producio material, produgio de um grau deter-
minado de desenvolviniento social, em uma dada época histdrica: produgao
de individuos socinis. Assim, “toda produgfo é apropriagdo da natureza pelo
indivfduo no interior e por meio de uma forma determinada de sociedade” (Marx,
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1974a: 112), Cada forma de produgdo cria, organicamente, suas proprias
relages juridicas e politicas e as idéias que lhes correspondem,

Marx arranca sua nogdo de produgiio da autocriagio de individuos
vivos e reais socialmente determinada, ou seja, de wma forma histérica espe-
cifica de sociabilidade, O individuo social é um produto histérico (Heller, 1982),
fruto de condigdes e relagdes sociais particulares e, a0 mesmo tenpo, criador
da sociedade, e ndo um dado da natureza, tal como pensado por Locke, Smith
e Ricardo. Esses autores, em suas elaboragdes, partem da existéncia de su-
jeitos independentes e isolados por natureza, antecipando a aparéncia atra-
vés da qual se manifesta o individuo na sociedade burguesa — na socieda-
de da livre concorréncia, gestada nos séculos XVII e XVIIL: o individuo
desprendido dos lagos de dependéncia da familia, da tribo e da comunida-
de. A época que produz o ponto de vista do indivfduo isolado - que se encontra
na base do liberalismo — & precisamente aquela, diz Marx, na qual as rela-
¢Oes sociais alcangaram o seu mais alto grau de desenvolvimento. A idéia
do individuo isolado expressa uma tensfio entre representacio e realidade,
mas tem uma base real para a sua construgio: o terreno histérico em que o
individuo produtor deixa de ser mero dependente, agregado de grupos
humanes delimitados, tal como expresso no passado histérico. Pois s6 na
sociedade burguesa “as diversas formas do conjunto social passaram a apre-
sentar-se aos individuos como simples meios para realizar seus fins priva-
dos, como necessidade exterior” (Marx, 1974a: 110).

Dialogando com Aristdteles, Marx sustenta ser o homem mais que
um “animal social”, um “ser social politico”, isto é, que sd pode isolar-se,
individualizar-se em sociednde, dela dependendo para viver e produzir. A “so-
ciedade ndo consiste em individuos, mas expressa a stimula das relagdes e
condices nas quais esses individuos encontram-se reciprocamente situa-
dos” (Marx, 1980b: 204, v. I). Explicita-se af o que ele denominou de esséncia
humana, inseparavel danogdo de individuo social da socializacio fundamental
dos individuos. O individuo é compreendido com um ser social: sua mani-
festagio vital € expressio e confirmago da vida social, porque a vida indivi-
dual e a vida genérica do homem néo sio diferentes, embora a vida indi-
vidual seja um modo especial ou mais geral de vida genérica (Marx, 1974a).

Essa constituigio social da esséncia humana, indissocidvel da nogdo
de individuo social, é claramente expressa nas Teses sobre Feuerbach, nas
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quais consta que “a esséncia humana nédo € algo abstrato, interior a cada
individuo isolado. E, em sua realidade, o conjunto das relagdes sociais”
(Marx, 1977a: 119). Ela é, portanto, concebida como excentrada em relagio
aos individuos isolados, mas ndo em refacao ao homem social, centro das
objetivages materiais e espirituais resultantes do trabatho. Compreende
no seu conjunto desde as forgas produtivas materiais até a arte e a filosofia,
ou a totalidade da préaxis humana (Coutinho, 1994: 12).

Portanto, desenvolver o tema trabalho e individuo social supde expli-
citar a no¢do mesma de frabalhe, elucidando a especificidade do ser social
nele enraizada, no lastro do que Lukécs (1978: 11) denominou de ontologia
do ser social — "enunciados diretos sobre um tipo de ser, ou seja, afirmacoes
ontoldgicas”, que presidem a reflexio marxiana. ™ Markus,™ incorporan-
do as contribuigdes de Lukacs, elaborou a nogio ampla de “esséneia huma-
na” plena de historicidade, destituida de quaisquer viéses metafisicos. Afi-
buir visibilidade & nogao do trabalho nessa dimensdo é importante, para
distingui-la das versdes de inspiragio neopositivista que recusam, em prin-
cipio, qualquer dimens&o ontoldgica, identificada como “néo cientifica”.
E, também, para diferencid-la de outras interpretacdes presentes no inte-
rior da vasta tradi¢do marxista, em que raramente o marxismo foi entendi-
do como uma ontologia, como lembra Lukécs (1972).

Parafraseando Marx e Engels (1977: 26-27), poder-se-ia dizer que:

[...] os pressupostos de que partimos nio sdo arbitrdrios, nem dogmas. Sao
pressupostos reais, de que nfo se pade fazer abstragio a ndo ser na imagina-

203. Nos Manuscritos de 1844, Marx sustenta que "o homera ndo é apenas um ser patural, mas
um ser feman, isto é, um ser para si préprio, ¢, por isso, ser genérico, gue enguants tal deve abuar £
confirniar-se fanto em sen ser como em seu saber”. (Marx, 1974b).

204, Markus reconstrél, na perspectiva das determinacoes ontolégicas do ser social postas
pelo trabalho e extensivas a todas as manifestagdes da préxs secial, wma nogio totalizanle de
esséncia humana e de sua histéria nas obras juvenis de Mazx, Salienta seus componentes: o trala-
Mo, a sociabilidade, a universalidade, a antoconsciénein e a liberdade, mais tarde incorporados nas andli-
ses de Heller (1972; 1977). [Conforme, especialmente, Markus (1974b: 94-112) e, também, do mes-
mo autor, Marxismo y “enfropologin” (1974a).] Recuperamos, a seguir, alguns elementos de sua ex-
posigio juntamente com as importantes contribuigdes de Lukdcs (1978; 1972) sobre a ontologia
social, de Schalf (1967), Stve (1979), Marcuse (1978), autores estes que desenvolvem suas andlises
norteadas pela necessidade de reavaliagio dos temas referentes ao humanismo marxista, em espe-
cial os dilemas da objetivagio/subjetivagio, alienagfo e individuo.
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¢do. Sao os individuos reais, sua agiio e suas condigdes moaterinis de vida, tanto aque-
tas por eles jd encontradas, como as produzidas por sua propria agdo. Fstes pressu-
postos sdo pois verificiveis pela via puramente empfrica (Grifos nossos).

O pressuposto € o homem, criatura natural, dotado de uma base orga-
nica, em que se encontram insctitas infinitas capacidades e possibilidades,
Para prover suas necessidades, interage com objetos de natureza orgénica
e inorgénica. Ainda que parte da natureza, suas atividades vitais diferen-
ciam-se, pelo trabalho, dos demais seres naturais, que se limitam a consu-
mir diretamente os objetos dados no meio natural. Serdo o trabalho a atividade
vital especifica do honten, ele mediatiza a satisfacio de suas necessidades
pela transformagao prévia da realidade material, modificando a sua forma
natwral, produzindo valores de uso. O homem é um agente ativo, capnz de
dar respostas pridtico-conscientes aos sens carecimentos, através da atividade
Inborativa (Lukdcs, 1972; 1978). Como agente afivo amplia incessantemente
o circulo de objetos que podem servir a atividade vital humana, seja para
seu consumo direto, seja como meio de trabalho. Vive em um universo
humanizado, ele mesmo produto da atividade humana de geragdes prece-
dentes: de objetivactes de suas experiéncias, faculdades e necessidades.

O trabalho ¢ atividade racional orientada para um fim, & produgio de va-
lores de uso, a assimilagdo de matérias naturais para a satisfacio de neces-
sidades humanas, E, originalmente, metabolismo entre 0 homem e a natu-
reza, da qual se apropria para satisfagio das necessidades humanas. A
natureza € o terreno dos valores de usos sociais ou a produgéo de valores
de uso em forma de “natureza produzida”, isto é, construida e modifica-
da pela acdo humana (Harvey, 1990). O trabalho concreto, formador de
valores de uso, é condigdo da vida humana, independente de todas as for-
mas de sociedade. E atividade existencial do homem, sua atividade livre
e consciente.

Algumas caracterfsticas sio distintivas do trabalho humano, como
assinala Marx, ao tratar do processo de trabalho: sua dimenséo teleolégica,
0 uso e criagdo de instrumentos e de novas necessidades.

A dimensio teleoldgica é a capacidade do homem de projetar antecipa-
damente na sua imagina¢do o resultado a ser alcangado pelo trabalho, de
modo que, ao realizd-lo, ndo apenas provoca wma mudanca de forma da
matéria natural, mas nela realiza seus préprios fins:
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Uma aranha executa operagdes semelhantes as do teceldo, e a abetha enver-
gonha mais de um arquiteto humano com a construgdo dos favos de suas
colméias. Mas o que distingue, de antemdo, o pior arquiteto da abetha é que
ele construiu o favo em sua cabeca, antes de construi-lo em cera (Marx, 1985b:
149, t. L v. I).

Uma segunda caracteristica do trabalho humano é o uso e a criagio de
theios de traballo, que se interpSem entre o homem e o objeto, e servem de
vefeulo da agiio conforme objetivos antecipados. Nos meios de trabatho encon-
tram-se objetivacdas formas de atividades e necessidades humanas. Esses
meios sdo indicadores das condigdes sociais sob as quais se efetua o traba-
lho especificamente humano e do grau de desenvolvimento da forga de
trabalho humana. Os meios de trabalho sfo distintivos das “épocas econé-
micas”, pois “ndo o que se faz, mas como, com que meios de irabalho se
faz, é o que distingue as épocas econdmicas” (Idem: 151).

O trabalho humano, portanto, libera e domina forgas e qualidades
existentes objetivamente na natureza — que independem da consciéncia
humana —, apropriando-se dessas for¢as naturais e irradiando-as por meio
do trabalho. Forcas essas que, ao mesmo tempo, desenvolvem, em niveis
mais elevados, as prdprias capacidades dos homens que trabalham.

Merece ser salientado que o trabalho é também criagio de novas necessi-
dades e, neste sentido, um ato histérico (Marx e Engels, 1977). A agdo de satis-
fazé-las e os instrumentos criados para a sua consecugio desdobram-se em
novas necessidades sociais e na produgdo de impulsos para o consumo.

Com o trabaiho, 0 homem afirma-se como ser criador: ndo sé como
individuo pensante, mas como individuo que age consciente e racional-
mente, visto que o trabalho é atividade pratico-concreta e néo s espiri-
tual. Como afirmava Fausto, de Goethe: “no comeco era a acio!” (Marx,
1985b: 80, t. I, v. I). Ao transformar a realidade, o homem transforma a si
proprio: o processo de criacio, do ponto de vista do sujeito, é processo de

-autocriacdic humana,

O trabalho implica, pois, mudangas também no sujeito — homem -—e
ndo s6 no objeto-natureza (Markus, 1974b). Sob o ngulo material, é produ-
¢&o de objetos aptos a serem utilizados pelo homem, produgéio de meios de
vida, através dos quais os homens produzem indiretamente a sua vida
material (Marx e Engels, 1977:29). Sob o angulo subjetivo, é processo de

SERVICO SOCIAL EM TEMPO DE CAPTAL FETICHE 35t

criagdo e acumulagéio de novas capacidades e qualidades humanas, desen-
volvendo aquelas inscritas na natureza orgénica do homem, humanizando-
as e criando novas necessidades. Enfim, é produgio objetiva e subjetiva, de
coisas materiais e de subjetividade humana.

Destarte, através do trabalho o homem vai além da competigiio biolé-
gica dos seres vivos com o meio ambiente. E, para Lukécs, o

[-..] momento essencialmente separatério é constituido ndo pela fabricacao
dos produtos, mas pelo papel da consciéneia, a qual precisamente aqui deixa
de ser epifendmeno da reprodugio biolégica: o produto é um produto que
ja existia na “representacdo do trabalhador”, iste é, de modo ideal {Lukécs,
1978: 4).

A consciéncia, a que se atribui um papel ativo no ato de trabalho, deli-
mita o ser de natureza orgénica e o ser social, tornando o homem um “ser
que d4 respostas” aos seus carecimentos. Mas o homem também transfor-
ma os carecimentos e as possibilidades de satisfazé-los em perguntas, cujas
respostas pratico-sociais enriquecem sua propria atividade. Perguntas e res-
postas sdo produtos da consciéncia, que guinm sua atividade (Lukdacs, 1978:5).
Ao desenvolvimento do trabalho corresponde, paralelamente, o nascimento
da consciéncia e do conhecimento humano: as necessidades espirituais mais
elevadas do homem sio elaboradas e precisadas durante a evolugéo do
trabatho, no percurso da qual a realidade vai se apresentando aos indivi-
duos em face de seu universo afetivo e espiritual, dos seus desejos e proje-
tos. Sendo o trabalho uma atividade programutica e de realizagio, seu produ-
to é objetivacdo, simultaneamente, das méos e do cérebro, das aptiddes cor-
porais e intelectuais do homem (Markus, 1974b). A cria¢io de novas neces-
sidades, por meio do trabalho, traduz-se na cria¢gdo do homem com ricas e
miiltiplas faculdades, com sentimentos profundos, dotados de curiosidade
cientifica, aspiragges religiosas, estéticas, do conhecimento prético cotidia-
no. O trabalho (e a linguagem, enquanto exterioriza os resultados da produ-
¢do intelectual), objetivagdo de forgas essenciais humanas (faculdades e ne-
cessidades), cria, pois, a possibilidade permanente de evolugfo humana: a
propria histdria.

Uma vez que o trabalho é um ato de acionar consciente, poe e supde o
conhecimento concreto de finalidades e meios. Todo trabalho implica certo saber
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sobre 0s homens em suas relagdes sociais e pessoais, como condicio de
induzir o sujeito a efetuar os propdsitos desejados. Saber este que assume
as formas de costumes, hdbitos, tradi¢es desdobrando-se em procedimen-
tos racionalizados (Lukécs, 1978). O trabalho é, portanto, inseparavel do
conhecimento, de idéias e concepgdes de mundo, isto é, de formas de pensar
a vida real. O ser que trabalha constrdi para si, através de sun atividade, modos
de agir e de pensar, ou seja, uma maneira especificamente humana de se rela-
cionar com as circunstincias objetivamente existentes, delas se aproprian-
do, tendo em vista a consecugdo de fins propostos pelo sujeito na criagio
de objetos capazes de desempenhar fun¢es sociais, fazendo nascer valo-
res de uso.

Assim, o trabalho objetiva tanto valores e o dever ser, o comportamento
do homem orientado para finalidades sociais. Contém wma dimensdo de co-
nhecirmento e uma dimensdo ético-moral implicadas na natureza teleolégica do
trabalho: “o essencial ao trabalho é que nele nio apenas todos os movimen-
tos, mas também os homens que o realizam devem ser dirigidos por finali-
dades determinadas previamente. Portanto, todo movimento é submetido
ao dever ser” (Idem, 1978:7), afetando o campo da agiio puramente espiritual, -

Com o desenvolvimento social tem lugar a diviséo do trabatho, fazen-
do com que a atividade ideal-consciente deixe de ser inteiramente subordi-
nada & atividade prético-material ¢ a atividade intelectual dela se diferen-
cie (Marx e Engels, 1977; Markus, 1974b). Com a progressiva divisio do
trabalho, este se torna cada vez mais social, aprofundando-se a dimensio
de universalidade do homem como ente genérico, isto é, social e histdrico. De
outra parte, a diviséo do trabalho e, com ela, a emergéncia da propriedade
privada® geram a reparti¢io desigual do trabalho e de seus produtos. O
individuo, separado de seu produto, ndo é capaz de apropriar-se das

205. "{...) com a divisic do trabalho fica dada a possibitidade, ainda mais, a realidade, de que
a atividade espiritual do homem e a material — a fruigio e o trabalho, a produgio e o consumo —
caibam a individuos diferentes. Com a divisao do trabalho dé-se, a0 mesmo tempo, a distribuicio, e
com efeito a distribuigdo designal, tante quantitativa, como qualitativamente do trabalho e dos
seus produtos: ou sefa, a propriedade, que allds aqui ji corresponde 4 definigio dos economistas
modernos, segundo a qual a propriedade € o poder de dispor da forca de trabalhie de onros. Além disso, 2
diviséo do trabalho e a propriedade sio idénticas: a primeira enuncia em relagio 3 atividade aqui-
lo que se enuncia, na segunda, em relagio ao produto da atividade” (Marx e Engels, 1977: 46).
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objetivages (atividades, produtos, meios de trabalho) por ele produzidas
como parte do trabalhador coletivo: da agao conjugada de vérios individuos,
reciprocamente dependentes, entre 0s quais é partilhado o trabalho social.

Constitui-se a humanidade socializada ao tempo em que se estabele-
ce a discrepéncia - historicamente criada e por isto transitéria — entre a
riqueza genérico-social do homem e a existéncia do individuo singular,
expressa no fendémeno da alienago. A divisio do trabatho traz em seu seio
a contradigdo entre o interesse do individuo singular e o interesse coletivo
de todos os individuos, fazendo com que este tltimo adquira formas inde-
pendentes, fixadas num poder objetive superior aos individuos e separa-
das dos seus interesses reais, particulares e gerais. Nesse sentido, o interes-
se coletivo aparece como “comunidade iluséria” expressa no Estado, no
dinheiro, na religido, ainda que sobre a base concreta dos lagos existentes
entre 0s homens, encobrindo as lutas efetivas entre as diferentes classes
{Marx e Engels, 1977: 28-29). :

A dimensdo genérica do ser social é dada pelo trabalho, s6 possivel
cono atividade coletiva: o préprio ato individual do trabalho é essencialmen-
te histérico-social. Ora, o trabalho vivo s6 se realiza mediante o consumo
de instrumentos, matérias e conhecimentos legados por geragbes anterio-
res, resultados esses que trazem em si condensacio de trabalho corporifi-
cado jd realizado ou trabalho passado, atestando o cardter social do trabalho.
Este se expressa essencialmente no fato de que o homem s6 pode realizd-lo
através da relagiio com outros homens. E s6 pode tornar-se homem ao fitcorpo-
rar, & sua vida, @ sua propria atividade, formas de comportamento e idéias criadas
por gerages precedentes. B nesse sentido que o individuo concreto é, em si
mesmo, um produto histérico-social. Afirma-se a historicidade do homen:
um trago determinante do género humano, da existéncia humana na sua
genericidade. Existéncia essa que ndo se limita & esfera da produgdo mate-
rial, mas engloba sua atividade vital completa: a ciéneia, a filosofia, a arte, a
religido. Por isso, a esséncia humana na anélise marxiana nao se resolve em
tragos imutaveis e eternos, independentes do processo histérico em curso,
mas como um vir a ser no movimento das relagdes entre os individuos
sociais por eles criadas ao longo do cwrso da histéria. Ou, nos termos de
Markus (1974b), a nogéo de esséncia humana “nio é um afastamento abs-
trato da histéria, mas a abstragio da histéria”: uma categoria tedrica, uma
relagdo pensada. Categoria na qual o sujeifo — a sociedade moderna —
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“ostd dado, tanto na realidade efetiva como no pensamento, [uma vez que] que
as categorias tedricas exprimem portanto formas de moduos de ser, determing-
ces de existéncia” (Marx, 1974a:127).

A histéria é ai captada no seu resultado essencial: como um processo ye-
cessdrio da formagiio da personalidade humana e de sua liberdnde, calcadas na
histéria real, retirando-se o véu de toda a ilusdo ideolégica (Rosdolsky, 1983
459). A histéria ¢ o processo pelo qual o homem se forma e se transforma a
st mesmo, gragas a sua propria atividade, ao seu trabalho; e a caracteristica
maior do homem é precisamente sua atividade espontinea que modela a
sua subjetividade, em conseqiiéncia da qual ele se encontra em um “eterno
movimento do vir a ser” (Markus, 1974b: 91). Nessa perspectiva, 0 homem ¢é
compreendido como um ser universal e livre. Liberdade como forga criada por
ele mesmo, a0 desenvolver o controle e o poder humanos sobre as forgas
naturais, exteriores ou intimas, o que faz com que o homem se supere cons-
tantemente no movimento de construgio de sua humanidade na histéria.

Esclarecer essa questdo conduz ao processo social global, a prdxis so-
cial. Esta, como qualquer ato social, é uma decisdo entre alternativas efe-
tuada pelo individuo singular, que faz suas escolhas acerca de propésitos
futuros visados. Porém, nio faz escolhas independentes das presstes que
as necessidades sociais exercem sobre os individuos singulares, interferin-
do nos rumos e orientagdes de suas decisdes. Ao contrério, é por meio deles
que aquelas necessidades s#o afirmadas. Ao langar o olhar para o processo
social global da sociedade, verifica-se que este tem, em seu movimento,
suas proprins legalidades tendenciais, normatividades, que ultrapassam o in-
dividuo singular. O processo social global (a sociedade) é portador de cau-
salidades, mas nio ¢ objetivamente dirigido para a realizagio de finalida-
des. Estabelece-se freqiientemente uma defasagem entre intengdes dos in-
dividuos e resultados produzidos, entre posiges teleolégicas e efeitos cau-
sais, 0 que se amplia com a complexificagdo da vida em sociedade. 50
leis tendéncias que, em seu movimento, realizam-se contraditoriamente,
contendo contratendéncias,” sofrendo a interferéncia da agfio humana

206. Sobre a nogio de lei tendencial e suas contra-tendéncias, conferir rio Livro HI de O Capi-
tal, a primeira segdo: “A transformagdo da mais-valia em lucro e da taxa de mais-valia em taxa de
hacro”. (Marx, 1985b, t. 3, v. IV).
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— fator subjetive —, como um componente modificador das mesmas, por vezes
decisivo.

A tensa relagdo entre a agiio dos sujeitos singulares e a mediagfo pro-
priamente social que informa os seus resultados presidem os dilemas ini-
cialmente anunciados entre estrutura e acio do sujeito, Até o momento, a
relagfio entre trabatho e individuo social foi desenvolvida em seus elemen-
tos mais simples ¢ abstratos: o trabalho como condigio da produgio da
vida humana, de produgio de individuos sociais. Cabe elucidar, a seguir,
as determinag@es histéricas particulares que adquirem na sociedade bur-
guesa.

1.2.1. A forma histdrica de individualidade soclal na sociedade burguesa

O propésito dessa seqdo € atribuir visibilidade as mediagdes particula-
res através das quais as relagdes entre trabatho e individuo social se expres-
sam na sociedade mercantil. Em outros termos, apreender a forma especifi-
¢a de individualidade ou de sociabilidade humana que af ¢ construida,
como algo indissocidvel do cardter histérico-social que demarca as relagdes
sociais e o trabatho dos produtores mercantis. As condiges sociais em que
a riqueza social € produzida e a forma social que assume — a forma do
valor de troca — imprimem particularidades as rela¢des sociais, que, sem
ferir a lei de troca entre livres proprietérios privados, desdobram-se — se,
no capital, na propriedade territorial capitalista e no trabalho assalariado
— insepardvel de um contingente de populagio excedentéria. Como em
Marx, tais categorias econdmicas expressam relagdes entre os homens, ex-
pressam os fundamentos histéricos do processo de constituicdo das classes
sociais fundamentais na ordem burguesa. A no¢io de individuo social é
transversal aos Griindrisse,”” em que as forgas produtivas e as relagdes

207. Existe uma polémica no interior dos intérpretes de Marx preocupados em resgatar o hu-
manisme marxista, quanto s relagdes de continuidade e ruptura entre as andlises da juventude e
da maturidade em Marx. Assumo a posigao, sustentada por diversos autores — Markus (1974b),
Coutinho (1974), Bermudo (1975), Schaff {1967), Netto {1983a), Stve (1979) —, de que existe uma
“ruptura de continuidade” ro pensamente de Marx em telacdo 3s suas obras de 1843 a 1845, arti-
<ulando, em uma unidade processual, pontos de vista que foram sendo enriquecidos, precisados,
modificados nos seus detathes. No interior desta posi¢io, os autores datam a inflexio mais signifi-
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sociais sio tratadas como formas de produtividade humana ou faces-diver-
sas do desenvolvimento de um tipo histérico de individualidade social 2
Encontram-se nessa obra, como j4 registrou Seve (1979: 142),™ ricas suges-
tdes para uma teoria das formas sociais da individualidade humana. Su-
gestdes que presidem a construgio das hipSteses de andlise sobre o tema
em foco, expostas a seguiir.

A hipétese diretriz é a de que a forma de produtividade humana, que
se afirma na sociedade burguesa, expressa uma forma historica particular
tanto de desenvolvimento humano universal, quanto de alienagdo dos in-
dividuos sociais: uma forma especifica de produgdo da vida humana, de
sociabilidade, forjada na temporalidade do capital. Enfim, uma forma his-
térica particular de individualidade social. O seu selo distintivo € tributd-
rio do carater social assumido pelo trabalho como valor e da forma por ele
assumida: 2 a forma mercantil (e seus desdobramentos na forma dinheiro,

cativa em momentos diferenciados: para alguns, em 1843 (Markus e Netto) e, para outros, em 1845-
46 (S2ve). Tal posigiio, ao afirmar o humanismo marxista, confrenta-se com “o neopositivismo en-
vergonhado de Althusser e sua escola” (Coutinho In: Markus, 1974b: 14) a0 sustentarem que, em
1845, Marx tetia feito uma ruptura com a problemética do homem e da esséncia humana. Nesta
perspectiva, o humanismo ¢ identificado com ideologia, alicergando o anti-humanismo iedrico de
Marx, ¥ interessante demarcar que Althusser — que ainda dispde de ampla influéncia no pensa-
mento francés mais recente — desconhecia os Grundrisse. ‘
208. F interessante destacar o capitulo sobre o dinheiro ros Grundrisse como o mais rico na
andlise da sociabilidade peculiar 2 sodedade capitalista. O dinheiro como a expressdo do nexo
propriamente social entre os individuos, como equivalente geral, forma geral do valor, isto & do
trabalho social abstrato, representante universal da riqueza, e, portanto, da comunidade universal.

209, De acordo com Séve (1979: 142), os Manuscrifos de Marx, de 1857-1858, fornecem um
conjunto de indicages concretas e “materiais para uma lecria das formos histdricas da individualidade
humana”. Para o autor, o principio consiste em que o individuo é um produto da histéria e as cate-
gorias através das quais se analisa a existéncia pessoal devem ser pensadas a partir das relagdes
sociais, que constifuem sua base real. Aczedita ser impossive! fundar uma “ciéncia do individuo”
em outra base que ndo a “ciéncia da histéria”. Esta, por sua vez, implica uma teoria da produgio
histéirica dos individuos, como momento essencial e nio subproduto contingente da histéria. Res-
salta, porém, que uma teorin das formas socials de individualidade nio pode ser confundida coma histdria
do individuo concrefe, com wma teoria da personalidade, embora esta nio possa ser concebida sem sma arti-
culagdo com a precedente.

210. “ A forma valor do produto do trabatho ¢ a forma mals abstrata, contudo também a forma
mais geral do modo burgués de producio, gue, por meio dela, se caracteriza como uma espécie
particular de produgdo social e, com isso, a0 mesmo tempo, histérica. Se, no entanto, for vista de
maneira errBnea como a forma natural eterna da produgéo social, deixa-se também de ver o espe-
cifico da forma valor, portanto, da forma mercadorla, de modo mais desenvolvido na forma di-
nheiro, na forma capital ete.” {Marx, 1985b: 46, nota 32, t. L v. I,
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na forma capital e na forma da propriedade territorial), que inaugura uma
qualidade de conexdo social entre os individuos, sem precedentes anterio-
res. Esse nexo social é mediatizado pelo valor de troca (forma do valor),
que se autonomiza frente aos individuos e dissimula suas relagbes sociais
reais. Faz com que estas aparecam de maneira fetichizada em coisas so-
ciais, forjando um amplo processo de reificagdo. A contrapartida é a sub-
mersio do syjeito criativo vivo, gerando uma relagio de estranhamento do
individuo produtor frente s suas préprias objetivacGes: capacidades, ati-
vidades, idéias, produtos. Tais nexos sociais, cujos mistérios residem na
forma mercadoria assumida pelos produtos do trabatho, tém sua representa-
¢do traduzida pelas idéias de igualdade, liberdade, reciprocidade e interesse priva-
do, que encontram no mercado o seu fundasento, nis cujo desvendasmento implica
dar um mergutho no processo imediato de produgdio. Isto €, no processo capitalista
de trabalho, elucidando af o papel do trabalho vivo na criagio da riqueza
social e o significado da vivéncia do trabalho para os individuos concretos:?!
a maneira como experimentam, contraditoriamente, a alienagéio do trabalho
e a universalizagio de suas atividades no cotidiano da vida social.

A formn histdrica de produtividade hnomana peculinr @ ordemn capitalista im-
plica um tipo especial de nexo social enire os individuos, e, portanto, de indivi-
dualidade socinl. Para elucidd-la, Marx utiliza-se do recurso comparado,™
que permite dar relevo ao cardter particular dessa forma de individualidade: a
independéncia pessoal fundada na dependéncia entre as coisas, que per-

211. Trata-se de garantir o ponto de vista da fotalidade social, isto é, o predominio multifacético
¢ determinante do todo sobre as partes {Lukdcs, 1974).

212. Alis, o método comparativo ocupa um lugar-chave na exposigio marxiana, em fungdo de
sua preocupagdo com as leis histéricas, £ amplamente utitizado em O capital, Seu sentido é clara-
mente explicitado na Introdugdo de 1857-58, ao discutir a nogie de produgio no embate com a eco-
nomia cldssica, que tendia a diluir as particularidades histéricas a favor das leis gerais e, portanto,
cternas, aplicdveis a qualquer estigio da vida soctal. Os economistas insinuavam, assim, dissimu-
ladamente, serem as refagGes burguesas naturais, imutaveis, tipicas de uma sociedade in abstrafo.
Marx afirma ser a produgic “em geral” uma abstragdo, ainda que essa no¢io possa ser (itil para
sublinhar os tragos comuns a todas as sociedades. Entretanto, o seu cardter geral s6 pode ser desta-
cado através da comparagdo, visto ser ele préprio um conjunto complexo de determinagdes diver-
gentes e diferentes. Assim, “se as linguagens menos desenvolvidas tém leis e determinagdes co-
muns as menos desenvolvidas, 0 que constitui o seu desenvolvimento é o que as diferencia desses
elementos gerais e comuns” (Marx, 1980b: 111, v. 1). Dessa forma, ndo se pode relegar a diferenga
essencial por causa da unidade. Esse ¢ o caminho para o resgate das parficularidades histdricas e de
suas legalidades.
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mite tanto a universalizagiio de relagées, necessidades e capacidades hy.
manas, quanto bloqueia sua apropriagio como patriménio comum. Recor-
re ao confronto com outras formas histéricas de individualidade, tanto ague-
las que tiveram vigéncia no passado, moldadas por lagos de dependéncia
natural e pessoal, como as que se prefiguram no movimento de vir a ser do
presente: o processo de constituiio da livre individualidade social?® O
objetivo é, pois, salientar a gualidade histdrica especifica da conexdo social que se
estabelece, 1o ordenamento capitalista, entre os indivfduos sociais, tecendo as con-
dices e relagdes socinis nas quais se conformam os individuos concretos.

O mote da andlise é a seguinte afirmativa:

As relagdes de dependéncia pessoal {no infcio sobre um todo natural) sdo as
primeiras formas sociais nas quais a produtividade humana desenvolveu-se
somente em Ambito restrito e em lugares isolados. A independéncin pessoal
fundadn na dependéncin comr as coisas € a segunda forma importante na qual chega
a constituir-se wm sisfema de metabolisino gernl, um sistema de relacdes universais,
de necessidades universais e de capacidades wiiversas. A lvre individualidade,
fundada no desenvolvimento universal dos individuos e na subordinacio de
sua produtividade coletiva, social, como patrimdnio social, constitui o terceiro
estdgio. O segundo cria as condigBes para o terceiro (Marx, 1980b: 85, v. [).2

A forma histérica particular de individualidade social, distintiva da
sociedade burguesa, encontra-se diretamente relacionada ao desenvolvi-

213. Eludda o autor: “Nosso método pde em manifesto os pontos nos quais tem que ser intro-
duzida a andlise histdrica e nos quais a economia burguesa, como mera forma histérica do proces-
so de produgdo, aponta, para além de si mesma, aos precedentes modos de produgdo histéricos.
Para analisar as leis da economia burguesa nido é necessdrio pois escrever a histéria real das relngdes de
produgio. Porém, a correta concepgio e dedugfio das mesmas, enquanto relagdes originadas histori-
camente, conduz sempre is primeiras equagdes — como os nidmeros empiricos, por exemplo, nas
ciénefas naturals, que apontam para um passado que subjaz por detrés deste sistema. Tais indicios,
conjuntamente com a concepgdo certeira do presente, oferecem a chave para a compreensio do
passado. Esta analise correta leva assim mesmo a pontos nos quais, foreshadowing [prefigurando] o
movimento nascente do futuro, insinua-se a aboligio da forma presente das relages de producéo.
Se, por um lado, as fases pré-burguesas apresentam-se como supostos puramente histéricos, out
seja, abolidos, por outro lado, as condigdes atuais de preducio apresentam-se como abolindo-se
st mesmas e, portanto, criando os supostos histéricos para um novo ordenamento da sociedade”
(Marx, 1980b: 442, v. 1; grifos do autor).

214. Conferir também o fetiche da mercadoria, em O Capital (Marx, 1985b: 70-78, t. I, v. 1).
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mento da diviséio do trabalho e a universalizacdo dos lagos de dependéncia
que se estabelecem entre 0s individuos produtores na sociedade mercantil:
“nao $6 a produgio de cada individuo depende da produgio de todos, mas
[também] a transformagdo de seu produto em meios de vida passa a depender de
todos” (Idem: 83).

A divisdo do trabalho torna o trabalho do individuo produtor tdo uni-
lateral quanto multilaterais as suas necessidades, fazendo com que seu pro-
duto sirva-lhe apenas como meio de troca — e, portanto, valor de troca.
Coms o trabalho ndo ¢ diretamente social, a coesao social passa a ser esta-
belecida através do mercado, visto que o individuo produz valores de uso
para outros, valores de uso que respondem a necessidades sociais. Exige,
por sua vez, que seu produto seja trocdvel por qualquer outro: um produto
universal. E “sd nesta sociedade o trabalho dos individuos deve apresentar-se como
contrdrio do que & como um trabatho carente de individualidade, abstratamente
geral, na sua forma geral” (Idem: 71).

Portanto, o frabalho privado dos produfores mercantis assume wm cardter
social, sob duplo dngulo. De um lado, sio trabalhos concretos, qualitativa-
mente determinados, voltados a produgéo de objetos de uso, que tém que
satisfazer uma necessidnde social, como participes da divisdo social do traba-
lho. De outro lado, s6 podem satisfazer as nuiltiplas necessidades sociais & medi-
da que possam ser trocados por qualquer outro tipo de trabalho privado iitil, Nesse
sentido, torna-se necessério abstrair as desigualdades reais dos vérios ti-
pos de trabalho — de seu carter concreto — e identificar neles a igualdade
comum: o fato de serem dispéndio-de forga humana de trabalho, isto &,
trabalho humano social indistinto, portanto, valor. Mas ndo é qualguer tra-
balho que imprime valor as mercadorias, pois o trabalho humano abstrato
nio pode ser reduzido a um conceito fisioldgico do trabalho — mero dispén-
dio de energia humana independente da forma mercantil de produgio, que
teria existido em todas as épocas. Como acentua Rubin (1987; 153-154):

Somente sobre a base da economia mercantil, caracterizada por um amplo
desenvolvimento da troca, uma transferdncia em massa de individuos de uma
atividade a outra e a indiferenca do individuo para com a forma concreta de
trabalho, é possivel desenvolver-se o cardter homogéneo de todas as ativida-
des de trabalho enquanto trabalho humane em geral.
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As mercadorias contém valor por serem materializaciio de trabalho
humano abstrato, que € a substincia mesma do valor, Enquanto o trabalhg
abstrato é pensado em sua quantidade e, nesse sentido, abstraido do car4-
ter concreto do trabalho contido nas mercadorias, a medida da grandeza

do valor é dada pelo fempo: tempo de trabalho socialmente necessario in.-

vestido em sua produgio, condicionado pelo desenvolvimento da capaci-
dade produtiva, o que torna cada mercadoria um exemplar médio de sua
espécie® Decorre dai o cardter essencialmente social e histérico da nogio
de trabalho abstrato, indissocidvel da producio mercantil, As mercadorias
s6 se materializam como valores por serem éxbressﬁo de uma mesma ui-
dade social: trabatho humano. Assim, sua objetividade como valores  puramen-
te social, s6 podendo revelar-se na relagdo de uma mercadoria com as de-
mais, abstraindo-se da forma natural concreta, tangivel, que assumem, uma
vez que no valor objetivado na mercadoria “ndo se encerra um dtomo de
matéria natural” (Marx, 1985b: 54, t. 1, v. 1),

A caracteristica de valor contido nas mercadorias ndo aparece imedia-
tamente na superficie da vida social, na representacéio dos produtores indi-
viduais. Nelas, o duplo cardter social de seus trabalhos é visto a partir do du-
plo caréter social dos produttos do trabalho: a sua condigio de serem tteis aos
demais e o cardter de valor que tais produtos contém. O que é velado, para
os individuos, é o fato de serem as coisas meros invélucros materiais de
trabalho humano da mesma espécie. Mas na pratica da vida social cotidia-
na, ao equipararem seus produtos como valores, estdo equiparando os seus
diversos trabalhos, embora ndo o saibam, o que torna o valor um “hieréglifo
social” {(Marx, 1985b, t. I, v. I).

Ora, sendo toda mercadoria objetivagio de um determinado tempo
de trabalho socialmente determinado, seu valor s6 se expressa na relagio
de troca entre mercadorias, sendo igual ao tempo de trabatho nelas realiza-
do. O valor da mercadoria é sua relagdo social: sua qualidade econdmica.
Como valor, a mercadoria é universal; como mercadoria real, é uma parti-
cularidade. A expressio do valor exige que a mercadoria seja convertida em

215. “Todo trabatho é, por um lado, dispéndio da forca de trabalho do homem no sentido fisio-
l8gico e nessa qualidade de trabalho Fumano igunl ou frabatho abstrato gera o valor da mercadorin, Todo
trabalho &, por autro lado, dispéudio da forca de trabatho do howem sob forma especificamente adequada a
wm fiti € nessa qualidade de trabalho concreio 1l produz valores de uso” (Marx, 1985b: 53, . I, v. I
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tempo de trabalho, em algo distinto dela, porque ela néo é tempo de trabalho
em processo, em movimento, mas teinpo de trabalho materializado, em
repouso, um resultado ja obtido. Exige uma formna do valor, diferente do pré-
prio valor, objetivada no valor de troca. Este é expresso em uma inercadoria
quee representa partes aliquotas de tempo de irabalho, o dinheiro, forma autono-
mizada de equivalente geral. Para que o trabalho do individuo possa resultar
num valor de troca requer-se um equivalente geral, que permita a repre-
sentacéo do tempo de trabalho do individuo em tempo de trabalho geral e
do trabalho privado como seu contrério: como trabalho social, universal. A
fungio do equivalente é a de manifestar o cardter geral humano do trabalho
contido em mercadorias qualitativamente distintas e sua quantidade rela-
tiva, viabilizando a troca.

¥ a dependéncia recfproca de todos os produtores que gera a necessidade
de um mediador generalizado: a necessidade permanente da troca e do
valor de troca, fazendo com que os produtos do trabalho assumam a forma
de mercadoria.

Os objetos titeis, frutos de trabalhos concretos, qualitativamente de-
terminados, de produtores privados independentes, assumem a forma
mercadoria porque necessifam ser trocados, Podet ser trocados, porque con-
tm uma substancia comum, mais além de sua qualidade determinada:
trabalho humano coagulado, medido pelo tempo — tempo de trabalho so-
cialmente necessario —, o que permite estabelecer a relagio de equivalén-
cia entre mercadorias qualitativamente distintas, relacionando-as entre si.
Esse cardter social do trabalho, entretanto, s6 se mostra dentro do intercimbio
de mercadorias. Ou seja, os trabalhos privados dos produtores mercantis
s6 atuam como membros de um trabatho coletivo da sociedade por meio
das relagBes que a troca estabelece entre os produtos, e, através deles, entre
os seus produtores. “Por isto, as relagdes que se estabelecem entre os pro-
dutores parecem como sdo, isto é, ndo como relagbes diretamente sociais
das pessoas travadas nos seus trabalhos, mas como reIaL;Ges materiais en-
tre pessoas e relagGes sociais entre coisas” (Marx, 1985b: 71, t. 1, v. I}.

O processo de troca atribui & mercadoria néo o seu valor, mas sua forma
valor especffica: o valor de troca, que, representado por uma mercadoria parti-
cular — o dinheiro —, permite estabelecer as relagdes de equivaléncia de
valor com todas as demais mercadorias, por espelhar o valor nelas contido.
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A mercadoria eleita socialmente para representar a forma de equiva-
lente geral das demais mercadorias -— exercer a funcéio de dinheiro — apre-
senta peculiaridades, O seu valor de uso converte-se em forma de expres-
sdo de sua antitese, o valor. A formia natural da mercadoria converte-se, pois,
na forna geral do valor. O trabalho concreto nela despendido torna-se uma
forma de manifestagdo de seu contrario, ou seja, o trabalho humano abstra-
to. Eo trabalho privado dos individuos produtores reveste a forma antitética
de trabalho na sua expressio diretamente social. Como todas as mercado-
rias manifestam seu valor no mesmo equivalente, é fortalecida a falsa apa-
réncia de que o objeto, no qual se representa a magnitude do valor dos
demais, assume a fungdo de equivalente além dessa relagdo, como se fosse
uma propriedade natural de caréter social. A fonte de tal inversio encon-
tra-se no préprio carater das retagdes sociais: os individuos nio podem com-
portar-se ante seu préprio trabaiho como diante de um trabalho diretamen-
te social, porque perderam o controle de suas proprias relagdes de produ-
¢do. Seus produtos convertem-se em mercadorias porque séio produtos de
trabalhos privados exercidos independentemente uns dos outros, Como os
produtores no entram em contato social até que troquem os produtos de
seus trabalhos, os atributos sociais de seus trabalhos s6 se manifestam nos
marcos de tal intercAmbio. E se manifestam como sio: nio como relagbes
sociais entre pessoas, travadas por elas em seu trabalho, mas como relagGes
préprias de coisas e relagdes sociais entre coisas.

Encontra-se, portanto, na forma do valor, a fonte dos mistérios que pre-
side a mercadoria, “tornando-a um objeto endemoniado, rico em sutilezas
metafisicas e manhas teolégicas”, uma “coisa, fisicamente metafisica”, que
parece adquirir vida prépria, como se dancasse por sua propria iniciativa
(Marx, 1985b, t. I, v, 1). Esse cardter misterioso da mercadoria n&o provém
de seu valor de uso — de sua utilidade social — e nem de suas determina-
¢0es como valor, enquanto representa gasto essencial do cérebro, nervos,
misculos e sentidos humanos. £, nesse aspecto, igual a todas as demais
mercadorias congéneres por conter trabalho humano corporificado, Esse
cardter misterioso também no é oriundo das determinagdes de sua gran-
deza de valor, medida pela duracéio do trabalho no tempo — néo qualquer
tempo, mas o tempo de trabatho socialmente necessario A sua produgéo, o
que varia ao longo do processo de desenvolvimento. A fonte do mistério
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encontra-se na forma social do trabalho, pois, tdo logo os howmens trabalham para
outros, o seu trabalho assume wina forma social: a forma mercantil.

O seu mistério, como o j indicado, estd em encobrir, para os indivi-
duos produtores, as caracteristicas proprias de trabalho humano, de sua ati-
vidade, como se fossem caracteristicas objetivas das préprias coisas, isto 6,
dos produtos do trabalho, porque ao permitir que o cardter social do traba-
Iho se evidencie no mundo de relagées entre as mercadorias, vela-o para os
sujeitos, reificando-o, como se fosse caracteristica prépria das coisas e, por-
tanto, exferno ao sujeito que a produz,

Na mercadoria,

[..] & igualdade dos trabalhos humanos assume a forma material de igual
objetividade de valor dos produtos do trabalho; a medida do dispéndio do
trabalho humano, por sua duragio no tempo, assume a forma de grandeza
de valor dos produtos do trabatho. Finalmente, as relagdes que se estabele-
cem entre os produlores, em que aquelas caracteristicas sociais de seus traba-
lhos sfo ativadas, assumem a forma de grandeza de valor dos produtos de
trabalho (Marx, 1985b: 71, t. [, . I.

Dessa maneira, reflete a relagio entre o0s individuos produtores como
uma relagéo existente fora e independente deles: entre objetos materiais,
escondendo a relagdo que ¢é estabelecida, através dos objetos produzidos,
entre os seus proprios produtores. Essa forma reificada em que se expressa
o trabalho humano, o fetiche da mercadoria, é inseparavel desse modo de
produzir. Encontra-se enraizada no proprio caréter social peculiar do tra-
balho que produz mercadorjas. Como expressa Marx:

O intercAmbio geral das atividades e dos produtos, que se tornaram condi-
¢ao de vida para cada individuo particular e é sua conexdo recfproca (com os
oulros), apresenta-se frente a eles como algo alheio, independente, como coi-
sa. No valor de troca o vinculo social entre as pessoas se transforma em rela-
¢do entre coisas (Marx, 1980b: 85, v. I; grifos nossos).

Implica uma reificagio do nexo social entre os individuos, embora o
valor de troca ndo seja mais que a relagio reciproca da atividade produtiva
das pessoas.
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No ato da troca, os produtos do trabalho adquirem uma objetividide de
valor, socinlmente igual e independente de sua materialidade fisica de objetos iiteis,
Tal desdobramento dos produtos do trabalho em objetos titeis e objetivida-
de de valor implica historicamente o desenvolvimento das relacdes de in-

tercdmbio, de maneira que o cardter de valor dos objetos ja seja considera- -

do na sua prépria producio: sejam produzidos como mercadorias, o que
atinge a prépria forca de trabalho, que se converte em mercadoria muito
especial, como serd salientado a seguir.

A mercadoria como categoria simples — simplicidade essa que s6 se
expressa plenamente na maturidade histérica da prépria sociedade capita-
lista (Marx, 1985b, t. 1, v. ) — encerra, pois, um feixe de contradigdes infernas
apoiado nas caracterfsticas de particularidade e generalidade do trabalho do indivs-
duo produtor: as contradides entre valor de uso e valor, entre trabalho concrefo ¢
abstrato, entre trabatho privado e social, entre objetividade natural e objetividade
social, entre forma natural e forma social, entre personificaciio de coisas e reitificagio
de pessons.? Feixe de contradicdes que, em seu movimento, desdobram-se,
adquirindo formas através das quais o valor pode se mover e se realizar2?
e que se exteriorizam de maneira transversal na vida social, espraiando-se
em suas vérias esferas e dimensdes.

A produgio dos individuos sociais com base no valor de troca cria,
pela primeira vez e ao mesmo tempo, tanto a universalidade da alienagéo
do individuo frente a si mesmo e frente aos demais, quanto a universalida-
de e multilateralidade de suas relagdes e habilidades (Marx, 1980b: 90, v. I).

216. Tais aspectos sio decisivos na andlise da mercadoria: “Que os processos que se confor-
mam autonomamente formem wma unidade interna, significa por outro lado que a sua wnidade
interta se move por antfteses externas. Se a autonomizagde externa dos internamente ndo autdnomos
por serem mutuamente complementares se prolonga até certo ponto, a unidade se faz valer de
forma violenta, por meio de uma crise, A antitese, imanente 3 mercadoria, entre valor de wso e valor
de tralialhe privado, que to tesmo tempo fent que se apresentar como trabalho diretamente social, de fraba-
o conereto particular, qre ao mesmo tempo funciona apenas como trabatho social abstrato, de personificagio
de coisas ¢ reificagdo de pessoas — essa conbradilo inanente asswme nas anifieses da nietamorfose das
mercadorins sues formas desenvolvidas de movimento, Essas formas encerram, por isso, a possibilida-
de, e somente a possibitidade, das crises” (Marx, 1985b: 100, t. 1, v. I,

217. “O processo de troca das mercadorias enceira refagdes contraditérias e mutuamente ex-
clusivas, O desenvolvimento da mercadoria nio suprime tais contradicdes, mas gera a forma den-
tro da qual elas podem mover-se. Esse € em geral, 0 método com o qual as contradigGes reas se
resolvem” (Marx, 1985b: 93, t. I, v. I}.
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Como acentua Marx, a beleza e a grandeza dessa sociedade consiste
nesse metabolismo material e espiritual, criado independentemente do sa-
ber e da vontade dos individuos isolados e que pressupde sua indiferenca e
dependéncia reciproca, nexo esse expresso no valor de troca e que é

{...] insepardvel da natureza da individualidade. Este nexo ¢ produto dos in-
dividuos. £ um produto histérico. Pertence a uma fase determinada da indi-
vidualidade. O alheamento e a autonomia com que este nexo existe frente
aos individuos, demonstra soimente que estes estio em condigdes de criar
suas condiglies de vida secial, em lugar de té-las iniciado a partir destas con-
digbes (Marx, 1980b: 89, v. 1).

Nessa forma histérica de individualidade, os individuos parecem inde-
pendentes. Independéncia essa que é mais uma ilusdo, ou pode ser mais
precisamente qualificada de indiferenca, j& que emerge apenas quando se
abstrai das condigdes de existéncia nas quais os individuos entram em con-
tato. Eles parecem livres para se enfrentar mutuamente uns aos outros e para
trocar seus produtos, mediante un afo de vontade conum (Marx, 1980b: 91, v.
I), porquanto livres proprietérios privados de si mesmos e de seus produ-
tos, Essas relagOes de troca s&o também relagdes juridicas que assumen a
forma de contrato entre possuidores de mercadorias, mas cujo contetido é a rela-
¢do econdmica mesma, conformando o seu intercimbio (Marx, 1985b: 79, t.
I, v. 1). IntercAmbio mediatizado pelo dinheiro, cujo desenvolvimento con-
duz a separaciio entre as esferas de produgéo e circulacdo de mercadorias,”®

218. “A circulagdio ¢ o movimento em que a alienagio geral, que se apresenta como apropria-
¢Ao geral e a apropriagdo geral como alienagdo geral. Ainda que, agora, o conjunto desse movimen-
to se apresente como processo social e ainda que os distintos momentos desse movimento prove-
nhmn da vontade consciente e dos fins particulares dos indivfduos, sem diivida a totalidude do processo se
apresenta como um nexo objetivo, que nasce naturalmente e que ¢ cerlamente o resnltado da fnteracio rect-
proca dos individuos conscientes, porém nifo estd presente exit sua eanscidncia, nem come tolalidade & subsumido
a ela. Sua prdprin colisdo social reciproca preduz wm poder social alheio, sitnado além deles; sua acao é
reciproca, come um processo e uma for¢a independente deles. A circulagio, por ser uma totalidade
do processo social, & também a primeira forma na qual a relagio social — como ocorre, por exem-
plo, na pega da moeda ou no valor de troca — apresenta-se como algo independente dos indivi-
duos, mas como o conjunto do movimento social. A relugdo social dos individuos entre si, como poder
sobre os indivfidios, que se fornou independente — seja representado como forga natural, como azar ou
qualquer outra forma — ¢ resultado necessdrio do fato de que o ponte de partida nio & o indivfduo livre”
{Marx, 1980b: 130-131, v. 1).
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desenvolvendo a antitese interna & mercadoria entre valor de uso e valor,
que se desdobra externamente em mercadoria e dinheiro, Efetua-se a cisdo
da propria troca em atos independentes de compra e venda, separados es-
pacial e temporalmente, adquirindo o cardter de um processo social.

Originalmente o dinheiro é um meio de promover o intercdmbio entre
os produtos, como forma de manifestacdo necessdria da medida do valor
imanente &s mercadorias — o tempo de trabalho —, tornando as mercado-
rias comensurdveis, Todavia, a medida que se desenvolve a circulagio, cresce
o poder do dinheiro. Este vai se transformando em uma relagfo estranha aos
produtores, autonomizando-se frente aos sujeitos. O dinheiro torna-se o “indivf-
duo da riqueza universal” (Marx, 1980b: 156, v. I), resultado puramente so-
cial, que supde apenas um vinculo fortuito, acidental com seu possuidor,
néo implicando o desenvolvimento de dimensdes essenciais de sua indivi-

_dualidade. No dinheiro, o poder social transforma-se em poder privado. O
poder que cada individuo dispe sobre as atividades dos outros e sobre as
riquezas sociais deriva de sua condigao de proprietdrio privado de valores
de troca, de dinheiro: “seu poder social, e seu nexo com a sociedade, carre-
ga-o no bolso” (Marx, 1980b: 84, v. I). Porque, se

[...] o dinheiro € originatinente o represeniante de fodos os valores, na pratica
as coisas se invertem e todos os trabalhos, os produtos reais, tornam-se re-
presentantes do dinheiro: de sua fungfo de servo, como simples meio de cir-
culagdo, torna-se soberano e deus das mercadorias. Representa a existéncia
celestial das mercadorias enquanto estas representam sua existéncia terrena®
{Marx, 1980b: 156, v. I).

O dinheiro expressa, pois, a universalizacio das relages de dependéncia
entre os produtores. Isso porque a redugio de todos os produtos e de todas as
atividades a valores de troca pressupde a dissolugio das relagdes de depen-

219. Os fetiches da mercadoria e do dinheiro siio dois aspectos da nesma realidade, qual seja,
na socfedade produtora de mercadorias a possibilidade da troca implica algo dela distinto, isto §,
a forma do valor de troca, que deve se tomar independente frente 3 mercadoria, assumindo uma
forma auidnoma de dinheiro ou capital dinheiro. O processo de troca de mercadorias encetra
relagies contraditérias e mutuamente exclusivas. O desenvolvitnento da mereadoria ndo suprime kais
contradiches, mas gera a formna dentro da qual podent mover-se. Este é eni geral, o método comt o qual as
contradigdes se resolvent” (Marx, 1985b: 93, t. I, v. T).
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déncia péssoal vigentes no passado (alicergadas em lagos de sangue, educa-
¢do etc.), que faziam com que a produtividade humana s6 pudesse desen-
volver-se em 4mbitos restritos e lugares isolados. Esses sistemas preceden-
tes de produgdo, mais simples e transparentes perante a sociedade burgue-
sa, baseavam-se “na imaturidade do homem individual” (Marx, 1985b: 75,
t. I, v. I), porque ndo desprendido ainda do cordo umbilical que o ligava
aos demais, através de lagos naturais ou de relagdes diretas de dominio e
serviddo. A imaturidade do homem individual era condicionada pelo preca-
rio desenvolvimento das forgas sociais produtivas do trabalho e das rela-
¢Ges entre 03 homens dentro do processo material de produgao de sua vida,
correspondentes aquele desenvolvimento.

Em tais estdgios precedentes, o individuo aparece com maior plenitude,
porque ainda ndo tinha desenvolvido a plenitude de suas relagbes sociais,
as quais ndo se colocavam frente aos individuos como auténomas. Na so-
ciedade burguesa, a universalizagéio das relagdes de dependéncia requer a
superagio daquelas formas de dependéncia do passado. Isso tal ocorre generali-
zando-se a dependéncia, ao destitui-la de seu cardter pessoal, atribuindo-the
uma forma geral, como dependéncin material reciproca entre os produtores: “a
dependéncia miitua e generalizada dos individuos reciprocamente indife-
rentes constitui 0 seu nexo social”, expresso no valor de troca (Marx, 1980b:
75, v. I).

HEssa forma de individualidade é historicamente particular, visto que

{...] nos estdgios de desenvolvimento precedentes, o individuo se apresenta
com maior plenitude precisamente porque ndo elaborou ainda a plenitude
de suas relagdes e ndo as colocou frente a si como poténcias e relagdes autd-
nomas. £ tdo ridiculo sentir nostalgia daquela plenitude primitiva como crer
que ¢ preciso deter-se neste esvaziamento completo. A visio burguesa jamais
se elevou acima da oposigio a dita visdo roméntica e & por isso gue esta a
acompanhard até a sua morte piedosa (Idem: 80),

A critica roméntica® envolve uma condenagio moral do mundo bur-
guds, incapaz tanto de compreender o cardter histdrico progressivo da or-

220. Sobre a critica romAntica conferir Marx, K. e Engels, F "0 Manifesto do Partido Comunis-
ta”. In: Marx, K. e Engels, R Textos HI. Sao Paulo, Sociais, 1977e, p. 21-51. Sobre o romantismo
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dem social burguesa,®' quanto de critici-la em suas bases histéricas, por-
que estas sio soterradas das andlises. Nao apreende o seu cardter univer-
sal, seu impulso constante ao revolucionamento das for¢as produtivas
materiais, 0 que distingue fundamentalmente a produgiio capitalista de

outros modos anteriores de produzir. A produgio capitalista permite a cria- .

¢éo do trabalho excedente que vai mais além do trabatho socialmente ne-
cessério. Ou, em outros termos, cria trabalho supérfluo do ponto de vista
da mera subsisténcia. O trabalhoe excedente, do ponto de vista do valor dg
uso, torna-se uma fiecessidade geral, que surge das préprias necessidades
individuais, como autocriagio do individuo. Por outro lado, essa producio
instaura a faboriosidade universal como posse das novas geragées. Faz com
que a apropriagiio e a conservagao da riqueza reduzam a um minimo o
tempo de trabalho necessério da sociedade, viabilizado pelo desenvolvi-
mento cientffico, ao qual corresponde a formagdo artistica, cientifica, cul-
tural dos individuos, gragas ao tempo que se tornou livre e aos meios cria-
dos para todos (Rosdolsky, 1983: 471; Marx, 1980b).

A critica roméntica n&o vislumbra que nessa forma histérica de indi-
vidualidade sfo criadas as possibilidades materiais da riqueza humanizada,
da riqueza como tempo disponivel para o desenvolvimento pleno dos in-
dividuos, pois “a riqueza é tempo disponivel e ndo outra coisa”.22 Tempo
disponivel social para reduzir a um mfnimo o tempo de trabalho de toda a
sociedade e, assim, tornar livre o tempo de todos para o seu préprio desen-
volvimento: a riqueza como for¢a produtiva para o desenvolvimento de
todos os individuos. Entretanto, na sociedade burguesa, a tendéncia é, por

alemio, ver o texto clissico de Mannheim, K. Ensayos de Sociologfa y Psicologia Aplicads, México,
Fondoe de Cultura Econdmica, 1963, especialmente o cap. II: “El pensamiento conservador”. Uma
provocativa andlise do romantismo, na contramio da modernidade, encontra-se em Lowy M. e
Sayre, R. Revolta e melanzolia, Petr6polis, Vozes, 1995. Conforme também Lowy, M. Para uma sociclo-
gin dos intelecinais revoluciondrios. Sio Paulo, Livraria Cigncias Humanas, 1979,

221, O que Marx reprovava nos romanticos nio eram s6 “suas légrimas sentimentais mas sim
que os roménticos eram incapazes de compreender o andar da histéria moderna, isto &, a necessi-
dade e o cardter histérico progressivo da ordem social que criticavam, limitando-se em lugar disso
a uma condenagio de tipo moral” (Rosdolsky, 1983: 466).

222 Esta citagdo, constante nos Grundrisse, € extraida por Marx de um escrito andrimo londri-
no de 1821 “The Scorse and Remedy of the National Difficulfies, Dedwced from Principles of Politieal
Econonty etc. Reafirma o autor que “f..} todo o desenvolvimente da rigueza se funda na produgdo de tempo
disponfvel” (Marx, 1980b: 348, v. 1),
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um lado, criar tempo disponivel e, por outro, converté-lo em mais trabalho
{Marx, 1985b; Rosdolsky, 1983: 472). Aumenta-se o sobretrabalho de massa
mediante 0s recursos da arte e da ciéncia, pois nessa sociedade o dinheiro
passa a ser ndo s6 o representante material da riqueza, mas seu préprio
objetivo: torna-se a fonte da “sede do enriquecimento”, distinta do desejo
particular de pessoas e objetos individualizados. Ou, como sustenta
Shakespeare, anri sacra fames (deprecidvel sede de ouro), a quat s6 é possi-
vel quando a riqueza ¢ individualizada em um objeto particular, produto
de determinado desenvolvimento social e, portanto, histérico (Marx, 1980b:
156-157, v. I). O dinheiro torna-se a prépria “comunidade universal”, como
substincia universal da existéncia de todos, sendo que, para o individuo, a
comunidade torna-se pura abstracio, mera coisa externa e, simultaneamen-
te, simples meio para satisfazer o individuo isolado.

Como toda a produgdo é objetivacio do individuo, no dinheiro ocorre
o0 esvaziamento das particularidades naturais dos individuos, de seus de-
sejos e prazeres, porque o dinheiro ¢ a equiparacio do heterogéneo, como
magnificamente o caracteriza Shakespeare, A indiferenca entre os sujeitos é a
condigdo da troca (Marx, 1985b: 80, t. I, v. 1)

No valor de troca, as objetivagbes do individuo s6 se expressam em
uma relagéo social que &, a0 mesmo tempo, externg ao individuo e dele
independente, ainda que nele se apéie (Marx, 1980b: 161, v. 1). Essa relagdo
social apresenta-se como a globalidade do préprio movimento social, tor-
nando o individuo subordinado  sociedade: “os individuos estio subor-
dinados & produgéo social que pesa sobre eles como uma fatalidade, porém
a produgdio social néo estd subordinada aos individuos e controlada por
eles como patriménio comum”? {Idem: 86). Ora, o que move as relages
sociais é a antifese dos huteresses privados, ou seja, dos interesses de classe: cada
um busca seu préprio interesse privado. Nesse contexto, o interesse geral
néo € mais que o interesse privado de todos, ou seja, a totalidade dos inte-
resses privados. A idéia de que cada um, perseguindo seu proprio interesse

223. "Uma andlise mais precisa dessas relacdes externas mostra a impossibilidade por parte
dos individuos de uma classe efc., de superar em massa tais relagdes sem suprimi-las. Um indivi-
duo pode acidentalmente acabar com elas, porém isso ndo ocorre com a massa daqueles que sdo
dominados por elas, j4 que sua mera persisténcia expressa a subordinagio necessdria dos indivi-
duos is suas proprias relagdes” (Marx, 1980b; 91, v. B.
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privado, contribui para a efetivagdo do interesse gel"al, como unilateralidade
dos interesses egofstas, transforma-se em dogma do liberalismo, da econo-
mia de mercado. Porém, o interesse privado ja é um interesse socialmente
determinado, no sentido de que s6 pode ser alcangado no ambito das rela-
¢Ges fixadas pela sociedade, dos meios e formas de realizagio por ela ofere- -
cidos, que ultrapassam cada individuo. -

Assim, a autonomizac¢io do valor de troca no dinheiro e seus desdo-
bramentos no capital fazem com que o individuo particular seja separado
da representagdo do ser genérico, reificado no dinheiro e no capital dinhei-
ro, fonte das alienagfes. Mas, também, o dinheiro é uma “roda motriz”
para o desenvolvimento de todas as forgas produtivas materiais e espiri-
tuais. O desenvolvimento das relagdes monetdrias — e com elas o capital
— tende a um desenvolvimento universal das for¢as produtivas humanas,
e, portanto, “ao mais alto grau de desenvolvimento dos individuos”, ainda
que o0s realize de forma limitada. Limitada porque esse desenvolvimento
efetua-se de maneira antagdnica: a elaboragdo das forgas produtivas, da
riqueza universal e do saber aparecem de tal modo que o individuo produ-
tor se aliena. Comporta-se frente as condi¢bes produzidas a partir dele,
tomando-as ndo como condigdes de sua propria riqueza, mas da riqueza
alheia e de sua propria pobreza (Marx, 1980b: 33, v. II). A elaboragdo plena
do humano aparece como esvaziamento pleno do individuo; a laboriosidade
universal, como a venalidade e corrup¢io gerais, na sociedade em que tem
lugar a mercantilizagfo universal. Tal “prostitui¢do geral” apresenta-se como
uma fase necessdria ao cardter geral das disposi¢des, capacidades, habili-
dades e atividades pessoais. Nela séo criados os elementos materiais para
o desenvolvimento de uma rica individualidade, multilateral tanto em sua
produgdo como em seu consumo, t&o logo a riqueza seja despojada de sua
forma burguesa. A universalizagdo mercantil abre campo: & emergéncia da
livre individuatidade, isto ¢, da universalidade do individuo, ndo apenas
imaginada, mas como universalidade de suas relagdes reais e ideais (Idem:
33, t. II); & elaboragdo da atividade criadora do homem, com o desenvolvi-
mento do pleno dominio humano sobre as forgas da natureza; a livre troca
entre individuos associados & base da apropriagio e do controle comum
dos meios de produgéo {Idem: 80 e 87).

Do ponto de vista da circulagdo de mercadorias e dinheiro, o trabalho
aparece como o modo original de apropriagiio, visto s6 ser possivel apro-
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priar mercadorias atheias — e o trabalho alheio nelas contido — mediante
alienagdo do préprio trabalho. A lei de apropriagiio baseada no trabalho
proprio tem, pois, bases reais na economia mercantil simples. No universo
do capital, fundado na apropriagio do trabalho alheio, aquela lei torna-se o
reino idealizado da igualdade, da liberdade, da reciprocidade e do prima-
do do interesse privado, que funda o idedrio liberal da sociedade burguesa
e a ideologia do trabalho que lhe é caracteristica. Esse reino imaginério
funda-se na relagdo entre iguais e livres proprietarios de mercadorias e de
dinheiro, o que tem lugar na esfera da circulagio, Mas ele obscurece o que
sucede nos subterrineos do processo imediato de produgéio, onde & possi-
vel desvelar aquele “édem dos direitos humanos inatos” % que tem lugar
na superficie da vida social, regida pela troca de mercadorias equivalentes.

Nessa visdo paradisfaca da sociedade burguesa, as relagées entre os
individuos aparecem como regidas pela liberdade: a apropriacio das merca-
dorias prescinde de qualquer violéncia, uma vez que os individuos se re-
conhecerem como livres proprietérios, os quais, mediante um ato de von-
tade, trocam suas mercadorias, cuja expressio juridica ¢ o contrato. Nao se
veem submetidos a qualquer coagéio externa, apenas movidos pelas suas
diferentes necessidades e impulsos, aos quais sdo indiferentes os demais.
Portanto, cada um aliena livremente sua propriedade.

Outro valor que preside o reino mercantil € o da igualdade. Os individuos
que trocam sdo iguais nessa determinagio econdmica — enquanto livres
proprietirios —, desaparecendo as diferengas existentes entre eles. A dis-
paridade dos valores de uso das mercadorias que sdo portadores, a diversi-

224. “A esfera da elrculagio ou do intercimbio entre as mercadorias, dentro de cujos limites se
movinertam a compra e venda da forca de trabalho, era de faio um verdadeiro édem dos direitos
naturais do homem. O que reina aqui é unicamente Liberdade, Igualdade, Propriedade e Bentham.
Liberdade! Pois comprador e vendedor de uma mercadoria, por exemplo, a forca de trabalho, sio
determinados apenas por sua livre vontade. Contratam como pessoas livres, juridicamente iguais.
O contrato € o resultado final, no quat as vontades se dio uma expressio juridica em comum.
Igualdade! Pois eles se relacionam um com o outro apenas como possuidores de mercadorias e
frocam equivalente por equivalente, Propriedade! Pois cada um dispge apenas sobre o seu. Bentham!
Pois cada um dos dois 56 cuida de si mesmo. O dnico poder que osjunta e leva um relacionamento
¢ 0 proveito préprio, a vantagem particulat, os seus interesses privados. E justamente porque cada
um 56 cuida de si e nenhum de outro, realizam todos, em decorréncia de uma harmonia pré-estabe-
lecida das colsas ou sob os auspicios de uma previdéncia toda esperta, tio-somente a obra de sua
vantagem mtitua, do bem comum, do interesse geral” (Marx, 1985b: 145, t. I v. 1),
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dade das necessidades e da sua produgéo é o que da margem ao intercam-
bio de mercadorias. Ou, em outros termos, a desigualdade na esfera dag
necessidades, dos valores de use, impulsiona o intercimbio. ﬁ, entretanto,
a igualdade na esfera do valor que torna idénticas as mercadorias e seus

possuidores, como iguais possuidores de produtos de idéntico valor, por- -

quanto equivalentes. Destarte, o contetido da troca é dado pelas particula-
ridades das mercadorias trocadas, pela disparidade das necessidades es-
pecificas daqueles que a efetuam, mas esta nio ameaga a igualdade formal
dos individuos; ao contrario, as diferencas de suas necessidndes convertem-se
na razdo de suq igualdade social,

As relagSes sociais na sociedade mercantil sdo, ainda, presididas pela
reciprocidade: cada qual se serve do outro reciprocamente como meio e fim.
Reconhecem um interesse comum, mas cujo mével sdo inferesses particula-
res. O interesse comum é, nesse sentido, a “generalidade dos interesses egofs-
tas” (Marx, 1980b: 183, v. H).

Aliberdade que se instaura a partir das rela¢Ses mercantis tende a ser
vista como a absolutizagio da evolugio da individualidade de uma época,
erigida como liberdade plena, como encarnacéo da liberdade “em geral”,
elidindo as limitagGes da sociedade que a gerou. Porém, a livre concorréncin
#ifo libera os individuos, mas sint ¢ capital (Rosdolsky, 1983: 463). Os indivi-
duos s#o submetidos as condicdes sociais, que adotam a forma de poderes
objetivos, de coisas poderosissimas, expressando um desenvolvimento livre
sobre uma base limitada: a base da dominagio do capital. Daf a ilusfo dn liberdade,
quando pensada na sua dimensdo humano-genérica: alguns individuos
podem dela se livrar, mas néo o conjunto dos individuos sociais sem abolir

as relagdes sociais que conformam essa forma particular de sociabilidade.

A universalizagdo da forma mercantil dos produtos do trabalho tem
lugar a medida que atinge a prépria capacidade de trabalho humana. Tra-
ta-se de uma mercadoria muito especial, que existe na corporalidade fisica
e mental do trabalhador e que, ao ser consumida, ativada como trabatho,
tem a particular fungio de ser fonte de valor, o que lhe atribui uma singula-
ridade no mundo das mercadorias, remetendo, assim, o debate ao processo
capitalista de trabalho, porquanto o que

[...} caracteriza a época capitalista é que a forga de trabalhe assume, para o pré-
prio trabalhador, a forma de mercadoria que pertence a ele que, por conseguinte,
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seu trabalho assume aforma de frabatho assalariado. Por outro lado, 6 a partir
desse instante se wniversaliza a forma mercadoria dos produtos do trabatho (Marx,
1985b: 141, nota 41, t. I, v. I).

A tensdo entre existéncia individual e o individuo como membro de uma
classe, pensado comto coletividade, é fruto do decurso do desenvolvimento his-
térico, préprio da sociedade burguesa. E nessa sociedade, produto da divi-
sdo de trabalho desenvolvida, que passa a existir a diferenca entre a vida
de cada individuo, como particular e pessoal, e sua vida como trabalhador,
subordinada a um ramo de atividade e as condicdes a ele inerentes. Sua
personalidade passa a ser condicionada por determinadas relacies de clas-
ses. Essa distingao entre individuo pessoal e individuo social, na sociedade
mercantil desenvolvida, encontra-se enraizada ne proprio cardter social, assu-
mtido pelo trabalho particular do individio produtor, expresso na forma mercantil.
Em outros termos, a tensio entre individuo pessoal e social, como membro
de uma classe, s¢ pode aparecer na sociedade que generaliza a forma merca-
doria assumida pelos produtos do trabalho, como condicéo de atender as
necessidades sociais, sejam estas do “estdmago ou da fantasia” ([dem: 45).

- E possivel af aparecer porque s6 a mercadoria é capaz de fazer o malabaris-

mo, anles inimagindvel, de converter o trabalho pessoal do individuo pro-
dutor em trabalho social.

Como o jd salientado, nessa sociedade, o trabalho pessoal ndo ¢ dire-
tamente social e s6 adquire este carter por intermédio de uma forma so-
cial, ainda que dele distinta — a forma valor —, mediante a qual possa
expressar-se enquanto trabalho social. Exclusivamente nessa sociedade, o
produto da objetivagio humana é, a0 mesmo tempo, afirmacéo da particu-
laridade do individuo e de sua genericidade, 0 que ocorre por meio do
processo social, que foge ao controle dos individuos isolados, autonomi-
zando-se frente aos mesmos. E essa condigdo histdrica — condensada na
mercadoria como célula bésica da sociedade -, produto da acéo historica
dos individuos, que permite tornar distintas sua vida pessoal e social,

A divisdo entre individuo pessoal e indivfduo de classe, a contingéncia das con-
digdes de vida para o individuo, aparecem apenas com a emergéncin du classe,
que € ela mesma produto da burguesia. Esta contingéncia é apenas engendrada e
desenvolvida pela concorréncia e pela huta dos individuos entre si. Assim, na
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imaginacio, os individuos parecem ser mais livres sob a dominaggo da bur-
guesia do que antes, porque suas condigGes de vida parecem acidentais; mas
na realidade ndo sdo livres, pois estdo submetidos ao poder das coisas [,.}
Para os proletérios, ao contrdrio, a condig¢iio de sua existéncia, o trabalho, e

com ela todas as condigdes de existéncia que governam a sociedade moderna

tornaram-se algo acidental, que eles néo controlam e sobre o qual nenhuma
organizagio social pode dar-thes o cantrole, A contradigiio entre [...] a perso-
nalidade de cadn proletirio isolado e as condigdes de vida a ele imposta, o trabalho,
torna-se evidente para ele mesino, pois ele € sacrificado desde a juventude e por-
que, no interior de sua prépria classe, n&o tem chance de alcangar as condi-
¢Ges que o coloquem na outra classe (Marx e Engels, 1977: 119-121).

O que estd em jogo nessa distingdo entre vida pessoal e vida social,
amalgamadas na existéncia do mesmo individuo, é a alienagio do trabalho.
Alienacio enraizada no desenvolvimento da divisdo do trabalho, que de-
termina relagdes distintas entre os individuos no que se refere a matérias,
instrumentos e produtos do trabatho. A divisio social do trabatho gera for-
mas histdricas de reparticdo do trabalho e de seus produtos. Ou seja, a dis-
tribuiciio desigual da propriedade, isto é, da livre disposigéio sobre o trabatho
de outrem. Implica a contradicio entre o interesse do individuo e da famflia e o
interesse coletivo de todos os individuos que se relacionam mutuamente, Como
o ja explicitado, esse interesse coletivo existe como dependéitcin rectproca dos
individuos entre os quais é partilhado o trabalho. Entretanto, nessa rede de
relagbes, os individuos buscam apenas o interesse privado, particular, fa-
zendo com que o interesse geral se afirme como estranho aos individuos,
deles independente, como ilusério interesse geral.

Esses conflitos de interesses de classes séo enfrentados na pritica coti-
diana, por meio da qual enfrentam a alienagéo, elucidada na citagio a seguir:

A medida que a burguesia se desenvolve, desenvolve-se no seu interior um
proletariado moderno: desenvolve-se uma life entre a classe operéria e a
classe burguesa, luta que, anfes de ser sentida por ambos os lados, percebida, ava-
liada, compreendida, confessada e proclamadn abertamente, manifesta-se previamente
apenias por conflitos parciais e momentdneos, por episddios subuversivos. Por outro
lado, se todos os membros da burguesia moderna ¥m o mesmo interesse,
ethnanto forinam uma classe frente a outra classe, eles tém interesses opos-
tos, antagbnicos, quando defrontam-se entre si [...] As condigGes econdmicas,
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inicialmente, transformaram a massa do pais em trabalhadores. A situagdo do
capital cria, para essa massa, 1ma situacdo comum, de interesses contus. FEssa mas-
sa, pois, € jd frente ao capital uma classe, mas nio o & para si mesma. Na luta [..]
essa massa se retine, se constitii numa classe para si mesma. Os interesses que
defende se fornam interesses de classe. Mas a luta entre classes ¢ uma luta politi-
¢a (Marx, 1982: 117-119, grifos nossos),

As tensas relagdes enire individuo concreto e individualidade social
explicitam-se na trama da constituicio da qualidade especifica do nexo
social considerado como um produto histérico. Portanto, tratar o indivi-
duo social na sociedade capitalista implica analisé-lo na totalidade das re-
lagdes e condigdes sociais em que sdo esculturados os individuos concre-
tos, condensando em si um modo histérico de expressao da sua genereci-
dade e particularidade, Afirmam-se como sujeitos na luta social, na qual se
expressa a sua rebeldia a alienagéo do trabalho, na busca de resgate de sua
prépria humanidade, como patriménio comum de cada wm e de todos. A
clarificagdio dessa questdo, dentro dos limites de propdsitos da presente
andlise, supde considerar o processo de trabalho e sua vivéncia por parte
dos sujeilos que o realizam tanto em suas implicagdes econdmicas quanto
politico-culturais,

1.2.2. Processo capitalista de trabalho e individuo social

O foco deste segmento & a andlise do processo capitalista de produ-
¢80, com destaque para o préprio trabalho em seu processo de realizagio. A
preocupagdo incide sobre a atividade social dos individuos produtores e
sua vivéncia da alienagéo do trabalho, como castigo e rebeldia. Objetiva-
mos, pois, apreender o processo de produgio capitalista de mercadorias
como movimento que se realiza sob o comando do capital, congregando e
reproduzindo forgas produtivas, relagdes sociais de produgéo e concepedes
espirituais de mundo.? Movimento esse que abrange as esferas da produ-
¢d0 e da distribuigdo de produtos, a criagdo de valores e mais-valia e sua
realizagdo no mercado.

225. Em 1982, j4 rabalhei teoricamente esta idéia {lamamoto e Carvalho, 1982: 29-70).
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Na sociedade do capital, a forma mercantil torna-se a forma necessi-
ria e geral dos produtos do trabalho, das condi¢ées de trabalho e dos meios
de vida. Espraia-se no conjunto da vida social, atingindo a forga de traba-
tho do trabalhador “livre”, tornando o frabalho assalariado. Este, entretan-
to, s6 ¢ criado em sua plenitude, quando a agéo do capital alcanga também
a propriedade da terra, expressa através da renda fundidria capitalista, ou
seja, quando a terra, enquanto natureza, deixa de ser fonte direta de subsis-
iéncia, arrancando os “filhos da terra do seio que os criou”, para torna-se
fonte mediada de subsisténcia, completamente dependente das relagdes
sociais. A propriedade capitalista da terra transforma a agricultura, possi-
bilitando a difusio do trabalho assalariado e a aplicacéo dos resultados
acumulados pela ciéncia no desenvolvimento das forgas produtivas (Marx,
1980b: 217, v. 1).2¢
Assim como a mercadoria é unidade imediata de valor de uso e valor,
o processo de produgio capitalista de mercadorias é unidade imediata de pro-
cesso de trabalho e de criagdo de valor e de mais-valia.  esta unidade porque &
criagdo de trabalho concrefo por parte dos individuos produtores, na sua qua-
- lidade especifica requerida pela particularidade do processo produtivo de
determinados produtos. E, de outro dngtilo, esse mesmo trabaliio, pensado
em sua quantidade, é criagdo de trabalho humano social médio — independen-
temente de suas especificagdes qualitativas. Esse trabalho abstrato é fonte
de valor e de mais-valia contidos nas mercadorias, produto do capital, tor-
nando o processo produtivo uma unidade de processo de trabalho e de
valorizagio. Em sintese: “o processo imediato de produgdo ¢, aqui, indissoluvel-
mente ligado ao processo de traballto e ao processo de valorizagdo, assim cono o

226, A idéia completa & a seguinte: “Vale dizer que o trabalho assalariado ndo é criado em sua
plenitude sendo pela aglio do caplial sobre a propriedade da terra. Fste, como diz Steuart, clears a
terra de suas bocas supérfluas, arranca os filhos da terra do seio que os criou. Transforma deste
modo a prépria agricultura, que, com sua natureza, apresenta-se coma fonte direta de subsistén-
cia, em fonte mediada de subsisténcia, {otalmente dependente das relagdes sociais, Por isso, s0
entio & possivel a aplicagdo da ciéncia e se desenvolvem plenamente as forgas produtivas, Nio hd
duvida, pois, que o trabafho asselarizde em sua forma clissica, — como aquele que impregna a socie-
dade em toda a sua plenitude e se converte na base da mesma em lugar da terza —, 1o € crindo
senifo pela propriedade da terra, isto &, pela propriedade da terra enquante valor criado pelo capital, Dai que
a propriedade da terra nos torna a levar ao trabalho assalariado. Trata-se, de um ponto de vista,
simplesmente dn transferéncia do trabalho assalariado das cidades para o camipe, ou seja, do trabalho assa-
larindo estendido & superficie inteira da sociedade” (Marx, 1980b: 218, 1. I).
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produto € unidade imediata de valor de uso ¢ de valor de troca, isto é, mercadorin”
(Idem: 113).

Salientar esta dupla determinagio do processo capitalista de trabalho
é fundamental. E preciso dar conta das especificidades concretas da pro-
dugdo, enquanto processo técnico-material, pois envolve um tipo de traba-
Iho concreto, determinados meios de produgdo, matérias-primas e auxilia-
res, conforme o resultado pretendido. Mas € preciso também dar conta da
forma social do processo de trabalho, isto &, das relagdes sociais através das
quais se realiza aquele frabalho concreto, pois, nesta sociedade, o objetivo
ndo é apenas produzir produtos ou servios que satisfacam necessidades
sociais. O objetivo € também a produgfo da riqueza e a reproducéio amplia-
da do capital inicialmente investido. No desvendamento dessas relagGes
sociais estd a chave para decifrar o processo de criagdo de produtos e de
valor.

Freqitentemente pesquisadores que se autoproclamam crfticos tendem
a pensar o processo de produgdo exclusivamente como processo de traba-
tho criador de produtos — estes reduzidos a coisas materiais —, abstraindo as
qualidades especificamente sociais desse mesmo processo como processo
de valorizagdo: criador de valor e de mais-valia. Muitas vezes ndo atribuem
visibilidade &s especificas relagbes sociais por meio das quais se realiza a
produgio, nem as concepedes de mundo que as informarm, ambas também
reproduzidas como resultados do processo de produgio, juntamente com os
produtos materiais,® como & destacado a seguir,

O ponto de partida do processo imediato de produgdo é o capital na
forma dinheiro, de grandeza definida, empregado tendo em vista o seu
crescimento, o que, para o capitalista como persona do capital, aparece como
intengfo ou finalidade do uso de algo que lhe pertence, Assim, o fim e
resultado do processo de produgo sio a conservacio do valor inicialmen-
te adiantado e a produgdo de um valor excedente, mediante apropriagdo de
trabalho ndo pago: a produgdo da mais-valia. Por meio do processo ime-
diato de produgfio uma grandeza dada de dinheiro deve transformar-se em
uma grandeza varidvel e, para tanto, o valor empregado como capital deve

227. Aanglise do processo de trabalho e de valorizagiio, constante no manuserito Capitulo VI,
Inédito, de O Capital, é exemplar na diregdo supra-aventada, ocupando um lugar privilegiado na
construgdo da logica de exposigio deste texto (Marx, 1971).
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assumir a forma de mercadoria. Deve ser trocade no mercado nédo por quais-
quer mercadorias, mas por aquelas portadoras de valores de uso determi-
nados, necessarios A sua operagao no processo de trabalho: objeto e meios de
trabatho, condi¢Bes objetivas da produgiio que se pretenda efetuar. Mas nio

s6: deve ser trocado, ainda, pela capacidade viva de trabalho, com uma especi-

ficidade determinada, correspondente ao particular valor de uso dos meios
de produzir, que possibilite transforma-los no produto almejado. Isto é, uma
capacidade de trabalho dotada de habilidades requeridas & transformacio
dos meios e objetos de trabalho no produto pretendido. Como produtor de
valores de uso, o processo de produgdo, considerado no seu substrato ma-
terial, é processo real de trabalho (Marx, 1971: 9). Mas, visto unilateralmente
sob o angulo da forma 1itil asswumida pelos meios de produgdo, o processo
de produgio capitalista adquire um caréter trans-histérico e, portanto, na-
tural. Eliminam-se as diferengas que o caracterizam como processo de produ-
¢do do capital. Ao ser apreendido exclusivamente na forma material e 1til
requerida pelo processo de trabalho, sio desconsideradas as relagtes so-
ciais historicamente particulares, expressas nos componentes objetivos e
subjetivos do processo real de trabalho, Passa-se a considerar o capital como

um conjunto de coisas que ingressam na produgiio, o que estd na raiz do

fendmeno da mistificagiio do capital: identificar, como coisa, uma relagio social
de producio. Essa mistificag@o tem um fundasniento real para o seu surgimen-
to. Para produzir, o capital tem que assumir a forma de objetos titeis neces-
sdrios a transformagiio das matérias-primas e auxiliares em produtos, acio-
nados pelo trabalho humano vivo. Entretanto, essas coisas ndo séo em si e
por si capital, independentemente das relagdes sociais que lhes dao vida.

O pressuposto da existéncia do capital é o trabalhador livre: "o capital
tem origem nas condi¢des do trabalhador livre. A separagdo do individuo
com relagdo as condigdes de seu trabalho: o agrupamento de muitos em
torno de wm capital” (Marx, 1930b: 91, v. 1i).

O processo capitalista de produgdo supde a existéncia do trabalhador
inteiramente despossuido dos meios de vida necessérios 4 sua reprodugio
e de sua familia, liberto, ainda, de outros lagos de dependéncia pessoal,
que ndo a mera dependéncia econdmica. O trabathador, livre proprietario
de si mesmo e, portanto, de sua for¢a de frabalho, vé-se constrangido, para
sobreviver, a vender por um determinado periodo de tempo, aos proprieta-
rios dos meios e condig¢des de trabalho, a sua prdpria energia vital, sua capa-
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cidade de trabalho inscrita em sua corporalidade fisica e mental. A venda
dessa mercadoria € a contrapartida necessaria para a obtengdo do equiva-
lente em dinheiro a sua subsisténcia e educagdo, além da reprodugdo da
familia, fonte de oferta permanente de for¢a de trabalho necesséria & conti-
nuidade do movimento de reprodugio capitalista.

Essa condigdio histérica torna o individuo que trabalha condenado,
pela divisdo social do trabalho, 4 pobreza virtual, porque destituido de
qualquer propriedade que néo sua forga de trabatho, que em si é mera po-
téncia ou capacidade e s6 pode realizar-se ao encontrar lugar no mercado
de trabalho, quando demandado pelos proprietarios de capital. Assim, a
obtengio dos meios de vida depende de um conjunto de mediagdes que sio sociais,
passando pelo intercimbio de mercadorins, cujo controle ¢ inteiramente alleio aos
individuos produtores. Essa condigdo de pobre tende a se ampliar para parce-
las cada vez maiores da populagio, dada a tendéncia do capital de reduzir
o trabalho necessdrio como condigao de ampliar o trabalho excedente, fa-
zendo crescer conseqiientemente a populagdo sobrante para as necessida-
des médias da produgdo capitalista.

O desencadeamento do processo imediato de produgio ocorre na esfe-
ra da circulago,”® no mercado de mercadorias e de trabalho, onde se efetua
a metamorfose do valor capital na forma dinheiro para a forma mercadoria
reguerida pelo movimento da produgdo. Depende, ainda, da esfera da cir-
culagio para a realizagio dos valores contidos nos produtos criados no pro-
cesso de produgéo, como etapas necessdrias para o seu ingresso no dmbito
do consumo propriamente dito. No processo de produgdo, considerado em
sua globalidade — como unidade de produgio, distribuicio, troca e consu-
mo™ —, interessa, entretanto, focar o elemento subjetivo: o significado da

228. “A transformagdo do dinheiro em capital tem que ser desenvolvida com base nas feis
imanentes ao intercAmbio de mercadorias, de modo que a izoca de equivalentes sirva de ponto de
partida. Nosso possuidor de dinheiro, por enquanto ainda presente apenas como capiltalista arvar,
tem que comprar as mercadorias por seu valor, vend8-las por seu valor ¢, mesmo assim, extrair no
final do processo mais valor do que langou nele. Sua metamorfose em borboleta tem que ocorrer no
processo de circulagdo e nifio tem que ocorrer no processo de circulagio. Sdo essas as condigdes do
problema. Hic Rhedus, hic saltal” (Marx, 1985b: 138, t. I, v. I).

229, Para a andlise do processo de produgdo na sua globalidade, conferir a Introdugio 2 Criti-
<a da Economda Politica (Marx, 1974a). Nos Grundrisse, Marx afirma: “O processo total de produ-
¢do do capital inclui, tanto o processo de circulagio propriamente dito, como o processo de produ-
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compra e venda da forga de trabatho, sua particularidade no mundo das mercady-
rias e 0 seu uso no processo produtivo. Ou seja, trazer para a cena da andlise o
stijeito que trabalha: o significado, para o individuo produtor, do trabalho e a vj-
véncia das relagles sociais, através das quais o trabalho se realiza.

A compra e a venda da for¢a de trabalho ndo fogem s caracteristicas
da troca de mercadorias: uma relagdo entre livres e iguais proprietérios de
mercadorias equivalentes, reciprocamente necessirios, movidos por seus in-
teresses privados. Essa aparéncia formal apresenta-se como relagio jurfdico-
contrattial. Mas o que necessita ser desvendado é o conterido dessa troca e o
seu significado para os sujeitos que dela participam.

O que o trabalhador vende é sempre “[...] uma medida determinada e
particular da manifestagdo de sua prépria energia a um capitalista particu-
lar, a0 qual o trabalhador se contrapde independentemente como indivi-
duo” (Marx, 1980b: 425, v. I). Como esta mercadoria nio existe fora de seu
proprietério, mas em sua corporalidade viva, ele cede a sua disposicio de
trabalho por um tempo determinado. Caso contrario, venderia a si proprio,
a sua pessoa, perdendo o seu estatuto de proprietério, como ocorria com o
escravo. Vende, pois, um determinado tempo de vida, visto que o valor de
uso que oferece no mercado existe unicamente como capacidade de sua
constituigdo corporal. Sendo a forca criadora de trabalho “condiciio vital
do trabalhador”, alienada como meio de assegurar sua prépria vida, néo
existe como coisa objetiva, mas como subjetividade, como capacidade de
um ser vivo, cuja manifestagdo ndo se faz real até que o capital a solicite,
porque a atividade sem objeto nao é nada. Tdo logo a forca de trabatho é

_colocada em movimento pelo capital. converte-se em atividade produtiva
— o trabalho —, manifestagio de existéncia vital do trabalhador, orientada
para um determinado fim, o que s6 ocorre no processo produtivo. Essa é
uma das caracteristicas distintivas da mercadoria forga de trabalho do ponto

¢do propriamente dito. Constituem os dois grandes capitulos do seu movimento, que se apresenta
como totalidade desses dois processos. Por um fado, esté o tempo de trabatho e por outro o tempo
de circulagdo. E o conjunto do movimento aparece como unidade do tempo de trabatho e do tempo
de circulagiio, como unidade de produgiio e de ciralacio. Fssa unldade mesma é movimento, &
processo. O capital se apresenta como essa unidade, em processo, de produgdo e circulagdo, uma
unidade que se pode considerar o conjunte do processo de produgio do capital e, também, como
processo determinado ou uma rotagio daquele, como um movimento que retorna a si mesmo”
Marx, 1980b: 130, t. IT).
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de vista de seu valor de uso (Idem: 207 e 264). No que diz respeito & pessoa
individual do trabalhador, essa venda permite-lhe um amplo campo para
suas escolhas, preservando a sua liberdade format,

O que move a venda da forga de trabalho é que ela s6 tem valor de uso
para o seu possuidor quando é valor de troca, quando é passivel de ser
trocada por dinheiro para a satisfagio de suas necessidades. Assim, para o
trabalhador, a venda de sua forga de frabalho é um ato de circulagio mer-
cantil simples: vender para comprar, o que impregna sua visdo do trabalho
e a sua subjetividade. Ele busca, por meio desta venda, o valor de troca
como simples meio de transforma-lo em mercadorias para as suas necessi-
dades — e ndo o valor de troca como tal. O que produz para si é o salrio: o
tempo de trabalho socialmente necessério a sua sobrevivéncia e reprodu-
¢do. Logo, o objeto de sua troca é objeto direto de suas necessidades (Idem:
225). Essa determinagdo histérica da constituigio do individuo que traba-
lha expressa-se para o sujeito como motivagdo para a venda de sua forca de
trabalho. Faz com que seja indiferente o que qualitativamente produz, por-
que simples meio para a obtengdo do saldrio.

“Como o trabalhador troca o seu valor de uso pela forma universal da
riqueza, converte-se em co-parlicipe da rigueza universal até o limite de
seu equivalente” (Idem: 255), qual seja, o pre¢o de sua forca de trabalho.
Para o trabathador, o dinheiro tem a funcéio de meio de troca, “mediacio
evanescente” para a obtengdo de meios de subsisténcia necessdrios & ma-
nutengéo de sua condigio vital. A mediagdo do dinheiro faz com que a
esfera dos seus desfrutes nio seja limitada qualitativamente, porque sujei-
ta ao livre-arbitrio do individuo na esfera do consumo, permitindo-lhe a
participagio em fruigdes superiores, como a ciéncia, a arte, a criacio cultu-
ral até o seu limite quantitativo de seu valor de troca. A limitagio de seus
desfrutes ndo estd dada qualitativamente, mas sim quantitativamente, O
trabalhador livre ndo estd ligado a objetos particulares, nem a um modo
particular de satisfacéio de suas necessidades. Dai o cardter progressista do
trabalho assalariado frente a formas anteriores de trabalho forjadas por elos
de dependéncia pessoal que restringiam a liberdade individual, imprimin-
do um limite qualitativo & satisfagfio das necessidades do individuo.

Para o capitalista, possuidor do capital-dinheiro, o objetivo ¢ distinto
a0 ingressar na relacdo com forga de trabalho. Seu interesse prioritério é o
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peculiar valor de use da mercadoria almejada: o de “ser fonte de vnlor, de mais
valor do que eln prdpria tem” (Marx, 1985b: 160, t. 1, v. 1), isto ¢, ser fonte de
produgio de wais-valia. Busca uma mercadoria especial que, ao ser colocada em
acdo alinda avs meios de produzir, tem a peculiaridade de criar, alént do tentpo de
trabalhio socialmente necessdrio para a reproducio do trabathador — equivalente
ao valor de troca pago pela forga de irabalho —, um tempo de trabalho excedente
apropriado gratuitamente pelo capitalista, que se traduz ent um incremento de todo
o seu capital. £ esse servigo especifico que o capitalista espera da forga de
trabalho ao adquiri-la, consoante as leis do intercimbio mercantil. Encon-
trar uma mercadoria com essa qualidade especifica é uma sorte para o com-
prador, porém ndo € uma injusti¢a ou um prejuizo para seu vendedor, visto
que as leis de troca de mercadorias ndo sio infringidas.

A forga de trabalho é uma mercadoria que, ao ser colocada em ativi-
dade, aliada aos meios e instrumentos de produgéo, transforma-se em tra-
batho. Logo, ao ser consumida, sob o controle do capitalista, como parte de
stias mercadorias adquiridas no mercado, exerce o especifico papel de re-
por e fazer crescer o eapital adiantado. Atualiza o valor dos elementos materiais
empregados no processo de produgdo — também de propriedade do capi-
talista empreendedor —, transferindo-o para as mercadorias produzidas e,
assim, conservando-o. Todavia, essas mercadorias nfio contém apenas a
reposicdo do capital adiantado, pois, se assim ocorresse, n&o teria sentido o
investimento do capital efetuado, cujo objetivo é produzir mais capital. As
mercadorias produtos do capital contém também tempo de trabatho ndo
pago que se expressa no acréscimo do capital investido como lucro. Conse-
qilentemente, a dtica do capitalista perante a relagio de troca é o inversofreverso
do trabalhador: nAo a satisfagdo de necessidades, mas o dinheiro acrescido, o
que faz com que a forma material dos elementos constitutivos do processo
de produgio e das mercadorias produzidas sejam simples meios para seus
fins de acunndagdo. “Produz-se aqui valores de uso porque e na medida em
que sejam substrato material, portadores de valores de troca” (Idem: 155).

Essa tensdo entre motivagdes sociais que impulsionam a relagfo de troca
expressa interesses de classes distintos, que se corporificam nas agdes dos
individuos no 4mbito da esfera produtiva e afetam suas subjetividades.
Cria visGes sociais de mundo, especificas concepgdes espirituais através
das quais representam os significados distintos que atribuem a sua partici-
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pagdo na mesma relagio social. Mobiliza sentimentos também distintos,
que impregnam a vivéncia de suas agbes no interior do processo de produ-
cdo e fora dele.

Interessa acentuar o papel exercido pelo trabalho no processo imediato de
produgiio e o significado do frabalho para o trabalhador, a partir de sua vivéncia
no processo capitalista de produg@o. A forca de trabatho em agéo ¢ trabalho
vivo "Enquanto deve existir como alge temporal, como algo vivo, s¢ pode
existir 1o sujeito vivo, no qual existe como faculdade, como possibilidade e,
por fim, como trabalhador” (Marx, 1980b: 213, v. I). O trabalho vivo existe
como processo de realizagio de capacidades, faculdades e possibilidades
do individuo trabalhador. Como forca de trabalho em acio, existe em flu-
X0, como movimento do sujeito, que impregna e mobiliza todas as suas fun-
¢bes vitais, a totalidade do individuo: suas capacidades, emogbes, ritmos
do corpo, faculdades da mente, sua atencio, sua personalidade, seus senti-
mentos. Como o j4 referido, a forga de trabalho transformada em mercado-
ria ndo tem existéncia independente da pessoa do frabalhador, nio se auto-
nomizando do individuo que a vende. Realizar trabalho ¢ consumir pro-
dutivamente a forca de trabalho, operando um desgaste das atividades vi-
tais do individuo durante um determinado tempo, no qual esté implicada
a totalidade da pessoa individual. O frabalho em fluxo é um componente subje-
tivo do processo de produgdio, porquanto componente dn hurmanidade do individuo
em processo de realizagio. As condigdes sociais do trabatho sdo também con-
di¢Ges de exteriorizacdo do individuo que trabalha e através dela também
se modifica, cria-se e recria. O trabalho, como atividade do sujeito que age, é
objetivacdo de capacidades do sujeito e subjetivagdo por ele da realidade
séeio-histdrica: sua apropriagio, através do que se constitui como indivi-
duo social. Em sintese, tem-se a objetivagdo do sujeito e a subjetivagéo da
realidade pelo sujeito.

O trabatho como subjetividade é diferente do frabalho passado, objetivado
em produtos, trabalho em repouso, j& autonomizado do individuo. Ao tra-
balho passado, existentfe no espago contrapde-se o trabalho existente no tempo.

A substineia comum a todas as mercadorias ¢ o fato de serem trabalho
objetivado, mais além de sua qualidades fisicas e/ou materiais. O tinico dife-
rente do trabalho objetivado é o néo objetivado, que ainda estd se realizando, o
trabalho como subjetividnde. O frabalho como algo temporal, com algo vivo, 26
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pode existir no sujeifo vivo como faculdade, possibilidade. O tinico valoy de
uso qute pode constituir um fermo oposto ao capital é o trabalho (e precisamente g
trabalho que cria valor, o trabalho produtive (Marx, 1980b: 183, v. n.

Portanto, o trabatho vive & nio-capital, uma vez que este € tempo de trahy-
tho objetivado em mercadorias constantes do processo produtivo. Contra-
poe-se ao capital porque nio é matéria-prima, nio ¢ instrumento de traba.
Iho, ndo é produto do trabalho. £ dissaciado de todos os meios e objetos de

 trabalho (Marx, 1980b), como temipo de trabalhio vivo, a existéncia prramente
subjetiva do trabalho. Nesse sentido é fonte de produgio de valor, de dispén-
dio de tempo de trabalho abstrato coagulado nas mercadorias, visto que
“como cristalizagdes dessa substincia comum a todas elas, sio valores — valores
mercantis” (Marx, 1985b: 47, t. 1, v. ).

Mediante a troca com o operdrio, o capitalista apropria-se do préprio
trabalho, que se converte em um de seus elementos e opera agora “como
vitalidade frutifera sobre a objetividade do capital existente” (Marx, 1980b:
237, t. ). Mas o tempo de trabalho vivo & simples recurso para valorizar o
trabalho jd objetivado, passado, materializado nos elementos objetivos do processo
de producio, os nieios e instrumentos de trabalho. Simples recurso “para
impregnd-lo de um sopro vivificante e nele perder sua alma” (Idem: 442, t.
II). Ao incorporar a forga de trabalho viva & objetividade morta dos fatores
do processo de trabalho, o capital “transforma valor trabatho passado, morto,
em capital, em valor que se valoriza a si mesmo, em um monstro animado
que comeca a ‘trabalhar’, como se tivesse dentro do seu corpo o amor”
(Marx, 1985b: 161, t. I, v. I). Durante o processo de trabalho, o trabalho se

230, “Lne walor de iso ou bem possui valor, apenas porque nele sk objetivado ou materializado traba-
o humana abstrato. Como medir entdo a grandeza do valor? Por meio do quantum nele contido dessa
substdncia constituinte do valor, o trabalho. A prdprin quantidade de trabalho 8 medida pelo seu tempo de
duracio, e o tempo de {rabalho possui, por sua vez, sun wnidade de medida nas determinadas fragdes do
tempo, como din hora ete. {...] A forca conjtnta de trabalho da sociedade, que se apresenta nos valores no
niundo das mercadorins, vale ngui como wma sinica e mesma forga de trabatho do homem, nio obstante el ser
composta de forcas de trabalho individuafs, Cada wma dessas forcas de trabalho individuais é a mesma forga
de trabalko do homenr como a ontra, & medida que possui o cardler de wma forca média de frabatho social e
opera como forca de trabatho social média, contando que, na produgdo de nma mercadoria, nfo se consuma
miais gue o tempo de trabalho socialimente necessdrio. Tempo de trabalko soctalmente necessdrio é aguele
requerido para produzir um valor de nso qualquer, tas condighes dadas de producio socialmente rormais, e
cont graw médio de habilidade e intensidade do trabalho” (Marx, 1985v: 47-48, . Lv.h
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transpde de movimento para objetividade. “O que do lado do trabalhador
aparecia na forma de mobilidade, aparece agora como propriedade imdvel na
fortna do ser, do lado do produto” (Idem: 151).

Se o trabalho para os capitalistas é fonte de valor, ele é também a pos-
sibilidade universal da rigueza como atividade, capturada pelo capital para seus
proprios fins.

Em sintese, o trabalho, ao realizar-se, é uma atividade do trabalhador
como gasto de forga vital, mas como criador de valor, é um modo de exis-
téncia do valor do capital, a este incorporado (Marx, 1971: 17). Essa tenséio
interna presente no processo produtivo é insepardvel das relagdes sociais
através das quais se realiza.

O que do ponto de vista do capital se apresenta como mais-valia, do ponto
de vista do trabalhador se apresenta exatamente como mais-trabalho para
além das necessidades do trabalhador, ou seja, além da necessidade imediata
para a manutengdo de sua condigéio vital. O grande sentido histdrico do capital
¢ 0 de criar este tempo de trabalho excedente, trabatho supérfine do ponto de vista do
valor de uso, da mera subsisténcia (Marx, 1980b: 266, v. .

A contrapartida ¢ o permanente revolucionamento das forgas produ-
tivas, que provoca o impulso ao desenvolvimento da ciéncia e da tecnolo-
gia incorporada ao processo produtivo no afi de criar mais trabatho. Todo
0 desenvolvimento da riqueza funda-se em tempo disponivel (Idem: 349),
modificando-se com o desenvolvimento das forgas produtivas a proporgio
entre tempo de trabalho necessério e tempo a ele supérfluo. Nos estdgios
primitivos do intercdmbio os homens s6 trocam o tempo de trabalho supé-
fluo, que € a medida de sua troca, presente nos produtos supérfluos do
ponto de vista da mera subsisténcia. Na produgdo fundada sobre o capital
esse processo se inverte, Nela, o trabalho necessério a subsisténeia do tra-
balhador tem sua produgio condicionada 2 criaciio do tempo de trabalho
supérfluo. E lei do capital criar tempo disponivel ou mais-trabalho, e s6
pode fazé-lo ao colocar em movimento trabalho necessdrio ao entrar em
relagdo com o trabalhador. Assim, o capital tem, contraditoriamente, a ten-
déncia de criar a maior quantidade possivel de trabatho, bem como de re-
duzir o trabaiho necessdrio a um minimo. Tsso se traduz na tendéncia de
aumentar a populago trabalhadora e colocar uma parte da mesma como
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superpopulagdo: populago que € intitil no momento, até que o capital pos-
sa valoriza-la (Idem: 349-350).

E caracterfstica essencial desse modo de produzir a constante transfor-
niago das condicdes sociais ¢ técnicas do processo de trabalho, desprendendo-o
cada vez mais dos limites naturais originérios do tempo de trabalho neces-
sério, estendendo ampliadamente 0s dominios do tempo de frabalho exce-
dente (Rosdolsky, 1983: 262). Assim, o trabalhador assalariado, ao ser in-
corporado no processo produtivo, vé-se constrangido a trabalhar além do
tempo de trabalho socialmente necessério para produzir o seu sustento, Na
realidade “l...] s6 pode viver se, ao mesmo tempo, sacrifica uma parte de seu tew-
po de vida ao capital. S¢ desta maneira pode-se valorizar o capital, criar valor”
(Idem: 456). Em outros termos, o trabalhador s6 pode criar tempo de traba-
lho necessario a sua subsisténcia & medida que produz tempo de trabalho
excedente para o capital, Encontra-se ai o segredo da produgio de exce-
dentes, uma vez que o tempo de trabalho (ou a quantidade de trabalho
medida pelo tempo) objetivado no produto é maior que o existente nos
componentes originais do capital: matérias-primas, instrumentos de traba-

lho e no preco do trabalho. O trabalho vivo, devido a sua qualidade de
 trabalho social — pensado na sua quantidade, medida pelo tempo de tra-
balho —, nilo 6 reproduz o tempo de trabalho objetivado nas matérias-pri-
mas e instrumentos de trabalho {capital constante), mas produz nova criagio
de valores: o valor equivalente ao custo da forga de trabalho (capital varia-
vel) e o valor excedente ou mais-valia.

Esse incessante crescimento da riqueza dé-se via ampliagdo da jorna-
da coletiva de trabalho {mais-valia absoluta} e/ou via elevagio da produti-
vidade do trabalho social, reduzindo o tempo de trabalho necessério e am-
pliando o tempo de trabalho excedente (mais-valia relativa). Requer, por
sua vez, uma expansdo quantitativa do consumo existente, a produgio e
difusdo de novas necessidades em um circulo mais amplo do mercado e a
descoberta de novos valores de uso, concomitantemente & ampliagdo do
circuito produtivo. O desenvolvimento do capital é acompanhado da ex-
pansio e conquista de novos mercados, onde se dd a circulagio espacial das
mercadorias. Se o tempo de trabalho é tempo em que se cria valor, o fenpo
de circulagdo € tempo de desvalorizagio (Marx, 1980b), uma barreira a valoriza-
¢d0, a qual depende da velocidade em que se opera a circulagdo, onde se
opera a realizagdo dos valores criados. £ na circulagio que se verifica a
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metamorfose do valor capital, da forma mercadoria — expressa nos produ-
tos resultantes da produgdo — para a forma de dinheiro, necesséria ao
reinicio do ciclo produtivo. :

Assim, a tend@ncia ¢ acelerar ao maximo possivel o tempo de circula-
¢ao, uma anulagio do espaco através do tempo. Ou seja, “quanto mais desen-
volvido o capital, quanto mais extenso é o mercado em que circala — mer-

 cado que constitui a trajetéria espacial de sua circulacio —, tanto mais ten-

de a estender o mercado e a uma maior anulagéio do espago através do
tempo” (Idem: 31, t. TI). A mundializagdo da produgio e dos mercados é a
expressdo desse processo na sua maturidade. Entretanto, todos os avancos
da civilizagio, 0 aumento das forgas produtivas sociais — “forcas produti-
vas do trabalho social — derivadas da ci¢ncia, dos inventos, da combina-
¢do do trabalho, dos meios de comunicagéio aperfeicoados, da criagio do
mercado mundial, da maquinaria etc. — ndo enriquece o trabalhador, mas o
capital, utna vez que sd acrescenta o poder que domina o trabalho; aumenta sd a
forga produtiva do capital. Como o capital é a antftese do operdrio, aumenta unica-
menite 0 poder objetivo sobre o trabalhador” (Idem: 248, grifos nossos).?!

O desenvolvimento das forgas produtivas sociais do trabalho realiza-
se contraditorigmente: por um lado, o capital tende a criar a maior quantida-
de possivel de trabalho excedente, mas s6 pode fazé-lo colocando em mo-
vimento o tempo de trabalho necessério; por outro lado, tende a reduzir a
um minimo este tempo, para criar sobretrabalho, tornando relativamente
supérfluo o trabatho humano, sem o qual néo é possivel reproduzir e valo-

231, Em um oulro momento dos Grindrisse, 0 autor retoma a mesma idéia, carregada de atua-
lidade, explicitando-a de forma lapidar; Assim como 2 producio fundada sobre o capital cria por
um tade a indifstria universal — isto é, mais-trabatho, trabalho criador de valor — por outro cria um
sistemn de exploragio geral dus propriedades naturais ¢ himanas, um sistema de utilidade geral; como
suporte desse sistema encontra-se a ciéncia com todas as propriedades {isicas e espirituais, en-
quanto que fora dessa esfera da produgao e da troca sociais nada se apresenta como superior em-si
como justificada para-si mesmo, O capital cria assim a sociedide burguesa e a apropringdo undversal
tanto da nafureza conto da relagio social mesma dos membros da sociedude, Hence the great civilising influence
of eapital. [Dat a grande influéncia civilizadora do capital]; sua produgao de um nivel de sociedade,
frente a0 qual todas as anteriores aparecem como desenvelvimento puramente locais da humani-
dade e como idolatria da natureza. [...} Opera destrutivamente contra hudo isto, # permanenteniente
revoluciondrio, derruba fodas as barreiras que obstaculizant o desenvolvimento das forcas produtivas, a am-
plingdo das necessidades, o diversidade du produio e da exploragio e intercmbio das forcas naturais e espi-
rituais” (Marx, 1980b: 361-362, v. I; grifos nossos),
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rizar o capital. A ampliagdo da produtividade do trabalho nio libera o trabalhudoy
do trabalho, mas amplia o trabalho excedente para o capital, mantendo o trabalho
sob o seu dominio. O desenvolvimento das forgas produtivas enriquece o capital ¢
ndo os individios que trabalham, ampliando, assim, o poder do capiial sobre o
trabalho.

A citagdo que se segue, ainda que longa, sintetiza, de maneira lapidar,
0 processo contraditério do desenvolvimento do capital, o que a justifica;

O capital mesmo € a contradigio em processo [pelo fato de] que tende a redy-
zir a wm minimo o tempo de trabalho, enquanto, por outro lade, coloca o
tempo de trabalho como tinica medida da riqueza. Diminui, pois, o tempo de
trabalho na forma de tempo de trabalho necessario, para aumenté-lo na for-
ma de tempo de trabatho excedente; pde, portanto, o trabalho excedente como
condigfio — question de vie et de mort ~— do necessério. De uma parte, desperta
todos os poderes da ciéncia e da natureza, assim como da cooperagio e do
intercAmbio sociais, para fazer com que a criagio da riqueza seja {relativa-
mente) independente do trabalho empregado nela. De outra parte, propse-se
a medir com o tempo de irabaltho essas gigantescas forgas sociais criadas
dessa maneira e reduzi-las aos limites requeridos para que o valor ja criado
conserve-se como valor. As forgas produtivas e as relages socinis — wmas ¢ ou-
tras aspectos diversos do desenvolvimento do individuo social — aparecem ao ca-
pital unicamente como meios, e nfo sfo para ele mais do que meios para
produzir, fundando-se em sua mesquinha base. De fato, constituem as condi-
cOes materiais para fazer explodir esta base pelos ares (Idem: 598, v. II).

Aredugio do trabatho relativamente necessério aparece como aumento
da capacidade de trabalho relativamente supérflua, isto é, cria uma popula-
¢do excedente: excedente de capacidade de trabalho para as necessidades
médias do capital ”* Como o trabathador s6 pode criar o tempo de trabalho
necessdrio & sua reprodugdo quando seu sobretrabalho tem valor para o
capital, o capital opera em diregdes contrapostas. Transforma a maior parte
da populagio em populagio trabathadora e simultaneamente cria uma parte
da mesma como superpopulagio. Populagio que é iniitil até que o capital

232. Importa salientar que, nos Grundrisse, as leis de populagio particulares do regime capita-
lista de preduggo sio tratadas teoricamente em decorréncia direta da mais-valia relativa. J4 em O
Capifal, surgem no contexto de andlise da lei geral da acumulagio capitalista,
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possa valoriza-la, mantida com a renda de todas as classes, “por compai-
Xd0, enquanto ser vivente”. Em outras palavras, o capital tem a tendéncia
de “criar e abolir o pauperismo” (Idem: 117, t. 1), Assim a explicagdo das leis
que regem o aumento da populagio — e sua parcela excedente -— referem-
se as diferentes maneiras como os individuos se relacionam com as condi-
¢Bes de produgio ou, em relacdo ao individuo vivente, a reprodugéo de si
mesmo e como membro da sociedade (Idem: 110-111, t. II).

Na andlise do processo de produgéio como processo de formacio do
valor, importa colocar em relevo a especifica alienacio do trabalho que ai tem
lugar™ e como ela afeta os individuos que a vivenciam e contra ela se
rebelam.

Como 0 jd destacado, as condig@es objetivas do trabalho vivo — maté-
rias, instrumentos e meios de subsisténcia — existem monopolizadas pelo
capital, alheias aos trabalhadores e a eles contrapostas, autonomizadas frente
a capacidade viva de trabalho, Uma vez pressuposta tal dissociagio, o pro-
cesso de produgio a produz de maneira nova e a reproduz em 1ma escala cada vez
taior. '

O que se reproduz e produz de maneira nova niio é s6 a existéncia dessas
condi¢Ges objetivas de trabalho vive, mas sua existéncia como valores auténo-
103, isto €, pertencentes a um sujeito estranho e atheio, contrapostas & capacidade de
trabalho. As condides objetivas de trabalho adquirem uma existéncia subje-
tiva frente & capacidade de trabalho: do capital nasce o capitalista (Idem: 424, t.
I; grifos nossos). ' ‘

Para o trabalhador, o processo produtivo ocorte por meio de uma refa-
¢do de estranhamento, em que fudo the € alheio: os materiais que elabora, os
instrumentos com que trabatha e o préprio trabalho vivo, sua manifestacio
vital especifica que foi cedida ao capital para seu uso durante a jornada de
trabalho. O trabalhador, portanto, relaciona-se com sua atividade como algo
atheio, submetido & supervisdo e aos planos de outrem, mero meio de valo-

233. O tema da alienagio do frabatho desenvelvido nos primeiros escritos econdmicos de
1844, sdo refomados amplamente nos rascunhos de O Capital. Aparecem de forma privilegiada nos
Grundrisse e no Capftulo VI, Inéilito, em uma etapa de maturidade do desenvelvimento do pensa-
mento de Marx, base das referéncias que se seguem,
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rizacio de valores existentes materializados em condiges de trabalho, que
dominam o trabalho vivo. O trabalho s6 pertence ao individuo produtor
como esforgo, mas como substincia crindora de valor é propriedade do capital
(Marx, 1971: 18). Em conseqgiiéncia,

[...] 0 produto apresenta-se como wma combinacio de material alheio, instru-
mento alheio e trabalho atheio: como propriedade alheia. Finalizada a pro-
dugdo, a capacidade de trabalho empobreceu-se, pela forga vital gasta. Po-
rém deve recomegar a farefa penosa e fazé-lo como capacidade de trabalho
existente de maneira puramente subjetiva, separada de suas condigfes de
vida (Marx, 1980b: 424, v. II).

A dominagio do capitalista sobre o trabalhador é, portanto, o domfnio
da coisa sobre ¢ homem, do trabalho morto sobre o trabalho vivo. E o pro-
cesso de produgdo e reprodugiio do capital é o processo de produgio e re-
produgéo dessa alienagiio. Esta é experimentada de maneira diferente pelos
capitalistas e por aqueles que trabalham. Nesse processo, o capitalista reali-
za seus préprios fins — a valorizagiio do capital empregado — e nele encontra a
sua satisfaciio, por eslar a servigo das coisas que possui. £, nesse sentido, servo do
capital, submetendo sua pesson ao movimento de autovalorizagiio do capital, per-
sonificando-o. J4 o trabalhador, na condigdo de criador e vitima desse pro-
cesso, experimenta o trabalho como castige, a0 mesmo tempo em que tem,
também nele, a fonte de sua rebeldin e, portanto, dns possibilidades de
desalienaciio.

Essa tensa dindmica da experiéncia do trabalho como castige e rebeldia
merece destaque. A idéia do trabalho criador de valor como sacrificio, como
maldigiio, foi posta por Adam Smith, na contraposi¢do ao repouso, tido por
ele como o estado adequado de liberdade e felicidade. O autor desconside-
rava que o individuo com condicSes de satide, vigor, habilidade e destreza
tem necessidade da supressdo do repouso e de uma porgéo de trabalho. O
trabalho concebido meramente como sacrificio fica destituido de sua fun-
¢do criadora, produtiva, enquanto substincia dos produtos na qualidade
de valores, cuja medida é o tempo.®* Entretanto, a concepgio de Adam

234. “Dizer que o tempo de trabalho ou a quantidade de trabatho é a medida dos valores
¢équivale a dizer que a medida do trabalho ¢ a medida dos valores. Duas coisas s3o mensurdveis
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Smith sobre o trabalho como sacrificio, “expressa acertadamente a relagdo sub-
Jetiva do assalariado com sua préprin atividade” (Marx, 1980b: 122, v. TI). Tanto
o trabalho escravo quanto o trabalho assalariado apresentam-se como tra-
balho for¢ado, imposto do exterior, e nédo como “liberdade e felicidade”.
Mas, para que o trabatho seja atrativo, anto-realizagio para o individuo, nao
pode ser reduzido a mera diversio ou jogo, tal como concebia Fourier, visto
que precisamente os trabalhos livres (por exemplo, a composicao musical,
a descoberta cientifica) exigem o mais intenso dos esforgos (Idem: 122),

E essa mesma experiéncia objetiva e subjetiva do trabalho, tal como
vivenciada pelo individuo que trabalha, que move sua rebeldia ao castigo
do trabalho: a fadiga, fruto do méaximo gasto de energias e ao constrangi-
mento de ter que dedicar a maior parte de seu lempo de vida ao trabalho para o
capital, isto &, de “relacionar-se com a maior parte de seu tettpo, como wm feipo
qute nio the perence” (Marx, 1980b). E a tendéncia do capital é a de unir a
méxima extensao da jornada de trabalho de intimeros trabalhadores com
a redugfio ac minimo de trabalho necessario através da elevagdo da pro-
dutividade do trabalho para ampliar a produgio de tempo de trabalho
excedente. Noutros termos, articular a mais-valin absoluta a relativa (Idem:
307-308).

O enfrentamento da alienagdo do trabalho pelos trabalhadores vem
implicando historicamente a luta por seus interesses coletivos e por seus
direitos como livres proprietarios contra a dilapidagdo de sua forga de tra-
balho, de sua condigio vital, passando pelo reconhecimento juridico dos
direitos relativos ao trabalho por parte do Estado, através de drdua batatha

por uma legislaciio que os proteja:

Como “protegio” contra a serpente de martirios, os trabalhadores tém que
reunir suas cabecas e comto classes conquistar wma lei estafal, uma barreira in-
transponivel, que os impega de venderem a si e a sua descendéncia, por meio
de um contrato voluntdrio com o capital, & noite e & escravidao. No lugar do
pomposo catdloge dos “direitos inaliendvels do homem” entra a modesta
Magna Carta de uma jornada de trabatho legalmente limitada que “final-

com a mesma medida s6 se sio de natureza igual, Os produtos s6 podem ser medidos com a medida
do trabatho — o tempo de trabalho — porque conforme a sua natureza sio fraballio ebjetivado”
(Marx, 1980b: 121, v. 1),
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mente eselarece quando termiin o tempo que o trabalhador vende ¢ quando comega
o fempo que n ele mesmo pertence” (Marx, 1985b: 238, t. I, v. Ii; grifos nossos).

A rebeldia do trabalho manifesta-se desde conilitos parciais e momenta-
neos, até serem explicitamente assumidos através das coligagdes dos traba-
Ihadores, expressas em comissdes, sindicatos, movimentos sociais organiza-
dos e partidos. Reunidos como forga coletiva pelo capital e divididos pela
concorréncia por seus interesses, descobrem, #a luta, sua situagio comum. “Nesta
luta — uma verdadeira guerra civil — se refinem e se desenvolvem todos os ele-
mentos secessdrios o uma batalha futura, Uma vez chegado a este ponto, & associn-
¢do assume um cardter politico” (Marx, 1982: 159). Criam-se elos que unifi-
cam sua forca coletiva como classe, na defesa de seus interesses econdmi-
cos e politicos comuns.

A medida que cresce a forca produtiva do trabalho social, cresce a
riqueza que domina o trabathador como capital e cresce sua pobreza, indi-
géncia e sujeigio subjetivas, o que resulta na reprodugao das contradicdes de
classes — e dos conflitos a ela inerentes — e da consciénein alienada que via-
biliza essa reproducio.

O crescimento do capital e o aumento do proletariado sio resultados
contraditérios do mesmo processo (Marx, 1971: 103). Logo, a produgéo ca-
pitalista é reprodugio ampliada de relagbes sociais contraditdrias, através
das quais se realiza. Enfim, o resultado imediato da produgéo social, ao se
considerar a sociedade burguesa no seu conjunto, é “a sociedade mestia, vale
dizer o proprio homem em suas relagdes sociis”, em seu movimento de renova-
¢A0. “Como sujeitos desse processo aparecem os fndivfduos, porém os indi-
viduos em suas relagdes reciprocas”, que se produzem e reproduzem, junto com a
riqueza por eles criada (Marx, 1980b: 236-237, v. II).

A anélise aqui efetuada destitui de fundamento as criticas que atri-
buem & perspectiva marxiana a submersio do sujeito. Essas criticas ten-
dem a dialogar com a caricatura de Marx, como se fosse o préprio autor. A
mascara vestida no personagem passa a ser com ele confundida. E o resul-
tado é simplificar e diluir os fundamentos da teoria do valor-trabatho, re-
posta em suas versdes vulgares como recurso para a sua desqualificacdo.
Desqualificagio esta movida nio s6 por dificuldades de ordem te6rica, mas
por motivagdes de cardter politico, enrustidas no discurso pretensamente
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cientifico, tido como superior, porque aparentemente situado no limbo da
ciéncia. A tonica predominante da avaliagdo sobre a teoria social de Marx,
presente na academia, é o descrédito de seu potencial explicativo para
compreender a sociedade de nosso tempo. Elide o rico manancial de su-
gestdes ali contidas que necessariamente: devem ser acompanhadas da
pesquisa sobre os processos sociais contemporaneos, de modo a atribuir
densidade histérica ds complexas formas de expressdo das legalidades
por ela apreendidas.

Concluindo, poder-se-ia afirmar que a teoria do valor trabalho apreen-
dida em suas dimensdes histérico-ontoldgicas permite e impde o reconhe-
cimento de implicagBes de ordeni ética: a defesa do trabalho, como defesa
da humanidade dos individuos sociais, contra a sua dilapidagéo.

O foco da exposicao efetuada — a tensio presente no pensamento de Marx
sobre o trabalhador como “objeto do capital” e como “sujeito criativo vivo” —,
presidida pela diretriz que articula estrutura e agio, sujeito e objeto, merece
ser novamente considerado como resultado da andlise, que buscou trazer o
individuo que trabalha para o centro do cendrio da exposicdo feita. Agora,
no reencontro com o polémico debate contempordneo que, também, busca
restaurar a centralidade do sujeito no mundo do trabalho.

1.2.3. Classe e cultura

O ponto de partida da exposicdo foi que a compreensio do social em
Marx é presidida pela articulagdo entre causalidade e teleologia, entre mo-
mentos de estrutura e momentos de a¢do, sendo a a¢do dos individuos sin-
gulares condicionada por fatores a eles externos, a0 mesmo tempo que 0s
projetos que individuos sociais buscam realizar criam a vida social. Essa
tensdo entre sujeito e objeto, presente na construgdo teérica de Marx, néo é
uma criagio aleatéria do processo de pensar, mas a re-tradugdo, no campo
da andlise, do movimento hist6rico-concreto na constitui¢do dos indivi-
duos sociais, ou seja, de como se conforma a sociabilidade humana na so-
cledade burguesa moderna, tal como o explicitado.

O processo de produgao como reprodugio ampliada de relagtes so-
ciais recria, simultaneamente, a consciéncia como alienagdo e a possibilida-
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de de rebeldia por parte daqueles que vivem do trabalho ou dele sio ex-
cluidos. O seu fundamento concreto esta na tenséo entre 0 trabalhador co-
letivo como objeto do capital, porquanto expressdo do capital varidvel —
nesse sentido, sua propriedade —, e o trabalhador como sujeito criativo
vivo e “livre”, capaz de reagir ao castigo do trabalho, de lutar contra a sua
alienagdo no processo de sua afirmagdo como sujeito politico-coletivo. A
particularidade histérica estd em que jrocesso de criagdo de valor e mais-
valia gera formas sociais necessarias A sua expressdo que encobrem, para
0s sujeitos, o cardter social de seu trabalho, reedificando suas relacées sob a
forma do fetiche da mercadoria (e do dinheiro) ou da mistificacio do capi-
tal. Todavia, o processo de criagdo de valor e mais-valia recria potencial-
mente as desigualdades sociais, fundadas na reprodugéo ampliada do ca-
pital e da pauperizacdo. Conduz ao alijamento da riqueza material e espiri-
tual parte de parcelas cada vez mais amplas dos individuos sociais, o que
move a luta pelo resgate de sua humanidade alienada. Reproduz o conflito
entre ser e consciéncia — entre a histdria e a consciéncia que dela t&m seus
participantes — nao como fatalidade, mas como resultado reciproco do
processo histérico no movimento do seu devir: “[...] a consciénicia nio sé como
alienagiio, mas como mediagio critica da historia, produfo e interpretagio da expe-
riéncia, isto 6 dus contradiches e lulas socinis” (Martins, 1989b: 103).

A tensdo referida tem sido freqlientemente lida e apreendida pela lite-
ratura contemporénea como dualidade ou ambigilidade do legado tedrico-
metodologico de Marx. A contradlgao das relacfes entre classes e as formas
de consciéncia que constroem historicamente passam a ser tratadas como
unilateralidades, ora enfatizando a estrutura, ora a agdo. O raciocinio dual
conduz a apreciagbes que refor¢am o viés economista no trato das classes
deduzidas mecanicamente das leis gerais do movimento do capital. O re-
sultado é a redugéo do trabalhador a mero objeto do capital, a submersdo
do sujeito e, ainda, a impossibilidade de se contemplar os individuos sin-
gulares a partir dessa teoria social. Provoca também uma reagéio contréria,
voltada ao privilégio da intencionalidade da agdo dos sujeitos, solapando
os determinantes hist6rico-sociais que conformam essas agdes. Determi-
nantes esses que se transformam, nos individuos, em componentes de suas
motivagdes, traduzidos em projetos a serem realizados, os quais séo deslo-
cados do terreno histérico que os torna possiveis e vidveis. Os resultados
da referida segmentagio no nivel da andlise desbordam-se para o economi-
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cismo, politicismo ou o culturalismo, em detrimento da totalidade concreta
em sta processualidade, densa de contradigdes e mediagdes.

Nesse lastro analitico, a dislingfio analitica de “classe em si” e “classe
para si” tende a ser tomada como uma dupla e distinta consideragfio da nogio
de classe e ndo como momentos ou dimensdes fnsepardveis de sua formagdo
histérica. O processo histdrico de formagdo das clnsses encontra-se presente em
conhecida passagem sobre 0s camponeses:-,

Na medida em que mithes de familias camponesas vivem em condi¢des eco-
nimicas que as separam umas das outras, e opdem o seu modo de vida, os
seus interesses, a sua cultura aos das demais classes da sociedade, esses mi-
Thdes constituem uma classe. Mas na medida em que existe entre 0s peque-
nos camponeses apenas uma ligagdo local e em que a similitude de seus inte-
resses nio crie entre eles comunidade, ligagio nacional alguma, nem organi-
zagdo politica, nessa exata medida nio constituem uma classe. Sdo, pois in-
capazes de fazer valer seu interesse de classe em seu préprio nome, quer
através de um parlamento, quer através de uma convengao (Marx, 1978: 116).#

A expressio politica das classes supde sua existéncia social objetiva,
isto &, condigdes histdricas que tornem possfvefs interesses sociais comuns e sua
apropriagio coletiva pelos individuos sociais. Interesses que ultrapassam a
mera dimensdo econdmico-corporativa, elevando-se a uma dimensdo uni-
versal. Esse movimento dos sujeitos sociais, de apropringdo coletiva e organiza-
¢flo de sens inferesses, revela-se como processo de huta e de formagdo da cors-
cigneia de classe. Adquire visibilidade publica através da agdo voltada a de-
fesa de seus interesses comuns perante aos das demais classes, dotando-os
de universalidade. £ nessa perspectiva que adquire sentido a nogao de
catarse, em Gramsci, para qualificar, em sentido amplo, a polftica:

Pode-se empregar o termo catarse para indicar a passagem do momento
meramente econdmico {ou egofstico passional) para o momento ético-politi-

235. No Dezoito Brumdrio de Lufs Bonaparte esses condicionantes histéricos sao claramente ex-
plicitados: “Enquanto o domfnio da burguesin nio tivesse se organizado completaente, enquanto nao
tivesse adquirido sua pura expressio politica o anfagonismo das outras classés ndo podia, igualmente
niostrar-se e sua fornta pura, e onde parecia ndo podia assumir o aspecto perigoso que converie
toda luta contra o poder de estado em luta contra o capital” (Marx, 1976: 62).
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o, ou seja, a elaboragdo superior da estrutura em superestrutura na cons-
cidneia dos homens. Isso significa também a passagem do “objetivo ao subje-

L} ,  tivo” da “necessidade 2 liberdade”. A estruitura, de forga exterior que esma-

ga o homem, que o assimila a si, que o torna passivo, transforma-se em
meio de sua liberdade, em instrumento para criar uma nova forma ético-
politica, em origem de novas iniciativas (Gramsci, In: Coutinho, 1989: 183;
grifos nossos).

Esse momento de “salto” entre o determinismo econdmico ¢ a liber-
dade politica ocorre no processo em que a classe deixa de ser um fato pura-
mente econdmico para tornar-se um sujeito consciente da histéria, elabo-
rando sua vontade coletiva, condicfio para se tornar uma classe nacional
em luta pela hegemonia na sociedade. Em outros termos, 0 que estd em
jogo é a transigdo da classe em st — da esfera da manipulagdo imediata do
mundo — para a classe para si — para a esfera da totalidade, da participa-
cdo na generecidade humana (Coutinho, 1989: 53). Esse processo de ruptu-
ra da alienagiio é mediatizado pela ética e pela politica.

Tal perspectiva recusa a suposta dualidade — como excludéncia exte-

rior — da nogéo de classe em Marx, a favor da compreensio de seu fazer-se

histérico, em seus condicionantes econdmicos, ético-politicos, e culturais,
Fazer-se este que se expressa em todas as formas de préxis.

1i baseado nessa compreensdo do processo de formagdo de classe que
Thompson (1979a; 1987) desenvolve suas analises sobre a formagio da classe
trabalhadora inglesa, partindo da premissa de que a nogio de classe, conto cate-
goria histdrica, é insepardvel da luta de classes.™

Para expressé-lo claramente: as classes ndo existem como entidades separa-
das, que olham ao seu redor, encontram uma classe inimiga e comegam a
Tutar. Pelo contrério, ag pessoas se encontram em uma sociedade estrufurada
em moldes determinados {crucialmente, porém nio exclusivamente em rela-
¢Bes de produgio), experimentam a exploragio {ou a necessidade de manter
o poder sobre os explorados), identificam pontos de interesse antagdnico,
comegam a lutar e no processo de luta se descobrem como classe. A classe e a

236. A tenséo, presente nas andlises de Marx, expressa na consideragdo da “classe e si” e da
“classe para 5i” & polemizada teoricamente por Hobsbawm (1987: 37-57}.
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consciéncia de classe sdo sempre as timas e niio as primeiras fases do pro-
cesso histérico real {Thompson, 1979%: 37).

O autor sustenta a tese polémica de que a luta de classe € um conceito
prévio e muito mais universal, pois considera que a nogéo de classe pode
ser empregada em dois sentidos diferentes. De uma parte, referindo-se a
um contetido histdrico correspondente, empiricamente observdvel, tal como
surge na sociedade industrial capitalista do século XIX. De outra parte, pode
ser empregada também como cafegoria heurfstica ou analftica para organizar
a evidéncia hist6rica. Neste casb, apresenta uma correspondéncia menos
direta entre categoria tedrica e evidéncia histérica, como € utilizada pelo
préprio autor na andlise de sociedades prévias a sociedade industrial.®

’

A classe como categoria histdrica é “derivada da observagéo do pro-
cesso social ao longo do tempo” e “definida pelos homens ao viverem sua
prépria histéria”. Isso ndo supde que as classes possam existir indepen-
dentemente dos determinantes objetivos — do conjunto das relagdes so-
ciais ~ e nem que possam ser definidas simplesmente como formagdo cul-
tural, ainda que experimentadas por homens e mulheres, ao viverem suas
relacdes de produgdo, portadores de cultura e expectativas herdadas, per-
mitindo-lhes modelar essas experiéncias em formas culturais (Thompson,
1979a: 38). Assim, a nogdo de experiéncia do sujeifo ganha uma centralidade
na interpretacdo do autor, trazendo A foa o componente cultural no processo de
formagio das classes, com forte irradiagio na literatura historica e sociolégi-
ca contemporanea™

Verifica-se uma reacdo s analises de cunho estruturalistas, colocan-
do o sujeito no centro da cena histérica. Mas a tensdo entre estrutura e su-
jeito pode derivar no cﬂ@@g{@vmtm quando a experiéncia é des-
vinculada de seus determinantes histéricos, estruturais e conjunturais, como
acentua Viotti da Costa (1990). Alids, a autora aponta uma questdo da maior

237. O apoio em Hobsbawm ¢ explicito. Sustenta esse autor que: “Em outras palavras, no
capitalismo a classe é uma realidade histérica imediata e, em certo sentido, eivenciada diretamente,
enquanto nas épocas pré-capitalistas ela pode ser meramente um conceito analitico que d4 sentide
a um complexo de fatos que de outro modo seriam inexplicdveis” (Hobsbawm, 1987: 39).

238, Conferir, por exemplo, o rico balango da literatura de lingua inglesa sobre os estudos das
classes trabalhadoras na América Latina efeteado por Viotti da Costa (1990 3-16); Purand (1990) e
Wanderley (1992: 141-156}.
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relevéncia: a necessidade de se qualificar quais s30 0s componentes que
sobressaem da experiéncia, explicitando a hierarquizagio dos mesmos na
formacéo da consciéncia de classe.” Indica a necessidade de ultrapassar
wma visdo meramente fenoménica da mesma, articulando experiéncia e
estrutura,

O primado da experiéncia abriu um amplo leque tematico para a pes-
quisa, que passa a abranger objetos que até entdo niio haviam obtido preva-
léncia nos tradicionais estudos sobre as classes trabalhadoras® (Paoli e
Sader, 1986), mas é também suscetivel aos riscos do empirismo e fragmen-
tagdes, em detrimento de voos de maior alcance analitico.

Nessa diregdo, o pensamento sociol6gico brasileiro na década de 80,
€m uma conjuntura de ascenso das lutas sociais, amplia o0s estudos sobre
as classes “populares”. Volta-se & compreensio do cotidiano — como espa-
¢o simbdlico de vivéncia da dominagao e formulago de projetos direcio-
nados a sua ruptura —, & politizagio do espaco fabril e das esferas da re-
produgfo social. Os trabalhadores passam a ser tratados nio apenas no
espago da produgdo, mas em suas miltiplas dimensées e formas de ex-
presséo politica (Idem). Sao acentuados os dilemas da heterogeneidade e
identidade, estimulando os estudos sobre relagBes de género, etnias, ecolo-
gia e meio ambiente, espago e tempo, dentre muitos outros.

Harvey (1990), em seu livro Los limites del capitalisino y In teorfa marxis-
fa, traz o problema da tenso entre estrutura e experiéncia especificamente
para o dmbito da teoria marxista sobre o processo de trabalho, consideran-
do as mudangas que nela se processaram na etapa do monopo6lio, dialo-
gando com as andlises de Braverman,! Reconhece que um dos grandes

239. A autora salienta ter sido esta questdo formulada por Floréncia Mallan em 1980, para
quem a formagéo da consciéncia de classe depende da forma de investimento do capital, das refa-
§Bes de trabathe, da cultura que os trabalhadores trazem consigo e o do curso das lutas nos locais
de trabalho. (Viotti da Costa, 1990).

240, Uma das obras que marcou essa inflexdo nos estudos sobre as classes trabalkadoras foi a
de Sader {1988). Ver, também, De Decca (1981) e Paoli (1987).

241, As principais criticas a Braverman sio assim resumidas por Harvey, que as enfrenta apu-
rando sua leitura de Marx: “Os criticos de Braverman acusam-no de diversos delitos. Apesar de
sua compaixdo e preocupago com os trabalhadores, tanto Braverman como Marx os tratam, den-
tro do processo de trabalho, como objetos dominados pelo capital, subordinados & sua vontade.
Passam por alto pelo fato de que os trabalhadores sdo seres humanes, dotados de consciéncia e

SERVICO SOCIAL EM TEMPO DE CAPITAL FETICHE 399

méritos de Marx foi o de ter demonstrado que o mundo nio pode ser com-
preendido unicamente através da experiéncia subjetiva que dele se tenha.
Do ponto de vista do capital, o trabalhador torna-se objeto, mero “fator de
produgdo” para a geragdo de mais-valia, expressdo da forma varidvel do
capital. E a teoria espelha, frente aos proprios sujeitos, as condigdes objeti-
vas de sua alienagdo, a qual obscurece para o capitalista e para o trabalha-
dor a origem da mais-valia. A teoria desnuda as forcas que dominam sua
existéncia social, embora a experiéncia cotidiana imediata do processo de
trabatho ndo leve necessariamente s conclusGes expressas por Marx —
pelas razdes por-ele proprio salientadas ~- e, nem por isto, seja menos real
(Harvey, 1990: 120). Néo significa negar a validade das experiéncias subje-
tivas dos trabalhadores e nem que a variedade de suas respostas nio mere-
¢a ser estudada,

B vital entender como os trabalhadores enfrentam sua situngdo, os “jogos” que
inventam para tornar suportdvel o processo de trabalho, as formas particulares de
camaradagem e competido através das quais se relacionam, as titicas de
cooperagdo, de confrontagdo e como se esquivam de maneira sutil na relagdo
com a autoridade. E, sobretudo, as aspiragées e o sentido de moralidade que -
colocam em suas préprias vidas. E preciso compreender como os trabatha-
dores constroem uma cultura distinta, como criam instituicfes e a elas inte-
gram outras instituiges construindo sua prépria defesa {Idem, ibid.).

E o tratamento do trabalhador como “sujeito criativo vivo” que torna
possivel salientar o papel da Inta de classes na modificagdo e nos rumos im-
primidos ao processo de trabalho, reconhecendo nos trabalhadores a con-

vontade, capazes de expressar suas preferéncias ideolégicas, politicas ¢ econdmicas no lugar de
trabalhe, capazes (quando Ihes convém) de se adaptar e fazer concessges, mas tambérm prepara-
dos, quando necessario, para desencadear uma guerra perpétua contra o capital a fim de proteger
seus direitos dentro da produgao. A luta de classes dentro do pracesso de trabalho se reduz, assim,
a assunto transitério, de menor importancia, e a resisténcia do trabalhador como forqa que gera
mnudangas no mado de produgio capitalista ficou tolalmente descuidada. Marx e Braverman mos-
tram erroneamente a mudanga tecnolégica e organizacional como uma resposta inevitdvel ao fun-
cionamento da lei do valor, 35 regras que governam a cireulagdo e acumulagio do capital, quando
as lutas levadas pelos trabathadores nos locais de trabalhe t8m afetado o curso da histéria do capi-
talismo”. Frente 4 luta dos trabathadores “os capitalistas fiveram que ceder e buscar a cooperagio
voluntdria dos trabalhadores. O resultado foi fransformar o discutido terreno do local de trabalho
como um “ferrento de concessdes'™ (Harvey, 1990: 19),
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digdo de autores de sua prépria histéria, que resistem as dilapidagées do
capital 22

A cultura é uma dimensdo essencial na conformacio da sociabilida-
de, como campo de expressio da alienagio e da rebeldia, dos refligios en-
contrados pelas classes subalternas para se preservarem do castigo do tra-
balho, presentes no seu universo simbélico e na organizacdo da vida coti-
diana. A preocupagiio é explicar as formas de protesto e reiteraciio da alie-
nagao do trabalho expressas a partir da vivéncia do trabalho, procurando
desvelar o contetido critico das praticas culturais?® - materiais e simb6li-
cas — que nem sempre se traduzem na esfera da politica stricto sensu.

A cultura, sendo parte e expressio das forgas politicas em luta pela
hegemonia no seio da sociedade nacional, em conjunturas histéricas deter-
minadas, contém elementos simultaneamente reprodutores e questionado-
res da ordem (Sartriani, 1986). Observa-se, também, na literatura especiali-
zada, uma tendéncia de tratar os fendmenos da cultura popular em termos
de dualidade, em detrimento da tensdo prépria que os caracteriza.* Den-
tre as polarizacSes mais freqiientes que vém informando a interpretagio

242. Harvey considera que a dualidade do trabathador como “objeto do capital” e como “sujei-
to criative vive” nunca ficou adequadamente resolvida na teeria marxista. Gbserva, em Marx,
wma inclinagio para negar a autenticidade da experiéncia & impor como grande forga reveladora o
poder da teoria. Reagindo contra os socialistas que teciam redes utdpicas de subjetivismo e fanta-
sia, tornou dificil criar um espago em seu préprio pensamento no qual a experiéncia subjetiva da
classe trabathadora pudesse desempenhar o papel gue lhe correspondia, Em conseqiiéncia, ndo
pode resolver o problema da consciéncia politica. ¥ interessante mencionar que Braverman tam-
bém acreditou ser prudente evitar essa questio: “Aqueles que como E. P. Thompson, em sua epo-
péia The Making of the English Working Class, considera o trabalhador, sobretudo, como um sujeito
criativo, encontram-se freqitentemente castigados e jogados no ostracismo como ‘moralistas” e “uté-
picos’, por colegas de mentalidade mais teérica cuja preocupagdo principal parece ser a preserva-
do da integridade e rigor da ciéncia materialista marxista” (Harvey, 1990: 121).

243. Privilegia-se a dimensfio polftico-cultural do processo de constituigio das classes, com
especial destaque para a contribuigio gramsciana e de autores que nela se apéiam. O ponto de
partida € uma nogo ampla de cultura, como “momento da préxis social, como fazer humano de
classes socials contraditérias na retagio determinada pelas condigdes materials e como histéria da
luta de classes. No sentido amplo, cultura € o campo material e simb6lico das atividades huma-
nas” (Chaud, 1586: 14),

244, Ortiz trata essa questdo em termos de ambivaléncia, contestando o foco dualista. “Tudo
g€ passa como se os pélos da positividade e da negatividade fossem excludentes, heterogéneos,
partes antagénicas de um fendmeno idéntico, mas jamais analisados em sua ambigiiidade prépria.
Fragmenta-se a totalidade para ambivaléncia para apreendé-la enquanto dualidade” (Ortiz, 1980},
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desse tema, destaca-se a perspectiva anticapitalista romdntica ou conserva-
dora fandada na idealizagio do passado, erigido como ética de lejtura
do presente e como programa de ago para a sociedade capitalista. Nessa
acepgdo, a cultura “popular” é pensada como guardia do passado, porta-
dora de uma visdo idilica do homem andnimo, marcada por tracos
primitivistas e/ou comunitdrios. Uma visdo purista das classes subalter-
nas, ndo-imaculada pela cultura oficial, é terreno fértil aos populismos. Essa
perspectiva ¢ polarizada por outra andlise da cultura popular, fundada em
pardmetros da [lustragdo européia, que tende a derivar na desqualificacio
e infantilizagdo dos “de baixo”. Distingue o povo — instancia juridico-poli-
tica legisladora, soberana e que atribui legitimidade aos governos por meio
de sua participagdio politica — da plebe, desprovida de cidadania, “massa
perigosa” e ignorante a quem cabe, no méximo, a filantropia.

A ruptura com tais vieses analiticos aponta para a fertilidade da andli-
se gramsciana (Gramsdi, 1981, 1978b, 1974a; Coutinho, 1990: 21-40; Coutinho
e Nogueira, 1988) que, considerando a cultura parte do processo social glo-
bal, transporta as relages de poder e de classe para o centro do debate da
questao cultural. Nesse veio analitico, Chaui (1986; 24) propde uma aproxi-
magao & “cultura popular”®” como “expressio dos dominados, buscando
tanto as formas pelas quais a cultura dominante é aceita, interiorizada, re-

245. O texto parte de sugestdes oferecidas por Chaui (1982; 1986) que faz a critica da polariza-
¢do entre a perspectiva roméntica e a flustragdo européia.

246, Em outros dois momentos j& trabalhei a questio do pensamento conservador {lamamoto,
1992a e 1998a; Lukdcs apud Netto, 1983b).

247. Nos Semindrios (1984: 17), a autora apresenta intimeras situagdes que revelam o significa-
do do popular em Gramsci, tais como: a capacidade de um artista ou intelectual de apresentar
idéias, situages, paixdes, anseios que, por serem universais, o povo recanhece, identifica e com
preende (€ o caso de Shakespeare); a capacidade de captar, no saber e na consciéneia populares,
instantes de revelagdo, que alteram a visdo de mundo do artista ou intelectual (& o caso de Victor
Hugo e Tolstéi); a capacidade de transformar situagdes em temas de critica social identificavel pelo
povo (como Goldoni e Dostoiévski), Significa, por fim, a sensibilidade capaz de “ligar-se aos senti-
mentos populares”, exprimi-tos artisticamente, pouco importando o valer artistice da obra, como
o caso do melodrama e dos folhetins, Segundo a autora, “na perspectiva gramsciana, o popular na
cultura significa, portanto, a fransfiguracio expressiva de realidades vividas, conhecidas, reco-
nhecidas e identificiveis, cuja interpretagio pelo arfista ¢ pelo povo coincidem”. Popular como
“expressio da consciéncia e do sentimento populares, seja feita por aqueles que se identificam com
0 povo, seja por aqueles saidos organicamente do préprio povo”.
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produzida e transformada, quanto as formas pelas quais é recusada, nega-
da e afastada, implicita ou explicitamente pelos dominados”. Ndo se trata
de uma totalidade antagdnica & dominante, mas de “um conjunto disperso
de prticas, representacdes, formas de consciéncia que possuem l6gica pré-
pria (o jogo interno de conformismo, de inconformismo e de resisténcia),
distinguindo-se da cultura dominante por essa légica de préticas, repre-
sentacdes e formas de consciéncia”. Segundo a autora o fio que perpassa a
cultura popular é a ambigiiidade, porquanto tecida de ignorincia e saber, de
atraso e desejo de emancipagdo, capaz de conformismo ao resistir, capaz de
resisténcia ao se conformar (Idem: 124). Ambigiiidade que ndo pode ser
confundida com “defeito” ou “incoeréncia”, manifestando-se sob form da
conseiéneiq trdgica: a que opera com paradoxos, tecida de saber e nio-saber
simultineos, marca profunda da dominagfio. O sentido da consciéncia tré-
gica ndo € o do embate com um destino inelutével, mas é dado pela tragé-
dia grega: aquela que descobre a diferenca entre o que é ¢ o que poderia ser, mas
ndo chega a constituir uma outra existéncin social, aprisionada nas mathas do ins-
titufdo. Diz sim e ndo a0 mesmo tempo, adere e resiste ao que pesa como a
forga da lei, do uso e do costume e que parece, por seu peso, ter a forca de
um destino” {Idem: 177).

Para Gramsci, a ideologia ¢ um tipo de conhecimento préprio da préxis
interativa, a qual ndo mobiliza apenas conhecimentos, mas wm conjunto de
normas e valores para dirigir a agdo aos fins pretendidos. Envolve a capaci-
dade de convencimento, de influir no comportamento dos demais, mesmo
que seja necessdria, como iltimo recurso, a coer¢io, tendo em vista a cons-
tituigdo de um sujeito coletivo: atores que partilhem um conjunto de nogdes,
valores e crengas subjetivas igualmente comuns ou que sejam movidos por
uma vontade coletiva (Coutinho, 1989: 67). Portanto, a ideologia — como con-
cepgio de mundo articulada a wma ética correspondente — “transcende o conhe-
cimento e se liga diretamente com a agdo voltada para influir no comporta-
mento dos homens” (Idem: 65). £ assim uma forca real que altera e modifica o
vida humang, mesmo quando seu contetido cognitivo ndo seja “cientifico”,
no sentido de ndo corresponder adequadamente a reprodugéo objetiva da
realidade, abrangendo o folclore, 0 senso comum e a filosofia da praxis.*s £

248. Coutintho salienta a indissoltivel retagio entre teoria e prética, sujeito e objeto, no pensa-
mento de Gramsci, o que o leva a identificar conhecimento e ideologia. No seu pensamento nio hd
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um componente fundamental na luta pela hegemonia, que requer a constrii-
¢do de um wniverso intersubjetivo de crenga e valoves, pressuposto para uma
agdo voltada para resultados objetivos no plano social.

Em sua andlise da cultura popular,?? Gramsci (1981: 11) parte da idéia

“de que na “filosofia espontanea” do povo estio contidas “concepgbes de

mundo” que se expressam nas crengas, nas supersticdes, nas opinides, na
linguagem, no senso comum, enfim, nos “modos de ver e de agir”. Tais
concep¢bes de mundo sdo indicativas do pertencimento a determinadas
classes, elos de unido com todos aqueles que partilham de um mesmo modo
de pensar e de agir™ O que atribui um cardter distintivo ao popular ¢ o modo
de conceber a vida e o mundo, em contraste implicito ou explicito com a sociedade
oficial, concepgdo presente em suas andlises sobre o folclore e o canto popu-
lar. E nesse modo peculiar de conceber a vida que se encontra a coletividade
do préprio povo,” que, por nio expressar uma cultura homogénea, nao
pode ser reduzida a critérios de unidade e coeréncia. Contém estratificactes
culturais, concepgdes de mundo niao-elaboradas, assistematicas e muilti-
plas, portadoras de elementos diversos e justapostos. O caréter fragmenta-
rio e desagregado dessas concepgdes de mundo decorre do fato de que se
conformam como “um aglomerado indigesto de todas as concepgdes que

uma incompatibilidade entre a possibilidade da ciéncia {(do conhecimento objetivo) e a realidade
da préxis (do agir). Todo conhecmento objetive — que esclarece 0s nexos causais e, nesse sentido,
cientifico — reflete aspiragdes e projetos dos sujeitos que atuam, nele operando uma teleologia e,
portanto, a iniclativa do sujeito, contendo um compenente ideolégico,

249. Canclini constata wma auséneia de Gramsci na maioria das investigagdes sobze cultura
popular, trabathos que discutam globalmente seu pensamento e o vineulem com pesqtiisas de campe
(Coutinho e Nogueira, 1988; 62),

250. “Pela prépria concepgio de mundo pertencemos sempre a um determinado grupo, preci-
samente o de todos os elementos sociais que partitham do mesmo modo de pensar e de agir”
{Gramsci, 1981: 12, nota 11).

251, "0 que distingue o canto popular, no quadro de uma nagio e de uma cultura, ndo é o fato
artistico, nem a origem histérica, mas seu modo de conceber o mundo e a vida, em contraste com a
sociedade oficial. Nisto — e nio somente nisto — deve ser buscada a “coletividade do canto popu-
lar e do préprio povo”. Essa mesma idéia é apresentada no seu estudo do folclore, o qual deveria
ser apreendido como “concepco do mundo e da vida”, em grande medida implicita, de determi-
nados estratos (determinados no tempo e no espago) da sociedade em contraposi¢io {também, na
maioria das vezes, implicita, mecinica e objetiva) com as concepgdes de mundo oficiais {ou, em
sentido mais amplo, das partes cultas da sociedade historicamente determinadas) que se sucede-
ram ne desenvolvimento histérice” {Gramsci, 19785: 190 e 184 respectivamente).
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se sucederam na histéria”. Incorporam do pensamento e da ciéncia moder-
na “certas noges cientificas e opinides desligadas de seu contexto e mais
ou menos desfiguradas”, que caem “no dominio popular, e sdo inseridas
no mosaico da tradigio” (Gramsci, 1978a: 184). Ao referir-se & moral do pove,
isto &, s méximas de costumes e a conduta prética dela derivada ou por ela
produzida — e que atuam como imperativos mais fortes que a moral ofi-
cial —, o autor distingue a existéncia de diversos estratos:

[...] os fossilizados, que refletem as condigdes de vida passada e sdo conser-
vadores e irracionais; e uma série de inovagdes, freqtientemente criadoras e
progressistas, espontaneamente determinadas por formas e condigdes de vida
em processo de desenvolvimento e que estdo em contradigio (ou sdo apenas
diferentes) com a moral dos estratos dirigentes (Idem: 185).

Contudo, a cultura popular ndo incorpora apenas elementos tradicio-
nais, mas fragmentos do pensamento e da cultura moderna, além de “in-
tuigbes de uma futura filosofia, que serd prépria do género humano unifi-
cado”.®* O carater fragmentado, incoerente dessas concepges de mundo
se expressa numa defisagen entre o pensar e 0 agir 2 Uma concepgio embrio-

252, Quando a concepgio de mundo rio é coerente e critica, mas ocasional e desagregada —
pertencemos simultaneamente a uma multiplicidade de homens-massa. Nossa prépria personali-
dade é composta de uma maneira bizarra: nela se encontram elementos do homem das cavernas e
principios da ciéncia moderna progressista, preconceitos de todas as fases histéricas passadas gros-
seiramente localistas € intuigdes de uma futura filosofia que serd prépria do género humano unifi-
cado. Criticar a prdpria concepgdo de nundo significa tornd-In unitdria e coerente, elevd-la ao ponto atin-
gido pelo pensamento mundial mais desenvolvido. Significa, portanto, criticar toda a filosofiz até
hoje existente, na medida em que ela deixou estratificagdes consolidadas na filesofia popular. “O
infcio da elaboragdo eritica & a consciéncein daguilo que realmente sontos, isto &, um “conhecer-f2 o H mesmo’,
como produto do processo histdrico até hoje desenvolvido, que deixou em i uma infinidade de tragos
recebidos sem beneficio no inventério. Deve-se fazer, inicialmente, este inventdrio” {Gramsci, 1981:
12, nota 1),

253. “Q homem ativo de massa atua praticamente, mas néo tem clara consciéncia desta sua
agio, que, ndo obstante, & um conhecimento do mundo na medida em que o transforma. £ quase
possivel, que ele fenla duas consciéncias {or uma conscigncia contraditdria): uma implicita na agdo e que
realmente o une a todos os seus colaboradores na transformagio prdtica da realidade; e, outra,
superficialmente explfcita ou verbal, que ele herdou do passado ¢ acoller sem crfticn. Todavia, essa con-
cepgdo ‘verbal’ ndo ¢ inconsegiiente: ela se liga a um grupo social determinado, influi sobre a con-
duta moral, sob a diregio da vontade, de uma maneira mais ou menos intensa, que, pode, inclusi-
ve, atingir um ponte no qual a contrariedade da consciéncia ndo permila nenhuma agao, nenhuma
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néria manifesta-se na agio, quando a classe se movimenta como um con-
junto orgénico. Outra concepgo ¢ afirmada por palavras que a classe acre-
dita seguir, mas que lhe ¢ estranha, porque incorporada de outras classes
por razdes de submissdo e subordinagao intelectual (Gramsci, 1981: 15).

- Assim, se as classes subalternas apresentam uma corsciéncin partida,
um contraste entre o pensar e o agir, esse néo pode ser atribuido 3 ma-fé,
porque expressio de contrastes mafs profundos da natureza histérico-social, Ins-
creve-se dentro da luta pela hegemonia em que a cultura das classes subal-
ternas tende a ser polarizada e subordinada & cultura oficial e dominante.
Porém, como na acepgao do povo a filosofia é tida como wm “convite ¢ refle-
xio”, através dela busca fornecer a prépria agdo uma direciio consciente: “é
este o niicleo sadio do senso comum, o que poderia ser chamado de bom
senso, merecendo ser desenvolvido e transformado em algo coerente”
(Gramsci, 1981: 16). E na direciio do desenvolvimento do bom senso que se
dd a ultrapassagem daquele vinculo de subordinagdo, caminho que con-
duz & criagio de uma nova culturn. Nova cultura que supere o pensar desa-
gregado e ocasional e os componentes nele presentes que foram impostos
mecanicamente do exterior. £ permita as classes subalternas elaborarem
sua propria concepcdo de mundo de maneira critica e consciente, partici-
pando de sua prépria histéria como guias de si mesas.

Esse processo cultural, que constréi a independéncia e a autocons-
ciéncia das classes, requer sua difuisdo: que as descobertas sejam socializa-
das, transformando-se em bases de agdes vitais (Idem: 13, nota 4). Requer, tam-
bém, que se desdobrem em um movimento cultural que expresse uma prati-
ca e uma vontade, tendo como premissa teérica “a conservacio da unidade
ideolégica de todo o bloco social, unificado e cimentado por aquela ideolo-
gia” (Idem: 20-21). Ideologia no sentido de concepgio do mundo, que se mani-

escolha e produza um estado de passividade moral e politica. A compreensio critica de si mesmo
¢ obtida, portanto, através de uma luta de ‘hegemonias’ polfticas, de dire¢des contrastantes, pri-
meiro no campo da ética, depois no da politica, atingindo finalmente uma elaborago superior da
prdpria concepgdo do real. A consciéncia de fazer parte de uma determinada forga hegemdnica
(isto &, a consciéncia polftica} € a primeira fase de uma ulterior e progressiva autoconsciéncia, na
qual teoria e prética finalmente se unificam. Portanto, também, a unidede feeria e priftica ndo é um
fato mecanico, mas um devenir histérico, que tem a sua fase elementar e primitiva no senso de ‘dis-
tingdo’, de ‘separagdo’, de independéncia apenas instintiva e progride até a possessio real e com-
pleta de uma concepgio do mundo coerente e unitdria” {Gramsci, 1981: 20-21).
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festa implicitamente na arte, no direito, na atividade econdmica, em todas as
manifestacdes de vida individuais e coletivas. A criagio de uma nova cultu-
ra implica, assim, a elaboragéo de um pensamento superior a0 senso comum,
coerente, com bases cientificas sdlidas, que, permanecendo em contato com
os “simples”, encontra af a fonte dos problemas a serem pesquisados e resolvi-
dos. ™ Esse vinculo permanente com a prética é o segredo da possibilidade
de sua difusdo nos rumos da criagio de um senso comum renovado.

Essa nova cultura é a “filosofia da préxis”. Apresenta-se como supe-
ragio de um modo de pensar precedente, como critica do senso comum e da he-
ranga infelectual acumulada. Essa é condicio para inovar criticamente a ativi-
dade ji existente, 0 que implica a necessidade histdrica e politica de criagio
de uma elite de intelectuais, isto é, de especialistas, dirigentes e organiza-
dores, organicamente vinculada &s massas, Na formagdo desses intelectuais
o partido — como “intelectual coletivo” — tem wm papel decisivo: o de
elaborar e tornar coerentes os problemas colocados pelas massas na sua
atividade prética, de modo que os intelectuais e a massa constituam um s6
bloco social e cultural, confrontando-se com as forgas dominantes em luta
pela hegemonia, pela diregdo politica da sociedade.

Tendo em vista o exposto, a andlise gramsciana néo pode ser confun-
dida com a perspectiva romédntica ou com o jesuitismo, uma vez que a

[...] filosofia da praxis” ndo busca manter os “simplérios” na sua filosofia
primitiva do senso comum. Ao contrdrio, procura conduzi-los a uma con-
cepgdo de vida superior. A exigéneia de contato entre os intelectuais e os
“simplérios” ndo ¢ para limitar a atividade cientifica e para manter a unida-
de no nivel inferior das massas, mas justamente, para forjar um bloco intelec-
tual moral, que torne politicamente possivel um progresso intelectual de
massa e ndo apenas de pequenos grupos intelectuais (Idem: 20).

A transformacfio do subalterno em dirigente € sua transfiguragio em
pessoa histdrica, emt protagonista polftico,™ operando-se toda uma revisdo no

254, "S6 através desse contato que uma filosofia se torna ‘histérica, depura-se dos elementos
intelectuais de natureza individual e fransforma-se em vida” (Gramsei, 1981).

255, "{...} quando o subaltemo torna-se dirigente e responsédvel pela atividade econé.mic-a de
massa {...] opera-se, entdo, una revisio d¢ todo o sen niodo de pensar, jf que ocorrett uma modificacio vie
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seu modo de pensar décorrente das mudancas verificadas no seu ser so-
cial. Contudo, antes de tornar-se dirigente, o subalterno nio poderia ser
considerado como um mero “paciente”, pois “o fatalismo nio & senio a ma-
neira pela qual os fracos se revestem de nma vontade ativa e real” (Idem: 24).

Essa répida e parcial retrospectiva do pensamento de Gramsci sobre a
cultura popular acentua a heterogeneidade da consciéneia das classes subalfer-
nas, expressio das condigdes culturais da vida de um povo, tratada de modo
insepardvel da politica.

A andlise de Gramsci est4 fundada na situagio italiana, em que 0 peso
da questdo camponesa — indissocidvel da questio meridional e da ques-
tdo vaticana (Gramsci, 1977) — ¢ decisivo, levando-o a considerar as “ideo-
logias nilo orgdnicas”, uma vez que o proletariado s6 poderia tornar-se classe
dirigente a proporgdo que conseguisse obter o consenso das amplas mas-
sas camponesas.

Rudé (1982), preocupado com a Iuta dos grupos tradicionais néo con-
solidados em classes sociais — camponeses, pequenos comerciantes e
artesdos da sociedade pré-industrial e industrial -, desenvolve a andlise
da “ideologia do protesto popular”. Considera que Gramsci, ainda que re-
conhecendo a necessidade de estudar historicamente a “ideologia nio or-
ganica” (idéias inerentes) das classes tradicionais, ndo mostra como ela se
relaciona e se funde com as idéias mais estruturadas ou sofisticadas das
classes fundamentais. Entretanto, é essencial saber como essa ideologia se
compde e como historicamente 0s seus componentes se reuniram, isto é a
“ideologia inerente” ¢ a “teoria vinda de fora”, especialmente quando se’
busca decifrar a “ideologia do protesto”.

Para Rudé, a ideologia popular diferencia-se da consciéncia de classe
a medida que ¢ algo “interno” e “exclusivo” de uma classe. Ela apresenta-
se como um amélgama de suas concepedes freqiientemente dispares, o que
torna dificil distinguir os elementos inerentes e derivados. & o que Gramsci
chama de uma mistura de lealdades, elemento contraditério presente na

se ser soctal, Os limites e o dominio da “forqa das coisas’ sic restringidos. Por qué? Porque, se o
subalterno era ontem uma ‘coisa’ hoje ndo mais o &: tornou-se 1ma pessoa histdrica, wn protagonista;
se antes era irresponsavel, j4 que era ‘paciente’ de uma vontade estranha, hoje se sente responsé-
vel, j4 que nfio ¢ mais paciente, mas sim agente e empreendedor” {Gramsci, 1978b: 23-24).
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ideologia comum do povo italiano. Ao analisar a fusdo dos elementos que
constituem a ideologia popular. Rudé distingue dois componentes: o ine-
rente on tradicional, propriedades peculiares das “classes popuilares”, basea-
das na experiéncia direta, na tradicao oral, na meméria folclorica; e as idéias
¢ crencas derivadas, impostas de cima, incorporadas de wn sistema mais es-
truturado de idéias filosficas, politicas ou religiosas absorvidas em dife-
rentes graus de sofisticagio pela cultura “especificamente popular” {como
o nacionalismo, socialismo, a Doutrina dos direitos do homem etc.). O au-
tor reconhece haver uma constante interacéio entre esses dois componen-
tes, uma vez que as idéias derivadas tendem, com muita freqiiéncia, a ser a
destilagio mais elaborada da experiéneia popular e das crengas inerentes
a0 povo. As crenqas inereittes, comuns & maioria dos protestos camponeses,
se traduzem em refvindicacdes persistentes, tais como: o direito & terra, ao sa-
lério “justo”, o direito do consumidor de comprar o pdo pelo prego justo
etc. o parte das crengas inerentes ou da mentalidade e sensibilidade cole-
tiva do povo comum que ndo se limitam a atitudes de protesto, abrangen-
do atitudes frente 2 religizo e & morte, comportamentos em festivais popu-
lares, entre outras manifestacdes.

Segundo a interpretagio de Rudé, os limites de ideologia inerenie sio
claros: podem levar a greves, motins, rebelides camponesas e até a necessi-
dade da mudanca radical, mas néio & revolugdo, o que supbe, necessaria-
mente, a incorporagdo da ideologia derivada. A fei¢do militante ou contra-
revoluciondria de que tomou forma a ideologia derivada dependeu menos
das crengas inerentes do que das derivadas. A incorporagio de novas idéias
pelas classes populares depende das circunstancias e das experiéncias vi-
vidas, uma vez que as idéias inerentes ndo constituem um mero “recipien-
te passivo”. No curso de sua transmissdo e adogdo, as idéias derivadas so-
frem uma fransformagio, cuja natureza dependerd das necessidades sociais
ou dos objetivos politicos das classes que estdo prontas e absorvé-las (Rudé,
1982: 33). -

Na linha de andlise que reconhece a complexidade da cultura das clas-
ses subalternas, Thompson (1979; 1987; 2005), ao estudar a sociedade in-
glesa do século XVIII, trata as implicagdes dessa formagdio histérica para o
estudo da “luta de classe” e sua correspondente dialética da cultura, atri-
buindo uma especial atengio ao que qualifica de cultura plebéia. O estudo
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tem referéncia no conceito de classe como categoria histdrica, derivada da
observacéio do processo social ao longo do tempo,™ que unifica uma série
de acontecimentos dispares e aparentemente desconectados, tanto na ma-
téria-prima da experiéncia, como na conscincia.

A classe acontece quando alguns homens, como resultado de experiéncias
comuns (herdadas ou partilthadas), sentem e articulam a identidade de seus
interesses entre si, e contra outres homens cujos interesses diferem (e geral-
mente se opOem) dos seus. A experiéncia de classe é determinada, em grande
medida, pelas relagbes de produgdo em que os homens nasceram ou ingres-
saram involuntariamente. A consciéncia de classe é a forma como essas expe-
ridncias sdo tratadas em termos culturais: encarnadas em tradicdes, sistemas
de valores, idéias e formas institucionais (Thompson, 1987: 10, v. 1),

A discussio da cultura plebéia encontra-se emoldurada por uma si-
tuagdo historica especial: a sociedade inglesa do século XVIII apresenta
poucos tragos autenticamente paternalistas ante a expansio da mao-de-obra
livre; um Estado com forca externa, mas débil internamente, marcado pelo
desuso dos poderes paternais, burocréticos e protecionistas, delegando ao
capitalismo agrario, mercantit e fabril a realizagiio de sua auto-reprodugdo.
A esses tragos alia-se a fragilidade da autoridade espiritual da Igreja, per-
mitindo emergir, no campo de forcas entre “gentry-plebe”, uma cultura ple-
béia fora do alcance de controles externos, Nesse quadro particular, analisa
acultura plebéia, dentro dos limites estabelecidos pela hegemonia da gentry.

256, Na discussio da nogdo de classe, Thompson investe conira aqueles que, partindo de uma
andlise estrutural estdtica, chegam A nogdo de classe por meio de uma dedugio l6gica de uma
teoria geral das classes sociais e ndo como conclusdo de equagdes histéricas. Assim, “de um mode-
lo estatico de relagdo de produgdo capitalista sdo derivadas as classes, que t8m que corresponder
a0 mesmo, € a consciénda que corresponde as classes e &s suas posigdes relativas”, Em decorrén-
cia, verifica-se a justificativa da “politica de substituigio™ a “vanguarda” sabe melhor que a classe
quais s&o seus verdadeiros interesses e sua consciéneia, sendo-lhe atribufda uma falsa consciéncia
ou ideologia (Thompsen, 1979b}. O autor estuda a culiura polarizada pela relagdo “gentry-plebe”,
que, segundo ele, é dificit ndo analisar em termos de relagdes de classe. Porém, o termo plebe decor-
re do fato de que os artesdos urbanos revelavam uma consciénda “vertical” do “offcio”, distinta de
uma consciéncia “horizontal” da classe industrial madura. “As polarizagbes da sociedade nio se
produziam entre patrdes e assalariados, come nas classes horizontais’, mas por questdes que ddo
origem & maioria dos motins {...} Ndo era sé a consciéncia da plebe distinta da classe trabalthadora
industrial, mas também suas formas caracterfsticas de revelta {...]" (Idem: 31),
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A cultura plebéin contém certas caracterfsticas atribufdas 4 “cultura tradicio-
nal”, tais como: o forte peso das expectativas e defini¢des consuetudinéri-
as; a aprendizagem como iniciagéo as destrezas dos adultos; a introdugio
na experiéncia social e na sabedoria da comunidade; a pouca interferéncia
da educagido formal; as tradi¢des, perpetuando-se especialmente através
da transmissdo oral, sendo a legitimacio da prética buscada nos costumes.
Trata-se de uma cultura que estabelece prioridade &s sangdes e motivagdes
ndo-econdmicas perante as diretamente monetérias.

Porém, a cultura plebéia néo é s6 uma cultura “tradicional”, uma vez
que as nornas que transwite sdo definidas no interior dessa propria cultura, niio
sendo idénticas Aquelas proclamadas pela Igreja e peltas autoridades. Essa
cultura € conservadora em suas formas, pois apela mais aos costumes que
a razilo, impondo sangdes a base da forga, do ridiculo, da vergonha, da
intimidagdo. Porém, o conterido dessa cultura ndo pode ser descrito como
conservador com tanta facilidade. Daf “o paradoxo de uma cultura tradicional
que ndo eshi sujeita, em suas operagdes cotidianas, ao dominio ideoldgico dos pode-
tosos” (Thompson, 1979b: 44-45).

Essa concluséo é, pois, indissocidvel da Inglaterra no século XVIII,
quando o trabalho se liberava progressivamente dos controles senhoriais,
paroquiais e corporativos, distanciando-se das relagées diretas de cliente-
lismo com a gentry. Os instrumentos de controle e hegemonia j& eram pre-
dominantemente a lei, em detrimento do poder monérquico e da Igreja. O
resultado € uma cultura tradicional e rebelde em defesa dos costumes do povo.
Para legitimar o protesto, recorre a regulagdes paternalistas de uma socie-
dade autoritdria, af selecionando alternativas para os interesses imediatos.
Verifica-se um conflito entre a ldgica capitalista, a economia mercantil e o com-
portamento ndo-econdmico da plebe ou a “economia moral da multiddo”, Este se
traduz na resisténcia A disciplina do tempo, & inovagdo técnica e A raciona-

lizagdo do trabalho, quando ameagam a organizagio familiar, a destruicéo
das relagbes e das préticas tradicionais vivenciadas.

O que polariza essa andlise é a luta pela hegemonia cultural, no con-
fronto entre a “cultura refinada” e a “cultura plebéia”. A hegemonia da
gentry ndo envolvia integralmente a vida dos pobres, ndo se edificando como
uma impossibilidade de defesa de seus modos de descanso e de trabalho,
de formulagéo de sua visdo da vida, do modo de satisfagio das necessida-

.
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des e do estabelecimento de seus proprios ritos. A medida que a hegemo-
nia cultural implica a luta de classes, ela estabelece limites as expectativas
alternativas alimentadas pela cultura plebéia, mas néo impede o seu surgi-
mento e a sua defesa. “Tal processo nada tem de determinado e de automa-

 tico; a hegemonia nio imp@e uma visdo de vida totalizadora. Obscurece a

visdo em certas direcfes, mas a deixa livre em outras” (Thompson, 1979b:
60). Assim, a hegemonia cultural da genfry pode coexistir com uma cultura
do povo vigorosa e auto-atuante, derivada de suas proprias expectativas e re-
cursos. Tal cultura, ao resistir ao dominio exterior, representa uma ameaca
constante as defini¢es oficiais da sociedade.” Para apreendé-la, no entan-
to, faz-se necessdrio decifrar o simbolisno do profesto, no contexto das rela-
¢Oes sociais particulares nas quais se gesta e se desenvolve, visto que suas
definicGes sdo, em certos aspectos, antagdnicas 3s da “cultura educada”.

Incorporar as provocativas contribuices do autor ao caso brasileiro
supde uma “filtragem histérica”,”* reconhecendo o contexto especifico das
relagbes sociais em que adquirem significado.

No caso brasileiro Martins (1973}, em seu estudo sobre a imigragéio
italiana, indica um fio analitico diferenciado na compreensio dos dilemas
da constituigdo da consciéncia e suas ambigiiidades, ao estudar a cons-

257. Reage o autor A visdo dos cfrculos estruturalistas e marxistas da Furopa Qcidental que
sustentam ser a hegemonia capaz de imprimir um dominio total sobre os governados, impondo-
lhes categorias de subordinagio das quais sio incapazes de liberar-se, sendo sua experiéneia irpo-
tente nesse sentido. O autor reconhece que, sendo tal ocorréncia possivel, nio é o que se verifica na
sociedade inglesa na época estudada.

258, Os rumos assumidos pela revolugdo burguesa no Brasil sdo substancialmente distintos
no contexto em que Thompson efabora sua andlise. Ao contrério do caso inglés do século XVIIL, os
momentos mais marcantes da histéria republicana brasileira contaram com uma decisiva agio do
Estado na moldagem das feigdes da socledade nacional, seja através do uso do aparelho repressivo
ou do envolvimento nas atividades econdmicas, antecipando-se politicamente as decisdes da so-
ciedade civil no estilo prussiano. A isso se aliaram mecanismos de controle cuja eficécia nio se
encontra basicamente na lei — como nas sociedades liberais clissicas — mas sim no mandonismo
oligrquice e na hipertrofia do poder privado articulado & troca de proveitos com o poder piiblico,
sendo ¢ coronelismo uma de suas expressdes, Uma socledade de passado escravista recente, em
que o idedrio liberal € incorporado pela burguesia na defesa de seus interesses econdmicos, mas as
relagdes sociopoliticas s3o marcadas pela “ideologia do favor” (Schwarz, 1981), A isso se alia a
forqa da Igreja na conformagio do mundo privado da populagio. Assim sendo, nio se gesta uma
cubtura das classes subalternas inteiramente isenta de controles externos, das autoridades e da
Igzeja, ainda que a hegemonia cultural, ao estabelecer limites &s alternativas criticas presentes no
universo cultural dos trabalhadores, ndo impega 0 seu surgimento e a sua defesa.
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ciéncia camponesa. Interessa tdo-somente recuperar a Iégica de sua anali-
se. Ela estd calcada na nogéo de processo social, compreendido no sentido de
que “a dindmica da sociedade se expressa ndo s6 pelas relagdes entre os
sujeitos, mas pelas relagdes dos sujeitos com a produgio da histéria”
(Martins, 1973: 27), Considera nao sd as relagées entre os sujeitos, mas como
bais relagdes foram produzidas historicamente nos quadros de expansio e crise
do capitalismo no Pais. Exatamente porque a producdo da imigragio é so-
cinl, mediatizada pelos quadros complexos da crise do Brasil agrério, nem
todos os aspectos da situagio sio apreendidos e desvendados pela consciéncia dos
personagens.™ As transformacdes econdmicas, sociais e institucionais pro-
movidas pela expansio do capitalismo redefinem categorias sociais nio
caracteristicamente capitalistas — como o camponés — que passam a se
determinar pelas mediag@es fundamentais dessa sociedade. A existéncia
do camponés ndo mais se estabelece pela sua relagdo direta com a natureza,
mas pela renda territorial capitalizada que envolve o conjunto das relagdes
da sociedade capitalista.

Todavia, essa mediagio entre 0 camponés e a terra nio é por ele apreen-
dida, continuando a trabalhar a terra sem dar-se conta das mudangas so-
clais ocorridas. As condigbes nas quais ocorreu a imigracéo no Brasil situa-
va objetivamente o camponés como um proprietério potencial, destinado a
viver a pauperizagdo — expropriagdo e exploragio — nos quadros da crise
da sociedade agraria brasileira. Entretanto, no nifvel da conscigncia, o imi-
grante-camponés interpretava a sua situagio de vida a partir do modo de
vida camponés: a conservagdo de sua comunidade, marcada pelas relacges
diretas de pessoa a pessoa, sem apreender as mediacoes pelas quais o seu
comttexto de vida j4 foi historicamente redefinido.

O movimento social norteia-se pela utopin comunitdria. “Intersubjetiva-
mente a comunidade utGpica constitui uma forma de resisténcia, passiva ou
ndo, as rupturas estruturais da sociedade; objetivamente, porém, a utopia
comunitaria se insere dinamicamente nas relagdes sociais como resisténcia

259. A partir da crftica dos enfoques correntes explicativos da imigragdo, Martins trabatha a
nogéo de migragie, sob dupla dimensfo: de um lado, como mokilidade ¢ remanejamento da forca de
trabaihio no mercado internacional; de outro, como mavimentte social, visto que subjetivamente tem
sentido como preservagio ou conservagio de um modo de vida. Trata-se de um movinento social
expressivo no sentido de que “o projeto de vida alternativa que ele contém ou o projeto de vida social
que antecipa e busca realizar 1o abrange os domnios concretos de sua génese” (Martins, 1973: 27).
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aos efeitos estruturais dessas rupturas. Isto 6, inverte o seu sentido, Aliena-
damente, o camponés formula e desencadeia a sua oposicio a sociedade
capitalista” (Martins, 1973: 27-28). A forma de consciéncin mantém-se funda-
da no modo de vida camponés que ele busca preservar, ndo apreendendo a
redefinigdo que esse modo de vida sofre pela sua integragiio a sociedade
capitalista. O que se percebe sido os efeitos daquela redefinicio que busca
neutralizar e resistir numa oposigao anticapitalista, porque anti-societéria.
A viabilidade histérica desse modo de vida é determinada pela superacio
do préprio capitalismo: pela supressdo da mediagiio coisificadora de mei-
cadoria na relagdo entre os homens. '

O nascimento da utopia comunitaria® — elemento central da reali-
dade do camponés — encontra-se enraizado na contradigio da realidade
propria por ele vivida: a de trabalhador independente, embora ndo mais se
encontre naquilo que produz, cujos resultados vdo se acumular pela me-
diagéio da renda territorial, do capital e do mercado em outros setores do-
minantes da sociedade. O seu trabalho independente nio é mais que a pro-
letarizagdo virtual, e a defesa, intersubjetivamente, de sua independéncia
responde & forma peculiar como resiste a esse desafio histérico.

Poder-se-ia afirmar que a questdo da consciéncia, tal como analisada
pelo autor, estd inscrita na fensdo entre a aparéncia das relagdes sociais ¢ sua
efetividade histérica. Ela s6 pode ocorrer numa sociedade que apresenta tais
caracteristicas, ott seja, uma separagio histérica entre ato e resultado, o que
tem seu fundamento na prépria organizago capitalista de produgio: o tra-
balho social e a apropriagio privada. Portanto, os mecanismos da ilusdo
sa0 objetivos, ndo podendo ser atribuidos a mero “erro” ou “incapacidade”
das classes subalternas de apreensio desse processo. A raiz dessa questio é
trabalhada por Marx na analise das relagfes entre valor e prego da forga de
trabalho: a troca aparentemente igual da for¢a de trabalho por saldrio &, de
fato, uma troca desigual. Essa desigualdade s6 se torna possivel porque est4

~ encoberta pela igualdade necessdria a troca de mercadorias equivalentes.

260. A utopia comunitéria “{...] enquanto visdo do mundo que norteia o relacionamento na
formagdo social concreta ela explica integradamente a vida camponesa, estabelecendo nexos entre
0s elementos de situagdo como se ndo fossem referidos a outros componentes da formago capita-
lista. A comunidade constitui, porianto, o elemento central da realidade do camponss, pois ela exprime
o modo possivel de conceber sua existéncia” {Martins, 1973: 29),
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Nessa sociedade, a consciéncia conforma-se, necessariamente, como
uma “consciéncia ambigua”* nem inteiramente falsa, nem inteiramente ver-
dadeira. O que tem de “falso” é resultante de um determinante histérico,
inscrito objetivamente na organizagio do modo de viver e de trabalhar nes-
sa sociedade. A recusa da situagdo ou de aspectos da situagiio nio conduz a
uma elaboracéo cientifica ou filos6fica que coloque tal recusa nos quadros
da histéria. £ uma consciéncia ambigua, porque dividida, orientando-se,
20 mesmo tempo, como recusa e justificagio da vida. A recusa é organizada
a partir de critérios de reflexdo tomados do senso comum, sendo proposta
de forma tal que adquire sentido nos parimetros da ordem. Assim, a rejei-
¢do subjetiva metamorfoseia-se em alternativas que confirmam a ordem

estabelecida, pois esta niio é desvendada nos seus fundamentos histéricos.

| “A ambigiiidade se resolve desencadeando formas individuais ou coleti-

vas de negagdo da sociedade e, a0 mesmo tempo, articulando essas formas
dentro da ordem estabelecida”. Segundo Martins, é nos limites da cons-
ciéncia ambigua que se organiza a consciéncia na vida cotidiana, podendo
ser critica no sentido de constituicio da sociedade e ndo de sua superagio. A
ultrapassagem da ambigiiidade dd-se a partir da apropriacio de uma teo-
ria critica da sociedade e da prética politica que permita avangar na apreen-
sdo dos fundamentos concretos da vida social.

2, O trabalho do assistente social em tempo de
capital fetiche

2.1, 0 trabalho do assistente social

O propésito deste segmento é indicar elementos para uma andlise do
trabalho do assistente social em tempo do capital fetiche, que considere
suas particularidades e focalize as tensas relagdes entre projefo ético-politico
profissional e estatuto assalariado. Pretende-se atribuir visibilidade as impli-
dagﬁes tedricas contidas na tese sustentada, desde a década de 80, de que o

261, Tal nogdo foi desenvolvida no Curso de Sociologia da Vida Cotidiana — FFCHL/USP,
Departamento de Ciéncias Sociais, em 1975, Anotactes de aula.
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Servigo Social é uma das especializagfes do trabatho, parte da divisio so-
cial e técnica do trabalho social.

A conjuncio entre projeto profissional e trabalho assalariado, como
nicleo irradiador da argumentacio, ndo € uma eleigéo aleatdria. Ela per-
mite atribuir visibilidade, do universo do Servigo Social brasileiro, & dupla
determinagiio do trabalho do assistente social como trabalho fitil e abstra-
to, dimensdes indissocidveis para se pensar o trabalho na sociedade bur-
guesa, cujo pressuposto é o reino mercantil, no qual se assenta a forma
social da propriedade privada capitalista e a divisdo do trabalho, que lhe é
correspondente,

A necessidade de se refomar essa argumentagdo, é uma decorréncia
da hipétese antes aventada, qual seja a ampla difusdo dessa analise do Ser-
vigo Social como profissio situada na divisdo do trabalho, com foco no seu
significado social no processo de reprodugdo das relagdes sociais, tornou-
se de dominio priblico na categoria, assumida na linguagem cotidiana de
parcelas significativas de profissionais e amplamente difundida na forma-
¢do universitaria, Contudo, ela ndo foi acompanhada, em igual medida, da
apropriagio das bases tedrico-metodoldgicas que a sustentam. Esta hipdte-
se ¢ atestada, inclusive, no circuito académico pela polémica af instaurada,
que questiona ser ou ndo a atividade profissional desenvolvida pelo assis-
tente social uma expressao do trabalho social. Indaga-se: a categoria traba-
lho € ou néo pertinente para a leitura da profissio e de seu exercicio por
parte dos agentes especializados?

O dilema condensado na inter-relagio entre projeto profissional e es-
tatuto assalariado significa, por um lado, a afirmacdo da relativa autono-
mia do assistente social na condugdo de suas agdes profissionais, social-
mente legitimada pela formagio académica de nivel universitdrio e pelo
aparato legal e organizativo que regulam o exercicio de uma “profissio
liberal” na sociedade {expresso na legislagio pertinente e nos Consethos
Profissionais). Aquela autonomia é condicionada pelas lutas hegemdnicas
presentes na sociedade que alargam ou retraem as bases sociais que sus-
tentam a dire¢do social projetada pelo assistente social ao seu exercicio,
permeada por interesses de classes e grupos sociais, que incidem nas con-
digbes que circunscrevem o trabalho voltado ao atendimento de necessida-
des de segmentos majoritdrios das classes trabalhadoras.
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Essas projeqdes coletivas da categoria, materializadas nas agdes de seus
pares, apbiam-se em conhecimentos tedrico-metodolégicos concernentes
ao Servico Social nas relagdes entre o Estado e a sociedade de classes, e em
principios éticos e politicos balizadores do comportamento dos profissio-
nais, que moldam as a¢Ses empreendidas. Em outros termos, conhecimen-
tos e principios éticos alimentam projegdes profissionais historicamente
determinadas, materializando a dimenséo teleolégica do trabalho do assis-
tente social: a busca, por parte da categoria, de imprimir nortes ao seu tra-
balho, afirmando-se como sujeito profissional.

Por ouiro lado, o exercicio da profissdo realiza-se pela mediagio do
trabalho assalariado, que tem no Estado e nos organismos privados —,
empresariais ou ndo —, os pilares de maior sustentagio dos espagos ocupa-
cionais desse profissional, perfilando o seu mercado de trabalho, compo-
nente essencial da profissionalizagio do Servigo Social. A mercantilizagio
da forca de trabalho do assistente social, pressuposto do estatuto assalaria-
do, subordina esse trabalho de gualidade particular aos ditames do traba-
tho abstrato e o impregna dos dilemas da alienago, impondo condicionan-
tes socialmente objetivos & autonomia do assistente social na condugio do
trabalho e & integral implementagfio do projeto profissional.

Verifica-se uma tenséo entre projeto profissional, que afirma o assis-
tente social como um ser prético-social dotado de liberdade e teleologia,
capaz de realizar proje¢es e buscar implementé-las na vida social; e a con-
digdo de trabathador assalariado, cujas agdes séo submetidas ao poder dos
empregadores e determinadas por condigdes externas aos individuos sin-
gulares, &s quais s&o socialmente forjados a subordinar-se, ainda que cole-
tivamente possam rebelar-se.

Em outros termos, repde-se nas particulares condigdes do trabalho do
assistente social profissional, o cléssico dilema entre causalidade e teleologia,
entre momentos de estrutura e momentos de agfo, exigindo articular, na
andlise histérica, estrutura e acéio do sujeito.

Esse dilema é subjetivamente apreendido pelos profissionais de cam-
PO, a0 nivel da percepgéo cotidiana, de forma dualista, expressa no reinci-
dente reclamo do “distanciamento entre projegBes e realidade, entre teoria
e pratica”. Mas essa “dentincia” aponta duas questdes da maior relevéncia:
(a) a existéncia de um campo de mediagdes que necessita ser considerado
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para realizar o trdnsito da andlise da profissao ao seu exercicio efetivo na
diversidade dos espagos ocupacionais em que ele se inscreve; (b) a exigén-
cia de ruptura de andlises unilaterais, que enfatizam um dos pélos daquela
tensdo transversal ao trabalho do assistente social, destituindo as relagées
sociais de suas contradictes.

Assim, um desafio é romper as unilateralidades presentes nas leituras
do trabalho do assistente social com vieses ora fatalistas, ora messianicos,
tal como se constata no cotidiano profissional (lamamoto, 1992a). As pri-
meiras superestimam-a forga e a légica do comando do capital no processo
de (re)produgdo, submergindo a possibilidade dos sujeitos de atribufrem
direciio as suas atividades. Com sinal trocado, no viés voluntarista, a ten-
déncia é silenciar ou subestimar os determinantes histérico-estruturais obje-
tivos que atravessam o exercicio de uma profissio, deslocando a énfase
para a vontade politica do coletivo profissional, que passa a ser superesti-
mada, correndo-se o risco de diluir a profissionalizagfio na militancia stricte
sensu.

O outro desafio ¢ participar de um empreendimento coletivo, que per-
mita, de fato, trazer, para o centro do debate, o exercicio e/ou trabalho coti-
diano do assistente social, como uma questdo central da agenda da pesqui-
sa e da produgéio académica dessa 4rea. O esforgo, aqui anunciado, estd
voltado para atribuir transparéncia aos processos e formas pelos quais o
trabalho do assistente social é impregnado pela sociabilidade da sociedade
do capital, elucidando sua funcionalidade e, simultancamente, o potencial
que dispde para impulsionar a luta por direitos e a democracia em todos os
poros da vida social; potencial esse derivado das contradigdes presentes
nas relagdes sociais, do peso politico dos interesses em jogo e do posiciona-
mento tedrico-pratico dos sujeitos profissionais ante os projetos societdrios.

A revisdo da literatura recente sobre os fundamentos do trabalho pro-
fissional permitiu concluir que ela se concentra em apreender, sob distintas
énfases, uma dimens#o de fundamental importincia para caracterizar o
Servigo Social: a natureza qualitativa dessa atividade profissional, enquanto agdo
orientada a um fim como resposta s necessidades sociais, materiais ou
espirituais, {condensadas nas muiltiplas expressdes da questdo social) de
segmentos sociais das classes subalternas na singularidade de suas vidas:
individuos e suas familias, grupos com recortes especificos. Parece haver
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consenso de que se trata de uma atividade inscrita predominantemente np

terrento polftico e ideoldgico, comt refracdes nas condicdes materinis da existéncia

dos sujeitos via servigos, programas e projetos implementados pelas politi-

cas piiblicas —, com destaque para o campo da seguridade social e, nela,

da assisténcia —, que interferem no padrio de consumo e na qualidade de
\-vida das familias trabalhadoras.

N

Em outros termos, 0 exercicio profissional tem sido abordado em sua
dimensdo de trabalho concreto: em seu valor de uso social, como uma ati-
vidade programética e de realizagio que persegue finalidades e orienta-se
por conhecimentos e principios éticos, requisitando suportes materiais e
conhecimentos para sua efetivagiio. A literatura considerada indica varios
atalhos e veredas para a qualificagio desse trabalho concreto, que enrique-
cem as possibilidades de sua andlise sob angulagtes inéditas.

Portanto, a produgio recente acumulada, que tem o Servigo Social como
objeto de estudo, centra-se fundamentalmente na qualidade desse trabalho
—, ou na sua diferencialidade —, e identifica seus portadores como dotados
de uma forga de trabalho dotada de capacitagio especifica: capazes de criar
um tipo trabalho concreto distinto e particular. O que néo disp&e de centra-
lidade nessa mesma literatura é a identidade do trabatho do assistente so-
cial, enquanto trabalho abstrato, com o trabalho social médio: como parte
aliquota do trabalho total socialmente produzido. As implicacbes do traba-
lho do assistente social no circuito do valor —, da produgéo e distribuigio
do valor e da mais valia -, nfio séio tratadas, como se a “forma valor fosse
mero cerimonial” na sociedade do capital fetiche. Ainda que a citada pro-
dugio reconhega o fato do assistenie social ser um trabalhador assalariado
—, e, enquanto tal, vivendo uma situagio comum a todos os demais assala-
riados — nao erige essa caracteristica como central.

Ora, a divisdo social do trabalho®” néo se esgota na dptica do inter-
cdmbio de trabathos qtlaijtati\falnente diferentes, que satisfazem variadas
necessidades do ponto de vista do valor de uso dos produtos ou servigos
trocados. No mundo dominado pelo valor de troca, o individuo produz

262. No conjunto de minha produgdo de 1982 existe um texto especificamente dedicado &
divisio do trabalho —, 56 publicado uma década depois — do qual retomo algumas poucas indica-
¢Bes, Cf. lamamoto (1992a: 54-75).
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para si ao produzir para a sociedade, na qual cada membro trabatha para
ele em outra esfera. Ao se produzir uma mercadoria, esta deve ter um valor
de uso n&o para quem a produz, mas para outros: é valor de troca, que s6 se
converte em meio de subsisténcia pata seu produtor depois de ter revesti-
do, no dinheiro, a forma de produto universal, através do qual pode reali-
zar-se em qualquer trabalho de outro qualitativamente distinto. Tmplica
uma forma espectfica de divisio do trabalho, cuja condigdo fundamental é que
0s sujeitos criem produtos determinados pelo elemento social do valor de
troca. Trata-se da divisao de trabalho de estrutura histérica determinada,
na qual o individuo encontra-se determinado pela sociedade.

A medida que a satisfagiio das necessidades sociais se torna mediada
pelo mercado, isto &, pela produgdo, troca, e consumo das mercadorias tem-
se uma crescente divisdo do trabatho social. Esta pode ser considerada nas
suas formas gerais (no mercado mundial, por grupos de paises, no interior
de um pais, entre agricultura e industria, cidade e campo), passando pelas
formas singulares e particulares dentro de ramos de produgio, até a divi-
sdo do trabalho no interior das empresas. Essa divisdo determina a vin-
culagdo de individuos em Grbitas profissionais especificas, tio logo o tra-
balho assume um carater social, executado pela sociedade e através dela.
Com o desenvolvimento das forgas produtivas do trabatho sob a égide do
capital, o processo de trabalho passa a ser realizado sob a forma de coope-
ragdo de muitos trabalhadores e meios de trabalho, verificando-se, ao mes-
mo tempo, um parcelamento das atividades necessérias  realizacdo de um
produto, sem precedentes em épocas anteriores,

O grau de desenvolvimento da diviso do trabalho expressa o grau de
desenvolvimento das forcas produtivas sociais do trabalho, Com a divisdo
dd-se, a0 mesmo tempo, a distribuigio quantitativa e qualitativa do traba-
lho e dos produtos, isto é da propriedade —, do poder de dispor do traba-
lho de outro. A divisio do trabalho e a propriedade sdo expressdes idénti-
cas: 0 que a primeira enuncia em relagdo a atividade do homem, a segunda
enuncia em relagéo ao produto dessa atividade. Assim, a cada fase da divi-
séo do trabalho corresponde uma forma de propriedade, ou a cada estégio
do desenvolvimento das for¢as produtivas corresponde uma forma de apro-
priagdo do trabatho (Marx e Engels, 1977). Na sociedade capitalista e na
forma de propriedade privada que lhe corresponde, o trabatho humano é
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expressao da atividade humana num contexto de alienagéo e a divisdo do
trabatho ¢ a expressido econdmica do cardter social do trabalho dentro da
alienagio.

A divis&o do trabatho desenvolvida torna o trabalho do individuo tao
unilateral quanto multilaterais sdo suas necessidades, fazendo com que seu
produto sirva-lhe apenas enquanto meio de troca, visto que o trabalho nio
é diretamente social. Conforme o salientado, a satisfacio das necessidades
do individuo produtor passa a ser mediada pelo mercado, pelo valor de
troca, uma vez que se produz valor de uso para outros, capazes de respon-
der a necessidades sociais. Exige-se, portanto, que o produto do trabalho
concreto seja, simultaneamente, um produto universal, carente de indivi-
dualidade, trocdvel por qualquer outro. Vale reafirmar que somente na so-
ciedade mercantil o trabalho dos individuos apresenta-se ao contrdrio do
que & como um trabalho carente de individualidade, abstratamente geral,
ou seja, na sua forma geral (Marx, 1980b, v. I}, ou seja, enquanto valor. O
trabalho humano abstrato, substincia do valor, é pensado na sua quantida-
de e medido pelo tempo: tempo de trabalho socialmente necessério investi-
do na sua produgéo (elemento histérico-social) condicionado pelo desen-
volvimento das forgas produtivas sociais do trabatho. Logo, a objetividade
dos produtos como valores é puramente social —, nio importando sua for-
ma corpérea — s passivel de ser revelada na relagio com outras mercado-
rias, 0 que supde abstrair-se da forma concreta que assumem. Nesse circui-
to pouco interessa se existern ou ndo marcas deixadas pelo trabalho concre-
to, do qual a mercadoria é resultante (ainda que ela tenha que ter uma
utilidade social para ser suporte do valor de troca): se o produto é merca-
doria —, dotada de uma realidade corpérea —, ou servigo —, que ndo as-
sume uma configuragio objetiva e uma existéncia separada do seu prestador
—, uma vez que tais determinagdes referem-se ao valor de uso.

Sendo o assistente social um trabalhador assalariado, vende sua forca
de trabalho especializada aos empregadores, em troca de um equivalente
expresso na forma monetéria. £ preciso lembrar que, no circuito do valor, 0
produto que todo assalariado produz para si é o equivalente aos seus meios
de vida: o valor de troca de sua forga de trabalho expresso no dinheiro,
forma de equivalente geral, no qual se manifesta o valor de todas as de-
mais mercadorias de qualidades diferentes, permitindo o seu intercAmbio.
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Em decorréncia, o cardter social desse trabalho assume uma dupla
dimensdo: (a) enquanto trabalho fitil atende a necessidades sociais (que
justificam a reprodugio da prépria profissdo) e efetiva-se através de rela-
¢bes com outros homens, incorporando _ollegado material e intelectual de
geragdes passadas, ao tempo ein que se beneficia das conquistas atuais das
ciéncias sociais e humanas; (b) mas s6 pode atender as necessidades so-
ciais se seu trabatho puder ser igualado a qualquer outro enquanto traba-
tho abstrato —, mero codgulo de tempo de trabalho social médio —, possi-
bilitando que esse trabalho privado adquira um caréter social.

O assistente social é proprietdrio de sua for¢a de trabalho especializa-
da. Ela é produto da formagio universitiria que o capacita a realizar um
“trabalho complexo”, nos termos de Marx (1985). Essa mercadoria forca de
trabalho é uma poténcia, que s6 se transforma em atividade —, em traba-
Iho —, quando aliada aos meios necessédrios a sua realizagdo, grande parte
dos quais se encontra monopolizado pelos empregadores: recursos finan-
ceiros, materiais e humanos necessarios a realizagio desse trabalho concre-
to, que supde programas, projetos e atendimentos diretos previstos pelas
politicas institucionais.

O assistente social ingressa nas instituigdes empregadoras como parte
de um coletivo de trabathadores que implementa as a¢bes institucionais,
cujo resultado final & fruto de um trabatho combinado ou cooperativo, que
assume perfis diferenciados nos vérios espacos ocupacionais. Também a
relagdo que o profissional estabelece com o objeto de seu trabalho —, as
muiltiplas expressdes da questdo social, tal como se expressam na vida dos
sujeitos com os quais trabalha ~~, dependem do prévio recorte das politicas
definidas pelos organismos empregadores, que estabelecem demandas e
prioridades a serem atendidas.

Como se pode observar existe uma ingeréncia direta, de parte dos
empregadores, na definigdo do trabalho profissional, na contramio de sua
integral autonomia. Entretanto, os componentes universais envolvidos na
realizagdo de todo trabalho, qualquer que seja a sua natureza —, meios,
objeto e o préprio trabalho —, também se repdem no trabalho do assistente
social, ainda que sob condigdes determinadas.

Na compra e venda da for¢a de trabalho, o trabalhador recebe o valor
de troca dessa mercadoria —, traduzido no equivalente monetério de seu
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tempo de trabalho socialmente necessério —, e entrega ac empregador o
seu valor de uso: o direto de consumo dessa forca de trabalho durante um
perfodo determinado de tempo, equivalente a uma dada jornada de traba-
lho, segundo pardmetros estabelecidos pelos contratantes, consoante nor-
mas institucionais e acordos formalizados no contrato de trabatho. Ou seja,
durante o periodo em que frabalha, sua atividade é socialmente apropria-
da por outro: o sujeito que trabalha nio tem o poder de livremente estabe-
lecer suas prioridades, seu modo de operar, acessar todos os recursos ne-
cessérios, direcionar o trabalho exclusivamente segundo suas intengbes, o
que é comumente denunciado como o “peso do poder institucional”. Si-
multaneamente, o assistente social tem como base social de sustentagio de
sua relativa autonomia —, e com ela a possibilidade de redirecionar o seu
trabalho para rumos sociais distintos daqueles esperados pelos seus em-
pregadores —, o préprio cardter contraditério das relagdes sociais. Ou seja,
nelas se encontram interesses sociais e antagdnicos que se refratam no ter-
reno institucional enquanto forgas sociopoliticas em luta pela hegemonia e
que podem ancorar politicamente o trabalho realizado. As necessidades
sociais e aspirag¢des dos segmentos subalternos, que sao o publico alvo do
trabalho profissional, podem potenciar e legitimar os rumos impressos ao
trabalho do assistente social, na contramio das definigdes “oficiais”. Na
defesa de sua relativa autonomia, no dmbito dos espagos ocupacionais, o
assistente social conta com sua qualificacgéio académico-profissional espe-
cializada, com a regulamentacéo de fungdes privativas e competéncias e
com a articulagdo com outros agentes institucionais que participam do
mesmo trabatho cooperativo, além das forgas politicas das organizagGes
dos trabathadores que af incidem.

Na diregéo de expansdo das margens de autonomia profissional no
mercado de trabalho, é fundamental o respaldo coletivo da categoria para a
definicdo de um perfil da profissdo: valores que a orientam, competéncias
tedrico-metodolégicas e operativas e prerrogativas legais necessérias a sua
implementacio, entre outras dimensdes, que materializam um projeto pro-
fissional associado 2s forcas sociais comprometidas com a democratizagio
da vida em sociedade. Este respaldo politico-profissional mostra-se, no co-
tidiano, como uma importante estratégia de alargamento da relativa auto-
nomia do assistente social, contra a alienagio do trabalho assalariado.
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A relagdo contratual, que supde a equivaléncia entre compra e venda
de mercadorias do mesmo valor, exige um conjunto de c6digos que forma-
lizam e institucionalizam as relagdes de propriedade inerentes s relacGes
de produgiio que ddo vida a essa sociedade.?® E a relacdo de equivaléncia
envolvida nas trocas mercantis, que funda a idéia de equivaléncia juridica.
Ou em outros termos, a forma jurfdica —, inerente a relagio contratual entre
livres proprietdrios privados de mercadorias equivalentes —, s6 se consti-
tui guando as relagdes mercantis se generalizam:

Para vincular essas coisas entre sl como mercadorias, os guardites das mes-
mas devem relacionar-se mutuamente como personas, cuja vontade reside
em tais objetos, de tal modo que um 6 com a anuéncia da vontade do outro,
ou seja, mediante um ato de vontade comum a ambos, apropria-se da merca-
doria alheia e aliena a sua prépria. Os dois devem reconhecer-se como pro-
prietdrios privados. Essa relagdo jurfdica, cuja forma é o contrato —, legal-
mente formulado ou ndio —, é uma relagio entre vontades na qual se reflete a
relagdo econdmica. O conteiido de tal relagdo juridica ou entre vontades é
dado pela relagdc econdmica mesma. Aqui, as pessoas s6 existern umas para
as outras como representantes das mercadorias e por fim como possuidores
de mercadorias (Marx, 1985b: 104-105, t. I, v. I, grifos do autor).

Na sociedade burguesa, em decorréncia da expansdo da divisdo do
trabalho e da propriedade privada capitalista —, e conflitos de interesses a
ela inerentes —, o Codigo tem wma importancia fundamental no estabele-
cimento de uma coeréncia formal das desigualdades de interesses priva-
dos e conflitos entre os individuos atomizados. Entretanto, os esfor¢os de
formalizagéo para atribuir coeréncia ao caos das iniciativas individuais ndo

263.[...] “Porque a troca de mercadorias 3 escala da sociedade no seu pleno desabrochar, favo-
recida notadamente pela concessac de empréstimos e de créditos, engendrava complexas relagées
contratuais. E exigia por isso, regras de validade geral, que nio podiam ser editadas sendo pela
caletividade — normas juridicas fixadas pelo Estado —, Imaginava-se que essas normas jurfdicas
néo tinham por origem fatos econfimicos, mas era a sua codificagio formal pelo Estado que as fazia
nascer. E porque a concorréncia, que € a forma fundamental das relagBes entre livres produtores de
mercaderias, é a malor niveladora que existe, a igualdade diante da lei tornou-se o grande grito de
guerra da burguesia. A luta da classe ascendente contra os serthores feudais e a monazquia absolu-
ta, que entio os protegia, devia necessariamente, como toda luta de classes, ser wma futa polftica,
uma luta pela posse do Estado. E era, necessariamente, uma luta para a satisfagio de reivindicagtes
juridicas; fato que contribuiu para consolidar a concepgio jurfdica do mundo” (Engels, 1980: 1),
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podem eliminar as contradi¢des presentes nas relacdes sociais. Todavia, Ihes
impGem uma norma por meio da qual os conflitos sdo abafados e atenua
dos. Dessa forma, as relagdes juridicas codificadas —, que dispdem de cer-
ta elasticidade e capacidade de adaptagio -, s6 se justificam pelo cardter
essencialmente desigual da sociedade de classes ou, nos termos de Lefebyre
(1979: 83) “a justi¢a do direito ¢ o coroldrio da injustica”.

Para além dos acordos previstos no contrato de trabalho —, ¢, congi-
derada a bagagem acad@mico-profissional do assistente social — o que de-
termina o cotidiano das agdes profissionais sdo as condigdes e relagBes so-
cials que circunscrevem esse trabalho, Elas interferem no seu direciona-
mento, nas atribui¢des delegadas, nos recursos autorizados, entre oulras
dimensdes, cuja forga decorre das relagdes de poder econdmico e politico
que repercutem no proprio contetido e a qualidade do trabalho realizado,
Soma-se a isso a interferéncia dos requisitos de produtividade, eficiéncia,
as pressdes dos prazos e das rotinas a serem observadas, embora os agentes
profissionais possam nelas interferir em razio de sua competéncia e da
fora politica que disponham, Refratam ainda, de maneira ponderéavel, na
possibilidade de ampliagdo da relativa autonomia do assistente social as
pressBes de parte dos cidaddos por direitos e servigos corresponcdentes e as
lutas coletivas empreendidas pelo controle democratico das agbes do Esta-
do e, em particular, das politicas sociais ptiblicas.

Verifica-se, pois, uma fensdo entre o trabalho controlado e submetido a0
poder do empregador, as denandas dos sujeitos de direitos e a relativa autoromia
do profissional para perfilar o sen trabalho. Assim, o trabalho do assistente so-
cial encontra-se sujeito a um conjunto de determinantes histéricos, que fo-
gem ao seu controle e impdem limites, socialmente objetivos, & consecugio
de um projeto profissional coletivo no cotidiano do mercado de trabalho.
Alargar as possibilidades de condugdo do trabalho no horizonte daquele
Projeto exige estratégias politico-profissionais que ampliem bases de apoio
no interior do espago ocupacional e somem forcas com segmentos organi-
zados da sociedade civil, que se movem pelos mesmos principios éticos e
politicos.

Os dilemas da alienagao, indissocidveis do trabalho assalariado,
incidem no trabalho do assistente social, com matizes distintos nos vérios
€spacos ocupacionais, dependendo das relacdes sociais que os configuram
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e ecoam na concretizagdo da autonomia profissional. Ainda ¢que as caracte-
risticas do trabatho concreto exercido por esse profissional sejam as mes-
mas nos varios espagos de trabatho —, traduzidas nas competéncias e atri-
buicGes profissionais, sujeitas & fiscatizacio dos Conselhos Profissionais e
legalmente resguardadas —, a organizago dos processos de trabalho e/ou
das fung@es priblicas em que se inscrevem os assistentes sociais tém signi-
ficados particulares: na esfera do Estado —, e nos seus respectivos Poderes
(no nivel federal, estadual e municipal) —, nas empresas capitalistas, nas
entidades filantrépicas e/ou sem fins lucrativos e nos organismos de re-

- presentacio politico-corporativos de segmentos especificos de trabalhado-

1es que, eventualmente, figuram como empregadores de profissionais es-
pecializados. Quando a preocupacio ¢ elucidar o significado social desse
trabalho no processo de reprodugiio das relagdes sociais, & decisivo consi-
derar as particulares condiges e relagdes sociais que emolduram o traba-
lho profissional para clarificar seus efeitos nos processos sociopoliticos e
culturais e no circuito global de (re)produgio do capital. Em oufros termos,
0 exercicio profissional sob a érbita do Estado, das empresas capitalistas e
de entidades privadas ndo lucrativas tem efeitos e significados distintos no
processo de reprodugdo das relagdes sociais, porque o trabalho se realiza
na relagéo com sujeitos sociais especificos.

O Estado tem sido historicamente o maior empregador dos assisten-
tes sociais, atribuindo uma caracterfstica de servidor piiblico a esse profis-
sional, Um dos elementos, que incide sobre o trabalho realizado no ambito
do aparelho de Estado, é a burocracia. Fortes marcas do saber burocrdtico
espraiam-se na cultura das repartides puiblicas e de seus agentes e impreg-
na os profissionais que ai atuam. Lefebvre (1979: 104-107) sustenta que 0
saber burocrético, ao erigir a burocracia em critério de verdade, esforca-se
por se constituir como um “saber sistemético”, manifesto no segredo e na
competéncia das repartices priblicas e, em geral, dos peritos que ai se en-
contram. Traduz, de fato, por uma hierarquia do saber, em que os inferiores
acreditam ser a “cabega superior” capaz de compreender o racional, o geral
— "0 saber sagrado” -, em contraposigdo ao saber profano civil (saber
empirico, prético, obtido no trabalho e na divisio do trabalho).

A divisdo do trabalho e as relagges sociais dela derivadas, assentadas
na propriedade privada capitalista, atribuem a burocracia sua base, qual
seja, a separagfo entre os inferesses particulares e o interesse geral: cisdo no inte-
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rior do humano entre o privado e o piblico. Ao buscar organizar formal-
mente esse contetido, a burocracia torna-se formalismo e, como tal, se pre-
tende “consciéncia superior” e “vontade” do Estado, isto &, poder do Esta-
do. No tratamento burocritico dos homens e das coisas, que envolve atos,
poderes e vontades, os seres reais sio tratados de modo invertido, ou seja,
ndo como sdo na realidade, mas de acordo com sua imagem no mundo da
burocracia. Assim, a racionalidade burocratica adquire uma significacio
contrdria & que se autoproclama ~—, portadora do interesse geral, de toda a
sociedade —, e se revela como irrealidade de um mundo invertido2

O espirito da burocracia ¢ o segredo de sua competéncia, guardada
pela hierarquia, pelo cardter fechado da corporagdo burocrética. Inserida
entre 0 Estado e a opinido puiblica, a burocracia propge-se a impedir a pro-
fanagédo do Estado, tido como espirito supremo, coroa da cabega burocréti-
ca. O principio efetivo da burocracia € o culto 4 antoridade, que constitui a
mentalidade buracrética por exceléncia, em contradigdo com o sistema de
saber. A representaco idealizada das altas esferas se materializa no recla-
mo a sérdida obediéncia passiva aos mecanismos da atividade fixada em
formas e rotinas (Lefebvre, 1979).%% Esse efhios da burocracia impregna tam-
bém a atuagio dos profissionais de Servigo Social. A reiteragdo de procedi-
mentos profissionais rotineiros e burocrdticos na relagio com os sujeitos

264, "Justamente porque os individuos procuram apenas o inleresse particular, que para eles
o coincide com o seu interesse coletivo (o geral &, de fato, a forma ilusria de coletividade) este
interesse comum faz-se valer como um interasse ‘estranho’ aos individuos, ‘independente’ deles,
como um interesse “geral” especial e peculiar; ou tm que se enfrentar com este conflito, tal como na
democracia. Por outre lado, a luta prftica destes interesses particutares, que constantemente e de

modo real chocam-se com og inferesses coletivos e ilusoriamente fidos comio coletivos, torna neces-

sdrios o controle e a intervengio pritica através do ffusério interesse geral como Estado” (Marx, K.
e Engels, E 1977: 47).

265. Vazquez (1968), na apresentagdo da obra de Marx, Critica da Filosofia do Direito de Hegel,
referenda esta analise. Para Marx, a burocraca, longe de assegurar o interesse geral, introduz o
Interesse particular na esfera mesma do Estado, A burocracia, ainda que se identifique formalmen-
te como 0s fins do Estado, na realidade ndo faz mais que identificar os fins do Fstado com os seus
proprios, assumindo-o como sua propriedade privada. Assim, tem quie excluir tudo o que implica
controle e publicidade. Por isto, "o espirito geral da burccracia é o segredo, 0s mistérios do Estado
guardados em seu seio pela hierarquia, e para fora, por seu cardter de corporaciio fechada. O espt-
rito do Estado, ao ser conhecido por todos, como também a opinifio ptiblica, aparecem ante a buro-
cracia como uma traigde ao seu mistério, A autoridade &, em conseqiiéneia, o principio da sua
sabedoria, e a idolatria da autoridade constitui seu sentimento” (Marx, Apud Vazquez, 1968: 8).
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pode resultar na invasio de um estranho no seu ambiente privado, muitas
vezes aliada a uma atitude de tolerancia com a violéncia que tem lugar nos
aparatos burocrdticos do Estado. Assim faz-se necessério estimular a cria-
¢do de mecanismos passiveis de desburocratizar as relagses com os sujei-
tos que reivindicam direitos e servicos, melhorando a qualidade do atendi-
mento.

Os assistentes sociais dispGem de um manancial de dentincias sobre
violago dos direitos humanos e sociais e, desde que néo firam as prescri-
¢Oes éticas do sigilo profissional, podem ser difundidas e repassadas aos
6rgdos de representagio e meios de comunicagio, atribuindo-lhes visibili-
dade publica na defesa dos direitos. Ao nivel do trabalho concreto realiza-
do na esfera do Estado, merece atencio a socializagdo das informacdes en-
quanto uma das atividades profissionais exercidas pelo assistente social,
Ela néo se reduz ao mero repasse de dados sobre as normas e recursos
legais; é uma informagdo transmitida na ética do direito social, em que o0s
sujeitos individuais e coletivos séo reconhecidos em suas necessidades co-
letivas e demandas legitimas, considerando a realidade macrossocial de
que eles s3o parte e expressdo. A socializacio de informagdes, nos termos
expostos, envolve uma relagio demoerética e aberta 4 reflexdo e & critica
entre o assistente social e os sujeitos que demandam seus direitos (e servi-
¢os a eles correspondentes) sem ofuscar os distintos papéis que desempe-
nham na relag&o.”® Por meio da socializacio de informagbes procura-se
tornar transparente, ao sujeito que busca os servigos, as reais implicagGes
de suas demandas —, para além das aparéncias e dos dados imediatos —,
assim como os meios e condigdes de ter acesso aos direitos. Nesse sentido,
essa atividade extrapola uma abordagem com um foco exclusivamente in-
dividual —, ainda que, por vezes, realizada junto ao um tinico individuo
— a medida que considera a realidade dos sujeitos como parte de uma
coletividade. Impulsiona, assim, também a integragdo de recursos sociais
que fornega uma retaguarda aos encaminhamentos sociais ¢ a articulacdo
do trabalho com as forcas organizadas da sociedade civil, abrindo canais

266. Cf, sobre o tema o importante trabalho realizado pelos assistentes sociais do INSS: Matriz
tedrico-metodoldgica do Servigo Social na Previdéncia Social. Brasflia, Divisio de Servigo Social, 1994,
32 pégs. Este documento foi publicado em 1994, pelo entao Ministério da Previdéncia e Assisténcia
Social -, MPAS. Ver, também, Sitva (2000),
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para a articulagdo do individuo com grupos e/ou entidades de represerita-
Gao, capazes de afirmar e negociar interesses comuns na esfera ptiblica.

O assistente social a0 atuar na intermediag&o entre as demandas da
populagdo usudria e o acesso aos servigos sociais, coloca-se na linha de
intersecqio das esferas priblica e privada, como um dos agentes pelo qual o
Estado intervém no espago doméstico dos conflitos, presentes no cotidiano
das relagdes sociais. Tern-se af uma dupla possibilidade. De um lado, a atua-
¢&o dofa) assistente social pode representar uma “invasao da privacidade”
através de condutas autoritarias e burocrédticas, como extensio do braco
coercitivo do Estado (ou da empresa). De outro lado, ao desvelar a vida dos
individuos, pode, em contrapartida abrir possibilidades para o acesso das
familias a recursos e servicos, além de acumular wmn conjunto de informa-
¢es sobre as expressdes contemporaneas da questio social pela via do estu-
do social. Considerando que o assistente social atua numa zona de frontei-
Ia entre o publico e o privado, a contribuicio de Raichelis (1998) sobre o
significado da esfera ptiblica merece men¢ao. Para a autora, a esfera pribli-
ca é um

(.} espago de publicizacdo de interesses heterogéneos, de confrontos de pré-
ticas sociais contraditérias e de luta pela hegemonia politico-cultural em tor-
1o de projetos societdrios. Assim concebida, a esfera publica envolve neces-
sariamente a organizagiio de segmentos da sociedade civil ante projetos poli-
ticos e, portanto, a representagdo de interesses coletivos de grupos e classes
sociais contrapostos” (Raichelis, 1998; 82),

Nessa acepgio, o processo de publicizagdo é um movimento que im-
pregna todo o tecido social, que depende da correlagio de forgas politicas e
“permite tornar visiveis os conflitos e viabilizar consensos” (Raichelis, 1998:
27). Ele esté voltado a criagio de uma ordem democrética que envolve a
Tepresentagdo dos interesses coletivos na cena priblica, de modo que pos-
sam ser confrontados e negociados, reconhecendo e explicitando os confli-
tos presentes nas relagdes sociais capitalistas.

Nessa polémica leitura da autora, o priblico nfo se reduz ao estatal e
nem o privado ao mercado. A esfera piiblica envolve “visibilidade”, ou seja,
transparéncia nas agdes e discursos dos sujeitos; controle social, 3 medida
que supde o acesso dos usudrios aos processos que informam as decises
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no dmbito da sociedade politica, com capacidade de interferéncia nas re-
gras que conduzem as negociagdes e arbitragem dos interesses em jogo;
“representagio de interesses coletivos” e ampliacio dos f6runs de decisio,
para além dos condutos vigentes de representaciio na perspectiva da de-
mocratizagdo. Requer ainda o cullivo de uma “cultura priblica”, em con-

5

traposigdo ao autoritarismo, & “cultura privatista” {p. 40-41).

O desafio, para um proximo trabalho, é salientar a leitura do trabatho
do assistente social em espagos ocupacionais de natureza diferentes parti-
cularizando, no seu processamento, as competéncias e atribui¢des profis-
sionais enquanto expressdes desse trabatho concreto, situado no campo de
forgas sociais que, imediatamente, incidem nesses espacos; e o seu signifi-
cado social no processo de reprodugio das relagdes sociais nesse tempo do
capital fetiche, ante as profundas transformagées que se operam na organi-
zagao e consumo do trabatho e nas relagdes entre o Fstado e a sociedade
civil com a radicalizagdo neoliberal,

O pressuposto, que orienta essa proposta, é o que de que ndo existe
um processo de trabalho do Servigo Social, visto que o trabalho ¢ atividade
de um sujeito vivo, enquanto realizagio de capacidades, faculdades e pos-
sibilidades do sujeito trabalhador. Existe, sim, um trabalho do assistente
social e processos de trabalho nos quais se envolve na condigio de traba-
lhador especializado.

O trabalho, forca de trabalho em acio, é algo temporal, que s6 pode
existir no sujeito vivo. Enquanio gasto vital, é um movimento criador do
sujeito —, que, no contexto de alienagiio, metamorfoseia-se no seu contré-
rio, a0 subjugar seu proprio criador & condicio de criatura —, impregnan-
do a totalidade de seu ser: capacidades, emogdes, ritmos do COrpo, pensa-
mento e valores. Assim, o trabalho como elemento subjetivo do processo de
trabalho é componente da humanidade dos sujeitos, em processo de reali-
zagio: € objetivagio do sujeito ¢, simultaneamente, subjetivaciio da realida-
de pelo sujeito. :

Sob a érbita do capifal, o trabatho &, para o trabalhador, gasto vital —,
desgaste do tempo de vida e de energia, vividos como sofrimento e rebel-
dia —, embora, como criador de valor, seja um produto do capital. Ora, sob
0s seus dominios, todos 0s componentes envolvidos na realizacio de qual-
quer trabatho —, instrumentos de trabalho, matérias primas e auxiliares e a
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propria atividade —, sdo sua propriedade e formas de sua existéncia no
processo produtivo. Os elementos desse processo sdo acionados sob sua
diregéo e controle, tornando-se um modo do capital produtivo manifestar-
se. Logo, 0 produto do trabalho coletivo também lhe pertence, verificando-
se a inversdo entre sujeito e objeto: o trabatho vivo dos sujeitos passa, alie-
nadamente, & submeter-se ao trabalho passado, materializado na forma de
mercadoria ou na forma de dinheiro, assumidas pelo capital. O fio trans-
versal dessa andlise é a alienagéo, porque ela é 0 que determina a existéncia
do capital como relagdo social,

Contudo, o trabalho do assistente social insereve-se em outras rela-
 ¢0es que extrapolam o universo do capital na sua forma produtiva de mais-
valia. Na érbita do Estado, a alienagdo, enraizada na divisio do trabalho,
manifesta-se sob formas particulares, como o j indicado, impregnando as
atividades dos servidores publicos. Também nos ramos da divisio do tra-
balho em que o capital assume as formas de mercadoria e de dinheiro —,
no comércio e nas atividades financeiras —, o trabalho, a ele submetido,
interfere no tempo de circulagio do capital, acelerando a sua rotacdo, mas

néo atua na criagio da mais-valia, ainda que o trabalho af realizado esteja

inscrito no universo do valor. O mesmo vale para as formas rentistas e mais
parasitrias do capital, como a renda fundiéria e as atividades financeiras
voldteis.

Essas observagdes remetem 2 conclusio que, para decifrar o trabalho
do assistente social como trabatho concreto e abstrato, exige-se particulari-
zar as andlises nas especificas condigges e relagbes sociais em que ele ocoi-
Te, pois, se a qualidade do trabalho se preserva nas vérias insercdes, o seu
significado social ¢ diferente: a dimensio social desse trabalho realiza-se
por mediagdes distintas em funcdo da forma assumida pelo valor-capital e
pelos rendimentos, Estas formas condicionam, sob a 6tica do valor, a con-
tribuicdo desse trabalhador ao processo de produgéo e reprodugéo das re-
lagdes sociais sob a égide das financas.

Um segundo pressuposto, que deve ser demarcado, é que existem dife-
rentes processos de trabalho nos quais se inscreve a atividade do assistente
social, contra o mito de um tinico processo de trabalho do assistente social.

Quando se admite o processo de trabalho do assistente social, opera-
se uma simples mudanca terminolégica de “pratica” para “trabalho” me-
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diante uma sofisticacio epidérmica da nomenclatura, sem que se altere o
universo de sua construgio tedrica abstrata. Em outros termos, reitera-se o
viés liberal de pensar a prética como atividade do individuo isolado, for-
jando o “encaixe” dos elementos constitutivos desse trabalho concreto em
um “modelo universal” para andlise de todo e qualquer processo de traba-
lho —, como se ele fosse suspenso da histéria e das relagdes sociais que o
constituem. A légica classificatoria na leitura dos elementos universais de
todo processo de trabalho —, atividade, matérias e instrumentos ~—, reduiz
0 processo de trabalho & forma como se operacionaliza a atividade do as-
sistente social, pensada no seu circuito interno: o “seu” processo de traba-
tho, em que o projeto profissional é deslocado das bases sociais de sua rea-
lizagdo, katado ao nivel da intencionalidade do profissional. A anilise da
prética nos termos assinalados, pode redundar numa incriminagio moral
da categoria por néio aderir ou nio ser capaz de implementar o projeto idea-
lizado. A artimanha é clara: as insuficiéncias da interpretagio teérico-me-
todolégica da prética profissional sdo transferidas para a categoria e impu-
tadas as deficiéncias de sua competéncia profissional ou as suas opcdes
sociopoliticas. '

Faz-se necessério pois elucidar o exercicio profissional nas particula-
res condigées e relagdes de trabalho em que se inscreve, reconhecendo tan-
to suas caracteristicas enquanto trabalho 1itil ou conereto (e avancando na
leitura das competéncias e atribuicBes privativas do assistente social, tais
como se forjam na atualidade), quanto sua dimensio de trabalho humano
abstrato, em seus vinculos com o processo de producio e/ou distribuigdo
da riqueza social. Isso remete ao enfrentamento dos dilemas do trabalho
produtivo e/ou improdutivo —, exaustivamente explicitados no capitulo
primeiro deste livio —, cuja caracterizagdo depende das relacfes estabele-
cidas com especificos sujeitos sociais, na 6rbita das quais se realiza o traba-
lho do assistente social. '

O desdobramento necessario dessa proposta de andlise do trabalho
do assistente social ¢ tratd-lo de forma indissocidvel dos dilemas vividos
pelo conjunto dos trabalhadores -—, e suas lutas —, que sofrem perdas de-
cisivas em suas conquistas histéricas nesse tempo do capital fetiche. Este ¢
um dos desafios importantes da agenda profissional, o que requer dar um
salto de profundidade na incorporagio da teoria social critica no universo
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da profisséo, aliada & pesquisa das respostas profissionais acionadas para
fazer frente & questio social.

Mas pensar o trabalho do assistente social em tempo de capital fetiche
requer também fratar o processo de formagio dessa forga de trabalho qua-
lificada no &mbito do ensino universitdrio, sujeito s injungdes econdmi-
cas, politicas e ideolégicas da prevaléncia dos interesses grande capital e
de seus centros estratégicos mundiais. Ao incorporarem os Estados nacio-
nais & suas estratégias de reprodugio, atingem profundamente as polfticas
ptiblicas —, entre elas a politica educacional, com profundas incidéncias na
vida universitaria, reconfigurando sua natureza e seu papel na sociedade, o
que atinge diretamente a capacitagio dos profissionais e pesquisadores.

2.2. Ensino universitdrio e a formacdo académico-profissional

Os docentes e pesquisadores brasileiros vém acompanhando critica-
mente a politica universitdria —, e as medidas delas decorrentes no ensino
superior de Servigo Social —, na perspectiva de defesa da universidade
ptiblica, gratuita e de qualidade, direcionada aos interesses da coletividade
e enraizada na realidade regional e nacional. Os esforcos se direcionam
para preservar, no ambiente universitirio, a integracdo entre o ensino, a
pesquisa e a extens?o e assegurar a liberdade didatica, cientifica e adminis-
trativa para produzir e difundir conhecimentos —, e realizar a sua critica
— voltados aos interesses das maiorias: uma universidade que seja um
centro de producdo de ciéncia, de tecniologia, do cultivo das artes e das
humanidades; também uma instituicio voltada a qualificacdo de profissio-
nais com alta competéncia, para além das necessidades do capital e do

~mercado.

A universidade que se defende é aquela que cultiva razao critica e o
compromisso com valores universais, coerente com sua funcgo piblica, nio
limitada e submetida a interesses particulares de determinadas classes ou
fragbes de classes; uma instituicio a servico da coletividade, que incorpore
0s dilemas regionais e nacionais como matéria da vida académica, partici-
pando da construgio de respostas aos mesmos no Ambito de suas atribui-
¢Oes especificas.
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Enfim, uma universidade plural e democratica, que forme cidadios
participantes e conscientes de seus direitos civis, politicos e sociais; mas
que zele por sua autoqualificagio académica e permanente aperfeicoamen-
to, de modo a contribuir na formacio de cientistas, pesquisadores e profis-
stonais voltados aos horizontes do amanhé. Para tanto, é necesséario dotar a
Universidade de recursos or¢amentérios estatais, que garantam o seu fun-
cionamento.

Para o Sindicato Nacional dos Docentes das Instituides de Ensino Superior
— ANDES-SN — (1996), a autonomia universitdria envolve a indissocigvel
integragdo entre ensino, pesquisa e extens#o, a democratizacio interna (com
liberdade no processo de escolha dos dirigentes, administragio de patri-
mdnio de pessoal e de recursos) assim como a garantia de funcionamento
com dotagdo orgamentdria global. £ essa autonomia que se pretende elimi-
nat, em nome de uma mistificada autonomia gerencial e orcamentdria, sus-
tentada na légica contdbil de custo/beneficio.

Nos iiltimos governos, a politica tem sido a de imprimir uma 16gica
mercantil e empresarial & universidade brasileira, estimulando a sua priva-
tizagdo, segundo o que Chaui (1995; 1999) denomina de “Universidade
Operacional” ou “Universidade de Resultados e Servigos”. Essa outra con-
cepgéo de universidade é condizente com as recomendagées dos organis-
mos multilaterais, que tiveram abrigo nos Governos Cardoso com sua Re-
forma do Estado e se afirmam no atual governo.

O propésito foi o de compatibilizar o ensino superior com os ditames
da financeirizagdo da economia, fazendo com que as descobertas cientifi-
cas e 0 seu emprego na produgio se tornem meijos de obtengdo de hicros
excedentes, o que justifica a orientagdo de submeter a universidade aos
interesses empresariais.

A mundializagio do capital, sob a hegemonia das finangas, tem ampla e .
profunda repercussdo na érbita das politicas publicas, com suas conheci-
das diretrizes de focalizagdo, descentralizagio, desfinanciamento e regressio do
legado dos direitos do trabalho assalariado conquistados. Ela redunda na con-
centragdo de renda, de propriedade territorial e de poder que radicaliza as
desigualdades, restringe o trabalho assalariado formal, ao tempo em que
crescem exponencialmente as formas indiretas e clandestinas de subordi-
nagdo do trabatho ao capital. Revitalizam-se formas de extragio da mais-
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valia absoluta e relativa, integrando subsungio real e formal do trabalho ao
capital, expressas tanto na contengdo do emprego formal e no crescimento
de formas de trabalho tempordrias, clandestinas. Aumentam as formas pre-
cérias da auto-subsisténeia e 08 projetos de geragdo de trabatho e renda
para os segmentos sobrantes &s necessidades médias do capital, mas ins-
critas no circuito da reproducio do valor. Verifica-se, em sintese, uma re-
gressdo das conquistas acumuladas na érbita da economia politica do tra-
balho e dos direitos conquistados no seu ambito, o que requer entender e
atribuir visibilidade as derivactes desses processos nos diferentes momen-
tos e segmentos da vida social.

A fetichizagdo das relages sociais alcanga seu dpice na hegemonia do
capital que rende juros, obscurecendo e subvertendo a leitura das desigual-
dades sociais. A medida que a coercao do capital ¢ predominantemente
“econdmica”, isto &, mediada pelo conjunto das relagdes sociais no movi-
mento de reprodugio do capital, ela tende a obscurecer-se naturalizar se, A
contrapartida é a criminalizagdo da guestdo social e a ideologia colaboracio-
nista das relages entre as classes, acompanhada do apelo moral ao indivi-
duo isolado, adensando um clima cultural, dotado de forte teor conserva-
dor. A possibilidade histrica do discurso da solidariedade estd dada pela propria
financeirizacio em que o capital que rende juros aparece numa suposta relagio
ensimesmada consigo mesmo, obscurecendo o universo do trabalho, trata-
do como alheio e estranho, 0 que conduz & banalizagdo do humano, carac-
teristica determinante da guestdo social no cendrio contemporaneo. As desi-
gualdades sociais sfo naturalizadas e transformadas em oportunidades de
fazer avancar a equidade,

O Relatdrio sobre o0 Desenvolvimento Munitial 2006, do Banco Mundial, é
explicito: a meta é a equidade, entendida enquanto igualdade de oportuni-
dades de forma que respeite as liberdades individuais, bem como o papel
do mercado na alocagio de recursos. O ex-presidente do Banco Mundial,
Paul Wolfowitz, considera que a agio piiblica deva vigar a ampliar o con-
junto de oportunidades para aqueles que tém menos voz e menores rectur-
s0s e capacidades. Mas isso deve ser feito de forma que respeite e aumente as
liberdades individuais, bent como o papel do metcado na alocagdo de recnrsos.

O citado relatério afirma expressamente que o objetivo ndo é a igualda-

de de rendas, mas a expansiio do acesso, por parte das pessoas de baixa ren-
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da, aos cuidados de sadde, educagio emprego, capital e direitos de posse
da terra. Como ponto crucial a igualdade requer o acesso as liberdades po-
liticas e ao poder politico. J4 a eqfiidade

[..] € abusca de uma situagio em que as oportunidades sejam iguais, ou seja,
em que o esforgo pessoal, as preferéncias e a iniciativa — e nfo as origens
familiares, casta, raga ou género —, sejam responsveis pelas diferengas en-
tre realizagSes econdmicas das pessoas” (Bird, 2006: 2).

E conhecido o diagnéstico altamente desfavorsvel da universidade
latino-americana efetuado pelos organismos multilaterais, como o Banco
Mundial (BIRD) e Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) que junto
com 0 Fundo Monetdrio Internacional (FMI) centralizam as mais importantes
decisdes econdmicas, politicas e juridicas planetdrias. Estas organizagdes
integram o niicleo que traga as diretrizes politicas para os Estados nacio-
nais, processo esse legitimado pelos governos, que participam da elabora-
céo das propostas e/ou as referendam.

Na dtica das entidades financiadoras, o retrato da universidade lati-
no-americana revela a deterioragio acelerada da qualidade do ensino e da
investigagdo. O funcionamento precério das institui¢des de ensino supe-
rior € patenteado com a deterioragdo das instalagfes fisicas, falta de recur-
sos para livros, laboratérios e materiais didéticos. A reducfo dos recursos
agrega-se o seu uso ineficiente: a baixa relagéo aluno/ professor, a duplica-
¢ao de programas, as altas taxas de abandono, de repetigio e a elevada
proporgio do orgamento destinado ao que s3o considerados “gastos nio
educacionais” (sic), entre os quais figura a assisténcia estudantil: habita¢io
alimentagéo e outros servios subvencionados aos estudantes (Bird, 1995).

O ponto de vista do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) nédo
é diferente. Sua leitura do ensino superior norteia-se segiindo critérios im-
portados do mundo empresarial, validos para quaisquer tipos de investi-
mentos: custo/beneficio, a eficcia/inoperincia e produtividade (BID, 1996).

O foco da critica estd voltado 2 universidade piblica ainda que ela
oferega ensino de melhor qualidade que as universidades privadas. Estas,
regidas por critérios empresariais, sdo tidas como a referéncia organizacio-
nal. Sio consideradas mais dgeis, eficientes, financeiramente equilibradas;
apresentam maior diferenciagdo institucional e menor {ndice de conflitos e
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tensdes politicas. Ndo € de surpreender que a democracia interna, a luta
pela autonomia do saber, o debate critico e a politizagdo presentes no meio
académico sejam tidos como indicios nefastos para uma dindmica organi-
zacional flexivel, dotada de agilidade e eficiéncia, enfim, “moderna”. As-
sim, preconiza-se a maior diferenciagdo das institui¢des e o fomento da
oferta privada: '

As instituigdes privadas constituem um elemento importante de alguns dos
sistemas de educagio pés-secunddria mais eficazes que existem no mundo
em desenvolvimento. Elas podem reagir de forma eficiente ¢ flextvel ds mudancas
de demandn e ampliam oportunidades educacionais com pouco ou nenhum custo
adicional para o Estado. Os goverros podem fomentar o desenvolvimente da educa-
oo fercidria privada, a fim de complementar as instituicfes estatais como meio de
corfrolar os custos do aumenio das matrfculas na educagio superior, incrementar a
diversidade dos programas de ensino e ampliar a participac@o social no setor tercid-
rio (Bird: 1995: 5).

.Desde o Governo Cardoso, quando o processo de privatizagio do en-
sino superior foi acelerado, o empresariado da educaciio vem recebendo
financiamento piiblico, com recursos do BNDES, como retrata a noticia
publicada no Jornal do Brasil, em 2000:

Os recursos sdio do BNDES e poderao beneficiar também instituicdes particula-
res que receberant conceitos insuficientes na avalingdo realizada pelo minfstério [...].
O empréstimo poderd ser pago em até dez anos, de acordo com a taxa de
juros de longo prazo (TJLP} mais os juros de 2,5% ao ano, somada 2 taxa de
risco do agente financeiro. Se a instituigio for particular, o financlamento ¢
realizado de forma indireta por meio do agente financeiro, com o BNDES
entrando com até 80% {Giraldi, 2000: 7).

A subordinagdo da educacio & acumulagiio de capital compromete a
quatidade do ensino superior e sua fungéo piblica, gera o desfinanciamen-
to do ensino piblico superior, desvaloriza e desqualifica a docéncia uni-

267. Conferir, tambén\, o artigo de Gaspari, comentando a citada noticia. A Escola piblica vira
sucata. A privada ganha BNDES. O Globo, 27/02/2000, p. 14.
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versitdria ante as cumulativas perdas salariais e elimina a pesquisa e a ex-
tensdo das fungbes precipuas da universidade.

Como atesta atualmente o Ministério da Educacio (MEC):

Segundo dados da Associagdo Nacional de Dirigentes das Instituides Fede-
rais de Ensino Superior (Andifes), no periodo de 1995-2001, as 54 institui¢Ges
‘federais de ensino superior ptiblicas perderam 24% dos recursos para cus-
teto (pessoal, 4gua, luz telefone e maleriais diversos) e 77% de recursos para
investimento em salas de aulas, laboratérios, computadores e acervo biblio-
gréfico, apesar do niimere de alunos ter aumentado. Ao mesmo tempo, a
ripida expanséo do ensino médio, aumentando a pressdo para o acesso ao
ensino superior, deu origem a wm processo de crescimento desordenado da
rede privada de ensino superior (Portal do MEC. Acesso em 30 de margo de
2007}, '

" O ensino universitirio tende a ser reduzido “ao treinamento, A trans-
missdo de conhecimentos e ao adestramento que marcam o ensino pasteu-
rizado, fragmentado e parcializado”, como ja denunciavam as entidades
da categoria, em 1999 (ABESS/CFESS/ENESSO, 1999). A pesquisa tende a
deslocar-se exclusivamente para a pés-graduagdo, predominantemente si-
tuada nas universidades piblicas. Elas sdo responsaveis por mais de 90%
da pesquisa béasica e aplicada desenvolvida no Pafs, conforme informa o
MEC, além da qualificago docente, em nivel de mestrado e doutorado (Por-
tal do MEC. Acesso em 30 de marc¢o de 2007).

Compromete-se assim, no ensino graduado, a formagio de quadros
acadamicos e profissionais dotados de competéncia critica e compromisso
ptiblico com os impasses do desenvolvimento da sociedade nacional em
suas implicagdes para maioria dos trabalhadores brasileiros.

F nessa diregio que se explica a regulamentacio do Ensino 4 Distan-
cia (EAD) para todos os niveis de ensino e o exponencial aumento de vagas
no ensino superior brasileiro, ratificada com a institui¢io da Universidade
Aberta do Brasil (LUAB), implantada em 2006, que congrega as universida-
des priblicas nessa modalidade de ensino, Conforme o Ministro da Educa-
a0, Sr.Paulo Haddad, o Plano Nacional dn Educagdo, de janeiro de 2001, pre-
vé dentre os objetivos da educagio superior:
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Prover, até o final da década, a oferta do ensino superior para, pelo menos 30% da
faixa eldrin de 18 a 24 anos; estabelecer uma polftica de expansio que diminua as
desigualdades de ofertas entre as diferentes regides do pafs; estabelecer unt amplo
sistemn de educagdo @ distincia, utilizando-o inclusive para ampliar a as possi-
bilidades de atendimento nos cursos presenciais, regulares ou de educagio
continuada (Pertal do MEC. Acesso em 30 de margo de 2007).

Essa tendéncia é compativel com premissa de que o mercado —, leia-se

- 0 capital — ¢ portador da racionalidade sociopolitica e 0 agente principal

do bem-estar da Repiiblica. Ela tende a deslocar direitos sociais, entre os

quais a educagio superior, para o setor de prestagio servigos definido pelo mer-

cado, segundo os critérios de produtividade, competicio e eficiéncia, desfi-

gurando-a e mutilando-a, ao tempo em que comprime o espago publico e
amplia o espago privado.

Conforme informagdes do Conselho Federal de Servico Social CFESS,
de julho de 2007, o pafs dispde de 70.500 assistentes sociais ativos. Esse
contingente organiza-se em 24 Conselhos Regionais de Servigo Social
(CRESS), 3 delegacias de base estadual e 21 subdelegacias ligadas aos CRESS,
congregados no (CFESS).2®

Segundo a base de dados do MEC/INEP, de abril de 2007, para a 4rea
de Servigo Social ®® existem no Pafs, 253 cursos de Servi¢o Social inscritos
em instituigSes de ensino superior (IES), das quais 207 sdo privadas, cor-
respondente a 82% do total e 46, sdo ptiblicas, ou seja, 18%.

Do total de 253 TES, 52% situam-se em universidades e 48% em institui-
¢0es ndo universitarias, assim distribuidas: 12% em centros universitarios,
33% em faculdades e 3% em institutos superiores ou escolas superiores.

O mimero total de vagas, atualmente, no ensino superior em Servigo So-
cial, incluindo ensino presencial e ensino a distancia, é de 32.823 vagas infor-
madas. Salienta-se que 13 1ES ndo dispgem de informagao deste quesito, uma
das quais EAD, o que expressa ser este total de vagas subestimado.

263. Ponte: Informagao do CFESS, em agosto de 2007.

269. Agradego & Profa. Dra. Larissa D. Pereira o acesso 3s informagdes por ela recothidas e
sistematizadas, a partir da base de dados do MEC, as quais foram por mim trabalhadas, e s3o
apresentados a seguir, A referida professora, em sua pesquisa de doutorado, identificou uma série
de imprecisdes na base de dados do MEC, mas sendo estz uma informagio oficial disponvel, ela &
a fonte dos dados apresentados neste item.
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. Das 32.823 vagas informadas, 84% destas, isto é, 27.465, sio ofereci-
das por institui¢des privadas e apenas 16%, ou seja, 5.358 vagas por insti-
tuigdes piblicas.

Do total de vagas ofertadas pelas [ES, a maioria, 18.733 vagas, é de
responsabilidade de universidades, que se caracterizam pela oferta regular
de atividades de ensino, de pesquisa e de extensdo, tanto em dreas bésicas
como nas aplicadas e dispSem de autonomia para criagio de cursos de cur-
s0s na sua sede. Em institui¢Ses ndo universitdrias estio alocadas 14.090
vagas, ndo submetidas as exigéncias acima, geralmente restritas 3s ativida-
des de ensino.

A distribuigdo das vagas segundo a natureza das TES — publicas e
privadas — expressa a avassaladora expansio do ensino privado no Pafs
que se refrata na drea de Servigo Social. As 46 IES puiblicas (estaduais, fede-
rais e municipais) oferecem apenas 5 358 vagas, enquanto as 207 IES de
natureza privada (privada comunitéria, privada comunitéria/confessional /
filantrépica, privada filantrépica e privada particular) sdo responsdveis por
27.465 vagas, ou seja, o quintuplo das vagas ofertadas pelas institui¢des de
natureza publica.

O crescimento exponencial de vagas na drea de Servigo Social tem for-
te estimulo dos cursos de graduagéo a distdncia, autorizados pelo MEC,
que comegam a funcionar a partir de 2006. Enquanto 0s cursos presenciais
oferecem 70% das vagas, 0 EAD, em apenas dois anos de funcionamento, j&
€ responsével por 30% do total das vagas ofertadas, concentradas em ape-
nas 6 cursos no Pais, dos quais um ndo dispde de informagdes.

Os 6 cursos de graduagdo & distdncia em Servico Social recém-cria-
dos, autorizados e em funcionamento, j4 sao responséveis por 9 760 vagas
informadas. Destes, apenas 1 curso é alocado em Fundaciio, considerada
universidade ptiblica estadual, a Fundagio Universidade do Tocantins —,
UNITINS, locatizada em Palmas (TO). Ela é responsavel pela oferta de 2760
vagas, com inicio de funcionamento do EAD em 2006. Os 5 outros cursos 3
distdncia sdo ofertados por institui¢fes privadas, a saber: a Universidade
para o Desenvolvimento do Estado e da Regido do Pantanal — UNIDERP,
com sede na cidade de Campo Grande (MT), que iniciou 0 EAD em Servigo
Social em 2007 e ja é a camped da oferta de vagas: 3.800 vagas; a Universi-
dade do Vale do Itajai — UNIVALI -— a maior Universidade de Santa Cata-



440 MARILDA AMAMOTO

rina, tem campus nas cidades de Itajaf (sede), Balnedrio Cambori, Biguagu,
Pigarras, Sdo José e Tijucas. Ela oferece 3000 vagas de EAD em Servico So-
cial, cujo inicio de funcionamento data de 2007; a Universidade Tiradentes
— UNIT — situada em Aracajit {SE} oferece 200 vagas, com inicio do EAD
em 2006; e a Universidade Paranaense — UNIPAR, situada em Londrina
(PR) e campus em Toledo, Guaira, Paranavai, Cianorte, Cascavel e Francis-
co Beltrdo. Iniciou o EAD em Servigo Social em 2007 e, nos registros do
MEC, ndo constam informag&es quanto o ntimero de vagas.

As quase 10 mil vagas efetivamente ofertadas e declaradas, permitem
afirmar que, mantida essa oferta (o que ¢ certamente uma projegéio acanha-
da ante a tendéncia de expansio do EAD), em 2010, 56 o ensino de gradua-
¢do a distancias langard no mercado, no minimo, um contingente de 10 mil
‘profissionais/ano. A esse crescimento somam-se as outras 70% das vagas
oferecidas por cursos presenciais, permite projetar que o contingente pro-
fissional ird dobrar até 2010.

O crescimento exponencial do contingente profissional, a curto prazo,
traz sérias implicagbes para o exercicio profissional e para as relagdes de
trabalho e condicbes salariais por meio das quais ele se realiza, Pode-se
antever um crescimento acelerado do desemprego nessa drea, pois dificilmente a
oferta de postos de trabalho poderd acompanhar, no mesmo ritmo, o cresci-
mento do contingente profissional, pressionando o piso salarial, a precariza-
(o das condicfes de trabalho e anmentando a inseguranga do trabalho. A hipGtese
que se pode aventar é que o crescimento do contingente profissional, a0
tempo em que eleva a lucratividade nos negécios educacionais —, um cur-
so barato, voltado predominantemente ao publico feminino —, poderé des-
dobrar-se na criagdo de um exéreito assistencial de reserva. Isto é, aquele cresci-
mento poderd figurar como um recurso de qualificagiio do voluntariado no reforgo
do chamamento & solidariedade enquanto estratégia de obscurecimento das clivagens
de classe e da radicalizagio da exploragio do trabalho que funda a prevaléncia do
capital que rende juros, o qual mascara sua relagio com mundo do trabalho. A
invisibilidade do trabalho e a naturalizagfio das relagdes sociais —, travestidas na
dtica da coesiio social —, mostrami-se como i gtedientes ideoldgicos conservadores
nurna sociedade que prima pela reprodugio acelerada das desigualdades de classes,
€ contvive com permaneittes ameagas de revoltas dos segmentos subalternizados.
Esta ilagdo adquire sentido em wm ambiente politico eivado de politicas
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ptiblicas que estimulam a assistencializagdo da pobreza e o sua focalizacio,
em detrimento de um efetivo processo de redistribuigdo de renda e univer-
salizagdo dos direitos sociais para o conjunto dos trabalhadores, o que é
atestado pelos mais elevados indices mundiais de concentragiio de riqueza
que tem lugar neste Pais.

A pulverizagdo e massificagdo da formac&o universitaria voltada a sua
adequagio s “demandas flexiveis do mercado” estimulam o reforco de
mecanismos ideoldgicos direcionados & submissio dos profissionais as
“normas do mercado”, parte da estratégia do grande capital na contengiio
das contradigdes sociais e politicas condensadas na questio social. Os des-
dobramentos envolvem um processo de despolitizagio da categoria, de-
correntes, ainda, isolamento do processo de ensino envolvido no EAD e
falta de experiéncias estudantis coletivas na vida universitaria. Mas a ques-
tdo central ndo é exclusivamente a modalidade de ensino 2 distancia, que
pode se mostrar como wma técnica eficaz em diferentes situagdes se tratada
com qualidacle académica e dire¢iio intelectual e politica. Assim nio se tra-
ta simplesmente de uma recusa ingénua da tecnologia do ensino a distan-
cia, mas de compreendé-la no conjunto das diretrizes norteadoras da refor-
ma do ensino superior, capitaneada pela sua privatizagiio e pela légica da
lucratividade que redireciona os rumos da universidade brasileira. O esti-
mulo ao EAD é um incentivo para a ampliagdo da lucratividade das em-
presas educacionais — este sim o seu objetivo maior — a que se subordina
a qualidade do ensino ¢ da formagdo universitaria. ¥ isto que permite vis-
lumbrar, como faces de um mesmo processo, a precarizagio do ensino e do
trabalho profissional.

Esse panorama do ensino universitirio compromete a direcéio social
do projeto profissional que se propbe hegeménica, estimulando a reacio
conservadora e regressiva no universo académico e profissional do Servigo
Social brasileiro, com repercussdes politicas no processo de organizagio
dessa categoria. -

Em relagdo a distribuicéo regional, a expansio do ensino superior na
drea de Servigo Social apresenta caracteristicas diferenciadas nas varios es-
tados da Federagdo, cujo conhecimento é de vital importincia. Os estados
da Federagdo que lideram a oferta de vagas em Servigo Social por ordem de
prioridade sdo os seguintes: Sao Paulo, com 4 980 oferecidas por 48 IES;
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Mato Grosso do Sul, com 4170 vagas oferecidas por apenas 5 1ES, o que se
explica pela presenca da EAD; Minas Gerais, com 3 927 vagas e 48 IES;
Santa Catarina com 3370 vagas —, marcando a presenga da IED — e 16 IES;
Tocantins, com 2910 vagas e apenas 3 IES, também com registro de EAD;
Rio de Janeiro, com 2 411 vagas e 25 IES; Paran4 com 1603 vagas e 24 IES; e
Rio Grande do Sul com 1.425 vagas e 19 IES,

Esses dados preliminares indicam processos particulares na expansio
do ensino universitirio em Servigo Social quanto  natureza das IES, sua
localizagéo espacial, periodo e indice de crescimento nos vérios estados da
federacdo, que merecem estudos. Existem estados como Sio Paulo e Rio
Grande do Sul onde historicamente se registra a prevaléncia numérica do
ensino privado, diferentemente dos demais.

O ponto comum da expansio dos cursos & disténcia é a lideranga
empreendimento privado lucrativo — que tem nessa modalidade de ensi-
no uma oportunidade de ampliar suas taxas de acumulagiio — e sua locali-
zagao em capitais e cidades médias, que tendem a polarizar economica-

mente a respectiva regido, seja no dmbito das atividades industriais ou de.

servigos. Fssa distribuicdo espacial é possivelmente indicativa do processo
de regionalizagio da classe trabalhadora e do agravamento da questdo so-
cfal, que acompanha o desenvolvimento e a interiorizagio das atividades
econdmicas, criando novos pélos de pobreza. Eles requerem iniciativas de
controle das possiveis ameagas e insurgéncias dos trabalhadores mediante
a assistencinlizagdo da questio social. A hipétese a ser verificada é se a expan-
so do ensino acompanha a expansio da classe trabalhadora nessas regides
e o agravamento real ou potencial da questdo social.

Outra relagdo a ser verificada é o possfvel vinculo com a tradicional
politica municipalista. Em Minas, o crescimento do ensino privado em Ser-
vigo Social € recente e avassalador. Entre 1930 e 1994 foram criadas apenas
06 IES nessa drea, das quais 01 pdblica e 05 privadas. No perfodo 1995-
2002, no Governo Cardoso foram criadas mais 8 IES, sendo 2 piiblicas e 6
privadas. Nesse estado totalizavam 14 IES, das quais 3 piblicas e apenas
12 privadas. No perfodo 2003-2007 (Governo Lula), em apenas 04 anos, sio
criadas 34 novas IES, das quais 33 sdo instituigbes privadas e 01 ptblica,
totalizando, em abril de 2007, 48 IES sendo 44 privadas e somente 04 pibli-
cas. Esse crescimento apresenta caracteristicas peculiares nesse Estado. Por
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exemplo, uma tinica universidade privada oferece cursos de Servico Social
em 16 municipios distintos de Minas Gerais, cujos mantedores tém uma
atuaqdo tradicional na politica mineira.

* Certamente o espirito empreendedor do empresariado da educacio
leva-o a investir onde existe demanda: a regulamentacio e municipaliza-
¢ao da assisténcia social —, aliada A da satide — vém ampliando a oferta de
trabatho nos municipios, o que certamente tem interferéncias no jogo poli-
tico local, frequentemente marcado por caracterfsticas e tracos populistas,
clientelistas e coronelistas herdados da histéria politica de base municipalista
no pais.

Decifrar as raizes particulares desse processo expansionista do ensino
superior na area de Servigo Social supde certamente entender quem séo os
sujeitos que o impulsionam, o que implicam estudos mais acurados dessas
entidades mantenedoras.

Aqui calam as palavras de Harvey:

Estamos diante de uma oportunidade histérica, de compreender o emara-
nhado da produgio capitalista, de ver a produgiio do espaco como momento
constitutivo da dindmica a acumulagio do capital e da luta de classes. Isso
nos oferece a chance de nos emancipar dos grilhées que nos prendem a uma
espacialidade oculta, que tem tido o poder oculto de dominar (e por vezes
confundir) a légica tanto do nosso pensamento, quanto da nossa politica
{(Harvey, 2004: 85).

A intensa e recente expanséo dos cursos de graduacéo no circuito do
ensino privado tem sérias implicagées para a politica de formagio acadé-
mica e para o exercicio profissional, visto que esses novos cursos nio acom-
panharam historicamente o processo coletivo de elaboragiio e implementa-
¢ao das diretrizes curriculares, sob a direcdo da ABESS, hoje ABEPSS. A
énfase nas IES privadas empresariais tem recafdo sobre o ensino, em detri-
mento da pesquisa e da extensdo. A ldgica empresarial condiciona as rela-
¢Oes contratuais de docentes, que sio penalizados pelo regime de hora-
aula, com elevada carga disciplinar, comprometendo um dos principios das
diretrizes curriculares: a integragdo do ensino, pesquisa e extenséo.

Os cursos alocados em instituigbes ndo universitérias dependem do
MEC para autorizagio, reconhecimento, credenciamento e renovagiio de
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credenciamento, o supde avaliagdo por parte da Comissdo Assessora de Ava-
liagito da Area de Servigo Social, vineulada ao INEP, Assim a representativida-
de dessa Comissdo e seu compromisso coletivo a formagao profissional
mostram-se da maior importancia, visto ser o tinico canal de regulacio es-
tatal desses estabelecimentos dé ensino, ainda que a Comissio tenha poder
de recomendagio e nio deliberativo. A relagdo tensa com a politica de ava-
liagdo da Universidade brasileira, submetida a profundas criticas por parte
da comunidade universitaria, pode obliterar as oportunidades de interfe-
réneia nas instancias de regulagio do Estado sobre a iniciativa privada no
campo da educagio superior.,

A predomindncia das instituigdes privadas de ensino superior na drea,
no nivel de graduagfio ¢ tensionada pela dificuldade politica presente no
universo de docentes e pesquisadores de enfrentarem o debate sobre as
implicagbes do ensino privado no &mbito do Servico Social. A diretriz que
vem norteando o projeto de formagio profissional é a defesa da universi-
dade ptiblica, gratuita e de qualidade, acompanhada da dentincia dos efei-
tos deletérios da privatizagdo do ensino superior. Entretanto ¢ impossivel
nao reconhecer o peso quantitativo das [ES de natureza privada no univer-
so do Servigo Social, o que requer, de parte dos 6rgaos de representacio da
categoria, uma politica especifica de integragiio desses cursos a proposta
de formagdo profissional consensuada, condigio de se preservar a hege-
monia na diregéo académica e politica dessa formagio. A elevacio do nivel
de qualidade académica do conjunto da 4rea de Servigo Social exige um
investimento na qualificagéo dos docentes, também do ensino privado, que
€ um dos espagos ocupacionais do assistente social e parte de suas atribui-
¢Oes privativas. A formagio continuada dos quadros docentes desses cur-
sos, implementada regionalmente, é um meio de aproxim4-los aos funda-
mentos das diretrizes curriculares da ABEPSS, condigio de se preservar a
divecio social impressa ao ensino universitario na drea, sua unidade e qua-
lidade do ensino.

B oportuno lembrar que as Diretrizes Curriculares legalmente vigen-
tes ndo exprimem integralmente o projeto de formagdo profissional da
ABEPSS, A proposta das diretrizes curriculares, encaminhada ao entio
Ministério da Educagdo e do Desporto, foi fruto de uma construcao coleti-
va das unidades de ensino, com ampla representatividade, sob a lideranga

4
=

SERVICO SOCIAL EM TEMPO DE CAPITAL FETICHE ’ 145

da Associagdo Brasileira de Ensino em Servigo Social (ABESS), hoje Associagio
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (Abepss).?® Esta proposta,
referendada pela entdo Comissido de Especialistas de Ensino em Servico
Social, assessora da Secretaria de Ensino Superior —, SESu —, do MEC para
assuntos relativos ao Servigo Social,?! foi’encaminhada ao Conselho Na-
cional de Educagio, onde sofreu uma forle descaracterizagio.

E de suma importancia registrar e analisar a forma final asswmida pelas
diretrizes curriculares no texto legal, homologadas em 04/07 /2001 pelo entdo
Ministério da Educagio e do Desporto (MEC). Este é o texto oficial que tem
forga legal. A proposta original sofreu uma forte descaracterizagio no que se
refere A direciio social da formacdo profissional, nos conhecimentos e habilidades
preconizados e considerados essenciais ao desempenho do assistente socil, Esses
elementos, exaustivamente debatidos pelo conjunto das unidades de ensi-
no, sofreram cortes que comprometem o projeto original proposto ao Con-
sellio Nacional de Educaciio (CNE). ‘

Assim, por exemplo, no perfil do bacharel em Servico Social constava “pro-
fissional comprometido com os valores e principios norteadores do Cédigo
de Bitica do Assistente Social”, o que foi retirado e substituido por “utiliza-
¢a0 dos recursos da informatica”,

Na definicdo das competéucias e habilidades, a definicdo do direciona-
mento tedrico-metodolégico e histérico para a andlise dos processos sociais
e da sociedade brasileira foi suprimida. Assim, consta no projeto original
encaminhado ao CNE que:

a formagdo profissional deve viabilizar a capacitagdo tedrico-metodolégica e
ético-politica, como requisito fundamental para o exercicio de atividades téc-
nico-operativas com vistas a: apreensdo critica dos processos sociais na sua tofa-
lidude; andlise do movimento histdrico da sociedade brasileira, apreendendo as parti-

270. Cf. MEC-SESu/CONESS /Comissio de Especialistas de Ensing em Servico Social. Diretri-
zes Curriculares, Curso: Servigo Social. Brasilia, 26/02/1999 e "Diretrizes Curriculares Nacionais do
Curso de Servigo Social”, homologadas em 04/07/2001 pelo MEC.

271. Participei diretamente do processo de construgio e encaminhamento da proposta da
ABESS nas instincias governamentais, enquanto membro da referida Comissio e consulfora da
entidade.
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cularidades do desenvolvimento do capitalisso no pafs (MEC-SESu/CONESS/.

Comissio de Especialistas de Ensino em Service Social, 1999).

Os obijetivos supracitados foram, simplesmente, eliminados do texto legal.
E os {dpicos de estidos foram totalmente banidos do texto oficial em todas as
especialidades. Eles consubstanciavam o detalhamento dos contetidos
curriculares anunciados nos trés niicleos de fundamentagio que compdem
a organizagdo curricular: niicleo de fundamentos tedrico-metodoldgicos da vida
social; nticleo de formaciio sécio-histdrica da sociedade brasileira e mifcleo de fundn-
ntenttos do trabalho profissional. Esse corte significa, na prética, a impossibili-
dade de garantir um contetido bésico comum & formacéo profissional no
Pais, mais além dos trés niicleos organizadores da estrutura curricular,

O contetido da formagio passa a ser submetido 2 livre iniciativa das
unidades de ensino, priblicas e privadas, desde que preservados os referi-
dos ndcleos. Essa total flexibilizagio da formagsio académico-profissional,
que se expressa no estatuto legal, ¢ condizente com os principios liberais
que vém presidindo a orientagdo para o ensino superior, estimulando a sua
privatizagio e submetendo-o aos ditames da l6gica do mercado. Esse é um
forte desafio A construgio do projeto do Servico Social brasileiro. A sua
materializagdo na formagio universitaria exige um especial empenho cole-
tivo das unidades de ensino e entidades da categoria —, especialmente a
presenca ativa da ABEPSS — no sentido de garantir, pela via politica da
organizacdo e da lideranga intelectual, a preservagéo e implementagéio do
projeto original, impulsionando a luta pela hegemonia no nivel teérico e
académico do Servigo Secial. Nesse contexto, sio fundamentais o acompa-
nhamento e assessoria ao processo de implantagio das diretrizes curricula-
res nas unidades de ensino, uma vez que o texto legal ficou inteiramente
omisso no que se refere ao detalhamento do contetido proposto.?2

Outro dado relevante a ser considerado & a divisio sexual do frabalho e o
cotponente feminino do corpo discente e consequentemente dn categoria profissio-
tal. Segundo o Censo do Ensino Superior (INEP/MEC, 2003), dentre os

272. Cf. MEC-5ESu/CONESS/Comissio de Especialistas de Ensino em Servigo Social. Direfri-
zes Curriculares. Curso: Servigo Social. Brasilia, 26/02/1999; e Diretrizes Currictlares Nacionais do Crr-
s0 de Servigo Social, homologadas em (4/07/2001 pelo MEC.
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cursos com os dez maiores percentuais de matriculas do sexo feminino no
Brasil, em 2003, os cursos de “Servigo Social e Orientagio” lideram os de
maior percentual feminino. Eles detém 93,8 % de matriculas do sexo femi-
nino, enquanto a média nacional é de 56,4% de matriculas femininas. Ou
seja, do total de 31.963 de matriculas nos cursos de Servico Social e Orien-
tagao em 2003, 30.001 sdo do sexo feminino, o que faz da questio da mu-
lher {ou de género) um dos determinantes-chaves para decifrar o trabalho
do assistente social: 0 mercado e as condigSes de trabalho, a efetivaco das
competéncias e atribuigdes profissionais, a imagem social da profissio e os
dilemas da identidade profissional,

Esse esbogo preliminar de dados sobre a formagdo universitiria —,
que certamente requer outros aprofundamentos — atesta as tendéncias de
massificagdo do ensino superior —, mais que sua universalizacio —, e
desqualificagfio da universidade no Pais impulsionada pela sua privati-
zagdo. O que move esse processo € a diretriz de tornar a educacio uma

Quadro 1
Cursos com os dez maiores percentuais de matriculas do sexo feminino
Brasil. 2003

Classe Total Feminino %
Brasil 3.887.771 2.193.763 56,4
Servigo Social e Orientagio 31.986 30.001 93,8
Fonoaudiologia 13.963 12.969 - 929
Nutrigdo 32.556 30221 92,8
Secretariado 16.937 15681 | 26
Ciéncias Domésticas 1.351 1.231 91,1
Servicos de Beleza 277 252 91,0
Pedagogia ' 373.945 339.832 90,9
Psicologia 90.332 76.990 85,2
Enfermagem 92.134 77.997 84,7
Terapia e Reabilitacio 7.225 6.051 838

Fonte: Deases/INEP/MEC. Apud. Censo do Ensino Superior. Resumo Técnico, 2003, p. 23.
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mercadoria capitalista, um negdcio empresarial privado, capturado pelo ca-
pital e submetido aos ditames da lucratividade, reduzindo a autonomia
universitaria a gestdo de receitas e despesas, ao gerenciamento empresa-
rial para a captacio de recursos de outras fontes, estimulando “parcerias
pliblico-privado”.

Eles sdo indicativos da mais ampla reforma universitaria que vem sen-
do realizada, em siléncio, no Pafs, no decurso do processo de regulamenta-
¢do da Lef de Diretrizes e Bases da Educagdo Nucional. Encoberta sob o manto
da gestio governgmental ela vem efetivando-se por meio de um acervo de
medidas legais, origindrias do Executivo, e, mais especificamente do Mi-
nistério da Educagdo: medidas provisérias, decretos, emendas constitucio-
nais, resolugbes e portarias, resolugBes e pareceres.” Sio assim estabeleci-
das as bases para a disseminacio de um projeto de universidade consoante
as “leis de mercado” e critérios de avaliagio a ele atinentes, em contraposi-
¢do ao padrio historicamente instituido na universidade brasileira, inspi-
rado em moldes europeus.

Aantonomia das universidades federais proposta pelo MEC orienta-se
no sentido de reduzir a participagdo financeira do Estado na manutencio
da universidade ptblica, a favor de sua crescente privatizagio, através de
mecanismos que corroem, por dentro, a sua natureza piiblica. A autonomia
é pensada restritivamente enquanto antononia gerencial e financeira. Insti-
tui-se o “contrato de desenvolvimento institucional”, que materializa a
transformagdo da Universidade Pablica em wma organizacio social, coeren-
te com o Plano de Reforma do Estado, do Governo Cardoso,”* que se repde
hoje com a proposta da Universidade Nova (Almeida Filho, 2007).

Aquele projeto, aliado & restrigio orgamentéria e a acumulada perda
salarial dos docentes e funciondrios, estimula contratos de prestacdo de
servigos, convénios com empresas, institui¢des privadas e organismos go-

273, O conjunto da normatizagio, condizente com ¢ Plano Diretor da Reforma do Estado,
publicada até 1997, foi reunida por niciativa da Associagdo Brasileira de Mantenedoras do Ensino
Superior —, ABMES —, Ver: Horta, C. E. R (Org.). Ensino Superior: legislacdo atualizada. v. 1. Brasflia:
ABMES, 1998, 265 p.

274.Cf. Governo Federal. Ministério da Administragio e Reforma do Estado —, MARE. Plano
Diretor de Refornia do Estado.. Brasflia (DF), dez. 1995; Governo Federal. MARE. Secretaria da Refor-
ma do Estado. Projeto de Organizaces Sociais. Braslia, abrit de 1996.
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vermamentais, enquanto fontes de recursos para contratacdo e remunera-
a0 de pessoal. Na proposta de governo, consoante o Plano Diretor de Re-
forma do Estado, cabe a cada universidade a responsabilidade de elaborar
seu plano de carreira docente, criar e extinguir quadros e definir sua politi-
ca salarial, atingindo a organizagéo sindical dos docentes e funcionarics. A
expansdo de financiamento ptiblico passa a ser condicionada ao cumpri-
mento das metas estabelecidas nos referidos contratos de gestfo. Concomi-
tantemente, estimula-se o estreitamento de lacos da universidade com o
mundo empresarial —, no financiamento de pesquisas, laboratérios, bol-
sas de estudos, convénios para prestagdo de servicos, entre outros, além da
venda de servios a organismos governamentais. Procede-se ac empresaria-
mento de docentes e pesquisadores, agora transformados em captadores de
recursos, submetidos as éxigéncias das agéncias financiadoras e as deman-
das dos clientes que encomendam os servicos a serem prestados, em uma
relagio tipica de mercado. As entidades contratantes passam a beneficiar-
se nao apenas dos resultados das pesquisas, mas a interferir na defini¢do
de temas e no seu processamento, imprimindo um cardter imediatista e
instrumental a investigagéo e a produgdo de conhecimentos. O cientista-
pesquisador torna-se prisioneiro de sua prépria atividade criadora e do
resultado encomendado, 2 ele estranho, mas a cujo processo afirma seu
consentimento. Tem-se a inversao da relacdo sujeito/objeto no ato mesmo
da atividade cientifica — a submissdo do homem as coisas e o estranha-
mento em relagdo a sua prépria atividade —, o que introduz, no interior da
produgéo académica na esfera piiblica, a alienagdo da atividade e do seu
produto para o proprio produtor.

Por meio desses e de outros recursos, tem-se a transferéncia para o
mundo académico dos mesmos padrdes que regem-a compra e venda de
mercadorias, estimulando o individualismo e a competicio entre os pro-
fessores, a0 mesmo tempo em que se encurtam caminhos na diregio ao
ensino pago. A recomendagio do Banco Mundial é clara: a meta é de que as
instituigGes estatais possam gerar rendimentos que financiem aproxima-
damente 30% de suas necessidades totais de recursos para gastos ordina-
rios {BIRD, 1995: 49},

A contrapartida é a negagio da autonomia do conhecimento, enquan-
to livre produgéo do saber. O seu fim deixa de ser a descoberta da verdade
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historica, a busca do saber universal, passando a ser dominada pelo “saber .

pragmatico e instrumental”, “operativo” “internacionatizado”, produzido
sob encomenda para que as “coisas funcionem” Faz com que a universida-
de, em nome da internacionalidade, perca a sua universalidade. 2

A universidade é contemporanea  consciéncia da independéncia do
trabalho intelectual, demarcando ¢ seu lugar institucional. Ao nascer, ini-
cia a luta por sua autonomia,” perante as ameagas do poder temporal e
espiritual. A burocracia estatal interessava quadros capacitados para gerir
0s seus negécios, o que desencadeava a necessidade de controle das uni-
versidades por parte dos mandatarios. O conflifo com a Igreja manifesta-
va-se na tensdo entre {é e razdo e na busca de produzir explicaces racio-
nais as verdades reveladas. Na atualidade a tensiio entre independéncia do
trabalho intelectual e autonomia institucional passa por outros condutos.
A universidade j4 foi incorporada como parte constituinte do Estado, que
Ihe imprime um caréter ptiblico, A tenso se expressa agora ante a raciona-
lidade técnica que preside o saber ¢ o teor instrumental assumido pela razfio moder-
na, ao tornar imediata a relagio entre tecnologia e sociedade (leia-se tecno-
logia e mercado), em detrimento de uma relaciio critico-reflexiva, com suas
necessirias implicagdes éticas. '

Chaui lembra que a autonomia do conhecimento preside a origem da
universidade ptblica européia, em 1789. O universo sacralizado da uni-
versidade medieval -—, e a submissio do conhecimento ao poder transcen-
dente da religido —, é stperado com o mecenato, dos séculos XV a XVII,

275. O Prof. Milton Santos, em discurso por ocasido da homenagem que lhe fo prestada pela
Universidade Federal do Rio de Janeir, ao conceder-the o titulo de Professor Honoris Causa, susten-
tou a fese de que a universidade internacionalizada — que s6 serve para alguns —, perde a sua
universatidade. “A tarefa de incorporar a Universidade num projeto social e nacional impde pri-
meiro a criagao e depois a difusao de um saber orientado para os interesses do maior ntimero e
para o homem universal. Niio hd contradigio entre nacionalidade e universalidades entre a busea
do nacional popular e o encontro com o universal. Devemos estar sempre lembrados de que o
internacional nio é o universal. O trabatlio universitdrio ndo  propriamente dito wma tarefa internacio-
nal, mas precipuariente nncional ¢ wniversal, dependendo, desde a concepeio A realizagfo efetivn, da crengn
ne i:’omem como valor suprerio e da existéncia de um projeto nacional livremente aceito e claramente expres-
so. ¥ a tarefa que nos aguarda” (Santos, 1999), CF. também Santos {1989).

276. Silva (1995) mostra que a universidade vive um permanente dilema; “censura-se a uni-
versidade, pelo que faz, e, a0 mesmo tempo, quer-se que ela o faga de outra maneira. Nio se recusa
o prestigio do saber, mas os poderes estabelecidos desejam que este saber se subordine de alguma
maneira a condigées externas ao seu modo de construcio e de disseminagio” (Silva, 1995).
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que, ao financiar as artes e humanidades, possibilitou a sua emancipacio
do poder eclesidstico. Entretanto, foi o desaparecimento da figura do
mecenas ~-, quando a universidade é assumida pelo Estado-, que tornou
possivel a dimenséo ptiblica do conhecimento. Ela rompe a heferonomia do
saber, a favor do trabalho auténomo e criador. A autora mostra que, hoje,
procede-se a uma visceral regressdo conservadora: a submissio da produ-
¢ao académica a uma transcendéncia profana, a do mercado, segundo os
principios liberais. Afirma-se néio mais a alienagdo religiosa, mas o fetichis-
mo da mercadoria, mantendo o principio da heteronomia do conhecimento.
O resultado ¢ a alienaghio da atividade que passa a ser determinada por quem
encomenda o servigo. A acdo criadora do trabalho intelectuiral é reduzida a
executar uma rotina, cujo sentido e finalidade the escapam, destruindo “uma
das conquistas democréticas mais importantes da modernidade: a dimen-
sdo ptiblica da pesquisa, tanto em sua realizagdo, quanto em sua destina-
¢a0” (Chaui, 1995b: 58). A concepgéo instrumental da autonomia encontra
um clima favor4vel no &mbito da Reforma do Estado, fransformando a insti-
tuigio universitdrin em wma organizagio social.

As profundas alteragdes nos padrdes tecnolégicos e gerenciais na pro-
dugio e comercializagio de bens e servigos, em escala mundial, com a re-
quisi¢do de novas especializacdes do trabalho, estimulam o estreitamento
de vinculos entre o ensino superior e ¢ mercado de trabalho. Além de cen-
tro de criagéio de ciéncia e tecnologia de ponta para a produgfo (no sentido
lato) de interesse dos grandes oligopdlios, a universidade vem sendo
impelida pelos governos a tornar-se um grande centro de qualificagdo de
quadros técnico-profissionais capaz de responder, a curto prazo, ao novo
panorama ocupacional. Corre o risco a transformar-se em um centro de
formagdo de mao-de-obra para as necessidades imediatas do mercado, mais
sofisticado, mais eficiente e barato que qualquer departamento de treina-
mento das grandes corporagdes empresariais (nas esferas financeira, in-
dustrial, comercial ou de servigos), hoje denominadas de ”mﬁv_ersidades
corporativas”, Essa é a tendéncia dominante, que tem como resposta, além
da reformulagio do ensino técnico de nivel médio, os cursos superiores de
curta duragdo, os cursos de formagéo tecnolbgica integral nos institutos
politécnicos {(ou nos Centros Federais de Formagdo Tecnoldgica), assim como
o0s mestrados profissionalizantes e os cursos seqiienciais. Eles concretizam
recomendagdes dos organismos internacionais no sentido de uma maior
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diferenciagdo do ensito superior. Abrangem tanto o estimulo a estabelecimen- -

tos privados para atender a crescente demanda de educacio pés-secundé-
ria, ampliando o néimero de matriculas, quanto a smaior diferenciacio das ing-
tituiches de ensino superior, envolvendo instituices ndo universitarias, (poli-
técnicas, institutos profissionais e técnicos de ciclo curto, community colleges,
programas de ensino & distincia), consideradas mais baratas, atraentes aos
estudantes e aos provedores privados. Os esforcos para diferenciar os sis-
temas de ensino superior, desenvolvendo a capacidade institucional sio
inclusive prioritrios para o financiamento do Banco Mundial. Este

pode conceder financiamentos para programas de ciclo curto e educagio per-
manente, universidades abertas e programas que outorgam diplomas e certi-
ficados, assim como para criar e ampliar o sistema privado de ensino pés-
secunddrio. A maior parte das matriculas no nivel tercidrio serd absorvida
por essas institui¢des. Por este motivo, as inversges do Banco se orientam

* cada vez mais para melhorar a qualidade do ensino que elas oferecem (Bird,
1995: 100).

Resta ainda acentuar, como lembra Neves (1998), que os cursos que
fornecem certificagiio intermedidria t8m um sentido de legitimagdo politi-
¢, podendo representar mecanismo de busca de consehso ativo de parcela
da populagio até entdo excluida do ensino superior,

2.3. A pds-graduagdo em Servigo Social e os rumos da pesquisa

A investigagdo, quando compromissada em libertar a verdade de seu
confinamento ideol6gico, é certamente um espago de resisténcia e de luta.
Trata-se de uma atividade fundamental para subsidiar a construcio de al-
ternativas criticas ao enfrentamento da questdo social que fujam & mistifica-
¢d0 neoliberal; para subsidiar a formulagdo de politicas sociais alternativas
aos dogmas oficiais, a atuagio dos movimentos das classes sociais subal-
ternas, assim como a consolidagio de propostas profissionais que fortale-
cam a ruptura com o conservadorismo e afirmem o compromisso com o
trabalho, os direitos e a democracia.

Vimos afirmando a centralidade da investigagio na formacéo e no
exeicicio profissionais: na atualizagdo docente, na formagio de novas gera-

5
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¢Oes de pesquisadores e na qualificagdo do exercicio profissional. A pes-
quisa possibilita uma fecunda integragio entre o ensino de graduagio e
pos-graduagio e contribui para imprimir padrdes de exceléncia acad@mica
a institui¢do universitdria no exercicio de suas fungdes precipuas, que néo
podem ser reduzidas 4 transmisséo de conhecimentos e 3 formagio de méo-
de-obra especializada para o mercado de trabalho.

Desde o final da década de 70 e inicio dos anos 80, o Servigo Social -
brasileiro vem se debrucando sobre os desafios que a histéria recente do
Pais tem descortinado & profissdo. Esse proficuo trajeto para a consolida-
¢do académica e organizativa dos assistentes sociais no Pafs, redundou,
simultaneamente, num relativo distanciamento do intenso intercAmbio do
Servigo Social na América Latina, prevalecente no perfodo imediatamente
anterior. Tal distanciamento tem sido revertido, nesta década, com a reto-
mada da articulagio latino-americana no Servico Sociat brasileiro e sua
participagdo no processo de re-fundagio da Asociacidn Latinoamericana de.
Enseftanza y Investigacién en Trabajo Social —, ALAEITS.?7 De outro lado, os
contatos com o Servigo Social norte-americano e europeu foram relativa-
mente escassos e insulados, pouco envolvendo a coletividade de docentes
e pesquisadores, dificultando o cultivo de pesquisas comparadas, necessé-
rios para o Servico Social brasileiro avaliar-se no caleidoscépio internacio-
nal da profisséo.

O~

Essa constatagdo aponta como fundamental fortalecer os intercimbios
acad@micos internacionais, articulando forgas politicas que soldem a fra-
ternidade latino-americana, a defesa da institui¢io universitéria, e a uni-
dade do Servigo Social, solid4rio com as necessidades e interesses das gran-
des maiorias. E encetar esforgos que permitam avangar na construgio de
uma agenda temdtica comum e na constrigio de uma rede de pesquisado-
res no marco regional, que potencie a produgfo e sua difusdo nesse mo-
mento dificil por que passa a economia e a sociedade de nossos paises, ante
as pressdes dos organismos multilaterais e dos paises imperiais.

— Mas aquele intercambio sup8e também extrapolar as relagdes interna-
cionais para os paises da Unido Européia, Asia e Africa, tanto para cons-

277, A diregiio da ALAEITS encontra-se, hoje, no Brasil sob a presidéncia da Prof. Dra. Ana
Elizabete Mota.
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Eruir espagos comuns de debate e pesquisa, quanto para agregar esforcos -

na luta comum para enfrentar as desigualdades vinculadas 4 internaciona-
lizagdo da economia, da politica e da cultura no cendrio mundial.

O intercambio académico implica uma relagio respeitosa entre pares,
a atengao & formagao histérica e cuitural dos pafses e 3s especificas trajeto-
rias profissionais, que estimulem a consolidagéo de um projeto profissio-
nal de cardter ético-politico democratico, no horizonte da emancipagio de
todos e de cada um dos individuos sociais.

d

= Para se discutir os caminhos da pesquisa no Servigo Social hd que
previamente detectar as tendéncias que se apresentam na realidade, como
pressuposto para se elaborar um diagnéstico das exigéneias a serem res-
pondidas em nivel de ensino graduado e pés-graduado, condizente com o
projeto profissional, coletivamente construfdo, criando bases para se for-
mular uma politica de pesquisa para a rea.

"™ Em nfvel de pés-graduagio, segundo dados da Fundacio Comissio
7 de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) do Ministério
de Educagao, referentes a 2007, o Pafs tem 9 cursos de doutorado em
Servigo Social (PUC/RS, PUC/SP, PUC/R], UFMA, UFR], UFPE, UnB,
UNESP, UER]) e 24 cursos de mestrado académico, a maioria em institui-
goes publicas seguidos de universidades catélicas e apenas 1 em universi-
dade privada empresarial.

~ A natureza dos 24 programas de pés-graduagio da érea de Servico
é@ Social, em 2007, é a seguinte: 15 em Servico Social, 5 em Politica Social, 1

em Politica Social e Servico Social, 1 em Politicas sociais e Cidadania, 2 em
Politicas Ptiblicas,

== Adrea registra um crescimento de 8 cursos de mestrado e de 1 douto-
rado em relagdo a 2003,%% a grande maioria em institui¢des piblicas e/ou
universidac_les comunitdrias, indicando uma tendéncia inversa do cresci-
mento da graduagio, que se expande em IES privadas, conforme registros
da CAPES, em agosto de 2007.

278. Disponivel em: <hltp:/ /www.capes.govbr>. Mestrados e doutorados reconhecidos. Aces-
50 em 29/08/2007,

279, Capes/MEC. Avaliagio da Pés-graduagio. 2001-2003. Carvatho, D. B. et al. Documento de
drea. Servigo Social e Economia Doméstica. Brastlia, ago. 2004
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Os programas de pés-graduagio sdo submetidos 4 avaliagio periédi-
ca da CAPES/MEC, considerando-se os seguintes critérios: proposta do
programa, corpo docente, atividades de pesquisa, atividades de formagio,
corpo discente, teses e dissertacies, produgdo intelectual e inserciio social
O resultado da riltima avaliagio da CAPES,?! datada de 2004, revela 4,2%
dos programas com nota 6 (seis), referente a um tnico programa; 20,8%
com nota 5 {cinco) incluindo cinco programas; 20,8% com nota 4 (quatro),
abrangendo cinco programas e 54,2% com nota 3 (trés) referente a treze
programas, o que deve levar em consideragéio a expansio da 4rea e a pre-
senga de programas novos. -

= As dreas de concentragdo dos programas sio as seguintes: ”

— Estado, sociedade e politicas piiblicas (UFPI);

— Servigo Social, Institui¢des e movimentos sociais; Servigo Social,
politica social e cidadania (UFR]);

— Servigo Social, politicas e processos sociais; Demandas e politicas
sociais; Metodologias do Servigo Social (PUC/RS);

— Servigo Social, politicas sociais e movimentos sociais; Servico So-
cial: fundamentos e pratica profissional (PUC/SP);

(2

— Servigo Social e polftica social {UEL);
— Politica social e trabalho (UER]);

— Protegio social e processos interventivos (UFF);

280. Este dltimo critério passa a ser adotado na avaliagio do ano-base de 2005.

281. Significado das notas atribufdas:

a) notas 6 e 7 —exclusivas para programas que ofereqam doutorado com nivel de exceléncia,
com desempenho equivalente aos mais importantes centros internacionais de ensino e pes-
quisa, alto nivel de inser¢do internacional, grande capacidade de nucleagio de novos gru-
pos de pesquisa e ensino e cujo corpo docente desempenhe papel de lideranca e represen-
tatividade na respectiva comunidade;

b) nota 5 —alto nivel de desempenho, sendo esse o maior conceito admilido para programas
que oferecam apenas mestrado;

¢} nota 4 — bom desempenho;

d) nota 3 — desempenho regular atende o padrio minimo de qualidade exigido;

€) notas 1 e 2 — desempenho fraco, abaixo do padido minime de qualidade requérido. Os
programas com esse nivel de desempenho nio obtém a renovagio do reconhecimento de
seus cursos de mestrado e doutorado.
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— Politicas puiblicas e movimentos sociais; Politicas sociais e avalia- -

¢do de politicas e programas sociais (UFMA);

— Servigo Social, politica social e cidadania (UFPA);

— Politica social; Fundamentagfio teérico-pratica do Servico Social
(UFPB-JP);

— Servico Social, movimentos sociais e direitos sociais {UFPE);

— Servigo Social, questdo social, direitos sociais (PUC-R])

— Servigo Social, direitos humanos e questdo social (UFSC);

— Estado, Politicas sociais e cidadania (UnB);

— Trabalho e sociedade (UNESP);

— Servigo Social, cultura e relacdes sociais; Servigo Social, formacao
profissional, trabalho e protegiio social (UFRNY;

— Servigo Social, trabalho e direitos sociais (UFAL);

— Politica social, Estado e sociedade (UFES);

— Servico Social, Politica Social e Movimentos Sociais (UCGO);
— Questdo social, territorio, politica social e Servico Social (UFJF);

— Processos Participativos, Desenvolvimento e Politica Social
(UCPEL);

— Cidades e questdes sociais (UNICSUL);
— Servigo Social e sustentabilidade na Amazénia (UFAM);
— Politica Social, Trabalho e Cidadania (UCSAL).

Segundo Silva {2002), a drea de Servico Social encontra-se em cresci-
mento, descentralizagdo e amadurecimento, verificando-se a ampliagiio de
convénios com instituigdes nacionais e internacionais, o aumento da pro-

L s < . A
dugdo intelectual —, com destaque a produciio técnica — e a tendéncia de

expansdo e fortalecimento dos grupos/niicleos de pesquisa. O corpo docen-
te € composto, na sua totalidade, por doutores, vérios com pés-doutorado no
Brasil e no exterjor, sendo que a maioria dos programas dispse de vefculos
préprios de divulgacdo da produgfio cientifica (Revistas e Cadernos).

Essa € principal base da predugdo de conhecimento e da investigacgo
no Servigo Social brasileiro, Ainda que prioritariamente alicercada na pos-
graduacio, com niicleos de pesquisa consolidados, constata-se, hoje, a efe-
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tiva presenga da investigagdo no ensino de graduagio e de valorizacio da
pesquisa no exercicio profissional.

O XI Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais,®* a maior reunifio politi-
co-académica da categoria profissional, realizado em Fortaleza, em 2004,
contou com 3.180 participantes, dos quais 2.434 profissionais, 618 estudan-
tes de graduagio e 128 pés-graduandos. Somaram-se cerca de 1.500 comu-
nicagbes aprovadas, um recorde na histéria desses Congressos. Os eixos te-
maticos que reuniram essas comunicagdes sio um indicativo das preocupa-

-g0es cientificas que polarizam a pesquisa e o exercicio profissional no Ser-

vigo Social: Estado, direitos e democracia; seguridade social; direitos
geracionais (infincia, juventude e velhice); questdes de género: etnia, raca
e sexualidade; direitos e garantias de pessoas com deficiéncia; familia e
sistemas de protecéio.social; questdo urbana e o direito a cidade; questdo
agraria e o acesso & terra; desenvolvimento regional, meio ambiente e direi-
to & vida; direitos humanos e seguranga piiblica; politicas e alternativas de
geragao de trabalho e renda; sociedade civil e a construgdo da esfera publi-
ca: movimento sociais, redes, ONGs e terceiro setor; projeto ético-politico,
trabalho e formagéo profissional; Servigo Social e ética; Servico Social edu-
cagito; Servico Social e expressdes artistico-culturais; Servigo Social e siste-
ma sécio-juridico; Servigo Social e relagdes de trabalho.

Essa amplitude temdtica ¢ um privilégio da categoria, socialmente
convocada a atuar transversalmente nas miiltiplas expressoes da questdo
social, na defesa dos direitos sociais e humanos e das politicas ptiblicas que
os materializam.

Para a identificagdo das tendéncias vigentes na pesquisa em Servico
Social foram utilizados os resultados da viltima Avaliagio Trienal dos Progra-
was de Pds-graduagfo da CAPES{MEC(2001-2003), realizada em 2004, visto
ser esse 0 lécus mais consolidado da pesquisa na formagdo profissional,
incorporando inclusive os alunos da graduagio, via inicia¢fio cientifica.
Foram consultados o perfil da 4rea e as rela¢des nominais das linhas de

282. Trata-se de uma reunido trianual, promovida pelas entidades nacionais —, Conselho Fe-
deral de Servigo Social, Associagio Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social e Executiva
Nacional de Estudantes em Servigo Social — ENESSO —, sendo que X! CBAS, realizado em Forta-
leza, nos dias 17 a 22 de outubro de 2004, teve como tema central: O Servigo Social ¢ a esfera
ptiblica no Brasil: o desafio de construir, afirmar e consolidar direitos.
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pesquisa existentes e respectivos projetos concluidos ou em andamento dos -
programas de pés-graduagio em Servico Social. O propésito é limitado: -

apenas identificar o quadro temdtico atual dos rumos da pesquisa no Ser-
vigo Social e seus possiveis desdobramentos.®

Adrea dispunha, em 2004, de 55 linhas de pesquisa ativas, congregan-
do 581 projetos de pesquisa concluidos ou em andamento.”* A distribuicio
das linhas de pesquisa —, e respectivos projetos —, ¢ um esforco prelimi-
nar e aproximativo, visto que elas agregam tematicas amplas, comportan-
do projetos com énfases diferenciadas, que também se articulam com }i-
nhas fronteirigas.™ O esforgo foi apenas de identificar as predominancias
temdticas e lacunas a serem preenchidas,

Os eixos temdticos, em ordem de representatividade, do conjunto da
drea sdo os seguintes:

1. Polfticas socinis: Estado e Sociedade civil. Congrega 19 linhas de pes-
! quisa {34,5%) e 238 projetos em andamento ou concluidos (41,%);

2. Relagdes e processos de trabalho, politicas pitblicas e Servico Socinl, con-
gregando 8 linhas de pesquisa (14,5%) e 103 projetos (17,7%);

3. Cultura ¢ identidades: processos e prdticas sociais, articalando 8 linhas
de pesquisa (14,5%) e 83 projetos (14,3%);

4. Famfli, relagdes de género e geraco: sociabilidade, violéncia e cidadania,
integrando 6 linhas de pesquisa (10,9%) e 75 projetos (12,9%);

5. Formagio profissional em Servigo Social: fundamentos e exercicio da pro-
fisso, com recortes em: histéria e concepgdes contemporéneas do
Servigo Social, identidade e trabalho profissional, congregando 7
linhas de pesquisa (12,7%} e 47 projetos (8%);

283. Esta ¢, certamente, uma aproximagio preliminar apoiada exclusivamente nas fontes
supracitadas, nio englobando o conjunto dos dados do CINPq para a drea de Servio Sacial.

284. A base dos dados foi a listagem da CAPES, Linkas de pesquisa. Memdria da pés-graduagdo.
Sistema de avaliagio. Relagoes nominais. 30/04/2004.

285. Para essa categorizagiio fol consultada a listagem dos projetos articulados a cada linha, de
cada um dos programas, buscando idenkificar as énfases tem4ticas que perfilam a linha daquele
programa. Observou-se que, nem sempre, o titulo revela com clareza a temdtica predominante das
pesquisas. CAPES. Liniws de pesquisa. Memdriz da pds-graduagio. Sistema de avalingdo. Relagdes sominais.
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6. Movimentos sociais, processos organizativos e mobilizagio popular, com
recortes nas relagSes de poder, conflitos sociais e poder local, ques-
tdo urbana e rural, integrando 7 linhas (12,7%) e 34 projetos (5,8%).

A concentragio temdtica da pesquisa indica uma profissio com pro-
fanda vocagio histérica, atenta ao cenario das transformagbes operadas
nas relagbes entre o BEstado e a sociedade no Pais, no marco das relagdes
internacionais, apresentando uma inquietante agenda de questdes, que
denota uma intensa interlocugio do Servigo Social com o movimento da
sociedade.

a) £ conhecida a concentragdo da pesquisa no eixo das relages entre
o Estado e sociedade civil no ambito das politicas priblicas —, em especial
das politicas sociais —, terreno contraditério em que se inscreve majorita-
riamente a atuagio do assistente social em resposta s expressées das desi-
gualdades sociais, condensadas nas miiltiplas expressdes da guestdo social.
A énfase recai na implementagio, gestdo, avaliagdo de programas de proje-
tos sociais previstos pelas politicas, com énfase nos ambitos estaduais e
municipais, ~, que sio competéncias do assistente social —, contribuindo
para qualificar o debate e o trabalho profissional.

A abordagem das politicas sociais tem como privilégio a seguridade
social (em especial, satide e assisténcia), a0 mesmo tempo em que a extra-
pola, abrangendo as polifticas piblicas (meio ambiente, desenvolvimento
sustentdvel, politica agréria, seguranga alimentar, emprego etc.) e poder
local. Verifica-se uma clara preocupagio em relacionar as politicas piblicas e
0s sujeitos sociais na mobilizag#o social por direitos, ou por meio de formas
de representago nos érgdos de controle democratico, via conselhos de poli-
ticas e de direitos: criangas e adolescentes, lutas por moradia, sem terra etc,

£ interessante observar que as fragmentagdes operadas pelas politicas
no atendimento as necessidades sociais das classes subalternas e seus
segmentos —, idosos, criangas e adolescentes, portador de necessidades
especiais —, s80 0 critério que vem filtrando a analise dos sujeitos sociais
pelo Servigo Social, nem sempre atribuindo visibilidade as clivagens coleti-
vas de classe. A armadilha est4 em focalizar os segmentos em si mesmos,
fragmentando-0s e isolando o seu tratamento analitico das relagles sociais
que 05 constituem.
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Qutro alerta que merece atencio £ a existéncia de uma relagdo mimética
entre politicas socinis e Servigo Social, diluindo e obscurecendo a visibilidade
das particularidades das agbes profissionais no dmbito dessas politicas. Esse
mimetismo entre politica social e Servigo Social, forjando uma relagio de
identidade em detrimento das diferengas e respectivas relagbes, pode ex-
plicar-se pelo fato das politicas sociais serem uma das mediagdes funda-
mentais da profissionalizagio do assistente social. Vale reafirmar que Ser-
vigo Social enquanto profissdo nio é o mesmo que politica piblica — esta
de responsabilidade do Estado e dos governos. A diluigdo da visibilidade
das a¢Bes profissionais no campo dessas politicas tem sérias conseqiién-
cias em nivel de identidade profissional e do reconhecimento da particu-
laridade da 4rea de Servico Social no campo da produgio de conhecimen-
tos. Embora vérios programas de pés-graduagdo tenham como érea de
concentragdo as politicas sociais e politicas ptblicas, eles se encontram
alocados em unidades de ensino de Servigo Social, o que impde a necessi-
dade de atribuir visibilidade as relagtes dessas dreas de concentragao com
a profisso.

b) O tema do trabalho algou a segunda posigéo na prioridade da pes-
quisa na 4rea, 0 que é uma conquista relativamente recente, condizente
com as transformacdes societdrias operadas na esfera da produgéo de bens
e servigos, no contexto da reestruturagfio da produgdo e dos mercados no
atual estégio de acumulagio capitalista. Observa-se uma dupla diregio das
pesquisas: o foco nas relagies e processos de trabalho, extrapolando o universo

" empresarial para abranger a diversidade das formas de organizagio e das
relagdes de trabalho e perfis de segmentos de trabalhddores (com distin-
¢Oes de género e etnias) e do mercado de trabatho, incluindo o mercado para o,
assistente social. A segunda diregéio ¢ centrada no trabalho do assistente social
e suas metamorfoses, no contexto societério.

c) Aparece como terceiro destaque, o foco na cultura, identidades e subje-
tividades dos sujeitos, ultrapassando temas que, historicamente, tiveram pri-
vilégio na agenda profissional. De um lado, esse debate é relacionado ao
Estado e politicas multiculturais, como parte de relagdes de poder envolvi-
das na luta pela hegemonia {religido, festas populares, meméria da ciéncia;
histéria do rddio, cultura afro-brasileira; direitos étnicos); por outro, a énfa-
se recai sobre as “representagdes sociais” dos sujeitos individuais em rela-
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¢do as vérias dimensdes da vida em sociedade, que, se desconectadas das
bases materiais e histdricas de sua produgdo, pode ser campo fértil as rea-
¢bes necconservadoras no universo do Servigo Social.

d) A quarta prioridade volta-se a temética relativa a familia, socinbilida- -

de e cotidiano, apresentando uma interface destacada com o tema anterior,
na analise dos sujeitos em seus recortes de género, emia e geracio. £ funda-
mental a retomada dos estudos sobre a familia trabalhadora e as transfor-
magdes que nela vém sendo operadas como parte das relagdes sociais abran-
gentes: adensar de historicidade a andlise social das familias como contra-
ponto as andlises no campo da clinica, de teor psicologizante, como a (inica
alternativa para os estudos das relagdes familiares. O estudo da familia foi
alvo de pouco investimento de pesquisa no passado recente da profissao, o
que abriu caminho as abordagens sistémicas e psicossociais, inspiradas em
areas correlatas e com forte teor conservador. Mas a retomada do tema esta
também relacionada ao fato de a familia ser alvo da maior parte dos pro-
gramas previstos pelas politicas sociais piiblicas (crianca e adolescente, ido-
s0, seguranga alimentar, portadores de necessidades especiais etc.).

Outro angulo que sobressai nesse eixo temdtico refere-se as miiltiplas
faces da wioléncia em relagdo aos direitos hmanos e seciafs incidentes nas
relages familiares, na relagiio com idosos, no trabalho infantil, junto a por-
tadores de necessidades especiais, adolescentes infratores, na exploragéo
sexual, no trabalho rural etc,

e) A drea temdtica de menor investimento na pesquisa refere-se aos
conflitos e movimentos sociais, processos organizativos e mobilizagio popular -,
o que é motivo de preocupagdes. Resultado similar foi também obtido, a
partir de um tratamento mais detalhado da mesma base de dados da CA-
PES, efetuado por Carvalho e Silva (2005: 97). As autoras, a partir de dis-
tinta categorizagdo dos eixos tematicos dos projetos de pesquisa dos pro-
gramas de Pés-Graduagio no triénio 2001-2003, verificam que os temas
referentes & “questdo urbana, questdo agréria, movimentos sociais e meio
ambiente” incidem em 10,4% das pesquisas da 4rea. Destes movimentos,
os relativos a questao agraria representam apenas 3,75% e a questdo urba-
na, 6,67%.

A énfase nos movimentos sociais parece ter sido deslocada pela prio-
ridade aos desafios atinentes ao controle social democratico no dmbito das

ff
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politicas piblicas por meio dos Conselhos de Politicas e de Direitos, o que -

pode indicar certa prevaléncia da énfase na democracia representativa so-
bre a democracia direta, dois caminhos politicos estreitamente inter-rela-
cionados na defesa dos direitos e da esfera pdblica.

O primeiro caminho, e mais fundamental -, e que aparece com pou-
co investimento nas pesquisas —, é fortalecer a democracia direta, que dé sus-
tentagiio ds instincins de representagdo, ao processo de alteragdo da correlagio
de forcas e & formaciio de novas formas de poder e de convivéncia. Esse
caminho impde o estimulo a organizagéo politica de interesses de classes e
segmentos sociais, a mobilizagio macica dos trabalhadores e das forgas do
campo democratico-popular na defesa dos direitos.

O segundo caminho, que tem visibilidade privilegiada na agenda da
pesquisa, é n potencingdo dos féruns piiblico-democrdticos de represenitngio. Nes-
te Ambito, a participagdo da sociedade civil organizada, isto é, das classes
sociais e seus segmentos, como sujeitos de pensamento e agdo, necessita
ser politicamente construida, no sentido de ir além dos interesses parti-
culares e corporativos para sua elevagio a uma dimenszo de universalida-
de, condigfo para realizar uma disputa hegemdnica. Isso requer uma ativa
capilaridade entre representantes representados, articulando a democracia re-
presentativa com a democracia direta (Bravo, 1999).

A integragdo dessas estratégias supe uma participagio, que conju-
gue essas instancias de representacéio com as organizagdes de base -—, sin-
dicatos, comissdes de empresas, organizagdes de profissionais e de bairros,
movimentos populares urbanos rurais e democraticos —, e com as institui-
¢Oes parlamentares e 0s sistemas partiddrios, na construg¢io de wm projeto
de democracia de massas (Netto, 1990).

f) No pendiltimo lugar da agenda temética da pesquisa, estd a formacio
profissional, fundamentos e trabalho do assistente social. Agrupados nessa linha
existem 47 projetos, ou seja, 8,08% do total dos projetos de pesquisa con-
cluidos ou em andamento. A eles agregando outros 55 presentes nas de-
mais linhas temdticas que tém a profissdo como objeto central de pesquisa,
sdo totalizados 102 projetos, ou seja, 17,55% das pesquisas da drea, o que é um
alento. Assim, ao considerar-se o conjunto da pesquisa da drea, o Servigo
Social como objeto de investigagdo, assume, de fato, a terceira posigdo nas
eleicdes temidticas.

S
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Resultado similar também foi obtido em sistematizagdo efetuada por
Carvalho e Silva (2005: 97). Os temas relativos ao “Servigo Social, trabalho

. e pratica profissional” perfazem 10,98% € 0s concernentes ao “Servigo So-
P %

cial e formaco profissional”, 3,75% das pesquisas na pds-graduacéio, entre
2001-2003, totalizando 14,13% das tematicas no periodo.

Importa salientar que toda a agenda anterior é fiindamental a0 proces-
so formativo, no sentido de pensar o Servigo Social na dindmica das relagdes
€ processos sociais inscrito nas transformacGes histéricas do Brasil recente,
dentro do horizonte sociopolitico ja afirmado. Assim, ndo se reclama uma
regressdo a uma perspectiva enddgena da profissio, cuja ruptura foi wma
das grandes conquistas dos Gltimos vinte anos, Entretanto a pesquiisa sobre
as mdltiplas determinages, que atribuem historicidade ao exercicio pro-
fissional —, e adensam a agenda da formagdo profissional —, carece de
uma relacdo mais direta com as respostas profissionais, no sentido de
qualifici-las nos seus fundamentos histéricos, metodoldgicos, éticos e téc-
nico-operativos. Em outros termos, para decifrar as relagdes sociais e quali-
ficar o desempenho profissional, sdo requeridas mediagfes na andlise das
particularidades dessa especializacdo do trabalho, que carecem de visibili-
dade no universo da produgio cientifica do Servigo Social.

Assim, ultrapassou-se a visdo enddgena da profissao, foram realiza-
dos importantes esforcos de apropriagio tedrico-metodolégica das gran-
des matrizes do pensamento social na modernidade e da crftica pds-mo-
derna, instaurando o debate plural e respeitoso entre diferentes perspecti-
vas. Constatou-se um avango na andlise da profissdo ante as transforma-
¢Bes recentes operadas no Estado e na sociedade e suas derivagdes na cul-
tura e na sociabilidade.

Aquela andlise foi enriquecida com a abordagem da génese da questdo
social e suas miltiplas expressdes na vida dos sujeitos de direitos e em suas
lutas. Todavia, essas conquistas ndo foram ainda integralmente totalizadas
em suas incidéncias no exercicio profissional, pois falta fazer a “viagem de
volta” para apreender o trabalho profissional nas suas muiltiplas determi-
nacdes e relacdes no cendrio atual. £ essa passagem que nos desafia: pro-
cessar 0s avanc¢os obtidos na andlise da dindmica societdria em suas inci-
déncias na elaboracio teérica, histérica e metodoldgica dos fundamentos e
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processamento do trabalho do assistente social, retomando, com novas lu- -

zes, 0 Servigo Social como objeto de sua prépria pesquisa,

Em relagdo as pesquisas em andamento no eixo temético relativo
formagio profissional e fundamentos do Servi¢o Social existem indicagoes
preciosas que necessitam ser adensadas no campo da produgdo do conhe-
cimento.

1. Observa-se que a pesquisa quanto aos fundamentos tedrico-metodold-
gicos e histéricos do Servico Social, foi deslocada na prioridade da agenda
profissional. Na década de 80, ela voltou-se tanto  apropriagdo critica das
malrizes tedrico-metodoldgicas e suas expressdes na profissdo quanto 3
pesquisa da reconstrugio histérica do Servigo Social no Brasil. Hoje essas
tematicas dispdem de pouca representatividade no universo da pesquisa,
embora os temas estejam longe de ser esgotados. Os dados da pesquisa na
pos-graduagao indicam uma inquietante falta de visibilidade de pesquisas
sobre a ética no Servico Social. No periodo 2001-2003, os projetos de pes-
quisa voltados a ética; cultura e direitos humanos representavam 0,97% do
total dos eixos temdticos, conforme Carvalho e Silva (2005 97).

2. Mas, de modo alentador, o foco da abordagem move-se para os fun-
datnentos do trabatho efou agdo profissional no Ambito das relagdes entre o Estado
¢ a sociedade na atualidade: os fundamentos do trabalho; a natureza, atri-
buicdes e particularidades do trabalho na esfera piiblica; processos de or-
ganizagio da cultura e inser¢do da prética do assistente social, particulari-
zados na re-atualizagio do cooperativismo, na filantropia empresarial, na
operacionalizagdo e gestdo das politicas sociais e no enfrentamento da questio
social; o sujeito profissional: identidade, representagdes de género e subal-

_ternidade, expressao da cidadania e da democracia na agiio profissional.

3. Ao mesmo tempo, existe uma saudavel tendéncia no sentido de
particularizar a andlise do exercicio profissional ou a pesquisa concreta de situa-
¢0es concretas: na satide (SUS, satide do trabalhador e da familia), em hospi-
tais universitarios, nas praticas sociojuridicas, nas familias autoras de vio-
léncia contra a crianga, nos espagos ndo-governamentais, na educagiio, na
assisténcia social, nas empresas submetidas a reestruturagiio industrial, e
em referéncia a sujeitos especificos portadores de deficiéncia, criangas e
adolescentes, idosos etc. '
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4. Outro destaque nesse universo sdo as pesquisas voltadas para o
tercado ¢ as relagdes de trabalho: perfil do mercado de trabalho nos estados,
novos espagos e demandas profissionais, terceirizagio, subcontratagio, tra-
batho e emprego/desemprego no universo do Servigo Social.

5. As competéncias profissionais e atribuicdes privativas do assistente social
resguardadas na legislagdo profissional sdo temas praticamente silencia-
dos, afora a atribuigao referente & gestio e avaliagdo das politicas, progra-
mas e projetos sociais.

6. O.debate especificamente voltado a formagdo profissional € intenso
no Pafs, mas se expressa com pouca énfase nas linhas de pesquisa da pés-
graduagio ~—, ainda que temdticas essenciais nelas contempladas sejam
matéria das pesquisas efetuadas —, 0 que é motivo de preocupagio, uma
vez que lhe cabe a fungio precipua de formacdo de docentes. As unidades
de ensino no nivel de graduagdo tem sido o dmbito privilegiado daquele
debate, indicando certo distanciamento por parte dos programas de pés-
graduagdo da formagdo profissional graduada no Pafs.

A agenda do debate sobre a formagio profissional é abrangente e es-
treitamente relacionada as atuais diretrizes curriculares. Ela é fundamental
neste momento de rapida expansdo dos cursos de Servigo Social, polariza-
da pelo ensino privado. Aquela agenda se expressa nos seguintes temas:
fundamentos do trabalho profissional, o ensino da pesquisa, o ensino da
politica social, estratégias didatico-pedagdgicas, atividades complementa-
res de ensino, articulagao do exercicio e formagdo profissional, estdgio no
espago académico, experiéncias em instituicSes, campos de estagio, capaci-
tagdo continuada, avaliagio da formacdo profissional, perfil dos alunos,
egressos e do mercado de trabalho etc. Assim, o projeto de formagao profis-
sional abre novas sendas ao trabalho de pesquisa: a integracio entre hist6-
ria, teoria e método no Servigo Social, entendidos como dimensées indisso-
cidveis da configuracio da profissio nos distintos momentos histéricos; a
leitura da prética profissional como um trabalho especializado no marco
do trabalho social coletivo, mediado pela condigio assalariada, sofrendo as
mesmas injuncdes que incidem sobre o conjunto dos trabalhadores nos tem-
pos atuais; a questdo social —, em suas expressdes particulares —, como
matéria do exercicio profissional e as politicas sociais como mediagdes fun-
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damentais do trabalho do assistente social; a ética como principio que per-
passa toda a formagdo; o redimensionamento do estagio —, articulado a
pesquisa e & extensdio -, as estratégias pedagdgicas e da supervisdo acadé-
mica, e as relagdes enire o meio académico e profissional.

O quadro da pesquisa na drea, aqui brevemente apresentado, indica
a riqueza temética que captura o interesse dos pesquisadores e permite
compreender a profissdo densa de historicidade. Assim, os avangos al-
cangados nos vérios eixos temdticos devem ser preservados, mas ¢ tam-
bém necessério realizar a viagem de retorno ao Servigo Social, inscreven-
do-o nas mdltiplas relagdes e determinagdes societérias, que ji tém lugar
na agenda temética da pesquisa na drea. E reler, sob novas bases, o trabatho
do assistente social,® reconhecendo o seu carédter contraditério no proces-
so de reprodugéo das relagdes sociais, o que implica identificar as forgas

sociais e politicas que o polarizam e condicionam o significado social desse

trabalho na sociedade brasileira atual. Isto aponta para a incorporagio da
ntitude investigativa e da pesquisa como dimensdes constitutivas —, € ndo ape-
nas complementar —, tanto da formagdo, quanto do exercicio profissional.
A pesquisa de situagfes concretas, aliadas s suas determinagdes macros-
sociais, é condigdo necessaria tanto para superar a defasagem entre o dis-
curso genérico sobre a realidade social e os fendmenos singulares com que
0 assistente social se defronta no seu cotidiano quanto para desvelar as
possibilidades de agio contidas na realidade. O estimulo & pesquisa supde
investimentos intelectuais e politicos na defesa da universidade cuja de-
gradacio compromete seriamente as condigdes de trabalho docente, a ati-
vidade de investigagiio de docentes e discentes e a qualidade do exercicio
profissional.

O fortalecimento das atividades investigativas na drea de servico So-
cial pode ser impulsionado por uma politica de pesquisa para a 4rea, que,
sem ferir a liberdade na busca do conhecimento, estimule a investigagdo
em torno de eixos prioritdrios para a consolidagio do projeto académico

286, J4 existe uma rica e diversificada literatura acumulada sobre o trabalho do assistente
social que ndo foi possivel analisar neste trabatho. Conferir, por exemplo: Serra {1998; 2000); Almeida
{1996); Barbosa; Cardoso e Almeida {1998); Mota e Amaral {1998); Costa (1998, 2000); Freire (2003);
Vasconcelos (2002); Cardoso {1997); Cardoso e Francisco (1999); César {1998); Granemann (1999).
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profissional brasileiro. Os eventos cientificos da categoria tém sido um es-
pago privilegiado para comunicagdo dos resultados de pesquisas, possibi-
litando um mapeamento dos temas de interesse e do acervo da investiga-
¢fio na area. Mas a produgdo acad@mica no Servigo Secial carece de diretri-
zes para wma politica de pesquisa global™ Ela enseja uma viva presenca
da pos-graduagdo na dindmica da ABEPSS, consolidando a integragio en-
tre os niveis de graduagdo e pds-graduagdo; e viabilizando a articulagiio de
pesquisadores por eixos tematicos comuns, impulsionando a produgdo aca-
démica e o seu intercAmbio, de modo a potenciar esforgos e recursos, nos
niveis nacional e internacional.

O esfor¢o esté direcionado para preservar as conquistas ja obtidas e
materializd-las no exercicio cotidiano, 0 que exige preencher um amplo cam-
po de mediacdes entre as bases histéricas, te6rico-metodolégicas e éticas
acumuladas e o processamento do trabalho profissional nas condicées in-
cidentes no mercado de trabalho.

As sessdes plendrias do XIX Congresso Brasileiro de Assistentes So-
ciais produziram preciosas indicagdes quanto ao exercicio proﬁssional, que
merecem destaque:

— aprofundar o conhecimento as condiges reais de trabalho do as-
sistente social, enquanto trabalhador assalariado, articulando-o as
lutas mais gerais dos trabalhadores frente as reformas sindical, tra-
balhista e universitria;

— estimular o estudo sobre o0s espagos ocupacionais —, tradicionais
e emergentes —, transformando-os em espagos priblicos de dentn-
cias e reivindicacdes;

— aperfei¢oar e estimular a construgédo de articulagdes politico-insti-
tucionais com a sociedade civil na luta pela garantia de direitos;

— apoiar o aprofundamento tedrico-metodolégico como base para lei-
tura dos trabalhos realizados, reconhecendo a convivéncia de ten-

287. Sua elaberagdo supde uma integragdo coletiva da ABEPSS com as representagdes de pes-
quisadores, representantes da categoria na CAPES, CNPq, INEP e a Comissao de Formagio Profis-
stonal do CFESS, tendo em vista estimular a investigagio em tomo de temas identificados como
prioritdrios para a consolidagdo do projeto académico-profissional do Servigo Social no Pafs.
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déncias inovadoras e conservadoras nessas leituras e atribuindo
maior atencgiio a dimensdo técnico-operativa da profissao;

- estimular formas de socializagio e intercimbio de experiéncias pro-
fissionais exitosas que indicam avangos na concretizagdo do proje-
to ético-politico profissional.

Ali foram identificadas pesquisas voltadas ao conhecimento dos usué-
rios, assim como foi reafirmada a necessidade de aprofundar o debate sobre
as familias trabalhadoras na perspectiva da efetivagdo dos direitos. As co-
municagdes dos pesquisadores indicam a crescente superagdo da visdo as-
sistencialista e da ideologia da tutela nas rela¢des profissionais. Elas indi-
cam também o reforqo da diregfio social coletivamente proposta & profissdo:
voltada ao aprofundamento do processo de democratizagéo e do aprego a
coisa publica, em contraposicio aos valores liberais que geram desesperanga
e encobrem a dimens&o coletiva das situacGes sociais presentes na vida dos
individuos e grupos de diferentes classes sociais, embora ndo eliminem sua
existéneia objetiva. .

Esse momento exige dos pesquisadores uma atividade intelectual aber-
ta a compreender o novo, presidida por elevados valores éticos e guiada por
ttormas de responsabilidade intelectual, atribuindo A pesquisa uma ampla di-
mensao pitblica que adense uma vigilia critica do Brasil, de modo que se pos-
sa afirmar, com o poeta Murilo Mendes, “ndo sou meu sobrevivente e sim
meu contemporaneo”,

O legado jd acumulado pelo pensamento social critico brasileiro sobre
a interpretagéo do Brasil necessita ser apropriado e atualizado para, a par-
tir dele, pensar as particularidades dos processos sociais que conformam o
Brasil contemporineo. Sdo referéncias as obras de Caio Prado Junior,
Astrojildo Pereira, Nelson Werneck Sodré, Florestan Fernandes, Antdnio
Céndido, Josué de Castro, Celso Furtado, Hélio Jaguaribe, Octévio Ianni,
Guerreiro Ramos e Roland Corbisier, entre muitos outros. As fransforma-
¢0es historicas, que tiveram lugar tanto em nosso Pais, quanto nos demais
paises latino-americanos, foram por eles assumidas como desafios ao pensa-
tientto. Mas eles tinham clareza que as explicagdes oblidas fambém influenciam
0s movimentos da sociedade, & medida que a teorin se transforme em forca real ao
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ser incorporada pelos sujeitos em suas ages, especialmente aqueles que prota-

gonizam a histéria dos trabalhadores neste Pafs. Os “homens simples” tam-
bém tecem as linhas da histéria com suas lutas e reivindicagdes, rebeldias e
conformismos.

Como nos lembra [anni, para conhecer a histéria do Brasil € indispen-
sével conhecer “a histdria social do povo brasileiro. A maneira como se relacio-
nam o8 grupos e classes sociais € uma dimensdo fundamental da realidade
politica” {Tanni, 1992: 1). Mas as estruturas de dominagdo-subordinagéo
ndo se revelam clara e imediatamente nessas relagtes. 14 elementos so-
ciais e culturais que as transfiguram e as complexificam.

E, hoje, fundamental contribuir para a andlise das classes na histéria
brasileira, densa de determinagfes énico-raciais, regionais e culturais, ru-
rais e urbanas, gue resguarde a efetiva reciprocidade entre o conhecimento
cientifico e as configuragdes da vida social ao longo dessa era de extretnos,
nos termos de Hobsbawm (1995). Em outros termos, somos desafiados a
integrar pensamento fedrico e as condicdes de existéncin social captadas a partir
da diversidade das posigdes que os homens ocupam nos quadros da estru-
tura social, 0 que implica o reconhecimento das diferentes visdes de mun-
do daf derivadas, &s quais ndo é imune o pensamento cientifico. Isso envol-
ve a afirmagio das concepgdes de totalidade e do devir histérico (lanni,
1992), que norteie tanto os estudos monogréificos quanto as interpretagGes
globalizadoras, inter-relacionados e complementares. Em outras patavras,
impulsionar o “ato cientffico cono um ato de imaginagdo criadora”, cuja deca-
déncia encontra-se na raiz da crise do conhecimento cientifico com as invasdes
positivas e empiristas, a-histéricas, que estimulam a expansao irracional
das especializagtes. Estas se desdobram na transformagio do cientista em
técnico, adshrito as tarefas que lhe sdo impostas com alvos néo-cientificos,
em que os procedimentos e a teoria sdo reduzidos a instrumentos de agoes,
orientadas segundo os interesses daqueles que financiam o seu Jabor. O
cientista metamorfoseado em técnico mostra-se, portanto, incapaz de li-
dar com os fundamentos envolvidos nos esquema teérico particular de
seu trabalho {lanni, 1992: 145) ¢, conseqiientemente, de decifrar o signifi-
cado de suas atividades no ambito das relagdes sociais e do pensamento
social globais.
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As palavras finais ficam com Carlos Drummond de Andrade, em seu

Recuperar a concepgio de conhecimento cientifico que privilegia a o
: - Canto Brasileiro:

hist6ria é uma exigéncia em tempos de pés-modernidade e de generaliza-

¢do do fetichismo do capital financeiro, que invade adensa todas as esferas Confuso amanhecer, de alma ofertante
da vida em sociedade tornando opaco o mundo da produgio e do trabalho ¢ angdistias sofreadas,

em suas muiltiplas relagbes com a politica e a cultura. Erigem-se, em conse- ' injustigas e fomes e contrastes
qiliéncia, reades as metanarrativas e a recusa da histéria, no elogio aos frag- e lutas e achados rutilantes
mentos, & superficialidade da vida aprisionada aos fetiches mercantis que de riquezas da mente e do trabalho,

meut passo vai seguindo
: no ziguezague de equivocos,
de esperangas que malogram imas renascem
de sua cinza morna,
Vai comigo meu projeto

redundam na indiferenga e esvaziamento das dimensdes humano-univer-
sais. Essas teorias exaltam os particularismos e as diferen¢as, como
substitutivas — e ndo complementares — das contradicdes e das desigual-
dades de classes, num amplo empreendimento ideolégico que invade o

saber cientifico. A entre sombras, minha luz
== A contrapartida estd no cultivo das problemdticas ja anunciadas pelos de bolso me orienta
pensadores cldssicos —, e certamente redimensionadas na histéria do pre- O S0U eu mesmo o caminho a procurar-se?
w sente -—, a favor da compreensfio que valoriza a vinculagio dos homens

~ entre si e com as configuragdes historico-estruturais em suas particularida-
@) des nacionais. Integrar razio e histéria, ciéncia e realidade, contribuindo
para fecundar o que Florestan Fernandes chamou de “Sociologia Critica”
no Brasil: um estilo de reflexdo que questiona a realidade social e o pensa- .
mento ao lidar tom as relagfes, processos e estruturas sociais, que engen-
__dram a especificidade do social. Ela é assim caracterizada por lanni, ao
referir-se & obra de Florestan Fernandes:

A sociologia critica, compreendendo teoria e histéria, sintetiza um estilo de

pensar a realidade social. Ao resgatar o ponto de vista critico da sociologia .
cldssica e moderna, com base nos ensinamentos do marxismo, ¢ recuperar o ’) A
ponto de vista critico oferecido pelas condigdes de vida e de trabalho dos
oprimidos da cidade e do campo, a obra de Florestan Fernandes cria e esta-_
belece um novo estilo de pensamento (Tanni, 2004 a: 72). ’

7 O desafio ¢ afirmar uma profissio voltada A defesa dos direitos ¢ das

conquistas acumuladas ao longo da histéria da luta dos trabalhadores no

)f Pais, e comprometida com a radical democratizagiio da vida social no hori-

| zonte da emancipagdo humana: “ser radical é tomar as coisas pela raiz, e a
raiz, para o homem, é o prépric homem” (K. Marx).
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