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PROGRAMA DE ASIGNATURA
ENFOQUES CRITICOS EN TRABAJO SOCIAL
PROF. TERESA MATUS teresamatus@uchile.cl

1.Nombre de la actividad curricular: Enfoques criticos en Trabajo Social

2. Nombre de la actividad curricular en inglés: Critical Approaches In Social Work

3. Unidad Académica: Trabajo Social

4. Horas de trabajo presencial y no presencial 9 hrs (ERE Educacion remota emergencia)
5. Tipo de créditos SCT

6. Numero de créditos SCT - Chile 5SCT

7. Horarios Lunes 11.00hrs —12:30 hrs.

8. Salas (ERE) Educacion remota de emergencia
9. Proposito general del curso

La premisa central de este curso es que el estatuto de la critica en Trabajo Social cambid: ya no es posible postularla
totalizadamente como en las versionas clasicas donde configuraba un repertorio dual: ser critico o conservador. Hoy, todos
los enfoques contemporaneos se disputan la hegemonia de la critica. Ese giro contiene una exigencia: conocer los enfoques
contempordaneos en relacion con los profundos cambios existentes en la sociedad. Para el desarrollo de este argumento el
curso contempla: un debate sobre el estatuto de la critica frente a las actuales transformaciones del capitalismo. Las
distinciones dentro de Trabajo Social y la pluralidad disciplinaria que apuesta por la critica (Marxismo, Postestructuralismo,
hermenéutica, enfoques anti opresivos) y la critica de la critica expresada en el funcionalismo sistémico. Las implicancias de
esos enfoques para la investigacion y la intervencion social seran mostradas en: videos de los principales autores, algunos
textos centrales y revistas de corriente principal en Trabajo Social.

10. Competencias a las que contribuye el curso

-Andlisis conceptual

-Desarrollo de argumentos y debates
-Construccidn de premisas criticas
-Comprension lecto escritura

-Desarrollo de indagaciones bibliograficas

11. Resultados de Aprendizaje: Objetivos

Al término del curso se espera que los estudiantes:

1. Construyan un eje de andlisis comparado entre propuestas clasicas y contemporaneas en Trabajo Social.
2. Analicen la nocidn de critica en seis enfoques contemporaneos en Trabajo Social.
3. Desarrollen las implicancias de los enfoques criticos para la investigacion y la intervencién social.

12. Contenidos

1. Elgiro en el estatuto de la critica en Trabajo Social
- Hacia una critica travestida: los recursos de tension entre redistribucién y reconocimiento
- Los “trabajos de Hercules”: distinciones entre enfoques clasicos y
contemporaneos en Trabajo Social
- La “Matrix” del Trabajo Social contemporaneo
- El Trabajo Social sin Sujeto
- El caracter post estructural del Trabajo Social
- Lasdisonancias de la critica en el Trabajo Social contemporaneo
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2. Los enfoques y la disputa por la critica en el Trabajo Social contemporaneo
- Las apuestas plurales del marxismo en el Trabajo Social contemporaneo
- Las practicas antiopresivas en Trabajo Social
- El Trabajo Social como hermenéutica
- El Trabajo Social como dispositivo postestructural
- La contrafigura de la critica: la teoria de sistemas contextuales en el Trabajo Social contemporaneo.

3. Implicancias de los enfoques criticos en la investigacion y la intervencion social
- Las apuestas por los mecanismos de advocacy
- Las constelaciones de la critica al servicio de los | + D
- Las claves funcionalistas de la complejidad societal
- Elvalor del fetiche de la mercancia para los enfoques de derechos
- Los componentes antiopresivos para los programas sociales
- Lasinterpretaciones en las practicas sociales
- Las claves de una intervencion postestructural

13. Metodologia

El curso tendra tres énfasis metodoldgicos:

a) La exposicidn de clases y la participacidn de los estudiantes con preguntas y comentarios
b) El desarrollo de lecturas centrales en:

- los textos marcados para cada clase y un estudio analitico

- la indagacion bibliografica de algunas revistas fundamentales de esos enfoques en TS

c) El analisis de videos sobre autores de los enfoques

14. Evaluacion

A) DOS TRABAJOS DE ANALISIS DE LOS TEXTOS Y VIDEOS EN BASE A PREGUNTAS
Para ello cada clase tendra un pequeiio cuestionario de analisis de cada texto y video

Analisis 1. 30%
Andlisis 2. 30%

B) TRABAJO DE CONSTRUCCION DE UN ANALISIS CONCEPTUAL EN UN ENFOQUE SELECCIONADO
Se adjunta la rubrica de evaluacion del andlisis conceptual. 40%

D) EXAMEN
o Se eximirdn del examen los estudiantes que tengan un promedio igual o superior a 4.0 Estos estudiantes
tendran como nota final el promedio de sus notas parciales al 60% y el examen valdra el 40%
o Todo estudiante que tendra dificultades por el COVID-19 o con otro tipo de enfermedad, activara los
protocolos de la Universidad al respecto y tendra la flexibilidad necesaria en el curso, dependiendo de su
situacion de salud familiar y/o personal

Criterios evaluativos:

Se evaluara la capacidad de reflexién y relacion de conocimientos. Estructura légicay coherencia del argumento. Rigurosidad
y solidez en los planteamientos escogidos. Precisidn y claridad conceptual. Los aspectos de contenido tendran un 90% de valor
y el uso adecuado del lenguaje y notas bibliograficas el restante 10%.

15. Requisitos de aprobacién

Para rendir examen de primera instancia seran requisitos:
e Promedio de notas del semestre igual o mayor a 4.0

16. Palabras Clave

Enfoques contemporaneos en Trabajo Social, Critica, Investigacién, Intervenciones
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17. Cronograma y bibliografia

Fecha y tipo
de clase

21 de
Septiembre

Presentacion
del Curso via

correo
electrénico

28 de
Septiembre

Clase
sincronica

5 Octubre
Clase
asincronica

12 OCTUBRE.

19 OCTUBRE.

26 Octubre

TALLER
sincrénico

Contenido de la Clase

Conocimiento del
Programa de Curso

Premisa del curso:
existe un giro en el
estatuto de la critica
en Trabajo Social.

Seria paradojal
buscar ejercer una
critica  social, sin
asumirla  hacia la

propia disciplina.

Ver video 1

FERIADO

Bibliografia para la clase

El programa sera enviado al correo de u-cursos

Textos de referencia en el curso:

Matus Teresa: Punto de Fuga. Imagenes
dialécticas del concepto de critica en el Trabajo
Social Contempordneo. Tomos | y Il Editorial
Espacio, Buenos Aires, 2018

Textos centrales:

1. Matus Teresa: una critica travestida para
enfrentar al capital. En: Las caras del Trabajo
Social en el mundo. Coordinadora: Paula Vidal.
Ediciones RIL 2017. (P4gs.95 a 118)

2. Matus Teresa: Punto de Fuga. Imagenes
dialécticas del concepto de critica en el Trabajo
Social Contemporaneo. Tomo | “El giro de la
critica en el Trabajo Social y la constelacion
como légica negativa para argumentar” Editorial
Espacio, Buenos Aires, 2018. Pags. 17 a 34

Texto complementario:

* Matus, Teresa: Los desafios de refundar.
Redistribucidon y reconocimiento en el Trabajo
Social chileno. En: Trabajo Social en Chile, un
siglo de trayectoria. Coordinadora: Paula Vidal.
Ediciones RIL, 2016.

Tarea para la clase siguiente

Hacer analisis de texto en base a cuestionarios sobre:

1. Matus Teresa: una critica travestida para enfrentar al
capital. En: Las caras del Trabajo Social en el mundo.
Coordinadora: Paula Vidal. Ediciones RIL 2017. (Pags.95 a
118)

2. Matus Teresa: Punto de Fuga. Imagenes dialécticas del
concepto de critica en el Trabajo Social Contemporaneo.
Tomo | “El giro de la critica en el Trabajo Social y la
constelacion como légica negativa para argumentar”
Editorial Espacio, Buenos Aires, 2018. Pags. 17 a 34

Hacer andlisis de texto en base a cuestionario sobre:

3. Matus Teresa: Punto de Fuga. Imagenes dialécticas del
concepto de critica en el Trabajo Social Contemporaneo.
Tomo | “Los trabajos de Hércules o las exigencias de una
critica post-convencional en Trabajo Social” Editorial
Espacio. Buenos Aires, 2018 (Pags. 118 a 157)

Tarea: Efectuar un andlisis sobre el video en base a cuestionario:

Innovacion y gestion de calidad en los procesos de intervencion social:

La critica en Trabajo Social

| Congreso Iberoamericano de Trabajo Social, Mérida, Espafia.2017

https://youtu.be/cf9p6jli7tl

RECESO UNIVERSITARIO

La “Matrix” del
Trabajo Social
contemporaneo:

El Trabajo Social sin
Sujeto

Texto central:

3. Matus Teresa: Punto de Fuga. Imagenes
dialécticas del concepto de critica en el Trabajo

Social Contemporaneo. Tomo | “Los trabajos de

Tarea: Entregar primer trabajo de analisis 30%

Al correo de u-cursos lunes 2 de noviembre
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2 Noviembre

Clase
Sincrénica

9 Noviembre

Clase
Asincrénica

El  cardcter  post
estructural del Trabajo
Social

Las disonancias de la
critica en el Trabajo
Social contemporaneo

La critica en las

tradiciones del
marxismo

latinoamericano en
Trabajo Social:

Trabajo Social en el
tiempo del capital
fetiche

El valor del fetiche de
la mercancia para los
enfoques de
derechos.

Hércules o las exigencias de una critica post-
convencional en Trabajo Social” Editorial
Espacio. Buenos Aires, 2018 (Pags. 118 a 157)

Analisis Video 1

Textos centrales:

4. lamamoto, Marilda Servigo Social no tempo do
capital fetiche. Editora Cortez, 2008

5.Netto José Paulo Capitalismo y Reificacion
Editora Sao Paulo, 1981

6. Matus Teresa: Punto de Fuga. Imagenes
dialécticas del concepto de critica en el Trabajo
Social Contempordneo. Tomo Il “Las criticas
marxianas en Trabajo Social” Editorial Espacio
Tomo Il Buenos Aires, 2018 (Pags 204 a 296)

Textos complementarios:

* Elisabete Borgianni, Yolanda Guerra, Carlos
Montafio. Servicio Social Critico. Hacia la
construccion del nuevo proyecto ético-politico
profesional. Biblioteca Latinoamericana de
Servicio Social. Cortez editora. Sao Paulo, Brasil
Nov. 2003.

*Netto. José Paulo Cinco notas sobre la cuestion
social. Editora Cortez, 2005

*Netto José Paulo Trabajo Social y el orden
mundial Revista Trabajo Social, 2009.

Ver los siguientes videos y hacer su anlisis :

Entran los textos:

1,2 y 3 + analisis del video

Hacer analisis de texto en base a cuestionarios sobre:

4. lamamoto, Marilda Servigo Social no tempo do capital
fetiche. Editora Cortez, 2008

5.Netto José Paulo Capitalismo y Reificacion Editora Sao
Paulo, 1981

6. Matus Teresa: Punto de Fuga. Imagenes dialécticas del
concepto de critica en el Trabajo Social Contemporaneo.
Tomo Il “Las criticas marxianas en Trabajo Social” Editorial
Espacio Tomo Il Buenos Aires, 2018 (Pags 204 a 296)

Sﬁ"ﬁiﬁk“fsfb g

2:25

José Paulo Netto: Por José Paulo Netto
que ler Lukacs? apresenta "A miséria da

filosofia" de Karl Marx

TV Boitempo TV Boitempo
YouTube - 4 dic. 2015 YouTube - 12 dic. 2017
https://youtu.be/VZt4RWNR3W4 https://youtu.be/tUglvOZvKZE

José Paulo Netto: N
Lukacs e o renascimento
do marxismo

TV Boitempo
YouTube - 5 ene. 2016

https://youtu.be/A9YhBVTiGPO



https://youtu.be/VZt4RwNR3W4
https://youtu.be/tUg1vOZvKZE
https://youtu.be/A9YhBVTiGP0
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16
Noviembre

Taller
Sincrénico

23 de Noviembre SEMANA DE RECESO

30
Noviembre

Clase
sincronica

7 Diciembre

Clase
asincrénica

EL SERVICIO SOCIAL
EN A
CONTEMPORANEIDAD

Trabajo y formacién profesional

Marilda lamamoto

Videos de Marilda lamamoto:

La profesora Marilda lamamoto, recibiendo el premio Katherine Kendall a nivel mundial, entregado por la acutal directora
mundial de la IASSW Ana Maria Campanini

Palestra Marilda lamamoto
https://youtu.be/tmgsEFzbOMc

Marilda lamamoto: 80 afios do Servico Social no Brasil
https://youtu.be/09DSobMiMto

Andlisis de textos vy
videos

Presentacion de
revistas

EL potencial
hermenéutico en
Trabajo Social

El factor enunciativo
en las intervenciones
de Trabajo Social

La critica en las tradiciones del marxismo
latinoamericano en Trabajo Social: El orden
social contemporaneo
La reificacion como
intervencion social

impulso critico de la

Textos centrales:

7. Autés, Michel Les paradoxes du travail social.
Editions Dunond. Paris, 1999. (P4gs. 77 a 135).
8. Matus Teresa: Punto de Fuga. Imagenes
dialécticas del concepto de critica en el Trabajo
Social Contemporaneo. Tomo Il “La critica
hermenéutica como experiencia tragica”
Editorial Espacio Tomo Il Buenos Aires, 2018
(Pags 204 a 296)

Textos complementarios:
* Saul Karz: équé es el trabajo social? Ediciones
Dumond. Paris, 2007.

Ver los siguientes videos y hacer su analisis:

Analisis de la practica del Trabajo Social: https://youtu.be/HOqg-IGFtj3E

El concepto de practicas sociales: https://youtu.be/ iCoShtifuc

Leer articulos de revistas:

-Em Pauta

-Praia Vermelha

Hacer andlisis de los textos:

7. Autés, Michel Les paradoxes du travail social. Editions
Dunond. Paris, 1999. (Pags. 77 a 135).

8. Matus Teresa: Punto de Fuga. Imagenes dialécticas del
concepto de critica en el Trabajo Social Contemporaneo.
Tomo Il “La critica hermenéutica como experiencia tragica”
Editorial Espacio Tomo Il Buenos Aires, 2018 (Pags 204 a
296)



https://youtu.be/tmqsEFzbOMc
https://youtu.be/o9DSobMiMto
https://youtu.be/HOq-IGFtj3E
https://youtu.be/_iCo5htifuc
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14 diciembre

Clase
sincronica

21
Diciembre

Clase
sincrénica

Salil Karsz

Problematizar el trabajo social
Definicion, figuras, clinica

Una critica
postestructural y anti

opresiva

El  concepto de
advocacy como
recurso de la critica

Presentacién de la

revista
Bristish Journal of
Social Work

La critica de la critica:
la teoria de sistemas
contextual.

Las claves
funcionalistas de la
complejidad societal

Los mecanismos de la
observacion de
segundo orden

Sail Karsz

Teoria e politica SAUL KARSZ
e Affaires
sociales,

_que_stlons

intimes

Textos centrales:
9.Karen Healy. Trabajo Social.

Perspectivas
contemporaneas. Ediciones Morata. 2001.
Madrid. Espafia.

10.Robert Adams, Lena Dominelli and Malcolm
Payne. Critical Practice in Social Work.
Consultant editor: Jo Camppling. Palgrave New
York 2002.

11. Matus Teresa: Punto de Fuga. Imagenes
dialécticas del concepto de critica en el Trabajo
Social Contemporaneo. Tomo |l “La critica como
dispositivo y como practica antiopresiva”
Editorial Espacio Tomo Il Buenos Aires, 2018
(Pags 32 a 116)

Textos complementarios:

* Adrienne S. Chambon, Allan Irving, Laura
Epstein. Reading Foucault for Social Work.
Columbia University Press. 1999. New York.

* Frederic G. Reamer. The Fundations of Social
Work Knowledge. Columbia University Press.
New York. 2007

*Articulos en Robert Adams, Lena Dominelli and
Malcolm Payne. Social Work: themes, Issues and
critical debates Palgrave, 2002

Textos centrales:

12. Mascarefio, Aldo Intervencién
contextual. Revista MASS Santiago, 2009
13. Mascarefio, Aldo Los rostros de inclusion y
exclusion. En Revista de la CEPAL 2009

social

Textos complementarios:

*Mascarefio, Aldo La ética de la contingencia
como modus vivendi 2008

*Matus, Teresa Los desafios de interpenetracion
en las politicas publicas. N2 33 Revista MAD 2015
*Hugo Cadenas/Anahi Urquiza/Aldo Mascarefio.
Niklas Luhman y el legado universalista de su
teoria

DUNOD

Entrega en u-cursos lunes 14 de diciembre 22 trabajo de
cuestionario de textos, videos y revistas:

Textos: 4,5,6,7,8 + videos de Netto, lamamoto y Karsz

Trabajar analiticamente los textos:

9.Karen Healy. Trabajo Social. Perspectivas
contemporaneas. Ediciones Morata. 2001. Madrid. Espafia.
10.Robert Adams, Lena Dominelli and Malcolm Payne.
Critical Practice in Social Work. Consultant editor: Jo
Camppling. Palgrave New York 2002.

11. Matus Teresa: Punto de Fuga. Imagenes dialécticas del
concepto de critica en el Trabajo Social Contemporaneo.
Tomo Il “La critica como dispositivo y como practica
antiopresiva” Editorial Espacio Tomo Il Buenos Aires 2018
(Pags 32 a 116)

12. Mascarefio, Aldo Intervencion social contextual. Revista
MASS Santiago, 2009
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Presentacion de la  Editores RIL Santiago de Chile 2016 13. Mascarefio, Aldo Los rostros de inclusion y exclusion. En
revista MAD Revista de la CEPAL 2009
28 Ver los siguientes videos:

Diciembre
Aldo Mascarefio: Nucleo Milenio de crisis
Clase mileniocrisis.uai.cl

asincronica

Ver en you tube:

Aldo Mascarefio: "Niklas Luhmann como Teoria Social y ...
https://www.youtube.com » watch ~
) 13 oct. 2013 - Subido por SociologiaUNABChile
Bl Your browser does not currently recognize any of the video formats
available. Click here to visit our frequently

Aldo Mascarefio en Festival ACHAP 2019 - YouTube
https://www.youtube.com » watch
11 dic. 2019 - Subido por ACHAP

El sociélogo chileno Aldo Mascarefio dio incio a a jomada de reflexion de! lINicleo Milenio Modelos de Crisis: Anticipando conflictos
Festival ACHAP 2019 con su charla ... sociales
1

La incompletitud de la autopoiesis -
Expositor Dr. Aldo ...

Didlogos de Crisis: Jorge
Larrain

Nucleo Milenio

9 jun. 2016 - Subido por Extension 8" Recomendaciones personalizadas
. el 25 de noviembre de 2013, el Dr. Aldo Mascarefo, en su
lexposic... ... Your browser does not currently ...

Teresa Matus: los materiales de la critica: relatos, mapas y datos.

Conferencia de Teresa Matus i I ficancia i el Contxto achisl
Ill Foro Latinoamericano Jueves 25 C

Los materiales de la critica: relatos, mapas y datos

Il Foro Latinoamericano de Trabajo Social

Facultad de Trabajo Social Universidad Nacional de la Plata
https://youtu.be/Cxasv84LzVk

4 Enero Andlisis  final del Sintesis del curso Tarea:
curso Presentacion de esquemas de trabajo de los
Taller estudiantes Preparar la entrega final del trabajo el 11 de enero en

portal u-curso
Texto central:



http://mileniocrisis.uai.cl/
http://mileniocrisis.uai.cl/
https://youtu.be/Cxasv84LzVk
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sincrénico 14. Matus Teresa: Punto de Fuga. Imagenes Pueden usar los textos del 1 al 15.
dialécticas del concepto de critica en el Trabajo
Social Contemporaneo. Tomo Il “La critica como  Los videos del curso.
punto de fuga y sus caminos inconclusos”
Editorial Espacio Tomo Il Buenos Aires 2018 (Pags Las revistas de Trabajo Social
298 a 333)
15. Matus Teresa: Materiales de la critica,
relatos, mapas y datos. Editorial Espacio, Buenos
Aires, 2017.
11 Enero Entrega trabajo de analisis de algtin concepto del enfoque seleccionado en u-curso 14 de enero Notas del curso
18 enero Examen
RUBRICA DE EVALUACION DEL TRABAJO FINAL 40%
CRITERIOS RANGOS

Sobresaliente: entre 6y 7

Adecuado: entre 5y 5,9

Suficiente: entre 4y 4,9

Insuficiente: entre 2y 3,9

Légica y exhaustividad de la
Argumentacion

Capacidad para sostener una
postura respecto a un tema
especifico (lo que se pregunta),
de manera coherente
(articulacion entre premisa y
conclusion) y fundamentada
(respalda en experto, estudios,
etc). Capacidad para construir
argumentos exhaustivos.

Permanentemente (+75%) los

argumentos expuestos son
coherentes (adecuada
articulacion entre premisas y
conclusion, buen wuso de
marcadores discursivos),

fluidos (las distintas ideas son
integradas sin salto de nivel ni
repeticion), sélidos
(debidamente

fundamentados) y exhaustivos

Frecuentemente (50% -
75%) los argumentos
expuestos son coherentes,
fluidos, sélidos y
exhaustivos.

Ocasionalmente (25% -
50%) los argumentos
expuestos son
coherentes, fluidos,
solidos y exhaustivos.

En pocas ocasiones
(menos del 25%) los
argumentos expuestos
son coherentes, fluidos,
solidos y exhaustivos.

Aspectos Conceptuales

Desarrollo claro, preciso y
exhaustivo de los conceptos
implicados en la pregunta;
reconocimiento de la filiacion
tedrica de los conceptos y de
sus

consecuencias teodrico-

practicas; tratamiento

riguroso de los autores.

Permanentemente (+75%) el
desarrollo de los conceptos es
claro, preciso y exhaustivo y se
detiene a precisar cuales son

conceptuales
reconoce con

las  nociones
claves. Se

precision la filiacion tedrica de
estas nociones a través del
tratamiento coherente de los
autores. El uso de ejemplos es
cuidadoso y preciso (es clara su
con el

relacion  ldgica

argumento)

Frecuentemente (50% - 75%) el
desarrollo de los conceptos es
claro, preciso y exhaustivo.
Puede haber algunas
redundancias e imprecisiones
menores en algunos conceptos
tratados, pero ellos han sido
identificados y se reconoce un
intento claro por explicitar su
definicién. Sin embargo, no en
todos los casos (conceptos) se
explicita su filiacion tedrica y el
tratamiento de autores es sélo
frecuentemente riguroso.

Ocasionalmente (25% - 50%)
el desarrollo de los conceptos
es claro, preciso y
exhaustivo. No se reconoce
con claridad el propésito de
explicitar las
conceptuales. Hay
redundancias permanentes,
imprecisiones y errores en las
definiciones.

nociones

Se reconocen sélo algunas
filiaciones tedricas. El
tratamiento de los autores es

poco riguroso.

En pocas ocasiones
(menos del 25%) e
desarrollo de los

conceptos es claro
preciso y exhaustivo. N¢
hay intento de aclarar lag
nociones conceptuales
mas que alusivamente (d
accesoriamente) E
tratamiento de autoreg
es vago. No se reconocer|
filiaciones. Errores muy

frecuentes.
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Aspectos del Lenguaje Permanentemente la | Frecuentemente (50% - Ocasionalmente (25% - En pocas ocasiones

Uso correcto y adecuado del
lenguaje en el contexto
académico (redaccion,

ortografia, vocabulario)

redaccion (+75%) es adecuada
(uso correcto de la puntuacién,
cohesion y coherencia en los
enunciados); la ortografia es
correcta y el vocabulario es
rico en sinénimos (no se
repiten palabras
innecesariamente) y adecuado
al contexto académico.

75%) la redaccion es
adecuada, la ortografia es
correcta y el vocabulario es
rico en sinénimos y
adecuado al contexto
académico.

50%) la redaccion es
adecuada, la ortografia
es correctayel
vocabulario es rico en
sinénimos y adecuado al
contexto académico.

(menos del 25%) la
redaccion es adecuada, Ig
ortografia es correcta y e|
vocabulario es rico en
sinénimos y adecuado al
contexto académico.




