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PRESENTACION

A nombre del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en Chile, tengo el
agrado de presentar DESIGUALES. Origenes, cambios y desafios de la brecha social en Chile.

Desde el retorno a la democracia hace casi tres décadas, Chile ha logrado grandes avances
en los planos institucional, econémico y social, que le han permitido alcanzar mejoras nota-
bles en los niveles de bienestar de su poblacién. En la actualidad el pais es clasificado como
uno de ingresos medios altos, exhibe una tasa de pobreza muy por debajo del promedio de
América Latina y ocupa el primer lugar en la regién en el Indice de Desarrollo Humano
(1pH) que elabora anualmente el PNUD.

Los buenos indicadores socioeconémicos esconden sin embargo una realidad menos aus-
piciosa: en Chile los frutos y las oportunidades del progreso no alcanzan a todos por igual.
En efecto, cuando el IDH se ajusta por la desigualdad, Chile retrocede doce puestos en el
ranking mundial. Tal como se muestra a lo largo de este libro, la desigualdad socioeconémica
en Chile no se limita a aspectos como el ingreso, el acceso al capital o el empleo, sino que
abarca ademds los campos de la educacién, el poder politico y el respeto y dignidad con que
son tratadas las personas. Esto afecta en mayor grado a las mujeres, la poblacién rural y de
las regiones retrasadas, los pueblos originarios, y a personas de diversas minorfas.

La desigualdad perjudica al desarrollo, dificulta el progreso econémico, debilita la vida
democrdtica, afecta la convivencia y amenaza la cohesién social. Reducirla no es solo un
imperativo ético, es también una exigencia para la sostenibilidad del desarrollo de los paises.
La reduccién de la desigualdad es uno de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (oDs)
a los que Chile adhirié en el marco de la Agenda 2030 acordada por los paises reunidos
en las Naciones Unidas. Esto implica el compromiso de lograr un crecimiento econémico



inclusivo y la reduccién de la desigualdad en todas sus dimensiones, de modo de cumplir
con el mandato de “no dejar a nadie atrds”.

Abordar el desafio de reducir las desigualdades y la exclusién requiere, en primer lugar,
entender sus causas, sus raices histdricas, sus formas de reproduccién y sus consecuencias
sobre la vida de las personas. Con esta publicacién, el PNUD reitera su compromiso con la
generacién y difusién de conocimiento que sirva como base de discusiones informadas para
la construccién de consensos respecto de los cambios que el pais requiere. Aspiramos a que
todos los ciudadanos, especialmente aquellos en los grupos menos aventajados, tengan ma-
yor control sobre sus propias vidas para perseguir los objetivos que ellos mismos consideren
valiosos, integrindose de manera efectiva y participativa al proceso de desarrollo humano
inclusivo y sostenible.

Silvia Rucks
Representante Residente del PNUD
Coordinadora Residente del Sistema de las Naciones Unidas en Chile
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SINTESIS

Las desigualdades sociales estdn hoy en el centro de la discusién mundial. Numerosos infor-
mes, libros e investigaciones ponen el foco en ella, suscitando debates de variada intensidad
sobre sus causas, manifestaciones y consecuencias.

En Chile, decir que el pais es desigual es una obviedad. La desigualdad es parte de su fiso-
nomia histérica, un rasgo estructural del orden social desde sus inicios hasta nuestros dfas.
Para los habitantes es un elemento esencial de cémo entienden el pais donde viven y la
posicién que ocupan en la sociedad.

La tasa de pobreza se ha reducido de manera notoria, los ingresos de los hogares han aumen-
tado de forma considerable, la matricula escolar y universitaria se ha expandido significati-
vamente y el sistema democrdtico se ha mostrado estable. Pese a ello, la desigualdad sigue
siendo una pesada herencia de la cual Chile no parece poder desprenderse con facilidad. La
persistencia de enormes diferencias socioeconémicas, que se reflejan en espacios urbanos
segregados, tratos discrimatorios y capacidades muy distintas de influencia y poder, son una
mancha en un listado de logros de los cuales el pais puede sentirse, con justa razén, orgulloso.

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) desde hace ya dos décadas ha
venido mostrando los avances y los obstdculos que el pafs ha experimentado, y junto con otros
actores civiles, religiosos y politicos ha puesto el acento en las porfiadas diferencias sociales en
Chile. El presente volumen ofrece una base sdlida, profusamente documentada y actualizada
para discutir este fenémeno que ha marcado la historia del pais. La investigacién que este
libro registra, y que se extendié durante dos afios, se funda en el convencimiento de que la
desigualdad tiene consecuencias negativas para las sociedades, que abarcan tanto su desempefio
econémico como la calidad de las interacciones sociales y la legitimidad del sistema politico.
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Sin embargo, este trabajo no pretende hacerse eco de la contingencia social y econémica,
sino ofrecer una mirada de mayor alcance que destaque elementos de la desigualdad en
Chile que anteceden y muy probablemente sobrevivan al momento actual. Tampoco se
busca prescribir un nivel ideal de desigualdad socioeconémica, ni se dan recetas respecto
de las acciones que el pais debe acometer para hacerse cargo del fenémeno. Si se indica una
direccién clara: el escenario actual no es deseable y el conjunto de la sociedad deberd avanzar
hacia un desarrollo mds inclusivo y un pais con mayor igualdad social.

Basados en los mejores datos disponibles, y en evidencia cuantitativa y cualitativa generada
especialmente para este trabajo, se responden las siguientes preguntas: ;cudn desigual es
Chile en términos socioeconémicos?, ;es cierto que la desigualdad siempre ha estado pre-
sente en el pafs?, ;cémo es vivir en un pais muy desigual, cémo afecta la vida diaria de los
ciudadanos?, ;qué explica la reproduccién de la desigualdad en el tiempo, y qué elementos
permiten entender sus cambios?

Desigualdades socioecondémicas: mas alla de las diferencias de ingresos

A lo largo de la historia han surgido y se han reproducido desigualdades de variado tipo:
por ejemplo entre indigenas y espafioles, hombres y mujeres, ricos y pobres, capitalinos y
personas de otras regiones. Reconociendo la importancia del andlisis de cada una de ellas,
este trabajo se ocupa especificamente de las desigualdades que tienen su origen en las dife-
rencias socioecondmicas, esto es, de los recursos de que disponen las personas en forma de
ingresos, riqueza, empleos, educacidn, salud, vivienda y otros.

Dicho foco no se reduce, sin embargo, al estudio de las diferencias de ingresos o al dato de
que algunos poseen mds o menos recursos que otros. El concepto de desigualdad que se
propone es mds especifico: desigualdades sociales se definen aqui como las diferencias en
dimensiones de la vida social que implican ventajas para unos y desventajas para otros,
que se representan como condiciones estructurantes de la vida, y que se perciben como
injustas en sus origenes o moralmente ofensivas en sus consecuencias, 0 ambas.

Tomando esta definicidn, se exploran las multiples dimensiones de la organizacién social
que en Chile producen sistemdticamente ventajas para algunos y desventajas para otros. Para
ello se usan distintos indicadores para clasificar a la poblacién en clases o estratos sociales:
afios de educacién, niveles de ingresos y pertenencia a clases ocupacionales.
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Avances del pais durante las ultimas décadas

Antes de abordar de lleno el tema de la desigualdad en el pais es necesario dar una breve
mirada a los avances de los tltimos anos. Para cualquier observador informado, es innegable
el enorme desarrollo que Chile ha logrado impulsar en las dltimas décadas. De la mano
de un crecimiento econémico relativamente acelerado y siempre positivo, ha mejorado su
infraestructura, ha ampliado notoriamente su cobertura educacional, ha profundizado la
oferta de servicios sociales, ha profesionalizado la labor estatal, y, muy centralmente, ha
incrementado el ingreso de las familias y ampliado su acceso a bienes, signos evidentes de
una transformacién de las condiciones de vida. A todo ello hay que sumar una notoria
reduccién de la pobreza. Esto es cierto tanto en términos absolutos como en comparacién
con el resto de los pafses de América Latina.

Para muchas personas en Chile, el mundo en que vivieron sus padres o incluso el mundo en
el que ellas crecieron era muy distinto del que habitan hoy, no solo en una dimensién material
sino también en lo que respecta al modo como los individuos y los grupos experimentan su
propia posicién social en el tiempo. Para muchos chilenos y chilenas, los progresos de las
tltimas décadas han significado salir de la miseria —la de la propia infancia, la de los padres
o abuelos— y alcanzar un nivel de vida que, aunque muy a menudo inestable y plagado de
riesgos, se percibe indudablemente menos precario. Al comparar su posicién econdémica
actual con la situacién de sus hogares en el pasado, el 46% de la poblacién consultada por
la encuesta PNUD-DES percibe alguna forma de progreso socioeconémico. Incluso, del 25%
de personas que evalda su trayectoria de los dltimos quince afios como descendente, social-
mente hablando, dos tercios cree que sus hijos logrardn tener una mejor posicién que la suya.

Esta evaluacién de las propias trayectorias tiene sustento: cuando las personas comparan
su posicién actual con las generaciones de sus padres, madres y abuelos, dan cuenta de una
mejora palpable en las condiciones de vida, que tiene como tel6n de fondo el progreso eco-
némico del pais. Usando la medida de pobreza introducida por el Ministerio de Desarrollo
Social en 2013, y aplicdndola a los datos histéricos, se tiene que desde 1990 a la fecha el
porcentaje de personas viviendo en la pobreza se ha reducido de un 68% a un 11,7%. Solo
en los ultimos quince afios, el ingreso per cdpita real de los hogares en el 10% mds pobre de
la poblacién crecié en un 145% real. Esto es, un hogar que el ano 2000 tenia ingresos por
$200.000 hoy percibe $490.000 (ambos cifras en pesos de 2015). Si bien el nivel absoluto
de ingresos es aiin bajo para una gran mayorfa, el cambio relativo respecto del propio pasado
es indudablemente muy significativo.

El optimismo sobre el futuro de los hijos tampoco debiese extranar, pues responde a los
enormes cambios en la estructura educacional del pais entre 1990 y 2015, periodo en que el
ndmero de estudiantes en instituciones de educacién superior précticamente se quintuplicd,
hasta alcanzar 1.150.000 estudiantes. Tomando los datos de la Encuesta de Caracterizacién
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Socioeconomica Nacional (Casen), se observa que en los dltimos quince afios el aumento se
concentré en jévenes de los estratos medios y bajos: en el quintil inferior de ingresos aumenté
mds de ocho veces, de 4,7% a 42,3%, y en los quintiles 2 y 3 se multiplicé entre 4 y 7 veces.

Acceso a la educacion superior por quintil de ingreso familiar, 1990 a 2015
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Elaboracion propia a partir de datos de las encuestas Casen de los afios respectivos.

Chile ha avanzado, ademds, en sus rendimientos educativos. En la medicién de competencias
lectoras de la prueba pisa al ano 2001, solo el 48,2% de los estudiantes de segundo medio
cumplia con el minimo. En la dltima medicién, de 2012, el 68% de estudiantes lo hacfa.
Segin esta métrica Chile obtiene el segundo lugar en América Latina después de Costa
Rica, y se ubica a considerable distancia de varios paises de la regién. No obstante, ocupa el
pentltimo lugar entre los paises de la 0cDE, donde el porcentaje de estudiantes con capa-
cidades lectoras minimas excede el 80% en casi todos ellos, y en varios es cercano al 90%.
En suma, si bien Chile ocupa una buena posicién en la regidn, se encuentra ain muy a la
zaga del grupo de paises a los que podria emular.

La evidencia mixta sobre las tendencias de la desigualdad de ingresos

Desde inicios de este siglo la desigualdad de ingresos medida por la encuesta Casen se ha
reducido en el pafs. Esta tendencia a la baja no es exclusiva de Chile: durante la década
de 2000 casi todos los paises de América Latina redujeron sus brechas de ingreso, aunque
partiendo de niveles de desigualdad muy altos.
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Desigualdad de ingresos 1990 a 2015

Palma Razon quintiles % pobreza % salario mujer/
Gini D10/(D4-D1) Q5/Q1 de ingresos hombre
1990 52,1 3,58 14,8 68,0 76,9
1996 522 3,61 15,2 421 80,9
2000 549 417 175 36,0 84,8
2003 52,8 3,72 15,3 354 84,6
2006 50,4 325 13,3 29,1 88,0
2009 50,0 3,16 12,8 253 84,3
201 4911 3,01 12,2 22,4 86,4
2013 48,8 2,96 11,6 14,4 84,6
2015 47,6 2,78 10,8 7 84,4

Elaboracién propia a partir de encuesta Casen, afios respectivos.

Los ingresos corresponden a ingreso disponible per capita del hogar, no ajustados a cuentas nacionales. La unidad de medicion es el hogar ponderado
por el nimero de miembros. La pobreza se mide con la medida introducida por el Ministerio de Desarrollo Social en 2013. El salario en la Gltima columna
corresponde a trabajadores dependientes entre 25 y 40 afios, con 30 0 mas horas de trabajo semanales.

En Chile y en los demds paises de ingreso medio de la regién, las causas inmediatas de la
reduccién de la desigualdad de ingresos fueron la reduccién de la brecha de salarios entre los
trabajadores de mayor y menor calificacién (en Chile la oferta de trabajadores mds calificados
explica la mitad de esta reduccién durante los dltimos doce afios) y las transferencias guber-
namentales a los grupos pobres y vulnerables. Sin embargo, no hay garantias de que estos
factores sigan primando en el futuro. En particular, nada asegura que el mercado laboral —y
el sistema productivo que lo sustenta— pueda absorber a los miles de estudiantes que hoy
llenan las aulas del sistema de educacidn superior.

Por otra parte, en contextos de crecimiento y alta desigualdad como el chileno en este
periodo es posible que la desigualdad, una medida relativa, se reduzca aun si las distancias
absolutas entre los hogares aumentan. Un ejemplo puede aclarar el punto. Segtin la encuesta
Casen, el afio 2000 los hogares ubicados en el decil 1 de la distribucién (el 10% mds pobre)
tenfan en promedio un ingreso de $20.040 per cdpita (en moneda de 2015). El ingreso
per cdpita en el decil mds alto era de $801.000. Entre 2000 y 2015 los ingresos del decil 1
crecieron en un 145% real, mientras que los del decil 10 lo hicieron en 30%, por lo tanto la
desigualdad entre ambos grupos disminuyd; sin embargo, en términos absolutos los hogares
del decil 1 aumentaron su ingreso real en $29.000 (145% de $20.040), mientras que los
de los hogares del decil 10 crecieron en $239.000 per cdpita (30% de $801.000), es decir,
casi nueve veces mds.

Un rasgo central de la desigualdad en el pais es la concentracién de ingreso y riqueza en el

1% mds rico. Es una dimensién que no mide la encuesta Casen, puesto que las encuestas
de hogares subestiman o no logran registrar los ingresos de la poblacién mds acomodada.
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Para su medicién se usan los registros tributarios, y para Chile estos datos muestran que el
33% del ingreso que genera la economia chilena lo capta el 1% mds rico de la poblacién.
A su vez, el 19,5% del ingreso lo capta el 0,1% mds rico.

Porcentaje del ingreso nacional que obtiene el segmento de mayores ingresos, 2013 (distribucion de perceptores
individuales)

0,1% mas rico 0,9% siguiente 4% siguiente Suma 1% Suma 5%
Ingreso percibido 2,3 11,6 22,7 13,9 36,6
Ingreso devengado 19,5 13,5 18,5 33,0 51,5

Elaboracion propia a partir de Banco Mundial (2015).
El'ingreso devengado incluye las utilidades no distribuidas que los duefios dejan en empresas como inversion.

El 0,1% de los ingresos mds altos corresponde en lo fundamental a utilidades no distribuidas,
que dan cuenta del 91% del total de ingresos de este segmento. El ingreso promedio del 0,1%
se estima en $140,5 millones mensuales antes de impuestos y en $111,1 millones netos (afio
2013). No es que cada persona de las 9.900 que integran el 0,1% mds rico obtenga ingresos
de $111 millones mensuales después de impuestos, sino que algunas de ellas en el tope del
segmento son propietarias o socias de las mayores empresas del pais y obtienen utilidades
muy altas, que elevan el promedio. En cualquier caso, se trata de un grupo con ingresos muy
elevados, puesto que el piso de entrada se estima en $26,5 millones antes de impuestos, y
entre $17,2y $21,1 millones después de impuestos, dependiendo del porcentaje que corres-
ponda a utilidades retenidas. La mayor parte de estos ingresos financia inversiones que por
una parte contribuyen al crecimiento de la economfia y por otra acrecientan la riqueza de sus
duefios, en la forma de capital accionario y otros tipos de activos productivos o financieros.

No se dispone de la informacién necesaria para saber si la concentracién de los ingresos en el
1% mds rico ha aumentado o disminuido en las tltimas décadas, pero el fuerte crecimiento
de los activos de los grupos econémicos hace muy improbable que esta dimensién de la

desigualdad se haya reducido.

Asi, persiste la percepcién de que las distancias no se acortan. De hecho, entre los afios
2000 y 2016 el porcentaje de personas que declaran estar muy de acuerdo con la frase “las
diferencias de ingresos son muy grandes” aumenta de un 42% a un 52%. Las reducciones
recientes en los indicadores de desigualdad de ingreso en la encuesta Casen no compensan
el hecho de que Chile sigue siendo un pais de mucha desigualdad socioeconémica con
concentracion en el tope, y que su mantencién en el tiempo descansa en mecanismos de
reproduccién profundamente enraizados en la institucionalidad, la cultura y la estructura
productiva del pais.



Salarios bajos e inseguridad laboral

La elevada desigualdad de ingresos en Chile también se explica por los bajos salarios que
afectan a un gran ndmero de trabajadores. Si se define un salario bajo como aquel que es
insuficiente para cubrir las necesidades bdsicas de un hogar promedio en ausencia de otras
fuentes de ingresos (es decir, uno que no permita a un trabajador mantener a una familia
de tamafio promedio sobre la linea de pobreza), la mitad de los asalariados con jornada de
treinta y mds horas semanales obtenfa un salario bajo en 2015. El porcentaje es obviamente
muy elevado, y es una muestra de que en el pais hay un problema importante en materia
de remuneraciones.

Porcentaje de trabajadores con salario bajo segtin nivel de escolaridad
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Elaboracion propia sobre la base de la encuesta Casen 2015.
Considera asalariados entre 18 y 65 afios que trabajan 30 0 mas horas semanales.

Los salarios bajos tienen ademds una clara expresién de género. Las trabajadoras tienen una
probabilidad 10 puntos superior que los hombres de recibir una paga baja, que aumenta a
20 puntos en el segmento de trabajadores con estudios secundarios. Otro dato significativo
es que el 71% de las mujeres con ensehanza media completa recibe un salario bajo por su
trabajo, asi como el 83% de aquellas con estudios medios incompletos. Incluso aquellas
con estudios superiores del drea técnico-profesional, o universitarios incompletos, enfren-
tan una probabilidad de 44% de obtener un salario bajo. Hay para ello una diversidad de
razones: porque tienen trayectorias laborales mds interrumpidas en razén de la maternidad,
porque asumen la mayor parte del trabajo en el hogar, por pricticas discriminatorias de los
empleadores y porque hay una desvalorizacién del trabajo femenino, que se refleja en que
son habituales los bajos salarios en las ocupaciones con numerosas mujeres.
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Esta gran masa de salarios bajos produce una inseguridad econémica que estd fuertemente
estratificada por nivel socioeconémico. En la encuesta PNUD-DES 2016 se pregunté a los
trabajadores si el sueldo que recibfan cubrfa sus necesidades. Al estratificar por nivel socioe-
condémico a partir de categorfas ocupacionales, las diferencias son claras: si casi un 90% de
los trabajadores de las clases medias altas y un 83% de los trabajadores de las clases medias
declaran que el ingreso total de su hogar “les alcanza bien” o “les alcanza justo”, lo mismo
es cierto para solo un 58% de los trabajadores de las clases medias bajas, y para apenas un
47% de las clases bajas. Para una enorme cantidad de trabajadores chilenos, el salario sim-
plemente no es un soporte eficiente para salir adelante.

Estas diferencias salariales se relacionan con trayectorias laborales cuya estabilidad también
estd fuertemente estratificada. Datos obtenidos para este trabajo muestran que, al conside-
rar un perfodo de 132 meses (11 anos), los trabajadores hombres de bajo salario tuvieron
en promedio 10 empleos formales, mientras que los hombres con salario alto tuvieron en
promedio 4,7 empleadores en empleos formales. Los primeros estuvieron empleados en el
62% de los meses del perfodo, con una duracién promedio de solo 8,2 meses por empleo
formal. En contraste, los hombres con salario alto trabajaron un 87% de los meses en el
periodo, con una duracién promedio de casi 25 meses por empleo.

Las numerosas transiciones entre un trabajo y otro que experimentan los trabajadores hombres
y mujeres que ganan salarios bajos pueden incluir periodos de desempleo, inactividad y trabajo
informal, lo que agrega otra capa de inestabilidad y riesgo a sus vidas: es muy distinto vivir
con un salario bajo pero seguro y estable que con salarios bajos en empleos de corta duracién,
con perfodos de inactividad o empleo informal, e incertidumbre sobre el futuro laboral.

Caracteristicas de las trayectorias laborales segun nivel del salario inicial (11 afios)

Meses en % de meses en
empleos formales empleo
(sobre un total de Namero de Duracion media en el formal y
132) empleadores empleo (meses) contrato indefinido
Salario bajo
Hombres 82 10,0 8,2 28,7
Mujeres 73 6,3 11,5 30,7
Salario medio
Hombres 105 75 13,9 51,2
Mujeres 99 53 18,9 58,9
Salario alto
Hombres 15 47 24,7 72,7
Mujeres 109 44 25,0 72,3
Total 92 75 12,2 42,2

Elaboracion propia sobre la base de los registros administrativos del Seguro de Cesantia.




La inseguridad debida a la alta rotacién de empleos —y el miedo asociado a una temporada

larga de cesantia— se convierte en un habitus, una disposicién a actuar y una percepcién del

mundo, llena de incertezas. Como dice Ramén, reponedor en un supermercado, el miedo

al despido es como “una herencia, pegada en la piel”

Sigo con el pensamiento de cuando era nifio, que la vida es dificil. Por ejemplo, no ha

cambiado un centimetro lo que le escuchaba a mi padre, que decfa “a lo mejor mafiana

van a echar gente”, porque esa palabra, que a lo mejor mafiana van a echar gente en los

trabajos, la sigo escuchando hasta el dfa de hoy. Es como una herencia, pegada en la piel

de toda la gente que depende de un salario. El temor de que voy a perder el trabajo, me

van a echar (...). Es como una cancién nacional, que cada cierto tiempo tiene que haber

una persona que se acuerde y la repite.

A la desigualdad que se origina en los bajos salarios se suma la que produce un sistema de

pensiones que no provee los medios de vida requeridos para la vejez. Alrededor de la mitad

de los jubilados percibe hoy una pensién inferior a un valor minimo, definido en este trabajo

como un 70% del salario minimo. Este resultado considera la pensién contributiva (pagada

por la AFP o el 1rS) mds el monto que provee el Estado como aporte previsional solidario

(aps). En ausencia de este componente, un 72% de adultos mayores habria recibido una

pensién inferior a la minima en 2015.

Pensionados de 65 y mas afios con pension bajo el minimo (%), segun nivel de escolaridad

1990
2000
2009
2015

20150

Distribucion aproximada del total de pensionados segtin escolaridad

50% inferior

48,4
68,9
66,8
89,6
57,2

20% siguiente

315
60,1
604
731
49,2

20% siguiente

210
29,3
36,0
624
41,0

10% superior

7.6
73
18,9
33,0
213

Total
371

53,3
524
72,5
47,0

Elaboracion a partir de encuestas Casen de los afios respectivos.
El' minimo se define como el 70% del salario minimo de cada afio.

(1) Incluye APS.

El problema de las bajas pensiones genera una marcada sensacién de inseguridad, que es m4s

aguda en los estratos bajos: menos de la mitad de las personas de entre 24 y 54 afios de los

quintiles 1 y 2 cree que contard con los ingresos suficientes para cubrir sus necesidades bdsicas

cuando sean adultos mayores. Esta inseguridad es aun mayor en las mujeres, un resultado
consistente con la menor cobertura y los menores montos de las pensiones que reciben.
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Desigualdades en el trato social

Una de las expresiones mds sensibles y menos estudiadas de las desigualdades socioeco-
némicas es el trato diferenciado que reciben las personas por razén de su posicién en la
estructura social. En Chile las desigualdades cristalizan en modos de interaccién, en cémo
las personas son tratadas, en cémo el respeto y la dignidad se confieren o deniegan en el
espacio social.

En la encuesta PNUD-DES 2016, el 41% de la poblacién encuestada declara haber experimen-
tado en el dltimo afio alguna forma de malos tratos, desde ser pasado a llevar, ser mirado en
menos, ser discriminado o tratado injustamente. Consultadas las personas sobre las razones,
la clase social (43%) y ser mujer (41%) aparecen a considerable distancia de todas las demds
como las razones mds frecuentes de la experiencia de malos tratos. En tercero, cuarto y sexto
lugares aparecen razones intimamente ligadas a la posicién social de las personas: el lugar
donde vive (28%), su vestimenta (28%) y su trabajo o ocupacién (27%). La experiencia de
las personas encuestadas coincide con el tono de las conversaciones cotidianas de los chile-
nos: Chile es un pais clasista. El machismo y el clasismo gatillan todo tipo de experiencias
de menoscabo y discriminacidn.

Razones percibidas por las que se reciben malos tratos

Clase social

Ser mujer

Lugar en el que vive
Como se viste

QOtra razon

Trabajo u ocupacion
Edad

Apariencia fisica
Nivel educacional
Etnia, raza o cultura de origen
Ser hombre

Elaboracion propia a partir de encuesta PNUD-DES 2016.
El porcentaje se calcula solo para el 41% de aquellos que tuvieron alguna experiencia de malos tratos. Cada entrevistado podia elegir mdltiples
alternativas, por lo que no suman 100%.

Los relatos que surgen en entrevistas y grupos de discusién sacan a la luz el amplio reper-
torio de que se dispone para hablar del trato social en Chile. El vocabulario para referirse
a los malos tratos es profuso: “Te miran con desprecio”, “te ponen la mano encima”, “te
apuntan con el dedo”, “te pasan a llevar”, “pisotean a los demds”, “humillan a las personas”.
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El Iéxico es tan rico como las distinciones en que las personas se basan para detectar gestos,
tonalidades, posturas y silencios que se pueden leer, casi sin ambigiiedad, como formas de
menoscabo. Esta fineza en la capacidad de percibir tratos denigrantes también corre a la
hora de perpetrarlos: el trato irrespetuoso puede ser vociferante pero también, y a menudo
lo es en Chile, muy sutil. En una entrevista realizada en la regiéon de Valparaiso, un obrero
resumfa asf su experiencia de vestir su ropa de trabajo en un espacio comercial: “Te miran
con desprecio, o te miran como a un delincuente”. Una secretaria comentaba en un grupo
de discusién su experiencia al salir a la calle:

No me siento que me traten con igualdad, porque, por ejemplo... si voy a comprar al
[centro comercial del sector oriente], si no voy vestida regia, no me tratan igual que a las
otras secretarias... Claro, tengo que disfrazarme de... de cuica. Y claro, si voy pa’ otro

lado me tratan de otra manera.

Se puede hablar con propiedad de que en Chile se evidencia una fuerte “desigualdad del
trato social”. El andlisis muestra que pertenecer a las clases mds acomodadas facilita signifi-
cativamente no tener experiencias de malos tratos, una ventaja considerable cuando lo que
estd en juego son las formas de reconocimiento social desde las cuales las personas pueden

desplegar su subjetividad.

La evidencia muestra ademds que los lugares en que mds recurrentemente se reciben malos
tratos son el trabajo, los servicios de salud y la calle. La calle ocupa un lugar especial en el
imaginario de la desigualdad, porque alli se perciben no solo las diferencias en infraestructura
sino la posibilidad de vivir en barrios mds o menos seguros, mds o menos violentos, mds o
menos limpios. En una investigacién especialmente realizada para este libro se observé, en
la ciudad de Santiago, que en todos los niveles socioeconédmicos las personas estin deter-
minando constantemente si el lugar por el que transitan corresponde o no a su grupo de
referencia. Hay barrios, calles, espacios que son propios y los hay ajenos: para los habitantes
de la ciudad existe siempre “otro Santiago”, el de los otros.

Esta territorializacién provee el contexto para que se expresen estereotipos y estigmas sociales,
especialmente sobre aquellos que no pertenecen al territorio que emerge de la apropiacién. El
estigma permite identificar a personajes “peligrosos” o situaciones en principio amenazantes,
ala vez que es un peso, una carga que se porta y de la cual algunos no pueden desprenderse.
En la calle, y en funcién de la l6gica de lo propio y lo ajeno, para aquellos pertenecientes a
las clases bajas o sectores populares caminar por comunas de estratos altos implica someterse
a un trabajo de ocultamiento y disimulo si no quieren padecer las sanciones diversas —y a
veces implacables— que reciben aquellos que entran en terreno ajeno.
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Sentimientos de injusticia ante las desigualdades actuales

Un elemento esencial para entender el fenémeno de la desigualdad social son los sentimientos
de injusticia que produce. En la discusién publica una diferencia solo aparece como desigual-
dad en relacién con un determinado ideal de igualdad, esto es, cuando se percibe que ciertos
bienes socialmente deseados (materiales o simbdlicos) estdn distribuidos de manera injusta.

Datos de la encuesta PNUD-DES muestran que la molestia frente a la desigualdad se concentra
en las desigualdades de acceso a la salud y la educacién, y en que a algunas personas se las
trate con mayor respeto y dignidad que a otras. En una escala del 1 al 10, donde 10 indica
“mucha molestia”, alrededor del 67% de la poblacién declara que le molesta mucho (9-10)
la desigualdad en esos tres 4dmbitos (68% salud, 67% educacién, 66% trato respetuoso).

¢Del 1 al 10, cuanto le molesta a usted cada una de las siguientes situaciones? (porcentaje de menciones 9 y 10)

Que existan desigualdades
entre regiones y Santiago

Que algunas personas ganen
mucho mas dinero que otras

Que algunas personas tengan
mucho mas poder que otras

Que algunas personas tengan
muchas més oportunidades que otras

(Que a algunas personas se les trate
con mucho mas respeto y dignidad
Que a otras

Que algunas personas accedan a
mucho mejor educacion que otras

(Que algunas personas accedan a
mucho mejor salud que ofras

Elaboracion propia a partir de encuesta PNUD-DES 2016.

En entrevistas y grupos de discusién para este volumen también se muestra con claridad
que las personas toleran cada vez menos que las diferencias de ingresos que caracterizan al
pais tengan consecuencias en la forma en que son tratadas, sea que unos reciban un trato
privilegiado o que otros sean menoscabados o tratados indignamente por razén de su posi-
cién social. En todos los grupos de discusién se planteé que las desigualdades econédmicas
no debian ser razén para el menoscabo. La conclusién era evidente:

El tema del respeto y la dignidad... eso yo creo que ni siquiera puede ser ambiguo, o sea,
no... no porque gane menos dinero, o mds dinero, y tenga una posicién o no, el respeto
debe existir para todos lados, de abajo hacia arriba y de arriba hacia abajo (grupo de dis-

cusién, mixto, clases bajas, Santiago).



Por otra parte, datos comparables en el tiempo muestran que la percepcién de injusticia
en salud ha aumentado en los dltimos quince afios. Lo mismo ocurre en el caso de la
educacién. Que en las dos desigualdades que mds molestan a la poblacién se evidencie un
aumento de entre 12% y 16% en el rechazo es un signo claro de que la tolerancia ante
algunas desigualdades han cambiado.

Porcentaje de la poblacion que esta en desacuerdo con la expresion “es justo que aquellos que pueden pagar mas
tengan acceso a una mejor salud/educacion para sus hijos”

Mejor educacion
para sus hijos

Mejor salud

0 10 20 30 40 50 60 70 %

W SSP 2000 WM ISSP 2009 WM DES 2016

Elaboracion propia a partir de encuestas ISSP-CEP 2000-2009 y PNUD-DES 2016.

Las molestias referidas a desigualdades en el plano de la educacién se deben revisar a la luz
de lo que significa y se espera de ella actualmente. Es una constante del siglo xx chileno
que se le atribuya un alto valor a la educacién, y en los tltimos treinta anos esa apreciacién
ha experimentado un nuevo impetu, como atestigua el papel central que le han dado los
movimientos estudiantiles desde mediados de la década de 2000. Dentro de este relato na-
cional, la mayorfa de los entrevistados o participantes de los grupos de discusién justificaba
el sacrificio personal (dobles o triples jornadas) por el logro de que sus hijos estudien y “sean
mds que uno”. En general la expectativa referida a la educacién de los hijos es uno de los
pilares de las narrativas de movilidad social. En la educacién se ha depositado la posibilidad
misma de terminar con la vulnerabilidad o la inseguridad. Como dice un obrero:

Yo tuve que arrancar de Curanilahue pa’ acd pa’ Santiago... para que mis hijos fueran
mejor (...). Te sacdi sudor pa’ que tus hijos estudien en la universidad. Gracias a Dios se
recibié uno y me queda una (...). Aqui yo trabajo en dos turnos, pa’ que tu hijo sea mejor

que tu, eso es lo que yo hago (grupo de discusién, hombres, clases medias bajas, Santiago).

Finalmente, el sentimiento de injusticia en salud se expresa en el fuerte rechazo a una atencién
de salud de buena o mala calidad en funcién de los ingresos. La sensacién de ser objeto de
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tratos injustos y la irritacién en los servicios de salud se acrecienta cuando se percibe que
hay un acceso diferenciado y la calidad del trato recibido depende del dinero que se tenga.
“Tt desde que pisdi la clinica ya estdi pagando. Aqui [en el hospital publico] no, aqui no
estdi pagando, pero te atienden como el forro. En cambio arriba no, es mds, mejor atencién.
Por qué? Porque hay plata”, dice un entrevistado de la zona poniente de Santiago.

Un punto neurdlgico en esa irritacién es la espera, pues se relaciona con sentirse desatendido
pero sobre todo con la sensacién de no tener otra opcién mds que esperar. La espera irrita
porque se sabe que con dinero habria una salida alternativa. Y el malestar crece cuando se
comparan los tiempos de espera con el tiempo efectivo de atencién:

:Sabe en qué se nota la desigualdad? En la salud... Una persona que tiene plata puede
ir a un doctor y el doctor se va a comportar como doctor y te va a decir: “Tienes esto,
témate esto y te vas a recuperar’. Uno, pobre, va al consultorio, de aqui a que te den hora
y te atiendan... y tienen promedio diez minutos mdximo para atenderte, entonces: “Un

resfrio, pa’ la casa” (grupo de discusién, mujeres, clases bajas, Santiago).

También la confianza en que se tendrd atencién de salud en caso de enfermedad catastréfica
o grave estd claramente estratificada. El porcentaje de personas que dice tener mucha o bas-
tante conflanza en este acceso es de 63% en el nivel socioeconémico alto y de solo 17,5%
en el nivel socioeconémico bajo, es decir, parece un lujo al que pocos pueden acceder.

Poblacion mayor de 18 afios que confia en que tendra atencion médica oportuna en caso de enfermedad
catastréfica o cronica grave, 2016 (%)

70 68
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Elaboracion propia a partir de datos de la encuesta DES 2016.
El porcentaje retine a quienes tienen mucha o bastante confianza (versus poca o ninguna confianza).




Las diferencias justas y el sentido del “esfuerzo individual”

La investigacidn realizada para este volumen muestra que la imagen del esfuerzo individual
es siempre clave en las narrativas biogréficas: es el gran motor de las trayectorias de vida, lo
que explica haber dejado atrds la pobreza o incluso la miseria. En las clases bajas es la imagen
de la lucha personal que permite surgir frente a la adversidad del entorno y a la posibilidad
de perderse en la calle, en las drogas, en la delincuencia. En las clases medias bajas, sintetiza
la lucha por mantener la posicién social ante dificultades o tragedias biogrificas (despidos,
enfermedades, crisis familiares) que amenazan con desbaratar lo construido. En las clases
medias, es la capacidad individual de emprender, tomar riesgos y mantenerse a flote, asu-
miendo los costos simbdlicos y de recursos que ha significado desplazarse en la escala social.

Por ello, no es de extranar que en la encuesta PNUD-DES 2016 el 84% de las personas esté de
acuerdo con la afirmacién “las personas que trabajan duro merecen ganar mds que las que no
lo hacen” y que el 93% esté de acuerdo con la expresién “la mejor forma de progresar en la
vida es esforzarse por emprender, capacitarse y trabajar duro”. Los individuos se reconocen a
sf mismos en el trabajo duro, y perciben que han tenido que arregldrselas solos para surgir en
la vida o, al menos, no caer. Dicho eso, en el discurso social hay juicios que responsabilizan
a los grupos mds pobres por su situacién. Algunos creen que, si las personas salen adelante
solo gracias a su esfuerzo, aquellos que no lo han hecho es por flojera o falta de iniciativa. Sin
embargo, no es la opinién dominante. Hay tolerancia a las diferencias de ingresos no tanto
por una estigmatizacién hacia abajo sino porque se reconoce al “profesional esforzado”. En
ese reconocimiento se sintetiza el esfuerzo —del que estudia—y la voluntad por alcanzar una
mejor posicién, por “seguir el buen camino”. En la discusién grupal, uno de los argumen-
tos centrales para justificar las diferencias salariales es que la gente con titulo profesional se
merece ganar mds que los que no lo tienen, por el gran esfuerzo que han hecho y el tiempo
que han invertido. En los sectores populares, ademds, eso permite poner la esperanza de
movilidad social en las nuevas generaciones (quienes, estudiando, serdn “mds que uno”).

Asociado a esta idea del mérito como esfuerzo, predominante en Chile, surge un discurso
critico sobre los grupos altos. La percepcidn es que, pese al esfuerzo puesto en los estudios
o en el trabajo, las mejores posiciones sociales estdn clausuradas para la mayorfa, porque
las clases altas privilegian a los suyos y sacan provecho de su origen. Esto atenta contra la
posibilidad de que quienes vienen de mds abajo puedan ver premiados su esfuerzo y sacri-
ficio. Las clases altas se perciben como viviendo de sus privilegios. Los datos de la encuesta
PNUD-DES reafirman este resultado cualitativo: mientras el 93% de las personas piensa que la
clase media es gente de esfuerzo, solo el 38% cree lo mismo sobre las personas identificadas
como pertenecientes a la clase alta.
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La pesada herencia: la historia larga de la desigualdad en Chile

Aun siendo una buena noticia, las bajas recientes en los indicadores de desigualdad socioe-
condmica no son, en perspectiva, una novedad histérica. El pais ha conocido otros periodos
de bajas (y alzas), pero en promedio la desigualdad se ha mantenido relativamente estable
desde mediados del siglo xix. En torno a un coeficiente de Gini de aproximadamente 0,53
ha habido grandes oscilaciones, por factores tanto econémicos y comerciales como de eco-
nomia politica o geopoliticos.

Desigualdad de ingreso personal (Gini) en Chile en el largo plazo, 1850-2009

0,65 |-
0,60
0,55
0,50
0,45
0,40
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— Tendencia Hodrick-Prescott — Estimado segun ratio de extraccion — Estimado a partir de tabla social 1860-1930
== Estimado a partir de tabla social 1929-1970 -~ Estimado a partir de Encuesta de Ocupacion del Gran Santiago

Rodriguez Weber (2017).

La revisién histérica muestra que Chile se ha distinguido siempre por una elevada desigualdad
socioeconémica, que ha variado en intensidad y cardcter a lo largo del tiempo. En el siglo xx
se observan las mayores fluctuaciones: mientras en las primeras dos décadas las clases altas
atin conservaban un predominio politico, econémico y social casi sin contrapeso, entre 1930
y 1973 hubo un proceso de creciente democratizacién, de la mano del cual las desigualda-
des se moderaron. Luego la dictadura militar impuso cambios politicos y econédmicos que
derivaron en nuevas y significativas desigualdades.

¢Ha sido Chile un pais excepcionalmente desigual en la comparacién internacional?
En el siglo xx fue sin duda muy desigual respecto de los paises avanzados, pero no muy
distinto de las demds naciones de América Latina. Para épocas previas, la evidencia
disponible muestra un cuadro de elevada desigualdad global en que Chile ya aparecia
como comparativamente desigual; lo peculiar del siglo xx fue el gran progreso de los
paises industrializados en el camino hacia una mayor igualdad, proceso que los paises
latinoamericanos no siguieron.
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Un hito fundacional de la desigualdad en Chile fue la asignacién de tierras que el gobierno
colonial realizé a inicios del siglo xv11, y que tuvo por beneficiarios a los espafoles y sus
descendientes blancos, en especial aquellos de mayor alcurnia o fama militar. Esta asignacién
fue el germen de la clase alta tradicional chilena y de la hacienda, institucién que perduré
tres siglos y en torno de la cual se estructurd una sociedad rural estratificada entre patrones,
empleados, inquilinos y peones.

A esta clase alta tradicional se sumaron luego inmigrantes vascos, que hicieron fortuna
durante el siglo xv11, e ingleses y franceses, que se enriquecieron en el siglo xix. Estas olas
de inmigrantes prosperaron en los negocios, adquirieron tierras y se emparentaron con las
familias de la elite. La propiedad rural confirié poder y estatus a sus duefios en un periodo
en que la mayor parte de la poblacién residia en el campo y en que la vida transcurria en
gran medida dentro y alrededor de la hacienda.

Otro elemento de largo plazo en la constitucién de la estructura socioeconémica del pais
ha sido la explotacién de las riquezas mineras. La mineria ha sido la principal exportacién
durante casi toda la historia de Chile: oro en los primeros afios de la Conquista, plata y
cobre en la Colonia y el siglo x1x, salitre a la vuelta del siglo y cobre desde 1930. En tiempos
de precios altos los excedentes fueron muy elevados y los duefios de los yacimientos, sus
financistas y los que comerciaban con el producto amasaron las mayores fortunas del pais.

Siempre hubo una elite econémica que concentrd una parte significativa del capital y, por
tanto, del ingreso. Ciertamente esta elite se ha renovado, tanto en su composicién como
en sus fuentes de ingresos, y hubo periodos de mayor concentracién econémica que otros,
pero siempre un nimero reducido de familias ha tenido la propiedad o el control de los
activos productivos m4s rentables. Un periodo de transformacién de la elite econédmica
chilena se dio durante el cambio de modelo econémico impuesto por la dictadura militar:
el mapa de los actuales grupos econémicos en Chile estd fuertemente influenciado por
este proceso.

El Estado fue un actor fundamental durante la mayor parte del siglo xx. A través de la
provisién de salud y educacién hizo posible un enorme avance en las condiciones de vida
de los sectores populares, y los empleos publicos dieron sustento a la naciente clase media.
Progresivamente, a través de las pensiones, el salario minimo, la asignacién familiar y otras
transferencias y politicas sociales, fueron aumentando de manera significativa los ingresos
de la poblacién. También se legislé para normar y mejorar las condiciones de trabajo y las
relaciones laborales. En este proceso los empleados resultaron mds beneficiados que los obre-
ros, y los trabajadores rurales y pobladores urbanos accedieron de forma bastante tardfa a la
seguridad social y las leyes laborales. De este modo, la labor del Estado en la provisién de
ingresos y servicios sociales no solo se relacioné con una mejora de las condiciones generales
de vida, sino también con la estratificacién socioeconémica de cada época.
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Cabe notar que las relaciones de produccién no siempre se dieron entre trabajadores y pro-
pietarios del capital: también ha habido a lo largo de la historia una economia informal en
la cual los sectores populares producian para si mismos e intercambiaban bienes y servicios.
A mediados del siglo xx la Cepal denominé “heterogeneidad productiva” al fenémeno que
se daba cuando un grupo de empresas formales de buena productividad, que pagaba salarios
altos y cuya produccién abastecia a los sectores con mayor poder de compra, coexistia con
empresas informales y de baja productividad, que empleaban a trabajadores menos califica-
dos y producian para segmentos con menor capacidad de compra. En este caso, la pobreza
de segmentos importantes de la poblacién estd mds relacionada con la falta de desarrollo
que con problemas de distribucién de ingresos. Esta estructura —que se repite en todo el
continente— genera hasta el dfa de hoy circuitos productivos muy diferenciados.

Por dltimo, la desigualdad socioeconémica en Chile ha tenido una connotacién étnica y
racial. Las clases altas se configuraron como predominantemente blancas, mientras que
mestizos e indigenas ocuparon un grado mds bajo en la jerarquia social, y negros y mulatos
uno aun mds bajo. Incluso hoy el aspecto fisico es un buen predictor de la clase social en
Chile, lo que delata a una sociedad con escasa movilidad social, en la que han primado los
prejuicios y la discriminacién en el acceso a las oportunidades.

Apellidos y posicion social en cohortes nacidas entre 1940 y 1970

50 apellidos con mayor porcentaje de profesionales de 50 apellidos donde no hay un solo profesional de prestigio
prestigio (ordenados segun %) (ordenados segun nimero de casos)

Matte Avriztia Werner Schmidt Aillapan Cheuqueman  Calfin Coilla
Délano Astaburuaga Etcheverry Richards Mariman Escares Taiba Murga
Zegers Campbell Baltra Otero Tranamil Colivoro Pailahueque Alcapan
Soffia Moore Manzur Petersen Huenchual Lepin Huenten Lincopi
Risopatron Alliende Peirano Hott Carilao Cayupan Catrinao Huenupan
Tassara Solari Tagle Diez Huenchu Neculpan Huaiguipan Gamin
Edwards Walker Lyon Pons Huala Caripan Llanquiman Yevilao
Parga Klein Niklitschek Garreton Cheuque Ancan Millao Huaiquimil
Errazuriz Parodi Enriquez Echenique Millahual Garabito Cumian Huenupi
Puelma Bunster Undurraga Neumann Colipi Necul Levican Curihuinca
Canessa Hitschfeld Larra Larrain Cona Maliqueo Godoi Melinao
Vial Moller Montt Lienlaf Cheuquepil Curilen

Soler Irarrazaval Vicuna Porma Huenulef Andana

Elaboracion propia a partir de datos del Servicio Electoral. Se incluyen los cincuenta apellidos con mayor frecuencia en la poblacion, de un total de 110
que cumplen con el criterio. El andlisis considerd solo los apellidos que tienen una frecuencia minima de doscientos casos en la base de datos, pues para
numeros mas pequefios los porcentajes no proveen informacion fiable. Se considera como profesiones de prestigio a ingenieros, médicos y abogados.

Para este libro se trabajé con datos sobre apellidos de mds de ocho millones de adultos
chilenos, junto a informacién sobre sus oficios o profesiones, sexo y edad, con cuya infor-
macién se construyé un cuadro que lista los apellidos con mayor representacién porcentual



en las tres profesiones mds prestigiosas y mejor remuneradas en el pafs: médicos, abogados e
ingenieros. En el médulo izquierdo se listan los cincuenta apellidos mds representados en estas
profesiones, y en el derecho los apellidos sin una sola persona en ellas. Los resultados hablan
por si solos: a la izquierda se registran mayoritariamente apellidos vinculados a la aristocracia
castellana-vasca y otros de ascendencia inglesa, francesa, italiana y alemana; a la derecha,
apellidos mayoritariamente de pueblos originarios.

Seis nudos de reproduccion y transformacion de la desigualdad socioeconémica

La desigualdad socioeconémica es un fenémeno multidimensional y dindmico, con diversos
componentes que interactian entre si. Pero su complejidad no impide delinear sus limites
y detectar aquellos nudos que mds influyen en su reproduccién en el tiempo. En el marco
de este trabajo se han detectado seis espacios en torno de los cuales se reproduce en gran
medida la desigualdad socioeconémica en Chile. Seis espacios donde también se abren
oportunidades y desafios si lo que se busca es reducir la desigualdad e impulsar cambios
sostenibles en el tiempo.

Primero, una estructura productiva con circuitos diferenciados de productividad, cualifi-
caciones y calidad del empleo, lo que deriva en una gran masa de trabajadores con bajos
salarios

La evidencia apunta a que un ntcleo duro de la desigualdad en Chile es la existencia de
circuitos de empresas de alta productividad, con trabajadores calificados que reciben mejo-
res salarios y tienen empleos mds estables, y su contracara, empresas de baja productividad,
bajos salarios, trabajadores menos calificados y alta rotacién. La brecha de competencias
laborales entre los trabajadores tiende a permanecer o incluso incrementarse en el tiempo,
y lo propio ocurre con la brecha de productividad entre las empresas. Como resultado, el
54% de la desigualdad de los salarios individuales se explica por las diferencias salariales que
existen entre tipos de empresas.

La calidad del trabajo también varifa: el 35% de los trabajadores que se ocupa en empresas
de baja productividad cambia de empleo antes de un afio, mientras que en firmas del quintil
superior de productividad la tasa de rotacién es de 23%. Ello se debe en parte al tipo de
contrato laboral que usan unas y otras firmas. En las primeras solo el 57% de los trabajadores
tiene un contrato de duracién indefinida, porcentaje que aumenta al 87% en las empresas
de alta productividad.

A esto se suma que las instituciones del mercado laboral, como los sindicatos y la normativa
de la negociacién colectiva, que en paises mds igualitarios han tenido un papel importante
en la reduccién de desigualdades, en Chile hoy son marginales por efecto de la legislacién
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basada en el plan laboral de 1979, que favorece a los empleadores mediante diversos meca-
nismos. En cuanto al porcentaje de trabajadores cubiertos por los acuerdos de negociacién
colectiva, por ejemplo, Chile ocupa el dltimo lugar en la 0cDE (6% vs. 54% promedio) y
estd muy por detrds de los paises mds desarrollados de la regién.

Caracteristicas de empleos y trabajadores segtin quintil de productividad de las empresas

Quintil de % de rotacion % de contratos % de trabajadores % de trabajadores de
productividad laboral indefinidos con educacion superior baja calificacion

1 351 57,6 179 42,3

2 33,2 62,7 14,6 38,9

3 30,5 74,8 295 30,5

4 29,6 759 28,2 30,9

5 234 87,2 48,6 17,0

Total 30,3 71,6 278 32,0

Elaboracion propia a partir de la Encuesta Longitudinal de Empresas de 2013.

En suma, una parte importante de la desigualdad socioeconémica en Chile se funda en
factores estructurales —diferencias de productividad, capacidad instalada de produccién,
disponibilidad de capital para inversiones, educacién de los trabajadores—, a los que se
afade la normativa laboral. Modificar este estado de las cosas serfa arduo pues supone
nada menos que poner en cuestién el modelo productivo, lo que requiere de informacién
y conocimientos hoy muy escasos. Por otra parte, los procesos de modernizacién produc-
tiva y automatizacion estdn causando preocupacién en todo el mundo por el impacto que
tendrdn sobre la cantidad y naturaleza de los empleos en los sectores de alta productividad
y alta remuneracién.

Segundo, un patrén en que el capital y los ingresos estdin muy concentrados en un conjunto
de grupos econémicos, cuya propiedad estd en manos de un niimero reducido de personas

Por sus niveles de produccién y ventas, las grandes empresas del pais proporcionan cuantio-
sos ingresos a sus duefios, sus plantas directivas y profesionales, y a aquellos que les ofrecen
servicios legales, financieros y otros. Por supuesto, empresas que operan a gran escala hay
en todo el mundo; lo que distingue a Chile y otros paises de la regién es que la propiedad
de estas empresas estd concentrada en un ndmero relativamente pequefio de duefios y so-
cios, que configuran los denominados grupos econémicos. Este es un factor critico de la
concentracion del ingreso y la riqueza en Chile.

Las 75 empresas mds grandes del pais tienen ingresos por ventas que superan en cada una de
ellas los mil millones de délares anuales, y por si solas dan cuenta del 63% de las ventas del
segmento de grandes empresas. Sus duefios, los grupos econémicos que operan actualmente
en Chile, ya existian en 1990 pero su tamafio era muy inferior al actual. Los veinte grupos



mds grandes tenfan en conjunto en 2015 activos cuyo monto es 10,6 veces mds alto que el
de los veinte mayores grupos que operaban en 1990.

Activos de las empresas controladas por los grupos mas grandes (MMS$, 2015)

1990 2015 21

5 + grandes 11.335 140.700 12,4
10 + grandes 20.536 201.700 9,8
20 + grandes 22.984 244,400 10,6

Lefort y Walker (2006), Universidad del Desarrollo (2015).

El espectacular crecimiento de los grupos econémicos se ha visto favorecido por las bajas tasas
del impuesto a la renta en el periodo, impuesto cuyo disefio proviene de la reforma tributaria
de 1984, que privilegié el fomento del ahorro y la inversién por sobre la recaudacién fiscal
o la redistribucién de ingresos. Concretamente, el crecimiento se debe en parte significativa
a que el grueso de sus utilidades tributé a una tasa cercana al 20%. De no haber existido el
FUT (Fondo de Utilidad Tributaria), recientemente derogado, las utilidades habrian tributado
a una tasa dos veces mds alta y la acumulacién de capital y de riqueza serfa mucho menor.
Aunque quizés el crecimiento econémico habria sido también menor, a menos que el Estado
hubiese canalizado eficientemente en ahorro e inversién los recursos recaudados. Uno de los
efectos del FUT fue que la gran mayoria de estos fondos se reinvirtieron en los sectores que
ya eran mds productivos y rentables.

La concentracién del ingreso y de la riqueza en los grupos econémicos que controlan la
propiedad de las empresas que generan parte significativa del PIB nacional —y del destino
de las inversiones— es otro nicleo duro de la desigualdad, que explica entre otros hechos
la inconsistencia que hay entre el elevado ingreso per cdpita del pais y el bajo nivel de vida
de la mayorfa de la poblacién, que no accede a los empleos provistos por este sector de alta

productividad.

Tercero, un Estado insuficientemente involucrado en las tareas de redistribucién y provi-
sién de seguridades para los ciudadanos

En principio, los Estados tienen las facultades para inducir cambios significativos en la distri-
bucién de recursos, en plazos razonables y sin provocar disrupciones mayores en la sociedad.
Los impuestos, las transferencias monetarias y los mecanismos de seguridad social reducen

la desigualdad.

Las transferencias del Estado y el impuesto a la renta redujeron la desigualdad de ingreso en
cinco puntos porcentuales del coeficiente de Gini en 2015, desde 52,6% a 47,6%. Este po-
tencial redistributivo ha aumentado principalmente por la puesta en marcha de las pensiones
solidarias en 2008, que hizo crecer significativamente el volumen de recursos transferidos

37



38

a los hogares vulnerables del pais. Como se aprecia en el cuadro, el efecto redistributivo de
la accién estatal es notoriamente mayor que en la década de 1990.

Efecto del impuesto a la renta y transferencias sobre el coeficiente de Gini

60 -
57
55 -
50
45
1990 1996 2000 2003 2006 2009 2011 2013 2015
—Antes  — Después

Elaboracion propia a partir de datos de las encuestas Casen, afios respectivos.

Con todo, la accién estatal resulta muy insuficiente para revertir la elevada desigualdad de
ingresos que caracteriza al pafs: en la actualidad, el total del gasto en transferencias monetarias
representa solo el 1% del piB. Asi, el impacto redistributivo de transferencias e impuestos en
Chile es muy bajo comparado con los paises de la OCDE, pero intermedio en América Latina:
mayor que en México o Costa Rica, pero mds bajo que en Argentina o Brasil.

En los paises desarrollados de referencia la politica fiscal redistributiva opera con impuestos
a la renta progresivos de gran cobertura, y con transferencias que benefician al conjunto de
la poblacién o a gran parte de ella. Esa combinacién de politicas tiene no solo mayor po-
tencia redistributiva sino un cardcter integrador, pues toda o la mayor parte de la poblacién
accede a los mismos beneficios. En Chile, en cambio, el impuesto a la renta tiene un lugar
secundario frente al 1IvA (un impuesto regresivo), y las transferencias tienden a ser de bajo
monto y se focalizan en los estratos mds desfavorecidos.

Los gobiernos democrdticos desde 1990 privilegiaron la expansién del gasto publico en
educacién, salud y vivienda. Pero el acceso a estos servicios es segmentado por clases sociales,
desde servicios gratuitos provistos por el Estado para los mds pobres a servicios de calidad
que las clases altas compran en el mercado. Con todo, el valor monetario de las transferencias
gubernamentales en bienes y servicios es de todas formas muy significativo. Los hogares del
quintil mds pobre mds que duplican, en promedio, sus recursos si se suma a sus ingresos
el equivalente monetario de los servicios recibidos; en el segundo quintil, el valor de estas
transferencias representa el 50% de los ingresos monetarios. Para el tercer, cuarto y quinto



quintiles corresponde al 28%, 15% y 3%, respectivamente. Este resultado no es tan bueno
como pareciera a primera vista, pues refleja una estructura socialmente muy segmentada de
estos servicios: en Chile la poblacién mds pobre accede a servicios que le entrega gratuita-
mente el Estado en instituciones publicas y que tienen problemas de calidad (educacién) o
de largas esperas (salud), los sectores medios acceden preferentemente a servicios privados
de mejor calidad, que son cofinanciados por ellos y el Estado (educacién particular sub-
vencionada, atencién de libre eleccién en Fonasa), y los grupos de altos ingresos adquieren
servicios privados de mayor calidad y costo, sin mediar financiamiento pudblico. En los
paises de la OCDE la distribucién estd mucho menos segmentada; las transferencias publicas
se distribuyen de modo mds parejo entre la poblacién.

Recursos recibidos como porcentaje del ingreso monetario de los hogares, por quintil de ingresos

Quintil 1 Quintil 2 Quintil 3 Quintil 4 Quintil 5 Total
Educacion 63,3 26,9 14,3 6,4 12 8,6
Salud 30,2 15,6 8,9 44 09 51
Vivienda 12,8 71 52 37 09 30
Total (2011) 106,2 49,6 28,3 14,6 3,0 16,7
Chile 1990 39,2 16,5 95 8,1 07 46
OCDE 66,3 41,0 30,2 22,3 12,8 25,8

Elaboracion propia a partir de la encuesta Casen 2011; la informacion de 1990 para Chile proviene de Bravo, Contreras y Millan (2002) y los datos de la
OCDE proceden de OCDE (2011).

En este contexto, no parece positivo que el Estado chileno se prive de tener un rol mds
q
decidido en materia distributiva. Existe un gran acervo de experiencia acumulada en otros
paises en materia de buenas y malas politicas publicas, que puede servir de guia en esta em-
presa. Entre las dreas de intervencién posibles, probablemente lo mds urgente sea disefar
un sistema de seguridad social considerablemente mds efectivo en materia de pensiones y
de salud, que entregue un piso de seguridades a la poblacién en estas dos 4reas esenciales del
q g g
bienestar. Es una demanda generalizada y el pais cuenta con los recursos y las capacidades
& y y

para profundizar los cambios de las tltimas décadas.

Por otra parte, el impuesto a la renta es la principal herramienta de que disponen los paises para
distribuir los excedentes de la produccién. La reforma tributaria de 2014 representa un cambio
significativo en este émbito, pero estd en duda su efectividad y su mantencién en el futuro.

Cuarto, concentracién del poder politico y sobrerrepresentacién de los grupos de mayores
ingresos en los espacios de toma de decisiones

En contextos de gran desigualdad socioeconémica la democracia es el sistema que mejor
garantiza que quienes son sujetos de injusticias puedan reclamar, movilizarse y elegir repre-
sentantes que defiendan sus intereses y derechos. Pero la sobrerrepresentacién de los grupos

39



de alto estatus en los espacios de toma de decisiones hace que el resto de la ciudadania con-
sidere a la dirigencia politica —y, en tltimo término, la propia democracia— con percepciones
de lejania y clausura.

Mis alld del legitimo ejercicio de sus derechos de expresion y asociacidn, los grupos de mayores
recursos pueden ejercer influencia directa o indirecta sobre la toma de decisiones politicas
mediante la propiedad, el control o un acceso privilegiado a los medios de comunicacién y
el financiamiento de centros de pensamiento afin y de la actividad politica propiamente tal.
Asi inciden en la agenda publica, apoyan posiciones o financian candidatos afines, lo que
podria producir una “desigualdad politica”, una influencia diferenciada sobre las decisiones
que toman los cuerpos politicos.

En efecto, en Chile el financiamiento de la actividad politica ha sido una de las principales
herramientas con que han contado los grupos acomodados para asegurar que sus puntos
de vista se tomen en cuenta en los procesos politicos. El sistema de financiamiento que
funciond hasta la reforma del afio 2016 permitia aportes reservados y aportes anénimos,
de personas naturales o juridicas, a campafias de candidatos particulares. Datos del Servicio
Electoral muestran que, en la eleccién parlamentaria de 2013, el total de aportes reservados
y an6énimos a candidatos a senador representé casi el 58% del total de aportes. En cuanto
a los diputados, representaron el 46% del total. En promedio los candidatos que lograron
llegar al parlamento recibieron 2,5 veces mds aportes reservados y anénimos que quienes
no obtuvieron un escano.

Por sobre los aportes realizados por individuos y empresas a través de estos mecanismos de
financiamiento —institucionales, aunque poco transparentes—, durante los tltimos afios se ha
conocido una serie de casos, varios de ellos judicializados, que han venido a mostrar que en
Chile ha existido durante muchos afios un circuito de financiamiento de la politica que ope-
raba por fuera de la legalidad; “una cultura de financiamiento irregular, y a veces ilegal, de la

politica” (Comisién Engel, 2015: 25).

El financiamiento de campafas facilita que las desigualdades socioeconémicas se traduzcan
en diferencias de representacién de los grupos sociales en los espacios de decisién. Con
datos de la trayectoria escolar y universitaria de parlamentarios y ministros se puede ilustrar
las marcadas diferencias entre su composicién socioeconémica y la de la ciudadania a la
que deben representar. Cerca del 75% de los ministros, el 60% de los senadores y mds del
40% de los diputados del periodo 1990-2016 asistié a colegios de elite, estudié carreras
universitarias de elite, o ambas cosas.

La sobrerrepresentacién de los grupos altos en los espacios de toma de decisiones politicas

tiene evidentes problemas de legitimidad, pues transmite muy claramente un sentido de
desigualdad en la influencia que los grupos mds privilegiados pueden ejercer. Mds alld de

40



eventos puntuales que puedan haber minado la confianza de las personas en las institucio-
nes politicas durante los tltimos afios, lo cierto es que para muchos chilenos y chilenas la
toma de decisiones politica aparece hoy como “un espejo roto en el cual la nacién no puede
reconocer su propia imagen”.

Estudios de elite de los tomadores de decision en Chile, 1990-2016

100 +
90
80 -
70 |- 31
60
50
40 - 3%

30 - 2
20 -

10 |-
7 9

Ministro/a Senador/a Diputado/a

[ Solo colegio de elite M Colegio y carrera de elite Il Solo carrera de elite Il Sin formacion de elite

Elaboracion propia.

Cambios recientes a la legislacién —que contribuirfan a aislar la esfera politica de los efectos
de las desigualdades socioeconémicas— parecen indicar un movimiento hacia un disefio de
la institucionalidad politica que podria inducir correlaciones de fuerza relativamente mds
igualitarias que las actuales. Hoy se percibe un fuerte rechazo a la influencia que empresas
y sectores de altos ingresos ejercen sobre la representacién y las decisiones politicas a través
de canales legales e ilegales.

Quinto, un sistema educativo cuya estructura altamente segmentada no permite asegurar
la suficiente igualdad de oportunidades

Un conjunto importante de las politicas de los dltimos veinticinco anos ha tenido por obje-
tivo fortalecer la inclusién social en el sistema educacional chileno. Y si bien Chile aparece
a la cabeza de la regién en logro educacional, esta posicién esconde una amplia desigual-
dad: al medir la brecha entre el 20% superior y el 20% inferior de ingresos en términos de
competencias de lectura, Chile ocupa el lugar quinto en la regién después de Costa Rica,
México, Brasil y Argentina, y el lugar 33 de 34 entre los paises de la OCDE. Estas diferencias,
que luego se transmiten a la educacién terciaria y que tienen impacto sobre el desempefno
futuro en el mercado laboral, estdn fuertemente relacionadas con la marcada estratificacién
del sistema educacional primario y secundario.
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Diferencia entre quintiles 5y 1 en porcentaje de alumnos con competencias de lectura
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Elaboracion propia a partir de datos prueba PISA 2012.

Por otro lado, se observa que mds de la mitad de los estudiantes secundarios de los estratos
bajo y medio bajo egresados en 2005 accedi6 a estudios de nivel terciario. Todos ellos son
alumnos de “primera generacién”, los primeros de sus familias nucleares en acceder a estu-
dios superiores. No obstante, la mayorifa estudia en instituciones de escasa calidad, a lo que
se suma que tienen elevadas tasas de desercién: un tercio del estrato bajo y una cuarta parte
del estrato medio bajo no finaliza sus estudios.

La relacién entre estrato socioeconémico y trayectoria estudiantil es la sintesis de un conjunto
amplio y complejo de procesos y mecanismos a través de los cuales la condicién socioecond-
mica del hogar influye sobre los resultados educativos. Todos ellos importan para alcanzar
mayor movilidad social, pero la estructura organizativa y de financiamiento del sistema
educacional vigente en las dltimas décadas ha operado en la direccién contraria, como un
canal de transmisién del nivel socioeconémico entre padres e hijos.

A futuro, un factor critico para las expectativas de movilidad social es el destino laboral
del mds de un millén de jévenes que hoy cursan la educacién superior. El volumen de
estudiantes ha crecido a tasas mucho mayores que la economia chilena en los dltimos diez
o quince afios, y es probable que la cobertura de educacién superior esté préxima a tocar
techo en términos de los empleos que el pais puede proveer a los egresados. Hay un riesgo
importante de que ello no ocurra para todos, y en todo caso no hay un pais en el mundo que
aspire a que toda su poblacién tenga estudios superiores. Un desafio pendiente es, entonces,
proveer a la ensenanza secundaria de los medios y estrategias que doten de competencias a
los jévenes que no ingresardn a la educacién superior, asi como la instalacién de una oferta
de educacién continua que permita la renovacién de conocimientos y competencias a lo

largo de la vida.
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Sexto, la consolidacién de una serie de principios normativos que en algunos dominios
justifican las desigualdades existentes y socavan las dindmicas de integracién social, mien-
tras que en otros demandan mayor igualdad

roceso de crecimiento econémico y las modificaciones al sistema econémico y de provisién
El d t yl difi I sist yd

de servicios publicos desde inicios de la década de los ochenta, junto con la democratizacién
y apertura social, han producido un nuevo énfasis meritocrdtico en la sociedad chilena. Si
bien un aspecto del discurso meritocrético (“el esfuerzo personal lo es todo para salir ade-
lante”) apunta a una critica a las posiciones mds altas (al poder que se hereda sin esfuerzo
o del cual se abusa), también alimenta una serie de estigmatizaciones hacia los grupos mds
bajos de la sociedad, mediante la asociacién entre pobreza y falta de iniciativa. Este tltimo
principio, que responsabiliza y estigmatiza a aquellos que “no surgieron”, fomenta estereotipos
e invisibiliza las causas estructurales de la desigualdad. Estas y otras estigmatizaciones entre
grupos socioecondmicos se reflejan y refuerzan en las interacciones cotidianas y las formas
de trato entre personas de distintas clases.

También el valor que se atribuye a la educacién, sin desconocer su importancia para la mo-
vilidad de los hogares y las competencias individuales, puede funcionar como un mecanis-
mo cultural que lleve a no reconocer o minimizar otros principios de justicia, como puede
ser el foco en las necesidades de las personas mds alld de sus méritos. El predominio de un
ideal de meritocracia de cardcter fuertemente individualista puede socavar los principios
de solidaridad e integracién social, que sientan las bases de las sociedades mds igualitarias.

Por otra parte, en Chile se alude crecientemente al respeto y la dignidad como marco de
referencia para evaluar las relaciones sociales. Las personas quieren ser bien atendidas en
los servicios publicos, no aceptan ser pasadas a llevar en la calle o el transporte, demandan
recibir un trato digno en sus trabajos. Mds aun, no quieren ser miradas en menos por la
posicién social que ocupan: es a la luz de los buenos o malos tratos recibidos que muchas
de las desigualdades estructurales, mds dificiles de abarcar, se someten a evaluacién. De
igual modo, a la luz de las desigualdades en educacién y salud, se demanda un Estado mds
presente y garante, que dé mayor seguridad en un contexto en que la propia posicién y las
ganancias obtenidas a lo largo de anos de esfuerzo se perciben precarias.

Finalmente, las personas declaran que lo que ganan no refleja el esfuerzo que realizan en su
trabajo, y perciben que el salario no cubre las necesidades reales de sus familias. Hay entonces
un principio de necesidad que subyace a una critica sobre los salarios y las pensiones. Dig-
nidad, seguridad, necesidad son orientaciones normativas que catalizan demandas por una
mayor justicia social. Todos estos elementos culturales pueden ser, cuando se generalizan,
un potente catalizador de cambios sociales, tal como han atestiguado muchos de los movi-
mientos sociales surgidos durante la dltima década en Chile. Estd por verse hasta qué punto
estas fuerzas logrardn desatar los nudos sintetizados aqui, alivianando la pesada herencia de
la desigualdad socioeconémica en Chile.
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INTRODUCCION

La desigualdad es un signo caracteristico de las sociedades latinoamericanas. Es parte inde-
leble de su historia y uno de sus principales desafios a la hora de pensar su futuro. En Chile,
como en el resto de América Latina, es visible: estd en los tonos de piel, en la estatura y en los
apellidos, en la geografia de las grandes ciudades y sus barrios estancos, en las amplias casas
con vista al mar y en los parques perfectamente mantenidos, en las calles que se inundan,
en los buses repletos y en los paraderos rotos.

La desigualdad se percibe en los bolsillos de los trabajadores y en las carencias de los ju-
bilados. Aparece en las extensas jornadas de trabajo y en el viaje de regreso a casa, que en
muchas ciudades es una lucha. Se la reconoce en la falta de respuestas de la autoridad y
se la experimenta en las largas esperas en el consultorio de salud, en el trato diferenciado
del funcionario municipal, del carabinero, del médico. Estd en el chiste homofébico y en
el abuso callejero a las mujeres. Se hace patente en la entrevista de trabajo que un joven
mapuche nunca logré conseguir. Se percibe en la mirada paternalista del que tiene mds y
en el menosprecio al que no logré salir de la pobreza. La desigualdad se despliega en los
patios y las salas de las escuelas, al tiempo que, con tanta rabia como voluntad, se la desafia
al imaginar el futuro de los hijos.

La desigualdad es la forma en que Chile histéricamente se ha organizado, y en gran medida
define cémo los chilenos entienden la sociedad en la que viven.

Por eso la pregunta por el desarrollo del pais viene habitualmente acompanada de una discusién
sobre cémo deben repartirse los frutos de tal desarrollo, y sobre las formas de sociabilidad
que emergen de esta reparticién. En estas discusiones, tan necesarias como intensas, se suele
destacar que en contextos de elevada desigualdad surgen injusticias y arbitrariedades, y que en

45



46

ellos las interacciones cotidianas suelen estar marcadas por la discriminacién y el menosprecio.
La preocupacién por el crecimiento econémico tiene como contraparte natural, por tanto,
la pregunta por el orden social justo, por las acciones que se justifican o no para intentar
alcanzarlo, y por las formas de sociabilidad que debiesen caracterizarlo.

El debate sobre la desigualdad se refiere, en tltima instancia, a las consecuencias que una
reparticién determinada de los bienes materiales y simbdlicos tiene sobre la vida de las
personas y sobre el orden social.

La oficina nacional del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en Chile ha
preparado el presente volumen con el fin de enriquecer el debate publico sobre esta impor-
tante materia. Usando los mejores datos disponibles a la fecha, el trabajo ofrece numerosa
evidencia cuantitativa y cualitativa, que arroja nuevas luces respecto del fenédmeno de la
desigualdad socioeconémica en el pais. Parte de estos datos, que van desde la concentracién
econdmica a los sentimientos de injusticia asociados a las diferencias de salarios, pasando
por la estratificacién del sistema escolar o la influencia politica de los sectores de mayores
ingresos, han sido elaborados especialmente por el equipo de PNUD durante los tltimos dos
afios. Con esto se espera contribuir a generar nuevas reflexiones respecto de las manifesta-
ciones, causas y consecuencias de la desigualdad socioeconémica en el pais.

¢Por qué hablar hoy de desigualdad desde el PNUD? Primero, y muy centralmente, porque
la reduccién de las desigualdades es uno de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (oDs)
que casi la totalidad de los paises del globo ha acordado y suscrito en Naciones Unidas para
el periodo 2015-2030. Comprender la desigualdad y actuar sobre ella es uno de los pilares
de trabajo y uno de los mandatos que el PNUD ha recibido en cada uno de los cerca de 170
paises en los que tiene presencia.

Esta discusién es relevante también porque la desigualdad entre grupos sociales es una
caracteristica que ha definido el cardcter de Chile desde sus inicios. La historia del pais, la
antigua y la mds reciente, se puede escribir desde el lente de sus desigualdades, y muy proba-
blemente sea ese fendmeno el que marque la senda de su desarrollo. Por eso las discusiones
sobre la desigualdad no son una mera cuestién de contingencia econémica o politica, sino
una interrogante que se debe responder para disefiar una agenda de desarrollo de mediano
y largo plazo. Implica una reflexién respecto de los fundamentos sobre los cuales se quiere
seguir pensando el pais, porque la pregunta por la desigualdad toca los sentimientos de
injusticia que emergen cuando bienes sociales especialmente valorados —como la salud, la
educacion o el buen trato— estdn inequitativamente distribuidos en la sociedad. Tiene que
ver, entonces, con la capacidad de imaginar una sociedad de la que todos nos sentimos parte.

La relevancia de la desigualdad como problema social no implica que haya consenso para
definirla. De hecho, en este libro no se da por sentado que toda la sociedad tenga un solo



ideal de justicia o que todas las personas consideren necesario tender hacia la igualdad en
todos los dominios. Por el contrario, asume que la discusién sobre la naturaleza y las con-
secuencias de la desigualdad es un asunto central del debate publico, que requiere acoger
multiples voces y escuchar diversas razones. Este trabajo busca ser un aporte precisamente
en ese espacio de discusién abierta y siempre inconclusa.

Sin embargo, sf consideramos como un hecho el que hoy existen tensiones en la vida social
chilena, que son producto de una creciente e intensa demanda por un trato mds igualitario
para todas las personas. Esta demanda de respeto y dignidad sin distinciones se manifiesta,
como se verd, en dmbitos tan variados como la demanda por mejoras salariales, por aten-
cién de calidad en salud, por una mayor igualdad de oportunidades en la educacién o por
pensiones que cubran necesidades minimas en la vejez.

Para aportar efectivamente a este debate es necesario definir y acotar el objeto de estudio.
Este trabajo parte constatando que, desde la perspectiva de las personas, hoy en Chile la
desigualdad no se restringe a las diferencias de ingresos. Estas son un tema siempre presente,
sin duda, sobre todo cuando impactan las oportunidades a las que las personas pueden
acceder, para sf mismas o para sus hijos. Sin embargo, el debate actual abarca también
la cuestién del poder y la capacidad de las personas de incidir en decisiones que afectan
sus vidas. A partir de la evidencia recabada, mostramos cémo las preocupaciones por la
desigualdad se refieren también a las formas de trato que se establecen entre personas de
distintos grupos sociales, y entre ellas y las instituciones publicas y privadas con las que
interactdan a diario.

En concreto, alo largo de estas pdginas se intenta responder cuatro preguntas fundamentales:
ccudn desigual es Chile en términos socioeconémicos?, ;es cierto que la desigualdad siempre
ha estado presente?, ;cémo es vivir en un pais muy desigual, cémo afecta la vida diaria de los
ciudadanos?, ;qué explica la reproduccién de la desigualdad en el tiempo, y qué elementos
permiten entender sus cambios?

Para responder estas preguntas, proponemos leer las desigualdades actuales al menos desde
dos perspectivas: desde las estructuras sociales y sus funcionamientos, que posibilitan que
algunos grupos obtengan y acumulen ventajas muy por encima del resto; y desde los ideales
de igualdad y los sentimientos de justicia o injusticia a partir de los cuales se denuncian o
justifican dichas ventajas. En este volumen se profundiza tanto en las diferencias observadas,
y las divergencias que objetivamente se producen entre distintos grupos sociales, como en las
tensiones y las demandas de justicia e igualdad social que ellas producen en la vida cotidiana.

Estos dos planos remiten a dos formas complementarias de observar las sociedades contem-
pordneas. Por un lado, se entiende que estas producen un alto grado de diferenciacién, tanto
por la creciente especializacién de las tareas en el mundo del trabajo y las segmentaciones
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que crea el mercado como por la diversidad de estilos de vida e identidades que los procesos
de modernizacién y estas especializaciones funcionales fomentan. Ante esta constatacién,
intentar suprimir toda diferencia de ingresos es un objetivo social y politico que hoy muy
pocas personas defenderfan. El reclamo contra la desigualdad tiene que ver, mds bien, con
la constatacién de que las diferencias que se observan generan acumulaciones de ventajas
y privilegios en ciertos grupos, mientras que a otros se les resta mérito o ven coartados sus
proyectos de vida por su posicién social.

Por otra parte, en las sociedades democrdticas contempordneas se promueve el ideal de
igualdad por el cual todas las personas son sujetos de los mismos derechos ciudadanos y
portadoras de igual dignidad. Esta idea ha ido tomando fuerza en Chile desde el retorno a
la democracia y, cada vez mds, las relaciones sociales que la tradicién entendfa como natu-
ralmente asimétricas se evaldan desde la perspectiva de la igualdad en dignidad y derechos.
Se las lee, entonces, como abusos o afrentas, por lo que despiertan sentimientos de injusticia
que muchos denuncian con impetu e incluso con rabia.

Alo largo de su historia la sociedad chilena ha producido o asimilado desigualdades entre ricos
y pobres pero también entre indigenas y no indigenas, entre Santiago y otras regiones, entre
mujeres y hombres, entre nacionales y extranjeros, por nombrar algunas. En las fronteras que
separan cada uno de estos “pares categéricos” se producen, hasta el dia de hoy, todo tipo de
tensiones e injusticias. En todos ellos un grupo tiende a acumular oportunidades y acaparar
determinados recursos materiales y simbdlicos. Resultarfa extremadamente dificil cubrir en
un solo volumen la historia, las dindmicas de reproduccién y las caracteristicas de todas estas
desigualdades, por lo que, reconociendo la importancia de cada una de ellas, este estudio se
concentra en la desigualdad socioeconémica en el Chile actual. El pNUD ha desarrollado in-
formes nacionales sobre las relaciones de género (PNUD, 2010) y sobre las desigualdades entre
los pueblos originarios y el resto de la sociedad (pPNUD, 2013). Las desigualdades territoriales
son materia de un trabajo actualmente en desarrollo y las desigualdades socioambientales lo
serdn de trabajos futuros.

Volviendo a la desigualdad socioeconémica, cabe recordar que en términos analiticos
cuando se hace referencia a “grupos socioeconémicos” se apunta a la relacién cldsica entre
variables de clase social (definida por la ocupacién de las personas) y de estatus (medido
por ingresos y educacién). La articulacién de estas variables se traduce, de manera mds o
menos sistemdtica y mds o menos compartida, en las distinciones que en Chile realizan las
personas entre clases altas, medias y bajas; distinciones, como se verd, siempre discutibles y
plagadas de zonas grises.

Las brechas entre grupos socioeconémicos se deben examinar no solo en términos de las
tradicionales desigualdades de recursos y oportunidades (ingresos, educacién, salud, seguri-
dades, calidad de vida), todas ellas importantes, sino también observando las desigualdades



de reconocimiento y dignidad, las formas de menoscabo, discriminacidn, estigmatizacién y
demérito a las que estdn sujetas las personas por razén de su posicién en la estructura social.
Se deben identificar también las desigualdades en la capacidad de los grupos de influenciar
los procesos de toma de decisiones politicas, en sus posibilidades de hacer llegar demandas a
los espacios de poder, de ser escuchados y de recibir respuestas. El presente volumen intenta
cubrir distintos aspectos de estas tres dimensiones.

Un trabajo de estas caracteristicas requiere una amplia coleccién de datos empiricos. El
equipo del PNUD prepar6 los siguientes insumos para el andlisis:

* Una encuesta disenada para este proyecto (2.613 casos), con representatividad nacional y
por niveles socioeconémicos, cuyo trabajo de campo se realizé entre marzo y mayo de 2016.

* Entrevistas biogrdficas a 32 personas, realizadas entre enero y diciembre de 2016, en tres
grandes centros urbanos (Santiago, Valparaiso y Concepcién).

* Ocho grupos de discusién sobre desigualdades, con personas de distinta condicién so-
cioeconémica, edad y sexo, realizados en 2015 en Santiago.

* Un trabajo de investigacién sobre el trato en la calle, realizado en la ciudad de Santiago,
que contd con observaciones en lugares publicos y entrevistas con actores clave de estos
espacios.

* Numerosas bases de datos, construidas para el proyecto a partir de informacién publica.

¢ Una serie de documentos de trabajo encargados para el proyecto, los que incluyen infor-
macién sobre la segregacién residencial y una historia comparada de las desigualdades
en Chile y Uruguay.

Ademds de este material se usaron numerosas fuentes de datos secundarios, entre ellas en-
cuestas socioeconémicas y de opinién, datos administrativos y transcripciones de grupos
de discusién de otros proyectos.

Desiguales. Origenes, cambios y desafios de la brecha social en Chile consta de cinco partes.
La primera parte, “Chile, pais desigual”, se compone de dos capitulos: el primero ofrece
definiciones conceptuales y metodoldgicas, asf como las razones por las cuales la desigualdad
socioecondmica es un problema del cual la sociedad chilena y el Estado deben hacerse cargo
mids alld de la contingencia. El segundo capitulo es un primer acercamiento a datos que
permiten dimensionar los grados de desigualdad socioeconémica en el pais. Se la caracteriza
en el plano de los ingresos, la segregacién urbana y la reproduccién intergeneracional de la

desigualdad.
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En “La pesada herencia”, el capitulo tercero ofrece un panorama de la desigualdad a lo
largo de la historia del pais, desde la Conquista hasta el retorno a la democracia en 1989,
que muestra cémo la economia politica de cada época ha afectado las formas que toma la
estructura social chilena. Se presenta, asi, una mirada de largo plazo de las desigualdades que
evidencia tanto lo que permanece en el tiempo como los factores de cambio.

En la tercera parte del libro, “La desigualdad vivida”, se abordan las dimensiones biogréficas
y simbdlicas de las desigualdades socioeconémicas en el pais. El capitulo cuarto muestra
la experiencia concreta de la desigualdad, cémo influye en las trayectorias de vida y en los
soportes de que disponen las personas segtin la clase social a la que pertenecen. El capitulo
quinto describe la relacién entre la desigualdad socioeconémica y las formas de trato entre las
personas, a través de una cartografia de los “malos tratos” y de un estudio de las interacciones
sociales en las calles de Santiago. En el sexto capitulo se estudian los mecanismos culturales
que en Chile estdn detrds de la (in)tolerancia a ciertos aspectos de la desigualdad; se examinan
las percepciones y creencias dominantes sobre la materia y se identifican dimensiones en las
que la critica y el rechazo social a las diferencias se han incrementado.

En la cuarta parte, “Estructura y reproduccién de la desigualdad”, se indagan tres espacios
estructurantes de la desigualdad en Chile: el trabajo, la educacién y el Estado. El capi-
tulo séptimo muestra la evolucién de las desigualdades salariales y cémo influyen en su
reproduccién tanto las diferencias de productividad entre las empresas del pais como las
normativas que sobre ellas impone el Estado. En el capitulo octavo se revisa el papel de
la educacién como canal de reproduccién intergeneracional de las desigualdades, a la vez
que se la reconoce como el principal instrumento de movilidad de las familias. A pesar del
aumento del gasto publico en educacién primaria y secundaria, y del avance en la matricula
de educacién superior, se ve cémo la segmentacién del sistema sigue siendo un mecanismo
de reproduccién de la desigualdad. El capitulo noveno examina las politicas redistributivas
y de seguridad social; en concreto, cémo la accién del Estado —como recaudador y dis-
tribuidor de recursos, y proveedor de seguridad social— altera los equilibrios distributivos
generados por el mercado. En el caso de Chile hoy, la capacidad redistributiva del Estado
es muy baja en términos comparados.

En la quinta parte, “Concentracién de riqueza y de poder”, se cierra el foco sobre dos es-
pacios de acumulacién de recursos: la concentracién de ingresos y capital en el tope de la
estructura socioeconémica, y la acumulacién de capacidades de influencia politica en los
grupos de mayores recursos. En el capitulo décimo se analizan datos tributarios para descri-
bir la concentracién de la propiedad y la concentracién de la generacién de excedentes en
pocos sectores y pocos grupos de empresas, cuya propiedad a su vez estd concentrada en un
ndmero relativamente pequefio de personas; también se analiza el rol que cumple en este
espacio el disefio del sistema tributario. En el capitulo undécimo se muestra que el sistema
politico chileno estd desequilibrado en lo que respecta a la influencia que tienen los distintos
grupos socioeconémicos en la toma de decisiones politicas.
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CAPITULO 1

DEFINICIONES Y RAZONES

Abordar las dimensiones, las expresiones y los canales de reproduccién o modificacién de
la desigualdad en Chile es una tarea exigente. Requiere sustentar el trabajo en definiciones
tedricas y analiticas que gufen la investigacién y la lectura de sus resultados. Y, dada la am-
plitud del fenémeno, requiere sobre todo acotar la tarea.

Este capitulo de apertura se encarga precisamente de eso, de proveer un encuadre. Lo pri-
mero es describir y acotar el tipo de desigualdad que es objeto de estudio en este volumen,
la desigualdad socioeconémica. Luego explicar las razones que hacen de la desigualdad un
tema en disputa; hablar de sus origenes, consecuencias y mecanismos de reproduccién, y de
su importancia frente a otros problemas sociales. A continuacién se ofrece una definicién
explicita de desigualdad, distinguiéndola de las simples diferencias de atributos entre las
personas. Se entrega también un conjunto de razones tanto normativas como funcionales
por las cuales constituye un problema que debe enfrentarse sin dilacién. Finalmente, se des-
criben los grupos de referencia que se han usado en este trabajo para estudiar el fenémeno
de la desigualdad socioeconémica en el caso chileno.

¢ Desigualdad de qué?

Este libro versa sobre las desigualdades que tienen su origen en las diferencias socioeconémi-
cas, esto es, en las distintas cantidades de recursos de que disponen las personas en la forma
de ingresos, riqueza, empleos, educacién, salud, vivienda y otros aspectos que permiten
funcionar efectivamente en la sociedad.
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El acceso y la tenencia de estos recursos conforman la base material del nivel de vida y el
bienestar de las personas en todos los grupos sociales. Ademds, ciertos bienes materiales,
ocupaciones y credenciales educativas aportan estatus o prestigio, que las personas saben
reconocer. Las diferencias de estatus o prestigio muchas veces se traducen en desigualdades
en la forma de tratar a las personas, es decir, en el respeto y dignidad que se les reconoce
en el espacio social. Por otra parte, las jerarquias laborales y la propiedad de los medios de
produccién conceden poder, en distintos grados, tanto en el espacio de las interacciones
cotidianas como en el de las decisiones publicas.

Las desigualdades que se estudian en este trabajo no se agotan, por tanto, en las diferencias
de ingresos. Esta amplitud de criterio tiene implicaciones metodolégicas, porque significa
que el andlisis no puede restringirse al uso de encuestas de ingresos o presupuestos, espe-
cialmente cuando la tenencia de recursos genera desigualdades que producen asimetrias y
desventajas en otras dimensiones de la vida social.

Dos de estas desventajas, que no suelen incluirse en la discusién sobre la desigualdad so-
cioeconémica, son especialmente destacables: la disparidad en el trato y la desigualdad en
el plano politico.

Las desigualdades socioecondmicas se relacionan muy notoriamente en Chile con el trato y
la valoracién de las personas en las interacciones cotidianas. Como se verd, la desigualdad de
trato social no se restringe a que algunos carezcan de los ingresos y recursos necesarios para
vivir con dignidad, sino que implica, también, que dada su posicién en el orden socioeco-
némico muchas veces se les considere personas de menor valor, que pueden ser “pasadas a
llevar”, discriminadas o menoscabadas. En el extremo opuesto, implica que quienes gozan
de mayor riqueza, poder o estatus se consideren personas con mayor valor intrinseco, a las
cuales se rinde un trato preferencial o especialmente deferente.

Por otra parte, grandes diferencias en el plano de los recursos socioeconémicos pueden
generar desigualdades en el espacio politico si es que facilitan diferencias en la capacidad
de influir, de ser escuchados y representados en las decisiones publicas. La reduccién de las
desigualdades politicas es uno de los principales desafios de la democracia (PNUD, 2014),
no solo porque atentan contra el principio de igualdad ciudadana, sino también, y muy
centralmente, porque la poblacién percibe estas diferencias como un déficit democrdtico,
lo que acentda la pérdida de confianza en las instituciones publicas que ha caracterizado al
pais en los dltimos afos.

Adn falta precisar qué se entiende por desigualdad. Esta definicién dista de ser simple, entre
otras razones porque es un tema disputado en los planos politico e intelectual.



La desigualdad en disputa

El tema de la desigualdad ha sido protagonista de gran parte de las disputas ideoldgicas y
politicas que han tenido lugar en las sociedades contempordneas. Desde la Revolucién Fran-
cesa ha estado en discusién lo que significa vivir en una “sociedad de iguales” (Rosanvallon,
2012). Una de las primeras expresiones formales de este debate es la idea de igualdad poli-
tica a través del sufragio universal, segin la cual todos los ciudadanos de un Estado-nacién
podian considerarse parte de una misma comunidad politica, con ciertos derechos iguales
para todos. Tras la Segunda Guerra Mundial, la idea de igualdad se institucionalizé en la
Declaracién Universal de Derechos Humanos (1948), cuyo primer articulo senala que “todos
los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos”.

Pese a esos desarrollos politicos y normativos, cualquier acercamiento a la idea de “igualdad
sustantiva’ —asociado a lo que T.H. Marshall denominé “derechos sociales’— ha supuesto
un enfrentamiento por definir los limites de la igualdad y las consecuencias de la desigual-
dad. Durante gran parte del siglo xx hubo experiencias histdricas y regimenes politicos que
encarnaron de manera muy distinta este debate. Hasta el dia de hoy el propio concepto de
desigualdad dista del consenso: su definicién y los diagnésticos y propuestas de accién que
se desprenden de ella siguen siendo materia de discusién.

En primer término, la discusion sobre las desigualdades y sus caracteristicas conduce rd-
pidamente a la pregunta por los ideales de justicia sobre los cuales estén operando (o no)
instituciones como el mercado laboral, el sistema judicial, la familia o las politicas sociales.
Remite al debate sobre la justa reparticién de los bienes y cargas que la sociedad asigna a las
personas, y sobre la calidad de las razones que justifican estas reparticiones. Preguntar sobre
desigualdad implica, entonces, tener una discusién sobre qué es justo o injusto, y sobre cudnto
se adecua el orden social existente a esos criterios de justicia. Implica, en tltima instancia,
determinar cémo se organiza y cémo debiese organizarse la vida en sociedad. No es poca
cosa. Por lo mismo, no debiese sorprender que, dadas sus consecuencias sobre la vida de las
personas, surja una tensién importante en torno a este tema.

Segundo, la discusién sobre las desigualdades abarca temas econémicos, sociales, politicos,
culturales, territoriales, étnicos, raciales y de género, entre otros. Casi no tiene limites pre-
definidos, por lo que su discusién es particularmente dificil. No es raro, de hecho, que la
cuestién de la desigualdad se vuelva un blanco mévil al que nunca es posible apuntar: si se
parte discutiendo sobre la desigualdad de salarios y no se llega a acuerdos, la conversacién se
traslada a las desigualdades educacionales, luego a la desigualdad de oportunidades, y de ahi a
la idea de privilegios de cuna versus mérito. El hecho de que siempre sea posible complejizar
los puntos en disputa dificulta la bisqueda de acuerdos minimos sobre los cuales avanzar.

En tercer lugar, la pregunta por la desigualdad genera tensiones sociales siempre que se en-
frenta a la resistencia casi inevitable de aquellos mds favorecidos por el statu quo. En muchos
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casos, las acciones que apuntan a la reduccién de las desigualdades implican la contraccién
de ventajas y privilegios institucionalizados. Sea porque coartan la posibilidad de excluir
a otros, porque dificultan el acaparamiento de oportunidades, o porque impiden explotar
o abusar de personas pertenecientes a grupos menos favorecidos, los grupos minoritarios
que se benefician de privilegios, vacios legales o tradiciones que justifican la exclusion y el
demérito siempre oponen resistencia a las acciones igualadoras. Estas resistencias pueden
tomar la forma de acciones politicas directas, pero incluyen también una disputa intelectual
respecto de qué se entiende por desigualdad, de c6mo se debe leer la realidad a partir de dicha
definicién, y de la pertinencia y factibilidad de actuar para generar cambios distributivos.

Finalmente, la necesidad de reducir las desigualdades es un tema en litigio siempre que
entra en conflicto con otros objetivos sociales tanto o mds vélidos. Qué objetivo social es
mds importante en un momento y lugar es siempre motivo de controversia. Es habitual, por
ejemplo, que quienes no creen necesario reducir la desigualdad argumenten que los esfuerzos
por disminuirla afectarfan el crecimiento econémico, al que atribuyen mayor prioridad. En
principio este tipo de discusiones debiera dirimirse con evidencia empirica, pero es muy
dificil demostrar causalidad en estas materias, por lo que la discusién es siempre politica en
tltima instancia. Por ello, la pregunta por el papel que debiese tener el Estado en el diseno
y aplicacién de politicas publicas para reducir la desigualdad, o en propiciar modelos de
desarrollo mds inclusivos, despierta todo tipo de reacciones a favor y en contra.

Los logros obtenidos por algunos paises desarrollados muestran que es posible conciliar bienes
sociales que a veces son presentados como antagénicos. Asi ocurre con la disyuntiva entre
igualdad y libertad, o entre la reduccién de la pobreza versus la disminucién de la desigual-
dad. En ambos casos la evidencia muestra que son objetivos sociales que es posible conciliar.

¢ Qué es la desigualdad?

Definir una materia tan variada en sus expresiones y conceptualizaciones no es sencillo, pero
un trabajo que tiene por tema central la desigualdad no puede obviar esta tarea.

Una primera y evidente constatacién es que no existen dos personas idénticas. Ni siquiera
los gemelos, que comparten la misma dotacién genética basal, son estrictamente idénticos.
Decir por tanto que dos personas son iguales es siempre afirmar que se las considera similares
en uno o varios aspectos, pero nunca idénticas. En palabras de Rosanvallon (2012), nunca se
puede hablar de igualdad en general, sino solamente en singular, pues esta siempre se refiere
a una propiedad comun. Esta propiedad alude en muchos casos, pero no necesariamente,
a categorfas morales: dignidad, derechos, respeto, etc.



IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y RESULTADOS

Segun Frangois Dubet (2011), la desigualdad de recursos se puede entender desde dos grandes
enfoques: el enfoque de la igualdad de posiciones (resultados) y el enfoque de la igualdad de
oportunidades. Son dos tipos ideales y también dos opciones de disefio politico.

Para el autor, su objetivo es idéntico: reducir la tension que existe entre la afirmacion de la igualdad
fundamental entre las personas, sobre la que descansan las sociedades democraticas modernas,
y las desigualdades creadas por estructuras y tradiciones que tienden a separar a las personas
en posiciones muy dispares. Ambos enfoques buscan minimizar esta tension, o al menos llevarla
a niveles aceptables.

Hay buenas razones para ello. En una sociedad que acerque las posiciones en la escala social
es menos probable que se generen y reproduzcan distancias moralmente ofensivas en el nivel
de vida de las personas, y que los menos privilegiados se encuentren bajo niveles minimos de
bienestar. En una que sea relativamente igualitaria en las oportunidades que ofrece a nifios y
jovenes, es muy probable que las trayectorias de vida no estén predeterminadas por el hogar de
origen y existan incentivos para que cada cual desarrolle todo su potencial.

Sin embargo, Dubet apunta que pese a “la generosidad de los principios que las inspiran”, estas
dos concepciones de la igualdad difieren y en ocasiones se enfrentan (Dubet, 2011: 11). Su re-
lacion, mas aun, es asimétrica: acciones que reduzcan la desigualdad de resultados aportan en
reducir la desigualdad de oportunidades, pero no ocurre lo mismo en el otro sentido, pues mejorar
la igualdad de oportunidades no tiene por qué reducir la desigualdad de resultados.

Centrarse en la igualdad de resultados apunta a acercar las posiciones sociales que ocupan las
personas (sus ingresos, condiciones de vida, acceso a servicios, seguridad). Cuando estan mas
proximas, las transiciones de una posicion a otra se facilitan y las condiciones de origen de los
nifos de distintos estratos sociales son mas similares: buscar la igualdad de posiciones facilita
la igualdad de oportunidades, incluso cuando no se pone énfasis en ella.

El foco primario en la igualdad de oportunidades apunta, por otra parte, a ofrecer a todas las per-
sonas la posibilidad de moverse de su posicion y eventualmente ocupar las posiciones mas altas.
Este énfasis meritocratico justifica, sin embargo, grandes diferencias en los premios que cada
cual obtiene, alejando las posiciones o0 al menos no reduciendo sus distancias. Esto se traduce, a
su vez, en grandes desigualdades en las condiciones iniciales de la siguiente generacion, lo que
dificulta la operacion misma del principio de igualdad de oportunidades.
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Desde este punto de vista, ni la igualdad ni la desigualdad son conceptos inmutables; en dis-
tintos contextos y momentos de la historia ciertas relaciones se han considerado como simples
diferencias naturales, para luego ser evaluadas como desigualdades. Quizds el ejemplo mds
claro en este sentido son las diferencias sociales entre hombres y mujeres, pensadas durante
siglos como relaciones jerarquizadas por la naturaleza de cada género, y que paulatinamente
comenzaron a entenderse como desigualdades.

En segundo lugar, que las personas sean diferentes entre si no implica que se establezcan
relaciones desiguales entre ellas. Asi, por ejemplo, las diferencias de salarios no siempre
constituyen una desigualdad, especialmente si descansan en criterios aceptados y no aten-
tan contra la dignidad o el bienestar de quienes reciben menos. Aunque coloquialmente se
designa a las medidas de dispersién de ingresos como indicadores de desigualdad, no todas
las diferencias que estas medidas reflejan son de suyo desigualdades.

La pregunta que cabe responder es, entonces, cudndo una diferencia de recursos (ingresos,
educacidn, etc.), de prestigio o de influencia politica se puede calificar como desigualdad.
Una respuesta, en principio simple, es definir la desigualdad como las diferencias que se
consideran injustas (Therborn, 2006). Pero entonces la discusién se traslada a la concepcién
de injusticia; ;cudndo es injusta, por ejemplo, una diferencia de ingresos? Si para algunos
el criterio es asegurar la igualdad de oportunidades y que las diferencias luego se deban
exclusivamente al mérito individual, para otros se trata de asegurar una igualdad de resul-
tados que cubra un minimo de necesidades a todas las personas, con independencia de su
desempefio escolar o laboral.

La pregunta por la justicia distributiva pertenece al dominio de la filosofia politica. El escrito
moderno mds influyente en esta drea es la Zeoria de la justicia de John Rawls (1971). El
enfoque de Rawls es procedimental: deben existir reglas de asignacién de recompensas que
aseguren que el resultado distributivo serd justo, sin que sea necesario definir 2 priori un
arreglo especifico. Desde la tradicién del contrato social, el autor postula dos principios de
justicia que debieran regir en una sociedad justa: i) en la esfera de las libertades bésicas debe
haber igualdad absoluta e imprescriptible entre las personas; ii) en la esfera de los recursos
puede haber diferencias, pero siempre que se garantice, primero, que las posiciones estdn
abiertas para todos (igualdad de oportunidades) y, segundo, que se maximice la situacién
de los miembros menos favorecidos de la sociedad. El trabajo de Rawls es un referente a la
hora de pensar estos temas y autores posteriores han tenido que elaborar sus propuestas en
buena medida en acuerdo o discrepancia con él.

Con todo, la definicién de qué constituye un arreglo social justo estd lejos de generar con-
senso (Sandel, 2009). En distintos momentos de la historia, y en forma diferenciada para
cada sociedad, se han desarrollado visiones disimiles de la justicia. Estd claro que en cada
sociedad las personas evaldan que ciertas situaciones son desventajosas o indignas para
algunos y aventajadas o prestigiosas para otros, lo que resulta en distintos “sentimientos de



injusticia” (Dubet, 2009). Estos sentimientos pueden surgir en los planos familiar, laboral,
politico, recreacional, entre muchas otras esferas donde se ponen en juego las visiones sobre
lo que es justo o injusto (Walzer, 1983). Por eso Amartya Sen (2009) postula que, en vez de
intentar acordar las reglas e instituciones que deben operar en una sociedad totalmente justa,
empresa en la que siempre habrd discrepancias, es mds fructifero concordar en la necesidad
de reducir las desigualdades mds flagrantes.

Cabe sefalar que las diferencias socioecondmicas se pueden leer al menos en dos planos:
i) desde las estructuras y los funcionamientos que permiten que algunos grupos objetivamente
tengan ventajas acumuladas muy superiores a las de otros, y ii) desde los ideales de igualdad y
justicia social a partir de los cuales las personas evaltan esas diferencias. Por ello hablar sobre
desigualdad es discutir sobre diferencias objetivas que crean divergencias de oportunidades
entre grupos sociales, asf como sobre las tensiones que producen las pretensiones de justicia
e igualdad social en la experiencia cotidiana o en la discusién publica. Por cierto, en cada
esfera social, como la escuela, el trabajo, la familia, la salud o la via publica (la calle), se
desarrollan distintos ideales de justicia, los que pueden ser mds o menos exigentes frente al
modo en que se organiza la sociedad y se distribuyen los recursos al interior de los espacios.

Estos dos planos remiten a dos formas de observar las sociedades modernas. Por un lado, se
entiende que en ellas existe un alto grado de diferenciacidn, ya sea como consecuencia de la
division del trabajo y la organizacién de los intercambios en torno a mercados laborales y de
bienes basados en la especializacién, o bien por una creciente diversidad de estilos de vida que
redunda en la conformacién de demandas de identidad cada vez mds individualizadas. Por
lo mismo, no existe hoy una demanda de igualdad total con pretensiones de validez politica
o normativa razonables. Mds bien se intuye que, en un marco de creciente diferenciacién,
la desigualdad se produce solo cuando estas diferencias se traducen ilegitimamente en una
acumulacién de ventajas, adscritas o adquiridas, que permite a ciertos grupos gozar de pri-
vilegios y beneficios en desmedro de otros grupos que son de alguna manera discriminados
o denigrados dada su posicién en el orden social.

Por otro lado, como se ha mencionado, las sociedades modernas han elaborado un hori-
zonte normativo basado en la igualdad en derechos y dignidad. En este plano normativo las
diferencias socioeconémicas —o cualquier diferencia que produzca desventajas inmerecidas
para ciertos grupos— se someten a escrutinio desde la perspectiva de la dignidad, el respeto
de los derechos, y como se ha mostrado para el caso chileno, desde la perspectiva del “buen
trato” (Araujo, 2013). En estas dimensiones la demanda es de cardcter universal y apunta
a la igualdad absoluta: todos, sin distinciones, somos iguales en dignidad y derechos, y a
todos se nos debe tratar con igual respeto. Ciertamente, esta pretension de igualdad no im-
plica suprimir las diferencias. Ahf donde estd en juego la diferencia como valor y fuente de
diversidad de las identidades sociales, el principio de igualdad fortalece el reconocimiento
de las diferencias como fuente de dignidad (“igualdad en la diferencia”). En cambio, donde
existan relaciones asimétricas que creen desventajas para algunos y ventajas para otros, y
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se les asocian sentimientos de injusticia por parte de grupos minoritarios o mayoritarios,

habrd desigualdades.

As, pues, en este volumen las desigualdades sociales se definen como diferencias en dimensiones
de la vida social que implican ventajas para unos y desventajas para otros, que se representan
como condiciones estructurantes de la propia vida, y que se perciben como injustas en sus
origenes o moralmente ofensivas en sus consecuencias, o ambas.

Esta definicién se nutre de varias vertientes analiticas y releva elementos en los que vale la
pena detenerse brevemente. Primero, que la definicién se refiera a condiciones “estructu-
rantes de la propia vida” alude a relaciones sociales que generan consecuencias en esferas
centrales de la vida personal, y que van mds all4 del dmbito en que la diferencia se manifiesta.
Segundo, la percepcidn de injusticia de estas diferencias puede remitir a cuestionamientos
sobre su origen; por ejemplo, la desigualdad de riqueza por una expropiacién violenta, la
desigualdad de salarios por procesos arbitrarios de asignacién de cargos, o la desigualdad de
titulos heredados o privilegios por el solo hecho de haber nacido en determinada familia.
Tercero, las diferencias cuyas manifestaciones se consideran moralmente ofensivas remiten
casi siempre a un principio normativo de igualdad, pero también pueden hacer referencia a
estdndares minimos de dignidad que la sociedad debiese garantizar a todos sus miembros.

¢ Por qué reducir la desigualdad?

Razones tanto normativas como funcionales sustentan la decisién de catalogar una desigual-
dad como un problema social que debe ser comprendido y del cual la sociedad en general y el
Estado en particular deben hacerse cargo. Las razones normativas se refieren en lo principal a
las situaciones de injusticia que subyacen a muchas desigualdades y que suscitan un rechazo
social mds o menos amplio, mientras que las consideraciones funcionales dicen relacién
con los efectos negativos que la desigualdad causa en un conjunto de otros bienes sociales.

Razones normativas

El rechazo a la injusticia ha sido una fuerza motriz de la accién politica en contra de la
desigualdad a través de la historia, desde los procesos de independencia de muchos paises,
pasando por el desarrollo de politicas sociales contra la pobreza, hasta la promulgacién de
normativas contra la discriminacién y la exclusién. En cada sociedad y en distintas esferas
sociales se desarrollan sentimientos de injusticia que muchas veces empujan a las personas
o los gobiernos a actuar sobre ella.



En las sociedades contempordneas la desigualdad se asocia con situaciones de injusticia en
tres dmbitos en particular. En primer lugar, se cuestionan los altos niveles de desigualdad a
partir del principio de necesidad, es decir, cuando las desigualdades se acompafian de escasez
o pobreza, de manera que algunos miembros de la sociedad no alcanzan niveles minimos
de acceso a recursos que les permitan vivir con dignidad y satisfacer las necesidades consi-
deradas bésicas. Este cuestionamiento es especialmente intenso en paises donde los recursos
econémicos en principio permitirfan a todos sus miembros vivir en forma digna, si es que
se distribuyeran de manera mds igualitaria.

Segundo, la desigualdad se asocia a la injusticia cuando entra en conflicto con uno de los
horizontes normativos fundamentales de las sociedades democrdticas, que postula que
los seres humanos somos por definicién iguales en dignidad y derechos. Donde existen
amplias diferencias de recursos, poder y estatus, las personas en la prictica pasan a tener
distinto valor, lo que da lugar a abusos y malos tratos que niegan ese acuerdo social bésico.

Por ultimo, la segregacién territorial que caracteriza a muchos paises, ya sea en la forma de
segregacién urbana o diferencias regionales, separa a los ciudadanos en territorios estancos,
con lo que la interaccién entre grupos socioeconémicos se reduce al minimo y se generan
patrones culturales diferenciados que dificultan la empatia entre personas de distintos grupos.
Esto debilita la idea misma de sociedad, entendida como el conjunto de interacciones que
se dan en un territorio caracterizado por una cultura y una identidad comunes.

Razones funcionales

Junto al rechazo a la injusticia, existen razones para argumentar que las sociedades desiguales
debilitan sus instituciones y que este debilitamiento tiene efectos concretos sobre la vida
de las personas; en particular, respecto de la institucionalidad democrdtica, el crecimiento
de la economia, las capacidades del Estado y la salud de las personas.

Si el capital econémico se puede traducir al menos parcialmente en capital politico, en-
tonces altos grados de desigualdad en el primero pueden erosionar la institucionalidad
democrdtica. El acceso muy diferenciado a los recursos puede tener consecuencias sobre la
capacidad de las personas de ejercer sus derechos ciudadanos, sobre la capacidad de expresar
de manera efectiva sus ideas e intereses ante los 6rganos de representacién, y de ser efectiva-
mente incorporados en los procesos de decisién politica. Estas diferencias producen grados
muy dispares de respuesta por parte de las autoridades ante las demandas de los distintos
grupos sociales, lo que erosiona su prestigio ante la ciudadanfa. Grandes diferenciales de
recursos, traducidos en poder politico, merman el principio de igualdad democrdtica y
el funcionamiento de sus instituciones, pues la gran capacidad de organizacién y acceso
a medios de las capas mds privilegiadas les dota de una capacidad desproporcionada de
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expresar sus preferencias politicas. Asi, la desigualdad socioeconémica produce resultados
democrdticos inferiores.

En segundo lugar, la evidencia muestra que la desigualdad puede afectar la capacidad de
crecimiento de los paises, sea porque restringe la acumulacién de competencias laborales
de parte importante de la poblacién que tiene escaso acceso a educacidn, salud y otros bie-
nes bdsicos; porque puede producir inestabilidad politica con detrimento en la inversién, o
porque dificulta alcanzar consensos minimos que den estabilidad a la politica econémica.
Ostry, Berg y Charalambos (2014), investigadores del Fondo Monetario Internacional,
postulan que “serfa un error enfocarse en el crecimiento y dejar que la desigualdad se arregle
sola”. Serfa un error no solo por razones normativas, sino porque las tasas de crecimiento
que resultarfan en ese caso serfan mds bajas e inestables. Ello no significa, por cierto, que
cualquier accién redistributiva sea inocua para el crecimiento, como han demostrado algunas
experiencias en la regién.

Finalmente, cuando una proporcién pequefia de la poblacién concentra una gran cantidad
de recursos es mds dificil generar capacidades e ingresos fiscales estables que permitan el buen
funcionamiento del Estado. Una notoria desigualdad socioeconémica tiende a reflejarse en
sistemas estratificados de provisién de servicios sociales, y esta diferenciacién socioeconémica
no solo estratifica la calidad de los servicios, también se convierte en un mecanismo adicio-
nal de diferenciacién y estatus. Cuando los grupos de ingresos altos y medios altos optan
por prescindir de los servicios publicos para contratarlos de forma privada en el mercado,
disminuyen marcadamente sus incentivos para pagar impuestos o demandar una mayor y
mejor accién del Estado en esas dreas. El Estado se convierte en un Estado para pobres,
mientras que los que mds tienen y mds impuestos pagan reclaman, no sin razén, que estdn
financiando un Estado que les provee escasos servicios. Lograr obtener los tributos necesa-
rios para que el Estado funcione adecuadamente se convierte entonces en una tarea politica
dificil, que alimenta una dindmica de profecfas autocumplidas.

Finalmente, investigaciones recientes han mostrado que, mds alld de los problemas ma-
cropoliticos y econémicos, una desigualdad fuerte se vincula con problemas concretos
relacionados con la salud de las personas. Por un lado estd el efecto que produce el desigual
acceso a recursos sobre las pricticas de cuidado de la salud y acceso a prestaciones médicas
(Marinho, 2015). Desde la epidemiologia también se ha mostrado una elevada coincidencia
entre desigualdad y prevalencia de una serie de patologias, incluyendo problemas de salud
mental y enfermedades asociadas a niveles elevados y sostenidos de estrés (Salverda, 2011;
Wilkinson y Pickett, 2009). Sin embargo, la academia debate si estas correlaciones repre-
sentan cadenas causales o no, una materia dificil de dilucidar en ausencia de experimentos
que puedan controlar por la accién de terceras variables. Evidentemente, por tratarse de
variables determinantes de la vida de las personas, es casi imposible hacer experimentos
de este tipo.



Los grupos socioecondmicos en Chile:
el “quién” de la desigualdad socioeconomica

Dadas las definiciones y los problemas esbozados, es necesario preguntarse cudles son los
grupos en que puede dividirse la sociedad chilena para analizar las desigualdades socioeco-
némicas. En otras palabras, sentre quiénes hay desigualdad? La pregunta remite a la estrati-
ficacién social, esto es, a la divisién de la sociedad en clases o estratos que ocupan distintas
posiciones en el orden econémico y social. Las discusiones respecto de las variables que se
usan para estratificar son de larga data, pero son principalmente tres: el ingreso, la educacién
y la ocupacién de las personas.

Estas tres variables interactdan entre si y en conjunto definen la posicién de cada uno en el
orden socioeconémico que caracteriza a las sociedades modernas. Se trata, sin duda, de una
relacién mds cualitativa que cuantitativa, sin que exista una férmula que entregue un valor

L - : . . . .,
numérico sintético del “nivel socioeconémico” a partir de los datos de ingreso, educacién y
ocupacién. Por eso es mejor revisarlas una a una.

Ingresos

Tradicionalmente en la disciplina econdmica las desigualdades sociales se analizan usando
el ingreso como principal indicador. Tiene la ventaja de ser bien conocido y que se puede
medir con razonable precisién. Asimismo, recoge en mejor forma la informacién del hogar
que las mediciones basadas en educacién y ocupacidn, que se refieren mds bien a individuos.
Tiene el problema, sin embargo, de que reduce la estructura social a una sola dimensién y
estd lejos de recoger toda su complejidad. Un problema adicional es que las encuestas de
hogares, que son el principal instrumento para medir estas desigualdades, subestiman con-
siderablemente el ingreso de los tramos de mds altos ingresos. Pese a todo, la estratificacion
por ingresos tiene una asociacién natural con el poder de compra y por ello informa del
nivel de vida que los ingresos permiten adquirir.

Una clasificacién introducida por el Banco Mundial (Ferreira y otros, 2013) en su reporte
sobre movilidad social para América Latina separa a la poblacién en cuatro grupos: pobres,
vulnerables, clases medias y clase alta. En el segmento de pobreza incluye los hogares con
ingreso per cdpita por debajo de la linea de pobreza, un pardmetro que informa sobre el
ingreso que requiere un hogar para cubrir las necesidades bdsicas de sus miembros. Se calcula
con metodologfas bien establecidas, basadas en los datos de gasto en consumo de los hogares,
reportados en encuestas de presupuestos familiares. El estrato vulnerable retine a los hogares
cuyo ingreso los sitda fuera de la situacién de pobreza pero que no es lo suficientemente alto
como para otorgarles seguridad econémica. Los hogares de este grupo estdn en una situacién
de vulnerabilidad en el sentido de que una multitud de eventos (enfermedad, pérdida total
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o parcial del empleo, cambios en la estructura del hogar, entre otros) puede hacer que sus
ingresos desciendan por debajo de la linea de pobreza.

Por su parte, las clases medias estarfan conformadas por hogares que disponen de ingresos
que les permiten vivir con tranquilidad en términos econémicos (Birdsall, 2010). En con-
creto, la “tranquilidad” de las clases medias se refiere a que los ingresos de este segmento
se asocian con una baja significativa en la probabilidad de caer en la pobreza, en compa-
racién con el grupo vulnerable. Estas probabilidades se calculan con datos longitudinales
que permiten “seguir” a los hogares en el tiempo y correlacionar su nivel de ingreso con
la probabilidad de incurrir en episodios de pobreza (Lépez-Calva y Ortiz, 2011). Final-
mente, no se dispone de un umbral de ingreso que marque la entrada en las clases altas
y que posea un fundamento analitico, como en los casos previos. En general se usa un
criterio heurfstico que define como clase alta a la poblacién de ingresos muy elevados,
habitualmente el conjunto de hogares en el 5% mds alto de la distribucién, o menos. Para
Chile, Clarisa Hardy (2014) estima que la proporcién de estos grupos es de 9,9% para el
estrato pobre, de 40,5% para los estratos vulnerables, de 44% para los estratos medios y
de 5,6% para los estratos altos.

Otra modalidad de estratificacién basada en ingresos, de uso muy extendido, es la divisién
de la poblacién en quintiles o deciles de ingresos de hogares. En este caso no hay un crite-
rio de nivel de vida —u otro relacionado— para agrupar a la poblacién en estratos, sino que
simplemente se la ordena por nivel de ingreso y se la divide en grupos de igual tamafio. No
hay, en otras palabras, un contenido cualitativo asociado a este tipo de estratificacién: el
primer quintil podria contener solo hogares pobres si es que el porcentaje de pobreza exce-
diera al 20% de la poblacién, o ningtin pobre de no haber pobreza en el pais. No obstante,
esta clasificacién es mds funcional que otras para comparar la distribucién de ingresos entre
paises y en el tiempo.

Educacion

El nivel educacional alcanzado, las habilidades y los conocimientos incorporados en el pro-
ceso, asi como las diferencias de capital social y cultural asociados a cada nivel educacional
y sus instituciones, determinan en buena medida el futuro ingreso laboral, la ocupacién y
el estatus socioeconémico al que las personas logrardn acceder. En Chile, dadas las caracte-
risticas del sistema de instruccién, el logro académico no solo se vincula cercanamente con
los resultados de ingresos y ocupacidn, sino también de manera muy directa con el origen
socioeconémico de las personas.

Una caracteristica de esta modalidad de estratificacién es que es relativamente fdcil de
medir: las personas saben, en general, cudl es su nivel educacional. Pueden incluso reportar



la educacién de sus padres, por lo que la medida es una buena via para aproximarse em-
piricamente a la pregunta por la movilidad o reproduccién intergeneracional del estatus
socioeconémico.

El Cuadro 1 presenta una clasificacién de la poblacién chilena adulta segiin la educacién que
han obtenido. Quienes se encuentran en el segmento mds bajo en la clasificacién educacional
no necesariamente son las mismas personas que aquellas que se ubican m4s abajo cuando se
segmenta por ingresos u otra variable, pero el grado de coincidencia es alto, especialmente
en los extremos de la distribucién.

Es importante notar que esta distribucién depende en buena medida de la edad de las
cohortes, dada la progresiva y répida expansién de la cobertura educacional en el pais. Asi,
en los segmentos de bajo logro educacional hay una sobrerrepresentaciéon de las cohortes
mds antiguas, mientras que en los segmentos mds educados son las mds jévenes las que se
observan en mayor porcentaje.

CUADRO 1 Estratificacion educacional segun cohorte (%) (edades)

Nivel educacional 25-40 41-65 66 y mas Todos
Bésica/ninguna 1 33 64 31
Media incompleta 9 14 12 12
Media completa 37 31 14 30
CFT, IP, superior incompleta*™ 26 12 4 15
Universitaria completa 18 10 7 12
Total 100 100 100 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de la encuesta Casen 2015.
*CFT: Centro de formacion técnica; IP: Instituto profesional.

Clases ocupacionales

En la tradicién socioldgica se ha usado como medida de estratificacién la ocupacién de
las personas, esto es, sus profesiones u oficios principales. Las ocupaciones tienen distintos
requisitos de entrada en términos de credenciales educativas, y estdn asociadas a rangos
de salario y prestigio social diferenciados. Se asocian, ademds, a distintas relaciones con
los medios de produccidén vy, por tanto, a distintos intereses individuales y colectivos. Las
ocupaciones establecen, ademds, circulos de socializacién diferenciados, asociados a formas
de vida y rutinas particulares y duraderas. Las clases ocupacionales asi entendidas son el
espacio donde se van generando ciertas representaciones del lugar que cada uno y los demds
ocupan en la sociedad.
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Por todo lo anterior, la ocupacién de las personas es una forma de acercarse al fenémeno de
la desigualdad de manera sistemdtica. Tiene la ventaja de que la ocupacién es relativamente
simple de capturar por medio de encuestas y datos administrativos. Su desventaja principal
es que solo permite clasificar, al menos en principio, a las personas insertas en el mercado
laboral, con lo que quedan excluidos del andlisis los jubilados, los estudiantes y los duefios
y duefias de casa sin trabajo remunerado, entre otros.

En Chile se han usado variantes y adaptaciones del modelo de clases ocupacionales propuesto
a fines de los afios setenta por Erikson, Goldthorpe y Portocarero (EGP) para paises de Eu-
ropa occidental (Espinoza y Rabbi, 2013; Torche y Wormald, 2004). Este enfoque divide
las ocupaciones con cuatro criterios: las posiciones que se ocupan en el mercado del trabajo
(por ejemplo, empleadores, trabajadores por cuenta propia o empleados), si pertenecen al
sector agricola o urbano, si son trabajadores manuales o no, y si establecen relaciones de
cardcter contractual (trabajadores dependientes de menor calificacién) o relaciones de servi-
cios (trabajadores mds especializados que no cumplen rutinas sino objetivos). Otros autores
usan la variante de E.O. Wright (1994), quien pone el foco en si se tiene o no cualificaciones
educativas, la propiedad de los medios de produccién y la autoridad dentro del proceso
productivo. Autores como Aguilar y otros (2016) siguen esta linea para el caso de Chile.

Los autores de este libro optamos por una estratificacién propia de clases ocupacionales
(Cuadro 2) que considera como variable de clasificacién la actividad laboral del principal
proveedor de ingresos del hogar (siguiendo a Franco, Hopenhayn y Ledn, 2011). A partir
del esquema de Clasificacién Internacional Uniforme de Ocupaciones (c1uo) de la Organi-
zacién Internacional del Trabajo (01T), las ocupaciones se estratificaron segtin la distincién
entre trabajo manual y no manual, sector urbano y rural, grados de diferenciacién de capital
econémico (medida por los ingresos promedio de cada ocupacién de acuerdo con datos de la
encuesta Casen) y grados de diferenciacién de capital cultural (nivel educacional promedio
reportado por la encuesta Casen). En consecuencia, se dejaron de lado distinciones mds
finas del mundo del trabajo, como la separacién entre trabajadores por cuenta propia y el
resto, o los distintos grados de supervisién. El resultado es un esquema de cuatro grupos de
clases: bajas, medias bajas, medias, y medias altas y altas.

Como se observa en el cuadro, estos cuatro grupos de clases presentan heterogeneidad
interna: las clases bajas incluyen a trabajadores agricolas y a trabajadores manuales sin califi-
cacion; las clases medias bajas agrupan a trabajadores manuales calificados y semicalificados
y a asalariados en trabajos no manuales del sector servicios; las clases medias agrupan a
profesores, técnicos superiores y microempresarios; las clases medias altas y altas incluyen a
profesionales y directivos de empresas. Por ello cada uno de estos cuatro grupos se nombra
en plural: “clases”. Por otra parte, el Gréfico 1 muestra, utilizando el ejemplo de los ingresos,
por qué tiene sentido generar estas cuatro agrupaciones: las clases medias altas y altas tienen
gran heterogeneidad, pero claramente se “escapan” del resto de la poblacién en términos
de ingresos; algo similar ocurre con las clases medias, menos heterogéneas, que ocupan su
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propio intervalo en la escala de ingresos; por su parte, la clase media baja de servicios y la

de trabajadores manuales semicalificados presentan perfiles de ingresos muy similares, pese

a sus evidentes diferencias en términos ocupacionales; finalmente, pese a ocuparse en dreas

muy disimiles de la economia, las dos clases bajas son también muy similares en sus niveles

de ingresos. En el capitulo quinto, dedicado a las trayectorias de vida en un contexto de alta

desigualdad, se aborda en mayor profundidad las diferencias y distinciones que se aprecian

al interior de cada uno de estos grupos.

CUADRO 2 Clasificacion en 4 clases socioecondmicas seglin ocupaciones

Ingresos
del trabajo,
Escolaridad en pesos chilenos
Ocupaciones (anos (mediana per % de la
Clase social  Ocupaciones (descripcion) (casos tipicos) promedio) capita) poblacion
Ocupaciones manuales sin calificacion, — Servicio doméstico,
sector secundario y servicios limpiadores de oficina
Clases bajas 8,8 250.000 258
Ocupaciones manuales en sectores Trabajadores
agricola, ganadero, forestal y agricolas, agricultores,
piscicultor pescadores
Asalariado manual calificado y - -
e : Albafiles, mecanicos,
semicalificado en sectores extractivo, :
) ‘ ‘ mineros
Clases secundario y agroindustria
) ‘ 1,2 376.048 50,7
medias bajas ‘
Asalariado no manual del sector Vendedores de tienda,
servicios, pequefios propietarios secretarias
Técnicos superiores, profesores
Clases medias de edqcacwon medlg y basica, ProTeSQfes, técnicos en 15,0 660.000 129
profesionales de bajo rango, informéatica
microempresarios
Clases medias  Profesionales, gerentes y directivos en  Ingenieros, abogados, 172 1.400.000 10,6

altas y altas

grandes empresas publicas y privadas

psicologos

Fuente: Elaboracion propia a partir de la encuesta Casen 2015.
Nota: Tanto la proporcion de cada clase como sus caracteristicas consideran solo la poblacion ocupada entre 25y 65 afios, a partir de la ocupacion del

jefe de hogar.
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GRAFICO 1 Ingresos del trabajo por clase ocupacional en Chile, 2015 (percentiles 25, 50, 75)
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e
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Campesina agricola

I I
0 500.000 1.000.000 1.500.000 2.000.000 2.500.000

Fuente: Elaboracion propia a partir de la Encuesta Casen 2015.
Nota: El circulo en cada caja indica la mediana de ingresos. El punto mas bajo es el percentil 25, y el mas alto, el percentil 75.

¢ Qué estratificacion se usa en el texto?

El enfoque de este trabajo es eminentemente pragmdtico: se privilegia el acceso a una variedad
de fuentes de datos por sobre un criterio tnico de estratificacién. En concreto, para estrati-
ficar se usardn variables tanto de ingreso como de educacién y ocupacién, dependiendo de
si estdn disponibles y de cudn atingente sea una u otra para el tipo de anilisis realizado en
cada seccién. Este enfoque permite recurrir a la gran cantidad de datos disponibles en los
distintos tépicos, pero que estdn construidos a partir de distintas variables y, muchas veces,
agrupados de maneras que servian ante todo a los objetivos originales para los que fueron
elaborados. Por otra parte, requiere del lector un trabajo adicional: mantener en mente en
cada apartado el tipo de estratificacién que se estd usando, junto a sus caracteristicas.
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EL ANTIGUO Y EL NUEVO ESQUEMA ESOMAR

Desde hace algunas décadas en el pais se usa la nomenclatura de estratos sociales propuesta
por la industria del avisaje comercial, que divide a los hogares segun su capacidad de consumo.
El bien conocido esquema de siete categorias (A, B, C1, C2, C3, D, E), desarrollado en 1980 por
la Sociedad Europea de Investigacion de Mercados y Opinion (Esomar), fue adaptado al contexto
chileno por la Asociacion de Investigadores de Mercado (AIM) a mediados de los afios ochenta.
Desde entonces, la clasificacion ha ido evolucionando tanto en su forma de medicién como en sus
definiciones metodologicas, a la vez que se ha instalado en la cultura chilena como un sistema
de referencia, una nemotecnia para hablar de aquellos aspectos que caracterizan y separan a los
estratos socioecondmicos. Asi, es comun referirse a los grupos de altos ingresos como grupos ABC1
y a los grupos medios como G2-C3. En el habla coloquial estas referencias a clases socioecono-
micas se aplican incluso a individuos: alguien puede ser considerado “muy ABC1”, por ejemplo.

La metodologia asigna un puntaje a cada hogar de acuerdo con la posesion de una serie de bienes
que determinarian su capacidad de consumo, a lo que se suma el nivel educacional del jefe de
hogar. Luego se definen cinco grupos: al 10% de menor puntaje se le denomina estrato E, a los
siguientes 35 percentiles estrato D, a los percentiles 45 a 70 estrato C3, a los percentiles 70 a
90 estrato C2, y al 10% superior estrato ABC1.

En noviembre de 2015, en respuesta a las crecientes dificultades del modelo, unidas a la falta de
datos censales, la AIM present6 un nuevo modelo de clasificacion que solo usa el ingreso de los
hogares y ajusta por el nimero de sus integrantes. Mantiene la nomenclatura basada en letras,
solo que amplia el nimero de categorias y asigna nuevos porcentajes poblacionales. Usando como
punto de referencia la linea oficial de pobreza, se define que sobre ella “los hogares perteneceran
a distintos niveles socioeconomicos si el ingreso per capita equivalente de uno de ellos es superior
al menos en un 62% al ingreso per capita equivalente del otro” (AIM, 2015). El resultado son diez
categorias, cuyos nombres y porcentajes, de abajo hacia arriba en la escala de ingresos, son los
siguientes: E2 (4,0%), E1 (8,9%), D (24,2%), C3 (29,1%), C2 (17,9%), C1b (8,9%), C1a (4,2%), B2
(2,0%), B1(0,6%) y A (0,3%).

Esta clasificacion no permite comparar con los grupos generados a partir de los datos previos de
tenencia de bienes y nivel educacional, si bien la mantencion de la nomenclatura de letras podria
hacer suponer que existe tal posibilidad.

71






CAPITULO 2

LA DESIGUALDAD SOCIOECONOMICA
EN CHILE

aracterizar con precision la desigualdad del pais no es una empresa simple. En principio se
Caract 5n la desigualdad del pai le. E
puede responder con indicadores como el indice de Gini, pero estas medidas solo capturan
una fraccién de la realidad social. En el otro extremo, una acumulacién de fuentes y varia-
es puede complicar la respuesta hasta el punto de volverse incomprensible. No se trata
bl d licar | ta hasta el to de vol ble. N trat
e presentar todas las cifras disponibles, tarea pricticamente inabarcable y probablemente
d tar todas las cifras d bles, t t te inabarcable y probabl t
poco ttil, sino de entregar una mirada selectiva de la evidencia disponible. Una perspectiva
que permita, como primer acercamiento, dibujar los contornos de la desigualdad socioeco-
némica en el Chile actual.

A lo largo de este libro hay mucha evidencia que permitird a los lectores dimensionar la
desigualdad socioeconémica. En este capitulo se abordan especificamente tres aspectos que
permiten delinear el fenémeno: la desigualdad de ingresos, que da cuenta de las diferencias
de acceso a todo tipo de recursos; la segregacién residencial, que es la cara més visible de la
desigualdad, y los patrones de movilidad social entre generaciones, que dan cuenta de cémo
las desigualdades socioeconémicas se transmiten o modifican en el tiempo.

En las sociedades modernas la educacién, la ocupacién y el ingreso son los componentes prin-
cipales de la posicién socioeconémica. De los tres, el ingreso es el que ofrece mejores datos
para comparar la desigualdad entre paises, asi como para conocer las tendencias de largo plazo
en un pafs. Ademds, es una medida intuitiva y ampliamente conocida del nivel de vida de las
personas, pues representa el poder de compra de todos los bienes que se asignan a través del
mercado, e incluso de algunos servicios que en principio son publicos, como la educacién, la
salud o la seguridad ciudadana.
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La segregacion residencial es la expresién espacial de la desigualdad en las ciudades, especial-
mente en paises como Chile, que no regulan el precio del suelo urbano. Como resultado, las
ciudades se segmentan en zonas que concentran a personas de similar condicién social, que
quedan separadas de los demds. En este sentido constituye la cara més visible de la desigualdad
y se traduce en accesos diferenciados a servicios, infraestructura y oportunidades, con efectos
de largo plazo sobre las trayectorias individuales y la estructura social.

Por su parte, la movilidad intergeneracional se refiere al cardcter dindmico de la desigualdad
y su transmisién de padres e hijos. En una sociedad con baja movilidad intergeneracional, la
posicién social de las personas se ve determinada de forma importante por la posicién social
de sus padres. Una sociedad con alta movilidad, en cambio, muestra relativa independencia
entre la posicién social de padres e hijos. La movilidad social tiene una relacién directa
con la distribucién de oportunidades y otros factores que permiten independizarse de la
condicién socioecondémica de origen. A este respecto, la educacién es central en un doble
sentido. Es la herramienta mds efectiva con que cuentan las personas para procurar que sus
hijos tengan una posicién social comparativamente mds aventajada; en el nivel individual
es el principal mecanismo de movilidad. Por otra parte, y sin contradecir lo anterior, los
sistemas educacionales desigualmente estructurados tienden a reproducir la estructura social.

La evidencia de los ingresos

La desigualdad de ingresos en Chile es el dato mds citado en las discusiones publicas sobre
este tema. Dada su centralidad, aqui se revisa en detalle.

La distribucién de ingresos se mide respecto de los hogares, pues estos funcionan como una
unidad donde se comparten ingresos y gastos. El ingreso disponible del hogar es la suma
de los pagos que reciben sus miembros por concepto de ingresos del trabajo, ingresos del
capital, pensiones y transferencias monetarias desde el Estado. La desigualdad de ingresos se
puede expresar a través de indicadores como el coeficiente de Gini, el indicador de Palma y
la razén de quintiles. Estos indicadores resumen toda la informacién sobre la distribucién
en una sola cifra, y se les llama indicadores sintéticos. Hay otros indicadores, como la razén
de deciles, razones de percentiles (90/10, 90/50, 10/50), el coeficiente de Atkinson y otros.
Sin embargo, los tres primeros indicadores mencionados son suficientes para describir las
tendencias de la desigualdad de ingresos en el pais.

El coeficiente de Gini es uno de los indicadores mds antiguos y el mds usado, especialmen-
te en estudios comparados. El indice toma valores entre 0 (igualdad total) y 1 (mdxima
desigualdad), aunque suele presentarse en forma de porcentaje. Se habla, por ejemplo,
de un Gini de 45 en lugar de 0,45. En la prictica, el coeficiente presenta valores de entre



aproximadamente 25 (en paises escandinavos y del centro de Europa) y 60 (en partes
de Africa y en Haiti, por ejemplo). Pese a lo extendido de su uso, no es una medida fécil de
interpretar y su construccién es compleja. Basta con decir que se basa en tres operaciones:
i) se divide el ingreso de cada hogar por el ingreso promedio de todos los hogares; ii) estos
valores se agregan en una suma, en la cual cada hogar recibe una ponderacién que es in-
versa a su posicién en la distribucidn; asi, si hay 100 hogares, el hogar con menor ingreso
recibe un ponderador de 100, el segundo menor 99, y asi sucesivamente; iii) el resultado
se transforma en una escala, de modo que el indicador se ubique entre 0 y 1.!

El indicador de Palma, que es la proporcién (la ratio) entre el total de ingresos obtenidos
por el 10% de mayores ingresos y el ingreso combinado del 40% mds pobre, fue propuesto
por el economista chileno Gabriel Palma (2011). A diferencia del Gini, su interpretacién
es directa y mide mejor los cambios que ocurren en las puntas de la distribucién, que son
mds frecuentes y de mayor interés que los cambios en la parte media. Palma ha mostrado
que en la gran mayoria de los paises la mitad de la poblacién que ocupa los deciles 5 a 9
obtiene cerca del 50% de los ingresos totales, y que este porcentaje se mantiene relativa-
mente estable en el tiempo. El nivel de desigualdad depende, argumenta Palma, de cémo
se reparte el otro 50% del ingreso entre el decil 10 (los mds acomodados) y aquellos en la
parte baja de la distribucién.

Por tltimo, la razén de quintiles (Q5/Q1) es la proporcién entre el ingreso promedio del 20%
de mayores ingresos y el mds pobre. Es un indicador de amplio uso y ficil interpretacion.

En el Cuadro 1 se muestra que, medida por cualquiera de estos indicadores, la desigualdad
de ingreso disponible de los hogares aument6 en Chile entre 1990 y 2000, para luego caer
durante los siguientes quince afos.” Esta tendencia es ratificada por los datos de la Encuesta
de Empleo de la Universidad de Chile para el Gran Santiago, que es la tinica otra medicién
comparable a lo largo de este periodo.

Estos cambios han ocurrido en un contexto de elevado crecimiento econémico en el pais,
particularmente en la primera parte del periodo, que tuvo por correlato un crecimiento
acumulado real de casi el 150% del ingreso per cdpita promedio de los hogares entre 1990
y 2015, lo que se reflejé en un marcado descenso en las cifras de pobreza. La pendltima
columna del Cuadro 1 muestra que el porcentaje de pobres cay6 a una sexta parte en estos
afos, desde el 68% al 11,7%, de acuerdo con la nueva medicién introducida por el Minis-
terio de Desarrollo Social (2013).3

La dltima columna muestra la evolucién de la desigualdad salarial de género para trabajado-
res dependientes entre 25 y 40 afios que trabajan 30 o mds horas semanales. El dato indica
cudnto ganan las mujeres como porcentaje de lo que ganan los hombres. Esta cifra aumenté
de 77% en 1990 a 85% en 2000, para estabilizarse en torno a ese porcentaje en el resto
del periodo. En estos anos las mujeres incrementaron su tasa de ocupacién laboral desde
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34% a 58% (esto es, en 2015 trabajaban con remuneracién 58 de cada 100 mujeres entre
25-40 anos), pero siguen estando muy rezagadas respecto del 80% de tasa de ocupacién de
los hombres, a pesar de que hoy tienen una escolaridad similar (12,9 afios de estudios en el
citado tramo de edad).

CUADRO 1 Desigualdad de ingresos 1990 a 2015

Palma Razon quintiles % pobreza % salario mujer/
Gini D10/(D4-D1) Q5/Q1 de ingresos hombre
1990 52,1 3,58 14,8 68,0 76,9
1996 52,2 3,61 15,2 42,1 80,9
2000 549 417 175 36,0 84,8
2003 52,8 3,72 15,3 354 84,6
2006 50,4 3,25 13,3 291 88,0
2009 50,0 316 12,8 253 84,3
2011 491 3,01 12,2 22,4 86,4
2013 48,8 2,96 11,6 144 84,6
2015 47,6 2,78 10,8 7 844

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuesta Casen, afios respectivos.

Nota: Los ingresos corresponden a ingreso disponible per cépita del hogar, no ajustados a cuentas nacionales. La unidad de medicion es el hogar pon-
derado por el nimero de miembros. La pobreza se mide con la medida introducida por el Ministerio de Desarrollo Social en 2013. El salario en la Ultima
columna corresponde a trabajadores dependientes entre 25y 40 afios, con 30 0 mas horas de trabajo semanales.

En lo que respecta a la desigualdad de ingresos y la pobreza es importante relevar tres aspectos.
Primero, la pobreza es una medida absoluta de bienestar, en tanto compara los ingresos de
cada hogar con una linea de referencia que se mantiene fija en términos reales a lo largo del
tiempo. En cambio la desigualdad es una medida relativa, puesto que compara los ingresos
entre los hogares. De esta manera, cuando todos los ingresos aumentan la pobreza se reduce
—un gran logro en si mismo—, pero no necesariamente la desigualdad.

Segundo, en contextos de crecimiento y alta desigualdad como el chileno es posible que la
desigualdad, una medida relativa, se reduzca aun si las distancias absolutas entre los hogares
aumentan. Un ejemplo puede aclarar el punto. Segin la encuesta Casen, el afio 2000 los
hogares ubicados en el decil 1 de la distribucién tenfan un ingreso disponible de $20.040 per
cdpita (en moneda de 2015). El ingreso disponible per cdpita en el decil 10 era de $801.000.
Entre 2000 y 2015 los ingresos del decil 1 crecieron en un 145% real, mientras que los del
decil 10 lo hicieron en 30%. En el periodo, por tanto, la desigualdad entre estos dos grupos
disminuyd, pues los ingresos de los que tenfan menos crecieron porcentualmente mucho mds
que los de los hogares mds acomodados. Sin embargo, en términos absolutos, en el perfodo los
hogares del decil 1 aumentaron en $29.000 (145% de $20.040), mientras que los hogares
del decil 10 crecieron en $239.000 per cdpita (30% de $801.000), es decir, casi 9 veces mds.
Asi, las ganancias absolutas en la parte mds alta de la distribucién fueron bastante mayores.
No es de extranar entonces que, incluso en un periodo de baja en la desigualdad y en que
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los grupos menos aventajados mds que duplicaron su ingreso en términos reales, persista la
percepcién de que las distancias no se acortan.

Finalmente, esta caida se inscribe en una tendencia comun de disminucién de la desigualdad
en casi todos los paises de la regiéon durante los afios 2000. De acuerdo con la informacién
recolectada por el Centro CEDLAS-Universidad de La Plata, en esos afios el coeficiente de
Gini cay6 en 16 de los 17 paises latinoamericanos que cuentan con datos comparables.
En Chile y en los demds paises de ingreso medio de la regién, las causas inmediatas de la
reduccién de la desigualdad de ingresos fueron la reduccién de la brecha de salarios entre
los trabajadores de mayor y menor calificacién, y las transferencias gubernamentales a los
grupos pobres y vulnerables. El contexto fue un ciclo econémico positivo empujado por el
boom del precio de las materias primas.

Vale la pena insistir en que las disminuciones en las desigualdades de ingresos reflejadas en el
Cuadro 1 son importantes y una buena noticia. Pero Chile sigue siendo un pais de elevada
desigualdad. En 2015 la mitad de los trabajadores asalariados obtuvo un salario por debajo
del ingreso requerido para que un hogar de tamafio promedio no sea pobre ($343.000), y
la razén por la cual la tasa de pobreza no es mds alta es porque en la mayoria de los hogares
hay mds de un perceptor de ingresos. Por otra parte, los datos del Servicio de Impuestos
Internos (s1) muestran que el 1% mds rico de los perceptores de ingresos concentra cerca
del 30% del total de los ingresos generados en el pafs. Este punto se trata en detalle en el
capitulo sobre la concentracién de ingresos.

No estd claro si la reduccién de la desigualdad de ingresos observada en Chile y otros paises
de la regidn se sostendrd en el futuro o si fue principalmente un producto del ciclo econé-
mico positivo. Claudio Sapelli (2016) sostiene que en el caso de Chile seguird decreciendo,
puesto que en las generaciones mds jévenes hay una menor desigualdad de educacién, y
como consecuencia las brechas salariales continuardn reduciéndose. Sin embargo, se debe
tener en cuenta otros factores, como la capacidad que tendrd el sector productivo de dar
empleo al gran ndmero de jovenes que estd cursando estudios de nivel superior, los desarro-
llos relacionados con la globalizacién de los mercados, la direccién que tomen las politicas
publicas en el plano educacional y laboral y, muy especialmente, el efecto que tendrdn el
cambio tecnoldgico y la automatizacién de los procesos productivos sobre los salarios y el
empleo. La trayectoria que siga la desigualdad dista de estar determinada, en cualquier caso,
por una sola variable, por central que sea.

A diferencia de lo sucedido en la regidn, en los paises desarrollados la desigualdad de ingresos
ha aumentado desde la década de 1980 debido al cambio tecnolégico, la globalizacién y
la desregulacién de los mercados financieros, a lo que se sumaron los efectos de la crisis de
2007-2009 en Estados Unidos y en paises europeos (OCDE, 2011).
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DESIGUALDADES DE CONSUMO Y DE PATRIMONIO

Elingreso es un flujo (mas o menos constante) de recursos monetarios que reciben los hogares por
concepto de trabajo, retornos al capital, transferencias del Estado, etc. Estos recursos se usan para
dos propositos: consumo o ahorro. La riqueza es la suma de los recursos que poseen los hogares
en términos de ahorros, inversiones, propiedades y similares, a los cuales se restan las deudas.

Cuando el ingreso se distribuye desigualmente, el consumo y la riqueza también lo hacen. En
general, son los hogares de mayores ingresos los que tienen mayor capacidad de ahorro, y por
lo tanto de acumular riqueza, pues los hogares de ingresos bajos deben gastar la mayoria de
sus ingresos en consumo y ahorrar les resulta muy dificil o imposible. Por ello |a riqueza tiende a
estar mucho mas desigualmente distribuida que el ingreso, y mas si se considera que los hogares
de menores ingresos tienden a endeudarse para consumir, por lo que algunos tienen patrimonio
negativo, es decir mas deudas que ahorros.

La contracara es que la desigualdad de consumo es significativamente menor que la desigualdad
de ingresos, puesto que los hogares pobres consumen el total de sus ingresos (o incluso mas,
a través de deudas), mientras que los hogares ricos consumen solo una parte de sus ingresos
(ahorran la otra). Es decir, hay una mayor brecha de ingresos que de gasto en consumo entre los
hogares situados en la parte alta y baja de la distribucion.

En Chile, en efecto, los datos muestran que las diferencias de ingreso entre los quintiles 1y 5
es de casi 11 veces (Cuadro 1). No obstante, al considerar algunos bienes y servicios basicos
se observa que las diferencias en el gasto de los hogares en estos bienes (incluyendo el gasto
publico) es siempre menor que esta brecha de ingresos, ya sea que se considere el transporte
(8,3 veces), la recreacion (6,4), el vestuario (4,9), la vivienda (2,8), la salud (2,1), los alimentos
(1,7) o la educacion (1,1). En este ultimo item, asi como en salud y vivienda, el gasto del Estado
en provision publica y subvenciones cumple una funcion central en acortar las brechas. Como
es de esperar, hay mucho mas desigualdad en el gasto por bienes que se adquieren solo en el
mercado, excepto en el caso de los alimentos.>

La Encuesta Financiera de Hogares del Banco Central muestra que en Chile el 10% de la po-
blacion concentra mas del 55% del total del patrimonio. De hecho, casi el 42% esta en manos
del 5% de hogares mas ricos. Ademas estas cifras muy probablemente subestiman de manera
considerable las cifras reales, ya que las encuestas de hogares no capturan bien la parte mas
alta de la distribucion; en simple, los ricos evitan declarar todos sus ingresos y recursos. Como
se vera en el capitulo sobre concentracion econdmica, datos de otras fuentes muestran que la
concentracion del capital en los hogares mas acomodados es mas pronunciada aun de lo que
se ve en las encuestas.



Ademds, en algunos de esos paises el aumento de la desigualdad se ha manifestado sobre
todo en una acelerada concentracién del ingreso en la parte mds alta de la distribucién.
Esta informacién proviene de datos tributarios, puesto que las encuestas no captan bien los
ingresos de los hogares mds ricos. En América Latina, y en Chile en particular, no se dispo-
ne de series temporales consistentes para este tipo de mediciones, por lo que no es posible
saber si la tendencia en la participacién del 1% de mayores ingresos ha reforzado o, por el
contrario, ha compensado la caida de la desigualdad que registran las encuestas.

Desigualdad de ingresos en la historia de Chile

La alta desigualdad de Chile no constituye una novedad. El historiador econémico Javier
Rodriguez Weber (2017) entrega una estimacién de las tendencias de largo plazo del indice
de Gini, entre 1850 y 2009. Como se observa en el Grifico 1, el promedio de la desigual-
dad en el pais se ha mantenido relativamente estable desde mediados del siglo xix. No se
aprecia, en el larguisimo plazo, una tendencia al alza o a la baja. En torno al promedio, de
aproximadamente 0,53, ha habido grandes oscilaciones en que la desigualdad aumenta o
disminuye debido a factores tanto econémicos y comerciales como de economia politica o
geopoliticos (Rodriguez Weber, 2017). Mds aun, comparando los indices de Gini estimados
para diversos paises en el perfodo anterior al inicio de sus respectivos procesos de industriali-
zacion, Chile aparece como un pais de gran desigualdad desde muy temprano en su proceso
de desarrollo (Milanovic, Lindert y Williamson, 2010). Con todo, las oscilaciones muestran
que los niveles de desigualdad son factibles de modificar en el mediano y largo plazo. En el
capitulo sobre la desigualdad a lo largo de la historia de Chile se revisan los procesos politicos
y econémicos que subyacen a los cambios de la desigualdad en el largo plazo.

GRAFICO 1 Desigualdad de ingreso personal (Gini) en Chile en el largo plazo, 1850-2009
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Fuente: Rodriguez Weber (2017).
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¢El pais mas desigual en la region mas desigual?

Las discusiones sobre desigualdad en el pais suelen articularse a partir de la premisa de que
g p q
Chile es “uno de los paises mds desiguales del mundo” o “uno de los paises mds desiguales
g g
de la regién mds desigual del mundo”.

Primero que nada, América Latina no es la regién mds desigual del mundo; es el Africa
subsahariana. Estas aseveraciones se suelen basar en evidencia que combina indicadores ex-
traidos de dos fuentes muy distintas: en las naciones m4s ricas se usan encuestas de ingresos
y en las mds pobres se suelen usar encuestas de consumo; ambas medidas tienen distintas
propiedades en términos distributivos. Las encuestas de consumo producen estimaciones
de desigualdad sistemdticamente suavizadas en relacién con las obtenidas con encuestas de
ingresos (inexistentes o muy poco confiables en buena parte del Africa subsahariana, por
ejemplo), porque al usar medidas de consumo el ingreso no gastado “desaparece” del cdlculo
de desigualdad, y ya sabemos que los hogares mds pudientes tienen capacidad de ahorro
y los de bajos ingresos no. Si se ajusta por esta brecha entre las mediciones de desigualdad
basadas en ingreso y consumo, la regién més desigual del mundo es el Africa subsahariana y
América Latina aparece en un cercano segundo lugar. Si se comparan los paises solo a partir
de encuestas de consumo, la conclusién es similar (Alvaredo y Gasparini, 2015).

Sin embargo, como muestra el Grifico 2, en todas las regiones hay heterogeneidad, por lo
que mds all4 de los promedios hay muchos paises de las zonas mds pobres de Africa que son
menos desiguales que varios paises latinoamericanos. Cuando se usan medidas comparables,
otras regiones en desarrollo como el sudeste asidtico son en efecto mucho menos desiguales
que América Latina y el Africa subsahariana. En el Gréfico 2 se ilustran los puntos anterio-
res, ya que se comparan los coeficientes de Gini de distintas regiones usando solo datos de
consumo. Cada barra en el gréfico representa un pais y se ordenan al interior de cada regién
segtin su Gini de consumo.

:Cémo se compara Chile con el resto de la regién y con otros paises en que existen encues-
tas de ingresos? Los datos del Gréfico 3 muestran que se encuentra en la parte media alta
del ranking regional de desigualdad. Se observa también la distancia que separa a América
Latina de los paises de la OCDE. Los paises mds desiguales dentro de este tltimo grupo (ex-
cluyendo a México y Chile) presentan niveles similares al pais mds igualitario de la regién
latinoamericana, Uruguay. Estos datos ponen de manifiesto que, sin ser la mds desigual del
mundo, América Latina es una regién de mucha desigualdad.
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GRAFICO 2 Coeficientes de Gini de consumo en seis regiones en desarrollo
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Fuente: Alvaredo y Gasparini (2015: 708).

GRAFICO 3 Desigualdad de ingresos (Gini) en América Latina y paises OCDE, 2015 o dato més reciente
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del Banco Mundial y, para Chile, de encuesta Casen 2015.

Nota: Para América Latina todos los datos son de 2014 o posteriores, excepto para Haiti (2012). Venezuela, cuyo Ultimo dato validado por el Banco
Mundial es de 2006, no se incluye en el Grafico 3. Se omiten también Trinidad y Tobago, Santa Lucfa, Guyana, Surinam, Belice y Jamaica. Para la OCDE,
todos los datos son posteriores a 2010.

Por dltimo, en el Grdfico 4 se usan datos internacionalmente comparables para estudiar
desde otra perspectiva la distribucién de ingresos en distintos paises. En el eje horizontal
se ordenan los hogares por pais, de menores a mayores ingresos, agrupados por percentiles.
Asi, por ejemplo, el 1% mds pobre de cada pais se ubica a la izquierda y el 1% mds rico en
el extremo derecho. El eje vertical muestra la distribucién global de hogares, también clasi-
ficada en percentiles. Cada linea representa la distribucién de ingresos de un pais respecto
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de la distribucién global. La linea horizontal segmentada es la mediana (el punto medio)
del ingreso global, graficada aqui como referencia. Para efectos ilustrativos, se presentan
cuatro casos latinoamericanos (Argentina, Chile, Uruguay y Paraguay), un pais de ingresos
muy altos y alta desigualdad (Estados Unidos), uno de ingreso alto y menor desigualdad
(Portugal) y un pais de bajo ingreso (Nigeria).

Teniendo en cuenta las limitaciones propias de las encuestas de hogares, que no hacen un
buen trabajo capturando los ingresos muy bajos y, sobre todo, los muy altos, el grifico
ilustra varios puntos de interés. Por ejemplo, las personas en la parte mds baja de la distri-
bucién de ingresos en Estados Unidos se ubican aproximadamente en el 55% mds alto de la
distribucién global. También se ve que los hogares mds pobres de Portugal tienen ingresos
levemente superiores que los mds pobres en Estados Unidos. Por otra parte, mds de la mitad
de los hogares estadounidenses se ubica cémodamente en el 90% mds rico de la distribucién
global, lo cual solo es cierto para aproximadamente el 20% de la poblacién de Portugal,
que sin embargo tiene la distribucién mds “plana” (menos desigual) entre todos los paises
recogidos en el grifico.

GRAFICO 4 Niveles de ingreso global, por pais y percentil de ingreso nacional, 2008
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de Milanovic (2015).

En América Latina, las diferencias de Chile con los casos de Argentina y Uruguay se dan en
los extremos de la distribucién: en la parte baja tiene niveles de ingreso notoriamente mds
altos que Argentina para aproximadamente el primer tercio de la distribucién. En Uruguay
el segmento de ingresos muy bajos estd mejor que en Chile o Argentina, pero solo hasta cerca
de los deciles 5 y 10, respectivamente. Luego, con leves diferencias, las clases medias de los
tres paises tienen una distribucién muy similar. Chile se distingue de los otros dos paises
principalmente porque su segmento de ingresos altos (el 15% mds alto) estd mds empinado
en la distribucién global (pertenece al 15% de ingresos mds altos en términos globales). Este



“escape” del segmento alto respecto de otros paises de la regién y del resto de la poblacién
local explica en buena medida la mayor desigualdad chilena, comparada con Argentina y
Uruguay, pese a tener resultados relativamente mejores en la parte baja de la distribucién.

Chile aparece con una distribucién mds desigual (una curva mds empinada) que la de Por-
tugal o Estados Unidos. Respecto de Portugal, que se ha citado como un pais al que Chile
podria acercarse en su ruta al desarrollo econémico, la distancia se produce principalmente
en la parte baja de la distribucién. En lo que concierne a la mayoria de la poblacién que
recibe bajos ingresos, Chile estd ain lejos del desarrollo. La realidad de la sociedad chilena
estd también enmascarada por los elevados promedios que registra gracias a los ingresos de
los estratos altos (por ejemplo, medidas de PiB per cdpita), a los que sin embargo la gran
mayorfa de las personas no tiene acceso.

iNDICE DE DESARROLLO HUMANO AJUSTADO POR DESIGUALDAD

El indice de desarrollo humano (IDH) es un indicador producido por el pnud para comparar a los
paises mas alla del ingreso per capita, que distorsiona la realidad socioecondmica alli donde hay
mucha desigualdad. Es un indice compuesto que agrega al ingreso mediciones de salud (esperanza
de vida al nacer) y educacion (afios esperados de educacion y escolaridad promedio). Se usa para
construir un ranking de paises de acuerdo con su grado de desarrollo humano.

Los indicadores que usa el IDH son promedios nacionales que igualmente pueden esconder grandes
variaciones al interior de cada pais, por lo que el PNUD produce un segundo indicador, ajustado
por desigualdad (IDH-D), que tiene un valor similar al IDH en sociedades de escasa desigualdad
y menor cuando no es asi.

En el ranking de los 188 paises del indice en 2016, Chile se sittia a la cabeza de la region con
el lugar 38 de la clasificacion global. Dentro de los primeros cincuenta paises del ranking se
encuentra también Argentina, en el lugar 45. Sin embargo, al tomar en cuenta el mencionado
ajuste por desigualdad, Chile pierde el 18,2% del valor de su indicador y baja doce posiciones en
el ranking global. Casi todos los paises latinoamericanos caen tras el ajuste. Ademas, mientras
ocupa el lugar 38 en el idh y el lugar 50 en el IDH-D, Chile se ubica apenas en el lugar 65 en el
ranking de menor a mayor desigualdad de género.

83



Segregacion residencial®

Para un visitante no hay manera mds informativa de dimensionar la desigualdad en Chile que
pasar un dia recorriendo las distintas zonas de la capital u otra gran ciudad. La desigualdad
tiene una expresion visible en la comparacién entre barrios ricos, comunas de clase media,
conjuntos residenciales y villas que concentran a los sectores populares, y “poblaciones” o
“campamentos” donde habita la mayor parte de las personas mds pobres, a veces cerca de
conjuntos amurallados habitados por personas de mayores ingresos.

La nocién de segregacién residencial se refiere al “grado en que dos o mds grupos viven sepa-
rados uno del otro, en diferentes partes del entorno urbano” (Massey y Denton, 1988: 282),
y es particularmente aguda en los extremos del espectro socioeconémico, en la distancia entre
los barrios ricos y las poblaciones pobres. La diferencia es notoria en las caracteristicas de
las viviendas, las calles y las veredas, en su estética y limpieza, en la cantidad de dreas verdes,
los vehiculos que transitan y otros rasgos del paisaje urbano. Tanto o mds pronunciada es la
distancia entre sus habitantes, por su estatura, peso, tono de piel, forma de hablar y formas
de relacién que despliegan en el espacio publico.

El andlisis de la segregacién distingue tres dimensiones centrales del problema (Sabatini,
Ciéceres y Cerda, 2001). La primera corresponde al grado de concentracién espacial de los
grupos sociales: un grupo puede estar segregado porque todos o gran parte de sus miembros
residen en un mismo sector. La segunda dimensién corresponde a la homogeneidad social de
las dreas de la ciudad: un sector es segregado cuando la mayoria de los habitantes pertenece a
una misma categoria social (no todos los miembros de ese grupo viven en ese sector, pero en
ese lugar prdcticamente no hay personas de otros grupos). La tercera dimensién es cultural y
se refiere al prestigio o desprestigio social de las distintas dreas de la urbe. Asi, un territorio
puede considerarse segregado porque pesan sobre €l estigmas que crean barreras simbdlicas.

La concentracién, la homogeneidad y el prestigio (o estigma) de ciertas dreas de la ciudad
son elementos clave a la hora de analizar c6mo se segregan los grupos y qué consecuencias
tiene esta segregacién en las relaciones sociales de un territorio determinado. En particular,
las grandes ciudades chilenas tienden a presentar patrones de segregacién (Sabatini y otros,
2010) caracterizados por:

i.  Una gran concentracion espacial de los hogares de altos ingresos en una zona: son los
que muestran mayor concentracién en el espacio, pues la mayoria de ellos tiende a residir
en un unico sector de la ciudad.

ii. Gran segregacién también de los hogares de estratos bajos, entendida como homoge-
neidad social del espacio, especialmente en sectores de la periferia; no se concentran en
un solo sector pero los espacios en que se ubican estdn compuestos précticamente solo
por hogares de la misma condicién social.
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iii. Menor segregacién de los hogares de ingresos medios.

Estos patrones se pueden apreciar a través de mapas de distribucién de los estratos sociales
en las ciudades, que se construyen asignando un color a cada estrato social mayoritario en
cada manzana de la ciudad. Veremos los mapas de Santiago, Gran Valparafso y Antofagasta,
realizados con microdatos del Censo 2002.” Los grupos socioeconémicos se miden por la
metodologfa de la Asociacién de Investigadores de Mercado (am), la tnica disponible para
estos datos.

Los mapas muestran con claridad la segmentacién social en la geografia de estos tres centros
urbanos. Hay, sin embargo, rasgos propios de cada ciudad. El Gran Santiago se distingue
por la elevada concentracién de los estratos altos en el “cono de alta renta”; la conurbacién
Gran Valparafso presenta un patrén de segregacién donde los sectores de altos ingresos viven
“hacia abajo” y los sectores de bajos ingresos “hacia arriba”; Antofagasta se divide socialmente
en la direccién norte-sur.

IAPA 1 Estrato socioeconémico predominante por manzana, Gran Valparaiso
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Fuente: Elaboracion de Alejandra Rasse (2016) a partir de datos del Censo 2002.
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VIAPA 2 Estrato socioecondmico predominante por manzana, Gran Santiago
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Fuente: Elaboracion de Alejandra Rasse (2016) a partir de datos del Censo 2002.




IAPA 3 Estrato socioecondmico predominante por manzana, Antofagasta
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Fuente: Elaboracion de Alejandra Rasse (2016) a partir de datos del Censo 2002.

Informacién mds especifica sobre los patrones de segregacion residencial proviene de indica-
dores sintéticos, como el indice de Duncan y el indice de aislamiento. El indice de Duncan
mide el grado de concentracién de un grupo social en la ciudad. Puede tomar valores entre
0y 1, en donde 0 significa ausencia total de segregacién, en cuyo caso en cada zona de la
ciudad se replica la distribucién promedio de los estratos sociales para la ciudad como un
todo. Como se observa en el Cuadro 2, en todas las ciudades chilenas consideradas, el grupo
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alto (ABC1) posee los indices de concentracién mds elevados, seguido por los grupos D y E,
que representan a los sectores de menores recursos. Entre ellos se sitdan los estratos medios,
C2 y C3, que presentan los indices mds bajos de concentracién residencial, en términos
relativos. De esta manera, la medicién del grado de concentracién residencial es consistente
con los patrones de segregacién descritos.

El indice de aislamiento es una medida del contacto potencial que hay entre personas de
distintos grupos sociales, de acuerdo con la composicién social del drea en que residen.
En este caso los niveles m4s elevados corresponden en casi todas las ciudades a los grupos
D y E, por lo que son estos los que presentan un mayor nivel de aislamiento social en el
territorio. También se observa que, si bien los grupos de altos ingresos viven concentrados
en determinadas zonas de las ciudades, su aislamiento no es tan notorio, porque tienden a
compartir sus lugares de residencia con otros grupos, en particular el grupo C2.

CUADRO 2 indice de disimilitud de Duncan, zonas censales

Estrato socioeconomico

Ciudad ABC1 c2 C3 DyE
Antofagasta 0,49 0,26 0,10 0,34
La Serena-Coquimbo 0,45 0,16 0,26 0,36
Gran Valparaiso 047 0,25 0,12 0,32
Gran Santiago 0,61 0,35 016 0,42
Talca 043 0,30 013 0,31

Gran Concepcion 0,60 0,36 0,15 0,36
Temuco-Padre Las Casas 0,59 0,32 017 0,41

Puerto Montt 041 0,23 016 0,28

Fuente: Elaboracion de Alejandra Rasse (2016) a partir de datos del Censo 2002.

CUADRO 3 indice de aislamiento, zonas censales

Estrato socioeconémico

Ciudad ABC1 c2 C3 DyE
Antofagasta 0,38 0,48 0,56 0,89
La Serena-Coquimbo 0,28 0,35 0,21 0,16
(Gran Valparaiso 0,22 0,24 0,27 0,54
Gran Santiago 0,34 0,28 0,27 0,58
Talca 0,09 0,20 0,25 0,63
Gran Concepcion 0,22 0,25 025 0,64
Temuco-Padre Las Casas 0,30 0,24 028 0,60
Puerto Montt 012 019 0,22 0,64

Fuente: Elaboracion de Alejandra Rasse (2016) a partir de datos del Censo 2002.




En linea con lo anterior, es importante distinguir entre grupos que son segregados y aque-
llos que eligen segregarse. De un lado estdn los grupos que se ven forzados a residir en un
sector segregado, por ejemplo las zonas de homogeneidad social que se originaron por las
erradicaciones de poblaciones del sector oriente de Santiago en los afios ochenta. Menos
extremo, pero con similares consecuencias, es el caso de la politica de vivienda social de
los afios noventa, que en el afdn de dar solucién habitacional a los cientos de miles de fa-
milias que vivian hacinadas o en calidad de allegadas financié la construccién de grandes
conglomerados de viviendas en zonas apartadas, donde habia terrenos disponibles a valores
compatibles con las disponibilidades presupuestarias de la época. Esta politica solucioné en
gran medida el problema de los “sin techo”, pero generé un problema para los “con techo”,
en la medida en que los separé de la ciudad y no proveyd suficientes bienes publicos locales,
como plazas, comisarias, consultorios, cuarteles de bomberos y transporte publico expedito,
entre otros (Rodriguez y Sugranyes, 2005).

Otros grupos se autosegregan. Es el caso de los mds ricos que deciden vivir en sectores
apartados de la ciudad, un patrén que a menudo se retroalimenta con desarrollos en accesos
e infraestructura. En estos casos hay un distanciamiento voluntario de un grupo respecto
de los demds, que si bien puede o no estar motivado por un dnimo de exclusién crea en
la prictica segregacién. El impacto de estas opciones de localizacién sobre el patrén de
segregacién de la ciudad depende tanto de la escala en que el grupo se aisle como de la
permeabilidad de la frontera. Por ejemplo, grupos de altos ingresos pueden concentrarse
en un sector amplio pero alejado de la ciudad (como el sector precordillerano de Santia-
go), generando asf una segregacién de gran escala aunque con fronteras permeables; otros
grupos pueden agruparse en comunidades cerradas (condominios) en sectores populares de
menor valor de suelo, lo que produce una segregacién de menor escala pero de muy baja
permeabilidad (hay murallas, porteros, reglas).

En la configuracién socioespacial de las ciudades operan también factores socioculturales y
de estigma. La eleccién del lugar de residencia no depende solo de elementos funcionales
como la proximidad a los bienes y servicios urbanos, sino también de otros criterios de tipo
simbdlico como pertenencia, arraigo, identidad, imaginarios urbanos, etc. Si bien algunos de
estos factores se reflejan en los valores de suelo (como la exclusividad o el estigma asociado a
un barrio), otros, por ejemplo el arraigo y la identidad, funcionan de forma independiente.

El Estado puede ejercer un rol clave en la fijacién de las reglas del juego respecto del acceso
y uso del suelo. Si el mercado de suelos urbanos opera con pocas o nulas restricciones, como
en el caso chileno, solo la capacidad de pago determina el acceso, con lo que los mds pobres
quedan relegados a las peores localizaciones de la ciudad (incluso sin poder acceder a ella)
y surge la segregacién.

La segregacion espacial no es solo un efecto mds de la desigualdad socioeconémica. Los hogares
de bajos ingresos que viven en dreas segregadas estdn expuestos a un entorno adverso que les
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significa enfrentar nuevas desventajas, que se suman a las que ya tienen por la falta de recursos
privados. Como se ha documentado en la literatura especializada, la segregacién puede ser un
factor de profundizacién de desigualdades, lo que la diferencia de otras de sus expresiones.

En particular, el concepto de “geografia de oportunidades” describe el hecho de que las
oportunidades no estdn distribuidas de forma homogénea en la ciudad. En un barrio segre-
gado de bajos ingresos, en que las oportunidades laborales y educacionales son escasas, las
personas tienen dos opciones: viajar a otras dreas de la ciudad en busca de mejores opciones,
o bien optar entre oportunidades locales menos ventajosas. Ambas alternativas perjudican
a las familias, ya sea en términos de calidad de vida (tiempos y costos de viaje) o de acceso
a buenos empleos y educacién. Este tltimo dmbito aparece como crucial en los estudios
sobre consecuencias de la segregacién. El concepto de “efecto barrio” permite entender
especialmente cémo repercute en nifios y jévenes ser socializados en un barrio homogéneo
de bajos ingresos. Este efecto reduce la diversidad de opciones de futuro que ellos identifican
en su entorno, lo que a su vez disminuye sus posibilidades de movilidad social.

La segregacion residencial de los hogares de bajos ingresos se asocia también a la inseguridad,
la violencia y la delincuencia que tienden a surgir en muchas de estas zonas. Los datos de
percepcién revelan niveles mds altos de inseguridad entre los vecinos de sectores segregados,
en comparacion con residentes de similares caracteristicas en sectores de menor segregacién
(Sabatini, Wormald y Rasse, 2013). Las personas de niveles socioeconémicos medio y alto
reportan sentir temor fuera de sus barrios, mientras que los mds desfavorecidos lo sienten
al interior de sus barrios.

Hay también amplia evidencia proveniente de estudios cualitativos que sostiene que estos
tltimos tienen razén en sentir temor, pues hay violencia de todo tipo en sus zonas segrega-
das. Se produce asf una cierta naturalizacién de la violencia, que se acompana de una serie
de estrategias desarrolladas por los residentes para lidiar con ella (ver el siguiente recuadro).
En estos sectores se tiende al cierre con rejas y candados de casas y departamentos, incluso
a veces con enrejados que separan cada piso, y en muchos casos se mantiene a los nifios
preferentemente dentro de la casa (viendo televisién, jugando videojuegos, etc.) para evitar
los riesgos del entorno. De este modo la segregacién de los hogares mds pobres lleva a la
desconfianza y a que cada familia se aisle de sus vecinos, lo que afecta su capital social y su
capacidad de asociarse para llevar adelante proyectos comunitarios.

A esta violencia que experimentan al interior del barrio se suma la violencia simbdlica que
la ciudad impone en forma de estigma a los habitantes de “barrios malos”, que se ven asi
doblemente victimizados. La homogeneidad social de los barrios facilita el surgimiento de
estigmas territoriales, que acarrean consecuencias concretas sobre quienes los cargan: se los
discrimina en su acceso al empleo o porque algunos servicios se niegan a entrar en los barrios,
entre otras. Los nifios y adolescentes agregan a estos factores otras estigmatizaciones de parte
de actores con los que tienen contacto cotidiano, como algunos docentes.
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Esto es especialmente cierto en el caso del transporte, un servicio que es clave para aminorar
(o profundizar) los efectos de la segregacién ya que permite acceder a las oportunidades de la
ciudad. Una movilidad disminuida dificulta la inclusién de las personas en otras dimensiones
de la vida urbana. Diversos estudios muestran que personas de zonas segregadas tienen menos
opciones para desplazarse y a menudo deben conformarse con viajes mds largos e incémodos,
lo que, nuevamente, aumenta los costos de incorporarse a la ciudad y sus oportunidades. A
esto se suma que los desplazamientos son mds inseguros. Los hogares deben desplegar entonces
estrategias de movilidad complejas (entre la casa y el paradero, por ejemplo, especialmente
considerando los horarios de desplazamiento) que involucran costos y dependen de quién
es el que viaja: nifios, adolescentes o adultos, hombres o mujeres. Ademds, algunas politicas
de transporte en lugar de beneficiar a los residentes los perjudican, como se evidencia en el
caso de ciertas autopistas urbanas que dificultan la conectividad de los sectores segregados.

LA VIDA EN BAJOS DE MENA?

Una de las zonas segregadas mas emblematicas de la Region Metropolitana es Bajos de Mena,
que alberga a mas de 130.000 habitantes al surponiente de la comuna de Puente Alto.

Desde principios de la década de 1990 se construyeron alli 49 villas y 25.466 unidades de vivien-
da, en su mayoria ejecutadas por privados y subsidiadas por el Estado. Llegar a Bajos de Mena
es dificil, ya que esta rodeado de barreras como la autopista Acceso Sur y el cerro Las Cabras
por el oriente y el sur, y por la avenida Santa Rosa y terrenos agricolas al poniente y al norte.
Miles de familias comparten una tnica conexion con el centro de Puente Alto, sin comisarias ni
bomberos, y sobre todo con altas concentraciones de pobreza, construcciones de baja calidad,
hacinamiento y violencia.

La distancia del resto de la ciudad se hace patente en hechos como que muchas de las calles
estructurantes del sector no tienen continuidad sino que son interrumpidas por terrenos privados
0 publicos, muestra de la ausencia total de planificacion urbana. Entonces la distancia no es solo
fisica, también tiene que ver con la percepcion de un afuera lejano y distinto, que constituye
probablemente la materializacion mas clara de las desigualdades sociales que sufre el sector.

Dos lentes son clave para entender esta distancia y sus consecuencias en términos de desigualdad
social: las nociones de género y violencia en el territorio.

La perspectiva de género es indispensable en tanto mas del 52% de los hogares en Bajos de Mena
lo encabeza una mujer, la mayoria de los comités de vivienda esta constituido en mas del 85%
por mujeres, y son ellas quienes mas permanecen en el territorio a diario. La estructura familiar
de un hogar a otro varia bastante, pero es comun encontrar, por ejemplo, grupos numerosos en
que un nucleo familiar convive con las familias formadas por sus hijos, y en los que a menudo
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hay una mujer que actia como el nodo principal. También es habitual encontrar familias en las
que los hijos que conviven en el mismo hogar comparten la madre pero no necesariamente el
mismo padre, y en que, por otro lado, no todos los hijos del padre viven en la misma casa.

Pero no solo la estructura familiar configura las decisiones tomadas diariamente por los vecinos
de Bajos de Mena: la violencia del entorno también es fundamental en lo que pasa de la puerta
para adentro, o, mejor dicho, de las rejas para adentro. La idea de que en Bajos de Mena solo se
puede vivir enrejado esta extendida, lo que tiene implicancias en la manera como se habita y se
hace uso diariamente de los bienes publicos disponibles.

Los espacios publicos como las plazas, salvo ocasiones, no solo son en la practica terrenos baldios
y tierra de nadie, sino que en ocasiones estan “colonizados” por bandas, redes de narcotrafico o
simplemente por delincuentes. Es sabido que durante las mafianas los espacios son mas seguros
y que después de cierta hora —la hora en que las bandas literalmente se despiertan— se vuelven
mas peligrosos. Hay una necesidad constante entre los residentes de elaborar estrategias para
lidiar con las restricciones del uso del espacio publico. Solo gracias al trabajo incesante de sus
dirigentes algunas comunidades encuentran espacios de convivencia en los colegios, en los es-
pacios deportivos y canchas, en las sedes sociales, las iglesias, y en ocasiones y ciertos horarios,
en las plazas.

Movilidad social y distribucion de oportunidades

El concepto de movilidad intergeneracional alude a la correlacién que existe entre la posicién
socioeconémica de los padres en el pasado y la de los hijos ya adultos. El grado de movili-
dad intergeneracional estd en directa relacién con las oportunidades que tienen las nuevas
generaciones de integrarse a la sociedad y la economia de modo distinto que sus padres.
La igualacién de oportunidades es una situacién ideal en la cual estas opciones no estdn
predeterminadas por los recursos econdémicos, sociales y culturales del hogar de origen, ni
por discriminaciones de género, raza, apariencia fisica o de otro tipo.

Las mediciones de movilidad intergeneracional se basan en distintos indicadores de la po-
sicién social de padres e hijos varones, como los ingresos monetarios, la escolaridad y las
clases ocupacionales. Los dos primeros son ampliamente utilizados en la literatura econémica
sobre movilidad; las clases ocupacionales se usan principalmente en estudios socioldgicos
de movilidad. Ambos enfoques son complementarios, ya que la informacién de ingresos
o escolaridad es limitada como medio de representacién de la posicién social y, por otra
parte, el estudio de clases ocupacionales suele ignorar la alta heterogeneidad que existe al
interior de cada clase.



En Chile y en Latinoamérica el estudio de la movilidad intergeneracional es mds bien re-
ciente y ha estado limitado por la falta de datos longitudinales. En su defecto se ha hecho
uso de preguntas retrospectivas en encuestas en las que se consulta sobre la escolaridad y
ocupacién que tenian en el pasado los padres de los encuestados (pregunta que no es posible
hacer respecto del ingreso: los encuestados no saben cudnto ganaban sus padres hace veinte
o treinta afios). El ingreso que tenfan los padres se proyecta a partir de esta informacién
retrospectiva sobre escolaridad y ocupacién que entregan los hijos ya adultos, mientras que
paises de mayor ingreso cuentan con encuestas de panel de largo plazo que siguen a las
personas en el tiempo, en las cuales la informacién de ingresos de los padres fue provista
directamente por ellos, décadas atrés.

Un estudio pionero para Chile (Torche, 2005) usé informacién de clases ocupacionales para
comparar el patrén de movilidad intergeneracional de Chile con paises mds desarrollados.
La investigacién dio cuenta de un alto grado de movilidad ocupacional en el pais, que llevéd
a la autora a concluir que Chile era un pais “desigual pero fluido”, sobre todo en la parte
media de la escala social. Posteriormente, Torche y Wormald (2007) relacionaron la alta
movilidad ascendente en los grupos medios con la expansién de las oportunidades educa-
cionales. Espinoza y Nufez (2014) muestran que hay una mayor rigidez de la estructura
social en los extremos de la distribucién.

Por otra parte, las estimaciones basadas en la elasticidad intergeneracional del ingreso (que
es una medida de desigualdad) concluyen que, al igual que en otros paises latinoamerica-
nos, en Chile hay poca movilidad en comparacién con paises desarrollados. Los resultados
muestran una elasticidad de entre 0,52 y 0,74, dependiendo de la base de datos, del rango
etario y, sobre todo, de los predictores usados para estimar los ingresos de los padres. Son
valores relativamente altos para un indicador que toma valores entre cero y uno, donde cero
indica que no hay correlacién alguna entre los ingresos de padres e hijos, y uno implica que
los ingresos de los hijos constituirfan una “réplica” (escalada) de los ingresos de los padres.

El eje vertical del Grifico 5 muestra que Chile y otros paises de la regién presentan una ele-
vada elasticidad intergeneracional del ingreso (es decir, los ingresos de los padres determinan
en gran medida los ingresos de sus hijos, por lo tanto, se observa un bajo nivel de movilidad
social) al compararla con los paises de mayores ingresos, en particular con la regién escan-
dinava, Canadd, Australia y Nueva Zelanda. En estas sociedades, mds mdviles, la cuna pesa
menos en las trayectorias de vida de las personas. El grdfico muestra también que existe una
relacién inversa entre movilidad y desigualdad: los paises que tienen la mayor desigualdad
de ingreso tienden a ser aquellos donde la posicién econémica de los padres determina mds
directamente la de los hijos.
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GRAFICO 5 Desigualdad de ingresos y reproduccién intergeneracional de los ingresos
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El peso duradero de los apellidos

Un enfoque alternativo para estudiar la movilidad social es analizar los apellidos. Un con-
junto de investigaciones recientes para distintos paises, incluyendo a Chile, evalta en qué
grado los apellidos asociados a posiciones de prestigio o riqueza en épocas pasadas siguen
estando asociados a posiciones de privilegio en el presente, y derivan de alli estimaciones de
la movilidad intergeneracional en el muy largo plazo (Clark, 2014).

Para este libro se tuvo a la vista datos sobre los apellidos de mds de ocho millones de adultos
chilenos, junto a informacidn sobre sus oficios o profesiones, sexo y edad. Esta base de datos
corresponde a todo el padrén electoral del Servicio Electoral al afio 2008, al que hasta hace
un tiempo se podia acceder en diversos sitios abiertos de internet. A partir de esta informa-
cién se construyd el Cuadro 4, que lista los apellidos con mayor representacién porcentual
en las tres profesiones mds prestigiosas y mejor remuneradas en el pafs: médicos, abogados
e ingenieros. En un escenario de perfecta igualdad de oportunidades, en que la cuna no
determinase la posicién social, dicho porcentaje debiera ser aproximadamente similar para
todos los apellidos.

El andlisis considerd solo los apellidos que tienen una frecuencia minima de 200 casos en la
base de datos (para nimeros mds pequefos los porcentajes no proveen informacién confiable),
y solo a las personas nacidas entre 1940 y 1970 (la profesién se registraba al inscribirse en
los registros electorales, por lo que para cohortes posteriores muchas personas son listadas
como estudiantes). Estas condiciones excluyen no mds del 8% del total de personas incluidas
en la base de datos original.



En el médulo izquierdo del Cuadro 4 estdn los 50 apellidos de mayor representacién por-
centual en las profesiones de prestigio escogidas, y en el médulo de la derecha los apellidos
en que no hay una sola persona en alguna de las tres profesiones (si bien se incluyen los 50
apellidos con mayor frecuencia en la poblacidn, en total 110 apellidos cumplen con el cri-
terio). El cuadro habla por si solo. En la mitad izquierda predominan apellidos vinculados
a la antigua aristocracia castellano-vasca, as{ como los provenientes de paises europeos no
espafioles, en particular ingleses, alemanes, franceses e italianos, que conformaron algunas
de las oleadas de inmigrantes que se incorporaron a la elite local durante el siglo x1x, como se
describe en el capitulo histérico. Ambos grupos de apellidos se asocian a la clase alta chilena,
como reportan Nufez y Pérez (2007) en su estudio sobre el efecto de la clase social en los
resultados laborales. En la mitad derecha, por su parte, casi todos los apellidos son de origen
mapuche. Esto sugiere fuertemente que la actual estructura de oportunidades reproduce
desigualdades de muy larga data.

CUADRO 4 Apellidos y posicion social en cohortes nacidas entre 1940 y 1970

50 apellidos con mayor porcentaje de profesionales de
prestigio (ordenados segun %)

50 apellidos donde no hay un solo profesional de prestigio
(ordenados segtin nimero de casos)

Matte Avriztia Werner Schmidt Alllapan Cheuqueman  Calfin Coilla
Délano Astaburuaga Etcheverry Richards Mariman Escares Taiba Murga
Zegers Baltra Otero Tranamil Colivoro Pailahueque Alcapan
Soffia Manzur Petersen Huenchual Lepin Huenten Lincopi
Risopatron Peirano Hott Carilao Cayupan Catrinao Huenupan
Tassara Tagle Diez Huenchu Neculpan Huaiquipan Gamin
Edwards Lyon Pons Huala Caripan Llanquiman Yevilao
Parga Niklitschek Garreton Cheuque Ancan Millao Huaiquimil
Errazuriz Enriquez Echenique Millahual Garabito Cumian Huenupi
Puelma Undurraga Neumann Colipi Necul Levican Curihuinca
Canessa Larra Larrain Cona Maliqueo Godoi Melinao
Vial Montt Lienlaf Cheuquepil Curilen

Soler Vicuna Porma Huenulef Andana

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del Servicio Electoral.
Nota: Profesionales de prestigio considera ingenieros, abogados y médicos.

Otro aspecto notorio es la enorme brecha de género: la probabilidad de los hombres de estar
representados en las profesiones de mayor prestigio es 3,6 veces mayor que para las mujeres.
También se observa que la desigualdad de género es mds pronunciada entre los apellidos
vinculados a la antigua aristocracia castellano-vasca que entre aquellos de origen europeo.
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Distribucion de oportunidades de la actual generacion de jovenes

Tanto los estudios sobre movilidad intergeneracional como el andlisis de los apellidos se re-
fieren a generaciones que transitaron por el sistema educativo décadas atrds. En el caso de los
apellidos del Cuadro 4, considera a personas que egresaron de la ensefianza media entre 1960
y 1990, aproximadamente. Desde entonces ha habido un enorme aumento en el porcentaje
de jévenes que termina los estudios secundarios e ingresa a la educacién superior, fruto de la
expansién del sistema educacional, especialmente en el nivel terciario. Entre 1990 y 2015 el
nimero de estudiantes en instituciones de educacién superior pricticamente se quintuplic,
hasta alcanzar 1.150.000 estudiantes. En los ltimos quince afios el aumento se concentré en
jovenes de los estratos medios y bajos: en los dos quintiles inferiores de ingreso aumenté de
6% a 46%, en el quintil 3 de 13% a 49% y en el quintil 4 de 25% a 60% (Gréfico 6).” Este
proceso fue posible gracias a la ampliacién del financiamiento disponible para los estudiantes,
en particular en las instituciones que no eran del grupo de las universidades tradicionales, las
que hacia mediados de la década de 2000 obtuvieron por primera vez acceso masivo a becas
y créditos.

GRAFICO 6 Acceso a la educacion superior por quintil de ingreso familiar, 1990 a 2015
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de las encuestas Casen de los afios respectivos.

Sin embargo, se aprecia una marcada diferenciacién en el tipo de institucién en que los jéve-
nes cursan los estudios superiores, que se relaciona con el origen familiar de los estudiantes.
Las estadisticas del Cuadro 5 corresponden a la cohorte que cursé segundo medio en 2003,
puesto que para esta se dispone de informacién individual, lo que permite vincular el nivel
socioecondémico del hogar paterno con la institucién en que se cursan los estudios superiores.'’

La igualacién de oportunidades educativas en el pais se ha visto dificultada por la extensién
de la desigualdad que supone que los nifios enfrenten condiciones iniciales muy asimétricas



en sus hogares, asi como por la estructura de organizacién y financiamiento del sistema
escolar, que segmenta a los estudiantes segtin la capacidad de pago de los hogares. Esto se
muestra con claridad en el Grdfico 7, que relaciona el nivel socioeconémico promedio de
los estudiantes de diversos paises (eje horizontal) con su desempefio escolar (medido por la
prueba pisa 2012). El gréfico divide a los estudiantes chilenos segin el tipo de dependencia
de la escuela a la que asisten. Como se observa, la segmentacién en escuelas municipales,
subvencionadas y particulares pagadas reproduce en el sistema escolar las desigualdades so-
cioeconémicas de los hogares y pone a los estudiantes en posiciones radicalmente diferentes

en términos de sus oportunidades para desarrollarse.

CUADRO 5 Distribucion de estudiantes de educacion superior entre instituciones de ensefianza, segun estrato social

(cohorte que cursé segundo medio en 2003)

Bajo Medio bajo Medio

Universidades de mayor calidad 9,2 175 315
Otras universidades 22,6 304 34,9
Institutos profesionales de mayor calidad 19,6 18,4 14,0
Otros institutos profesionales 21,7 14,6 8,4
Centros de formacion técnica de mayor calidad 10,6 8,8 6,1

Otros centros de formacion técnica 16,1 10,2 50
Total 100 100 100

Alto
66,2
24,0
54
19
1,6
09
100

Fuente: Elaboracion a partir de datos administrativos.

Nota: La definicion del estrato socioeconémico se baso en la escolaridad de los padres. Los estratos representan al 30%, 35%, 23% y 7% de la po-

blacion, respectivamente (ver detalles en el capitulo sobre educacion). La calidad de las instituciones se mide por los afios de acreditacién: 5 o més para

universidades, 4 o mas para institutos profesionales y centros de formacion técnica.

GRAFICO 7 Segmentacion social de las escuelas en Chile y resultados de PISA 2012
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Conclusion

En este capitulo se presentaron los principales indicadores de la extensa desigualdad de
recursos que caracteriza a Chile. Los datos mds informativos corresponden a los ingresos
monetarios, ya que pueden ser comparados en el tiempo y respecto de otros paises. Si bien
la desigualdad de ingresos de los hogares disminuy6 entre 2000 y 2015, el pais sigue exhi-
biendo niveles muy altos si se lo compara con los paises desarrollados. En 2015 el coeficiente
de Gini alcanzé el 48% en Chile, mientras que casi todos los paises miembros de la OCDE
marcan por debajo del 35%, y en la mitad de ellos es inferior al 30%. De esta manera, los
avances obtenidos en los tltimos quince afios son insuficientes para reducir las grandes bre-
chas de ingresos que hay entre los estratos sociales. De hecho, la percepcién generalizada en
la poblacién es que las distancias sociales se han acrecentado en los tltimos afios.

La desigualdad de recursos tiene su expresién mds visible en la geograffa de las ciudades,
puesto que hay enormes diferencias materiales entre los barrios acomodados y las villas y
poblaciones, que albergan a un porcentaje significativo de la poblacién. La segregacion resi-
dencial es un producto de la desigualdad y de politicas publicas que en el pasado no tuvieron
en cuenta que la aglomeracién de personas de bajos recursos en espacios fisicos alejados de
la ciudad y carentes de bienes publicos genera procesos que contribuyen a reproducir la
desigualdad en el tiempo.

Por su parte, la escasa movilidad intergeneracional en el pais constituye la expresién dind-
mica de la desigualdad, que se transmite en el tiempo entre padres e hijos. Si bien desde
mediados de 2000 ha habido un fuerte incremento en el acceso a la educacién superior
de jévenes de estratos medios y bajos, lo que ha aumentado las expectativas de movilidad
social a futuro, el resultado de este proceso dependerd en buena parte de la capacidad que
tenga la economfa de generar los empleos requeridos.
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Intuitivamente, el paso i) captura la distancia entre los ingresos de cada hogar y el promedio. El uso de ponderadores en el
paso ii) convierte la suma de los ingresos en una medida de desigualdad; en ausencia de ellos se tendrfa que la transferencia de
$ 1 desde un rico a un pobre no afecta el valor de indicador (uno pierde y otro gana, pero la suma es la misma). En cambio,
los ponderadores hacen que el indicador varfe en la direccién de mds o menos desigualdad.

La medicién se basa en el ingreso disponible de los hogares expresado en términos per cdpita, no ajustados por cuentas na-
cionales, pero los resultados se mantienen bajo otras medidas del ingreso del hogar (ingreso auténomo, medido en unidades
equivalentes o ajustados por cuentas nacionales).

La serie oficial de la nueva medida de pobreza se inicia el afio 2006. La extensién de la serie hasta 1990 es de elaboracion
propia y no ha sido validada por el Ministerio de Desarrollo Social.

Este resultado incluye los ingresos por concepto de utilidades retenidas, por lo que no son comparables con las estadisticas
de la encuesta Casen, que no incluyen este {tem.

Datos elaborados a partir de la informacién contenida en la Encuesta de Presupuestos Familiares de 2012 y la encuesta Casen
2011.

Esta seccién estd basada en un documento de trabajo del PNUD elaborado por Alejandra Rasse (2016).
El deficiente levantamiento censal de 2012 no provee datos adecuados para actualizar esta informacion.
Extracto del trabajo de Cocifia (2016).

Tradicionalmente, los estudios de movilidad han considerado la transmisién de posiciones sociales entre padres e hijos, sin
considerar a las madres o hijas porque la baja participacién laboral de las mujeres hasta hace algunas décadas dificultaba
situarlas socioeconémicamente.

El acceso se mide como el porcentaje de jévenes entre 20 y 24 afios que estudia educacién superior o que cursé al menos un
afio de estudios en educacién superior. El quintil quinto se mantuvo estable en 85%.

Ver un andlisis detallado de esa cohorte en el capitulo sobre educacién.
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CAPITULO 3

LA DESIGUALDAD EN LA HISTORIA DE CHILE

El objetivo de este capitulo es entregar una perspectiva histérica de un rasgo que ha ca-
racterizado al pais desde siempre, no obstante la evolucién de la economia, la politica y
la sociedad. Aunque los mecanismos y expresiones de la desigualdad han cambiado, hay
constantes histdricas, como una sucesién de elites que concentra parte significativa de las
riquezas, y mayorfas que permanecen en una situacién econémica y social desaventajada. La
mirada hacia atrds —desde la conquista del territorio por los espafioles hasta el término de la
dictadura militar en 1989— es necesaria para entender la desigualdad del presente, entendido
como los veinticinco anos posteriores a la restauracién de la democracia. En consonancia
con el resto del volumen, la revisién histérica de la desigualdad se centra en la dimensién
socioeconémica y no abarca las otras desigualdades.

El capitulo se estructura en cinco secciones correspondientes a periodos histéricos distin-
tivos desde la perspectiva de la desigualdad. El primero aborda el Chile de la Conquista y
de la Colonia, cuando se constituyen las instituciones originarias de la desigualdad, como
la propiedad de la tierra, la relacién jerdrquica entre hacendados e inquilinos, la clase alta
y el bajo pueblo. En esta etapa, el poder politico pertenece a las autoridades delegadas por
la Corona espanola, si bien las clases altas locales participan en los cabildos que adminis-
traban las ciudades y los poblados, y a través de influencias sociales y familiares sobre los
representantes del Estado colonial.

El segundo periodo transcurre entre la Independencia y el afio 1880. Después de dos dé-
cadas de inestabilidad asociada a las guerras de emancipacidn el pais se estabiliza en torno
al régimen portaliano e inicia una etapa de crecimiento econémico vinculado al comercio
exterior, que culmina con la ampliacién de las fronteras tras la anexién de las provincias del
norte, la conquista de la Araucania y la colonizacién del sur. Es el periodo en que las elites
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nacionales construyen el Estado nacional, y bajo su alero las primeras grandes fortunas, cuyo
origen estuvo en la minerfa, las finanzas y el comercio.

El tercer perfodo transcurre entre 1880 y 1930 y tiene por protagonista la “cuestién social”,
cuando por primera vez las clases altas son desafiadas por los sectores populares. Es la época de
la economia del salitre, de la creacién del movimiento de trabajadores y el surgimiento de las
clases medias. Son también, desde 1891, los afios de la republica parlamentaria, que reemplazé
el régimen presidencialista y se caracterizé por una gran ineficiencia politica y el dominio de
mdquinas politicas locales operadas por terratenientes, mineros e industriales. La eleccién de
Arturo Alessandri en 1920 representa el fin de los gobiernos constituidos por representantes
de las clases altas y el inicio del Estado benefactor, que se responsabiliza del bienestar de la
clase media, el segmento crecientemente mayoritario de la poblacién.

En el siguiente perfodo, entre 1930 y 1973, hay una moderacién de la desigualdad porque
las clases altas pierden parte de su poder politico y econémico; por el crecimiento de los
sectores medios, que se convierten en el grupo pivote de la sociedad, por la presencia del
movimiento organizado de trabajadores y por el rol del Estado en cuanto instancia de com-
promiso de los grupos sociales representados por los partidos politicos. Este periodo termina
con una crisis violenta, por el agotamiento del modelo de desarrollo econémico basado en
la sustitucién de importaciones y por la polarizacién politica.

El dltimo perfodo corresponde a la dictadura militar (1973-1989), que trae consigo cambios
radicales en la economia y la sociedad. La desigualdad aumenta a causa de ajustes recesivos
que causan desempleo y disminuyen los ingresos; de la privatizacién de las empresas pu-
blicas, que pasan a ser propiedad de grupos econémicos; de la supresién y represién de los
sindicatos, y la conversién del Estado benefactor en uno de cardcter residual que concentra
su labor en la pobreza. Todas estas modificaciones tienen efectos de largo plazo. Por otra
parte, se establecen las bases de una economia desregulada y abierta al exterior, que probard
ser efectiva para el crecimiento econémico y la reduccién de la pobreza en los afios siguientes.

La Conquista y La Colonia

Los primeros sesenta afios

La primera incursién espafiola en el territorio la encabezé Diego de Almagro, quien en 1536
recorrié el pafs hasta el rio Itata sin dar con las riquezas que esperaba encontrar. Lo que habia
era un conjunto de pueblos indigenas cuya poblacién se ha estimado entre 600.000 y un
millén de habitantes. Las principales culturas, de norte a sur, eran la tiwanaku, la diaguita,



la aconcagua, la pehuenche y la mapuche. Esta dltima, la mds numerosa, se localizaba de
modo disperso en una franja de alrededor de 700 kilémetros de largo y 150 de ancho, entre
los rios Itata y Toltén.

Almagro regresé al Perti y la conquista del territorio la inicié afios mds tarde Pedro de Val-
divia, quien fundé Santiago en 1541 y después, ya nombrado primer gobernador del reino
de Chile, hizo lo propio con Concepcidn, que se localizaba en la actual Penco. Estos dos
asentamientos, junto con La Serena, constituyeron los principales ejes geogréficos de Chile
durante la Colonia.

Pasados unos anos Valdivia incursiond en el sur de Chile y se enfrenté con los mapuches.
La batalla de Andalién en 1550 marca el inicio de un conflicto armado que perduraria tres
siglos. No obstante, en las décadas siguientes una buena parte de los espafioles residentes
en Chile se establecieron en las ciudades del sur atraidos por las existencias de oro. El més
famoso de los lavaderos, Quilacoya, en las cercanias de Concepcidn, alcanzé a tener entre

10.000 y 20.000 indigenas trabajando para los conquistadores.

Muchos de estos habian sido propietarios rurales de situacién econémica modesta en Espana,
y viajaron a América por diversas razones: conquistar territorios para la Corona, convertir a
los infieles a la fe catélica, buscar fama y fortuna. La fama la obtenfan por proezas militares
y se les reconocia con titulos y honores, mientras que la fortuna se encontraba en la explo-
tacién del oro y la plata. Las riquezas pertenecian a quienes las explotaban, si bien habia
que pagar a la Corona un impuesto de un quinto de los haberes en el caso de las riquezas
mineras, y otro tipo de gravimenes en la actividad agropecuaria.

La explotacién del oro requerfa de abundante mano de obra para extraer la mayor cantidad
de mineral posible. Los espafioles eran pocos y ademds consideraban que el trabajo manual
no era labor de nobles o de quienes aspiraban a serlo, de modo que desde temprano Valdi-
via dispuso que era hora de “poner a los indios a trabajar”. El problema era cémo hacerlos
trabajar, puesto que la Corona habfa decretado que los pueblos nativos en las colonias eran
personas libres y no podfan ser esclavizados o forzados. Entonces se cred la encomienda, una
institucién ideada por la Corona para contener los excesos cometidos en las primeras décadas
de la Conquista, que estuvieron a punto de exterminar algunos pueblos en el Caribe. La
Corona, representada por los gobernadores, disponia que grupos de indigenas quedaran a
cargo de los espafioles de mayor prestigio militar o social, quienes se responsabilizaban por
su evangelizacién y cuidado. A cambio, la Corona les cedia el tributo que como sibditos
debfan pagar los indios al rey.

La forma de pago de este tributo fue objeto de disputa. Los conquistadores querian que se
pagara con trabajo en los yacimientos mineros o en faenas agricolas de su propiedad, pero
la Iglesia se oponia al arreglo porque vulneraba la condicién libre de los indios. En 1542
la Corona acepté la postura de los religiosos —que defendian que los indios debfan tener la
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posibilidad de elegir cémo pagar los tributos— y prohibié que los nativos trabajaran direc-
tamente para sus encomenderos. Sin embargo, en Chile las regulaciones no se respetaron
mayormente; por su lejanfa, y porque nunca se encontraron riquezas en abundancia, era
un territorio sin mayor importancia para la Corona. Esta laxitud fue una compensacién
implicita para los conquistadores por los rigores que implica asentarse en un lugar asolado
por la pobreza y la guerra. Asi, en Chile los indigenas trabajaron en los lavaderos de oro y en
las propiedades de sus encomenderos hasta casi un siglo después de decretada la prohibicién
de esta modalidad de trabajo.

La encomienda en el pais se rigié por una serie de reglas, pero la principal era la tasa de
Santilldn, segin la cual trabajaban solo los hombres entre 18 y 50 afios, de acuerdo con un
sistema de turnos. El cacique a cargo de la encomienda debfa disponer uno de cada seis indios
para faenas mineras y uno de cada cinco para labores agricolas. En la préctica, para cumplir
con ese requisito, se trasladaba a grupos de indios al lugar de la faena por varios meses, hasta
que eran reemplazados por otro turno. En retribucién, a las comunidades indigenas se les
pagaba en ganado y otras especies una sexta parte (sesmo) de lo producido. Era una suma
fécil de controlar por el gobierno colonial porque antes se debfa pagar el quinto real, y el
sesmo equivalia a dos terceras partes del quinto.

Asimismo, por disposicién de la Corona, las encomiendas tenfan una duracién mdxima de
dos generaciones; después se transferfan a otro encomendero. El propdsito era evitar que
se formaran entre los residentes sefiorfos y nicleos de poder que pudieran ser una amenaza
para la autoridad colonial. Podemos suponer que este tipo de regulaciones limité en cierta
medida la extensién de las desigualdades durante la Colonia, en tanto puso trabas a la acu-
mulacidén de poderes y fortunas locales.

En Chile hubo también trabajo esclavo, tanto de indigenas como de negros y mulatos. Los
mapuches capturados en batallas se consideraban botin de guerra y se les destinaba a trabajar
sin remuneracién; lo mismo sucedia con los indios huarpes que habitaban en la regién de
Cuyo, que en aquel tiempo pertenecia a la gobernacién de Chile. Mds adelante, la Corona
autorizé abiertamente la esclavitud de los mapuches como castigo por la resistencia bélica que
opusieron a los ejércitos peninsulares. Esta excepcién a la condicién de stibditos libres de los
indigenas en las colonias rigi6 solo para los mapuches y para los caribes. Los primeros también
eran tomados prisioneros en incursiones punitivas llamadas malocas, operacién cuya respuesta
eran los malones que los mapuches emprendian en contra de los asentamientos espanoles.

En 1598 se produjo un gran alzamiento a partir de la batalla de Curalaba, en la que los
mapuches diezmaron a un destacamento espafiol, después de lo cual fueron cayendo una por
una todas las fortificaciones al sur del Biobio y los espafioles tuvieron que salir del territorio
mapuche. Este episodio dio término al periodo de la Conquista y en torno al Biob{o se esta-
blecié la frontera que por mds de doscientos afios separé a la colonia y después repuiblica de
Chile del territorio mapuche. En la ciudad de Concepcién se asenté un ejército, financiado
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por la Corona, que resguardaba la frontera, pero que nunca fue capaz de conquistar el terri-
torio mapuche, lo que se ha atribuido a la baja prioridad que se asignaba al reino de Chile.
Mis al sur del Toltén, en Valdivia y en Chiloé, se establecieron fortificaciones espafiolas para
contener incursiones de otras potencias europeas hacia las colonias espafiolas del Pacifico.

Mellafe (1959) estima que hacia 1600 la poblacién era de alrededor de 279.000 personas,
de las cuales 230.000 eran “indios de paz”, 20.000 mestizos, 19.000 negros y “mestizos de
color”, y 10.000 espafioles y criollos blancos. En territorio mapuche quedaban 270.000
“indios rebelados”. La poblacién de los pueblos originarios descendié a la mitad a inicios de
la Conquista producto de las plagas y enfermedades traidas de Europa, y en menor medida
por las muertes en batallas, los rigores del trabajo en los lavaderos y episodios de hambruna.

En los primeros sesenta afios de asentamiento de los espafioles en el pais no hubo una rela-
cién de desigualdad entre grupos sociales, sino una de subordinacién entre conquistadores
y conquistados (Bengoa, 1990). Al interior de la poblacién espafnola habia diferencias eco-
némicas y sociales, pero era mds fuerte el sentido de camaraderfa militar (Géngora, 1960).

La distribucion de tierras y la constitucion de la hacienda (1600-1750)

El traslado de la poblacién al valle central indujo a una masiva reparticién de tierras entre
los miembros del gobierno colonial, porque era el principal activo ahora que los lavaderos
de oro de la zona estaban casi agotados. En ese momento Chile no se consideraba un pais de
riqueza agricola, pero era eso o volver a Espafa. Un aliciente para permanecer en el territorio
fue la decisién de la Corona de financiar un ejército permanente en el sur, una medida de
excepcién que aseguré la vida en la Colonia, creé un poder de compra local y liberé a los
encomenderos de la obligacién de mantener un grupo de hombres con armas y caballos
para concurrir a la guerra cuando fuese necesario (Géngora, 1970).

Hasta esa fecha habia primado la politica de concentrar la poblacién en ciudades para asi
facilitar la administracién del territorio, pero el poblamiento del valle central dio inicio a
un ciclo de ruralizacién, de manera que la escasa poblacién se diseminé en una franja de
mil kilémetros entre La Serena y Concepcién. En consecuencia, el territorio se convirtié
en una suerte de yermo con grandes extensiones despobladas entre uno y otro extremo

(Mellafe, 1981).

Las extensas tierras que se distribuyeron, llamadas estancias, tenfan poco valor econémico
porque no habia poder de compra para justificar su uso productivo. En el siglo previo se ha-
bian repartido las tierras situadas en los alrededores de las ciudades en parcelas mds pequefias
(chacras) que provefan de alimento a sus habitantes. No obstante, las estancias tuvieron un
valor simbdlico en tanto otorgaban un estatus con reminiscencias de los sefiorios feudales
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en Espafia, y no eran pocos los conquistadores que venfan con la expectativa de convertirse
en sefiores terratenientes.

El gobierno colonial estaba al mando de un gobernador, quien ejercia también como capitin
general o jefe militar por ser Chile una capitania de guerra. El territorio se subdividia en co-
rregimientos a cargo de jueces nombrados por el gobernador, mientras que las ciudades eran
administradas por cabildos en los cuales tenfan representacién los “vecinos”, los habitantes
de mejor condicién econdémica y social. Los cabildos asumieron muchas veces funciones
propias de los gobernadores, dado que estos debian atender los asuntos de la guerra en el
sur. Los terratenientes tuvieron una presencia significativa en los cabildos, pero estos no
fueron caja de resonancia de sus intereses. En numerosas ocasiones fijaron los precios de los
productos agricolas o restringieron su exportacién, con el fin de asegurar el abastecimiento
de las ciudades (De Ramén y Larrain, 1982).

Las estancias que se localizaban en las cercanias de Santiago o del puerto de Valparaiso (una
pequena aldea en la época) producian articulos pecuarios que se exportaban al Alto Pert. La
principal exportacién del siglo xvi1 fue el sebo —la grasa cruda de vacuno y otro ganado—, que
se usaba en la fabricacién de velas y jabones. Ademds se exportaban cordobanes o retazos de
cuero caprino para la fabricacién de calzado y ornamentos, la grasa procesada que se usaba
para cocinar en vez del aceite y la carne, que se salaba y dejaba secar. También se producia
hilo y jarcia, que era cdfiamo procesado destinado a convertirse en cuerdas para barcos.

La dotacién de factores productivos determind el tipo de exportaciones de la época. Para la
crianza de ganado en las estancias se usaban las grandes extensiones de pastos disponibles
y no se requerfa de mano de obra, que era escasa, pues “el ganado pastaba solo”. La mano
de obra para las estancias procedfa en parte de las encomiendas, aun cuando las tierras y las
encomiendas no tenfan por qué pertenecer a una misma persona, o si lo eran, podian estar
geogréficamente alejadas. En ese caso, se trasladaba a los indios encomendados y pasaban a
constituirse en “indios de estancias”. El resto de los encomendados residia en “pueblos de
indios”, reducciones creadas para tal propésito por los espafoles.

Bauer (1975) sostiene que las encomiendas fueron précticamente absorbidas por las estan-
cias hacia el afio 1650. Fueron perdiendo importancia a medida que decrecia la poblacién
indigena por causa del mestizaje. Entre la llegada de Pedro de Valdivia y la Independencia
llegaron a Chile cerca de 50.000 espafioles, mds del 90% de ellos hombres (Vial, 2009).
Por eso, desde muy temprano tuvieron hijos con mujeres indigenas e incluso con varias de
ellas. Sin ir mds lejos, el gobernador Francisco de Aguirre reconocia haber engendrado al
menos cincuenta hijos con mujeres indigenas, ademds de los cinco que tuvo con su esposa
espafola. Salvo excepciones, la unién de espafioles e indias no se formalizé en matrimonios.

El mestizaje gener6 una mayoria racialmente mds homogénea y unificé la cultura en torno
al idioma espanol, la religién catélica y la autoridad del rey. Poco quedé de la raza y cultura



de los pueblos indigenas que habitaban originalmente en el valle central. En cambio, el
pueblo mapuche se constituyé como una nacién en un territorio independiente hasta fines
del siglo x1x, si bien hubo algtin grado de mestizaje a través de una frontera que fue porosa
en ciertos perfodos.

El trigo fue el principal producto de exportacién del siglo xvii, proceso gatillado por el
terremoto de 1687 en el Pert, que desarticul la produccién del cereal en ese pais y abrié
las puertas para el trigo chileno, de mejor calidad y precio. A partir de alli, las estancias
empezaron a cultivarlo masivamente y sus duefios acrecentaron sus ingresos, a la par que las
tierras se valorizaban. También empezé a operar un mercado de compra y venta que mo-
dificé la distribucién original de tierras, al tiempo que el cultivo de trigo se extendia hacia
el sur y el norte (se exportaba por los puertos de Tomé y Coquimbo). La nueva propiedad
agricola se denominé hacienda, si bien correspondia a las antiguas estancias, solo que ahora
se dedicaban a la produccién de trigo.

La sociedad rural se estructur$ en torno a la hacienda. Los patrones, o duefios, ejercieron
sin contrapeso el mando de la propiedad, lo que dio origen a relaciones de autoridad que
perdurarfan en la historia del pais. Una capa de empleados que reunia a espanoles pobres,
hijos mestizos de los patrones y algunos indios de estancia de mayor confianza asistia a los
patrones en la administracién. Mds abajo en la escala social estaban los inquilinos, que ini-
cialmente fueron espafioles pobres o mestizos que arrendaron pedazos de tierra y que fueron
perdiendo autonomfia a medida que el aumento en el valor de la tierra encarecia los arriendos.
El inquilino residia junto a su familia dentro de la hacienda, donde disponfa de un pedazo
de tierra para cultivar o pastar sus animales. A cambio, trabajaba para el patrén junto a uno
o mds miembros de su familia, labor por la cual recibfa una remuneracién nominal. Otros
residentes de las haciendas eran los peones estables, que, a diferencia de los inquilinos, tra-
bajaban por un jornal y recibian parte de su paga en un lugar donde dormir.

Los terratenientes ejercieron poder sobre la poblacién y el territorio en el marco de una
sociedad rural aislada por las precarias o inexistentes vias de acceso. En torno a la hacienda
se organizé la vida de los poblados y asentamientos vecinos. Las haciendas ofrecfan em-
pleos temporales e intermediaban la produccién de los campesinos con los mercados. Eran
entidades autocontenidas, pues producian todo lo necesario para vivir; ademds, albergaban
capillas y escuelas religiosas. Los terratenientes incluso realizaron una labor policiaca cuando
el gobierno colonial les concedié esa facultad con el objeto de contener el bandidaje que
asolaba los campos por temporadas. En ocasiones también impartian justicia y ejecutaban
los castigos, para lo cual disponfan de cepos, grillos y prisiones.

Entre el patrén y el inquilino se entablé una relacién de subordinacién paternalista; el patrén
lo llamaba “hijo” o “nifio”, y él trataba al patrén de “su merced”. El mundo del inquilino era
la hacienda; tanto asi que cuando se le preguntaba de dénde era respondia “nacido y criado
en tal hacienda”. Para los patrones representaba una fuerza de trabajo estable y confiable.
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Hay disputa entre los historiadores respecto de si la vida de los inquilinos era mejor que
afuera de las haciendas, y si era preferible vivir como inquilino o como peén errante. En esa
decisién influfan la edad y el estado civil (los mds viejos y con familias solfan ser inquilinos).

La hacienda tuvo mayor importancia politica que econémica. La explotacién triguera financié
la creacién de algunas fortunas, pero los hacendados mds ricos lo fueron porque tenfan otras
fuentes de ingresos, principalmente en la minerfa o el comercio. En este periodo la actividad
minera tenfa lugar en el Norte Chico, donde se explotaban yacimientos de oro, platay cobre.
El comercio estaba regulado y quienes accedfan a su administracién disponian de posiciones
monopdlicas. Las colonias solo podian tener intercambio comercial con Espafia, y entre ellas
pero con restricciones. Ademds, debfan transitar por rutas predeterminadas, de modo que
el comercio hacia o desde Chile era a través de Lima y el istmo de Panamd.

La otra institucién con presencia territorial en el Chile colonial fue la iglesia catélica, que
llegé con los primeros conquistadores y establecié el obispado de Santiago en 1561 y, po-
cos afos mds tarde, el de La Imperial en el sur. En esos primeros afios llegaron también las
principales érdenes religiosas: mercedarios, dominicos, franciscanos, jesuitas y agustinos,
ademds de clarisas y agustinas. La relacién de los terratenientes con la Iglesia fue de obediencia
respecto de los designios de la jerarquia, pero de cercania y ascendencia sobre los pdrrocos y
curas locales. La orden religiosa mds poderosa fue la jesuita, que constitufa la elite cultural
del pais, educaba en sus establecimientos a los hijos de las clases altas —cuando los mandaban
a la escuela— y posefa mds de cincuenta haciendas, entre ellas La Compaifa, que fue una de
las m4s grandes del pais. Su posterior expulsién de la regién respondié en buena medida a
la intencién de la Corona de afianzar su control sobre las colonias.

En el siglo xviit llegé a Chile un significativo contingente de vascos y navarros, cuyo niimero
aproximado se ha calculado en doce mil (Collier y Sater, 1996). Este grupo destacé por su
laboriosidad y persistencia. Los mds exitosos acumularon el capital suficiente para adquirir
haciendas y residencias urbanas, para luego emparentarse con la clase alta tradicional y dar
origen a lo que en Chile se conoce como aristocracia castellano-vasca. Muchos de sus ape-
llidos se asocian hasta hoy con las clases altas, sefial de la fuerza que ha tenido en el tiempo
la reproduccién de algunos privilegios.

En la segunda mitad del siglo adquirié relevancia el vagabundaje, aunque existia desde
inicios de la Colonia, cuando se echaban a andar por los campos los indios que se fugaban
de las encomiendas y los desertores del ejército del sur. Ahora el problema se originaba en
la saturacién de la capacidad de empleo en las haciendas, por el crecimiento demogrifico
y la estructura de propiedad de la tierra. Cada vez se vefa a mds hombres que recorrian el
territorio sin empleo fijo, vivian de trabajos esporddicos, se apropiaban cuando podian de
caballos que vendian o usaban, y no pocas veces se asociaban con otros para dedicarse al
bandolerismo. El fenémeno afectaba a toda la América espafola, que tuvo que sortear lo
que parecfa una epidemia de bandidaje y vagabundeo.



Para intentar asentar a esta poblacién errante el gobierno colonial en Chile impulsé una
politica de fundacién de villas o poblados, los que originaron la mayor parte de las ciudades
del centro-sur del pais: San Felipe, Los Andes, La Ligua, Casablanca, Melipilla, Rancagua,
Curicé, Cauquenes, Constitucién, Linares, Parral y Los Angeles, entre los principales. Para
que fuera una oferta atractiva se entregaba un sitio en la villa y un pedazo de tierra (ejido)
en las cercanfas. La politica de fundacién de villas respondié también al propésito de la
Corona de aumentar su control politico y administrativo sobre la poblacién, en el marco
de las reformas impulsadas por el régimen borbén, que sucedié a la casa de los Habsburgo
en Espafa.'

La desigualdad a fines de la Colonia

En los dltimos afios de la Colonia el pais seguia siendo relativamente despoblado: solo
745.000 habitantes, la gran mayoria en el campo. En Santiago vivian alrededor de 40.000
personas y en las demds ciudades —La Serena, Valparaiso, Talca, Chillin, Concepcién y
Valdivia— la poblacién fluctuaba apenas entre las 3.000 y 6.000 personas (Godoy, 1971).

Por entonces todas las posesiones espafiolas en América eran sociedades altamente desiguales
en términos de poder y jerarquia entre grupos sociales. En el pafs, sin embargo, la desigualdad
econémica estuvo restringida por la pobreza y la falta generalizada de recursos. La Colonia
fue pobre porque no hubo metales preciosos que exportar ni productos agricolas que tuviesen
mercado en Europa, como el café, el aziicar, el tabaco o el algodén.” Hacia 1800 el PIB per
cdpita de Chile era de unos 600 ddlares, cifra comparable a la de los paises mds pobres de
Africa en la actualidad.

El legado mds importante de la Colonia en términos de desigualdad fue la hacienda, que
dividié a la sociedad rural en clases definidas y formé un vinculo de subordinacién entre
patrones, empleados, inquilinos y peones (Bengoa, 1990). La estructura social del campo
fue acentuando su cardcter desigual a medida que los terratenientes acumularon ingresos y
afianzaron su poder en la sociedad rural (Géngora, 1970). La hacienda no solo configuré
las relaciones sociales en el campo, también privé a los campesinos de las mejores tierras
agricolas, por lo que en Chile no se dio la oportunidad de que se constituyera una clase
media rural de medianos y pequefios propietarios. En todo caso es discutible si tal desarrollo
hubiese tenido lugar en caso de que la distribucién de las tierras hubiese sido mds igualitaria,
como ocurrié en Estados Unidos y algunos paises europeos.

En las ciudades habfa una clase alta constituida por familias criollas que posefan riqueza
y por altos funcionarios espafioles, seguida de una delgada capa de funcionarios medios,
comerciantes y artesanos especializados en oficios nobles (productores de articulos de cali-
dad para las clases altas). Mds abajo se encontraba el grueso de la poblacién, o bajo pueblo,
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conformado por peones urbanos, sirvientes, policias, comerciantes ambulantes y, en general,
todos quienes desempenaban ocupaciones manuales.

La estratificacién social tuvo un fuerte componente racial (Vial, 1965). Las clases altas eran
fundamentalmente personas blancas, las capas intermedias reunfan a blancos sin fortuna y
mestizos, y las clases bajas se distingufan entre si por el color de la piel, de mds claro a mds
oscuro. Hubo una cantidad no despreciable de esclavos negros, y gran parte de las familias
pudientes de Santiago tenfa al menos uno de ellos en calidad de sirviente. Sin embargo, no
fueron demasiados porque su precio era caro para estos parajes y porque la agricultura ope-
raba con cultivos de ciclos estacionales, para lo cual era mds conveniente contar con mano
de obra temporal mds que permanente.’

Constitucion del Estado, crecimiento y desigualdad
(1810-1880)

La independencia de Chile se inicia en 1810 con la instauracién de la primera Junta de Go-
bierno y culmina en 1818 con la firma del Acta de Independencia, ya derrotado el ejército
realista en la batalla de Chacabuco. M4s tarde, en 1826, cae en la isla de Chiloé el dltimo
bastién del ejército realista en el territorio nacional. El proceso independentista no se origind
en un movimiento de resistencia local contra la Corona espafiola, sino que fue un proceso
gatillado por la invasién de Espana por los ejércitos napolednicos y la posterior constitucién
de juntas de gobierno en las colonias.

Fue un proceso encabezado por las elites criollas, con escasa participacién del resto de la
sociedad, salvo los enlistados en el ejército patriota. Cuando se desencadenaron los eventos
en Espafa era el dnico grupo en el pais que tenfa los medios y capacidades para plantearse el
proyecto de independencia y enfrentarse al régimen colonial. Los sectores populares eran la
gran mayorfa de la poblacién, pero ocupaban un lugar secundario y subordinado, situacién
que en nada cambié la emancipacién de la metrépoli.

Entre 1810 y 1830 el pais pasé por un periodo de inestabilidad politica marcado por las
disputas entre los militares y la elite, y entre conservadores y liberales al interior de la elite,
respecto del modelo institucional que debfa adoptar la flamante republica. Sin embargo,
las disputas fueron breves y moderadas si se comparan con la situacién en la regién. En
Chile no hubo grandes conflictos entre provincias, a lo cual contribuyé la concentracién
de la poblacién en un territorio relativamente compacto, ni fuertes tensiones raciales, por
la condicién mestiza de la mayoria de la poblacién.



La primera tarea a la que se abocaron las elites locales fue construir el Estado nacional para
llenar el vacio que dejé la monarquia espanola. El nuevo Estado se organizé en torno de
gobiernos impersonales, fuertes y autoritarios, que proveyeron la estabilidad institucional
necesaria para que se aprovecharan las oportunidades comerciales que se abrieron en esos
afios. Este régimen politico era también constitucional, con separacién de poderes del
Estado; pregonaba la igualdad al menos formal de las personas ante la ley y aseguraba las
garantias individuales. No obstante, los gobiernos contaban con facultades extraordinarias
para suspender fécilmente estas libertades (Jaksic y Serrano, 2010).

En la construccién del Estado de Chile participaron figuras notables, como Mariano Egafia,
redactor de la Constitucién de 1833; Manuel Rengifo, de quien se dice fue el mejor minis-
tro de Hacienda del siglo x1x; Manuel Montt y Antonio Varas en la politica y en el plano
intelectual Andrés Bello, Domingo Faustino Sarmiento y Diego Barros Arana. La figura de
Diego Portales, por su parte, ha sido objeto de las mds variadas evaluaciones de historiadores
y ensayistas, y es protagonista de todos los relatos de la época.

Las elites gobernantes contaron con el aparato del Estado, pero salvo excepciones no tuvieron
que usar la fuerza pues no hubo rebeliones, resistencias ni levantamientos populares en su
contra. Hubo conflictos armados puntuales entre elites regionales, pero de poca importancia
en el contexto de la inestabilidad que caracterizé a las otras republicas latinoamericanas de
la época. Las disputas se dieron fundamentalmente entre facciones de la elite y se centraron
en la relacién de la Iglesia con el Estado y la sociedad, pero sin poner en riesgo la estabili-
dad del régimen sino hasta fines del periodo, cuando se agudizaron las diferencias entre el
Congreso y el Ejecutivo.

Los gobiernos de la época estuvieron casi de manera exclusiva a cargo de miembros de las
clases altas. A estas pertenecieron todos los presidentes del perfodo y prdcticamente todos los
parlamentarios, que en su mayoria eran terratenientes o abogados, esta tltima la profesién
por excelencia para los jévenes de la elite. El universo electoral era restringido: tenfan derecho
a voto solo los hombres mayores de 25 afios (si eran casados, 21 afios) que supieran leer y
escribir, y que tuviesen ingresos y propiedades. Hubo algunas excepciones, como el voto
para los miembros de las milicias civicas, pero estas eran controladas por el Ejecutivo, que
ejercia influencia sobre su votacién. Hacia fines del periodo se habian flexibilizado algunos
requisitos, no obstante siguié votando un porcentaje muy menor del universo potencial. Por
ejemplo, en las elecciones parlamentarias de 1873 votaron solo 25.000 personas, el 2,5%
de la poblacién adulta.

A pesar de ello, el Estado no fue un botin de las clases altas a la usanza mds caricaturesca de
otros paises de la regién. No se hizo uso abierto del Estado para enriquecer a grupos de poder
ni para represiones masivas contra quienes amenazaran los intereses de la clase propietaria
(tampoco hubo razones para hacerlo). Mds adelante veremos que esta paz relativa se altera
hacia fines del siglo xx.
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Estos afios fueron présperos en lo econédmico gracias a las exportaciones, que en moneda
real se multiplicaron por diez entre 1830 y 1880, después de haberse duplicado entre 1810
y 1830. Con la independencia se acentué el proceso de liberalizacién del comercio de expor-
taciones e importaciones que se habia iniciado con las reformas borbonas del siglo anterior
(Jocelyn-Holt, 1999), pero el mayor impulso lo dio a mediados de siglo la primera globali-
zacion, inducida por la gran demanda por materias primas desde los paises industrializados
y la necesidad de esas naciones de vender sus productos en los mercados internacionales. La
invencién de la mdquina a vapor redujo en gran medida el costo del transporte, a medida
que el barco a vapor reemplazé al velero y el ferrocarril a la traccién animal.

Chile participé activamente de esta primera globalizacién, no obstante su lejania de los
centros econémicos mundiales, gracias a la temprana estabilizacién del pais y a las politicas
que adoptaron los gobiernos de la época para impulsar el intercambio comercial. Entre
ellas destacd la rebaja de las tasas arancelarias de los productos importados y la instalacién
en Valparaiso de los “almacenes fiscales”, que a un bajo costo permitian a productores y
mercaderes guardar productos a la espera de precios favorables de venta.

La motivacién de los gobiernos para promover el comercio internacional fue mds que
nada presupuestaria, pues los impuestos de importacién y exportacién tenfan un gran peso
en los ingresos fiscales. En aquel tiempo empezé a divulgarse entre las elites la doctrina
econémica liberal, recientemente formulada por fildsofos y economistas europeos. (Es
importante distinguir entre el liberalismo politico y el econédmico; el primero escindié
a la elite entre el Partido Liberal y el Partido Conservador, mientras que el segundo fue
adoptado de modo mds transversal.)* Los postulados del libre mercado, la propiedad pri-
vada de los medios de produccién y la neutralidad del Estado en los asuntos econémicos
permearon a la elite y se constituyeron en el discurso dominante en la segunda mitad del
siglo X1x e inicios del xx.

Un actor relevante fueron los comerciantes ingleses, que llegaron al pais como encargados
o empleados de las casas comerciales britdnicas que se instalaron en Valparaiso. A mediados
de siglo habfan desplazado completamente a los mercaderes chilenos del negocio de expor-
tacién e importacion, al tiempo que Inglaterra se convertia en el principal socio comercial
de Chile (Nazer, 2000). Los mercaderes ingleses aplicaron précticas comerciales modernas y
participaron en el negocio minero a través de la habilitacién financiera, proveyendo capital
de trabajo a quienes explotaban los yacimientos. Muchos se radicaron en el pais y entablaron
lazos de parentesco con familias chilenas, y los mds exitosos formaron parte de la nueva elite
econdémica que surgfa por esos anos.

La mineria liderd las exportaciones chilenas en el siglo x1x, con alrededor de dos terceras
partes del total exportado por el pafs a mediados de siglo. El auge minero comenzé con
el descubrimiento de los yacimientos de plata de Agua Amarga, Arqueros y Chafiarcillo.
Pero fue el cobre lo mds exportado en el periodo,” por la abundancia de vetas de alta



ley y la relativamente fdcil extraccién del mineral, y por la instalacién en el pais de los
hornos de reverbero, que posibilitaron la fundicién de los sulfuros de cobre, que antes
se abandonaban.

Muchas veces eran pirquineros los que encontraban yacimientos, pero pronto pasaban a
manos de quienes disponian de los recursos para explotarlos, entre ellos las grandes familias
de mineros residentes en Copiapé —los Gallo, los Ossa y los Goyenechea—, y empresarios y
aventureros como Tomds Urmeneta, José Santos Ossa, Diego de Almeyda y José Antonio

Moreno (Montero, 1997).

En torno a la mineria se construyeron ferrocarriles, caminos y puertos, que en una primera
etapa fueron financiados por capitales privados. Asimismo, la minerfa dio un gran impulso
a los negocios de habilitacién financiera e intermediacién comercial; mds tarde algunos
de estos financistas y mercaderes fundaron los primeros bancos comerciales del pafs. Las
fundiciones de cobre fueron los primeros establecimientos industriales de Chile, y fue su
demanda por combustible lo que permitié la expansién de las minas de carbén en el golfo
de Arauco (Pinto y Ortega, 1990). A partir de la minerfa y de negocios relacionados con la
misma se amasaron las mayores fortunas de la época.

La agricultura también participé del auge exportador. En este caso el detonante fue el
descubrimiento de grandes existencias de oro en California y Victoria (Australia), que
indujo a cientos de miles de personas a viajar a esos despoblados territorios a tentar la
suerte. Ello abrié un gran poder comprador de alimentos, trigo en particular, que tuvo
en Chile un oferente privilegiado porque era el productor del cereal mejor localizado
para cubrir esta demanda. Muy pronto, sin embargo, tanto California como Australia se
convirtieron en productores de trigo y reemplazaron la oferta nacional. Las exportaciones
de trigo se redirigieron a Argentina e Inglaterra por algtin tiempo, pero a fines de siglo
el pafs fue definitivamente desplazado de los mercados internacionales por productores
mds competitivos.

Como resultado del auge exportador, el P18 per cdpita de Chile aumenté desde 710 délares
en 1820 a 1.320 délares en 1870 (en moneda de 1990). La tasa de crecimiento del P18 per
cdpita chileno fue la mayor de un grupo de siete paises de la regién para los cuales se dispone
de estadisticas para este periodo (Bértola y Ocampo, 2010). En 1870 el nivel del ingreso
per cdpita de Chile era el tercero en la regién, después de Uruguay y Argentina. Que las
exportaciones hayan sido el motor de la economia demuestra la importancia que puede
tener el comercio internacional en el desarrollo de los paises, pero también es reflejo de una
sociedad desigual en que las mayorias no disponian de capacidad de compra para sustentar
el crecimiento de la produccién interna.
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Desigualdad y uso de los excedentes

La primera globalizacién trajo consigo un aumento de la desigualdad de ingresos tanto en
Chile como en otros paises de América Latina. La posibilidad de exportar grandes voltimenes
de recursos naturales y materias primas tuvo como principales beneficiarios a las elites que
eran propietarias de estos activos, en un momento en que disponfan del poder econémico
y politico necesario para retener la mayor parte de los ingresos generados por esas exporta-
ciones.® Asi, crecié la desigualdad porque los ricos se hicieron més ricos: entre 1850 y 1870
el coeficiente de Gini empeor$ en 11%, mientras que el ratio de extraccién alcanzaba al
80% en la década de 1860.” En el caso de la minerfa, los ingresos de las exportaciones se
distribuyeron entre los duefios de los yacimientos y de las fundiciones, los mercaderes que
dominaban el comercio exterior y los financistas que prestaban el capital de trabajo. Un
porcentaje menor se destind al pago de remuneraciones, dado que el sector ocupaba poca
mano de obra y pagaba bajos salarios. Entre 1850 y 1870 la minerfa dio cuenta del 70% de
las exportaciones del pais, del 12% del p1B y solo del 3,5% de la fuerza de trabajo (Brauny
otros, 2000).

Por su parte, los beneficiarios del auge exportador triguero fueron los mercaderes y los
grandes terratenientes, quienes por primera vez “pudieron hacer dinero en el negocio agri-
cola” (Bauer, 1975). El aumento de la demanda de trigo fue cubierto principalmente por
las haciendas, que cultivaron tierras que antes mantenfan ociosas. Para ello exigieron una
mayor cantidad de trabajo a los inquilinos y sus familias, sin mediar un mayor pago, o bien
contrataron peones externos a los que no aumentaron su jornal, ya que la disponibilidad de
mano de obra era amplia (Rodriguez Weber, 2014).

Un estudio realizado por Benjamin Vicufia Mackenna en 1882 reporta 59 fortunas de un
millén de pesos o mds (equivalente a 13.333 veces el salario anual de un peén urbano de la
época). El 84% de la riqueza de este grupo correspondia a “nuevas fortunas”, creadas en el
auge de la minerfa, las finanzas y el comercio, y el otro 16% a familias de la elite tradicional.

:Qué uso le dieron las clases propietarias a los ingresos de las exportaciones y actividades
relacionadas? La pregunta es pertinente porque en 1910, con ocasién del primer centenario
de la independencia, se publicaron ensayos que denunciaron que el pais habia perdido una
oportunidad de desarrollo por no haber aprovechado los ingresos provistos por este auge
exportador, a pesar de que los retornos de las exportaciones quedaron en manos de la nueva
clase de empresarios capitalistas, que habfan probado ser eficaces en los negocios y proclives
a tomar riesgos y a la modernizacién productiva (Cariola y Sunkel, 1982).

Una parte de los excedentes se usé para adquirir propiedades agricolas y hacer modernizacio-
nes en este sector. Hubo un notorio incremento de los canales de regadio y se dio inicio a la
industria de la vinicultura, que se convertirfa en la rama mds dindmica de la agricultura. Sin
embargo, no se invirtié en maquinaria ni equipo para la produccién de trigo. Arnold Bauer



(1975) plantea que esa fue una decisién racional, puesto que el pafs no tenfa suficientes ven-
tajas competitivas en la produccién triguera para justificar mayores inversiones en el sector.

Los excedentes de las exportaciones también financiaron inversiones privadas en bancos,
compaiifas de seguros, ferrocarriles, navios, puertos, caminos y otras obras de infraestruc-
tura y transporte. A ello hay que sumar la inversién publica propiamente tal, en gran parte
financiada con los impuestos que gravaron el comercio exterior. En Santiago se construye-
ron nuevos barrios y residencias, asi como las primeras obras de alumbrado publico, agua y
alcantarillado. Sin duda, parte de los excedentes se destiné a financiar consumo suntuario,
pero esto ocurrié mds bien en la generacién posterior, en el periodo del salitre.

Sin embargo, no se invirti6 en la industria, salvo en rubros vinculados a las exportaciones,
como fundiciones y molinos. En esa época la industria era sinénimo de modernizacién y
hubo muchas voces que llamaron al pais a iniciar un proceso de desarrollo basado en ella.
Pero este habria requerido de medidas proteccionistas aplicadas a las importaciones del rubro,
politica que conté con la oposicién de los defensores del librecambismo, entre los que se
contaban poderosos grupos de presién para quienes las barreras al comercio perjudicarian
sus negocios, como fueron los exportadores mineros del norte, que requerfan insumos im-
portados, y las casas comerciales extranjeras en Valparaiso y Santiago (Véliz, 1963).

Mis tarde, en 1883, se cred la Sociedad de Fomento Fabril (Sofofa), entidad que realizé una
persistente campafa ante las autoridades y la opinién publica para que se aumentaran los
aranceles de importacién. Los gobiernos de fines del siglo Xix acogieron parcialmente estas
demandas y dieron un impulso al desarrollo industrial.

El bajo pueblo

De acuerdo con el censo de 1865, las ocupaciones mds numerosas en el pais eran, en orden
descendente, gafanes, inquilinos y campesinos, costureras, sirvientes, hilanderas, lavanderas
y cocineros. Estas siete categorias daban cuenta del 71% del total de la fuerza de trabajo y
correspondian a empleos manuales realizados por las clases populares, que también se des-
empefiaban como peones mineros, jornaleros portuarios, comerciantes ambulantes, soldados,
fleteros, pescadores, albafiles, zapateros, carpinteros, herreros y en muchos otros oficios. No
es posible estimar con exactitud su ndmero, puesto que a veces aparecen junto a otros grupos
sociales en categorias agregadas, como los mineros.

Las clases altas y los segmentos medios no representaban mds del 10% de la fuerza de trabajo.
Estos grupos inclufan a los propietarios agricolas grandes y medianos, abogados y otras profesio-
nes, profesores y funcionarios publicos, comerciantes grandes y medianos, oficiales del ejército,
religiosos, y los oficios entonces llamados “nobles” como joyeros, musicos, escritores y otros.
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Los censistas de la época distingufan entre los peones que realizaban una actividad bien
definida —cocineras, sirvientes, cocheros, cocineros, etc.—y los gafianes, que trabajaban “en
lo que mandaran” y no tenfan domicilio fijo, sino que se desplazaban por los campos y las
ciudades en busca de un trabajo que era siempre transitorio. En dltima instancia podfan
desempefiar cualquier tipo de labor, puesto que eran “especializados en nada y conocedores de
todo”. Los gafianes se describen como hombres derrochadores, desordenados, imprevisores.
José Bengoa (1988) habla de subordinacién sensual en tanto no cultivaban el ascetismo ni
consideraban el ahorro o la previsidn, sino que vivian en la intensidad cotidiana del presente
sin futuro. Gabriel Salazar (2000) destaca su propensién a transgredir las normas mediante
alzamientos en las faenas, robos, la destruccién de instalaciones y fugas del trabajo. Una parte
de ellos se unié al bandidaje rural y suburbano, que asolaba diversas zonas del pais. Pero
se trataba siempre de una rebeldfa individual, una fuga hacia adelante, que no se convirtié
nunca en protesta social.

El gafidn es el “roto chileno”, victorioso en Yungay y en las batallas de la guerra del Pacifi-
co. Era bien considerado por los empleadores extranjeros, que admiraban su capacidad de
trabajo, vigor fisico y creatividad productiva. Estas cualidades eran especialmente visibles
entre quienes recorrian los cerros del norte en busca de vetas de minerales. Alli los gananes
se dividian entre barreteros, que tenfan mds experiencia y eran los cateadores y descubridores
de las minas, y apires, que eran mds jévenes y se encargaban del trabajo pesado, como subir
la roca del mineral desde las profundidades del filén a la superficie usando muescas en la
pared vertical, como si fuera una escalera. De acuerdo con crénicas de viajeros, los apires
eran verdaderas “bestias de carga” (Salazar, 2000).

A mediados del siglo xix hombres y mujeres empezaron a trasladarse desde el campo hacia las
ciudades, ya que las haciendas no eran capaces de absorber el aumento demogréfico rural, y
por la mejor paga que ofrecian los empleos urbanos. Otro contingente de migrantes corres-
pondfa a miembros de familias campesinas cuyas pequefas propiedades agricolas agotaban su
capacidad de sustentar a mds personas, en un entorno econémico que se hacfa mds precario
por la competencia de la agricultura comercial. Decenas de miles de trabajadores emigraron
hacia destinos mds remotos, como los yacimientos de oro en California, a dedicarse a la
construccién de ferrocarriles en Perd, a las explotaciones mineras en Antofagasta y Tarapacd,
y al sur de Chile después de la anexién de la Araucania.

La mayoria de los peones urbanos fueron mujeres, que en ocasiones llegaban a la ciudad
cuando los maridos echaban a andar por el territorio o migraban a otras regiones. En las
ciudades, las mujeres pobres se desempefaron principalmente como costureras, hilanderas,
sirvientes y amasadoras de pan. Otras se dedicaron a ofrecer comida y hospedaje en sus
ranchos a los peones errantes, con los cuales entablaban en ocasiones lazos de convivencia
transitorios. El amancebamiento produjo alarma entre las autoridades civiles y eclesidsticas,
que promovieron campafias de moralizacién para contener lo que consideraban comporta-
mientos que propendian al desorden social y la inmoralidad. De igual manera respondieron
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cuando las mujeres establecieron chinganas, donde se ofrecia licor y esparcimiento a las clases

populares (Ponce de Ledn, 2009).

La ampliacion del territorio y la distribucion de la nueva riqueza

A veces los procesos de anexién y expansién —llamados de ampliacién de frontera— pueden
dar lugar a distribuciones mds igualitarias de los activos y las oportunidades econémicas.
Fue el caso de Estados Unidos en el siglo x1x, cuando olas sucesivas de inmigrantes pobres
fueron ocupando el territorio despoblado del centro del pais y accediendo a tierras fiscales,
lo que posibilité el surgimiento de una importante clase media rural. ;Qué ocurrié en Chile?

Tras la anexién de las provincias del Norte Grande, la ocupacién de la Araucania, la co-
lonizacién de Llanquihue y el asentamiento en el estrecho de Magallanes, en la segunda
mitad del siglo xix se amplié considerablemente el territorio. La anexién de las provincias
del Norte Grande fue resultado de la guerra del Pacifico (1879-1883), que tuvo por ¢je la
disputa por las riquezas salitreras y culminé cuando el ejército chileno ocupé Lima, tiem-
po después de que Bolivia se hubiese retirado de la guerra. Chile anexé las provincias de
Tarapacd y Antofagasta, grandes territorios desérticos pero ricos en recursos mineros. El
principal activo que se debfa distribuir era la propiedad de las oficinas salitreras localizadas
en la provincia de Tarapacd; los candidatos fueron el Estado chileno, los capitales nacionales
y los capitales ingleses. El Estado no poseia las capacidades ni los recursos para hacerse car-
go; tampoco tenfa experiencia en la gestién productiva ni una predisposicién doctrinaria a
asumir tal responsabilidad. Los empresarios chilenos no habrian dispuesto de los capitales,
conocimientos y vinculos con los mercados externos requeridos para hacerse cargo de todo
el negocio (Meller, 1996). En cambio, los ingleses llevaban décadas operando las salitreras
en la provincia peruana de Tarapacd, por lo que tenfan conocimiento y experiencia en la
materia. El Estado chileno entregé pues la concesion de las salitreras a quienes presentaron
los respectivos certificados de propiedad, mayoritariamente ingleses que los habfan com-
prado a bajo precio al gobierno peruano. Asi, la mayor parte de la produccién del salitre
quedé a cargo de capitales ingleses y el resto se distribuyé entre capitales chilenos y de otras
nacionalidades (italianos, alemanes y espanoles).

La anexi6n de la Araucania tuvo lugar en 1883, después de una incursién militar llevada a
cabo por regimientos que volvian de la guerra del Pacifico. Décadas antes la habia promovido
el coronel Cornelio Saavedra, quien, siguiendo el lineamiento estadounidense, proponia que
la ocupacién la realizara el ejéreito para que después el Estado asignara las tierras a colonos
e indigenas en forma ordenada. Argumentaba que esta alternativa era preferible a la colo-
nizacién espontdnea, que realizaban de facto desde hacia décadas colonos y especuladores
chilenos que compraban tierras a caciques mapuches.
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Hubo un primer intento de ocupacién en la década de 1860, liderado por el mismo Saa-
vedra, que derivé en un estado de guerra que inclufa enfrentamientos, quema de terrenos,
repliegue de familias mapuches hacia la cordillera y acciones de guerrilla de los mapuches
contra el ejército. El resultado fue un empate con pérdidas para ambas partes. El ejército
no logré conquistar un territorio de modo definitivo ni asestar un golpe militar serio a los
mapuches, pero la guerra generé una crisis de produccién alimentaria que causé hambruna
y penuria en la poblacién nativa.

En 1891, en cambio, al ejército del norte le basté un par de afios y relativamente pocas
bajas militares vencer la resistencia mapuche, un hecho sorprendente en vista de la exitosa
resistencia bélica que este pueblo habia mantenido contra espafoles y chilenos a lo largo de
la historia. Las razones son varias. Este era un ejército disciplinado y experimentado, con
la moral alta después del triunfo en el norte; los mapuches estaban divididos en agrupacio-
nes. El ejército contd esta vez con desarrollos tecnoldgicos que fueron clave en el éxito de
la campafia: las comunicaciones telegrdficas le permitieron coordinar operaciones y tener
contacto continuo con el mando en Santiago; el ferrocarril permitié trasladar reservas en
el transcurso de uno o dos dias desde el centro del pais; y la carabina a repeticién le brindé
poder de fuego constante, a diferencia de épocas pasadas, cuando los mapuches aprovechaban
el proceso de recarga tras cada disparo para caer sobre el enemigo.

Ademds, la opinién publica respaldaba en forma undnime al ejército después de una siste-
mdtica campafa de prensa, financiada por intereses econémicos, que resaltaba la barbarie
de los pueblos indigenas y la conveniencia de anexar sus territorios para unificar el territorio
nacional y dar uso productivo a las tierras del sur.

Realizada la anexién se procedié al reparto de tierras. A diferencia de lo que ocurrié en el
norte, en el sur era posible hacer participes de la distribucién de los activos a segmentos
amplios de la poblacién. En vez de ello se terminé replicando la estructura agraria del valle
central sobre la base de latifundios. Peor, el proceso se caracterizé por abusos, robos y acciones
represivas, y quedé marcado en su origen por la violencia y la ilegitimidad.

La distribucién de las tierras mapuches tras su expropiacién ilegitima fue muy distinta de
la planificada por Cornelio Saavedra, que proponia dividirlas en propiedades de tamafio
mediano y que los destinatarios fueran chilenos y europeos. Este esquema de reparto fue
burlado a través de “palos blancos” que remataron tierras por mandato de personas con
dinero e influencias. A ello se sumaron pricticas abusivas y fraudulentas de los nuevos
duefios, que acrecentaron el tamafio de sus propiedades a costa de quitar mds tierras a
mapuches y chilenos pobres. Otra iniciativa que no funcioné acorde a lo esperado fueron
las empresas colonizadoras, que tenfan el mandato de traer colonos europeos para ocupar
parte de las tierras de la regién: la mayoria de los que llegaron no eran agricultores y en su
mayorfa terminaron residiendo en las ciudades del sur, mientras que las tierras terminaban
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en manos de grandes propietarios chilenos, no pocos de ellos personajes influyentes de la
politica y de los negocios.

Solo entre 1901 y 1905 se otorgaron 4,5 millones de hectdreas de tierras agricolas y foresta-

les a 46 grandes concesionarios, en lo que José Bengoa (1990) ha denominado “uno de los

peculados y escdndalos mds gigantescos que se han cometido en la constitucién de la pro-

piedad rural de Chile”. Hay que tener en cuenta que la mayor parte de este proceso ocurrié

durante la reptblica parlamentaria, que se instalé en 1891, durante la cual los terratenientes
p p q

y personas de fortuna del pais tuvieron mds control del Estado que nunca.

Mds al sur, en la regién comprendida entre Valdivia y Puerto Montt, se asentaron colonos
alemanes invitados por el gobierno chileno. En el transcurso de unas pocas décadas trans-
formaron un territorio intransitable por la tupida selva austral en una floreciente economia
agroindustrial. Allf se desarrollé una agricultura moderna con propietarios medianos que
empleaban mano de obra asalariada proveniente en su mayor parte de la isla de Chiloé, so-
brepoblada en la época. En las ciudades de la zona se crearon industrias y se formé una capa
importante de profesionales, lo que derivé en una economfa mds moderna y productiva que
en el resto del pais. Este territorio se integré con el centro del pais una vez que la anexién
de la Araucania hizo posible la llegada del ferrocarril.

En el extremo sur tuvo lugar la colonizacién de la zona adyacente al estrecho de Magallanes,
que habia sido abandonada después de que algunos asentamientos coloniales tempranos
terminaran con la muerte de los espafioles por efecto del aislamiento y las inclemencias
de la geografia. El nuevo impulso colonizador respondié a la necesidad de establecer so-
berania en una regién que cobraba importancia estratégica a medida que la navegacién a
vapor convertfa al estrecho en ruta de trdnsito de los navios que circulaban entre Europa
y la costa americana del Pacifico. Enormes extensiones de la pampa austral fueron con-
cesionadas a grandes sociedades ganaderas, que desarrollaron una importante industria
lanar. Este proceso estuvo marcado por el exterminio de la poblacién nativa, que realizaba
incursiones para robar ovejas después de que los colonos aniquilaron a los guanacos, su
histérica fuente alimentaria.

En suma, la ampliacién de frontera en el Chile de la segunda mitad del siglo x1x no redis-
tribuyé activos ni recursos hacia los sectores populares, si bien la colonizacién alemana de
la regién de Llanquihue dio lugar a una sociedad rural menos desigual que la del centro-sur

del pais.
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La aparicion del pueblo (1880-1930)

La anexién de las provincias de Tarapacd y Antofagasta convirtié a Chile en el oferente casi
monopdlico del salitre en los mercados internacionales. En aquella época tenfa dos usos
principales: como fertilizante agricola y como insumo para la produccién de explosivos. Su
demanda crecié con fuerza durante el siglo x1x, a medida que se expandian la agricultura
comercial y los conflictos bélicos en el mundo. No obstante su muy distinta naturaleza, tanto
la agricultura como la industria bélica estaban sujetas a ciclos de alza y baja, lo que causaba
inestabilidad en el precio del salitre y, por lo tanto, en la economia nacional. En esos afios
la minerfa nacional dominada por el salitre llegé a dar cuenta del 90% de las exportaciones

y del 23% del 1B del pais.

El auge del salitre indujo el poblamiento de las provincias del norte; se estima que mds de
200.000 personas emigraron a ellas entre 1875 y 1907. El sector llegé a ocupar en forma
directa alrededor de 45.000 trabajadores en la década de 1910, en su mayoria chilenos
atraidos por las mayores remuneraciones que alli se pagaban. Esta emergente sociedad pam-
pina tuvo rasgos propios dada su composicién: el norte fue mayoritariamente poblado por
hombres jévenes y no educados, entre los cuales eran comunes las situaciones de violencia y
descontrol (Pinto, 1998). Las relaciones laborales tendfan a estar desprovistas de todo rasgo
paternalista y giraban en torno de un contrato impersonal que incluia el pago de un salario
a cambio de una dura carga de trabajo, sin proteccién social o laboral.

Alrededor de un tercio de las ventas del salitre fluy6 al Estado en forma de ingresos fiscales,
otro tercio se destiné al pago de mano de obra e insumos de produccidn, y el tercio restante
correspondia a utilidades que se repartian los capitales de distintas nacionalidades. Con estos
recursos fiscales los gobiernos del perfodo financiaron importantes obras de infraestructura
para transporte y comunicaciones, asf como la construccién de escuelas y liceos, gracias a lo
cual un nimero creciente de chilenos aprendié a leer y escribir.® Ello indirectamente con-
tribuyé al fortalecimiento del movimiento de trabajadores, que inundé el pais con cientos
de periédicos obreros que denunciaban las condiciones de trabajo y los abusos patronales;
asf se empez6 a crear “conciencia de clase” entre los trabajadores.

El crecimiento del Estado implicé también la expansién del nimero de funcionarios y de
profesores, integrantes de las clases medias cuya expansién comenzé en este periodo.

Sin embargo, las caidas ciclicas en el precio del salitre produjeron graves déficits fiscales,
que se agudizaban porque se habfan suprimido algunos impuestos debido a la abundancia
de recursos provista por esta sola materia prima. Las emisiones monetarias a que recu-
rrian los gobiernos de la época para financiar los gastos fiscales dieron lugar a episodios
inflacionarios que acrecentaron la desigualdad de ingreso, puesto que deterioraban el
valor de los salarios a la vez que reducian las deudas de los capitalistas, que se pactaban
a interés nominal. La carestia del costo de vida y la caida de los salarios, junto con las



fluctuaciones en el empleo, fueron los detonantes de las huelgas y manifestaciones de
protesta que caracterizaron este perfodo.

Pero no todo fue salitre en la economia. En estos anos se iniciaron dos desarrollos que tuvieron
gran importancia en el siglo xx: la gran minerfa del cobre y la industria manufacturera. Las
exportaciones de cobre chilenas cayeron ostensiblemente a fines del siglo x1x por el ingreso
al mercado de productores que operaban con costos mds bajos, por disponer de tecnologfas
mds modernas o por estar mds cerca de los paises compradores. Esta situacién se revirtié
con la puesta en marcha de la gran minerfa del cobre, que fue el resultado de cuantiosas
inversiones realizadas por capitales norteamericanos en las primeras décadas del siglo xx: El
Teniente, propiedad de la familia Guggenheim y luego vendida a la compania Kennecott, y
Chuquicamata y Potrerillos, a cargo de la compafia Anaconda, empresas que conservaron
su propiedad hasta la nacionalizacién del cobre en la década de 1970.

Por su parte, la industria manufacturera nacional adquirié importancia hacia 1880 y crecié
sostenidamente en las décadas siguientes, de la mano de un mercado interno que se ex-
pandia a medida que la poblacién se concentraba en las ciudades, se fortalecian los grupos
medios y la economia adoptaba el papel moneda en reemplazo del patrén oro. Tanto o mds
importante fue el aumento de las tarifas arancelarias, que alcanzaron una tasa promedio del
25% (Meller, 1996). Para esa fecha la industria manufacturera empleaba a cerca de 80.000
trabajadores y producia todo tipo de bienes para el mercado interno, ademds de equipos y
repuestos para barcos, ferrocarriles y otra industria pesada.

Las ramas mds importantes de la industria chilena a inicios del siglo xx fueron el vestuario
y confeccidn, los muebles y maderas, el papel y las imprentas, los alimentos y bebidas, y la
industria metalmecdnica. Por lo general se trataba de establecimientos de tamano medio y
sus propietarios eran mayoritariamente inmigrantes europeos. Asi, las fundiciones fueron en
general propiedad de ingenieros y técnicos ingleses que llegaron a Chile a trabajar en obras
publicas, minerfa y ferrocarriles. Los colonos alemanes del sur crearon una base industrial
en Valdivia, Osorno y Puerto Montt, mientras que la industria textil de fines del siglo xix
era dominada por las casas y los comerciantes ingleses, franceses, italianos y espafioles.
Algo parecido ocurre con la industria de muebles y madera, asi como con la del papel y la
imprenta. Mds tarde se unieron inmigrantes de origen croata y drabe.

No obstante, el flujo de inmigrantes europeos fue relativamente bajo en relacién con la
poblacién del pais y estuvo muy lejos de tener el impacto demogrdfico y cultural que tuvo
en Argentina y Uruguay. En 1875, Chile estaba mds poblado que Argentina (2,10 millones
vs. 1,74 millones), mientras que en 1914 la poblacién del vecino pais mds que duplicaba la
nacional (7,88 millones vs. 3,56 millones) (Braun y otros, 2000).

La exitosa insercién en la economia nacional de inmigrantes que provenian de la clase
media europea sugiere que habfa espacios de oportunidad; entonces, cabe preguntarse por
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qué estos no fueron aprovechados por chilenos. Quizds faltaba la figura empresarial, si se
considera que la clase propietaria tradicional vinculada a la agricultura era principalmente
de cardcter rentista y los pequefios empresarios populares, que los habia en el comercio y en
la industria, probablemente no tenfan acceso a crédito en el incipiente sector bancario ni a
otros recursos necesarios para incursionar en negocios de mayor escala.

La cuestion social®

En estos anos las clases populares se convirtieron en un actor social de importancia y por
primera vez amenazaron el orden social impuesto por las elites. En la prensa y otros escritos
de la época este proceso se denomind “la cuestién social” y fue objeto de gran preocupacién
entre las clases dirigentes. Tuvo como principales expresiones la llegada de masas de pobres
a las ciudades —que quedaron rodeadas de “cinturones de miseria”, con lo que la fuerte
desigualdad social quedé en evidencia—y la irrupcién del movimiento de trabajadores, que
organizé numerosas huelgas y manifestaciones en las oficinas salitreras, en los puertos y en
las principales ciudades.

La emigracién del campo a las ciudades comenzé a mediados del siglo xix y se acelerd hacia
fines de siglo. Entre 1865 y 1920 el pais aumenté su poblacién en 2,1 veces, pero Santiago
crecid 4,6 veces, Valparaiso 2,7 veces y Concepcidn 3,6 veces. Las ciudades, muy en parti-
cular Santiago, se inundaron de pobres que se asentaron en viviendas precarias y carentes
de infraestructura sanitaria. Los relatos de la época dan cuenta de las condiciones de vida
en ranchos, cuartos redondos y conventillos. Los primeros se construfan con materiales
“htimedos y putrescibles”, en terrenos agricolas aledafios a las ciudades, por los cuales se
cobraba un arriendo; los cuartos redondos eran piezas de alquiler con un tnico acceso, sin
ventanas ni terreno adicional, y los conventillos eran viviendas colectivas que se construfan
para albergar a los pobres y que en el transcurso de los afios se hicieron cada vez mds comu-
nes. En ellos cada familia habitaba una pieza, sin luz natural ni ventilacién, que hacfa las
veces de dormitorio y comedor, mientras que en el patio comun se ubicaban los bafios, los
lavaderos y una acequia por donde escurrian las aguas servidas hacia la calle.

Las ciudades carecfan de los servicios higiénicos bdsicos para acomodar a la nueva pobla-
cién. Las crénicas senalan que en Valparaiso escaseaba el agua y que ochocientas carretas
depositaban cada dia en el mar las basuras y los excrementos de la ciudad. El problema mds
grave eran las acequias, cuyas aguas contaminadas solian usarse para el consumo doméstico.
Dadas estas condiciones no debieran sorprender las altisimas tasas de mortalidad infantil
del periodo, que fluctuaban entre el 30% y el 40% en el primer afio de vida por causa de
diarreas, enfermedades respiratorias y otras infecciones. También era muy alta la mortalidad
entre los adultos por los brotes de célera, viruela, tifus y tuberculosis. A las enfermedades y
muertes contribufa la precariedad de los tratamientos de salud, pues todavia no se conocia



la causa de la mayor parte de las enfermedades y la mayoria de los medicamentos eran
hierbas sin mayor efectividad. Los hospitales eran lugares donde los pobres iban a morir;
tanto asi que “jamds un miembro de las clases acomodadas irfa a curarse a uno de ellos”

(De Ramén, 1992).

En torno a los pobres de la ciudad se constituyé una economia popular, con bienes y servicios
que entre ellos producian, transaban y consumifan. Santiago se llené de pequefios talleres y
fraguas, especialmente en los ranchos localizados al norte del Mapocho; el comercio ambu-
lante inund§ el centro de la ciudad en torno de la Plaza de Abastos, a solo dos cuadras de
la Plaza de Armas, que era el punto de encuentro de la alta sociedad.

Los trabajadores asalariados empezaron a organizarse en mutuales, sociedades de resistencia
y mancomunales. Las primeras eran sociedades de trabajadores, en su mayorfa artesanos,
que se financiaban con cuotas de sus asociados para proveer asistencia en caso de accidente,
enfermedad o muerte. Representaron una forma embrionaria de seguridad social en un
tiempo en que el Estado no se hacia cargo de la proteccién de los trabajadores. Las socieda-
des de resistencia eran organizaciones de lucha social que impulsaron la mayor parte de las
huelgas en los inicios del siglo xx y fueron especialmente activas en Santiago y Valparaiso.
Y las mancomunales tuvieron su origen en las oficinas salitreras y fueron las precursoras
de los futuros sindicatos. Se organizaban por territorio geogréfico y estuvieron detrds de
todas las huelgas y manifestaciones en la pampa salitrera; posteriormente se extendieron
a los puertos del norte, y después a la zona del carbdn y las ciudades del centro del pais

(Angell, 1972).

El surgimiento del movimiento organizado de trabajadores fue un hito en la historia social
y politica del pais, habida cuenta del papel totalmente secundario que hasta la fecha habian
tenido los trabajadores de los sectores populares. Hay dos procesos que estdn en el origen
de esta transformacién. En primer lugar, el desarrollo capitalista de fines de siglo x1x que
redne a grandes contingentes de trabajadores manuales en lugares de trabajo comunes,
sujetos a duras condiciones laborales, abusos y despidos. Segundo, la proliferacién de las
ideas anarquistas y comunistas que llaman a la organizacién de los obreros para enfrentarse
a una clase patronal que explotaba su fuerza de trabajo.

La primera huelga general en el pais tuvo lugar en el puerto de Iquique, en 1890, y desde alli
se propagd a las oficinas salitreras, Valparaiso y las minas de carbén de Arauco. Este suceso
inauguré un primer periodo de huelgas y manifestaciones obreras, que duré hasta 1907.
Hubo eventos particularmente violentos en esos afios. En 1903 los trabajadores portuarios
de Valparaiso presentaron un conjunto de reivindicaciones que no fueron atendidas por sus
empleadores, de modo que el conflicto escalé en enfrentamientos con la policia que culmina-
ron con el asalto a las oficinas del diario £/ Mercurio de Valparaiso, cuyos editoriales habian
fustigado las demandas obreras. El ataque fue repelido con armas de fuego por privados y
uniformados, que mataron a cincuenta personas y dejaron mds de doscientos heridos.
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En octubre de 1905 fue la Semana Roja en Santiago. Las organizaciones de trabajadores
de la capital convocaron a una manifestacién para protestar contra el alza del precio de la
carne y pedir la libre importacién del producto desde Argentina. El acto, que congregd
a una multitud estimada en cerca de 30.000 personas, derivé en una serie de incidentes,
incluyendo el apedreo de La Moneda por algunos manifestantes. Los dias siguientes, masas
de pobladores de “las afueras de la ciudad” coparon el centro y desbordaron a la policfa,
arrasando con luminarias, rejas, bancos y adornos de la Alameda. En ausencia del ejército,
que se encontraba en ejercicios lejos de la capital, el Ministerio de Guerra repartié fusiles
a los vecinos, quienes con los bomberos organizaron guardias blancas de autoproteccién y
entablaron combates con los manifestantes. En esos dias murieron alrededor de 250 perso-
nas, en su mayor parte a causa de los disparos de las guardias blancas contra manifestantes
y sospechosos en general.

En 1906, en el contexto de una huelga organizada por las mancomunales de Antofagasta
para conseguir mejores condiciones de trabajo, se convocé a un mitin en la plaza principal
de la ciudad. La manifestacién culminé con un enfrentamiento a balazos entre trabajadores,
civiles armados que custodiaban el club social de la ciudad y tropas del ejército que hacfan
lo propio con el edificio de la Intendencia; murieron mds de cien personas.

Al afo siguiente ocurri6 la matanza de la escuela de Santa Marfa de Iquique, un hito trdgico
en la historia del movimiento obrero del pais. Una huelga iniciada en las oficinas salitreras
que no logré resolverse derivé en una negociacién general que llevé a miles de trabajadores
con sus familias a bajar a Iquique para apoyar sus demandas. Albergados en la citada escuela,
no acataron las 6rdenes de desalojo del general a cargo de tropas que habian sido movili-
zadas para resguardar el orden publico. Para imponer el principio de autoridad que veia
amenazado, el general Silva Renard ordené disparar contra la multitud, lo que dejé una cifra
indeterminada de muertos, que testigos de la época sittian en mds de doscientos. El hecho
impacté no solo por la cantidad de victimas sino porque se disparé a una multitud pacifica
de hombres, mujeres y nifios. Antes de este suceso los dirigentes obreros habfan tomado la
determinacién de hacer manifestaciones ordenadas y pacificas, alarmados por los episodios
de violencia irracional que se iban sumando.

Con la matanza de Santa Marfa el movimiento de trabajadores comenzé a replegarse, de
modo que durante la década siguiente las huelgas y manifestaciones fueron escasas. Pero la
violenta represion en este y los otros hechos descritos contribuyd a la larga a radicalizar el
movimiento obrero, que mds tarde hizo suyas la doctrina marxista y la lucha de clases. Mal
que mal, la represién militar no hacfa sino demostrarles lo que les decfan los revolucionarios
de la época: que los patrones eran sus enemigos de clase y que hacian uso de la fuerza del
Estado para imponer su dominacién.

En esos afios surgieron las primeras organizaciones politicas que representaron a los traba-
jadores. La primera fue el Partido Demdcrata, fundado en 1887 por dirigentes radicales y
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cuya base congregaba a artesanos, obreros y empleados. Este partido adscribfa a un ideario
liberal progresista y participé plenamente de la institucionalidad de la época. A efectos de
lograr representacién parlamentaria, entré en negociaciones con el Partido Liberal y terminé
haciéndose parte de las malas précticas de la reptblica parlamentaria. El apoyo que presté mds
tarde al gobierno de Ibdfiez contribuyé a su definitivo desplazamiento de la arena politica.

La corriente mds radical de inicios del siglo fue la anarquista, que en pocos afios logré
captar un buen nimero de adherentes y se transformé en un movimiento poderoso. Su
accionar giraba en torno de la organizacién de huelgas, sabotajes y boicots en contra de sus
enemigos declarados: el capital, el gobierno y la iglesia. Se abstuvieron de participar en la
institucionalidad vigente y ni siquiera votaban en las elecciones, que ya tenfan cobertura
algo mds masiva desde que a fines del siglo x1x se habian derogado los requisitos de solven-
cia econémica para votar (podfan votar los hombres mayores de edad que supieran leer).
El poder de convocatoria de los anarquistas decliné después de que el Estado hizo suyas
las reformas sociales y laborales en 1925, y porque fueron perseguidos durante el primer
gobierno de Carlos Ibdnez.

En 1912, dirigentes que se separaron del Partido Demdcrata fundaron el Partido Obrero
Socialista (P0s), bajo el liderazgo de Luis Emilio Recabarren. A diferencia de los anarquis-
tas, el nuevo partido buscé tener representacién parlamentaria bajo el argumento de que el
Congreso representaba un medio efectivo para difundir el ideario socialista. En esos afios
se cred la Federacién Obrera de Chile (FocH), la primera agrupacién de sindicatos del pais.
Ambas entidades entablaron una relacién estrecha, pero a instancias de Recabarren man-
tuvieron su independencia bajo el lineamiento de que el partido debia reunir a los obreros
mds conscientes y politizados, mientras que el sindicato era la organizacién de base que
debia congregar al conjunto de la clase obrera. En 1922, después de la revolucién rusa, el
POS se convirti6 en el Partido Comunista y adscribié a los postulados del marxismo; igual
determinacién adopté la FocH, después de desprenderse de su ala socialdemdécrata.

La perspectiva de las clases altas y la respuesta del Estado

La transformacién del bajo pueblo en un actor social amenazante tomé por sorpresa a las
clases altas, que no lograban explicarse qué estaba sucediendo en un pais que poco atrds
parecia avanzar hacia el progreso bajo la conduccién de hombres de sus filas desde la Pre-
sidencia y el Parlamento.

Hubo reacciones de distinto tipo. Algunos se horrorizaban ante las condiciones de vida de
los pobres en las ciudades, que vefan acompafiadas de un deterioro moral que se materia-
lizaba en vicios y comportamientos licenciosos. Las sefiales estaban en todas partes: en el
aumento de los asaltos y de los robos; en la gran cantidad de trabajadores que no llegaba
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el lunes a trabajar producto de las borracheras del fin de semana; en la proliferacién de las
enfermedades venéreas, que hizo que los capitanes de los navios extranjeros que recalaban
en puertos chilenos prohibieran el desembarco de sus tripulaciones para evitar el contagio

(Collier y Sater, 1996).

Por otra parte, no pocos hombres, pero especialmente mujeres, tocados por la influyente
enciclica Rerum novarum (1891) del papa Ledn X111, que por primera vez se referfa al tema
social, emprendieron obras de caridad. Por entonces el Estado no asumia la responsabilidad
por la salud y el bienestar de la poblacién, sino que la endosaba a instituciones privadas
de caridad. Fue el caso de la Sociedad de Beneficencia, que administraba los hospitales y
hospicios, y del Patronato de la Infancia, que instalé dispensarios de alimentos en los barrios
populares. Esta mirada aceptaba como naturales las diferencias entre ricos y pobres, pero
consideraba que era deber de los primeros poner a disposicidn las ayudas necesarias para
mitigar el sufrimiento de los pobres. La caridad era “el acto de dar sin que el que recibe
tenga derecho a exigir”, en palabras de Ismael Valdés Vergara, presidente de la Sociedad de
Beneficencia a principios del siglo xx.

Frente a las huelgas y manifestaciones, las clases altas adoptaron una actitud reprobatoria
y culparon a los extranjeros de difundir una ideologfa de odio y enfrentamiento entre los
trabajadores chilenos. A la postura contestataria del obrero contraponfan la actitud del
inquilino, que “conocia su lugar” y sabfa apreciar las virtudes del patrén.

El asombro y alarma que expresaban algunos miembros de las clases altas frente a la cuestién
social contrastaba con la ostentacién de una vida plena de riquezas, ocio y placer, ahora
intensificados por los recursos que proveia el salitre. Los barrios acomodados de Santiago
se llenaron de residencias suntuosas, las fiestas y celebraciones eran constantes, las familias
pudientes realizaban largos viajes a Europa y otras se trasladaban en los veranos con parientes
y amistades a las haciendas, donde eran atendidos por inquilinos y sirvientes. La desigual-
dad era tan visible que un representante del gobierno inglés describia a Santiago como un
“circulo de palacios rodeado de tugurios africanos” (Collier y Sater, 1996). Las clases altas
no sentfan pudor de exhibir su riqueza ni tenfan conciencia de lo enojoso que eso podia ser
en medio de la efervescencia social.

Entre 1880 y 1910 las exportaciones del pais se cuadriplicaron por efecto de la produccién
salitrera. Alrededor de dos terceras partes de los ingresos del salitre quedaban en el pais en
forma de recursos fiscales, ganancias de los capitalistas chilenos y remuneraciones de los
trabajadores. Esta abundancia generd un importante mercado interno que beneficié a la
industria, el comercio y la banca, y los mayores ingresos fiscales financiaron la construccién
de infraestructura (caminos, puertos, ferrocarriles) que favorecié la rentabilidad de los ne-
gocios. Los ingresos del salitre beneficiaron especialmente a la ciudad de Santiago, donde
residian la elite dirigente, los parlamentarios y los terratenientes, y a Valparaiso, sede del
comercio y de la banca (Correa y otros, 2001).



Durante el periodo mds dlgido de huelgas y protestas el Estado respondié mediante el uso de
la fuerza. Ello ocurri6 en el contexto de la ineficiente y elitista repablica parlamentaria, que
incidié en la demora en responder a la creciente cuestién social. El Congreso se convirti6 en
el lugar de encuentro de médquinas politicas locales, dominadas por terratenientes, mineros
e industriales (Loveman, 2001).

En esos afios el Estado atin no se hacia cargo de la salud ni de la seguridad social, por lo
que la mayoria de la poblacién estaba desprotegida frente a enfermedades y eventos que
implicaran la pérdida de ingresos. Tampoco habia normas que regulasen la jornada laboral,
el salario ni la seguridad en el lugar de trabajo. Esta ausencia del Estado respondia a la ideo-
logfa econémica liberal predominante, que sostenfa que nadie mds que el propio individuo
podia decidir sobre sus asuntos. No obstante, el Estado se habfa hecho responsable de la
educacién primaria, al considerar que era necesario para el buen funcionamiento del pafs
que la poblacién supiera leer, escribir, y tuviera hébitos de higiene y disciplina social. La ley
orgdnica de la ensefianza primaria de 1860 establecié la obligacién del Estado de proveer
enseflanza primaria gratuita, para lo cual debia disponer de una escuela elemental de nifios
y una escuela elemental de nifias por cada dos mil habitantes. La educacién particular vin-
culada a la iglesia tuvo un papel importante, en especial en dreas no atendidas por el Estado.

Algunas de las demandas de las organizaciones de trabajadores se convirtieron en leyes so-
ciales tempranas, como el descanso dominical para los empleados del comercio, en 1907;
la proteccién a la infancia, que regulaba el trabajo de los nifios, en 1912; la ley de la silla en
1914, que disponfa que las empresas tuvieran sillas de descanso y un horario de colacién
para sus trabajadores; la obligatoriedad de que las fdbricas con mds de cincuenta trabajadoras
dispusieran de salas cuna, en 1917, y, ese mismo afio, el decreto sobre conciliacién y arbitraje,
que establecfa mecanismos formales de solucién de conflictos laborales.

Estas iniciativas fueron la respuesta de los miembros mds licidos de las clases dirigentes
frente a la cuestién social. Valentin Letelier, lider de la corriente socialdemdcrata en el Par-
tido Radical, sintetizaba la necesidad de legislacién laboral diciendo que “la libertad oprime
al pobre, la ley lo protege”. Afios mds tarde, Arturo Alessandri sostendria que las reformas
sociales tienen como propésito frenar la amenaza de la insurreccién socialista, ya que “si la
evolucién se retrasa, triunfa la revolucién”.

La aprobaci6n de la ley de instruccién primaria obligatoria en 1920 representé un hito en la
educacién chilena. Establecia que todos los nifios y nifias entre siete y trece afios debfan cursar
un minimo de cuatro grados en la escuela, mientras que quienes vivian en el campo tenfan la
obligacién de asistir durante cuatro temporadas a las escuelas. Los padres que no cumplieran
este mandato quedaban sujetos a multas e incluso penas de cdreel, al igual que los empleadores
que contrataran a nifos que no hubiesen cursado la ensefianza obligatoria. Asi, a la respon-
sabilidad de proveer ensenanza primaria gratuita que el Estado habfa asumido a mediados
del siglo anterior se sumaba la obligacién de las familias de enviar a sus hijos a las escuelas.
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En la eleccién presidencial de 1920 triunfé por escaso margen Arturo Alessandri Palma, con
una agenda de reformas sociales y un discurso rupturista y antioligdrquico. Con su eleccién
se inauguré una etapa en que la mayorfa de los Presidentes fueron de clase media, acorde
con la creciente importancia que tuvo este grupo social en el siglo xx.

Las reformas propuestas por el gobierno de Alessandri incluyen la proteccién social frente a
accidentes, invalidez, enfermedad y vejez; la regulacién del contrato de trabajo y el régimen
de salarios, incluyendo la fijacién de un salario minimo; la regulacién de las condiciones
laborales y la prohibicién del trabajo infantil, y la legalizacién de sindicatos y de la negociacién
laboral. Tras varios afios de discusién fueron aprobadas por el Parlamento en el contexto de la
sublevacién militar de 1924, el “ruido de sables”, y se concretaron en el gobierno de Carlos
Ibdfiez, entre 1927 y 1931, cuando se dictaron los reglamentos y se crearon las instituciones
que hacfan operativas las leyes.

La puesta en marcha de la legislacién laboral y social, sumada a la represién politica y sindical
ejercida por el gobierno de Ibdfiez, resulté ser una estrategia exitosa para que la cuestién
social no se transformara en una revolucién socialista, sino en demandas administradas por
el Estado. También contribuyé a ello la divisién del movimiento obrero entre comunistas,
anarquistas y adherentes al Partido Demdcrata, asi como el giro que afios mds tarde dio el
Partido Comunista desde la postura insurreccional a la estrategia de los frentes populares.

Con estas reformas el Estado asume dos funciones que hoy se dan por sentadas: la de provee-
dor de transferencias de ingresos y servicios sociales, y la de ser un espacio de convergencia de
los intereses y demandas de segmentos cada vez mds mayoritarios de la sociedad. Estos dos
nuevos roles dieron origen a las respectivas denominaciones de Estado benefactor y Estado
de compromiso, que caracterizardn la funcién del Estado chileno en las siguientes décadas.

La reduccion de las desigualdades y los limites del modelo
desarrollista (1930-1973)

En este periodo hubo cambios importantes en la economia, la politica y la sociedad que,
entre otros efectos, hicieron descender la desigualdad. Las clases altas perdieron el mono-
polio del poder politico y de los recursos econémicos; las clases medias aumentaron y se
convirtieron en un grupo pivote de la sociedad; los trabajadores organizados adquirieron
presencia social y politica. En cuanto a los campesinos y los pobladores urbanos, ganaron

visibilidad solo a fines del periodo.

Manuel Antonio Garretén (2014) sostiene que en esta época la politica fue el medio de cons-
titucién de la sociedad, y los partidos politicos el mecanismo a través del cual se relacionaron
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la sociedad y el Estado. Los partidos se hermanaron con las clases sociales: los partidos de
derecha —Conservador y Liberal— se identificaron con las clases altas, mientras que los partidos
de izquierda —Comunista y Socialista— hacfan lo propio con los obreros y sectores populares;
por su parte, los partidos de centro —el Radical y después la Democracia Cristiana— se identi-
ficaron con las clases medias. Obviamente, hubo mucho voto cruzado: el Partido Conservador
era muy proximo a la iglesia y era votado por catélicos de todo el espectro socioeconémico,
el Partido Socialista tuvo seguidores entre los empleados de clase media y en su cénit la De-
mocracia Cristiana atrajo una importante votacién multiclasista.

El universo electoral se masificé hasta alcanzar tres cuartas partes de la poblacién adulta a fines
del periodo. Los electores registrados aumentaron desde el 18% de la poblacién mayor de
veintitin afios en la eleccién presidencial de 1932 al 42% en la eleccién de 1958 y el 74% en
1970 (Loveman, 2001, y datos censales). De este total votaron efectivamente en las respectivas
elecciones el 80%, el 86% y el 84%. Entre las razones que explican la mayor participacién
electoral destacan la ampliacién del voto a la mujer en 1949; la reforma electoral de 1958,
que hizo el voto secreto; la obligacién de registrarse como votante, el clima de politizacién
de la década de 1960 y la reforma de 1971, que hizo extensivo el voto a los analfabetos.

El periodo se inicia con la crisis econémica que afect6 al pais por la recesién mundial de
1929 y el desplazamiento del salitre natural en los mercados internacionales. La fuerza
combinada de estos eventos provocé una gran caida de las exportaciones nacionales, que en
1932 correspondieron solo al 15% del promedio de los afios 1924-1929. El pafs se quedd
sin divisas para financiar las importaciones. Asi, por la caida de las exportaciones e importa-
ciones, el P1B de 1931 cay6 un 24% respecto del promedio 1924-1929, y un 10% adicional
en 1932 (Braun y otros, 2000).

La crisis repercutié en los ingresos de la poblacién y ello causé descontento social y una
serie de manifestaciones masivas que forzaron la renuncia del general Ibdfiez en 1931, a la
que siguieron dieciocho meses de gran inestabilidad politica y una sucesién de gobernantes.
La situacién politica y econdmica se estabilizé durante la segunda presidencia de Arturo
Alessandri (1932-1938), elegido por una coalicién liderada por liberales y radicales. Su
gobierno llevé a cabo un masivo programa de obras publicas e impulsé la construccién
de viviendas, iniciativas que probaron ser efectivas para normalizar el funcionamiento de
la economia. Introdujo tarifas arancelarias y otras politicas proteccionistas para reducir las
importaciones al monto financiable con las divisas de que se disponia, todo lo cual creé un
contexto favorable para la produccién industrial, que aumenté en 60% entre 1930 y 1940.
Este fue, en la prictica, el inicio de la sustitucién de importaciones, previo a la creacién de
la Corfo y dos décadas antes de que la Cepal adoptara la misma estrategia.

La dispersién del voto electoral entre los partidos politicos los obligé a establecer alianzas
para las siguientes elecciones presidenciales. El Partido Radical fue el principal ganador
de este esquema, puesto que su posicién de centro le permitié construir alianzas hacia
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la izquierda o la derecha, segin conveniencia. Entre 1938 y 1952 hubo tres Presidentes
radicales consecutivos: Pedro Aguirre Cerda, Juan Antonio Rios y Gabriel Gonzélez
Videla. El primero gané como candidato del Frente Popular después de vencer por unos
pocos votos al candidato de la alianza liberal-conservadora.’® Sin embargo, la alianza se
deshizo dos afios después debido a conflictos entre socialistas y comunistas.

Durante la presidencia de Aguirre Cerda se creé la Corporacién de Fomento de la Pro-
duccidn, la agencia que liderd la estrategia de desarrollo basada en la industrializacién. La
Corfo dio un fuerte impulso a la produccién de energia y acero, dos insumos esenciales
para el desarrollo industrial. Para lo primero cre6 la Endesa y la Enap, a cargo de producir y
distribuir respectivamente energfa eléctrica y combustibles. La produccién de acero estuvo
a cargo de la cap, empresa de propiedad mixta que liderd la industria sidertrgica y generd
un polo industrial en la zona de Concepcidn.

A través de la concesién de créditos y otros apoyos, la Corfo contribuyé al desarrollo de
un conjunto de empresas privadas, entre ellas Cemento Polpaico, Madeco, Mademsa y
Laboratorio Chile. En los afios cincuenta promovi6 la creacién de la industria forestal y la
pesquera, que se convertirfan en ejes del desarrollo exportador del pais, y en la década de
los sesenta impulsé la industria de las telecomunicaciones.

Sin embargo, ya en los afios cincuenta empezé a ser evidente que el modelo de desarrollo
hacia adentro no estaba dando los resultados esperados. La industria no se habfa convertido
en el motor de la economia y la proteccién con que contaba frente a la competencia externa
daba lugar a ineficiencias que se traducfan en altos precios o en productos de calidad regu-
lar. El principal producto de exportacién era el cobre, pero su produccién habia perdido
dinamismo por la falta de inversiones, que decafan a medida que subian los impuestos a
las utilidades de las mineras de propiedad extranjera. Esta era la tnica fuente de ingresos
fiscales a la que el Estado podia recurrir sin enfrentar la oposicién de algtin actor nacional.

Al mismo tiempo arreciaba la inflacién, que alcanzé un promedio anual de 38% en la década
de 1950, con puntas de 71% en 1954 y 84% en 1955. La causa principal era el financia-
miento con emisién de dinero de los déficits fiscales que se producian por el descalce entre
los aumentos de gasto publico destinados a financiar beneficios sociales y los ingresos fiscales
provenientes de impuestos y cotizaciones previsionales, que crecfan a un ritmo mds lento. La
inflacién alimenté la pugna distributiva entre trabajadores y empresarios. Las alzas de precios
desencadenaban presiones para que también se incrementaran los salarios, de manera que el
poder de compra se mantuviera inalterado, pero las alzas salariales desencadenaban nuevas
alzas de precios en las empresas interesadas en defender sus utilidades, y asf sucesivamente.

En 1959 el abogado y economista Anibal Pinto publicé Chile, un caso de desarrollo frustra-
do, una obra influyente que planteaba que la profundizacién de la democracia en términos
de la inclusién de grupos sociales que adquirfan representatividad y accedian a beneficios



colisionaba con una base econémica que no daba abasto para cubrir tales demandas. No es
que la economia hubiera dejado de crecer, sino que su ritmo de expansién era insuficiente
para cubrir las expectativas de aumentos salariales y beneficios de seguridad social. Hay
que tener presente que el desbalance entre demandas sociales y capacidad de respuesta de
la economia ocurria en afios en que todavia dos grandes grupos sociales estaban excluidos
del sistema, puesto que ni los trabajadores del campo ni los pobres urbanos tenfan acceso
a la seguridad social ni a la negociacién salarial. Estos sectores representaban alrededor del
40% de la fuerza de trabajo en 1960, segtin se desprende de los datos censales de ese afio.

La crisis econémica y una evaluacién critica de los politicos de parte de la ciudadania
conformaron en 1952 un clima propicio para la reeleccién presidencial del general Ibdfiez,
quien corrié por fuera de los partidos tradicionales enarbolando un programa populista
cuyo simbolo era una escoba, para “barrer” con los politicos. El segundo periodo de Ibdfiez
se caracteriz$ por vacilaciones, acercamientos a la derecha y después a la izquierda, y una
agenda de politicas carente de coherencia. Ello redundé en un clima de pesimismo, al tiempo
que arreciaba el descontento social y se multiplicaban las huelgas y manifestaciones. En
1958 fue elegido Presidente Jorge Alessandri, un candidato independiente que conté con
el apoyo de los partidos de derecha y que se impuso con solo el 32% de las preferencias,
en una eleccién que tuvo cuatro candidatos fuertes que se repartieron el voto. Al igual que
Ibdfiez, intenté gobernar prescindiendo de los partidos politicos, pero al cabo de dos afios
de buenos resultados econémicos enfrenté un recrudecimiento de la inflacién y de los
desbalances externos, lo que lo obligé a pactar con los radicales y abandonar el programa
de reformas.

El desencanto con el modelo de desarrollo vigente en el contexto cultural y politico de los
afios sesenta llevé a la formulacién de grandes proyectos de cambio social, que se concretaron
en los programas de gobierno fundacionales de la “revolucién en libertad” de Eduardo Frei
Montalva y de la “via chilena al socialismo” de Salvador Allende. En estos afios la revolucién
cubana fue un modelo para una parte de la izquierda latinoamericana, que asumid posiciones
insurreccionales. Entretanto, Estados Unidos presionaba a los gobiernos de la regién para
que impulsaran reformas sociales que contrarrestaran la influencia del comunismo, mientras
difundfa entre las fuerzas armadas latinoamericanas la doctrina de la seguridad nacional,
que se centraba en la lucha contra el comunismo internacional entendido como un enemigo
interno, infiltrado en los paises.

Frei Montalva fue elegido con el voto de la clase media y de importantes segmentos populares,
ademds del voto de sectores de derecha que vieron en ¢l un mal menor en comparacién con
la candidatura de Allende. En pocos afios el gobierno de Frei pudo concretar gran parte de
los objetivos de su programa: la propiedad mixta de la gran mineria del cobre entre el Estado
chileno y el capital extranjero; la reforma agraria, que convirtié la mayoria de los latifundios
en asentamientos campesinos; la promocién popular, que creé miles de organizaciones de
base como centros de madres, juntas de vecinos y centros deportivos; la legalizacién de los
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sindicatos campesinos; la reforma del curriculo educacional, la alimentacién escolar y el
aumento masivo de la matricula escolar; los grandes programas de vivienda social y sustan-
ciales aumentos de salarios para los trabajadores.

Todos estos logros tuvieron un fuerte sello igualitario: tanto el aumento de los salarios, que
mejord la distribucién del ingreso, como el conjunto de reformas, que modificé la estructura
subyacente de la desigualdad. Los casos mds simbdlicos fueron la erradicacién del latifundio
y la sindicalizacién campesina, que ponian fin a instituciones que sostuvieron por siglos las
desigualdades en el campo chileno. Es una pregunta abierta cudl hubiera sido el destino del
pais de haber habido un segundo gobierno reformista que tuviese un apoyo mayoritario
de la poblacién. Pero la Democracia Cristiana privilegié el camino propio y no intenté
configurar una alianza electoral mds amplia, lo que derivé en su derrota en las elecciones
presidenciales de 1970. Dice Garretén (2014) que el problema principal que enfrenté fue
haber tratado de modernizar el capitalismo sin el apoyo de la derecha y profundizar la
democratizacién social sin apoyo de la mayoria de los sectores populares que adscribian
a los partidos de izquierda. También cabe notar que el espectro de reformas en aplicacién
no inclufa cambios en el modelo econémico, que se mostraba incapaz de proveer una base
material de sustentacién del desarrollo.

El Estado benefactor en Chile

Entre 1930y 1973 el Estado proveyé transferencias de ingresos y servicios de salud y educa-
cién a segmentos mayoritarios de la poblacién, lo que contribuyé a moderar la desigualdad,
aun cuando la experiencia chilena estuvo lejos del modelo de Estado de bienestar del norte
y centro de Europa en cuanto a la profundidad de sus resultados distributivos.

El sistema de seguridad social que se instalé en Chile en la década de 1920 se segmentaba
por categoria ocupacional y clase social, siguiendo las directrices del modelo alemdn. En este
periodo se crearon mds de 35 agencias previsionales semipublicas (cajas previsionales), que
eran administradas por un consejo en que participaban representantes de los trabajadores,
de los empleadores y del gobierno. Las mds importantes fueron la Caja del Seguro Social,
que atendia a los obreros y que llegd a cubrir el 45% de la fuerza de trabajo; la Caja de
Empleados Particulares (11%) y la Caja de Empleados Publicos y Periodistas (7%) (Are-
llano, 1985). Todas establecieron un seguro obligatorio para cubrir los riesgos de vejez,
enfermedad e invalidez. Su financiamiento provenia de cotizaciones correspondientes a un
porcentaje del salario, que eran aportadas en monto variable segtin la caja por empleadores
y trabajadores, y complementadas con aportes fiscales que fueron creciendo en el tiempo.
Los beneficios diferfan segin el grupo ocupacional y por regla general dependian del res-
pectivo nivel salarial.
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Durante el primer tiempo, la pensién de vejez la administré un sistema de capitalizacién
individual que entregaba a los obreros un beneficio infimo, por la baja tasa de cotiza-
cién y la desvalorizacién de los ahorros a raiz de la inflacién. Los empleados particulares
obtenfan pensiones mds altas porque la tasa de cotizacién para ellos fluctuaba entre el
20% y el 25% del salario. Esta mayor acumulacién de reservas en el caso de los emplea-
dos posibilité que parte de ellas fueran otorgadas como crédito para la adquisicién de
viviendas de los afiliados.

Hasta 1952, la seguridad social cubria la atencién de salud de los obreros en los estableci-
mientos hospitalarios que segufan siendo administrados por la Junta de Beneficencia, mientras
que la Caja del Seguro Social pagaba un subsidio a sus afiliados durante las primeras semanas
de ausencia laboral por enfermedad. Los empleados no disponfan de proteccién frente a
la enfermedad, de modo que quienes contaban con recursos se atendfan con proveedores
privados y los demds accedfan a los establecimientos de la beneficencia en calidad de indi-
gentes o por urgencias. No obstante, desde 1938 tanto empleados como obreros estuvieron
cubiertos por el examen de salud preventiva anual de cardcter obligatorio, que contribuyé
a una gran mejorfa en la salud de la poblacién.

En 1937 se introdujo la asignacién familiar, un pago por dependiente familiar que en el
caso de los empleados particulares llegé a representar el 14% del salario por cada menor de
edad y la cényuge (Arellano, 1985). En 1952, el beneficio se extendid a los obreros y en los
afios sesenta a los campesinos. Para las familias numerosas de la época, la asignacién familiar
representé un aumento sustancial del ingreso laboral. La politica tenfa un segundo objetivo,
que era “ordenar” a las familias segtin los preceptos morales de la época. Asi, el pago del
beneficio exigfa que las parejas estuviesen casadas y que los hijos nacieran del matrimonio,
condiciones que quedaban registradas en la libreta familiar. Se pretendia evitar la realidad
de décadas previas, cuando los hombres abandonaban a las mujeres “cargadas de hijos” y se
echaban al camino.

Con el tiempo se ampliaron las prestaciones y los montos de las transferencias de ingresos
dependiendo del grado de presién que cada sector podia ejercer sobre un Parlamento que
tenfa atribuciones para aprobar aumentos en los beneficios. La indemnizacién por despido
laboral es buen ejemplo en la materia. El beneficio fue introducido en 1925 para los em-
pleados particulares y estipulaba el pago de un mes de salario por afio de servicio. Pronto
pasé a representar una demanda del movimiento obrero, puesto que provefa de medios de
subsistencia en ausencia de un seguro de desempleo, mientras que para los trabajadores mds
antiguos representaba en la practica un pago por jubilacién dado el bajo monto de la pensién
de vejez. En 1933 el beneficio se extendié a los trabajadores petroleros y de bencineras, en
1940 a los obreros de ferrocarriles particulares, en 1943 a los obreros municipales y en 1953
a toda la poblacién obrera (Valenzuela, 2006). Eso si, estuvo lejos de representar el monto
estipulado de un mes por afio de servicio, puesto que los fondos acumulados de reserva
fueron insuficientes o se depreciaban por efecto de la inflacién.
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En 1952 se reformé la seguridad social. Las pensiones de vejez empezaron a ser financiadas
por un sistema de reparto y con mayor financiamiento, por lo cual los obreros pudieron
acceder a pensiones m4s altas. Los obreros hombres siguieron jubildndose a los 65 afos, pero
las mujeres podfan hacerlo ahora a los 60 en reconocimiento de que también cumplian tareas
en el hogar. Para los empleados se mantuvo la edad de retiro a los treinta afios de trabajo, con
50 afos de edad cumplidos. La diferencia reside en que el retiro para los empleados estaba
asociado a la nocién de descanso después de treinta afios de trabajo, mientras que el criterio
de vejez para los obreros aludia a una dificultad fisica para seguir trabajando.

La creacién del Servicio Nacional de Salud, en 1952, representd un hito en la historia de
la salud en Chile. El sNs reunié a los principales servicios preventivos y asistenciales de la
salud, incluyendo los hospitales que atin administraba la Junta de Beneficencia y los consul-
torios de la Caja del Seguro. La poblacién que atendia eran los trabajadores asegurados en
el Seguro Social, sus cédnyuges e hijos menores de quince afios; los pensionados del Seguro
y sus cargas familiares, los indigentes y el conjunto de la poblacién en caso de atenciones de
urgencia y acciones preventivas. El sNs extendié la atencién de salud al conjunto del territorio
nacional, que dividi6 en dreas geogrdficas encabezadas por un hospital base que tenfa a su
cargo centros hospitalarios menores, consultorios de atencién primaria y postas rurales. La
disponibilidad de médicos se resolvié a través de una alianza con la Universidad de Chile,
que cre6 la figura de los médicos generales de zona, profesionales que debfan cumplir con
estadfas temporales en pueblos y ciudades pequefias como requerimiento para cursar los

estudios de especialidad.

Los indicadores de salud mejoraron significativamente. Entre 1950 y 1975 la tasa de morta-
lidad infantil cay6 a un tercio y la tasa de mortalidad general a la mitad. A estos resultados
contribuyé la extensién de la infraestructura hospitalaria y de atencién primaria a lo largo
del pafs, ademds de la mejora en los servicios sanitarios y las condiciones generales de vida
de la poblacién.

El Estado se hizo cargo del sistema educativo, si bien hubo siempre establecimientos pri-
vados, en su mayor parte de congregaciones religiosas. A diferencia de la seguridad social,
la educacién publica fue financiada por impuestos generales y no hacfa distinciones segtin
categoria ocupacional de los padres. En la prictica se produjo segmentacién social puesto
que los hijos de los trabajadores asistian a escuelas publicas donde cursaban, con suerte,
algunos afos de ensenanza primaria o bdsica; las clases medias enviaban a sus hijos a liceos
que también ofrecfan cursos de ensefianza primaria, y los sectores mds adinerados tenfan
como opcién la educacién particular pagada.

La expansion de la ensefianza primaria involucré “la formacién, la contratacién y la adminis-
tracién de un creciente ejército de docentes y de funcionarios de administracién y de apoyo
(...) y requirié de un gran esfuerzo de construccidn, reparacién o ampliacién de edificios
escolares y su equipamiento bdsico” (Nufez, 1997). El Ministerio de Educacién tenia el



control de la oferta de nuevos profesores e infraestructura, lo que facilité la expansién de
la cobertura. El principal obstdculo a este aumento de cobertura de la ensefianza primaria
fue la pobreza, que mantenia a cientos de miles de nifios fuera de la escuela, trabajando o
vagando por las calles. El Estado no asumi6 el financiamiento del auxilio escolar —respon-
sabilidad que antes delegaba a la caridad y los municipios— sino hasta 1965.

Para profundizar la cobertura educacional, el gobierno de Eduardo Frei Montalva constru-
y6 cientos de escuelas y dio inicio a la politica de alimentacién escolar con la creacién de
la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (Junaeb). La gran reforma educacional que
también llevé a cabo renové el curriculo, amplié el ciclo de educacién bésica de seis a ocho
afios, y separd la educacién media en las ramas cientifico-humanista y técnico-profesional.

El porcentaje de nifios de entre 6 y 14 afios que asistfa a la escuela crecié desde el 30%
en 1920 al 60% en 1950, y alcanzé la meta del 100% en 1975. En cambio, la educacién
secundaria estuvo reservada durante la mayor parte del periodo a las clases acomodadas,
de modo que a mediados de los sesenta congregaba solo a una quinta parte de la poblacién
de entre 15 y 19 anos. La educacién superior estaba aun mds restringida, si bien se habia
triplicado en los sesenta y a fines de la década equivalia al 9% de la poblacién de entre 20
y 24 afios.

En lo referido a la vivienda popular, el Estado no se hizo cargo sino hasta la década de 1960.
En el periodo previo se entregaron algunas viviendas sociales, pero la mayoria de los traba-
jadores accedfa a una habitacién a través de un arriendo y no eran infrecuentes las huelgas
de arrendatarios para exigir mejores condiciones de las viviendas y contencién de los precios
del alquiler (Espinoza, 1988). La presién demogréfica sobre las ciudades, junto a la escasez
de viviendas, derivé en la instalacién de “poblaciones callampa”, asi llamadas por la rapidez
de su crecimiento. Durante el gobierno de Frei Montalva se creé el Ministerio de Vivienda
y se dio inicio a los grandes programas de construccién de vivienda social; finalmente, se
entregaron cerca de 241.000 viviendas nuevas, nimero que supera la totalidad de las viviendas
sociales entregadas desde inicios del siglo.

Hacia 1950, el gasto en seguridad social se dividia en tercios equivalentes entre las pensiones
de vejez, el régimen de enfermedad y las asignaciones familiares. El sistema se financiaba
holgadamente, porque la gran mayoria de los afiliados estaba atin trabajando, situacién
que cambié abruptamente cuando empezaron a jubilarse los afiliados a la seguridad social
y se multiplicé el nimero de nifios beneficiarios de la asignacién familiar, por efecto del
crecimiento demogréfico y la extensién del beneficio a las familias obreras. Al fenémeno se
sumd la generosidad de algunos beneficios previsionales, como una edad de retiro a los 55
afios para empleados publicos y periodistas. El gasto en seguridad social crecié en términos
reales mds de once veces entre 1950 y 1975, lo que generd déficits fiscales en pricticamente
todos los afios del periodo a partir de 1950 (Braun y otros, 2000).
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En suma, el Estado proveyé seguridad social y servicios sociales a las clases medias y los
trabajadores urbanos. El volumen de recursos transferidos fue importante y mejoré las con-
diciones de vida de estos grupos sociales. No obstante, los montos de los beneficios de los
empleados eran mayores que los de los obreros, y los campesinos y pobladores urbanos no
fueron cubiertos por el Estado benefactor sino solo hacia fines del periodo. En ese sentido,
la provisién de ingresos y servicios sociales publicos estuvo relacionada con la estratificacién
social vigente en la época.

La declinacion politica y economica de la clase alta

En estos afios las clases altas perdieron espacios significativos de poder econémico y politi-
co, lo que contribuyé a la reduccién de la desigualdad, que en buena parte era reflejo de la
concentracién del poder y los recursos en las elites.

En la dimensién politica, la declinacién estuvo asociada a la caida en el porcentaje del
voto electoral que obtenian los partidos de derecha, que eran la expresién politica de esos
sectores. En estos afios hubo un solo Presidente de derecha, Jorge Alessandri, y lo fue en
calidad de candidato independiente. En el Parlamento, la derecha logré mantener durante
un tiempo una mayorfa relativa de representantes, pero a fines del perfodo constitufa un
grupo minoritario. En conjunto, el Partido Liberal y el Partido Conservador obtuvieron el
56% del total de diputados en la eleccién de 1937 y solo el 22% en 1969, en este dltimo
afio unidos en el Partido Nacional.

La pérdida del voto de la derecha tuvo por contexto el crecimiento del universo electoral,
pero no es evidente que haya habido una relacién de causalidad entre ambos factores. El
electorado aumenté con la ampliacién del voto de la mujer, pero como la derecha siempre
obtuvo mayor votacién entre las mujeres ese mds bien fue un factor moderador de su pér-
dida electoral.

El voto femenino fue particularmente adverso a la izquierda. En las elecciones presidenciales
de 1958 Allende obtuvo el 32% de la votacién de hombres y solo el 22% de las mujeres;
en 1964, el mismo Allende congregé el 45% del voto de los hombres y menos de un tercio

(32%) del de las mujeres.

Un factor que sf resulté clave en la baja electoral de la derecha fue la pérdida del voto cam-
pesino, un sector que tradicionalmente votaba por el “candidato del patrén”. Las razones
subyacentes fueron la masiva emigracién del campo a la ciudad —por lo que la poblacién rural
cayé desde el 51,6% al 22,9% entre 1930 y 1970-y el fin del aislamiento de la poblacién
rural por los avances en las comunicaciones, en particular la radio a pilas. Un hito de este
proceso fue el sorpresivo triunfo del candidato de la izquierda en la eleccién complementaria



de 1964 en Curicd, hecho que indujo a la derecha a votar en masa por Frei Montalva en las
elecciones presidenciales de ese ano para prevenir el mal mayor que para ellos representaba

la candidatura de Allende.

Asimismo, la creacién de la cédula tnica en 1958 significé el fin del cohecho o la compra de
votos en tanto impedia conocer por quién sufragaban aquellos que recibfan un pago por su
voto. El cohecho habia sido una prictica extendida entre los partidos politicos, pero con obvia
ventaja para la derecha por contar con un mayor respaldo econémico (Baland y Robinson, 2008).

Otros factores relevantes en la caida de la votacién de la derecha fueron el cambio cultural
de los afios sesenta, que favorecié los postulados de cambio social, y el crecimiento electoral
de la Democracia Cristiana, que capturé una buena parte del electorado popular catélico
que antes votaba por el Partido Conservador.

Las clases propietarias en Chile también perdieron poder econémico. En primer término,
porque desde inicios del siglo no participaron de las principales explotaciones mineras, puesto
que el salitre quedé mayoritariamente a cargo de capitalistas ingleses y la gran minerfa del
cobre fue propiedad de capitales norteamericanos. Segundo, por la declinacién de la agricul-
tura, que habfa constituido su baluarte tradicional. Sea por la relacién desventajosa de precios
que el agro enfrentd en esos afios, o por las ineficiencias que se atribufan a la estructura de
propiedad, el hecho es que la produccién agricola por habitante cayé en 12% entre 1930 y
1970, mientras que el PIB per cdpita crecia en 85% en igual periodo. La produccién agricola
quedd por tanto muy rezagada respecto de la demanda, de modo que hubo que destinar
divisas, que eran escasas, a importar alimentos. Esta ineficiencia acentud las criticas hacia
la agricultura de quienes la sindicaban como una barrera estructural al desarrollo del pais,
y allané el camino a la reforma agraria.

Tercero, aunque la industria triplicé su produccién entre 1940 y 1970 y fue el sector mds
dindmico de la economfa en el periodo, en su desarrollo no destacaron los privados sino las
grandes empresas de la Corfo. Por otra parte, la propiedad de las empresas privadas no estaba
concentrada en unos pocos duefios. Hacia mediados de los sesenta habia 37 empresas de ca-
pitales nacionales entre las 50 sociedades anénimas mds grandes que operaban en el pais. Las
primeras 24 pertenecfan al sector industrial, pero solo en cinco la propiedad estaba concentrada
en manos de familias que posefan mds del 50% de las acciones. Estas correspondian al sector
textil, controlado por las familias Sumar, Yarur, Said e Hirmas (Zeitlin, Ewen y Ratcliff, 1974)."

Los capitales nacionales tampoco tenfan presencia significativa en otros sectores de la eco-
nomia. Es cierto que controlaban la propiedad de la mayoria de los bancos de la época, pero
estas entidades tenfan una importancia solo relativa porque no existfa un mercado financiero
desarrollado en el pais y la apertura a flujos de capitales internacionales era escasa. Asimismo
el Estado controlaba la provisién de electricidad, agua potable, saneamiento, comunicaciones,
ferrocarriles, transporte aéreo, educacion, salud y seguridad social.
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En conjunto, estos antecedentes apuntan a que a fines del perfodo la propiedad de los activos
productivos, y por tanto de la riqueza y del ingreso, estaba menos concentrada que en otras
épocas, anteriores o0 posteriores.

Los sectores medios

En este periodo ganan protagonismo los sectores medios, un heterogéneo grupo que incluye
a funcionarios del Estado, empleados particulares, profesionales y técnicos, pequefios em-
presarios y comerciantes. El crecimiento de estos grupos responde a los requerimientos de
una economia que se complejiza en sus procesos productivos, asi como a la expansién del
Estado, que crea empleo publico y provee educacion y beneficios sociales a la poblacién.

El surgimiento de los sectores medios transformé la estructura social del pafs, que hasta
entonces se escindfa entre la clase propietaria y las clases populares. En comparacién con los
trabajadores manuales, los segmentos medios son mds educados, obtienen mds ingresos en
el trabajo, beneficios mds elevados de la seguridad social, gozan de un estatus mds alto en la
jerarquia social, adscriben mayoritariamente a los partidos de centro y acceden a posiciones
de poder politico. No obstante, es relativamente poco lo que se ha escrito en el pais sobre
el desarrollo de estos sectores, en comparacion con la atencién que han recibido las elites y
las clases populares.

Entre 1930 y 1970 se redujo la desigualdad de ingresos en diez puntos porcentuales del co-
eficiente de Gini (Rodriguez Weber, 2017), un resultado que se relaciona con el crecimiento
de las clases medias. En esos afios hubo un aumento importante de empleados en relacién
con los obreros, y de trabajadores urbanos respecto de los rurales. En ambos casos se transita
desde grupos con menor remuneracién a grupos con mayor remuneracién promedio. El
resultado es una menor desigualdad econémica, puesto que los ingresos mds bajos pierden
peso dentro del total.

A mitad de este perfodo habia alrededor de 805.000 personas en ocupaciones asociadas a
la clase media, segin se desprende del censo de poblacién de 1960 y otra documentacién.
Esta cifra equivale a un tercio de la fuerza de trabajo de ese ano. Los profesionales y técnicos
ascendfan a 118.000 personas, incluyendo técnicos universitarios y no universitarios. Des-
contando a profesionales y técnicos, los empleados ascendian a 369.000, de los cuales cerca
del 40% eran funcionarios puablicos. Los pequefios comerciantes, agricultores, industriales
y transportistas eran del orden de 307.000, pero la cifra es estimativa, derivada de datos
indirectos, pues ni el censo de poblacién ni las encuestas de empleo proveen informacién
sobre categorfas como “pequenos comerciantes” o similares.
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A inicios del siglo xx los empleados constitufan un grupo minoritario, que en el caso de los
funcionarios publicos daba cuenta de solo el 1,1% de la fuerza de trabajo en 1915. Tampoco
constitufan un grupo de presién, en contraste con el movimiento obrero, que desde 1890
venfa planteando demandas reivindicativas y mostrando fuerza grupal. Una pregunta de
interés en este contexto es por qué la legislacién social y laboral de 1925 favorecié més a los
empleados que a los obreros, como quedé estipulado en el Cédigo Laboral y en el estatuto
administrativo de los funcionarios publicos.

El historiador Pablo Silva (2012) plantea que esta diferencia se explica por la competencia
entre dirigentes conservadores y liberales para acercar a los empleados a sus posiciones y
ampliar su base social en un periodo en que empezaron a ser desafiados por los radicales
y otras agrupaciones. De esta manera, los dos primeros partidos promovieron iniciativas
favorables a los empleados, las que quedaron registradas en la legislacién social y laboral
durante las primeras décadas del siglo xx. En 1937 se aprobd la ley que introdujo el sueldo
vital para los empleados particulares —una especie de salario minimo que tomaba en cuenta
el gasto requerido para cubrir las necesidades econémicas—, asi como reajustes salariales
obligatorios que debian efectuar los empleadores cada afio para compensar el efecto de las
alzas de precios. Ello tuvo por efecto fortalecer la organizacién de los empleados particulares,
puesto que en adelante debfan negociar anualmente el reajuste y tenfan que hacerlo en cada
provincia. El interés de la derecha de cooptar a los empleados llevé a este grupo a desarrollar
una identidad gremial que marcé un hito cuando en 1950 hicieron abortar el programa de
estabilizacién y forzaron la renuncia del ministro de Hacienda.

Pero son los empleados publicos quienes mejor encarnan a los sectores medios en este periodo.
Al alero del mismo empleador, tuvieron mucha visibilidad y formaron una gama de organi-
zaciones por Ministerio y agencia publica, que en 1943 se auné en la Agrupacién Nacional
de Empleados Fiscales. La lucha gremial de los empleados publicos se centré inicialmente
en el salario, que juzgaban insuficiente para vivir de acuerdo con el estatus de su ocupacién.
Muchos provenfan de familias rurales y a través de sus empleos de cuello y corbata querfan
diferenciarse del trabajo manual que realizaban los obreros, en quienes vefan una prolongacién
del trabajo campesino (Candina, 2013). Su ideal era que el salario les permitiese tener una
vida de clase media, entendiendo por ello vivir austeramente pero con tranquilidad y decencia.
Parecen haberlo logrado, puesto que a inicios de los anos sesenta el salario promedio de los
empleados era dos veces mds alto que el salario promedio de los obreros.'?

Los pequenos empresarios y comerciantes tuvieron como precedente a los labradores, arte-
sanos y comerciantes ambulantes de épocas previas. A lo largo del siglo xx, los pequenos y
medianos empresarios se identificaron a si mismos como “hombres de trabajo y esfuerzo”,
duefios de un capital y generadores de empleo, cercanos al proyecto desarrollista del Estado,
pero también afines a los valores de orden y seguridad promovidos por la derecha. Cultural
y politicamente eran muy distintos de los empleados, que vivian de un salario y tendian a
tener posiciones mds de centro e izquierda."
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El tercer grupo asociado a las clases medias son los profesionales y técnicos, que crece signi-
ficativamente en el periodo. El censo de 1920 registraba 14.130 personas ejerciendo profe-
siones liberales y médicas, esto es, el 0,7% de la poblacién de veinte y mds afios. Entre ellos
habia 2.010 abogados, 2.733 ingenieros, 917 médicos y 673 dentistas, casi todos hombres;
de los ingenieros, el 39% tenfa nacionalidad extranjera. Cincuenta afios después, el censo
de 1970 registra a 205.500 personas con estudios universitarios, 38% de ellas mujeres,
que representan casi el 5% de la poblacién de veinte y més afios. El nivel de remuneracién
los separa de los otros grupos medios y en ocasiones les permite financiar un nivel de vida
propio de las clases altas. Segtin la Encuesta de Ocupacién de la Universidad de Chile, en
1959 el sueldo promedio de los profesionales en la ciudad de Santiago era 150% mis alto
que el de los empleados. En el caso de los médicos, ingenieros y abogados la brecha salarial
era de 230% respecto del promedio de los empleados.

El movimiento de trabajadores y los partidos de izquierda

El movimiento organizado de trabajadores logré una cobertura excepcionalmente alta en
comparacién con la regién. Si bien no se dispone de estadisticas precisas debido a la rotacién
de los trabajadores entre empleos y la precariedad de los registros sindicales, se estima que
hacia mediados de los sesenta la tasa de sindicalizacion en la industria manufacturera alcanzé
al 70% en las empresas con veinticinco y mds trabajadores, que eran las que podian formar
sindicatos (Angell, 1972). La tasa de sindicalizacién fue también muy alta en la minerfa y
entre los empleados publicos, aunque estos tltimos, impedidos legalmente de formar sin-
dicatos, recurrfan a asociaciones y federaciones.

Ademds, en ningn otro pais de la regién se dio una relacién tan cercana entre el sindicalismo
obrero y los partidos politicos de izquierda, ni estos fueron tan influyentes como en Chile.
Los trabajadores constituyeron la base de la militancia de los partidos Comunista y Socialista,
y de su dirigencia en el primer caso. Al parecer, la convocatoria que logré el movimiento
sindical y la fuerza electoral de los partidos de izquierda se retroalimentaron. Los partidos
de izquierda controlaban el movimiento obrero desde las federaciones y centrales, donde
los términos de las discusiones eran mds atingentes a la politica nacional; pero la accién
cotidiana de los dirigentes sindicales se centraba en la labor reivindicativa al interior de sus
empresas, con miras a obtener mejores salarios y condiciones de trabajo para sus bases. De
hecho, una queja habitual en las reuniones de las centrales obreras era que los dirigentes no
concretaban los acuerdos en el trabajo sindical.

En 1936, la FocH dio paso a la Confederacién de Trabajadores de Chile (cTcH), una nueva
central que agruparia a las organizaciones y federaciones sindicales y que desde el comienzo
se aline6 con la estrategia de los frentes populares. La cTCH apoyé formalmente la candi-
datura de Aguirre Cerda y facilité la instalacién de la politica desarrollista que impulsé su



gobierno, que implicaba moderar las demandas de los trabajadores. Sin embargo, fuertes
enfrentamientos entre ambos partidos marxistas terminaron en la disolucién de la Confe-
deracién en 1946. Hubo que esperar una década para que emergiera su reemplazante, la
Central Unica de Trabajadores (cuT).

El Partido Comunista, que concité la mayor adhesién en el movimiento obrero, capté
alrededor del 40% de la votacién en los congresos de la cuT. La votacién promedio del
Partido Socialista fue cercana al 25%, de modo que entre los dos daban cuenta de dos
tercios de los votos; el resto se distribufa entre radicales, democratacristianos y facciones
mds pequefias de izquierda. La hegemonia del pC se explica por su temprana presencia en
los centros mineros del norte y sur del pais, donde establecié una base estable de apoyo,
unida a un trabajo constante y disciplinado a través de los afios que hizo emerger una
fuerte cultura de identidad y militancia, al tiempo que su dirigencia mantuvo en la prictica
una linea mds estable y moderada respecto de los cambios programdticos que emanaban
de las directrices internacionales del comunismo, lo que contribuyd a su fortalecimiento
electoral en el pais.

Seria légico postular que, por su historia y cobertura, el movimiento de trabajadores podria
haber conseguido mejores condiciones laborales y salariales para la clase trabajadora, lo que
deberia haber contribuido a la reduccién de las desigualdades que tiene lugar en el periodo.
No obstante, la legislacién laboral de 1925 era bastante restrictiva y limitaba la eficacia de
la accién sindical. Entonces, parte de las demandas de los trabajadores se canalizé a la arena
politica a través de los partidos afines. El Parlamento aprobd leyes favorables a los obreros,
como un salario minimo, reajustes anuales de salario y acceso a las asignaciones laborales, pero
ello ocurrié décadas después de las respectivas leyes dirigidas a los empleados. No podemos
saber qué hubiera sucedido si no se hubieran formado sindicatos y la clase obrera no hubiese
tenido representacién, pero la verdad es que sus condiciones de vida segufan siendo precarias
hacia el término del periodo. Segin datos de la Encuesta de Empleo de abril de 1969 de la
Universidad de Chile, ese afio el salario medio de los obreros en Santiago equivalia solo al
17% del de los profesionales.

Fin del periodo

Allende gané las elecciones de 1970 con el 37% de la votacién y un programa de reformas
rupturistas orientadas a iniciar “la via chilena al socialismo”, esto es, un trdnsito hacia la
sociedad socialista mediante los canales institucionales. La estrategia concitd el apoyo efectivo
de solo una parte de la coalicién de gobierno, la Unidad Popular (ur), y no logré captar el
electorado que requeria para obtener mayorfa en el Parlamento en las elecciones de 1973 y
desde alli iniciar la transformacién de las instituciones del Estado. Garretédn (2014) sostiene
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que el gobierno de Allende intentd la “cuadratura del circulo”: hacer la revolucién con mé-
todos democrdticos y sin una mayoria institucional, lo que en la prictica hubiese implicado
pactar con partidos de fuera de la Up.

Para ampliar la base electoral del gobierno se requeria de la adhesién de sectores signifi-
cativos de las clases medias, pero una parte de estas tendieron a volcarse hacia la derecha,
arrastrada por los problemas econémicos y la creciente violencia politica (Boeninger, 1997).

En la economia, el problema se originé en la politica fiscal, que expandié fuertemente la
demanda aumentando los salarios, con el doble propésito de incrementar la produccién y
captar mds adherentes para la ur. El diagnéstico que explica esta decisién fue que existia
suficiente capacidad productiva ociosa porque la poblacién no tenfa poder de compra. Pero
demostrd ser erréneo, pues el empuje de la demanda desat$ un fuerte proceso inflacionario
y los productos comenzaron a escasear. Largas colas para conseguir productos de primera
necesidad se convirtieron en parte de la rutina. Los problemas de abastecimiento se vieron
reforzados por el acaparamiento de mercancias por parte de sectores de comerciantes y por

los grandes paros de 1972y 1973.

Una parte de la izquierda apost6 por la via insurreccional, convencida de que era la dnica
manera de llegar al socialismo. Con este propdsito en mente, se negaron a tender puentes
hacia sectores de clase media que no habian votado por Allende, bajo la premisa de que no
era posible contar con la “pequefna burguesia” para un proyecto revolucionario. El paro de
octubre de 1972 fue un hito por su masiva convocatoria —entre 600 y 700 mil adherentes—y
porque fue liderado por sectores de clase media como los pequefios y medianos comerciantes,
transportistas y gremios profesionales. Sin embargo, y como mds tarde quedé demostrado,
Estados Unidos y el gran capital fueron importantes en la desestabilizacién del gobierno de

Allende (Constable y Valenzuela 1991).

Los hechos se aceleraron después de las elecciones parlamentarias de marzo del 1973, que no
dieron a la UP la mayorfa que requerfa para sostener la via institucional al socialismo, ni el
cuérum suficiente a la oposicién para remover constitucionalmente al gobierno. Con ello se
abrié la puerta a la salida golpista de la derecha, al tiempo que la izquierda radical recurria a
la creacién de cordones industriales y comandos comunales con el objeto de crear un poder
popular por fuera del Estado para instaurar el socialismo. La polarizacién se exacerbé a tal
punto que la guerra civil se convirtié en una posibilidad real: la derecha llamé abiertamente
a la intervencién militar y sectores de izquierda alentaron la insurreccién de la tropa y la
marinerfa. En este contexto ocurrié el golpe militar de septiembre de 1973.
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La revolucion liberal (1973-1989)

Chile era un pais con un historial de regla democritica casi continua para los estdndares
latinoamericanos desde 1830, si bien muy restringida durante el primer siglo. Eso terminé
en 1973 con la ascensién al poder de una de las dictaduras mds férreas que ha habido en la
regién. La historia de la dictadura de Pinochet, que se prolongé hasta 1989, es suficiente-
mente conocida, en particular por la violencia que ejercié el Estado y la sistemdtica violacién
de los derechos humanos. También es sabido que la transformacién econémica y social del
pals se realizé en un escenario de represién que anulé cualquier posibilidad de oposicién a
los designios gubernamentales. No obstante, la duracién y estabilidad del régimen militar no
se explican solo por el poder represivo de Pinochet y la unidad que los militares mostraron
en torno de su figura, sino también por el apoyo con que conté en sectores significativos de
la poblacién, para los cuales el gobierno de Allende habia sido una experiencia traumdtica

(Valenzuela, 1991).

Durante este perfodo el pafs experiment$ una radical transformacién econémica y social
que tuvo efectos significativos sobre la estructura de la desigualdad, porque se redefinieron
las reglas de funcionamiento de la economia y de las relaciones entre trabajadores y em-
pleadores; se privatizaron casi todas las empresas, y la propiedad de las grandes empresas
se concentrd en grupos econémicos que se formaron o fortalecieron en esos afios; la clase
empresarial se constituyé en la viga maestra del modelo; el movimiento de trabajadores
fue desarticulado; la clase media cambié su composicién al reducirse el aparato publico
y debido a la tercerizacién de la economia. Ademds se redefinié la organizacién de la se-
guridad social, de la educacién y la salud al introducirse esquemas de cuasimercado que
sustituyeron la provisién estatal.

La concentracion de la propiedad

La clase empresarial fue el grupo social mds favorecido durante la dictadura militar, si bien
numerosas empresas quebraron o dejaron de existir por causa de la competencia externa,
las crisis econédmicas y las politicas de ajustes. En estos anos se estructuraron los grupos
econémicos actuales, que accedieron al control de una parte significativa de la produccién
nacional y de los excedentes que se generan en el pafs. Estos sectores hicieron suyos los
buenos resultados que la economia mostré en la segunda mitad de los afios ochenta y se
convirtieron en una clase empresarial orgullosa de si misma, ya recuperada de la confianza
perdida a lo largo del siglo xx (Gdrate, 2012). Se trata en todo caso de una clase empresarial
distinta, que opera en una economia desregulada y sujeta a la competencia externa. En cierto
sentido mds moderna y capitalista que la histdrica, pero no desprovista de sectores que operan
en 4reas de la economfa protegidas de la competencia y que capturan rentas monopdlicas.
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No es que los militares hayan estado supeditados a los grupos empresariales; mds bien fueron
estos tltimos los que adscribieron a los lineamientos del nuevo régimen. Los militares se habfan
mantenido al margen de la disputa politica desde los afios treinta, si bien tenfan un fuerte sello
anticomunista y en sectores de la oficialidad habfa penetrado la ideologfa nacional-productivista,
que promovia el desarrollo auténomo del pais en torno al concepto unificador de la nacién.
De hecho, fueron renuentes a adoptar las propuestas de normalizacién de la economia que
promovian los sectores empresariales tradicionales, porque vefan en ellos a actores que por
perseguir el interés propio habian contribuido a la radicalizacién de los trabajadores.

En cambio, encontraron en las propuestas de un grupo de economistas chilenos formados
en la Universidad de Chicago un planteamiento que juzgaron atractivo. A ojos de Pinochet
y sus asesores militares, los Chicago boys ofrecian un modelo de desarrollo que parecia ajeno
a los intereses creados y que segin sus promotores propenderia al desarrollo econémico, lo
que alejaria a la poblacién de la lucha de clases y permitirfa la unidad nacional. El modelo
propuesto por este grupo se basaba en una economia de mercado, abierta al exterior, en la
que el Estado desempefiaria un rol subsidiario respecto del sector privado.

Que algunos sectores empresariales hayan sido favorecidos durante el régimen militar es
en parte la consecuencia légica de la adopcién de un régimen de economia de mercado,
segtin el cual la empresa privada es el eje del sistema productivo. No obstante, el proceso
de privatizaciones se realiz en condiciones muy ventajosas para los compradores, puesto
que el objetivo doctrinario de deshacerse de las empresas publicas tuvo prioridad ante las
consideraciones sobre el precio justo de venta. En algunas privatizaciones se dio un abierto
conflicto de interés con directivos publicos de la época, el que derivé en el enriquecimiento
ilegitimo de los nuevos propietarios.

A fines del gobierno de la Unidad Popular la mayoria de las empresas grandes y un buen
ndimero de empresas medianas habfan sido adquiridas o estaban intervenidas por el Estado.
Era también el caso de casi la totalidad de la banca y de las grandes y medianas propiedades
agricolas. El Estado ademds era duefio de las empresas que la Corfo habia creado en las
décadas previas. Ahora, después de las privatizaciones, quedaron bajo propiedad estatal solo
tres empresas: Codelco, Enap y el Banco del Estado. Esta masiva privatizacién se realizé en
cuatro rondas entre 1974 y 1989 (Hachette, 2001).

La primera ola de privatizaciones, que tuvo lugar inmediatamente después del golpe de
Estado, consistié en la devolucién a sus anteriores duefios de todas las empresas y propieda-
des agricolas que habfan sido tomadas por los trabajadores o intervenidas por el Estado. La
intervencién habfa derivado de un resquicio legal del que se valié el gobierno de la UP para
avanzar en su programa, y que lo autorizaba a intervenir la empresa cuando la produccién
se interrumpia. A tal efecto, bastaba con que los trabajadores se tomaran la empresa para
que se paralizara la produccién y con ello se tenfa la excusa para que un interventor estatal
tomase el control de la empresa, en un mandato que podia ser de plazo indefinido.
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La segunda ronda se realizé entre 1975 y 1982 y esta vez se enajenaron cerca de 200 em-
presas que habfan sido adquiridas legalmente por el Estado durante el gobierno anterior.
Este proceso tuvo por principales beneficiarios a grupos econémicos histéricos y a otros de
reciente formacidn, que disponfan de o podian acceder a los recursos financieros necesarios
para adquirir las empresas, que se vendian en remates o a través de paquetes accionarios. Los
grupos econémicos de la época tuvieron a su disposicién dos fuentes de financiamiento para
estos efectos. Por un lado, la liberalizacién del mercado de capitales permitié que se crearan
empresas de intermediacién financiera que captaban ahorros y los prestaban para consumo
o inversién, y una parte importante de esos recursos se usé para adquirir empresas publicas.
El otro mecanismo operaba a través de los bancos que se privatizaron y canalizaba créditos
internacionales para financiar la compra de las empresas.

Con motivo de la crisis de la deuda externa, en 1982, la economia chilena sufrié un shock
de proporciones y muchos de los deudores entraron en cesacién de pagos, lo que desembocé
précticamente en la quiebra de bancos y de empresas relacionadas. El Estado asumid el control
de esos bancos y empresas, con lo que parte de la economia volvié a la propiedad estatal.

La tercera ronda de privatizaciones data de los afios 1984 a 1985, momento en que el “drea
rara’ —las empresas que habfan pasado al control estatal durante la crisis de la deuda— vol-
vi6 a ser privatizada. La ronda final transcurrié cerca del fin del régimen militar, cuando el
Estado puso a la venta las empresas de la Corfo, la mayoria de las cuales pasaron a manos
de grandes controladores. Entre los grupos que adquirieron las empresas en estas rondas
destacan algunos que no se habian sobreendeudado y que por ello resistieron la crisis de la
deuda, como las familias Angelini y Luksic, que se convertirian en los principales conglo-
merados econémicos después del gobierno militar. Otros grupos también se formaron a la
sombra de estas privatizaciones, como Penta, Ponce Lerou y Saieh.

Las privatizaciones concentraron parte importante del capital productivo del pais en un
numero relativamente reducido de grupos econémicos. El crecimiento de la economfa en las
décadas posteriores acrecent$ notoriamente el valor de esos activos, lo que generd cuantiosos
excedentes para estos sectores empresariales.

Mas desigualdad de ingresos y neutralizacion de los sindicatos

Durante estos afios se deteriord significativamente la distribucién de ingresos. El coeficiente
de Gini aumenté en casi diez puntos porcentuales entre fines de los afios sesenta y fines
de los ochenta, de acuerdo con la Encuesta de Ocupacién de la Universidad de Chile. Sin
embargo, las encuestas no logran medir los ingresos mds altos porque esos hogares no las
responden o, si lo hacen, no reportan los verdaderos ingresos, de modo que no capturan
bien los efectos de los procesos de concentracién de propiedad como los ocurridos en este
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periodo, sino que mds bien miden las tendencias que siguen la distribucién de los salarios,
las pensiones y las transferencias, que son las fuentes de ingresos que mejor captan estos
instrumentos.

El deterioro de la distribucién de ingresos fue gatillado por politicas de ajuste contractivas
que provocaron caidas en los salarios, el empleo y las pensiones. La primera fue la politica
de shock de 1975, cuyo objetivo era quebrar la espiral hiperinflacionaria, que ese afio re-
gistraba un aumento de precios de 343% anual. Esta politica fue exitosa en reducir la tasa
de inflacién, que en 1978 cay6 a una décima parte de su nivel de 1975, pero a costa de
aumentar el desempleo hasta un 17%.

En cambio, la politica de ajuste de 1983 apuntaba a la crisis de la deuda externa y su primer
objetivo fue restaurar la competitividad de la economia a través de una baja de los precios y
salarios, para asf aumentar las exportaciones y poder cumplir con el pago de la deuda exter-
na. Otro objetivo fue generar excedentes de ahorro que permitiesen financiar la inversién y
retomar la tasa de crecimiento econémico. La principal herramienta fue la contraccién del
gasto publico, y en especial del gasto social y del monto de las pensiones. El rigor del ajuste
fue tal que el gasto fiscal cay6é un 10% en términos reales entre 1981 y 1989, mientras que
el p1B crecfa un 21%. Ademds, la reforma previsional traspasé los ingresos de las cotizaciones
al nuevo sistema privado, mientras que las pensiones las siguié pagando el Estado, de modo
que el sector privado pudo contar con mayores recursos para ahorro e inversién, que fueron
indirectamente financiados por el Estado.

eso de ambos procesos de ajustes recayé en las clases medias y especialmente en las clases
El peso de ambos p de ajust y6 en las cl dias y especialmente en las cl
populares, que soportaron el grueso de la baja de ingresos y del mayor desempleo. Este se
elevé a un méximo histérico de 22% en 1984 y hubiese llegado al 30% de no mediar los
planes de empleo puiblicos de emergencia que se pusieron en operacién. Los salarios, por su
parte, descendieron en cerca de un 20% real durante la década de los ochenta (Meller, 1996).
impacto distributivo fue aun mayor que el que registraron las estadisticas de ingresos,
El impacto distributivo fi yor que el que regist las estadisticas de ing
puesto que estas no reflejan el deterioro en los servicios sociales que utilizan estos sectores
de la poblacién, v la caida del gasto social en estos afios derivé en un grave deterioro de las
p y g g
condiciones de trabajo como de la infraestructura de la salud y la educacién publica.

Es obvio que este tipo de ajuste brutal no habria sido posible en democracia, por la capacidad
de reaccién que en ella tienen los sectores afectados. En la dictadura militar no habia espacio
para las huelgas ni manifestaciones, salvo las excepcionales protestas sociales que tuvieron
lugar durante los peores afios de la crisis de la deuda. El movimiento de trabajadores habia
sido anulado y los despidos y rebajas salariales no enfrentaron mayor oposicién, un escenario
impensable diez o quince anos antes.

Por presiones de los sindicatos estadounidenses, canalizadas a través del gobierno de ese pais,
en 1979 el régimen militar se vio obligado a dictar una ley laboral que permitia reanudar



la actividad sindical y la negociacién colectiva, suprimidas después del golpe. Sin embargo,
la nueva legislacién impuso unas reglas del juego que dejaron en posicién desmedrada a
los trabajadores en su relacién con la empresa. La ley laboral se inscribe en una ronda de
reformas que se dictaron una vez asentados los cambios estructurales que transformaron
el sistema econdmico, esto es entre 1979 y 1981, y que modificaron estructuralmente la
seguridad social, la educacién, la salud y la vivienda.

El Estado y el avance del mercado

Durante la dictadura militar la provisién de seguridad social y de servicios sociales experi-
mentd una transformacién tanto o mds radical que el sistema econdémico. En estos afios la
politica social cambié drdsticamente tras reformas cuyo denominador comdn fue la prio-
rizacién de la pobreza y la introduccién de mecanismos de eleccién y competencia en la
seguridad social, la educacién, la salud y la vivienda. De acuerdo con la conceptualizacién de
Esping-Andersen (1990), se trata de un Estado de bienestar residual que repliega la accién
de la politica publica hacia objetivos minimos, como la asistencia a la pobreza y la igualdad
formal de oportunidades, depositando en los individuos la responsabilidad principal en el
logro de su bienestar.

En las décadas anteriores se habia instalado en el pais un conjunto de mecanismos que redis-
tribufan los ingresos y el poder adquisitivo hacia los trabajadores y los sectores mds pobres:
controles de precios de productos de consumo bdsico, tasas de impuestos diferenciadas
segun tipo de bienes y servicios, salarios minimos para los trabajadores, asignaciones fami-
liares por montos significativos, etc. El régimen militar eliming casi todos estos dispositivos
redistributivos. En particular, derogé la fijacién de precios y de salarios para que estos se
determinasen por la oferta y demanda del mercado, y sirviesen de gufa en la asignacién de
recursos; eso si, el salario m{nimo se mantuvo como un piso de ingresos para los trabajadores.
Las tasas de impuestos diferenciadas segin tipo de bienes dieron paso al impuesto al valor
agregado (IvA), que grava con una tasa Unica casi todos los bienes y servicios y se convirtié
en la principal fuente de recursos fiscales.

As, la accién redistributiva de ingresos quedd reducida a transferencias monetarias de bajo
monto, dirigidas a los sectores mds pobres. La asignacién familiar se convirtié en un com-
ponente marginal del salario, pero se introdujo un subsidio para las familias pobres que no
accedfan a esa transferencia, as{ como una pension asistencial para aquellos excluidos de la
seguridad social.

Los receptores de subsidios se seleccionaban con un instrumento de focalizacién denomi-
nado ficha cas, que evaluaba la condicién socioeconémica del hogar a través de un puntaje
que determinaba la prioridad de acceso a los beneficios. La ficha cas fue un simbolo del
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cambio de paradigma de la funcién social del Estado, desde uno que beneficiaba a las
personas segun su afiliacién laboral a otro de cardcter residual, que asistia Gnicamente a
los mds pobres. En estos afios se introdujeron también los mapas de pobreza, que sirvieron
de guia para la planificacién de la politica social, asi como la Encuesta de Caracterizacién
Socioeconédmica Nacional (Casen), cuyo propdsito original fue evaluar cudn bien focalizado
estaba el gasto social en los hogares pobres.

La reforma de la seguridad social fue radical. Como vimos, el sistema venfa acumulando
problemas de financiamiento y de gestién operativa, y algunos gobiernos precedentes
tuvieron en vista planes de reforma, que no se concretaron por la resistencia que opondrian
los grupos afectados. El régimen militar aprovechd esta situacién para modificar la seguri-
dad social de acuerdo con los lineamientos de su modelo econémico. El nuevo sistema de
pensiones adopté el esquema de capitalizacién individual, financiado por una contribucién
obligatoria del 10% del salario (con un tope mdximo), que se deposita en cuentas de ahorro
personales administradas por las administradoras de fondos de pensiones (arp). En el nuevo
sistema, la pensién de vejez se calcula a partir del ahorro acumulado, cuyo monto depende
del nimero y monto de las cotizaciones realizadas durante la vida laboral activa. El Estado
garantizé los fondos acumulados, a la vez que introdujo una pensién minima para quienes
tenfan al menos veinte afios de cotizaciones. El nuevo sistema de capitalizacién individual
fue obligatorio para los nuevos trabajadores, mientras que los antiguos cotizantes tuvieron
la posibilidad de elegir si cambiarse o mantenerse en el sistema de reparto.

En educacién, la reforma cambié totalmente la organizacién y financiamiento del sector. La
administracién de los establecimientos publicos se traspasé a los municipios y se introdujo
un subsidio a la demanda que permite a las familias elegir entre establecimientos publicos o
privados subvencionados. Esta posibilidad rompié con la 16gica tradicional de la educacién
publica, segin la cual el Estado asume la responsabilidad de la educacién y decide dénde se
instalan las escuelas y qué profesores ensefan en cada una. Un mecanismo de cuasimercado
asumié ese papel, pues ahora la eleccién de las escuelas por parte de los padres determina la
asignacién de los recursos en el sector. La reforma también modificé el rol subsidiario que
histéricamente tuvieron las escuelas privadas subvencionadas respecto del Estado, puesto
que empezaron a competir en igualdad de condiciones por el financiamiento publico y la
matricula escolar. Se permitié el ingreso de instituciones privadas a la educacién superior
y se transfirié el financiamiento desde el Estado a las familias, para las cuales se puso a dis-
posicién un sistema de créditos.

La reforma del sistema de salud fue menos radical y la mayor parte de la poblacién siguié
cubierta por el sistema publico (Fonasa). En esta drea los economistas de Chicago, que
aspiraban a introducir un sistema de subsidios a la demanda para el conjunto de la pobla-
cién, no pudieron convencer a sectores dentro de los militares y estos se opusieron a las
propuestas mds radicales de reforma (Cavallo, Salazar y Sepulveda, 1988). Eso si, el sistema
publico se reorganizé. El Servicio Nacional de Salud se redistribuyé en veintiséis servicios



territoriales, que quedaron a cargo de los hospitales pablicos, mientras que la administra-
cién de los consultorios de atencién primaria se traspasé a los municipios. Por su parte, los
grupos de ingresos altos y medios se trasladaron a un nuevo sistema de seguros privados de
salud, las Isapres, puesto que la reforma introdujo la opcién de elegir que la cotizacién de
salud fuera al sistema publico o al de seguros privados.

La politica habitacional también tuvo un giro profundo en el periodo, con reformas que
liberalizaron el mercado de la tierra, aumentaron los fondos prestables e introdujeron los
subsidios a la demanda como mecanismo de acceso a la vivienda. El sector puiblico abandoné
la construccién a favor de empresas privadas que actuaron como contratistas suyos o trataron
directamente con familias que recibfan financiamiento publico. Los programas de vivienda
se segmentaron en categorfas. Para los sectores de ingresos medios se dispuso subsidios que
complementarfan el aporte privado para financiar la adquisicion de viviendas. Para sectores
de ingresos bajos con capacidad de ahorro se crearon programas de vivienda bdsica, gene-
ralmente localizadas en barrios apartados. Un tercer grupo de programas estuvo constituido
por las modalidades de autoconstruccidn para sectores de extrema pobreza, la mayor parte
de los cuales residian en campamentos originados en tomas de terrenos.

La herencia del régimen militar

A fin de cuentas, la gran transformacién de Chile a fines del siglo xx no provino de la revo-
lucién en libertad que propiciaba la Democracia Cristiana en 1964 ni del socialismo con
vino tinto y empanadas de la Unidad Popular, sino de la revolucién liberal de los militares
y los Chicago boys.

Veinticinco afios después, el modelo econémico que instalé la dictadura ha permanecido
relativamente intacto, entre otros motivos porque probé ser efectivo para que la economia
del pafs tuviese su mayor ciclo de crecimiento de la historia y porque ello contribuyé deci-
sivamente a una reduccién de la pobreza a la cuarta parte de su nivel inicial. Por lo demds,
sus rasgos esenciales de apertura al exterior y desregulacién de los mercados son atributos
que comparte con la mayorfa de las economfas desarrolladas en la actualidad. No obstante,
en los dltimos anos hay sefiales de agotamiento del modelo de crecimiento en Chile que
apuntan a su revision.

También se han conservado otros grandes cambios introducidos durante el régimen militar,
como la presencia de entidades privadas y mecanismos de cuasimercado en la seguridad
social, la salud y la educacién; la concentracién de la propiedad en un conjunto de grupos
econémicos; relaciones laborales asimétricas entre empleadores y trabajadores, y una funcién
débil de los impuestos y transferencias para redistribuir los ingresos. A diferencia del modelo
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econdmico, estas caracteristicas no son propias de la mayoria de los paises desarrollados y su
mantencién en el pafs se explica porque una vez instaladas crean realidades que son dificiles
de sustituir, sea porque benefician a sectores de la poblacién o porque reducen las opciones
de cambio (zrayectorias dependientes). Asimismo, han contribuido a que la desigualdad se
haya mantenido en niveles altos, si bien algunas han probado ser efectivas para el logro de
otros fines.

Conclusion

La revisién histérica muestra que Chile se ha distinguido siempre por ostentar una elevada
desigualdad socioeconémica, que ha variado en intensidad y cardcter a lo largo del tiempo.
En el siglo xx se observan las mayores fluctuaciones, puesto que las primeras dos décadas
estuvieron marcadas por el predominio adn exclusivo de las clases altas en lo politico, eco-
némico y social. Entre 1930 y 1973 la democratizacién fue creciente y las desigualdades se
moderaron, pero durante la dictadura militar hubo desarrollos que derivaron en nuevas y
significativas desigualdades.

:Ha sido el pais excepcionalmente desigual en la comparacién internacional? En el siglo
xx fue sin duda muy desigual respecto de los paises avanzados, pero no muy distinto de las
demds naciones de América Latina. Para épocas previas la evidencia disponible muestra un
cuadro de elevada desigualdad global; lo peculiar del siglo xx fue el descenso de la desigual-
dad en los paises industrializados.

Un hito fundacional de la desigualdad en Chile fue la asignacién de tierras que el gobierno
colonial realizé a inicios del siglo xvi1 y que tuvo por beneficiarios a los espafioles y descen-
dientes blancos, en especial aquellos de mayor alcurnia o fama militar. Esta asignaciéon fue el
germen de la hacienda, institucién que perdurd tres siglos y en torno de la cual se estructurd
la sociedad rural estratificada entre patrones, empleados, inquilinos y peones. La clase alta
tradicional chilena fue la duefia de las haciendas, y quienes pasaron a formar parte de ella
mids tarde, como los vascos que hicieron fortuna en el siglo xvi y los ingleses y franceses
que se enriquecieron en el siglo x1x, adquirieron tierras y se emparentaron con las familias
de la elite. La hacienda no fue una fuente de grandes fortunas porque la mayor parte de las
tierras eran poco fértiles o se explotaban solo parcialmente. Sin embargo, la propiedad rural
confirié poder y estatus a sus duefios en un periodo en que la mayor parte de la poblacién
residia en el campo y cuando la vida giraba alrededor de la hacienda. Los patrones eran au-
toridad indiscutida y entablaron una relacién paternalista con los inquilinos y en ocasiones
con los demds habitantes rurales.



Otro rasgo de largo plazo que contribuyd a la desigualdad en Chile fue la explotacién de las
riquezas mineras. La minerfa ha sido la fuente principal de las exportaciones durante casi
toda la historia del pais: oro en los primeros afios de la Conquista, plata y cobre en la Co-
lonia y el siglo XX, salitre a fines del mismo y cobre desde 1930 en adelante. En tiempos de
precios altos los excedentes fueron muy elevados y los duefios de los yacimientos y quienes
participaron en el financiamiento de la explotacién y en la comercializacién del producto
amasaron las mayores fortunas del pais. Cuando la propiedad pasé a manos extranjeras —el
caso del salitre y la gran minerfa del cobre—, los excedentes se distribuyeron entre los capitales
fordneos y el Estado chileno por via de los gravimenes que se pagaron.

Las relaciones asimétricas de poder posibilitaron que los excedentes de la produccién se
distribuyesen muy desigualmente entre empleadores y trabajadores. En las haciendas los
patrones retuvieron la mayor parte de los ingresos de la explotacién agricola, en el marco
de una relacién autoritaria respecto de inquilinos y peones. Ello no implica necesariamente
que los “ricos se hicieron ricos empobreciendo a los pobres”, sino mds bien una reparticién
desbalanceada de aumentos en el valor de la produccién, como en el caso de la primera
globalizacién de mediados de siglo xix.

Otras veces la desigualdad tuvo por eje una distribucién asimétrica de los activos produc-
tivos. La pobreza de los campesinos que explotaban pequenas propiedades agricolas no se
explica por una distribucién desigual de los excedentes de produccién con los hacendados,
sino por una muy desigual distribucién original de las tierras.

Las relaciones de produccién no siempre se dieron entre propietarios y trabajadores, también
hubo una economia informal en la cual los sectores populares producian e intercambiaban
bienes y servicios. A mediados del siglo xx la Cepal denominé “heterogeneidad productiva®
al fenémeno que se daba cuando un grupo de empresas formales de buena productividad,
que pagaba salarios altos y cuya produccién abastecia a los sectores con mayor poder de
compra, coexistfa con empresas informales y de baja productividad, que empleaban traba-
jadores menos calificados y producfan para segmentos con menor capacidad de compra. En
este caso, la pobreza de segmentos importantes de la poblacién estd mds relacionada con la
falta de desarrollo que con problemas de distribucién.

En el pais siempre hubo una elite econémica que concentré una parte significativa del in-
greso y la riqueza. Ciertamente, ha habido recambios en esta elite, asi como en sus fuentes
de ingresos, y hubo periodos de mayor concentracién econémica que otros, pero los activos
productivos mds rentables siempre fueron propiedad de o estuvieron controlados por un
nimero reducido de familias. Ha sido el caso de la banca, del comercio exterior, de la gran
empresa y de los principales yacimientos mineros, con las excepciones senaladas.
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Por otra parte, durante todo el periodo estudiado la mayorfa de la poblacién ha sido pobre o
de condicién econémica desmedrada y ha tenido escaso estatus en la escala social. A lo largo
de la historia se le ha denominado pueblo, bajo pueblo, clases bajas, sectores populares y con
términos peyorativos. Solo hacia fines del siglo x1x, a través del movimiento de trabajadores,
empezd a organizarse y a impulsar los debates y luchas relacionados con la cuestién social
y luego el proceso de democratizacién que fue su consecuencia.

Hasta fines del siglo xix la dualidad clase alta-bajo pueblo fue el eje de la sociedad chilena,
pero esa situacién cambid con la expansién de la clase media y del Estado en el siglo xx. Los
sectores medios reemplazaron a la clase alta en el Poder Ejecutivo, y los partidos politicos que
los representaban se transformaron en el pivote de las coaliciones gobernantes a mediados del
siglo, cuando la relacién entre empleadores y trabajadores fue mds equilibrada. Este avance
se debié en parte a la organizacién sindical, que entregé a los trabajadores mayor poder en
la disputa del excedente de la produccidn; otras veces fue producto de las leyes laborales y
del salario minimo.

El Estado fue un actor fundamental durante la mayor parte del siglo xx. A través de la
provisién de salud y educacién hizo posible un enorme avance en las condiciones de vida
de los sectores medios y populares. Aumenté de manera significativa sus ingresos a través
de las pensiones, el salario minimo, la asignacién familiar y otras transferencias de ingresos.
También legislé para normar y mejorar las condiciones de trabajo y las relaciones laborales
al interior de las empresas. Pero en ello los empleados resultaron mds beneficiados que los
obreros, y los campesinos y pobladores urbanos accedieron de forma bastante tardfa a la
seguridad social y las leyes laborales. De esta forma puede afirmarse que la labor del Estado
en la provisién de ingresos y servicios sociales pablicos estuvo relacionada con la estratifi-
cacién social de la época.

Por dltimo, aunque se haya tratado solo marginalmente en el texto cabe destacar que la
desigualdad socioeconémica en Chile ha tenido una connotacién étnica y racial. Las clases
altas siempre fueron predominantemente blancas, y siempre los mestizos y los pueblos
originarios ocuparon un grado mds bajo en la jerarquia social, y los negros y mulatos uno
aun mds bajo. Hasta el dia de hoy sigue siendo evidente que el aspecto fisico es un buen
predictor de la clase social en Chile, lo que es muy sugerente de una sociedad con escasa
movilidad social, en la que han primado los prejuicios y las discriminaciones en el acceso
a las oportunidades.
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Estas reformas apuntaban a fortalecer una Espafia que habfa perdido poder frente a Inglaterra, Francia y Holanda, asi como
ante las elites criollas, que se volvian mds poderosas a medida que se acrecentaban sus fortunas y su influencia local.

A fines del siglo XIX las exportaciones por habitante de Chile eran las mds bajas entre las ocho colonias de la regién para las
cuales se dispone de datos (Bértola y Ocampo, 2010).

La esclavitud se aboli6 en 1823, cuando quedaban cerca de cinco mil negros o mulatos en tal condicién, y sus descendientes
fueron totalmente absorbidos en la mezcla racial de la poblacién.

El pensamiento econémico liberal cobré importancia en el pafs cuando a mediados de siglo el gobierno de Manuel Montt
trajo a Gustave Courcelle-Seneuil, un reputado partidario de las ideas librecambistas que las difundié desde su cdtedra de
Economifa Politica en el Instituto Nacional y en la Universidad de Chile (Gdrate, 2012). También lo hizo en su rol de asesor
de varios ministros de Hacienda y como frecuente polemista en la prensa. Los postulados del libre comercio quedaron
plasmados en los cédigos y reglamentos que normaban la prictica econémica de entonces.

Estimaciones citadas en Salazar y Pinto (2002) cifran en 583 millones de pesos de la época las exportaciones de cobre entre
1810 y 1902, mientras que las de plata ascendieron a 273 millones.

Esta posicién tiene amplio respaldo en la literatura. Ver Coatsworth (2012), Williamson (2015) y Bértola (2011).

El ratio de extraccién se calcula como el porcentaje de desigualdad existente sobre la mdxima desigualdad posible, es decir,
si cada habitante dispusiera de un ingreso minimo de subsistencia y todo el remanente del ingreso nacional fuese apropiado

por la elite (Rodriguez Weber, 2014).
La matricula de ensefianza primaria se expandié de 85.000 a 560.000 nifios entre 1880 y 1930 (Braun y otros, 2000).
Esta seccidn sigue cercanamente a Larrafiaga (2010).

Los frentes populares —coaliciones electorales entre partidos de izquierda y a veces centristas— surgieron como una iniciativa
del movimiento comunista internacional para detener el avance del fascismo en Europa. Uno de los pocos paises en que
triunfaron fue Chile; también en Francia y Espafia.

En el primer estudio sobre grupos econémicos en el pafs, Ricardo Lagos (1965) identificé once conglomerados que se vin-
culaban a través de los directorios de empresas industriales, bancarias, de seguros e incluso agricolas. Luego, en su estudio
sobre la concentracién de la propiedad en la década de los setenta, Fernando Dahse (1979) argumenté que las vinculaciones
entre directores de empresas en los afios sesenta no tenfan un correlato claro en la propiedad de aquellas.

Cifras para Santiago, segtin los datos de la encuesta de empleo de la Universidad de Chile.

De hecho, en los afios cincuenta algunos dirigentes del Partido Socialista levantaron la tesis de que la clase media chilena
constitufa una fuerza refractaria del progreso social. La clase media a la que aludfan, acorde con el andlisis de clases marxista,
era la pequefia burguesfa compuesta por medianos y pequefios propietarios, mds los profesionales y empleados a falta de un
mejor marco analftico donde situarlos. Segtin Silva (2012), este serfa otro ejemplo en que la politica cred identidades sociales,
en este caso sembrando en la izquierda un distanciamiento de los segmentos medios que tuvo repercusiones en la politica
de alianzas que se forjé durante el gobierno de la Unidad Popular.
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CAPITULO 4

¢ COMO ES VIVIR EN UNA SOCIEDAD
DESIGUAL? Trayectorias de vida segun clase
social en el Chile contemporaneo

Dedicado a Victor, quien fue encontrado muerto en el centro de la capital poco
tiempo después de haber narrado para este libro las tribulaciones de haber nacido en
la pobreza y haber salido de ella.

Al pensar en la historia econémica de Chile, y al contrastar el pais de hace unas décadas con
el actual, surgen al menos dos nitidas imdgenes. La primera es su impresionante transforma-
cién en muchas dimensiones, desde la infraestructura de las ciudades hasta la capacidad de
consumo de sus habitantes. La segunda imagen son las brechas entre grupos sociales; a pesar
de todos los cambios, la desigualdad sigue siendo una caracteristica central de la fisonomia
econémica y social de Chile.

En este capitulo se expone una muestra de lo que los habitantes de Chile observan del
transcurso de sus vidas y las de sus familias a la luz de los cambios materiales que ha expe-
rimentado el pafs. Ciertamente estas transformaciones han ocurrido en paralelo a cambios
politicos y culturales que influyen en cdmo las personas piensan sus trayectorias.! Chile no
solo dejé atrds épocas de grandes carencias, sino que sus habitantes ahora miran con otros
lentes lo que significa pertenecer a los sectores bajos, medios y altos de la sociedad.

Dado que este volumen se concentra en las desigualdades entre grupos socioeconémicos, las
vidas de las personas se escudrinan de acuerdo con las posiciones que ocupan en el espacio
socioeconémico. La pregunta que gufa el capitulo es cémo se vive en cada segmento de la
estructura social en esta sociedad que, con todos los avances, sigue siendo muy desigual.

El capitulo se basa en 32 entrevistas en profundidad con hombres y mujeres de entre 30 y 65
afios, realizadas en tres centros urbanos del pais (Santiago, Concepcidn, Valparaiso) durante
el ano 2016,” y en la Encuesta PNUD-DES 2016, que aborda 2.613 casos y es representativa
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tanto del territorio nacional como de los distintos niveles socioeconédmicos. También se
nutre de los resultados de ocho grupos de discusién que se realizaron en Santiago durante
2015, y de un conjunto amplio de investigaciones sobre los efectos que los cambios han
tenido en las vidas de las personas.

El andlisis se divide en dos partes. En la primera se reconstruyen las #7ayectorias tipicas de
cada grupo socioeconémico a partir de cémo los individuos relatan la historia de sus hogares
y sus vidas. El foco no es el cambio objetivo experimentado en los hogares, sino la forma
como las personas interpretan la posicién que ocupan o han alcanzado, ellas o sus hijos. Asi,
las trayectorias se delinean a partir de i) la imagen del pasado familiar, ii) la evaluacién de la
posicién social actual, sea por los afios de educacién o por la insercién en el mercado laboral,
iii) la imagen de uno mismo (personas sacrificadas, esforzadas, entre otros atributos), y iv)
el grado de certidumbre o inseguridad sobre el futuro. El objetivo es mostrar los cambios
que las personas perciben en sus entornos, la evaluacién social y personal que hacen de su
posicién actual, y el futuro que proyectan. Son trayectorias sobre todo “posicionales”, que
se basan en la interpretacién y narracién de las historias vividas.

En la segunda parte se delinean cinco elementos que emergen como centrales en esas tra-
yectorias, los soportes sociales, aquellos que han servido de apoyo en las vidas de las personas
o que les sirven para sostener las posiciones que han alcanzado. Estos soportes son el es-
fuerzo personal, las redes de apoyo, la educacién y el trabajo, el consumo y el crédito, y los
servicios publicos que provee el Estado. Se muestra brevemente cémo los distintos grupos
socioecondmicos acceden a cada uno de estos soportes, asi como las relaciones sociales que
se despliegan. La idea es caracterizar los mundos de cada clase social, asi como sus interac-
ciones. Como se verd, estos soportes sociales no solo estdn desigualmente distribuidos en la
poblacién sino que en gran medida moldean el modo como las personas se relacionan con
sus pares y con personas de distinto origen social.

Cuatro clases socioeconomicas

El material empirico cualitativo y cuantitativo recolectado para este capitulo se clasific en
cuatro clases socioeconémicas, de acuerdo con la propuesta abreviada de estratificacién por
ocupaciones que se explicé en el primer capitulo:

Clases bajas: trabajadores manuales no calificados (por ejemplo, peones de la construccién
o personal de aseo) y trabajadores de los sectores agricola, ganadero, forestal y piscicultor.
Reciben los ingresos mds bajos y tienen menos afos promedio de educacién. En este grupo
estd la mayor cantidad de personas viviendo en la pobreza. El sector agricola y ganadero
tiene caracteristicas muy particulares que se describen en el recuadro “El mundo rural”.



Clases medias bajas: trabajadores semicalificados, como operarios y albaniles de la cons-
truccién, individuos con baja calificacién que mayoritariamente se desempefan en el sector
servicios —como vendedores del 7etail— o pequefios propietarios como taxistas o quiosqueros.
Estos grupos tienen histéricamente raices diversas: por un lado esté la tradicional clase obrera,
que ha menguado su participacién en la economifa tras la reduccién del sector industrial
durante la dictadura, y por otro estd la clase media baja de servicios, que ha aumentado su
peso en el conjunto de la poblacién con el auge del rezail (Ruiz y Boccardo, 2015). Pero,
considerando sus afios de escolaridad y las medianas de ingresos, o los sentimientos de
vulnerabilidad e inseguridad que comparten, ambos grupos hoy pueden considerarse parte
de un gran “sector popular”.?

Clases medias: profesores de la educacién primaria y secundaria, técnicos calificados, admi-
nistrativos de las burocracias privadas y publicas, y microempresarios; en sintesis, ocupaciones
que la sociedad chilena histéricamente ha considerado parte de la clase media. Como se verd,
la sensacién de “ser clase media” supera con creces la proporcién que en realidad corresponde
a estas ocupaciones en el conjunto de la poblacién.

Clases medias altas y altas: directivos de empresas, gerentes y profesionales; desde familias
que por siglos se han situado en las posiciones de mayor prestigio social hasta los primeros
profesionales de familias trabajadoras, cuyos sueldos son considerablemente mejores que los
de sus padres. Por cierto, los sueldos del tope de este grupo (duefios de empresas o directivos)
se alejan de lo que gana una mayorfa de profesionales como arquitectos o antropélogos,
con lo que se establecen diferencias de ingresos que también dependen de las dreas de la
economia, de las jerarquias y del género.

Segtin la encuesta Casen 2015, el tamano de estas clases ocupacionales es de aproximadamente
25% de clases bajas, 50% de clase medias bajas, el 15% de clases medias y el 10% de clases
medias altas y alta. Son porcentajes aproximados puesto que se considera solo la poblacién
ocupada entre 25 y 65 afios y se toma como referencia solo la ocupacion de la jefa o del jefe
de hogar. Ademds, la mayorfa de las encuestas tiene dificultades para obtener informacién
de las capas mds altas de la poblacién.

Mds alld de los porcentajes, esta propuesta de estratificacién debe considerarse una apro-
ximacién a una realidad mds compleja, ya que las fronteras entre clases (grupos, estratos
o sectores socioeconémicos, todos sinénimos que se usardn de aqui en adelante) pueden
traspasarse segdn los ingresos percibidos o el capital cultural acumulado. Los limites no
son rigidos sino permeables, porosos, especialmente entre los sectores populares y las clases
medias. Por ejemplo, si bien el sueldo del conjunto de las secretarias estd en la media de
las ocupaciones de las clases medias bajas, aquellas que trabajan en el oriente de la capital
pueden recibir el triple de ese ingreso. Lo mismo puede decirse de algunos entrevistados que
definfan su trayectoria asociada al mundo de la construccién, como obreros semicalificados,
pero que en los dltimos afios habfan logrado independizarse y transformarse en pequenos
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empresarios: su biograffa estd claramente asociada al mundo de la clase trabajadora y solo
recientemente gozan de una independencia que les permite obtener mds ingresos y acceder, al
menos en términos de recursos econémicos, a los estratos medios. Dicho esto, las siguientes
trayectorias iluminan las caracteristicas centrales de cada estrato.

EL MUNDO RURAL

El material cualitativo sobre el que se basa este capitulo se concentra en los grandes centros
urbanos del pais (Concepcidn, Valparaiso y Santiago), pero la Encuesta PNUD-DES 2016 incluye
hogares rurales y otras zonas urbanas. En el presente recuadro se muestran ciertas tendencias
que afectan particularmente al sector rural y que no se veran reflejadas en el capitulo.

El sector rural ha sufrido una gran transformacion desde el desmantelamiento del sistema de
hacienda con la reforma agraria, la modernizacion del agro y la apertura a un mercado global
durante la dictadura y los afios posteriores. En palabras de Valdés y Rebolledo, “las migraciones
campo-ciudad, la reconversion productiva de los fundos que han disminuido su fuerza de trabajo
y los terremotos que han terminado con las casas de adobe han producido la desocupacion del
campo, lo que va de la mano de la desagrarizacion de las actividades locales” (2015: 7). Estos
fendmenos explican que la clase que reune a trabajadores agricolas, ganaderos y forestales haya
reducido su proporcion durante las dltimas décadas. A partir de la clasificacion aqui propuesta,
en la encuesta Casen se registra un descenso de este sector desde el 14,6% en 1996 al 8,7% en
2015, tendencia que ya era visible desde los afios setenta y que no se ha detenido. En el grupo
de edad entre 25 a 34 afios, la proporcion llega incluso al 5,8%, por lo que aun se puede esperar
una mayor disminucion en el tiempo.

Sin duda esta es la clase que retne a poblacion de mayor edad, y cuyos niveles de educacion
e ingresos son los mas bajos. Un tercio tiene un trabajo estacionario o temporal —la cifra mas
alta entre todas las clases—, que conlleva periodos ciclicos de inclusion y exclusion (PNUD, 2008)
que afectan especialmente a las mujeres. De acuerdo con la encuesta Casen 2015, el 62% de
las mujeres de clase baja tiene un contrato temporal, cifra que baja al 31% en el caso de los
hombres. Es la realidad de las “temporeras”, que desde el auge exportador de los afios noventa
se desempefian en trabajos precarios del sector agricola.

Sin embargo, no se debe homologar del todo los hogares de trabajadores no calificados del sector
agrario con la idea de “ruralidad”. EI mundo rural hoy esta constituido por grandes territorios
multifuncionales y multiproductivos, donde se cruzan polos de pequefia produccion campesina
y ganadera con sectores de agroindustria (PNUD, 2008; A. Canales y M. Canales, 2013). Hoy el
“sector rural” abarca una poblacion heterogénea compuesta por gerentes, profesionales, técnicos
o trabajadores calificados de empresas del sector, asi como por trabajadores de baja calificacion,
como peones agricolas o ganaderos.
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Narrar la vida, narrar un cambio

Chile ha mejorado su infraestructura y ha ampliado el acceso a bienes, signos evidentes de
una transformacién de las condiciones de vida y de una notoria reduccién de la pobreza en
comparacién con el resto de los paises de América Latina. En este contexto, para muchas
personas el mundo en que vivieron sus padres o incluso el mundo en el que crecieron era
muy distinto del que habitan hoy, no solo en una dimensién material sino también en lo
que respecta al modo como los individuos y los grupos experimentan su propia posicién
social en el tiempo.

Cabe preguntarse entonces por la manera como evaldan las personas sus trayectorias y los
cambios que han afectado su entorno durante las tltimas décadas. Al comparar su posicién
econdémica actual con la situacién de sus hogares en el pasado, el 46% de la poblacién per-
cibe alguna forma de progreso; y de otro 25% que evalta su trayectoria como negativa, el
67% cree que sus hijos logrardn tener una mejor posicién de la que ellos han tenido nunca.*

Este optimismo no debiese extrafiar. Cuando las personas comparan su posicién actual
con la de generaciones anteriores existe cierto acuerdo sobre los progresos del pais, como el
fin de la miseria que caracterizaba al Chile de décadas pasadas. No obstante, al aumentar
ciertas oportunidades para el conjunto de la poblacién —como el acceso a la educacién
secundaria— también predomina la sensacién de que la movilidad sigue siendo relativa, de
que los grupos altos siguen teniendo seguridades y ventajas que el resto no tiene, y que por
ende sigue habiendo grandes diferencias. Las trayectorias que se mostrardn a continuacién
ilustran esta apreciacién.

De igual modo, la mayoria de las personas percibe un ascenso en algtin lugar de su historia
familiar o en el futuro de sus hijos, como se ve en el Cuadro 1. Entre 2000y 2016 la evolucién
) y
del “estatus subjetivo” (c6mo las personas se sittian en un continuo del 1 al 10, donde 1 es la
posicién mds baja en términos econémicos y 10 la mds alta) muestra que las posiciones mds
bajas (1, 2 y 3) han disminuido, mientras que las posiciones medias (4 y 5) han aumentado.
No obstante, se aprecia que las posiciones mds altas son escasas; solo el 6,2% de la poblacién
q

se ubica en las posiciones 8 a 10. Cuando a las personas se les pregunté a qué clase social
pertenecian, solo el 2,7% eligi6 la etiqueta “clase alta”’, mientras que la mayorfa, el 37,9%,
se calificé como de “clase media baja” (PNUD-DEs 2016).

Se ha planteado que la poca presencia de la clase alta se debe a una subestimacién de la
posicién propia entre los sectores mds altos (Castillo, Miranda y Madero, 2013). También
se puede sefialar que un sector de profesionales de clase media alta se ve fuera de la “elite” o
“clase alta” porque sus ingresos son mds bajos en comparacién con las posiciones directivas
o gerenciales, y porque algunos son los primeros profesionales de sus familias, de manera
que por sus origenes no se consideran pertenecientes al estrato alto.
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CUADRO 1 Comparacion del estatus subjetivo entre 2000 y 2016 (%)

Estatus subjetivo
1

© o N O O~ W N

—
o

CEP 2000

12,6
12,1
179
16,6
15,9
19,3
3,1
18
04
03

DES 2016
33
35

12,2
213
28,6
14,3
9.8
4,6
11
04

Diferencia

9,2
-85
5,6
47
12,7
-4.9
6,7
2.8
07
01

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuestas CEP 2000 y PNUD-DES 2016.

Ahora bien, como se aprecia en el Cuadro 2, no solo hay una correlacién entre las clases

sociales y el estatus subjetivo, sino una menor dispersién en las clases medias altas (medida
por la desviacién estdndar). Es decir, si bien existen diferencias objetivas de ingresos entre
algunos grupos profesionales y directivos de empresas, la gran mayoria de los encuestados
en este grupo (73%) se sabe dentro de las posiciones mds altas de la escala (posicién 7 hacia

arriba).

CUADRO 2 ¢En qué posicion social se ubicaria usted? (% dentro de cada clase)

(Clases medias altas
Clases medias
Clases medias bajas
Clases bajas

Total

1
0
14
2,6
50
34

2
0
04
3,2
44
35

3
06
32
95
194
12,2

4

3,0
16,7
21,5
252
214

5
10,7
218
357
25,6
28,7

6
13,3
215
139
16
14,4

7
30,3
231

8,5

6.0

9.8

8
334
89
39
24
47

9

55
25
05
02

10

32
04
02
03
04

Desviacion
estandar

1,33
1,55
155
1,58
177

Fuente: Elaboracion propia a partir de encuesta PNUD-DES 2016.

Entonces, en este contexto (que no es exclusivo para el caso chileno; en la mayoria de los

paises las personas tienden a ubicarse en los sectores medios), ;cémo se percibe la trayectoria
individual cuando se evidencia un progreso del pais y las personas se ubican crecientemente
“en el medio”? ;Y cémo se evalda esa trayectoria a la luz de la heterogeneidad de posiciones

sociales y las grandes distancias que atin perduran? Vedmoslo brevemente clase a clase.
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Clases bajas: la lucha por no hundirse y surgir

Los entrevistados de las clases bajas son conscientes de que el pais ha cambiado, pues estas
transformaciones se inscriben en la historia de sus infancias y juventudes. Especialmente para
aquellos que crecieron en los afios setenta y ochenta, con un trasfondo de sucesivas crisis
econdémicas, el pasado se asocia al hambre, al frio, a la falta de agua y vestimenta.

Susana, nacida en 1973 en San Felipe, y actualmente trabajadora de servicios domésticos

en Valparaiso y habitante de un campamento de la Quinta Regién, narra su juventud del

siguiente modo: “No tenfamos luz, estdbamos con velas (...) el agua, no llegaba el agua (...)
’ 7 »

yo pasé frio, hambre, de todo, de todo realmente”.

Antonio, de edad similar y recolector de cachureos en la Regién Metropolitana, evoca la
pobreza y el hecho de que no terminé sus estudios y sali6 a trabajar a temprana edad: “Tenia
nueve afos (...) vimos pura pobreza, a nosotros igual nos falté pa’ comer y todo cuando
cabros (...) empecé a trabajar como a los diez afios”.

Para algunos, esta imagen se asocia a la experiencia familiar de migrar del campo a la ciudad
(y en estos casos la ciudad representa el mundo de la miseria y el campo chileno aparece
nostdlgicamente como un lugar de abundancia), mientras que para otros era el propio mundo
rural el que estaba impregnado de carencias y falta de oportunidades.

A esta imagen del pasado se agrega la dificil relacién con los padres, sobre todo en familias
en que la violencia intrafamiliar y las adicciones rompieron los lazos entre sus miembros.
Ernestina, nacida a finales de los sesenta, dirigenta de una villa en la zona sur de Santiago,
recuerda su infancia: “Mi papd, mi mam4 se golpeaban mucho, mucho, yo fui una nifia muy
maltratada y me duele acordarme de estas cosas porque de verdad me duele, me duele la
vida”. El pasado también se asocia a la enfermedad y la muerte. Los dos hermanos pequefios
de Antonio murieron en los ochenta por enfermedades respiratorias, y su padre, un obrero
no calificado que participaba en las organizaciones de su poblacién, nunca logré superar la
violencia politica experimentada durante la dictadura militar.

Frente a las experiencias de escasez o violencia, el presente se ve con otros ojos, ya que las
necesidades mds bdsicas, las malas condiciones de salubridad y la miseria mds extrema se
han dejado atrds. En este plano, es evidente que las condiciones materiales de la existencia
de la clase baja han cambiado. Estas personas perciben que Chile cambid, y que gracias a
eso las vidas cotidianas de sus familias se han ido transformando y se han ido alimentando
nuevos horizontes de aspiraciones y deseos. No obstante, el recuento de sus biografias devela
que sigue habiendo hostilidad y violencia, tanto en sus entornos familiares como en sus
barrios, y que sus vidas hasta el dia de hoy se caracterizan por una secuencia de altibajos, en
la que se lucha diariamente por no volver a la miseria. De hecho, su narracién vital termi-
na siempre por afirmar la dureza del presente, la falta de bienestar y la frustracién por no
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haber logrado la vida anhelada. Ernestina finaliza su entrevista expresando su pesar por la
trayectoria vivida: “Yo nunca he sido feliz, nunca he sido feliz; agradecida de la vida si, por
tener a mis tres hijos”.

Especialmente en aquellos que han sido padres, la narracién de sus vidas se fragua en la idea
de una lucha y un sacrificio por “sacar adelante a sus hijos” o conseguir un sueldo digno
para el grupo familiar. En este sentido, en mds de una ocasién emerge la sensacién de “haber
fallado”, sea porque ciertas circunstancias no se dieron segtin lo esperado (por ejemplo, los
cényuges en situaciones de abandono), porque ellos mismos habrian tomado el “camino
equivocado” (por ejemplo, interrumpiendo los estudios) o porque finalmente el entorno
impedia el éxito de esos intentos (como se verd, la informalidad y la rotacién de los empleos
es central en este sentido). Virginia, trabajadora de una empresa de limpieza en la Quinta
Regidn, narra la experiencia, y su correspondiente afliccidn, de no haber podido dar la edu-
cacién que quiso a sus hijos:

Decidi trabajar después y dejarlos solitos, por eso a mis hijos yo... [se le quiebra la voz],
por eso yo, no tuvieron més estudios, el estudio que ellos podian tener, sentiende? Entonces
(...) si mi marido hubiese sido otro y hubiese trabajado, hubiese dado por la casa y por el
estudio de mis hijos, a lo mejor mis hijos hubiesen sido otros. O yo no hubiese trabajado

para que a ellos no les faltara nada, porque yo lo hice siempre por mis hijos.

En varias de estas trayectorias se observan quiebres del nicleo familiar, con muchas mujeres
a cargo de sus hijos y un bajo o nulo apoyo de sus parejas. Es notorio el caso de dos entre-
vistados hombres que perdieron el contacto con sus hijos, uno por alcoholismo, el otro por
haber estado en la cdrcel. Por cierto, el caso de las mujeres jefas de hogar es mds dramdtico
en las clases bajas porque los sueldos asociados a sus ocupaciones o actividades son de por si
bajos. Ademds, las mujeres tienden a hacerse cargo de sus nietos, para que sus hijos o hijas,
interrumpiendo a la vez su trayectoria educacional, puedan entrar pronto al mercado laboral.

Del andlisis de estas narraciones se desprende cierta inexorabilidad de la posicion personal, es
decir que las decisiones que se tomaron en el pasado parecen irremontables hoy. Dejar los
estudios, haber elegido a la pareja equivocada o mudarse a un barrio con menos oportuni-
dades son todas circunstancias que los entrevistados lamentan profundamente, como si su
situacién actual dependiera exclusivamente de esas decisiones individuales. Especialmente
se lamentan de sus malogradas trayectorias educacionales: “Ahora sin cuarto medio no soy
nadie”, dice Susana.

Los entrevistados —y también los participantes de los grupos de discusién— manifiestan la
certeza de que, por sus trayectorias, narradas como una lucha contra un mundo lleno de
adversidades, no pueden esperar una vida mejor. Marco, cantante del transporte publico
en Santiago, define a la “gente como él” del siguiente modo: “Pueden sacarse la cresta, pero
nunca van a tirar para arriba”.
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Por otro lado, todos reconocen que su situacién podria ser peor, con lo cual matizan su
evaluacién aciaga y recuperan la evaluacién positiva que recorre la comparacién con el
pasado del pais. Esto se vincula especialmente con los peligros observables en el entorno en
que habitan: la droga, el alcohol, la cdrcel y la delincuencia. Es el mundo de la marginalidad
como un lugar donde se puede “caer” y que se debe evitar. A muchas de las personas que
pertenecen a este grupo social les toca luchar para mantener a raya a los suyos y que “no se

. » <« » M M M * 7 z
pierdan” o “se hundan”. Se aprecia una distincién de alta carga moral entre los que estdn
« - % , . . . . .

abajo” (en la cdrcel, internados por adicciones, en la calle sin trabajar) y ellos, que se han
salvado gracias a su lucha diaria, o que si se han “hundido” han logrado “surgir” y “salir”
de esas situaciones gracias a su esfuerzo o a la ayuda de terceros (ya se verd al respecto cémo
en el andlisis de los soportes emerge el municipio como un pilar). En palabras de Susana:

Hay que sufrir no mds, poh, td tienes que tener tus cosas rasgufiando y sufrie