JOué resulta més peligroso, una pistola o una piscina? ;Qué tienen en
comin un maestro de escuela y un luchador de sumo? ;Por qué continii-
an los traficantes de drogas viviendo con sus madres?

Quizds éstas no sean las tipicas preguntas que formula un economista, pero
Steven D. Levitt no es un economista tipico. Se trata de un especialista que
estudia la esencia y los enigmas de la vida cotidiana y cuyas conclusiones,
con frecuencia, ponen patas arriba la sabidurfa convencional.

A través de ejemplos pricticos y una sarcdstica perspicacia, Levitt y su
coautor, Stephen J. Dubner, demuestran que la economia, en el fondo,
representa el estudio de los incentivos: el modo en que las personas
obtienen lo que desean, o necesitan, especialmente cuando otras perso-
nas desean o necesitan lo mismo.

Iin Freakonomics, ambos se proponen explorar el lado oculto de las cosas
¢l funcionamiento interno de una banda de traficantes de crack, la verdad
acerca de los agentes inmobiliarios, los mitos de la financiacién de las cam-
pafias electorales... El hilo conductor de estas historias es la creencia de
(ue ¢l mundo moderno, a pesar del exceso de confusién, no es ineserui
ble y, si se formulan las preguntas adecuadas, resulta incluso mds fascinan
te de lo que pensamos.

[Ina obra divertida e interesante, con ejemplos sorprendentes; un libro st
pular que analiza el trasfondo de muchas de nuestras decisiones coticliunu

demostrando que las leyes econdmicas pueden explicar el porqué de

miuchas de nuestras acciones y de aquellos acontecimientos que nos fuie

cen sorprendentes. Ko
Steven Levitt, mediante un pensamiento endemoniadamente inteligente ¥

’ . 3 !
sagaz, nos muestra cémo ver a través del caos; literalmente redefinied o
modo en que vemos el mundo moderno. 2

Su pdgina web es: www.freakonomics,es
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NOTA EXPLICATIVA

El joven economista mds brillante de Estados Unidos —al

" menos el calificado como tal por un jurado de patriarcas del

mundo de la economia— frena para detenerse ante un semd-
foro al sur de Chicago. Es un dfa soleado de mediados de ju-
nio. Conduce un anticuado Chevy Cavalier verde con un sal-
picadero polvoriento y una ventana que no se cierra del todo,
lo que produce un rugido sordo cuando aumenta la velocidad
en carretera.

Pero por ahora el coche permanece silencioso, como lo
estdn las calles de mediodia: gasolineras, cemento infinito,
construcciones de ladrillo con ventanas de contrachapado...

Un anciano sin techo se acerca. Su cartel dice que no tiene
hogar y ademis pide dinero. Lleva una chaqueta andrajosa, de-
masiado gruesa para el cilido dia, y una gorra de béisbol roja
y mugrienta.

El economista no cierra las puertas del coche o avanza
lentamente. Tampoco se hurga en los bolsillos en busca de
algo de calderilla. S6lo observa, como si lo hiciese a través de
un espejo de doble cara. Al cabo de un momento, el hombre
se marcha.

—Llevaba unos auriculares buenos —dice el economista
mientras sigue contempldndolo en el espejo retrovisor—. Bue-
1no, al menos mejores que los mios. Si no es por eso, no parece
tener mucho mds.

Steven Levitt tiende a ver las cosas de un modo distinto
de como lo hace el hombre medio. También de un modo di-



ferente al economista medio. Esto constituye un rasgo mara-
villoso, o perturbador, depende de lo que pensemos de los
economistas.

The New York Times Magazine, 3 de agosto de 2003

En el verano de 2003, The New York Times encargd a Stephen J.
Dubner, escritor y periodista, que escribiera un perfil de Steven D.
Levitt, un economista joven y aclamado de la Universidad de Chicago.

Dubner, que por aquél entonces trabajaba en un libro acerca de
la psicologia del dinero, habia estado entrevistando a multitud
de economistas y hallé que con frecuencia éstos hablaban su pro-
pio idioma, como si se tratase de una cuarta o quinta lengua. Le-
vitt, que acababa de recibir el Premio John Bates Clark (concedi-
do cada dos afios al mejor economista estadounidense menor de

cuarenta afios), habia sido entrevistado recientemente por multitud

de periodistas y hallé que el pensamiento de éstos no resultaba
muy... «s6lido», como dirfa un economista.

Pero Levitt decidié que Dubner no era un completo idiota.
Y Dubner creyé que Levitt no era una regla de célculo humana, El
escritor quedé deslumbrado ante el ingenio que demostraba el eco-
nomista en su trabajo y su don para explicarlo. A pesar de los se-
lectos antecedentes de Levitt —alumno de Harvard, doctorado por
el Instituto de Tecnologfa de Massachusetts, y una gran cantidad de
premios—, abordaba la economf{a de un modo notablemente poco
convencional. Parecia contemplar las cosas no tanto como un aca-
démico, sino como un explorador inteligente y muy curioso, como
un director de documentales, quizds, o un investigador forense,
o un corredor de apuestas cuyos mercados variasen desde el depor-
te al crimen y a la cultura popular. Manifestaba escaso interés por
la clase de asuntos monetarios que vienen a la cabeza cuando la
mayorfa de la gente piensa en la economia; practicamente se defen-
dia con modestia. «No sé mucho del campo de la economia —le
confesé a Dubner en una ocasién, retiraindose el cabello de los
ojos—. No se me dan bien las matemdticas, y no sé mucho de eco-
nomettia, y tampoco sé teorizar. Si me preguntas si el mercado de
valores estd al alza o a la baja, si me preguntas si la economia va a
crecer o a hundirse, si me preguntas si la deflacion es buena o mala,

si me preguntas acerca de los impuestos... quiero decir que men-
tirfa por completo si te dijese que sé algo de alguna de esas cosas.»

Lo que interesaba a Levitt era la esencia y misterios de la vida
cotidiana. Sus investigaciones constituian un festin para cualquie-
ra que desease saber cémo funciona realmente el mundo. Su singu-
lar actitud fue mencionada por Dubner en el siguiente articulo:

Para Levitt, la economia es una ciencia que cuenta con he-
rramientas excelentes para la obtencién de respuestas, pero
que sufre una seria escasez de preguntas interesantes. Su don
especial consiste en la capacidad de formular esas preguntas.
Por ejemplo: si los traficantes ganan tanto dinero, ¢por qué
siguen viviendo con sus madres? ; Qué es mis peligroso: un
arma o una piscina? ;Cuél fue la verdadera causa de que los
indices de criminalidad cayesen en picado durante la década
pasada? ;Los agentes inmobiliarios realmente velan por los
intereses de sus clientes? ¢ Por qué los padres negros ponen a
sus hijos nombres que pueden perjudicar su futuro laboral?
¢ Los profesores mienten para alcanzar los estindares de alto
indice? ¢Es corrupto el sumo?

¢Y cémo puede permitirse un hombre sin techo con la
ropa hecha jirones unos auriculares de cincuenta délares?

Muchas personas —incluido un gran niimero de sus co-
legas— quizd no reconozcan el trabajo de Levitt como eco-
nomista. Simplemente ha reducido la denominada ciencia
sombria a su objetivo esencial: explicar cémo la gente obtie-
ne lo que desea. A diferencia de la mayoria de los estudiosos,
no teme servirse de observaciones y curiosidades personales;
tampoco teme la anécdota o la narracién de historias(pero si
tiene miedo al cdlculo). Cree en la intuicién. Revisa una mon-
tafia de datos para hallar una historia que nadie mds ha halla-
do. Inventa el modo de calcular un efecto que economistas
veteranos han declarado incalculable. Sus intereses persisten-
tes —pese a que afirma no haber participado en ellos— son
las trampas, la corrupcién y el crimen.

Su notoria curiosidad también resulté atractiva a miles de lec-
tores del New York Times. Se vio acosado por preguntas y dudas,




enigmas y peticiones, tanto por parte de General Motors, los
Yankees de Nueva York y senadores estadounidenses, como tam-
bién de presos y padres, y hasta un hombre que durante veinte afios
habia guardado datos precisos acerca de sus ventas de rosquillas.
Un antiguo ganador del Tour de Francia acudi6 a Levitt para pe-
dirle ayuda con el fin de demostrar que actualmente en el Tour
cunde el dopaje; la CIA deseaba saber cémo podria utilizar Levitt
los datos para atrapar a blanqueadores de dinero y terroristas.

Todos respondian a la fuerza de la idea subyacente de Levitt:
que el mundo moderno, a pesar del exceso de confusién, compli-
cacién y descarado engafio, no es inescrutable, no es incompren-
sible y —si se formulan las preguntas adecuadas— es incluso mis
fascinante de lo que pensamos. Lo tinico que se necesita es una
nueva forma de ver las cosas.

En la ciudad de Nueva York, los editores le decian que debia
escribir un libro.

«¢Escribir un libro? —respondié—. No quiero escribir un li-
bro.» Ya contaba con un millén mds de misterios que resolver que
tiempo para hacerlo. Y tampoco se creia muy buen escritor. Asi
que se negd, no le interesaba, «salvo que —propuso— Dubner y
yo pudiéramos hacerlo juntos».

La colaboracién no estd hecha para todo el mundo, pero am-
bos —en lo sucesivo conocidos como «nosotros»— decidieron
hablarlo para comprobar si tal libro podria funcionar. Resolvimos
que si, y esperamos que el lector esté de acuerdo.

Levitt tenia una entrevista para la Sociedad de Amigos, un
venerable club intelectual de Harvard que paga a jévenes es-
tudiosos por hacer su propio trabajo, durante tres afios, sin
COmpromisos.

Levitt no creia tener ninguna posibilidad. Para empezar,
no se consideraba a si mismo un intelectual. Seria entrevistado
durante una cena con los miembros mds antiguos del club, un
grupo de filésofos, cientificos e historiadores de renombre
internacional. No crefa que tuviera suficiente conversacion
para el primer plato siquiera.

En tono inquietante, uno de los miembros antiguos le
pregunto:

—No acabo de ver cuil es el tema unificador de su traba-
jo. ¢Podria explicarlo?

Levitt se quedé paralizado. No tenia ni idea de cudl era su
tema unificador, o de si tenia uno siquiera. ;

Amartya Sen, el economista y futuro premio Nobel, in-
tervino en la conversacién y resumié habilmente lo que él
crefa que era el tema unificador de Levitt.

—Si —dijo Levitt con entusiasmo—, ése es mi tema.

Entonces otro miembro propuso otro tema.

—Tiene razén —admitié Levitt—, ése es mi tema.

Y asi siguieron, como perros que tirasen de un hueso, has-
ta que el filésofo Robert Nozick los interrumpié pregun-
tando:

—¢ Cuintos afios tienes, Steve?

—Veintiséis.

Nozick se volvié hacia el resto de los miembros del club.




—Tiene veintiséis afos. ¢Para qué necesita un tema uni-
ficador? Tal vez resulte una de esas personas con tanto talento
que no necesitan tenerlo. Tomard una pregunta y simplemen-
te la responderd, y serd perfecto.

The New York Times Magazine, 3 de agosto de 2003

INTRODUCCION:
EL LADO OCULTO DE TODAS LAS COSAS

A cualquiera que haya vivido en Estados Unidos a principios
de los noventa y prestase una pizca de atencién a las noticias de la
noche o al periédico de cada dia se le perdonaria el haberse muer-
to de miedo.

El culpable era el crimen. Habia ido aumentando implacable-
mente —una gréafica que trazara el indice de criminalidad en cual-
quier ciudad norteamericana durante las tiltimas décadas semejaba
una pista de esqui de perfil— y parecia anunciar el fin del mundo
tal y como lo conociamos. La muerte por arma de fuego, intencio-
nada o no, se habfa convertido en algo corriente, al igual que el
asalto y el robo de coches, el atraco y la violacién. El crimen vio-
lento era un compafiero horripilante y cotidiano. Y las cosas iban
a peor. Asi lo afirmaban todos los expertos.

La causa era el denominado «superdepredador». Durante un
tiempo estuvo omnipresente: fulminando con la mirada desde la
portada de los semanarios, abriéndose paso con arrogancia entre los
informes gubernamentales de treinta centimetros de grosor. Era un
adolescente canijo de la gran ciudad con una pistola barata en la
mano y nada en el corazén salvo crueldad. Habia miles como él ahi
fuera, nos decian, una generacién de asesinos a punto de sumir al
pais en el mds profundo caos.

En 1995, el criminélogo James Alan Fox redact6 un informe
para la oficina del fiscal general del Estado que detallaba con gra-
vedad el pico de asesinatos perpetrados por adolescentes que se
avecinaba. Fox proponia un escenario optimista y otro pesimista.
Ein el escenario optimista, crefa que la tasa de homicidios cometi-




dow por adolescentes se incrementaria en otro 15% en la décad
Mjgtiente; en el escenario pesimista, serfa més del doble. «La prd .
i oleada criminal serd de tal envergadura ——declaré.— uirl? i
que 1995 se recuerde como los buenos tiempos.» Wi
Otros criminélogos, politslogos y doctos analistas plantearon
el mismo futuro horrible, como lo hizo el presidente Clinton. «Sa-
bemos que tenemos alrededor de seis afios para solucionar ell ro-
blema de la delincuencia juvenil —declaré—, o nuestro pais sel:rei—)é
inmerso en el caos y mis sucesores no pronunciaran discursos acer-
ca de las maravillosas oportunidades de la economia global, sino
que tratar‘én de que la gente consiga sobrevivir en las call’es de
nuestras ciudades.» El dinero de los inversores inteligen
contraba claramente en el crimen. i g
Y entonces, en lugar de seguir aumentando la criminalidad
comenz6 a descender. A descender y descender y descender atin
mas. La caida result sorprendente en varios sentidos: era omnipre-
sente, las actividades criminales, en todas sus categorias disminfl);;n
alo largo y ancho del pafs; era constante, con descensjos cada vez
mayores ano tras afio; y completamente imprevista, sobre todo
para los grandes expertos que venfan prediciendo lo ::ontrario
La magnitud del cambio resultaba increible. El indice de ase.zsi—
nato adolescente, en lugar de aumentar el 100% o incluso el 15%
como habia advertido James Alan Fox, cay6 mds del 50% en cin(j
co afios. En 2000, el indice de asesinatos en Estados Unidos habj
d'escendido al menor nivel en treinta y cinco afios. También loahl'a
cieron los indices de todos los tipos de actos criminales rest 4
desde las agresiones hasta los robos de coches. i
: éun.cuando los expertos no habfan anticipado el descenso de la
I:ir;mmahdad —que, de hecho, ya se estaba produciendo cuando rea-
N g
xp : sultaban perfectamente
lo,glcas. La economia emergente de los noventa, argumentaban, ayu-
dé a hacer retroceder el crimen. Fue la proliferacién de las le e; ):;:
fel control de las armas, decfan. Era el tipo de estrategias pzlicgle:
mno.vadoras que se aplicaron en la ciudad de Nueva York, donde |
asesinatos descendieron de 2.245 en 1990 a 596 en 2003, ’ h
Estas teorfas no sélo eran logicas, sino que ademds resultaban
alentadoras, porque atribufan el descenso de la eriminaliclad a; illli-

ciativas humanas especificas y recientes. Si lo que habfa acabado
con el crimen era el control de armas y las estrategias policiales
inteligentes, bueno, entonces el poder de detener a los criminales
siempre se habfa hallado a nuestro alcance. Como lo haria la si-
guiente vez, Dios nos libre, que el crimen se agravara de semejan-
te forma.

Estas teorias se abrieron paso, al parecer sin cuestionamiento
alguno, desde las bocas de los expertos a los oidos de los periodistas
y a la opinién publica. En breve pasaron a formar parte de la sa-
bidurifa convencional.

Sélo presentaban un problema: que no eran ciertas.

Entretanto, existia otro factor que habia contribuido enorme-
mente al extraordinario descenso de la criminalidad en los noven-
ta. Habfa tomado forma veinte afios antes e implicaba a una joven
de Dallas llamada Norma McCorvey.

Como la mariposa del proverbio que bate sus alas en un con-
tinente y finalmente provoca un huracin en otro, Norma McCor-
vey alter6 de forma espectacular el curso de los acontecimientos sin
pretender hacerlo. Lo tnico que ella queria era abortar. Era una
mujer de veintitin afios, pobre, sin educacién, no cualificada, alco-
hélica y consumidora de drogas, que ya habia entregado a dos hi-
jos en adopcién y ahora, en 1970, se encontraba de nuevo emba-

razada. Pero en Texas, como en casi todos los estados del pais en
esa época, el aborto era ilegal. La causa de McCorvey fue adopta-
da por gente mucho més poderosa que ella. La convirtieron en la
litigante principal en una demanda colectiva por la legalizacion del
aborto. El demandado era Henry Wade, fiscal del distrito del Con-
dado de Dallas. El caso llegé finalmente al Tribunal Supremo de
Estados Unidos; para entonces, el nombre de McCorvey habia sido
disfrazado como Jane Roe. El 2 de enero de 1973, el tribunal fa-

116 a favor de la sefiorita Roe, permitiendo asi el aborto legalizado

en todo el pais. Aunque entonces ya era demasiado tarde para que
la sefiorita McCorvey/Roe abortase: habfa dado a luz y entregado
al nifio en adopcién. (Afios més tarde renunciarfa a la causa de la
legalizacion del aborto y se convertiria en una activista pro vida.)

En lo que respecta al crimen, resulta que no todos los nifios
nacen iguales. Ni mucho menos. Décadas de estudios han demos-
trado que un nifio que nace en un entorno familiar adverso tiene




m}:chns mds probabilidades de convertirse en un delincuente. Y los
millones de mujeres con mayores probabilidades de abortar .tras el
caso «Roe contra Wade» —madres pobres, solteras, adolescentes
para quienes el aborto ilegal resultaba excesivame;lte COStOSO O
n'mccesible— con frecuencia constitufan ese modelo de adversidad.
.hr:m esas mujeres cuyos hijos, en caso de nacer, tendrian muchas
mds probabilidades que la media de convertirse en delincuentes
Pero c?mo consecuencia del caso «Roe contra Wade», esos niﬁos;
no nacfan. Esta causa poderosa tendrfa un efecto tan dréstico como
Ie]an?: afios mds tarde, justo cuando esos nifios que no nacieron
habrian alcanzado la edad de convertirse en delincuentes, el indi-
ce de criminalidad comenzé a caer en picado. ;

No fue el control de armas o un fuerte crecimiento econémi-
co o las nuevas estrategias policiales lo que finalmente atemperé la
ola de crimen en Estados Unidos. Fue, entre otros factores, el he-
C!’IO de que la fuente de criminales potenciales se habia vistc; redu-
cida de forma dristica.

Ahora bien, cuando los expertos en la caida de la criminalidad
(antiguos catastrofistas) relataban sus teorfas a los medios de comu-

mcam;)n, dcuantas veces citaron la legalizacién del aborto como una
causa;

Ninguna.

; Contrateu: aun agente inmobiliario para vender una casa consti-
tuye la combinacién por excelencia del comercio y la camaraderfa
El evalta los encantos de la vivienda, toma algunas fotos estable—.
ce el precio, redacta un anuncio tentador, muestra la casa c:)n entu-
1s1asmo, negocia las ofertas, y lleva la operacién a buen término. En
aventa de una casa valorada en 300.000 délares, los tipicos honora-
rios del 6% dc:‘: un agente alcanzan los 18.000 délares. Dieciocho mil
dolares, repetimos: eso es mucho dinero. Pero también es cierto que
nunca habriamos podido vender la casa y obtener 300.000 délares
por nuestra cuenta. El agente sabfa cémo —;cuales fueron sus pala-
bras?—— «maximizar el valor de la casa». Nos consiguié la maxima
cantidad de dinero posible, sno?

¢No?

Un agente inmobiliario no tiene nada que ver con un eriming-

logo, pero es el verdadero experto. Es decir, conoce su campo -
mucho mejor que el lego en cuyo nombre actiia. Estd mds informa-
do acerca del valor de la casa, el estado del mercado inmobiliario,
incluso el perfil psicolégico del comprador. Dependemos de €l por
su informacién. Por eso, en definitiva, hemos contratado a un ex-
perto.

A medida que el mundo se ha ido especializando, esos incon-
tables expertos se han hecho a si mismos igualmente indispensables.
Médicos, abogados, contratistas, agentes de Bolsa, mecinicos del
automévil, asesores hipotecarios y financieros... todos ellos disfru-
tan de una ventaja informativa enorme. Y utilizan esa ventaja para
ayudarnos, a nosotros, las personas que les contrataron, a conse-
guir exactamente lo que queremos al mejor precio.

¢No?

Nos encantarfa creetlo. Pero los expertos son humanos, y los
humanos responden a incentivos. El modo en que un experto de-
terminado nos trate dependeri de cémo se fijan sus incentivos. En
ocasiones estos tltimos pueden actuar a nuestro favor. Por ejem-
plo: un estudio sobre mecanicos de coches de California descubrié
que con frecuencia éstos dejaban pasar una factura de alguna pe-
queia reparacién dejando que automéviles con problemas supera-
sen las inspecciones técnicas; la razén es que un mecdnico indul-
gente se ve recompensado con un nuevo negocio. Segtin un estudio
médico, en las zonas con indices de natalidad descendentes resul-
taba mucho mis probable que los tocélogos realizasen partos con

cesirea que los de zonas en proceso de crecimiento, lo que sugie-
re que, cuando el negocio va mal, los médicos tratan de registrar (en
caja) procedimientos mas costosos.

Una cosa es elucubrar acerca del abuso de posicién dominan-
te por parte de los expertos y otra demostrarlo. La mejor forma de
hacerlo serfa comparar cémo nos trata un experto y cémo llevarfa
a cabo el mismo servicio para si mismo. Por desgracia, un ciruja-
10 no se opera a si mismo. Ni su historial médico es una cuestiéon
de conocimiento piiblico; ni la reparacién del coche del mecénico
aparece registrada.

Las ventas inmobiliarias, no obstante, si son una cuestién de
dominio piiblico. Y los agentes inmobiliarios venden sus casas con
frecuencia. Un estudio reciente sobre la venta de casi cien mil ca-




Wil e s afueras de Chicago revela que mis de tres mil de éstas
pertenecian a los mismos agentes.

Antes de sumergirnos en los datos, formulémonos una pregun-
ta geudl es el incentivo de un agente inmobiliario cuando vende su
propia casa? Muy simple: hacer el mejor negocio posible. Es de
suponer que ése es también nuestro incentivo cuando vendemos
nuestra casa. De modo que nuestro incentivo y el incentivo del
agente inmobiliario al parecer coincidirian. Después de todo, su
comisién se basa en el precio de venta.

Pero mientras los incentivos funcionan, las comisiones son una
cuestién delicada. Para empezar, la comisién inmobiliaria del 6%
generalmente se divide entre el agente que se encarga de la venta y
el del comprador. Cada agente entrega la mitad de su parte a la
agencia. Lo cual significa que sélo el 1,5% del precio de adqﬁisi—
ci6n va directamente al bolsillo de nuestro agente.

De modo que, de nuestra casa de 300.000 dolares, su parte de
la comisién de 18.000 délares es 4.500. De todas formas, no esti
mal, pensamos. Pero ¢qué ocurre si la casa en realidad vale ms de
390.000? ¢Y si con un poco més de esfuerzo y unos pocos anun-
cios més en el periédico hubiese podido venderla por 310.000? Tras
descontar la comisién, eso afiade 9.400 délares a nuestro bolsillo.
Pero la parte adicional del agente —su 1,5% personal de los 10.000
adicionales— son 150 insignificantes délares. Si nosotros ganamos
?.400 mientras €l sélo recibe 150; después de todo, quizd nuestros
incentivos no coincidan tanto. (Especialmente cuando es él quien
paga los anuncios y hace todo el trabajo.) ¢Est4 dispuesto el agen-
te a prestar todo ese tiempo, dinero y energia extras por sélo 150 dé-
lares més?

Existe un modo de averiguarlo: calcule la diferencia entre los
datos de ventas referentes a las casas que pertenecen a agentes in-
mobiliarios y las casas que venden en nombre de los clientes. Uti-
lizando los datos de las ventas de esas 100.000 casas de Chicago, y
c'ontrolando todo tipo de variables —ubicacién, antigiiedad y ca-
l1dad.de la casa, estética, etc.—, resulta que un agente inmobiliario
mantiene su propia casa en el mercado una media de diez dias mds
y la vende por un 3% mds, 0 10.000 délares en el caso de una casa
de 300.000. Cuando vende su propia casa, un agente inmobiliario
espera a que llegue la mejor oferta; cuando vende la nuestra, nos

empuja a aceptar la primera oferta decente que aparece. Como un
corredor de bolsa que pierde en comisiones, el agente quiere cerrar
tratos y hacerlo ripido. ; Por qué no? Lo que le corresponde de una
oferta mejor —150 délares— es un incentivo demasiado insignifi-
cante para alentarlo a actuar de un modo distinto.

De todos los tépicos acerca de la politica, existe uno que se de-
fiende con mas fuerza que el resto: el dinero compra elecciones.
Arnold Schwarzenegger, Michael Bloomberg, Jon Corzine son sélo
algunos histriénicos ejemplos recientes de dicho tépico. (Sin tener
en cuenta los ejemplos contrarios de Howard Dean, Steve Forbes,
Michael Huffington, y especialmente Thomas Golisano, que en el
curso de tres elecciones para gobernador de Nueva York invirtié
93 millones de délares de su propio bolsillo y obtuvo un 4%, un
8%,y un 14% de los votos respectivamente.) La mayoria de la gen-
te estaria de acuerdo en que el dinero influye excesivamente en las
elecciones y que en las campaiias politicas el gasto econémico es
desmesurado.

En efecto, los datos de las elecciones demuestran que el candi-
dato que mis dinero invierte en una campaia generalmente gana.
Pero ¢es el dinero la causa de la victoria?

Podria resultar légico creer que es asi, tanto como habria pa-
recido légico que la floreciente economia de los noventa contribu-
yera en la reduccién de la criminalidad. Pero el simple hecho de
que dos cosas guarden correlacién no implica que una sea la cau-
sa de la otra. Una correlacion significa, sencillamente, que existe
una relacién entre dos factores —llamémoslos X e Y—, pero no
explica el sentido de dicha relacién. Es posible que X cause Y; tam-
bién es posible que Y cause X; y también lo es que tanto X como
Y sean causadas por algiin otro factor, Z.

Pensemos en la siguiente correlacién: las ciudades en las que se
produce un gran nimero de asesinatos también tienden a tener
muchos efectivos policiales. Ahora consideremos la correlacién
policia/asesinato en un par de ciudades reales. Denver y Washing-
ton D. C. tienen aproximadamente la misma poblacién, pero Wash-
ington cuenta con el triple de policias que Denver, y en su terri-
torio también se producen ocho veces mis asesinatos. Si no




disponemos de mayor informacién, resulta dificil definir qué causa
qué. Alguien podria limitarse a considerar estas cifras y concluir
que son todos esos policias de mds en Washington quienes estin
causando el nimero mayor de asesinatos. Este caprichoso razona-
miento, que tiene una larga historia, generalmente provoca una
respuesta caprichosa. Pensemos en ese cuento popular del zar que
se enterd de que la provincia de su imperio més afectada por las
enfermedades era al mismo tiempo aquella en que habfa mas mé-
dicos. ¢Su solucién? Inmediatamente ordené que mataran a todos
los médicos.

Ahora bien, volviendo al tema de los gastos de las campafias
electorales. Para averiguar la relacién entre el dinero y las eleccio-
nes, conviene considerar los incentivos que intervienen en las finan-
zas de la campafa. Pongamos por caso que usted es la clase de
persona que podria realizar una aportacién de 1.000 délares a un
candidato. Es probable que done el dinero en una de estas dos si-
tuaciones: una carrera igualada, en cuyo caso cree que el dinero
influird en el resultado; o una campafia en la que un candidato es
un vencedor seguro, en cuyo caso le gustaria disfrutar de la gloria
o recibir alguna futura compensacién en especies. La candidatura
en la que no contribuird es la segura perdedora. (Sélo tiene que
preguntar a cualquier candidato esperanzado que fracasa en Iowa
o New Hampshire.) De modo que los favoritos y los politicos en
ejercicio recaudan mucho mds dinero que las posibilidades remo-
tas. ¢Y qué hay del gasto de ese dinero? Los politicos en ejercicio
y los favoritos poseen mds dinero en efectivo, pero sélo desembol-
san gran parte de éste cuando reconocen una posibilidad legitima
de perder; de lo contrario, gpor qué echar mano de fondos reser-
vados para un fin especial que podrian resultar de mayor utilidad
en el futuro, cuando se presente un oponente mds temible?

Ahora imagine a dos candidatos, uno intrinsecamente atracti-
vo, vy el otro no tanto. El candidato atractivo recauda mucho mis
dinero y gana facilmente. Pero ¢fue el dinero lo que le gané los
votos, o fue su atractivo lo que le gané los votos y el dinero?

Se trata de una pregunta crucial, pero muy dificil de responder.
El atractivo para el votante, después de todo, no resulta fdcil de
cuantificar. ;Cémo se puede medir?

Yo no puedo, de verdad..., excepto en un caso particular, La

clave se halla en medir al candidato frente a... si mismo. Es decir,
el Candidato A de hoy es probable que se parezca al Candidato A
dentro de dos o tres afios. Podria decirse lo mismo en el caso del
Candidato B. Si el Candidato A se enfrentase al Candidato B en
dos elecciones consecutivas, pero en cada caso invirtiese diferentes
cantidades de dinero, entonces, si el atractivo de los candidatos se
mantiene mds o menos constante, podriamos calcular el impacto
del dinero.

Resulta que los mismos dos candidatos se enfrentan entre si en
elecciones consecutivas todo el tiempo, de hecho, en casi mil con-
tiendas para el Congreso de Estados Unidos desde 1972. ¢ Qué di-
cen los niimeros acerca de casos asi?

Ahi llega la sorpresa: la cantidad de dinero invertida por los
candidatos apenas influye. Un candidato vencedor puede reducir
su gasto a la mitad y perder un 1% de los votos. Mientras tanto,
un candidato perdedor que duplica su gasto puede esperar cambiar
el voto a su favor en tan sélo ese mismo 1%. Lo que realmente
importa para un candidato politico no es cudnto gasta, sino quién
es. (Lo mismo podria decirse —y se dird, en el capitulo 5— de los
padres.) Algunos politicos poseen un atractivo inherente para los vo-
tantes del que otros sencillamente carecen, y ninguna suma de di-
nero puede hacer mucho por cambiarlo. (Dean, Forbes, Huffing-
ton y Golisano ya lo saben, claro.)

Y qué hay de la otra parte del tépico de las elecciones: que la
suma invertida en las campafias electorales es escandalosamente de-
sorbitada? En un periodo de elecciones tipico que incluye campafias
por la presidencia, el Senado, y la Cdmara de Representantes, se in-
vierte alrededor de mil millones de délares al afio, lo cual parece un
montdén de dinero, a no ser que lo comparemos con algo aparente-
mente menos importante que unas elecciones democraticas.

Es la misma cantidad, por ejemplo, que los estadounidenses
gastan anualmente en chicle.

Este no es un libro sobre el coste del chicle frente al coste de
una campaiia electoral, o acerca de los agentes inmobiliarios poco
sinceros, o el impacto de la legalizacién del aborto en la crimina-
lidad. Ciertamente, tratard esos escenarios y docenas mas, desde el



arte de la educacion de los hijos hasta la mecdnica del engafio, desde
¢l funcionamiento interno del Ku Klux Klan hasta la discrimina-
cion racial en E/ eslabon mds deébil. De lo que si trata este libro es
de retirar una o dos capas de la superficie de la vida moderna y
observar lo que estd ocurriendo debajo. Formularemos multitud de
preguntas, algunas frivolas y otras referentes a cuestiones de vida
0 muerte. Las respuestas quizd parezcan extrafias a menudo, pero
tras los hechos, también resultarin bastante obvias. Buscaremos
dichas respuestas en los datos, ya procedan de los resultados de
examenes escolares, de las estadisticas del crimen en Nueva York
o de los registros financieros de un traficante de crack. (Con fre-
cuencia aprovecharemos las pautas en los datos que quedaron atris
por casualidad, como la estela de condensacién de un avién en lo
alto del cielo.) Opinar o teorizar acerca de un tema, como la hu-
manidad acostumbra a hacer, estd muy bien, pero cuando la pose
moral se ve sustituida por una valoracién sincera, con frecuencia el
resultado es una revelacién nueva y sorprendente.

Se podria sugerir que la moral representa el modo en que a las
personas les gustaria que funcionase el mundo, mientras que la
economia representa cémo funciona éste en realidad. La economia
es, ante todo, una ciencia de medicién. Comprende un conjunto
de herramientas extraordinariamente poderoso y flexible capaz de
evaluar de manera fiable un montén de informacién y determinar
el efecto de cualquier factor individual, o incluso el efecto global.
En eso consiste «la economia» después de todo: un montén de
informacién acerca de empleos, mercado inmobiliario, banca e in-
versién. Pero las herramientas de la economia pueden aplicarse con
la misma facilidad a cuestiones que resultan mis... bueno, mds
interesantes.

Por lo tanto, este libro se ha redactado desde una visién del
mundo muy particular, basada en varias ideas fundamentales:

Los incentivos constituyen la piedra angular de la vida moder-
na. Y comprenderlos —o, a menudo, descubrir algo a partir de
ellos— es la clave para resolver practicamente cualquier misterio,
desde el crimen violento hasta las trampas en el mundo del deporte
o las citas online.

La sabiduria convencional a menudo se equivoca, La crimina-
lidad no siguié aumentando durante la década de los noventa, el

dinero no gana elecciones por si solo, y —sorpresa— nunca se ha
demostrado que beber ocho vasos de agua al dia influya de mane-
ra alguna en la salud. La sabiduria convencional a menudo se ha-
lla mal fundamentada y resulta endemoniadamente dificil de com-
prender, pero puede lograrse.

Los efectos drdsticos frecuentemente tienen causas lejanas, inclu-
so sutiles. La respuesta a un enigma determinado no siempre estd
delante de nosotros. Norma McCorvey ejercié en la criminalidad
un impacto mucho mayor que la suma del control de armas, una
economia fuerte y unas estrategias policiales innovadoras. También
lo hizo, como veremos mas adelante, un hombre llamado Oscar
Danilo Blandon, alias el Johnny Applesseed* del Crack.

Los «expertos» —desde crimindlogos hasta agentes inmobilia-
rios— utilizan su informacion privilegiada en beneficio propio. No
obstante, se les puede vencer en su propio juego. Y ante Internet,
su ventaja a la hora de manejar informacién disminuye cada dia,
como evidencian, entre otras cosas, la caida del precio de los ataii-
des y las primas de los seguros de vida.

Saber qué evaluar y cémo hacerlo vuelve el mundo mucho
menos complicado. Si usted aprende a observar los datos del modo
correcto, estara en condiciones de explicar misterios que de otra
forma habrian parecido insondables. Porque no hay nada como la
pura fuerza de los nimeros para retirar capas de confusién y con-
tradiccion.

Asi pues, el objetivo de este libro es explorar el lado oculto
de... todas las cosas. Ocasionalmente, esto puede constituir un ejer-
cicio frustrante, puede parecer que observemos el mundo a través
de una pajita o incluso distorsionado como en una casa de los es-
pejos; pero la idea es contemplar numerosos escenarios diferentes
y examinarlos de un modo en que rara vez han sido examinados.
En algunos sentidos, éste representa un concepto extrafo en el caso
de un libro. La mayor parte de los libros presentan un solo tema,
resucltamente formulado en una o dos frases, y después cuentan la
historia completa: la historia de la sal; la fragilidad de la democra-

* Alias de John Chapman, pionero americano que viajé hacia el Oeste a
principios del siglo xix llevando consigo bolsas de semillas de manzana que plan-
taba dondequiera gue iba, (N, de la T.)




cia; el uso y abuso de la puntuacién. Este libro no puede alardear
de un tema unificador semejante. Durante seis minutos aproxima-
damente consideramos la posibilidad de escribir un libro que girase
en torno a un solo tema —la teorfa y prictica de la microeconomia
aplicada, ¢interesante, verdad?—, pero en lugar de ello optamos por
una especie de enfoque de bisqueda del tesoro. Si, este enfoque se
sirve de las mejores herramientas analiticas que puede ofrecer la
economia, pero ademas nos permite seguir cualquier extrafia curio-
sidad que se nos ocurra. De ahi el campo de estudio que hemos
inventado: la economia de lo raro. La clase de historias que se na-
rran en este libro a menudo no se tratan en clase de Introduccién
a la Economia, pero eso puede cambiar. Puesto que la economia
como ciencia consiste fundamentalmente en un conjunto de herra-
mientas, mds que una cuestién de contenido, ningiin tema se halla
fuera de su alcance.

Cabe destacar que Adam Smith, fundador de la economia clési-
ca, era ante todo filosofo. Se esforzd por ser moralista, y en el pro-
ceso se convirtid en economista. Cuando en 1759 publicé su Teoria
de los sentimientos morales, el capitalismo moderno apenas estaba
surgiendo. Smith se sentia embelesado por los cambios radicales que
trajo esta nueva fuerza, pero no sélo le interesaban los nimeros. Era
el efecto humano, el hecho de que las fuerzas econémicas estuviesen
cambiando enormemente el modo de pensar y de comportarse de las
personas en situaciones determinadas. ¢ Qué podia llevar a una per-
sona, y no a otra, a engafiar o robar? ;Cémo afectaba la decisién
aparentemente inofensiva de alguien, ya fuese bueno o malo, a un
gran nimero de personas? En la época de Smith, causa y efecto ha-
bfan comenzado a acelerarse de forma desenfrenada; los incentivos
se decuplicaban. La gravedad y el impacto de estos cambios fueron
tan abrumadores para los ciudadanos de su tiempo como nos lo pa-
rece hoy en dia la vida moderna.

El verdadero tema de Smith eran las desavenencias entre el
deseo individual y las normas sociales. Robert Heilbroner, histo-
riador econémico, en The Worldly Philosophers se preguntaba
cémo era capaz Smith de separar los actos del hombre, una criatura
que actuaba por interés personal, del plano moral mayor en el que
se desenvolvia, «Smith —escribié Heilbroner— defendia que la res-
puesta se hallaba en nuestra capacidad para colocarnos en la posi-

cién de una tercera persona, un observador imparcial, y de este
modo formar una nocién... del valor objetivo de cada caso.»

Por consiguiente, piense.usted en si mismo en compafiia de una
tercera persona —o, si lo desea, de un par de terceras personas—
ansiosa por explorar las caracteristicas de los casos interesantes.
Estas exploraciones generalmente comienzan con la formulacién de
una pregunta simple que no se ha realizado antes. Como: ¢qué tie-
nen en comun un maestro de escuela y un luchador de sumo?




«Me gustaria reunir un conjunto de herramientas que nos
| ! permitiesen atrapar a los terroristas —declaré Levitt—. Eso
'} . | | no implica necesariamente que sepa cémo lo encararia. Pero
| : con los datos adecuados, apenas me cabe duda de que podria
hallar la respuesta.»

Tal vez resulte absurdo que un economista suefie con
atrapar terroristas. Tan absurdo como habria parecido ser un
; 1 maestro de escuela de Chicago, a quien llaman a una oficina
‘ y le comunican que... ejem, los algoritmos concebidos por un
! hombre flacucho y con gafas de gruesos cristales han deter-
1 minado que es un tramposo. Y que estd siendo despedido.
j Steven Levitt quiza no crea plenamente en si mismo, pero si
cree en lo siguiente: maestros, criminales y agentes inmobi-
liarios pueden mentir, y también los politicos, e incluso los
analistas de la CIA. Pero los niimeros no.

The New York Times Magazine, 3 de agosto de 2003
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¢QUE TIENEN EN COMUN UN MAESTRO
DE ESCUELA Y UN LUCHADOR DE SUMO?

Imagine por un momento que es el director de una guarderia.
Tiene una politica que establece claramente que los nifios han de ser
recogidos a las cuatro de la tarde. Pero los padres se retrasan con
mucha frecuencia. El resultado: al final del dfa tiene a varios nifios
preocupados y al menos a un cuidador que ha de esperar a que lle-
guen los padres. ¢ Qué hacer? )

Un par de economistas que tuvieron noticia de este dilema —re-
sulté ser bastante comtin— ofrecieron una solucién: multar a los

" padres que llegaban tarde. Después de todo, ¢por qué la guarderia
deberia cuidar de esos nifios gratuitamente?

Los economistas decidieron probar su solucién realizando un

- estudio en diez guarderias de Haifa, Isracl. El estudio duré veinte
semanas, pero la medida de multar a los tardones no se introdujo
de inmediato. Durante las primeras cuatro semanas, los economis-
tas se limitaron a llevar la cuenta del nimero de padres que llega-
ban tarde. Se producian, de media, ocho retrasos por semana y
guarderfa. En la quinta semana se introdujo la multa. Se anuncié
que los padres pagarfan tres délares por nifio cada vez que llega-
sen mds de diez minutos tarde. La cifra se sumarfa a la factura
mensual, que ascendia a 380 délares aproximadamente.

Inmediatamente después de que se introdujera la multa, el ni-
mero de retrasos... aumentd. En poco tiempo, el niimero de padres
que llegaban tarde a recoger a sus hijos ascendi6 a veinte, mas del
doble de la media original. El incentivo habia fracasado de mane-
ra estrepitosa,




La economia parte de la base del estudio de los incentivos:
cémo obtienen las personas lo que desean, o necesitan, especial-
mente cuando otros desean o necesitan lo mismo. A los economis-
tas les encantan los incentivos. Les encanta idearlos e introducir-
los, estudiarlos y retocarlos. El economista tipico cree que el
mundo atin no ha inventado un problema que &l no sea capaz de
resolver si se le da carta blanca para idear el plan de incentivos
apropiado. Su solucién quizd no siempre resulta agradabl'e —puede
implicar coaccién o sanciones desorbitadas o la violacién de los
derechos civiles—, pero no cabe duda de que ¢l problema original
estard solucionado. Un incentivo es una bala, una palanca, una lla-
ve: con frecuencia se trata de un objeto mintsculo con un poder
sorprendente para cambiar una situacion.

Aprendemos a responder a incentivos, ya sean positivos o ne-
gativos, desde el comienzo de nuestras vidas. Si uno gatea hasta la
estufa caliente v la toca, se quema un dedo. Pero si sus notas de
la escuela son excelentes, obtiene una bici nueva. Si lo pillan hur-
gandose la nariz en clase, lo ridiculizan. Pero si juega en el equipo
de baloncesto, asciende en la escala social. Si se pasa del toque de
queda, lo castigan. Pero si se luce en los exdimenes de selectividad,
logra entrar en una buena universidad, Si sale de la Facultad de
Derecho suspendido, tiene que ir a trabajar a la compafifa de segu-
ros de su padre. Pero si trabaja tan bien que una compaiia de la
competencia lo llama, asciende a vicepresidente y ya no tiene que
trabajar mds para su padre. Si se entusiasma con su nuevo tral?ajo
de vicepresidente hasta el punto de regresar a casa a ciento treinta
por hora, la policia le para y le multa con cien délares. Pero si al-
canza su proyeccion de ventas y recibe una bonificacién al final del
afio, no sélo no le preocupa la multa de cien délares, sino que ade-
mis puede permitirse comprar esa cocina que siempre ha deseado,
y a la que ahora su hijo puede acercarse a gatas y quemarse su pro-
pio dedo.

Un incentivo es, sencillamente, un medio de exhortar a alguien
a hacer mds algo bueno, y menos algo malo. Pero la mayor parte
de los incentivos no surgen de forma natural. Alguien ——un econo-
mista, un politico o un padre— tiene que inventarlos, ¢Que su

pequeiia de tres afios se come todas las verduras durante una sema-
na? Gana una excursion a la jugueteria, ¢Que un fabricante de

acero desprende demasiado humo al aire? La compafifa es multa-
da por cada centimetro cibico de sustancias contaminantes que so-
brepase el limite legal. ;Hay demasiados norteamericanos que no
estin pagando el impuesto sobre la renta? El economista Milton
Friedman ayudé a encontrar una solucién a este problema: la re-
tencion fiscal automdtica del sueldo del empleado.

Existen tres clases de incentivos: econémicos, sociales y mora-
les. A menudo un mismo plan de incentivos incluiri los tres tipos.
Piénsese en la campafia antitabaco realizada en Estados Unidos
durante los Gltimos afios. La adicién del impuesto de tres délares
sobre cada cajetilla constituye un incentivo econémico fuerte con-
tra la compra de tabaco. La prohibicién de fumar en restaurantes
y bares supone un incentivo social poderoso. Y cuando el gobier-
no estadounidense afirma que los terroristas recaudan fondos a
través de la venta de tabaco de contrabando, eso actia como un
incentivo moral bastante impresionante.

Algunos de los incentivos mis persuasivos que se han inventa-
do tienen por objeto impedir la comisién de crimenes. Teniendo
este hecho en cuenta, tal vez resulte util formular una pregunta
familiar: spor qué existe tanto crimen en la sociedad moderna?, y
ddndole la vuelta: ¢por qué no existe mucho mds crimen?

" Al fin y al cabo, todos dejamos pasar regularmente oportuni-
dades de lastimar, de robar y defraudar. La idea de ir a la cdrcel
—7v con ello perder trabajo, casa, y libertad, todos ellos castigos
fundamentalmente econémicos— supone sin lugar a dudas un fuer-
te incentivo. Pero en lo que al crimen se refiere, las personas tam-
bién responden a incentivos morales (no desean hacer algo que
consideran incorrecto) e incentivos sociales (no quieren que otros
les vean hacer algo incorrecto). En el caso de determinados tipos
de mala conducta, los incentivos sociales resultan enormemente po-
derosos. Recordando a la letra escarlata de Hester Prynne, muchas
ciudades estadounidenses luchan ahora contra la prostitucién con
una ofensiva «<humillante», colgando fotografias de prostitutas y
clientes condenados en piginas web o en la televisién de acceso
local. ¢ Qué posee mayor fuerza disuasoria: una multa de quinien-
tos délares por solicitar los servicios de una prostituta o la idea de
que su familia y amigos le contemplen en alguna pagina del tipo
www. HookersAndJohns.com? '




De modo que, a través de una red complicada, caprichosa y
constantemente modificada de incentivos econémicos, sociales y
morales, la sociedad moderna se esfuerza al mdximo para luchar
contra el crimen. Algunos dirdn que no se estd haciendo un buen
trabajo. Pero si se adopta una perspectiva amplia, queda claro que
no es cierto. Considérese la tendencia histérica del homicidio (sin
incluir las guerras), que constituye el crimen evaluado de forma
mds fiel y el mejor barémetro del indice de criminalida@ de una
sociedad en general. Estas estadisticas, reunidas por el c:flr.m.nélo—
go Manuel Eisner, recogen los niveles histéricos de homicidios en
cinco regiones europeas.

HOMICIDIOS
(Por cada 100.000 habitantes)

Paises Bajos Alemania

Inglaterra  y Bélgica Escandinavia  y Suiza Italia
§§. XIII y XIV 23,0 47,0 sin datos 37,0 56,0
S. XV sin datos 45,0 46,0 16,0 73,0
S. XVI 7,0 25,0 21,0 110 47,0
8. XVII 5,0 7.5 18,0 7,0 32,0
8. XVIII 1,5 55 1:9 755 10,5
S. XIX 157 1,6 1,1 2,8 12,6
1900-1949 0,8 135 0,7 137 3.2
1950-1994 0,9 0,9 0,9 1,0 155

El descenso pronunciado de estas cifras a lo largo lde los siglos
sugiere que, en lo que se refiere a una de las preocupaciones huma-
nas mis serias —ser asesinado—, los incentivos que inventamos de
forma conjunta funcionan cada vez mejor.

Entonces, ¢qué le fallaba al incentivo de la guarderia israeli?

Probablemente ya haya adivinado usted que la multa de tres
délares era sencillamente demasiado pequefia. Por ese precio, el
padre de un nifio podia permitirse llegar tarde todos los dias y
pagar s6lo 60 délares mds al mes, una sexta parte de la cuota base.
Teniendo en cuenta lo que cobra una canguro, resulta bastante

o

barato. ¢Y si la multa hubiese sido de cien délares en lugar de tres?
Eso probablemente habrfa terminado con los retrasos, aunque tam-
bién habria producido mucho encono. (Todo incentivo es inheren-
temente una compensacion; el truco consiste en equilibrar los ex-
tremos.) ;

Pero la multa de la guarderfa presentaba otro problema. Susti-
tufa un incentivo econémico (la sancién de tres délares) por un
incentivo moral (la culpabilidad que se suponia que sentian los
padres cuando llegaban tarde). Por sélo unos délares al dia,
los padres podian comprar esa culpa. Ademis, la menudencia de la
multa enviaba a los padres el mensaje de que llegar tarde a recoger
a los nifios no era tan grave. Si la guarderfa sélo sufre un inconve-
niente valorado en tres délares, ¢por qué preocuparse de abreviar
la partida de tenis? Es mds, cuando en la decimoséptima semana del
estudio los economistas eliminaron la multa de tres délares, el
nimero de padres que llegaban tarde no cambié. Ahora podian
llegar tarde, no pagar sancién alguna y no sentirse culpables.

Asf es la extrafia y poderosa naturaleza de los incentivos. Un
ligero pellizco puede producir resultados dristicos y a menudo
imprevistos. Thomas Jefferson lo percibi6 al reflexionar acerca
del minusculo incentivo que condujo a los incidentes de la Fiesta del
Té de Boston ¥> a su vez, a la Revolucién americana: «La disposi-
cién de causas y consecuencias de este mundo es tan inescrutable
que un impuesto de dos peniques sobre el té, aplicado injustamente
en una parte aislada, cambia la condicién de todos sus habitantes.»

En los afios setenta, varios investigadores llevaron a cabo un
estudio que, al igual que el de la guarderfa israelf, enfrentaba un in-
centivo moral a un incentivo econémico. En este caso, querian ave-
riguar la motivacién tras las donaciones de sangre. Descubrieron
que cuando la gente recibe un pequefio estipendio por donar san-
gre en lugar de un simple elogio por su altruismo, las donaciones
decrecen. El estipendio convirtié un noble acto de caridad en una
dolorosa forma de ganarse unos délares, y no merecia la pena.

¢ Y sialos donantes de sangre se les hubiese ofrecido un incen-
tivo de 50, 500 o 5.000 délares? Sin duda el nimero de donantes
habria cambiado drasticamente.

Pero algo mds habrfa cambiado drdsticamente, porque todo
incentivo posee un lado oseuro, Si medio litro de sangre valiese




5.000 délares, podemos estar seguros de que mucha gente lo ten-
drfa en cuenta. Mds de uno robarfa sangre a punta de cuchillo, l}—
teralmente. Intentaria hacer pasar sangre de cerdo por su propia
sangre. Burlarfa los limites de donacién utilizando Flocgmegt?s de
identidad falsos. Ante cualquier incentivo, cualquier situacién, la
gente deshonesta tratard de obtener un beneficio sin importar los
medios a emplear.

O como W. C. Fields dijo en una ocasién: algo que merece la
pena tener es algo por lo que merece la pena engafiar.

¢Quién engafia?

Bueno, si el interés es razonable, casi todo el mundo. Uno pue-
de decirse a si mismo: «Yo no engafio, no importa cudles sean los in-
tereses.» Y entonces quizd recuerde la vez en que hizo trampas, por
ejemplo, en un juego de mesa. La semana pasada. O la pe_loFa;L de golf
que empujé suavemente para sacarla de una mala posicién. O 1.a
vez que querfa de verdad una rosquilla enla sala de deg:anso df{ la ofi-
cina y no contaba con el délar que se suponia debia introducir en el

bote de café. Y se comié la rosquilla de todas formas. Y se dijo a si

mismo que pagaria el doble la préxima vez.

Por cada persona inteligente que se molesta en crear un esque-
ma de incentivos, existe un ejército de gente, inteligente o no, que
inevitablemente invertird incluso mds tiempo en tratar de burlar-

los. El engafio puede formar parte de la naturaleza humana o no,

pero sin duda constituye un rasgo destacado en précticiarr?ente c.ua!-
quier empefio del hombre. Engafiar es un acto econémico primi-
tivo: obtener més a cambio de menos. Asi que no sélo los nombres
en maytisculas —presidentes de empresa, deportistas adicto§ a las
pastillas y politicos con sueldos abusivos— engaﬁan..Tamblen lo
hace la camarera que se guarda la propina en el bolsillo en lugar
de echarla en el bote. O el encargado de la plantilla del supermer-
cado Wal-Mart, que recorta las horas de sus emplead‘os en el orde-
nador para que su rendimiento parezca mayor. O el nifio que, preo-
cupado por pasar de curso, copia las respuestas clicl examen,
Algunos engafios dejan escasos atisbos de evndenlcm. En otros
casos, la evidencia es s6lida. Pensemos en lo que oculrné una media-
noche de la primavera de 1987; siete millones de nifios norteame-

ricanos desaparecieron repentinamente. ¢ La mayor ola de secues-
tros de la historia? No precisamente. Se trataba de la noche del 15
de abril, y Hacienda acababa de cambiar una ley. En lugar de anotar
cada nifio a cargo, los declarantes de impuestos debian proporcio-
nar un ndmero de Seguridad Social para cada nifio. De repente,
siete millones de nifios —que habfan existido sé6lo como deduccio-
nes fantasma en los formularios del afio anterior— se desvanecie-
ron, lo cual representaba uno de cada diez nifios a cargo en Esta-
dos Unidos.

El incentivo para esos contribuyentes morosos era bastante
claro; tanto como para la camarera, el encargado de plantilla y el
nifio de tercer curso. Pero ¢y qué hay de esa maestra de tercero?
¢Podria contar con un incentivo para enganar? Y si es asi, scomo
lo harfa?

Ahora imaginemos que en lugar de dirigir una guarderia en
Haifa, dirigimos la red de Escuelas Pablicas de Chicago (CPS, se-
gan sus siglas en inglés), un sistema del que depende la educacién
de unos cuatrocientos mil estudiantes al afio.

El debate actual mds voldtil entre administraciones de escuelas
pblicas, profesores, padres y alumnos de Estados Unidos concier-
ne a las pruebas de «alto indice».* Los indices se consideran altos
porque en lugar de simplemente examinar a los estudiantes para
evaluar su progreso, cada vez mds se atribuyen los resultados a la
responsabilidad de las escuelas.

El gobierno federal exigié las pruebas de alto indice como parte
de la ley Que Ningtin Nifio Quede Atris, firmada por el presidente
Bush en 2002. Pero aun antes de esa ley, la mayoria de los estados
realizaban exdmenes estandarizados anuales a los estudiantes de
escuela primaria y secundaria. Veinte estados recompensaban a
las escuelas con buenos resultados o mejoras radicales; treinta y dos
estados sancionaban a las escuelas con malos resultados.

El sistema de Escuelas Piblicas de Chicago adopt las prucbas
de alto indice en 1996. Bajo la nueva politica, una escuela con ba-

" Evaluaciones en todo el estado que generalmente se realizan a los alumnos

de primaria, media y secundaria, (N, de la i)




jos resultados de lectura se verfa sometida a un peri.odg de prueb.a
y se enfrentarfa a la amenaza de cierre, con el consiguiente despi-
do o redesignacién del personal. El CPS también suprimié lo que
se conoce como promocién social. En el pasado, s6lo un estudian-
te completamente inepto o dificil repetia curso. Ahora, para pasar
de curso, todo estudiante en tercero, sexto y octavo df:be lograr una
puntuacién minima en el examen estandarizado de tipo test cono-
cido como Examen de Aptitudes Bésicas lowa.

Los que defienden las prucebas de alto indice argumentan que
éstas elevan los pardmetros de aprendizaje y proporcionan a los
alumnos un mayor aliciente para estudiar. Asimism(?, si el examen
evita que los malos estudiantes avancen sin ha.cc?r mérito para ello,
éstos no entorpecerdn cursos superiores y lentificardn a los buenos
alumnos. Entretanto, a quienes se oponen a ello les preocupa que
determinados estudiantes se vean injustamente penalizados si resul-
ta que no obtienen buenos resultados en el examen, y que los pro-
fesores se concentren en los temas para el examen en detrimento de
lecciones més importantes. 1t

Los estudiantes, por supuesto, han dispuesto de alicientes para
hacer trampas desde que existen los exdmenes. Pero las pruebas de
alto indice han cambiado los incentivos para los profesores de un
modo tan radical que ahora son ellos quienes Fienen un motivo afia-
dido para engafiar. Con las pruebas de alto ndice, un profesor cuyos
alumnos obtienen malos resultados puede ver cémo se lo censura o
se le niega un aumento de sueldo o un ascenso. Si la escuela en su
totalidad obtiene malos resultados, corre el riesgo de que se le reti-
ren fondos federales; si la escuela entra en periodo de prueba, el pro-
fesor se enfrenta al despido. Las pruebas de alto indic.e también plan-
tean a los profesores algunos incentivos positivos. Si sus alumnos lo
hacen lo bastante bien, recibirdn elogios, ascensos y recompensas
econémicas: en un momento dado el estado de California introdujo

bonificaciones de 25.000 délares para los profesores que produjeran
grandes aumentos en las calificaciones de las pruebas de alto f-ndwe.

Y si un profesor resuelve examinar este nuevo panorama incen-
tivado y considerar de algin modo inflar los resgltado's delsus
alumnos, contarfa, para convencerse de ello, con un incentivo flt:la.l:
el engaiio llevado a cabo por profesorce'l rara vez se persigue, difi-
cilmente se detecta y casi nunea se castiga,

¢Qué podria hacer un profesor para engafiar? Existen infinidad
de posibilidades, desde el descaro hasta la sofisticacién, Reciente-
mente, una alumna de quinto curso de Oakland regress a casa y
muy suelta de lengua le dijo a su madre que su superamable pro-
fesor habia escrito las respuestas del examen estatal directamente en
la pizarra. Por supuesto, tales ejemplos son raros, porque poner su
destino en manos de treinta testigos prepubescentes parece un ries-
go que ni el peor profesor correrfa. (Como era de esperar, el pro-
fesor de Oakland fue despedido.) Existen formas mas sutiles de
inflar los resultados de los estudiantes. Un profesor puede senci-
llamente dar mas tiempo a los alumnos para realizar el examen. Si
precisamente obtiene una copia del examen —es decir, por medios
legitimos—, tiene la posibilidad de prepararlos para preguntas con-
cretas. En términos mds generales, puede «ensefiar el examen» ba-
sando sus lecciones en preguntas de afios anteriores, lo cual no se
considera engafiar, pero sin duda viola el espiritu de la prueba.
Puesto que estos eximenes lo son de opciones multiples, sin pena-
lizacién alguna por las respuestas incorrectas, un profesor podria
instruir a sus alumnos para rellenar al azar los blancos cuando el
tiempo apremie, quizds introduciendo una larga serie de B o un
patrén que alterne B y C. Incluso podria rellenar los blancos por
ellos cuando abandonasen la clase.

Pero si un profesor realmente deseara hacer trampas —y mere-
ciese la pena hacerlo— podria recoger los exdmenes de sus alumnos
%> en la hora aproximada antes de entregarlos para ser corregidos
mediante un escdner electrénico, borrar las respuestas erréneas e
introducir las correctas. (Pensar que usted siempre creyé que el
lipiz del niimero 2 era para que «los nifios» modificasen sus res-
puestas.) Si este tipo de trampas por parte de los profesores real-
mente estd produciéndose, ¢cémo podria detectarse?

Para atrapar a un tramposo resulta muy ttil pensar como él. Si
usted pretendiese cambiar las respuestas erréneas de sus alumnos
¢ introducir las correctas, lo mis probable es que no las cambiase
todas. Ese serfa un indicio claro. Tampoco querria modificar res-
puestas en los eximenes de todos los alumnos (otro indicio). Lo
mds seguro es que no tuviese tiempo suficiente, porque las hojas de
examen se entregan poco después de que éste haya terminado. De
modo que lo que podrfa hacer es seleccionar una serie de ocho o




diez preguntas consecutivas e introducir las respuestas correctas en
las hojas de, digamos, la mitad o dos tercios de sus alumnos. Po-
dria memorizar con facilidad un breve patrén de respuestas correc-
tas, y resultaria mucho mas rapido borrar y cambiar ese patrén que
revisar cada hoja de respuestas por separado. Incluso podria pen-
sar en enfocar su actividad hacia las Gltimas preguntas, que suelen
ser més dificiles que las primeras. De esa forma, tendria mas pro-
babilidades de sustituir respuestas erréneas por correctas.

Si la economia es una ciencia que bdsicamente se ocupa de los
incentivos, también es —afortunadamente— una ciencia con herra-
mientas estadisticas para calcular como responden las personas a
esos incentivos. Lo tnico que se necesita es algunos datos.

En este caso, se ofrecié el sistema de Escuelas Piblicas de Chi-
cago, que dispuso una base de datos de las respuestas de los exé-
menes de cada alumno del CPS desde tercero hasta séptimo, y
desde 1993 hasta 2000, Esto significa aproximadamente treinta mil
estudiantes por curso y afio, mas de setecientas mil series de res-
puestas, y casi cien millones de respuestas individuales. Los datos,
organizados por clase, incluian la serie de respuestas, pregunta por
pregunta, de cada estudiante en los exdmenes de lectura y matema-
ticas. (Las hojas de respuestas de papel reales no se inclufan; gene-
ralmente se destrufan poco después del examen.) Los datos también
aportaban alguna informacién acerca de cada profesor e informacién
demogrifica de cada estudiante, ademds de sus resultados pasados
y futuros, un elemento clave para detectar el engafio del profesor.

Entonces habia que idear un algoritmo capaz de extraer algu-
nas conclusiones de esta masa de datos. ¢Cual seria el aspecto de
la clase de un profesor tramposo?

En primer lugar habria que buscar patrones de respuestas inu-
suales en una clase determinada: bloques de respuestas idénticas,
por ejemplo, especialmente entre las preguntas mas dificiles. Si diez
alumnos muy brillantes (como indican sus resultados pasados y
futuros) proporcionaron las respuestas correctas a las primeras cin-
co preguntas del examen (generalmente las mds ficiles), un bloque
idéntico no deberia considerarse sospechoso. Pero si diez estudian-
tes malos respondieron correctamente a las cinco dltimas pregun-
tas del examen (las mds dificiles), merece la pena examinarlo, Otra
clara sefial serfa un patron extrano dentro del examen de un estu-

diante —como acertar las respuestas dificiles y fallar las ficiles—,
especialmente si se compara con los miles de estudiantes de otras
clases con similares puntuaciones en el mismo examen. Ademids, el
algoritmo buscaria una clase llena de alumnos cuyos resultados
fueran mucho mejores de lo que podfa suponerse por sus puntua-
ciones anteriores y que al afio siguiente empeoraran de manera
considerable. Un pico pronunciado en un afio en los resultados de
los exdmenes podia atribuirse inicialmente a un buen profesor; pero
si iba seguido de una caida brusca, era muy probable que el pico
procediera de medios artificiales.

Consideremos ahora las series de respuestas de los alumnos de
dos clases de sexto curso de Chicago que realizaron exactamente
el mismo examen de matematicas. Cada fila horizontal representa
las respuestas de un alumno. Las letras a, &, ¢ o d indican una res-
puesta correcta; un niimero indica una respuesta erronea, con el 1
correspondiente a4, el 2 a b, etcétera. Un O representa una respues-
ta en blanco. Una de estas clases, casi sin duda, tenfa un profesor
tramposo, mientras que la otra no. Intente distinguirlas, aunque le
advierto de que no resulta ficil a simple vista.

Clase A

112a4a342cb214d0001lacd24a3al2dadbcb4a0000000
dda234lcacbddad3l42a2344a2ac23421c00adbdb3ch
1b2a34d4ac42d23blilacd24a3al2dadbeb4a2134141
dbaab3dcacbldadbc42ac2cc31012dadbecb4adb40000
d12443d43232d32323¢213¢c22d2c23234¢332db4b300
db2abadlacbdda2l2blacd24a3al2dadbcb400000000
d4aab2l24cbddadbcblad2cca3d4l2dadbeb423134bel
1b33b4d4az2bldadbc3caz2c0000000000060060000000
d43a3a24acbld32bd4l2acd24a3al2dadbcb422143be0
313a3adlac3d2a23431223c000012dadbecb400000000
db2a33dcacbd32d313¢21142323¢cc300000000000000
d43abddlac3dd43421240d24a3al12dadbcb400000000
db223a24acblla3b24cacdl2a24lcdadbecb4adb4b300
dbdabadcacbldad3l4lac2l2a3alc3alddba2db41b43
1142340c2chddadbdblacd24a3al2dadbeb43d133bed




214abddc4cbdd3lblb2213c4ad412dadbeb4adb00000
1423b4d4a23d24131413234123a243a2413a21441343
3b3ab4dl4c3d2ad4cbecaclc003al2dadbeb4adb40000
dba2ba2lac3d2ad3ci4c4cd40a3al2dadbcb400000000
dl22ba2cacbhdlal3211a2d02a2412d0dbcb4adb4b3c0
144a3adcd4cbddadbebe2c2ccd3al2dadbebd211ab343
d43aba3cacbddadbcbca42c2a3212dadbecb42344b3ch

Clase B

db3a431422bd131b4413cd422alacda332342d3abédc4
dlaalallacb2d3dbclca22c23242c3ald2b3adb243cl
d42al12d2a4b1d32b21ca2312a3411d400000000000000
3b2a34344¢c32d21b1123cdc000000000000000000000
34aabadl2cbdd3d4clcall2cad2ccd00000000000000
d33a3431a2b2d2d44b2acd2cad2c2223b40000000000
23aa32d2albd2431141342c13d212d233c34a3b3b000
d32234d4albdd23b242a22c2alalcda2blbaa33a0000
d3aab23c4cbddadb23c322¢c2a222223232b443b24be3
d13al14313c31d42bl4c421c42332cd2242b3433a3343
dl3a3adl22blda2bl1242dc1a3a12100000000000000
dl2a3adlal3d23d3cb2a2lccada24d2131b440000000
31l4al33c4cbdl42141cad24cad34cl22413223badb40
d42a3adcacbddadbcd42ac2c2ada2cda34lbaa3b24321
dbll134dc2cb2dadb24c412clada2c3a341ba20000000
dl34143lacbddad3c4c213412da22d3d1132al1344blb
lbadla2lalb2dadb24ca22clada2cd32413200000000
dbaa33d2a2bddadbcbecallc2a2accdalb2ba20000000

Si ha adivinado que la clase A es la que hizo trampas, enhora-
buena. A continuacién aparecen de nuevo las series de respuestas
de la clase A reordenadas ahora por un ordenador que ha aplica-

do el algoritmo falseado y sefialado patrones sospechosos.

3LALES
12.
13.
14,
15
l6.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

Clase A
(Con la aplicacion del algoritmo)

. 112a4a342cb214d0001lacd24a3al2dadbecb4a0000000

1b2a34dd4acd2d23bldlacd24a3al2dadbecbda2134141
db2abadlacbddaZ2l2blacd24a3al2dadbeb400000000
d43a3a24acbld32b4l2acd24a3al2dadbecb422143bc0
d43ab4dlac3dd43421240d24a3a12dadbeb400000000
1142340c2cbddadb4blacd24a3al2dadbcb43d133bcd
dba2ba2lac3d2ad3c4c4cd40a3al2dadbecb400000000

. 1l44a3adcicbddadbebe2c2cc43al2dadbeb4211ab343
. 3b3ab4dl4c3d2ad4cbecaclc003al2dadbeb4adb40000
. dd43aba3cacbddadbcbecad2c2a32l2dadbeb42344b3ch

21l4abddcd4cbdd31blb2213cd4ad4l2dadbeb4adb00000
313a3adlac3d2a23431223c000012dadbcb400000000
dd4aab2l24cbddadbcblad42cca34l2dadbeb423134bel
dbaab3dcacbldadbc42ac2cc31012dadbeb4adb40000
db223a24acblla3b24cacdl2a24lcdadbeb4adb4b300
dl22ba2cacbdlal3211a2d02a2412d0dbcb4adb4b3c0
1423b4d4a23d24131413234123a243a2413a21441343
db4abadcacbldad3l4lac2l2a3alc3alddba2db4lb43
db2a33dcacbd32d313c21142323cc300000000000000
1b33b4d4a2bldadbc3ca22c000000000000000000000
dl12443d43232d32323¢213¢22d2¢c23234¢332db4b300
dd4a2341lcacbhddad3l42a2344a2ac23421c00adb4ib3ch




Observe las respuestas en negrita. ¢ Consiguieron quince de
veintidés alumnos recitar de un tirén las mismas seis respuestas
consecutivas correctas (la serie d-a-d-b-c-b) solos?

Existen al menos cuatro razones para que esto resulte impro-
bable. Una: esas preguntas, cerca del final del examen, eran mds
dificiles que las primeras. Dos: se trataba principalmente de alum-
nos con un nivel inferior, de los cuales pocos consiguieron seis
respuestas correctas consecutivas en otra parte del examen, lo que
hace atin mds improbable que acertaran las mismas seis preguntas
dificiles. Tres: hasta esta parte del examen las respuestas virtualmen-
te eran no correlativas. Cuatro: tres de los alumnos (nimeros 1, 9
y 12) dejaron al menos una respuesta en blanco antes de la serie
sospechosa y terminaron el examen con otra serie de respuestas en
blanco. Esto sugiere que se rompié una larga serie ininterrumpida
de respuestas en blanco, y no por parte del alumno, sino del pro-
fesor.

Existe otro aspecto extrafio en torno a la serie de respuestas sos-
pechosa. En nueve de los quince exdmenes, las seis respuestas co-
rrectas van precedidas por otra serie idéntica, 3-a-1-2, que incluye
tres respuestas incorrectas de cuatro. Y en los quince exdmenes,
las seis respuestas correctas van seguidas de la misma respuesta in-
correcta, un 4. ¢Por qué demonios se preocuparia un profesor
tramposo de borrar la hoja de respuestas de un alumno e introdu-
cir la respuesta errénea?

Quiz4 se trata de simple estrategia. En el caso de que se lo des-
cubriera y se lo condujera al despacho del director, podria sefialar
las respuestas incorrectas como prueba de que no falsificé los exd-
menes. O quizds —y ésta es una respuesta menos benévola, pero
igual de probable— él mismo desconoce la respuesta correcta.
(Con los exdmenes estandarizados, lo habitual es que el profesor
no tenga una clave para la respuesta.) Si éste es el caso, entonces
disponemos de una pista bastante sélida de por qué sus alumnos
necesitan notas infladas para empezar: tienen un mal profesor.

Otro indicador de las trampas en la clase A es el resultado ge-
neral de la clase. Cuando el octavo mes del curso académico los
alumnos de octavo realizaron el examen necesitaban alcanzar una
puntuacién media de 6,8 para considerarse al nivel de los estinda-
res nacionales, (Los alumnos de quinto que realizan el examen el

&

octavo mes necesitan una nota de 5,8, los de séptimo 7,8, etcétera.)
La nota media de los alumnos de la clase A en los exdmenes de
sexto fue de 5,8, lo que significa que todo el curso se hallaba por
debajo del nivel exigible. Asi que, obviamente, se trata de malos
estudiantes. Un afio antes, no obstante, estos mismos estudiantes
lo hicieron atn peor, obteniendo una media de sélo 4,1 en los exd-
menes de quinto. En lugar de mejorar por un punto entero entre
quinto y sexto, como cabria esperar, mejoraron en un 1,7, el valor
de casi dos cursos. Pero esta milagrosa mejora resulté pasajera.
Cuando llegaron a séptimo, tuvieron de media un 5,5, mas de dos
niveles por debajo del estindar y peor incluso que en sexto. Ob-
sérvense las calificaciones irregulares afio tras afio de tres alumnos
en particular de la clase A:

Nota de Nota de Nota de
quinto curso sexto curso séptimo curso
Alumno 1 3,0 6,5 5,1
Alumno 2 3,6 6,3 4,9
Alumno 3 3,8 74l 5,6

Las puntuaciones de tres afios de la clase B, por otro lado, tam-
bién son malas, pero al menos indican un esfuerzo sincero: 4,2, 5,1
y 6. De modo que una clase entera de nifios, la clase A, de repente
se volvié muy inteligente un afio y muy tonta al siguiente, o mds
probablemente, su profesor de sexto consiguié realizar algin tru-
co de magia con un ldpiz del nimero 2.

Cabe destacar dos puntos acerca de los alumnos de la clase A,
al margen del engaiio en si. El primero es que evidentemente se
hallan en una forma académica terrible, lo que los convierte en los
estudiantes a quienes se supone que més ayudan las pruebas de alto
indice. El segundo punto es que esos alumnos sufririan un shock
terrible al llegar a séptimo. Todo lo que sabian era que habfan pa-
sado de curso con éxito debido a los resultados de sus exdimenes.
(Ningin nifio queda atrds, en efecto.) No fueron ellos quienes
aumentaron artificialmente sus calificaciones; probablemente espe-
raban hacerlo muy bien en séptimo, y fracasaron penosamente.

Tiste es quizds el aspecto mis eruel de las pruebas de alto indice. Un




profesor que hace trampa quizd piense que esta ayudando a sus
alumnos, pero lo cierto es que parece mucho mas preocupado por
ayudarse a si mismo.

Un andlisis de los datos de todo Chicago revela pruebas de
engaiio por parte de profesores en mds de doscientas claf,es al afio,
aproximadamente el 5% del total, calculando por lo bajo, puesto
que el algoritmo sélo podia identificar la forma mds exagerade} de
hacer trampas —en la que los profesores cambiaron sistemadtica-
mente las respuestas de los alumnos—, y no los multiples modos
més sutiles en que un profesor podria engafiar. En un estudio re-
ciente entre profesores de Carolina del Norte, cerca de un 35% de
los encuestados afirmé haber sido testigo del engafio de algin tipo
por parte de sus colegas, ya fuese proporcionando mds tiempo a-lols
estudiantes, sugiriendo respuestas, o modificando éstas a posterior.

:Cuiles son las caracterfsticas de un profesor tramposo? Los
datos de Chicago demuestran que tanto mujeres como hombres
presentan la misma tendencia a hacer trampas. Un profesor tram-
poso tiende a ser mis joven y menos cualificado que la media.
Debido a que los datos de Chicago abarcan desde 1993 hasta 2000,
dejan entre paréntesis la introduccion de las pruebas de alto indi-
ce en 1996. Sin duda, ese afio se produjo un pico pronunciado. El
engafio tampoco fue aleatorio. Los profesores de las clases con pun-
tuaciones mds bajas eran los que mds probabilidades tenfan de hacer
trampas. Cabe sefialar también que la bonificacién de 25.000 déla-
res para los profesores de California fue finalmente anula}da, en
parte a causa de las sospechas de que una cantidad excesiva del
dinero iba a parar a manos de tramposos. ;

No todos los resultados del anilisis de las trampas de Chicago
fueron tan descorazonadores. Ademds de detectar a los tramposos,
el algoritmo podia identificar a los mejores profesores del sistema
escolar. La sefial de un buen profesor era casi tan distintiva como
la de uno tramposo. En lugar de obtener respuestas correctas al
azar, sus estudiantes demostraban una verdadera mejora en los .ti—
pos de preguntas mis faciles que anteriormente habian fallado, sig-
no de un aprendizaje real. Y los alumnos de un buen profesor
transferian esa mejora al curso siguiente. -

La mayor parte de los andlisis académicos de este tipo tienden
a quedar archivados, sin que nadie los lea, en la estanteria de algu-

na biblioteca. Pero a principios de 2002, el nuevo director de las
Escuelas Piblicas de Chicago, Arne Duncan, contacté con los au-
tores del estudio. No queria protestar ni acallar sus hallazgos, sino
que deseaba asegurarse de que los profesores identificados como
tramposos por el algoritmo realmente estaban haciendo trampas, y
en caso de ser asi, tomar medidas al respecto.

Duncan era un candidato con pocas probabilidades de ocupar
un cargo tan importante. Sélo tenia treinta y seis afios cuando fue
designado, y era un antiguo académico tipicamente americano de
Harvard que mids tarde jugé profesionalmente al baloncesto en
Australia. Sélo habfa pasado tres afios con el CPS —y nunca en un
puesto lo suficientemente importante como para tener secretaria
propia— antes de convertirse en su director. No le perjudicé el
hecho de haber crecido en Chicago. Su padre ensefiaba psicologfa
en la universidad local, su madre dirigi6 un programa extraescolar
durante cuarenta afios, sin cobrar, en un barrio pobre. Cuando
Duncan era nifio, sus compafieros de juegos después de las clases
eran los chicos desfavorecidos de que se ocupaba su madre. De
modo que, cuando se hizo cargo de las escuelas publicas, su leal-
tad estaba mds de parte de los nifios y sus familias que de los pro-
fesores y su gremio.

Duncan habfa decidido que la mejor forma de deshacerse de los
profesores tramposos era volver a realizar el examen estandariza-
do. Sin embargo, sélo disponia de los medios para volver a exami-
nar a 120 clases, de modo que pidié ayuda a los creadores del al-
goritmo para elegir qué clases examinar.

¢Cudl era el modo mds eficaz de utilizar esos 120 nuevos exa-
menes? Podria haber parecido razonable volver a examinar sélo a
las clases que probablemente contaban con un profesor tramposo.
Pero incluso si las notas de los nuevos tests eran inferiores, los
profesores podrian argumentar que los alumnos lo hicieron peor
sencillamente porque se les aseguraba que el resultado no influiria
en la nota oficial, que era, de hecho, lo que se diria a todos los es-
tudiantes. Para hacer convincentes los resultados de los nuevos
exdmenes, se emplearia a algunos no tramposos como grupo de
control. ¢Cémo elegir el mejor grupo de control? Recurriendo a las
clases que segin el algoritmo disponian de los mejores profesores,
en las que se pensaba que las grandes mejoras se habian obtenido




de forma legitima. Si esas clases mantenian sus mejoras mientras las
clases cuyo profesor era sospechoso de hacer trampas perdian te-
rreno, los profesores tramposos dificilmente argumentarian que sus
alumnos lo hicieron peor sélo porque las notas no contaban.

Asi que se decidié por una combinacién. Mis de la mitad de las
clases que volverian a examinarse eran las sospechosas de tener un
profesor tramposo. El resto quedé dividido entre los profesores
supuestamente excelentes (notas altas pero sin sospecha de patro-
nes de respuesta) y, para mayor control, clases con puntuaciones
mediocres y sin respuestas sospechosas.

El nuevo examen se repartié unas semanas después del prime-
ro. A los nifios no se les comunicé la razén del nuevo examen.
Tampoco a los profesores. Pero podrian haberse dado cuenta cuan-
do se anuncié que el examen lo repartirian funcionarios del CPS.
Se pidi6 a éstos que permanecieran en clase junto a sus alumnos,
pero se les indicé que no debian tocar los exdmenes siquiera.

Los resultados fueron tan convincentes como habia predicho el
algoritmo. En las clases escogidas como grupos de control, donde
no habia sospechas de trampas, las notas siguieron siendo las mis-
mas o incluso superiores. Por el contrario, los alumnos cuyos pro-
fesores habian sido identificados como tramposos obtuvieron una
puntuacién mucho peor, inferior a un curso entero de media.

Como resultado, el Sistema de Escuelas Publicas de Chicago
comenz6 a despedir a los profesores tramposos. Las pruebas sélo
eran lo suficientemente sélidas en una docena de casos, pero el
resto quedé debidamente advertido. El resultado final del estudio
de Chicago proporciona una prueba importante del poder de los
incentivos: al afio siguiente, el engafio por parte de profesores des-
cendié en mas de un 30%.

Quizi crea usted que la sofisticacion de los profesores que
hacen trampas se incrementa con el nivel de los estudios. Pero un
examen realizado en la Universidad de Georgia en otofo de 2001
pone en duda esa idea. El curso se denominaba Principios y Estra-
tegias de Entrenamiento de Baloncesto, y la calificacion final se
basaba en un examen de veinte preguntas, entre ellas:

¢En cudntas mitades se divide un partido de baloncesto univer-
sitario?
a1 b. 2 Gud d. 4

¢Cudntos puntos suma una canasta de tres ptos. en un partido
de baloncesto?
aul 5.2 i« d. 4

¢Cuil es el nombre del examen que todos los estudiantes de
tltimo curso de instituto deben pasar en el estado de Georgia?

a. Examen Ocular

b. Examen A Qué Sabe la Arena

c. Examen de Control de Virus

d. Examen de Graduacién de Georgia

En tu opinidn, ¢quién es el mejor entrenador asistente del pais?
a. Ron Jirsa

b. John Pelphrey

c. Jim Harrick Jr.

d. Steve Wojciechowski

Si no sabe usted qué contestar a la pregunta final, quizd le in-
terese saber que Principios de Entrenamiento era impartida por Jim
Harrick Jr., entrenador asistente del equipo de baloncesto de la
universidad. También es probable que le interese saber que su pa-
dre, Jim Harrick Sr., era el entrenador principal del equipo. No
resulta sorprendente que Principios de Entrenamiento fuese uno de
los cursos preferidos entre los jugadores del equipo de Harrick.
Todos los alumnos de la clase recibieron la mixima puntuacién.
Poco después, los dos Harrick se vieron relevados de sus obliga-
ciones como entrenadores.

Si encuentra vergonzoso que los maestros de escuela de Chica-
go y los profesores de la Universidad de Georgia hagan trampas
~—después de todo, se supone que un profesor debe inculcar valo-
res ademds de hechos— entonces la idea de las trampas entre lucha-
dores de sumo también puede resultar profundamente perturbado-




ra. En Japén, el sumo no sélo es el deporte nacional, sino también
un depositario de la emocién religiosa, militar e histérica del pais.
Con sus ritos de purificacién y sus raices imperiales, el sumo es sa-
crosanto de un modo en que los deportes norteamericanos nunca
lo seran. Es mds, se dice que el sumo no se basa tanto en la com-
peticidn, sino en el honor.

Es cierto que los deportes y las trampas van de la mano. Eso
sucede porque las trampas son més habituales ante un incentivo
claro (ganar o perder, por ejemplo) que con uno turbio. Velocistas
y levantadores de peso olimpicos, ciclistas del Tour de Francia,
defensas de fiitbol y bateadores que golpean muy fuerte la bola:
todos ellos han sido descubiertos por haber tragado esta o aquella
pildora capaz de darles ventaja. No s6lo los participantes hacen
trampas. Los entrenadores de béisbol tratan de robar las sefias de
sus oponentes. En la competicién de patinaje artistico de los Jue-
gos Olimpicos de invierno de 2002, un juez francés y otro ruso
fueron descubiertos tratando de cambiar los votos para asegurar-
se de que sus patinadores obtenfan medalla. (El hombre acusado de
orquestar el intercambio de votos, un presunto jefe de la mafia rusa
llamado Alimzhan Tojtajounoy, también era sospechoso de amariar
concursos de belleza en Mosct.)

Por lo general, el atleta que es descubierto haciendo trampas
recibe una sancién, pero la mayoria de los admiradores suelen va-
lorar sus motivos: deseaba tanto ganar que rompié las reglas.
(Como dijo el jugador de béisbol Mark Grace en una ocasién: «51
no haces trampas, no lo intentas.») Entretanto, el atleta que hace
trampas para perder se ve relegado a un profundo circulo del in-
fierno deportivo. Los White Sox de Chicago, que en 1919 conspi-
raron con los corredores de apuestas para perder las Series Mun-
diales (por lo que se los conoce como Black Sox), conservan un
hedor a iniquidad incluso entre los aficionados ocasionales al béis-
bol. El equipo campeén de baloncesto del City College de Nueva
York, una vez admirado por su juego inteligente y luchador, se vio
vilipendiado en el acto cuando en 1951 se descubri6 que varios de
sus componentes habian recibido dinero de la mafia para recortar
puntos, fallando intencionadamente canastas con el objetivo de

beneficiar a los corredores de apuestas, ¢ Recuerda usted a Terry
Malloy, el atormentado ex boxeador interpretado por Marlon

Brando en La ley del silencio? En opinién de Malloy, todos sus
problemas derivaban de la tnica pelea en la que se habia dejado
ganar. De no ser asi, incluso habrfa podido aspirar al titulo.

Si las trampas para perder son el pecado principal del deporte,
y si la lucha de sumo es el principal deporte de una gran nacién, lo
16gico es pensar que las trampas para perder no podrian existir en
el sumo, gverdad?

De nuevo, nos remitiremos a los datos. Al igual que en el caso
de los exdmenes escolares de Chicago, los datos estudiados son
sorprendentemente amplios: los resultados de casi todos los com-
bates oficiales de sumo entre los luchadores japoneses de més alto
nivel entre enero de 1989 y enero de 2000, un total de 32.000 en-
cuentros entre 281 luchadores diferentes.

El esquema de incentivos imperante en el sumo es intrincado
y extraordinariamente poderoso. Cada luchador mantiene un ran-
king que afecta todos los detalles de su vida: cudnto gana, el tama-
fio de su séquito, cuinto come, duerme, y por otro lado, cuinto
aprovecha su éxito. Los sesenta y seis principales [uchadores de
Japén, incluidas las divisiones makuuchi y juryo, forman la elite del
sumo. Un luchador cercano a la cima de esta pirdmide puede ga-
nar millones y ser tratado como un miembro de la realeza. Cual-
quier luchador que se halle entre los cuarenta primeros del ranking
gana como minimo 170.000 délares al afio. En cambio, el luchador

‘que ocupa posiciones inferiores al nimero setenta gana tan sélo

15.000 délares. La vida no resulta demasiado dulce fuera de la eli-
te. Los luchadores que ocupan puestos bajos en el ranking deben
atender a los que se hallan por encima, preparar sus comidas y lim-
piar sus habitaciones, incluso lavar aquellas partes de su cuerpo a
las que les cuesta més acceder. De modo que la clasificacién lo es
todo.

La clasificacién de un luchador de sumo se basa en los resulta-
dos que obtiene en los torneos de la elite, que se celebran seis ve-
ces al afio. Cada luchador tiene quince encuentros por torneo, uno
al dia durante quince dias consecutivos. Si termina el torneo con un
récord ganador (ocho victorias o mds), ascenders en la clasificacién.
Si tiene un récord perdedor, descenderd. Si desciende lo suficien-
te, se le pone de patitas en la calle. La octava victoria en cualquier
torneo es, por lo tanto, decisiva, supone la diferencia entre el ascen-




so y el descenso de categorfa; es aproximadamente cuatro veces mds
valiosa en la clasificacién que la victoria simple.

Asi, un luchador que llega al tltimo dia del torneo en una po-
sicién critica, con una marca de 7-7, tiene mucho mds que ganar de
una victoria de lo que tiene que perder un oponente con una mar-
ca de 8-6.

:Es posible entonces que un luchador con una marca de 8-6
permita a uno con una de 7-7 vencerlo? Un encuentro de' sumo
es una vibrante concentracién de fuerza, velocidad y empuje, que
2 menudo sélo dura unos segundos. No resultarfa dificil dejarse
caer. j

Imaginemos por un instante que los combates de sumo estan
amafiados. ¢Cémo estudiarfamos los datos a fin de df:rnostrarlo?

El primer paso serfa aislar los combates en cuestion: los que
tienen lugar el tltimo dfa del torneo entre un luchador en una si-
tuacién critica y otro que ya se ha asegurado su octava victoria,
(Puesto que més de la mitad de los luchadores termina un torneo

con siete, ocho o nueve victorias, cientos de combates encajan en
estos pardmetros.) :

Un combate final entre dos luchadores cuyas respectivas mar-
cas son de 7-7 es improbable que sea amaiiado, dado que a ambos
les hace mucha falta la victoria. Un luchador con diez victorias o
més probablemente tampoco se dejard ganar, ya que posee su pro-
pio incentivo para alzarse con la victoria: el premio df: 100.000 40—
lares para el campedn absoluto del torneo y una serie de premios
de 20.000 délares a la «técnica destacada», el «espiritu luchador»,
etcétera.

Pasemos a considerar la siguiente estadistica, que representa los
cientos de combates en que un luchador con un promedio de 7-7
se enfrentaba a uno con 8-6 de marca el dltimo dia del torneo. La
columna de la izquierda muestra la probabilidad, basada en todos
los combates anteriores entre los dos luchadores que compiten ese
dia, de que el luchador con 7-7 de promedio gane. La columna d?
la derecha muestra la frecuencia con que ese mismo luchador gan6

en realidad.

PORCENTAJE PROBABLE DE PORCENTAJE REAL DE
VICTORIAS DEL LUCHADOR VICTORIAS DEL LUCHADOR
CON 7-7 FRENTE A UN CON 7-7 FRENTE A UN
ADVERSARIO CON 8-6 ADVERSARIO CON 8-6

48,7 79,6

Asi que se esperaba que, basindonos en resultados pasados, el
luchador con una marca de 7-7 obtuviese algo menos de la mitad
de victorias. Esto tiene sentido, ya que sus marcas en este torneo
indican que el luchador con 8-6 de promedio es ligeramente me-
jor. Pero en realidad, el luchador en situacién critica vencié en casi
ocho de cada diez encuentros contra un oponente con 8-6. Los
luchadores en situacién critica también peleaban sorprendentemen-
te bien frente a contrincantes con marca de 9-5:

PORCENTAJE PROBABLE DE PORCENTAJE REAL DE
VICTORIAS DEL LUCHADOR VICTORIAS DEL LUCHADOR
CON 7-7 FRENTE A UN CON 7-7 FRENTE A UN
ADVERSARIO CON 9-5 ADVERSARIO CON 9-5

47,2 73,4

Pese a parecer muy sospechoso, un alto porcentaje de victorias
no es suficiente por si solo para probar que un combate estd ama-
fiado. Dado que mucho depende de la octava victoria de un lucha-
dor, cabe esperar que se esfuerce mas en un combate crucial. No
obstante, tal vez en los datos existan pruebas que demuestren con-
nivencia.

Cabe pensar en el incentivo que podria tener un luchador para
perder de forma deliberada. Quizas acepte un soborno (lo cual,
evidentemente no apareceria reflejado en los datos). O tal vez los
dos luchadores alcancen un acuerdo de otro tipo. No olvidemos
que los luchadores de sumo que pertenecen a la elite estdin muy
unidos. Cada uno de estos sesenta y seis luchadores se enfrenta a
quince del resto en un torneo cada dos meses. Ademas, cada lucha-
dor pertenece a un gimnasio dirigido por un antiguo campeén, de




modo que incluso los gimnasios rivales se hallan muy vinculados.
(Los luchadores del mismo gimnasio no se enfrentan entre si.)

Ahora echemos un vistazo al porcentaje de victorias y derro-
tas entre los luchadores con marcas de 7-7 y los de 8-6 la siguien-
te vez que se enfrentan entre si, cuando ninguno de ellos lucha por
a clasificacién. En este caso, no existe una presion excesiva sobre
el combate individual, de modo que cabria esperar que los lucha-
dores con una marca de 7-7 en el torneo anterior luchen tan bien
como lo hicieron en otras ocasiones contra los mismos contrincan-
tes, es decir, que ganen aproximadamente el 50% de las veces. Sin
duda no esperarfamos que mantuviesen el 80%.

Resulta que los datos revelan que los luchadores con una mar-
ca de 7-7 s6lo ganan el 40% de esos combates. ¢E180% en un com-
bate y el 40% en el siguiente? ¢Cémo se explica?

La interpretacién mds légica consiste en que los luchadores lle-
gan a un acuerdo de guid pro quo: ti me dejas ganar hoy, cuando
de verdad necesito la victoria, y yo te dejo ganar a ti la préxima vez.
(Un pacto asi no descartaria un soborno econémico.) Resulta es-
pecialmente interesante que para el segundo encuentro posterior
entre ambos luchadores, los porcentajes de victoria vuelvan al ni-
vel esperado de alrededor del 50%, lo cual indica que la conniven-
cia no abarca méds que dos encuentros.

Y o s6lo resultan sospechosos los luchadores individualmente.
Las marcas colectivas de los distintos gimnasios de sumo presen-
tan anomalias similares. Cuando los luchadores de un gimnasio han
salido bien parados contra los de otro, tienden a luchar especial-
mente mal cuando el segundo gimnasio se encuentra en situacion
critica. Esto indica que al nivel mds alto del deporte, los combates
se amafian, en gran medida como ocurrié con el cambio de votos
por parte de los jueces de patinaje olimpico.

Nunca se han emprendido medidas disciplinarias contra un
luchador de sumo por amafar un combate. Los dirigentes de la
Asociacién Japonesa de Sumo suelen desestimar tales acusaciones
como mentiras creadas por antiguos luchadores descontentos. De
hecho, la mera inclusién de las palabras «sumo» y «amafiado» en
la misma frase puede provocar un escindalo nacional. La gente
tiende a ponerse a la defensiva cuando se cuestiona la integridad de

su deporte nacional,

Aun asi, algunas acusaciones de amafiar combates si se abren
camino hasta los medios de comunicacién japoneses. Estos escin-
dalos medidticos ocasionales proporcionan una oportunidad mdis
de calcular la posible corrupcién existente en el sumo. Al fin v al
cabo el escrutinio por parte de los medios de comunicacién pro-
voca un fuerte incentivo: si los luchadores de sumo o sus gimna-
sios han estado amafiando combates, podrian cuidarse mucho de
continuar haciéndolo cuando se vean rodeados por una multitud
de periodistas y cdmaras de televisién.

Entonces, ¢qué ocurre en esos casos? Los datos demuestran que,
en los torneos de sumo que se celebran inmediatamente después de las
acusaciones de amafiar combates, los luchadores con marca de 7-7
s6lo ganan el 50% de sus combates finales contra adversarios con
marcas de 8-6, en lugar del habitual 80%. No importa cémo se ana-
licen los datos, inevitablemente indican una cosa: resulta dificil argu-
mentar que los combates de sumo no estin amafiados.

Hace unos afios, dos antiguos luchadores presentaron acusacio-
nes importantes de corrupcién. En el sumo no sélo se amafiaban
combates, sino que reinaban el abuso de drogas y las aventuras
sexuales, los sobornos y la evasién de impuestos, por no mencio-
nar la estrecha vinculacién con la yakuza, la mafia japonesa. Los
dos hombres comenzaron a recibir llamadas de amenaza; uno de
ellos explicé a sus amigos que tenfa miedo de ser asesinado por la
yfzkuza. Aun asi, continuaron con sus planes de dar una conferen-
cia de prensa en el Club de Corresponsales Extranjeros de Tokio.
Sin embargo, poco antes de hacerlo ambos murieron, con una di-
ferencia de horas y en el mismo hospital, por problemas respirato-
rios similares. La policfa declaré que no se habfa producido ningtin
acto delictivo y no llevé a cabo ninguna investigacién. «Resulta
muy extrafio que estas dos personas mueran el mismo dia en el
mismo hospital —afirmé Mitsuru Miyake, editor de una revista
de sumo—. Pero nadie ha advertido signos de envenenamiento, de

modo que no hay razones demostrables para el escepticismo.»

Murieran intencionadamente o no, esos dos hombres habian he-
cho lo que nadie que hubiese vivido el sumo desde dentro habia
hecho antes: pronunciar nombres. De los 281 luchadores que abar-
caban los datos citados, identificaron a 29 deportistas deshonestos y
a 11, segiin ellos, incorruptibles.




¢Qué ocurre cuando se incluyen las pruebas que corroboraban
las acusaciones de los dos denunciantes de practicas corruptas en
el andlisis de los datos referentes a los combates? En los encuentros
entre dos luchadores supuestamente corruptos, el que se hallaba en
situacion critica gand aproximadamente el 80% de las veces. En
encuentros criticos contra luchadores supuestamente incorrupti-
bles, el luchador en situacién critica no tenfa mas probabilidades de
ganar de lo que anticipaban sus marcas. Ademds, cuando un lucha-
dor supuestamente corrupto se enfrentaba a un rival al cual los
denunciantes no habifan citado ni como corrupto ni como inco-
rruptible, los resultados estaban practicamente tan sesgados como
cuando combatian dos luchadores corruptos, lo cual sugiere que la
mayoria de los luchadores que no fueron nombrados de forma
especifica también eran corruptos.

De modo que, si los luchadores, los profesores y los padres de

los nifios que van a la guarderia hacen trampas, ;debemos asumir -

que la humanidad es corrupta de manera innata y universal? Y en
tal caso, ¢cudn corrupta es?

Tal vez la respuesta se encuentre en... las rosquillas. Estudie-
mos la verdadera historia de un hombre llamado Paul Feldman.

Hace mucho tiempo, Feldman albergaba grandes sucfios. Tras
estudiar economia agricola, deseaba contribuir a acabar con el ham-
bre en el mundo. En lugar de ello, acepté un trabajo en Washing-
ton y se dedicé a analizar gastos de armamento para la Marina es-
tadounidense. Corria el afio 1962. Continué en ello durante los
veinte afios siguientes. Ocup6 puestos de nivel superior y gané
mucho dinero, pero no se sentia completamente comprometido
con su trabajo. Por Navidad, en la fiesta que se organizaba en la
oficina los colegas solian presentarlo a sus mujeres no como «el jefe
del grupo de investigacién publica» (lo que era), sino como «el tio
que trae las rosquillas».

Las rosquillas habfan comenzado como un gesto casual: el de
un jefe que invitaba a sus empleados cada vez que lograban un
contrato de investigacion. Después lo convirtié en una costumbre,
Todos los viernes, llevaba algunas rosquillas, un cuchillo serrado
y queso para untar, Cuando los empleados de las oficinas vecinas

empezaron a oir a hablar de las rosquillas, también quisieron algu-
nas. Al final Feldman acabd llevando quince docenas de rosquillas
a la semana. Para recuperar el dinero, dispuso una cesta para las
monedas y un cartel con el precio indicado. La recaudacién cubria
el 95% del coste; atribufa la diferencia al descuido, no a la estafa.

En 1984, cuando el instituto de investigacién en el que traba-
jaba pasé a depender de una nueva direccién, Feldman eché un
vistazo a su carrera e hizo una mueca. Decidié dejar su trabajo y
vender rosquillas. Sus amigos economistas pensaron que habia
perdido la cabeza, pero su esposa lo apoyé. El menor de sus tres
hijos estaba terminando la universidad, y ya habian pagado la hi-
poteca. '

Conduciendo por los aparcamientos de los edificios de oficinas,
conseguia clientes mediante una tictica simple: por la manana tem-
prano entregaba algunas rosquillas y dejaba una cesta para las
monedas en la sala de descanso de una empresa; regresaba antes de
la comida y recogia el dinero y las rosquillas sobrantes. Se trataba
de un plan comercial basado en la honestidad, y funcionaba. Al
cabo de unos afios, Feldman entregaba 8.400 rosquillas a la sema-
na a 140 empresas y ganaba mds de lo que nunca habia consegui-
do como analista de investigacién. Se habia deshecho de los grilletes
de la vida en un cubiculo y se sentia feliz.

Al mismo tiempo, casi sin quererlo, habia ideado un hermoso
experimento econémico. Desde el comienzo, Feldman guardé ri-
gurosamente la informacion relativa a su negocio. Asi que, calcu-
lando el dincro recaudado frente a las rosquillas recogidas, encon-
tré posible definir la honradez de sus clientes, hasta el dltimo
centavo. ¢Le robaban? En tal caso, ¢cudles eran las caracteristicas
de una empresa que lo hacia frente a una que no lo hacfa? ;En qué
circunstancias tendia la gente a robar mds, o menos?

Resulta que el estudio de Feldman abre una ventana a una for-
ma de engafio que durante mucho tiempo ha frustrado a los aca-
démicos: el delito de cuello blanco. (51, sisar al hombre de las ros-
quillas, a pesar de lo insignificante del robo, constituye un delito
de cuello blanco.) Quizd parezca absurdo afrontar un problema tan
extenso e intratable como los delitos de cuello blanco a través de
la vida de un repartidor de rosquillas, pero a menudo una cuestién
pequeiia y simple puede ayudar a visualizar problemas mayores.




A pesar de la atencién prestada a grandes compaififas como
Enron, los estudiosos saben muy poco acerca de los aspectos préc-
ticos de los delitos de cuello blanco. ¢La razén? No existen datos
sélidos. Un hecho clave de los delitos de cuello blanco es que sélo
ofmos hablar acerca de una infima parte de gente que es descubierta
engafiando. La mayorfa de los desfalcadores llevan vidas tranqui-
las y teéricamente felices; rara vez se detecta a los empleados que
roban a la empresa.

Con el crimen callejero, en cambio, no ocurre lo mismo. Un
atraco, un robo o un asesinato suelen registrarse tanto si el crimi-
nal es detenido como si no. Un delito en la calle tiene una victima,
que generalmente informa de éste a la policia, que genera datos, que
a su vez generan miles de informes por parte de criminélogos, so-
cilogos v economistas. Pero los delitos de cuello blanco no pre-
sentan victimas evidentes. ; A quién exactamente robaron los sefio-
res de Enron? Y ;cémo podemos medir algo si no sabemos a quién
le sucedié, o con qué frecuencia, o en qué magnitud?

El negocio de las rosquillas de Paul Feldman era diferente. S
presentaba una victima. La victima era Paul Feldman.

Cuando emprendié el negocio, esperaba una tasa de pago del
95%, basindose en la experiencia de su propia oficina. Pero al igual
que la delincuencia tiende a ser baja en una calle doxllde permane-
ce aparcado un coche de policia, ese 95% era artificialmente alto:
la presencia de Feldman habfa impedido el robo. Y no sélo eso,
sino que esos consumidores de rosquillas conocfan al proveedor y
sentian algo (presumiblemente algo bueno) por él. Un amplio sec-
tor de la investigacién psicolégica y econémica ha demostrad‘o que
la gente paga diferentes sumas por el mismo articulo dependiendo
de quién lo suministra. El economista Richard Thaler, en su estu-
dio «Cerveza en la playa», de 1985, demostré que una persona que
toma el sol y tiene sed pagarfa 2,65 d6lares por una cerveza servi-
da en las dependencias de un hotel, pero sélo 1,50 por la misma
cerveza si ésta procedia de una tienda de comestibles.

En el mundo real, Feldman aprendi6 a liquidar por menos del
95%. Llegé a considerar que una empresa era «honradas si su tasa
de pago superaba el 90%. Un indice que oscilase entre el 80% y el

90% lo consideraba «fastidioso pero tolerable». Si una empresa
habitualmente pagaba menos del 80%, Feldman podia fijar una
nota como ésta:

El coste de las rosquillas ha aumentado de forma espectacular
desde principios de afio. Por desgracia, el niimero de rosquillas que
desaparecen sin ser pagadas también ha aumentado. No permitan
que eso continte, Imagino que no ensefiardn a sus hijos a engafiar,
asi que, ¢por qué hacerlo ustedes mismos?

Al principio, Feldman dejaba una cesta abierta para las mone-
das, pero el dinero se desvanecia con excesiva frecuencia. Enton-
ces probé con un bote de café con una ranura en la tapa de plisti-
co, que también resulté demasiado tentador. Al final, tuvo que
fabricar pequefias cajas de contrachapado con una ranura en la
parte superior. La caja de madera ha funcionado. Cada afio deja
cerca de siete mil cajas y pierde, de media, s6lo una por robo. Una
estadistica interesante: las mismas personas que automaticamente
roban més del 10% de sus rosquillas casi nunca se rebajan a robar
su caja del dinero, un tributo al matizado valor social del robo.
Desde la perspectiva de Feldman, un empleado de oficina que come
una rosquilla sin pagar por ella estd cometiendo un delito; el em-
pleado probablemente no piense lo mismo. Esta distincién posible-
mente esté menos relacionada con la suma de dinero —hay que
admitir que pequefia— en juego (las rosquillas de Feldman cues-
tan un délar, con la crema incluida) que con el contexto del «deli-
to». El mismo empleado de oficina que no paga su rosquilla podria
servirse un largo trago de refresco en un restaurante self-service,
pero resulta poco probable que se fuese de él sin pagar.

Asi pues, ¢qué indican los datos de las rosquillas? En los dlti-
mos afios, han coexistido dos tendencias de interés en cuanto a los
indices de pago en general. La primera fue un largo y lento decli-
ve que comenzo en 1992, En el verano de 2001, la tasa habia des-
cendido a alrededor del 87%. Pero inmediatamente después del 11
de Septiembre de ese mismo afio, la tasa subié un 2% v se ha man-
tenido estable desde entonces. (Si un beneficio del 2% en el pago
no parece mucho, considéreselo de esta forma: el indice de impa-
go cay6 del 13% al 11%, lo que significa un 15% de descenso en




el robo.) Debido a que muchos de los clientes de Feldman apoyan
la seguridad nacional, quizas haya habido un elemento patridtico
en ese Efecto 11 de Septiembre. O tal vez solo signifique un repen-
tino incremento de la empatia.

Los datos también demuestran que las oficinas pequefias son
mis honradas que las grandes. Una oficina con unas pocas decenas
de empleados generalmente paga de un 3% a un 5% mads que otra
con varios cientos. Esto tal vez parezca contrario a lo que deberia
dictar lo intuitivo. En una oficina mds grande, seguro que se reunc
un mayor niimero de personas alrededor de la mesa de las rosqui-
llas, lo que proporciona mds testigos de que quien toma una ros-
quilla introduce su dinero en la caja. Pero en la comparacién ofi-
cina grande/oficina pequedia, ol delito en relacién con las rosquillas
parece reflejar lo que ocurre en a calle. Existe mucha menos delin-
cuencia callejera per cdpita en las zonas rurales que en las ciudades,
en gran parte porque un delincuente rural tiene mds probabilida-
des de ser conocido (y, por lo tanto, atrapado). Ademds, una comu-
nidad mis pequefia tiende a emplear mayores incentivos sociales
contra el crimen, el principal de los cuales es la verglienza.

Los datos de las rosquillas también reflejan cudnto afecta a la
honradez el humor en que uno se encuentra. El tiempo, por ejem-
plo, constituye un factor fundamental. El buen tiempo anormal en
una época del afio determinada estimula a la gente a pagar, mien-
tras que el tiempo frio hace que la gente tenga tendencia a engafiar,
y lo mismo ocurre con la lluvia o el viento fuertes. Las vacaciones
son atin peores. La semana de Navidad produce una caida del 2%
en los indices de pago, esto es un 15% de incremento en el robo,
un efecto de la misma magnitud, pero a la inversa, que el del 11 de
Septiembre. Las fechas proximas al dia de Accion de Gracias son
practicamente igual de malas; la semana de San Valentin es también
fatal, como lo es la semana del puente del 15 de abril. Existen, no
obstante, algunos dias de fiesta buenos: las semanas que incluyen
ol Cuatro de Julio, ¢l Dia del Trabajo y el dia del descubrimiento
de América. ;Qué diferencia existe entre ambos grupos? Los dias de
vacaciones con bajo indice de engafio representan poco mds de un
dia libre del trabajo. Los dfas de fiesta en los que aumenta el indi-
ce de engaiios estdn repletos de preocupaciones de todo tipo y al-
tas expectativas en relacion con los seres queridos,

Feldman también llegd a sus propias conclusiones acerca de la
honradez, basandose mis en la experiencia que en los datos. Ha
llegado a creer que el estado de moral es un factor importante:
cuanto mis a gusto estin con sus jefes y su trabajo, mis honrados
son los empleados de una oficina. También considera que cuanto
mds arriba en el escalafén se encuentran los trabajadores, més pro-
pensos a engafiar son. Llegd a esta conclusion tras servir durante
afios 2 una empresa distribuida en tres plantas: una planta ejecuti-
va sgp.erior y dos inferiores ocupadas por los empleados de ventas,
servicios y administracién. (Feldman se preguntaba si quizd los
ejecutivos engaiaban debido a un sentido excesivamente desarro-
llado de sus privilegios. Lo que no consideré es que quizis enga-
fiar fue lo que los llevé a llegar a ejecutivos.)

Si la moral representa el modo en que nos gustarfa que funcio-
nase el mundo y la economia representa como funciona éste en
realidad, entonces la historia del negocio de rosquillas de Feldman
yace en la misma interseccion de moralidad con economia. Si, hay
un mm}tén de gente que le roba, pero la gran mayoria, aun cuan-
do nadie la observa, no lo hace. Este resultado puede sorprender
2 algunas personas, incluidos los amigos economistas de Feldman
que hace veinte afios le advirtieron de que ese plan basado en l;
honradez nunca funcionarfa. Pero no habria sorprendido a Adam
Smith. De hecho, el tema del primer libro de Smith, La teoria de
los sentimientos morales, era la honradez inherente del ser huma-
no. «A pesar de lo egoista que un hombre pueda suponerse —es-
cribié Smith—, evidentemente existen algunos principios en su
naturaleza que lo llevan a interesarse por la suerte de los demids, y
a convertir la necesidad de éstos en necesaria para si mismo, aun-
que no le proporcione nada, salvo el placer de contemplarlo.»

Hay una historia, «El anillo de Giges», que Feldman relata en
ocasiones a sus amigos economistas. Procede de La repriblica, de
Platén. Un estudiante llamado Glaucén narr6 la historia en res-
puesta a una leccién de Séerates, quien, al igual que Adam Smith
defendia que la gente es generalmente buena aun sin imposiciéni
Glaucon, al igual que los amigos economistas de Feldman, discre-
paba, Hablé de un pastor llamado Giges que encontré una caver-




¢l robo.) Debido a que muchos de los clientes de Feldman apoyan
la seguridad nacional, quizds haya habido un elemento patriético
en ese Efecto 11 de Septiembre. O tal vez s6lo signifique un repen-
tino incremento de la empatia.

Los datos también demuestran que las oficinas pequefas son
mis honradas que las grandes. Una oficina con unas pocas decenas
de empleados generalmente paga de un 3% aun 5% mas que otra
con varios cientos. Esto tal vez parezca contrario a lo que deberia
dictar lo intuitivo. En una oficina mds grande, seguro que s¢ reune
un mayor nimero de personas alrededor de la mesa de las rosqui-
llas, lo que proporciona mds testigos de que quien toma Una ros-
quilla introduce su dinero en la caja. Pero en la comparacién ofi-
cina grande/oficina pequena, ¢l delito en relacién con las rosquillas
parece reflejar lo que ocurre en la calle. Existe mucha menos delin-
cuencia callejera per cépita en las zonas rurales que en las ciudades,
en gran parte porque un delincuente rural tiene mds probabilida-
des de ser conocido (y, por lo tanto, atrapado). Ademds, una comu-
nidad mis pequefia tiende a emplear mayores incentivos sociales
contra ¢l crimen, el principal de los cuales es la verglienza.

Los datos de las rosquillas también reflejan cuanto afecta a la
honradez el humor en que uno se encuentra. El tiempo, por ejem-
plo, constituye un factor fundamental. El buen tiempo anormal en
una época del afio Jeterminada estimula a la gente a pagar, mien-
tras que el tiempo frio hace que la gente tenga tendencia a enganar,
y lo mismo ocurre con la lluvia o el viento fuertes. Las vacaciones
son atn peores. La semana de Navidad produce una caida del 2%
en los indices de pago, esto es un 15% de incremento en el robo,
un efecto de la misma magnitud, pero a la inversa, que el del 11 de
Septiembre. Las fechas proximas al dfa de Accion de Gracias son
practicamente igual de malas; la semana de San Valentin es también
fatal, como lo es la semana del puente del 15 de abril. Existen, no
obstante, algunos dfas de fiesta buenos: las semanas que incluyen
¢l Cuatro de Julio, el Dia del Trabajo y el dia del descubrimiento
de América. ; Qué diferencia existe entre ambos grupos? Los dias de
vacaciones con bajo indice de engafio representan poco mds de un
dia libre del trabajo. Los dfas de fiesta en los que aumenta el indi-
ce de engaiios estdn repletos de preocupaciones de todo tipoy al-
tan expectativas en relacion con los seres queridos,

Feldman también llegé a sus propias conclusiones acerca de la
honradez, basandose mis en la experiencia que en los datos. Ha
llegado a creer que el estado de moral es un factor importante:
cuanto mds a gusto estin con sus jefes y su trabajo, mds honrados
son los empleados de una oficina. También considera que cuanto
mis arriba en el escalafén se encuentran los trabajadores, mas pro-
pensos a engafiar son. Llegd a esta conclusion tras servir durante
afios a una empresa distribuida en tres plantas: una planta ejecuti-
va superior y dos inferiores ocupadas por los empleados de ventas,
sc.arvicios y administracién. (Feldman se preguntaba si quizd los
¢jecutivos engafiaban debido a un sentido excesivamente desarro-
llado de sus privilegios. Lo que no consideré es que quizds enga-
fiar fue lo que los llevé a llegar a ejecutivos.)

Si la moral representa el modo en que nos gustaria que funcio-
nase el mundo y la economia representa cémo funciona éste en
realidad, entonces la historia del negocio de rosquillas de Feldman
yace en la misma interseccién de moralidad con economia. Si, hay
un mogtén de gente que le roba, pero la gran mayoria, aun cuan-
do nadie la observa, no lo hace. Este resultado puede sorprender
a algunas personas, incluidos los amigos economistas de Feldman,
que hace veinte afios le advirtieron de que ese plan basado en la
honradez nunca funcionarfa. Pero no habria sorprendido a Adam
Smith. De hecho, el tema del primer libro de Smith, La teoria de
los sentimientos morales, era la honradez inherente del ser huma-
no. «A pesar de lo egoista que un hombre pueda suponerse —es-
cribié Smith—, evidentemente existen algunos principios en su
naturaleza que lo llevan a interesarse por la suerte de los demids, y
a convertir la necesidad de éstos en necesaria para si mismo, aun-
que no le proporcione nada, salvo el placer de contemplarlo.»

Hay una historia, «El anillo de Giges», que Feldman relata en
ocasiones a sus amigos economistas. Procede de La repriblica, de
Platén. Un estudiante llamado Glaucén narr6 la historia en res-
puesta a una leccién de Socrates, quien, al igual que Adam Smith,
defendia que la gente es generalmente buena aun sin imposicion.
Glaucon, al igual que los amigos economistas de Feldman, discre-
paba, Hablé de un pastor llamado Giges que encontré una caver-




na secreta dentro de la cual habia un caddver que llevaba un ani-
llo. Cuando Giges se puso el anillo, descubrié que éste lo volvia in-
visible. Sin nadie capaz de controlar su comportamiento, Giges
procedié a cometer actos deplorables: seducir a la reina, asesinar al
rey, etc. La historia de Glaucén planteaba una cuestién moral: ¢po-
dria un hombre resistirse a la tentacién del mal si supiese que sus
actos no tendrfan testigos? Glaucén parecfa pensar que la respuesta
era no. Pero Paul Feldman se pone del lado de Sécrates y Adam
Smith, porque sabe que la respuesta, al menos en el 87% de los
casos, es si.

Levitt es el primero en afirmar que algunos de sus temas
—¢un estudio de la discriminacién en el programa E/ eslabén
mds débil>— rozan lo trivial. Pero ha demostrado a otros
economistas que sus herramientas son capaces de hallar sen-
tido al mundo real. «Levitt es considerado un semidiés, una
de las personas mds creativas del mundo de la economia y
quizd de todas las ciencias sociales —declara Colin F. Came-
rer, economista del Instituto de Tecnologia de California—.
Representa lo que todo el mundo cree que serd cuando se
especializa en economia, pero normalmente su chispa creativa
se aburre hasta desaparecer por las interminables matemati-
cas, a saber, una especie de detective intelectual que trata de
averiguar cosas.»

The New York Times Magazine, 3 de agosto de 2003
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:EN QUE SE PARECE EL KU KLUX KLAN
A UN GRUPO DE AGENTES INMOBILIARIOS?

Como cualquier institucién en general, la historia del Ku Klux
Klan ha estado marcada por los altibajos. La organizacién fue fundada
en el periodo inmediatamente posterior a la guerra civil por seis anti-
guos soldados confederados en Pulaski, Tennessee. Los seis jévenes,
cuatro de los cuales eran abogados en ciernes, se vefan a si mismos
como un circulo de amigos con ideas afines, de ahi el nombre que eli-
gieron: «<kuklux» una ligera deformacién de kuklos, que en griego sig-
nifica «circulo», a lo que afiadieron «klan», porque todos eran descen-
dentes de escoceses. Al comienzo, se decia que sus actividades se
reducian a inocentes travesuras a medianoche: cabalgar a través del
campo envueltos en sibanas blancas y capuchas hechas con fundas de
almohadones. Pero pronto el Klan se desarroll6 hasta convertirse en
una organizacién terrorista con presencia en varios estados e ideada
para atemorizar y asesinar a los esclavos emancipados. Entre sus lide-
res regionales se encontraban cinco antiguos generales confederados;
sus seguidores mds incondicionales eran los propietarios de plantacio-
nes para quienes la Reconstruccién supuso una pesadilla tanto eco-
némica como politica. En 1872, el presidente Ulises S. Grant explicé
detalladamente ante la Cimara de Representantes los verdaderos ob-
jetivos del Ku Klux Klan: «Mediante la fuerza y el terror, impedir toda
accion politica que esté en desacuerdo con las opiniones de sus miem-
bros, privar a los ciudadanos de color del derecho de llevar armas y del
derecho al voto, eliminar las escuelas en que se ensefie a los nifios de
color, y reducir a la gente de color a una condicién fuertemente similar
aladela esclavitud.»




En sus comienzos, el Klan llevé a cabo su trabajo mediante el
panfleto, el linchamiento, el asesinato mediante disparos, la que-
ma, la castracién y otras mil formas de intimidacién. Su objetivo
eran los antiguos esclavos y cualquier blanco que apoyase el dere-
cho de los negros a votar, adquirir tierras o acceder a una educa-
cién. Sin embargo, en apenas una década habia sido eliminado, en
gran parte gracias a intervenciones legales y militares procedentes
de Washington, D. C.

Pero, pese a que el Klan en si fue derrotado, sus objetivos se
habian alcanzado con creces mediante el establecimiento de las le-
yes de Jim Crow.* El Congreso, que durante la Reconstruccion
habia aprobado répidamente medidas de libertad legal, social y
econémica para los negros, comenzo a hacerlas retroceder a la
misma velocidad. El Gobierno federal acordé retirar sus tropas de
ocupacién del Sur, permitiendo el restablecimiento del dominio
blanco. En el caso «Plessy contra Ferguson», el Tribunal Supremo
de Estados Unidos dio luz verde a la segregacién racial total.

El Ku Klux Klan permanecié inactivo hasta 1915, cuando la pe-
licula de D. W. Griffith, El nacimiento de una nacion —originalmen-
te titulada The Clansman—, contribuy6 a desencadenar su renacer.
Griffith presentaba a los miembros del Klan como cruzados por la
civilizacién blanca, y a la organizacién como una de las fuerzas ms
nobles de la historia del pafs. La pelicula citaba una frase de Una
historia del pueblo americano, escrita por un historiador de renom-
bre: «Al fin surgi6 de la noche a la mafiana un gran Ku Klux Klan, un
auténtico imperio del Sur, para proteger el pais surefio.» El autor del
libro era el presidente de Estados Unidos Woodrow Wilson, que
fuera profesor y rector de la Universidad de Princeton.

En los afios veinte, un Klan reactivado aseguraba tener ocho
millones de miembros, entre ellos el presidente Warren G. Harding,
a quien se le atribuye haber pronunciado el juramento del Klan en
la sala Verde de la Casa Blanca. En esa época, el Klan no se halla-
ba confinado en el Sur, sino que se extendfa por todo el pafs, y su
objetivo incluia, ademés de los negros, a catélicos, judios, comu-
nistas, unionistas, inmigrantes, agitadores y otros perturbadores del

* Sistema legal de segregacion racial vigente en el sur de listados Unidos
desde 1890 hasta bien entrada la década de los sesenta, (N, de lu 1)

statu quo. En 1933, con el progresivo ascenso de Hitler en Alema-
nia, Will Rogers fue el primero en sefialar una relacién entre el
nuevo Klan y la nueva amenaza que se cernia sobre Europa: «To-
dos los periédicos afirman que Hitler estd tratando de imitar a
Mussolini —escribié—. Yo dirfa que es al Ku Klux Klan a quien
estd imitando.»

El comienzo de la Segunda Guerra Mundial y diversos escin-

dalos internos dejaron de nuevo al Klan fuera de combate. La opi-

nién publica se volvié en su contra, ya que la unidad de un pafs en
guerra acabé con su mensaje de separatismo,

Pero al cabo de unos afios, volvié a dar sefiales de un gran re-
nacer. A medida que la preocupacién por el conflicto bélico daba
paso a la incertidumbre de la posguerra, aumentaba el niimero de
miembros del Klan. Apenas dos meses después de la victoria alia-
da en Europa, el Klan quemaba en Atlanta una cruz de mis de
noventa metros de altura frente a Stone Mountain, donde se en-
cuentra esculpido en piedra el rostro de Robert E. Lee. El extrava-
gante hecho de quemar la cruz, declaré mis tarde un integrante del
Klan, s6lo pretendia «hacer saber a los negros que la guerra ha ter-
minado y que el Klan ha vuelto a las calles».

Por aquel entonces, Atlanta se habfa convertido en el cuartel
general del Klan. Este ejercia un fuerte dominio sobre importan-
tes politicos de Georgia, y sus secciones en dicho estado inclufan
numeroses policias y ayudantes de sheriff. Si, el Klan era una so-
ciedad secreta que se deleitaba en contrasefias y estratagemas en-
vueltas de intrigas y misterio, pero su poder real residia en el mie-
do que fomentaba, ejemplificado por el secreto a voces de que el
Ku Klux Klan y las fuerzas de la ley eran compafieros de armas.

Atlanta —en la jerga del Klan, la Ciudad Imperial del Imperio
Invisible del KKK— era también la tierra natal de Stetson Kenne-
dy, un hombre de treinta afios con todos los antecedentes para in-
tegrar el Klan, pero cuyo temperamento apuntaba en la direccién
contraria. Procedia de una familia destacada del Sur entre cuyos
ancestros se hallaban dos firmantes de la Declaracién de Inde-
pendencia, un oficial del ejército confederado, y John B. Stetson,
fundador de la famosa fabrica de sombreros y el hombre por el que
la Universidad Stetson se llama asi.

Stetson Kennedy, el menor de cinco hermanos, crecié en una
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casa de catorce habitaciones en Jacksonville, Florida. Su tio Brady
era miembro del Klan. Pero él no se vio realmente expuesto a éste
hasta que la sirvienta de la familia, Flo, que précticamente habia
criado a Stetson, fue atada a un arbol, golpeada y violada por un
grupo de hombres del Klan. Su delito: replicar a un conductor
blanco que le habia devuelto mal el cambio en el tranvia.

Puesto que no habia podido luchar en la Segunda Guerra Mun-
dial —sufrfa problemas de espalda desde la infancia— Kennedy se
vio obligado a defender a su pais en casa. Su peor enemigo, creia
él, era la intolerancia. Se autoproclamé «disidente en general», y
comenzé a escribir articulos y libros contra la intolerancia. Enta-
bl6 una estrecha amistad con Woody Guthrie, Richard Wright y
otros muchos progresistas; Jean-Paul Sartre publicé su obra en
Francia.

A Kennedy no le resulté ficil, o divertido, escribir. En el fon-
do era un chico de campo que habria preferido salir a pescar a los
pantanos. Pero adolecia de una entrega insensata a su causa. Ken-
nedy continuaria hasta convertirse en el inico miembro no judio
del esfuerzo de posguerra por parte de la Liga Antidifamacién
para luchar contra la intolerancia. (Acufi6 la expresion «el poder
del cefio», uno de los ejes de la campafia de presién de la Liga
Antidifamacién, que alentaba a la gente a fruncir el cefio cuando
escuchase un discurso intolerante.) Se convirtié en el inico corres-
ponsal blanco del Pittsburgh Counrier, el periédico negro mds impor-
tante del pafs. (Escribia una columna acerca de la lucha de razas en
el Sur bajo el pseudénimo de Daddy Mention, un héroe popular
negro que, segin la leyenda, era mas rdpido que el disparo de un
sheriff.)

Lo que impulsaba a Kennedy era el odio a la estrechez de mi-
ras, la ignorancia, el obstruccionismo y la intimidacién, que en su
opinién ninguna organizacién presentaba de forma mds orgullosa
que el Ku Klux Klan. Kennedy consideraba al Klan el brazo terro-
rista de la clase dirigente blanca, lo que le parecia un problema irre-
soluble por multitud de razones: el Klan estaba confabulado con
lideres politicos, del mundo de los negocios y de las fuerzas de la
ley; la sociedad en general se sentia asustada e impotente para ac-
tuar contra el Klan; y los pocos grupos contrarios al odio racial que
existian en esa época tenfan escasa influencia o carecfan de la sufi-

ciente informacién acerca del Klan. Como Kennedy escribié mas
tarde, le apesadumbraba especialmente un hecho fundamental acer-
¢a del Ku Klux Klan: «Casi todo lo que se escribia sobre el tema
eran editoriales, no articulos reveladores. Los escritores estaban en
contra del Klan, de acuerdo, pero disponian de escasisima informa-
¢ion interna sobre él.»

De modo que Kennedy decidié —como haria cualquiera que
luchase contra la intolerancia de forma insensata, temeraria y algo
demencial— infiltrarse en el Ku Klux Klan.

En Atlanta, comenzé a rondar una sala de billar cuyos clientes
habituales, como escribiria mas tarde, «<mostraban el aspecto frus-
trado y cruel propio del Klan». Una noche, un hombre llamado
Slim, taxista, estaba sentado junto a él en la barra. <Lo que nece-
sita este pafs es una buena leccién del Klan —dijo Slim—. jEsa es
la inica manera de mantener a negros, judios, catélicos y rojos en
su sitio!»

Kennedy se present6 a si mismo como John Perkins, el alias
(ue habia adoptado para la misién. Le conté a Slim, con absoluta
sinceridad, que su tio Brady Perkins habia sido un Gran Titin del
Klan en Florida. «Pero ahora estin acabados, ;no?», pregunté a
Slim.

Eso indujo a Slim a soltar una tarjeta de visita del Klan: «<jAqui
ayer, hoy, siempre! ;El Ku Klux Klan cabalga! jQue Dios nos dé
hombres!» Slim le dijo a «Perkins» que estaba de suerte, porque
habia en marcha una campafia para captar nuevos miembros. La
cuota de inscripcién de diez dolares —el lema de captacién del
Klan consistia en preguntar: «;Odias a los negros? ¢Odias a los
judios? ¢ Tienes diez d6lares?»— se habia reducido a ocho. La cuo-
ta anual ascendia a otros diez délares, y ademas habia que poner
(uince por una tinica con capucha. :

Kennedy se mostré reacio a desembolsar esas sumas, fingi6 ser
dificil de convencer, pero finalmente accedi6 a entrar en la organi-
zacion. Poco después, pronuncié el juramento del Klan en una
ceremonia de iniciacién que tuvo lugar a medianoche en la cima de
Stone Mountain. Kennedy comenzé a asistir a las reuniones sema-
nales del Klan, de las cuales regresaba a casa a toda prisa para es-
cribir notas en una jerga enigmatica que él mismo invent6. Descu-
brié la identidad de los lideres locales y regionales del Klan y




descifré la jerarquia, rituales y lenguaje de éste. Una de las costum-
bres del Klan consistia en afiadir «Kl» a numerosas palabras; de este
modo, dos hombres del Klan mantenian una «klonversacién» en la
«llaberna» local. Kennedy encontraba muchas de estas costumbres
de un infantilismo casi risible. El apretén de manos secreto del
Klan, por ejemplo, consistia en una sacudida poco enérgica de la
mano izquierda. Cuando un integrante del Klan se hallaba de via-

_je v queria localizar hermanos en una ciudad extrafia, preguntaria
por un tal Mr. Ayak —Ayak como clave de Are you a Klansman?»*
Esperarfa ofr: «Si, y también conozco a Mr. Akai», clave para <A
Klansman Am 1.»**

En poco tiempo, Kennedy fue invitado a formar parte de los
Klavaliers, la policia secreta del Klan y «brigada del azote». Por este
privilegio, se le efectud un corte en la mufieca con un cuchillo para
que pudiera hacer el juramento de sangre:

—Hombre del Klan, ¢prometes solemnemente por Dios y el
Demonio no traicionar jamis los secretos que se te confian como
klavalier del Klan?

—Lo prometo —respondié Kennedy.

—Prometes procurarte una buena pistola y abundante muni-
cién, para estar preparado cuando el negro cause problemas y darle
su merecido? i

—Lo prometo.

—sPrometes hacer todo lo que esté en tu mano para incremen-
tar la tasa de natalidad blanca?

—Lo prometo.

Kennedy recibi6é de inmediato instrucciones de pagar diez déla-
res por su iniciacién en los klavaliers, ademds de un délar mensual
para cubrir los gastos de tal categorfa. También tuvo que comprar
una segunda tdnica con capucha, que deberfa tefiir de negro.

Como klavalier, a Kennedy le preocupaba que algin dia al-
guien esperase que cometiese un acto violento. Pero pronto descu-
brié un hecho central en la vida en el Klan, y del terrorismo en

- general: la mayor parte de las amenazas de violencia nunca pasa de
la categoria de amenaza.

* «gEres un hombre del Klan?s (N. de la 1))
"t «Soy un hombre del Klan,s (N, de la T)

Estudiemos el linchamiento, el signo de violencia distintivo del
Klan. Recogidas por el Instituto Tuskegee, a continuacién apare-
cen las estadisticas década a década del linchamiento de negros en

Estados Unidos;

ANOS LINCHAMIENTOS DE NEGROS
1890-1899 1.111
1900-1909 791
1910-1919 569
1920-1929 281
19301939 119
1940-1949 31
1950-1959 6
1960-1969 3

Hemos de tener en cuenta que estas cifras representan no sélo
los linchamientos atribuidos al Ku Klux Klan, sino el niimero to-
tal de linchamientos de los que se dio parte. Las estadisticas reve-
lan al menos tres hechos destacables. El primero es el evidente
descenso de los linchamientos con el tiempo. El segundo consiste
en la ausencia de una correlacién entre los linchamientos y el ni-
mero de miembros del Klan: en realidad se produjeron mds lincha-
mientos de negros entre 1900 y 1909, cuando el Klan permanecia
inactivo, que durante los afios veinte, cuando contaba con millo-
nes de miembros. Esto sugiere que el Ku Klux Klan llevé a cabo
menos linchamientos de lo que generalmente se cree.

Tercero, teniendo en cuenta las dimensiones de la poblacién
negra, los linchamientos no eran frecuentes, como suele recordar-
se. Comparemos las 281 victimas de linchamiento en los afios vein-
te con el nimero de nifios que murieron como consecuencia de la
desnutricién, neumonfa, diarrea y enfermedades similares. En
cuanto a 1920, alrededor de 13 de cada 100 nifios negros fallecie-
ron en la primera infancia, lo que representa unos veinte mil nifios
al afio, mientras que en el mismo perfodo fueron linchadas 28 per-
sonas. En fecha tan reciente como 1940, todavia morian al afio al-
rededor de diez mil nifios negros.

¢Qué hechos mis generales sugieren las cifras de los lincha-
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mientos? ¢ Qué significa que los linchamientos fuesen relativamente
poco frecuentes y que disminuyesen precipitadamente con el tiem-
po, incluso ante el creciente niimero de ingresos al Klan?

La explicacién mds convincente consiste en que todos aquellos
primeros linchamientos funcionaron. Los racistas blancos —perte-
neciesen o no al Ku Klux Klan— habian desarrollado mediante sus
acciones y retdrica un plan de incentivos fuerte que resultaba enor-
memente claro y aterrador. Si una persona negra violaba el c6digo
de conducta establecido, ya fuese replicando a un conductor de
tranvia u osando tratar de votar, sabia que corria el riesgo de ser
castigado, quizi con la muerte.

Asi que, a mediados de los cuarenta, cuando Stetson Kennedy
entrd a formar parte de él, el Klan no necesitaba realmente emplear
tanta violencia. Muchos negros, a quienes desde hacfa mucho tiem-
po se les decia que debian comportarse como ciudadanos de segun-
da si no querfan pagar las consecuencias, sencillamente obedecian.
Uno o dos linchamientos contribuyeron en gran medida a conven-
cer de que era mejor mostrarse décil a un amplio grupo de gente,
porque la gente responde fuertemente a los incentivos fuertes. Y
existen pocos incentivos mis poderosos que el miedo a la violen-
cia aleatoria, que, en esencia, es la causa de que el terrorismo sea tan
eficaz.

Pero si el Ku Klux Klan de los afios cuarenta no era tan violen-
to, ¢qué era? El Klan que hall6 Stetson Kennedy se habia conver-
tido en realidad en una triste fraternidad de hombres, la mayoria
de ellos con muy poca educacién y escaso porvenir, que necesita-
ban un lugar en el que desahogarse, y una excusa para pasar la
noche fuera de vez en cuando. El hecho de que su fraternidad se
dedicase al canto cuasirreligioso, a la toma de juramentos y a la
aclamacién de hosannas, todo ello en el mas alto secreto, lo hacia
mucho mas atractivo.

Kennedy también descubrié que el Klan constitufa una activi-
dad para hacer dinero ficil, al menos para quienes se encontraban
cerca de la cima de la organizacién. Los lideres del Klan disponian
de infinidad de fuentes de ingresos: miles de miembros de las ba-
ses de la organizacién que pagaban cuotas; propietarios de nego-
cios que contrataban al Klan para ahuyentar a los sindicatos o que
pagaban por proteccion; concentraciones del Klan que generaban

enormes donativos en efectivo; incluso el trafico de armas o bebi-
das alcohdlicas destiladas ilegalmente. Ademas habia tinglados
como el de la Asociacién de Subsidio por Muerte del Klan, que
vendia pélizas de seguros a los miembros de la organizacién y sélo
aceptaba dinero en efectivo o cheques personales extendidos a
nombre del Gran Dragén mismo. _

Tras s6lo unas semanas dentro del Klan, Kennedy se sentia
ansioso por herir a la organizacién de cualquier forma posible.
Cuando oy6 hablar de los planes del Klan referentes a una concen-
tracién para asestar un golpe a los sindicatos, avisé de ello a un
amigo sindicalista. También transmiti6 informacién acerca del Klan
al ayudante del fiscal general de Georgia, un reconocido luchador
contra el Klan. Tras investigar los estatutos de la organizacién,
Kennedy escribié al gobernador de Georgia sugiriendo los moti-
vos por los cuales debian ser revocados: el Klan habfa sido decla-
rado organizacién apolitica sin dnimo de lucro, pero Kennedy
posefa pruebas de que estaba claramente destinada tanto a la poli-
tica como al provecho econémico.

Ninguno de los esfuerzos de Kennedy produjo el efecto desea-
do. El Klan se hallaba tan consolidado y disponia de una base tan
amplia que Kennedy se sentfa como si lanzase piedrecitas a un gi-
gante. Y aun cuando lograra perjudicar de algiin modo al Klan en
Atlanta, las otras miles de secciones dispersas por todo el pais —el
Klan se encontraba por entonces en pleno resurgimiento— perma-
necerian intactas.

Kennedy se sentia sumamente frustrado, y de esa frustracién
surgié una genialidad. Un dia habia observado a un grupo de ni-
fios que jugaban a una especie de juego de espias en el que inter-
cambiaban ingenuas claves secretas. Aquello le recordé al Klan.
«¢No serfa buena idea —pensé— poner las claves del Klan y el
resto de sus secretos en manos de los nifios de todo el pais?» ¢ Qué
mejor forma de difamar una sociedad secreta que caricaturizar —y
hacer publica— su informacién més confidencial? (Casualmente,
en El nacimiento de una nacion, un antiguo soldado del ejército
confederado se inspira para formar el Klan cuando contempla a
un par de nifios blancos esconderse bajo una sibana para asustar
a un grupo de nifios negros.)

Kennedy pensé en el medio ideal para esta misién: el progra-




ma de radio de las Aventuras de Superman, emitido cada noche a
la hora de cenar para millones de oyentes de todo el pais. Se puso
en contacto con los productores del programa y les pregunté si
desearfan escribir algunos episodios acerca del Ku Klux Klan. Los
productores se mostraron entusiasmados. Superman habia pasado
afios luchando contra Hitler, Mussolini e Hirohito, pero una vez
terminada la guerra, necesitaba nuevos villanos.

Kennedy comenzé a pasar su mejor informacidén acerca del
Klan a los productores de Superman. Les hablé de Mr. Ayak y Mr.
Akai, y les transmitié pasajes acalorados de la Biblia del Klan, lla-
mada Kloran. (Kennedy nunca logrd averiguar por qué un grupo
supremacista blanco y cristiano llamaba a su Biblia pricticamente
como el libro més sagrado del islam.) Explicé el papel de los ofi-
ciales del Klan en cualquier klavern (taberna) local: el Klaliff (vice-
presidente), Klokard (conferenciante), Kludd (capellan), Kilgrapp
(secretario), Klabee (tesorero), Kladd (cobrador), Klarogo (guardia
interno), Klexter (guardia externo) el Klokann (comité investigador
formado por cinco hombres), y los Klavaliers (el grupo de choque
al que el mismo Kennedy pertenecia, y cuyo capitin era llamado
Jefe Rompeculos). Explicé detalladamente la jerarquia del Klan,
desde el nivel local hasta el nacional: el Ciclope Exaltado y sus doce
Terrores; el Gran Titdn y sus doce Furias; el Gran Dragén y sus
nueve Hidras; y el Brujo Imperial y sus quince Genios. Asimismo,
Kennedy transmitié a los productores las claves actuales, la agen-
da y los cotilleos procedentes de su propia seccién, Klavern Na-
than Bedford Forrest Num. 1, Atlanta, reino de Georgia.

Los productores de radio empezaron a escribir el guién para
cuatro semanas de programas en los cuales Superman aniquilarfa al
Ku Klux Klan.

Kennedy estaba impaciente ante la primera reunién del Klan
después de que el programa saliese al aire. En efecto, la klavern
estaba disgustada. El Gran Dragén trataba de dirigir una reunién
normal, pero las bases le hicieron callar a gritos.

—Cuando regresé a casa del trabajo la otra noche —se quejé
uno—, mi hijo se encontraba con un grupo de nifios, algunos con
toallas atadas alrededor del cuello a modo de capas y otros con fun-
das de almohada en la cabeza, Los de las capas perseguian a los de
las fundas de almohada por todas partes, Cuando les pregunté qué

hacian, me dijeron que estaban jugando a un juego nuevo de poli-
cias y ladrones llamado Superman contra el Klan. jAcabar con los
malos, lo llamaron! Conocfan todas nuestras claves secretas y de-
m4s. {No me habfa sentido tan ridiculo en toda mi vida! ;Imagi-
ndis que mi propio chico encuentra un dia mi tinica del Klan?

El Gran Dragén prometié descubrir al Judas que se hallaba
entre ellos.

—El dafio ya estd hecho —sentencié un hombre del Klan.

—iNuestro ritual sagrado profanado por una panda de nifios en
la radio! —exclamé el Kladd.

—;No emitieron todo! —apunté el Gran Dragén.

—No emitieron lo que no merecia la pena emitir —respondi6
el Kladd. '

El Dragén sugirié que cambiaran la clave de inmediato, de
«varonil» a «muerte a los traidores».

Tras la reunién de aquella noche, Kennedy llamé para comu-
nicar la nueva contrasefia a los productores de Superman, que pro-
metieron incluirla en el programa siguiente. En la reunién del Klan
una semana despusés, la sala se hallaba practicamente vacia; las so-
licitudes de nuevos miembros se habian reducido a cero.

De todas las ideas que Kennedy habia tenido —y tendria—
para luchar contra la intolerancia, su campafia de Superman era con
diferencia la ms inteligente y, probablemente, la mds efectiva, Tuvo
exactamente el efecto deseado: volver el secretismo del Klan con-
tra éste, convirtiendo conocimientos valiosisimos en municién para
la burla. En lugar de captar a millones de miembros, como habfa
sucedido con la generacién anterior, la organizacién perdié impe-
tu y comenzo a irse a pique. A pesar de que el Klan nunca pere-
cerfa por completo, especialmente en el Sur —David Duke, un li-
der persuasivo del Klan de Louisiana, organizé intentos legitimos
para acceder al Senado de Estados Unidos y otros cargos—, tam-
poco volvi6 a ser el mismo. En The Fiery Cross: The Ku Klux Klan
in America, el historiador Wyn Craig Wade califica a Stetson Ken-
nedy como «el factor individual mds importante en la prevencién
del resurgimiento en la posguerra del Ku Klux Klan en el Norte».

Esto no ocurrié porque Kennedy fuese valiente, decidido o
imperturbable, a pesar de que lo era. Ocurrié porque Kennedy
comprendié el verdadero poder de la informacién. EI Ku Klux




Klan era un grupo cuyo poder —en parte como el de politicos,

agentes inmobiliarios y corredores de Bolsa— procedia en buena

medida del hecho de que ocultaba informacién. Cuando la infor-

macién cae en las manos equivocadas (o, dependiendo del punto de

zista, ien las manos correctas), una situacién ventajosa suele dejar
e serlo.

A finales de los noventa, el precio de los seguros de vida tem-
porales descendié de forma espectacular. Este hecho supuso una
especie de misterio, puesto que ¢l descenso no tenfa una causa evi-
dente. Otros tipos de seguros, como los de enfermedad, del auto-
mévil y de la vivienda no bajaban de precio en absoluto. Tampo-
co se habfa producido ningin cambio radical entre las compaiifas
aseguradoras, los agentes de seguros o los tomadores de seguros de
vida temporales. Entonces, ¢qué ocurrié?

Lo que ocurri6 fue Internet. En la primavera de 1996, Quo-
tesmith.com se convirti6 en el primero de varios sitios web que
permitia al cliente comparar, en segundos, el precio de los seguros de
vida temporales que ofrecian decenas de companias diferentes. Para
esos sitios web, los seguros de vida temporales representaban el pro-
ducto perfecto. A diferencia de otros tipos de seguros —como el
seguro de vida permanente, un instrumento financiero mucho mds
complicado—, las pélizas temporales son bastante homogéneas:
una péliza garantizada de treinta afios por un millén de délares
es idéntica a la siguiente. De modo que lo que de verdad importa es
el precio. Conseguir la péliza mis barata, un proceso que habia
sido enrevesado y llevaba mucho tiempo, se simplificé. Cuando los
clientes empezaron a hallar la péliza mas barata de forma instan-
tinea, las compaiifas mis caras no tuvieron otra opcién que bajar
los precios. De repente, los clientes pagaban mil millones de déla-
res menos al afio por un seguro de vida temporal.

Cabe destacar que estos sitios web s6lo ofrecfan listas de pre-
cios; ni siquiera vendian pélizas. De modo que no operaban real-
mente con seguros. Al igual que Stetson Kennedy, trataban con
informacion. (Si Internet hubiese existido cuando se infiltré en el
Klan, Kennedy probablemente habria regresado a casa deprisa tras
cada reunién y habria hecho piblica toda su informacion a través

de la Red.) Sin duda, hay diferencias entre dejar en evidencia al Ku
Klux Klan y hacerlo con las altas primas de seguros de las compa-
fifas aseguradoras. El Klan utilizaba informacién confidencial cuyo
secretismo engendraba miedo, mientras que las primas de seguros
constituian menos un secreto que un conjunto de datos recogidos
de manera tal que las comparaciones resultaban dificiles. Pero en
ambos casos, la difusién de la informacién hacia que su poder se
desvaneciese. Como Louis D. Brandeis, juez del Tribunal Supremo,
escribié en una ocasién: «Se suele decir que la luz del sol es el mejor
de los desinfectantes.»

La informacién es un faro, un garrote, una rama de olivo, un
¢lemento de disuasién, dependiendo de quién la maneje y cé6mo. La
informacién es tan poderosa que la asuncién de informacién, aun
cuando ésta no exista realmente, puede tener un efecto revulsivo.
Consideremos el caso de un coche que sélo tiene un dia de uso.

El momento en que un coche sale del concesionario es el peor
de su vida, porque instantineamente pierde hasta la cuarta parte de
su valor. Esto tal vez parezca absurdo, pero sabemos que es cier-
to. Un coche nuevo que se compré por veinte mil délares no puede
volver a venderse por més de quince mil en el mejor de los casos.
¢La razén? La tinica persona que por légica desearia revender
un coche nuevo es alguien que ha descubierto que ha comprado un

cacharro. De modo que, aun cuando no lo sea, un comprador

potencial da por sentado que lo es, asi como que el vendedor po-
see cierta informacién acerca del vehiculo que él ignora, y aquél se
ve castigado por esta supuesta informacién.

¢Y si el coche en efecto es un cacharro? El vendedor harfa bien
en esperar un afio para venderlo. Para entonces, semejante sospe-
cha se habri desvanecido; muchos estarin vendiendo sus coches de
un afio en perfecto estado, y entre ellos el cacharro seguramente
pasard inadvertido y se venderd por mis de lo que realmente vale.

En una transaccién, resulta habitual que una de las partes dis-
ponga de mejor informacién. En el lenguaje econémico, eso se
denomina asimetria informativa. Aceptamos como una de las ver-
dades del capitalismo que alguien (normalmente un experto) sepa
mds que otra persona (normalmente un consumidor). Pero en to-
das partes las asimetrias informativas se han visto, de hecho, per-
judicadas por Internet.




La informacién es la moneda de cambio en Internet. Como
medio, Internet demuestra una enorme eficacia a la hora de trasla-
dar la informacién de quienes la poseen a quienes la desconocen.
A menudo, como en el ejemplo de los seguros de vida temporales,
la informacién ya existia, pero se hallaba lamentablemente disper-
sa. (En tales casos, Internet acttia como un iman en forma de he-
rradura que atrae todas las agujas que pueda haber en el pajar.) Al
igual que Stetson Kennedy logré lo que ningtin economista, hace-
dor de buenas obras o fiscal pudo, Internet ha logrado lo que nin-
giin defensor del consumidor podfa: ha reducido enormemente la
distancia entre los expertos y el piblico.

Internet ha demostrado ser especialmente provechosa en situa-
ciones en las que un encuentro cara a cara con un experto podria
haber exacerbado el problema de la asimetrfa informativa, esto es,
cuando un experto utiliza su informacién privilegiada para hacer-
nos sentir esttipidos, estresados o infames. Consideremos un esce-
nario en el que la persona a la que ama acaba de fallecer y el direc-
tor de la funeraria —que sabe que usted pricticamente no sabe
nada de ese negocio y se encuentra bajo coaccién sentimental—
intenta venderle el atatid de caoba de 7.000 délares. O pensemos en
el concesionario de coches: el vendedor hace todo lo que puede por
ocultar el precio base del coche bajo una montaia de accesorios e
incentivos. Sin embargo, mis tarde, en la calma de su casa, usted se
pone a navegar por Internet y averigua cudnto pagd exactamente
el concesionario a la fébrica por ese coche. O simplemente podria
registrarse en www. TributeDirect.com y comprar el ataiid de cao-
ba por sélo 3.200 délares, con entrega pricticamente inmediata.
A menos que decida gastar 2.995 en «El tltimo hoyo» (un atatid
con escenas de golf) o «Memorias de la caza» (con grandes ciervos
y otras presas) o en uno de los modelos mucho mds baratos que,
por alguna razén, el director de la funeraria ni siquiera menciond,

Internet, a pesar de su poder, no ha conseguido dar muerte a la
bestia de la asimetria informativa. Pensemos en los llamados escdn-
dalos empresariales de principios de este siglo. Los delitos come-
tidos por Enron inclufan sociedades ocultas, deuda encubierta y la
manipulacién de los mercados energéticos, Henry Blodget, de

Merrill Lynch, y Jack Grubman, de Salomon Smith Barney, redac-
taron informes satisfactorios de empresas que sabian que apesta-
ban. Frank Quattrone, de Credit Suisse First Boston, oculté una
investigacién acerca de cémo su empresa repartia acciones de ofer-
tas ptiblicas iniciales refiidas. Sam Waksal se deshizo de sus accio-
nes en ImClone cuando se enteré de la existencia de un informe
negativo de la Administracién para Alimentos y Medicamentos; su
amiga Martha Stewart también se deshizo de sus acciones, y des-
pués mintié acerca de la razén. WorldCom y Global Crossing in-
ventaron ingresos de miles de millones de délares para inflar el
precio de sus acciones. Un grupo de empresas de fondos de inver-
sion inmobiliaria permiti6 a clientes preferentes operar con precios
preferentes, y otro grupo fue acusado de ocultar los honorarios de
direccién.

A pesar de la extraordinaria diversidad de estos delitos, todos
poseen un rasgo comun: eran delitos relacionados con la informa-
cién. La mayor parte de ellos concernfa a un experto, o grupo de
expertos, que difundia informacién falsa u ocultaba informacién
verdadera; en cualquier caso, los expertos trataban de mantener la
asimetria informativa todo lo asimétrica posible.

Los responsables de dichas actividades, especialmente en el
campo de las altas finanzas, invariablemente se defienden con este
argumento: «Todos los demds lo hacfan.» Lo cual en gran medida
puede ser cierto. Una de las caracteristicas de los delitos relaciona-
dos con la informacién es que muy pocos son detectados. A dife-
rencia de la delincuencia callejera, no dejan tras de si un cadéver o
una ventana rota. A diferencia de un ladrén de rosquillas —es de-
¢ir, alguien que se come una de las rosquillas de Paul Feldman pero
no paga por ella—, el que comete un delito de informacién no tiene
a alguien como Feldman haciendo cuadrar cada centavo. Para que
un delito relacionado con la informacién salga a la luz, ha de ocu-
rrir algo drastico.

Cuando esto sucede, los resultados tienden a ser bastante reve-
ladores. Los autores del delito, después de todo, no pensaban que
sus actividades privadas fueran a hacerse ptiblicas. Pensemos en las
cintas de Enron, las conversaciones grabadas en secreto de los
empleados de la empresa que salieron a la luz tras la implosién de
ésta. Durante una conversacién mantenida el 5 de agosto de 2000,




dos operadores charlaban acerca de cémo un incendio forestal en
California permitiria que Enron subiese las tarifas eléctricas. «La
palabra mégica del dia —dijo uno de los operadores— es “Arde,
carifio, arde” » Unos meses mas tarde, un par de operadores de
Enron llamados Kevin y Tom hablaba de cémo los funcionarios de
California querian obligar a Enron a reembolsar los beneficios de
su extorsion.

KEVIN: Joder, ¢os estan quitando todo el dinero, tios? ;Todo

el dinero que les robasteis a esas pobres viejas de California?
BOB: §i, la abuela Millie, tio.
KEVIN: 8i, ahora quiere que le devuelvan el jodido dinero por
toda la energia que le metieron por el culo a razén de 250 délares
por hora megawatt.

Si diésemos por sentado que muchos expertos utilizan su infor-
macién en detrimento de nosotros, estariamos en lo cierto. Los
expertos dependen del hecho de que usted no dispone de la infor-
macién que ellos si poseen. O de que estd tan aturdido por la com-
plejidad de su operacién que si dispusiera de la informacién no
sabrifa qué hacer con ella. O de que se siente tan intimidado por su
pericia que no osaria cuestionarlos. Si su médico sugiere que se
someta a una angioplastia —a pesar de que la investigacién actual
sugiere que la angioplastia ejerce un impacto minimo en la preven-
cién de ataques al corazén—, lo mds probable es que no crea que
estd utilizando su ventaja informativa para conseguir unos mi-
les de délares para si mismo o para un amigo. Pero, como David
Hillis, especialista en cardiologia intervencionista del Southwes-
tern Medical Center de la Universidad de Texas en Dallas, explicé
al New York Times, un médico puede contar con los mismos in-
centivos econémicos que un vendedor de coches, el director de
una funeraria o el gerente de un fondo de inversién inmobiliaria:
«S1 eres un cardiélogo intervencionista y Joe Smith, el especialista
local en medicina interna, te envia pacientes, y les dices que no
necesitan la intervencién, en breve Joe Smith dejard de enviarte
pacientes.»

Armados de informacién, los expertos pueden ejercer una in-
fluencia gigantesca, aunque ticita: el miedo, Miedo a que nuestros

hijos nos encuentren muerto en el suelo del cuarto de bafio de un
ataque de corazén si no nos sometemos a una angioplastia. Miedo
a que un atatid barato exponga a nuestra abuela a un destino sub-
terrineo terrible. Miedo a que un coche dé 25.000 délares se estruje
como un juguete en un accidente, mientras que uno de 50.000 en-
volveré a nuestros seres queridos en una impenetrable burbuja de
acero. El miedo creado por expertos comerciales quiza no compi-
ta con el miedo creado por terroristas como el Ku Klux Klan, pero
el principio de ambos es el mismo.

Piense en una transaccidn que, al menos en principio, no debe-
rfa producir mucho miedo: la venta de su casa. ¢ Qué tiene de ate-
rrador? ;

Aparte del hecho de que vender una casa suele ser la transac-
cién econdémica mas importante de la vida de una persona, y de que
probablemente usted posea escasa experiencia en el terreno de la
propiedad inmobiliaria, y de que tal vez sienta un enorme apego
emocional hacia su vivienda, aqui tiene al menos dos miedos apre-
miantes: que venderé la casa por mucho menos de lo que vale, y
que serd incapaz de venderla en absoluto.

En el primer caso, tiene miedo de establecer un precio dema-
siado bajo; en el segundo, teme fijarlo excesivamente alto. El tra-
bajo de su agente inmobiliario, por supuesto, consiste en hallar el
término medio perfecto. El es quien posee toda la informacién:
¢l inventario de casas similares, las tendencias del mercado, quizas
hasta la pista de un comprador interesado. Usted se siente afortu-
nado por contar con un experto tan entendido como aliado en una
empresa que encuentra desconcertante. : ]

Muy mal, él ve las cosas de otra manera. Un agente inmobilia-
rio puede considerar que usted no es tanto un aliado como un blan-
co. Reflexione acerca del estudio citado al comienzo de este libro,
que calculaba la diferencia entre los precios de venta de las casas
que pertenecian a los mismos agentes inmobiliarios y las casas que
éstos vendieron para sus clientes. El estudio hallé que un agente

mantiene su propia casa en el mercado una media de diez dfas mds,
esperando una oferta mejor, y obtiene por ella un 3% mis que por
la de sus clientes, o lo que equivale a 10.000 délares en el caso de la
venta de una casa de 300.000. Ese dinero va al bolsillo del agente,
en la forma de un répido beneficio producido por el abuso de in-




formacion y una comprensién cabal de los incentivos. El proble-
ma reside en que el agente sélo puede ganar 150 délares adiciona-
les vendiendo la casa de su cliente por 10.000 mds, lo que no repre-
Senta una gran recompensa por un montén de trabajo extra. De
modo que su tarea consiste en convencerle al cliente (usted) de que
una oferta de 300.000 délares es en realidad una oferta muy bue-
na, incluso generosa, y que sélo un loco la rechazarfa.

Para ello recurre a toda su astucia. El agente no quiere llamarlo
loco directamente, asi que meramente lo insina, tal vez hablindo-
le de la casa mucho mayor, mds bonita y nueva que, en la misma ca-
lle, lleva seis meses en venta. Esa es el arma principal del agente: la
conversién de la informacién en miedo. Veamos ahora una historia
real contada por John Donohue, profesor de Derecho que en 2001
daba clases en la Universidad de Stanford. «Me hallaba a punto de
comprar una casa en el campus de Stanford —recuerda— y el agente
del propietario no dejaba de repetirme que estaba haciendo un nego-
cio excelente porque el mercado estaba a punto de dispararse. Tan
pronto como firmé el contrato de compra, me pregunté si necesitaba
un agente para vender mi antigua casa en Stanford. Respondf que
probablemente tratarfa de venderla por mi cuenta, a lo que él res-
pondié: “John, eso podria funcionar en condiciones normales, pero
ahora, que el mercado se esti viniendo abajo, necesitas de verdad la
ayuda de un agente.”»

En cinco minutos, un mercado a punto de dispararse se habfa

 venido abajo. Esos son los milagros que puede lograr un agente en
busca del siguiente negocio.

Ahora veamos otra historia real de abuso de informacién por
parte de un agente inmobiliario. La historia atafie a K., amigo in-
timo de uno de los autores de este libro. K. querfa comprar una
casa valorada en 469.000 délares. Estaba preparado para ofrecer
450.000, pero primero llamé al agente de la persona que la vendfa
y le pidi6 que le indicase el precio m4s bajo que, en su opinidn, éste
estarfa dispuesto a aceptar. El agente reprendi a K. con las siguien-
tes palabras: «Deberfa avergonzarse. Esa es una clara violacién de
la ética inmobiliaria.»

K. se disculpé. La conversacién se encauzé hacia temas mds
triviales. Después de diez minutos, y antes de despedirse, el agen-
te confesd a K.: «Déjeme decirle una dltima cosa, Mi cliente estd

dispuesto a vender esta casa por mucho menos de lo que podria
pensar.»

Basdndose en esta conversacién, K. ofrecié 425.000 délares por
la casa en lugar de los 450.000 que iba a ofrecer. Al fi.nal, el propie-
tario acept6 430.000 délares. Gracias a la intervencién de su pro-
pio agente, el vendedor perdié al menos 20.000 délares. El agente,
entretanto, sélo perdié 300, una suma pequefia para asegurarse de
cerrar la venta de manera ripida y sencilla, con lo que se embolsaba
una comisién de 6.450 ddlares.

Asi que gran parte del trabajo de un agente inmobiliario, al pare-
cer, consiste en convencer al propietario de que venda su casa por
menos de lo que desearia y al mismo tiempo hacer sabe‘r a los com-
pradores potenciales que pueden comprarla por un precio inferior al
de partida. _

Indudablemente, existen medios mds sutiles de hacerlo que ir al
grano y decir al comprador que ofrezca poco. El estudio de agentes
inmobiliarios antes citado también incluye datos que revelan el
modo en que éstos transmiten informacién a través de Igs anuncic)?
que publican. Una frase como «en buen estado», por ejemplo esta
tan llena de significado para un agente como «Mr. Aya.k» lo estaba
paraun miembro del Klan; significa que una casa es vieja perono se
viene abajo. Un comprador espabilado lo sabri (o lo averiguara por
st mismo una vez que la vea), pero para el jubilado de sesenta y cin-
co afos que la vende, «en buen estado» puede sonar a cumplido,
exactamente lo que el agente pretende.

Un anilisis del lenguaje utilizado en los anuncios de agentes
inmobiliarios demuestra que determinadas palabras guardan una
estrecha correlacién con el precio de venta final de una propiedad.
Esto no implica necesariamente que etiquetar una casa como «en
buen estado» haga que se venda por menos de lo que cuesta una

casa equivalente. No obstante, si que indica que cuando un agen-
te etiqueta de esa manera una casa, sutilmente estd al.entando aun
comprador a hacer una oferta por debajo del precio del que se
parte. Wi

A continuacién aparecen diez términos comtnmente utilizados
en anuncios de agentes inmobiliarios. Cinco de ellos guardan una
relacién muy positiva con el precio de venta final, y los otros cin-
co guardan una correlacién negativa, Adivine cudles son:




Diez términos comunes de anuncios inmobiliarios

Fantastica

Granito

Espaciosa

De disefio

!

Superficies de Corian
Encantadora

Madera de arce

Buen vecindario
Lujosa

Una casa «fantéstica» sin duda es lo bastante fantistica para
garantizar un precio elevado, ¢verdad? ¢Y si se trata de una casa
«encantadora» y «espaciosa» en un «buen vecindario»? No, no, no,
y no. Debe interpretarse as:

| Cinco términos relacionados con un precio
de venta mds elevado

Granito

De disefio
Superficies de Corian
Madera de arce

- Lujosa

Cinco términos relacionados con un precio
de venta inferior:

Fantdstica

Espaciosa
!

Encantadora
Buen vecindario

Tres de los cinco términos que guardan correlacién con un
precio de venta mds alto son descripcianes fisicas de la casas «gra-

nito», «superficies de Corian» y «madera de arce». Por la informa-
c16n, dichos términos son especificos y sencillos y, por consiguien-
te, bastante ttiles. Si a alguien le gusta el granito, podria gustarle
la casa, pero incluso si no le gusta, «granito» sin duda no contiene
connotaciones de casa barata que necesita reparaciones. Tampoco
lo implican «lujosa» o «de disefio», los cuales parecen informar al
posible comprador de que, en algin sentido, la casa es verdadera-
mente fantdstica.

Entretanto, «fantdstica» es un adjetivo peligrosamente ambi-
guo, al igual que «encantadora». Ambos términos parecen formar
parte de un cddigo de agentes inmobiliarios para una casa que no
posee muchos atributos que merezca la pena describir. Las casas
«espaciosas», por otro lado, a menudo estin deterioradas o son
inhabitables. «Buen vecindario» indica al comprador que..., bue-
no, la casa no es muy bonita, pero quizd lo sean otras cercanas. Y
un signo de exclamacién supone sin lugar a dudas una mala noti-
cia, un intento de ocultar verdaderas deficiencias mediante un en-
tusiasmo fingido.

Si estudiamos las palabras con que un agente inmobiliario
anuncia la venta de su propia casa, comprobamos que en efecto
destaca términos descriptivos (especialmente «nueva», «granito»,
«madera de arce» y «para entrar a vivir» y evita adjetivos carentes
de significado, incluidos «maravillosa», «inmaculada», y el revela-
dor «!».

El agente espera pacientemente a que aparezca el mejor com-
prador. Quizi le hable de una casa en la zona que se acaba de ven-
der por 25.000 délares por encima del precio establecido, o de otra
que actualmente constituye el objeto de una guerra de ofertas. Se
sirve cuidadosamente de todas las ventajas de la asimetria informa-
tiva de la que goza.

Pero al igual que el director de funeraria o el vendedor de co-
ches y la compaiifa de seguros de vida, el agente inmobiliario tam-
bién se ha visto negativamente afectado por Internet. Después de
todo, cualquiera que venda una casa hoy en dia puede conectarse
a Internet y reunir su propia informacién acerca de tendencias de
ventas e inventarios de viviendas y tasas hipotecarias. Se ha liberado
la informacién, y los datos referentes a las ventas recientes mues-
tran los resultados, Los agentes inmobiliarios contindian obtenien-




do un precio superior por sus propias casas que por las casas simi-
lares de sus clientes, pero desde la proliferacién de sitios web, la
diferencia entre ambos precios se ha reducido en un tercio.

Serfa una ingenuidad suponer que las personas cometen abuso |

informativo sélo cuando actian en calidad de expertos o agentes de
comercio. Los agentes y expertos también son personas, lo que
sugiere que probablemente nosotros también abusemos de la infor-
macién en nuestras vidas personales, ya sea no revelando informa-
cién verdadera o retocando la informacién que elegimos exponer.
Un agente inmobiliario puede guifiar el ojo y asentir cuando habla
de una casa «en buen estado», pero cada uno de nosotros cuenta
con sus propias salvaguardias.

Compare cémo se describe usted a si mismo en una entrevista
de trabajo con el modo en que lo hace en una primera cita. (Para
que resulte mis divertido, compare la conversacion de esa prime-
ra cita con una conversacion con la misma persona después de diez
afios de matrimonio.) O piense en cémo se presentaria si fuese a
aparecer en televisién por primera vez. ¢ Qué tipo de imagen desea-
ria proyectar? Quizi desee parecer inteligente, o amable o atrac-
tivo, y seguramente no querra dar la impresién de cruel o intole-
rante.

Durante el apogeo del Ku Klux Klan, sus miembros se sentian
orgullosos de menospreciar ptiblicamente a todo aquel que no
fuese cristiano, blanco y conservador. Pero desde entonces mostrar-
se intolerante en publico es cada vez mds inusual. (Stetson Kenne-
dy, cumplidos los ochenta y ocho afios, atribuye esta evolucién en
parte a su campafia del «poder del cefio».) Actualmente, incluso las
muestras sutiles de intolerancia, cuando se hacen piiblicas, resultan
costosas. Trent Lott, lider de la mayoria del Senado estadouniden-
se, lo aprendié en 2002, tras brindar durante la celebracién de los
cien afios de Strom Thurmond, compafiero suyo en el Senado y
surefio como él. Lott hizo referencia en su brindis a la campaiia de
Thurmond de 1948 para la presidencia, que tuvo lugar en un esce-
nario de segregacién; Misisipi —tierra natal de Lott— fue uno de
los cuatro estados con los que se hizo Thurmond, «Estamos orgu-
llosos de ello —declaré Lott a los asistentes a la fiesta—. Y si el

resto del pais hubiese seguido nuestro ejemplo, nos habriamos
ahorrado todos estos problemas a lo largo de los afios.» La impli-
cacién de que Lott era partidario de la segregacién levanté suficien-
tes iras para verse forzado a abandonar su posicién de lider del
Senado.

Incluso si es usted un ciudadano corriente, seguro que no de-
sea parecer intolerante a la vista de todo el mundo. ;Existe algiin
modo de probar en un entorno piblico que se estd a favor de la
discriminacién?

Aunque pueda parecer absurdo, el programa de televisién E/
eslabon mas débil constituye un laboratorio dnico para el estudio
de la discriminacién. Importado de Reino Unido, E/ eslabén mais
débil gané gran popularidad en Estados Unidos durante un breve
periodo de tiempo. En el juego participan ocho concursantes (o
seis, en una version posterior) que deben responder a preguntas
banales y competir por un dnico bote. Pero el jugador que contesta
a un mayor nimero de preguntas de forma correcta no es necesa-
riamente el que avanza. Después de cada ronda, los concursantes
votan para climinar a uno de ellos. Supuestamente, la capacidad de
respuesta de los jugadores es el unico factor que, en principio, ha
de tener en cuenta; la raza, el sexo y la edad aparentemente no in-
fluyen. Pero ;de verdad no lo hacen? Analizando los votos reales
de un concursante en comparacion con los que realmente servirian
a sus propios intereses, es posible advertir hasta qué punto entra en
juego la discriminacién.

La estrategia de voto cambia a medida que avanza el programa.
En las primeras rondas, tiene sentido eliminar a los malos jugado-
res, puesto que el bote s6lo aumenta cuando se dan las respuestas
correctas. Rondas después, los incentivos estratégicos cambian.
Ahora el deseo de cada participante de eliminar al resto de los ju-
gadores buenos pesa mis que el de incrementar el bote. Resulta
mads facil lograrlo si se elimina al resto de los buenos jugadores. De
este modo, por asi decirlo, el concursante tipico votard para elimi-
nar a los peores jugadores en las primeras rondas y a los mejores
en las dltimas.

La clave para evaluar los datos del voto en El eslabén mads dé-




bil se halla en deducir la capacidad de juego de un concursante a
partir de su raza, sexo y edad. Si un joven negro responde a un
montén de preguntas correctamente pero se ve expulsado por los
votos de sus contrincantes, la discriminacién se consideraria un
factor en juego. Por otra parte, si una anciana blanca no contesta
a una sola pregunta correctamente pero no es expulsada, pareceria
existir algtin tipo de favoritismo discriminatorio.

De nuevo, recordemos que todo esto se estd produciendo ante
las cimaras. Los concursantes saben que sus amigos, familiares y
compaiieros de trabajo los estin viendo. Entonces, ¢quién, si es que
hay alguien, se ve discriminado en E[ eslabon mads débil?

No se trata de los negros. Un anilisis de mis de 160 programas
revela que los concursantes negros, tanto en las primeras como en
las tiltimas rondas, son eliminados a un ritmo acorde con su capa-
cidad de respuesta. Lo mismo ocurre con las concursantes femeni-
nas. En cierto modo, ninguna de estas revelaciones resulta sorpren-
dente. Dos de las campaiias sociales més potentes del dltimo medio
siglo fueron las del movimiento por los derechos civiles y el mo-
vimiento feminista, los cuales demonizaron la discriminacién con-
tra negros y mujeres respectivamente.

Asi que, nos decimos en tono esperanzado, tal vez la discrimi-
nacion haya quedado pricticamente erradicada durante el siglo xx,
como la polio.

O, lo que es mas probable, se lleva tan poco discriminar a cier-
tos grupos que todo el mundo, salvo la gente mds insensible, se preo-
cupa por parecer justo, al menos en publico. Esto no significa que
la discriminacién haya terminado, sélo que la gente se avergiienza de
mostrarla. Cémo determinar si la ausencia de discriminacién con-
tra los negros y las mujeres es auténtica o s6lo una farsa? Podemos
hallar la respuesta observando otros grupos que la sociedad no
protege tan bien. En efecto, los datos de voto de El eslabon mds
débil indican que se discrimina sistematicamente a dos tipos de
concursantes: las personas mayores y los hispanos.

Entre los economistas, existen dos teorfas principales de discri-
minacién. Curiosamente, los concursantes mayores de £/ eslabon
mads débil parecen sufrir un tipo, mientras los hispanos sufren ¢l
otro. El primero se denomina discriminacion basada en el gusto, lo
que significa que un individuo diserimina sencillamente porque
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prefiere no relacionarse con una clase de persona en particular. En
el segundo tipo, conocido como discriminacién basada en la infor-
macién, el individuo cree que otra clase de persona posee escasas
destrezas, y actiia en consecuencia.

En El eslabén mads débil, los hispanos sufren la discriminacién
basada en la informacién. Otros concursantes parecen ver a los
hispanos como malos jugadores, aun cuando no lo son. Esta idea
se traduce en la eliminacién de los hispanos durante las primeras
rondas aun cuando estén concursando bien, y en la no eliminacién
en las dltimas rondas, cuando los demds concursantes quieren
mantenerlos en el juego para debilitar a sus rivales.

Por otro lado, los jugadores de edad avanzada son victimas de
la discriminacién basada en el gusto: tanto en las primeras como en
las tltimas rondas, son eliminados de forma que no guarda propor-
cién con sus capacidades. Parece que el resto de los concursantes
—Ila media de edad en el programa es de treinta y cuatro afios—
sencillamente no quieren que los mayores jueguen.

Es posible que un concursante tipico de El eslabon mis débil
ni siquiera sea consciente de la discriminacién que ejerce contra
hispanos y personas de edad avanzada (o, en el caso de negros y
mujeres, de su falta de discriminacién). Después de todo, seguro
que estd nervioso y excitado, participando de un juego que requiere
reacciones ripidas bajo la luz cegadora de los focos de television.
Lo cual naturalmente sugiere otra pregunta: ¢c6mo expresaria esa
misma persona sus preferencias —y revelarfa informacién acerca de
si mismo— en la intimidad de su hogar?

En un afio, cerca de cuarenta millones de estadounidenses inter-
cambian secretos intimos con completos extrafios. Todo ocurre en
las pdginas de contactos de Internet. Algunas de ellas, como
Match.com, eHarmony.com, y Yahoo Singles, atraen a un amplio
publico. Otras estin concebidas para grupos con gustos mds espe-
cificos: ChristianSingles.com, [Date.com, LatinMatcher.com, Black-
SinglesConnection.com, CountryWesternSingles.com, USMilitary
Singles.com, PlusSizeSingles.com, y Gay.com. Las paginas de con-
tactos constituyen el negocio basado en las suscripciones con mds
éxito de Internet,




Cada pdgina funciona de un modo ligeramente diferente, pero
en lineas generales lo hacen asi: el usuario compone un anuncio
personal sobre s mismo que suele incluir una foto, estadisticas
vitales, su nivel de ingresos, nivel educativo, gustos y aficiones, etc.
Si alguien encuentra el anuncio atractivo, le escribird por correo
electrénico y quiza concierte una cita. En muchas paginas web, el
usuario también especifica los objetivos de contacto: «relacién es-
table», «<amante casual» o «sélo ver».

De modo que existen dos grandes capas de datos que extraer:
la informacién que la gente incluye en sus anuncios y el nivel de las
respuestas cosechadas por éstos. Podemos formular una pregunta
para cada capa de datos. En el caso de los anuncios: ¢hasta qué
punto son directas (y francas) las personas en lo que se refiere a
compartir informacién personal? Y en el caso de las respuestas:
¢qué tipo de informacién de los anuncios personales se considera
mds atractiva y cuil menos?

Recientemente dos economistas y un psicélogo se unieron para
intentar dilucidar estas cuestiones. Ali Hortagsu, Giinter J. Hitsch
y Dan Ariely analizaron los datos de una de las paginas de contac-
tos mayoritarias, centrindose en aproximadamente treinta mil
usuarios, la mitad de ellos en Boston y la otra mitad en San Die-
go. E1 57% de dichos usuarios eran hombres, y la media de edad
de todos los usuarios era de entre veintiséis y treinta y cinco afios.
Pese a representar una mezcla racial aceptable, éstos eran predomi-
nantemente blancos.

También eran mucho mis ricos, altos, delgados y atractivos que
la media. O eso al menos escribfan acerca de si mismos. M4s del 4%
de los usuarios de la pigina afirmaba ganar més de 200.000 déla-
res al afio, pese a que menos del 1% de los usuarios tipicos de In-
ternet ganan tanto, lo que sugiere que tres de cada cuatro estaban
exagerando. Tanto los hombres como las mujeres solfan declarar
que median cerca de cinco centimetros por encima de la media
nacional. Y en cuanto al peso, los hombres respondian a la me-
dia nacional, pero las mujeres declaraban pesar cerca de nueve ki-
los menos que ésta.

Mis extraordinario todavia es el hecho de que al menos el 70%
de las mujeres declaraba una belleza «por encima de la media»,
incluido un 24% por ciento que presumia de ser amuy guapas, Los

hombres también eran guapisimos: el 67% se definia a si mismo
como «por encima de la media», incluido un 21% por ciento que
afirmaba ser «muy guapo». Esto deja s6lo un 30% de los usuarios
con un aspecto «medio», lo que sugiere que el contacto tipico de
Internet es mentiroso, narcisista o sencillamente tiene una idea muy
particular del significado de «media». (O quizd, sencillamente, to-
dos sean realistas: como cualquier agente inmobiliario sabe, la casa
tipica no es «encantadora» o «fantdstica», pero a menos que lo diga,
nadie se molestar en echarle un vistazo.) E1 28% de las mujeres de
la pdgina web declaraban ser rubias, un nimero bastante superior
a la media, lo cual indica grandes dosis de tinte, de mentira, o de
ambos.

Algunos usuarios, por otra parte, se mostraron sinceros de una
forma reconfortante. El1 8% de los hombres —cerca de uno de cada
doce— reconocia estar casado, y la mitad de ese 8% se declara-
ba «felizmente casado». Pero el hecho de que fuesen sinceros no
significa que fueran imprudentes. De los 258 «felizmente casados»
del estudio, s6lo el 9% decidié colgar una foto suya. El riesgo de
que sus esposas descubriesen el anuncio personal evidentemente
pesaba mds que la recompensa de conseguir una amante.

De las miltiples formas de fracasar en una pigina web de con-
tactos, el hecho de no colgar una foto representa quiz4 la més se-
gura. (No es que la foto sea necesariamente del usuario; perfecta-
mente puede tratarse de un desconocido con mejor aspecto, pero
tal decepcién se volveria en su contra con el tiempo.) El hombre
que no incluye su foto obtiene un 25% menos de respuestas que
uno que si lo hace; la mujer que no la incluye sélo obtiene una
sexta parte. Un hombre de ingresos bajos, escasa educacién, insa-
tisfecho laboralmente, no muy atractivo, con ligero sobrepeso y
calvicie incipiente que cuelga su foto tiene mayores posibilidades
de recibir algunos mensajes que el que afirma ganar 200.000 déla-
res y ser enormemente atractivo pero no cuelga su foto. Existen
multitud de razones para no colgar una foto —supone un reto téc-
nico, le avergiienza la posibilidad de que un amigo suyo la descu-
bra o sencillamente no posee ningtin atractivo—, pero como en el
caso de un flamante coche con un anuncio de «se vende», los com-
pradores potenciales asumirdn que oculta algo verdaderamente
grave bajo ¢l capé.




Ya resulta bastante dificil conseguir una cita. E1 57% de los
hombres que cuelgan anuncios no recibe un e-mail siquiera; el 23%
de las mujeres no logra ni una sola respuesta. Los rasgos que si
obtienen gran cantidad de respuestas, por otra parte, no sorpren-
derdn a nadie que posea un conocimiento superficial de los sexos.
De hecho, las preferencias expresadas por las personas que se citan
online encajan perfectamente con los estereotipos mds comunes
sobre hombres y mujeres.

Por ejemplo, los hombres que afirman desear una relacion es-
table obtienen resultados mucho mejores que los que dicen buscar
una amante ocasional. En cambio, las mujeres que buscan un aman-
te ocasional tienen mucho éxito. Para el hombre, el aspecto de una
mujer es de vital importancia. Para la mujer, el salario de un hom-
bre es enormemente relevante. Cuanto mds rico es un hombre, mas
e-mails recibe. Pero el salario de una mujer constituye un dato
peligroso: los hombres no desean salir con una mujer que gane
poco, pero si empieza a ganar demasiado, huyen de clla. Los hom-
bres desean salir con estudiantes, artistas, misicas, veterinarias y
celebridades (al tiempo que evitan a secretarias, jubiladas y muje-
res en las fuerzas militares o de seguridad del estado). Las mujeres
si desean salir con militares, policias y bomberos (posiblemente
como resultado del Efecto 11-S, al igual que el incremento de los
pagos en el negocio de rosquillas de Paul Feldman) y abogados y
ejecutivos financieros. Las mujeres evitan a los peones, actores,
estudiantes y hombres que trabajan en servicios alimentarios y
hosteleria. Para los hombres ser bajo representa una gran desven-
taja (probablemente el motivo por el que tantos mienten acerca de

su estatura), pero el peso no tiene excesiva importancia. Para las
mujeres, el sobrepeso es mortal (probablemente el motivo por el

que mienten). Para un hombre, tener el cabello pelirrojo o rizado
es deprimente, al igual que la calvicie, aunque una cabeza rapadano

constituye un problema. Para una mujer el cabello blanco y negro
estd mal, mientras el cabello rubio tiene aproximadamente el miss

mo valor que una carrera universitaria, y si se comparan los cien
délares que cuesta tefiirse el cabello en la peluqueria con los cien mil

de gastos de matricula, resulta muchisimo mds barato.
Ademis de toda la informacién acerca de salario y rasgos fisi-

cos, hombres y mujeres especificaban su raza, También se les pidio:

que }ndlcaran una preferencia en cuanto a la raza de sus citas po-
tenciales. Las dos preferencias eran «la misma que yo» o «no im-
porta». Como los concursantes de £/ eslabon mas débil, los usua-
}rllos. de la pdgina web declaraban asi pablicamente lo que sentian
acia pers isi 1St i I
g p : ogffls. fl‘smamente distintas. Mds adelante, en e-mails con-
nciales irigidos a las personas con las que deseaban salir, ac-
tuarian segin sus verdaderas preferencias,
Aproxi i '
; [I:; lmac.}amente la mitad de las mujeres blancas de la pigi-
[ aweby e bSO % de los hombres blancos declararon que la raza no
es importaba. indi ten disti
ks % i ; {’em})l los l;ﬂ.atos de respuesta indican algo bien distin-
: i o de los hombres blancc?s que afirmaron que no les im-
f)orta a la raza enviaron sus e-mails a mujeres blancas. E197% de
as mu 1 1 1
jeres que dijeron que la raza no importaba enviaron sus
mensajes a hombres blancos.
" ¢Es po.s1ble que la raza nunca importase realmente a estos hom-
b ! : :
y mujeres blancos y que sencillamente no dieron con ningu-
E? p;ll':sona no blanca que les interesara? ¢ O, lo que es mds proba-
e, dijero ‘ 1 i
» dyjeron que no les importaba la raza porque querian aparecer

—especw.llmente ante compafieros potenciales de su misma raza—
como abiertos de miras?

El :jtbismo entre la informacién que proclamamos publicamen-
te y la informacién que sabemos que es cierta es a menudo inmen-
50. (O, expuesto de una forma mds familiar: decimos una cosa y ha-
cemos otra.) Esta tendencia puede observarse en las relaciones
pe‘rsonales, en transacciones comerciales y, por supuesto, en la po-
litica. ’ P

‘lfa estamos completamente acostumbrados a las falsas procla-
maciones ptiblicas de los politicos. Pero los votantes también mien-
ten. Consideremos unas elecciones entre un candidato blanco
uno negro. ¢Podrian mentir los votantes blancos en las encuestasy
diciendo que votaran al candidato negro para parecer mds dalténi—,
cos de lo que realmente son? Al parecer, asi es. En la carrera por
][a. alc?ldia :.l(:dla:-I ciudad de Nueva York en 1989 entre David Dlzn—
kins (un candidato negro) y Rudolph Giuliani inki

s6lo gané por unos puntos. A pesar Se que Dinki(:sla:;c:o);lgig?sj
el primer alcalde negro de la ciudad, el escaso margen constituyo
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una sorpresa, puesto que las encuestas preelectorales daban la vic-
toria a Dinkins por cerca de 15 puntos. Cuando David Duke, de-
fensor de la supremacia blanca, se present6 a las elecciones para el
Senado estadounidense en 1990, coseché cerca de un 20% mis del
voto de lo que predijeron los sondeos preclectorales, lo cual indi-
ca que miles de votantes de Louisiana no quisieron admitir su pre-
ferencia por un candidato con ideas racistas. j
Pese a que nunca consiguio el alto cargo politico que perseguia,
Duke demostrd ser un maestro del abuso informativo. Como Gran
Brujo de los Caballeros del Ku Klux Klan, tuvo oportunidad de
confeccionar una lista de miles de miembros de las filas del Klany
otros partidarios que finalmente se convertirfan en su base politi-
ca. No contento con utilizar la lista exclusivamente en beneficio
propio, la vendié por 150.000 dolares al gobernador de Louisiana.
Afios mis tarde, Duke volveria a utilizar la lista personalmente,
dando a conocer a sus seguidores que pasaba por tiempos dificiles
y necesitaba sus donativos. De esta forma Duke fue capaz de reu- |
nir cientos de miles de délares para continuar con su obra en el
campo de la supremacia blanca. En una carta a sus partidarios ha-
bia explicado que se hallaba en tal estado de bancarrota que corria;
el riesgo de que embargaran su casa. ‘
En realidad, Duke ya la habia vendido obteniendo beneficios.
(Se desconoce si requiri6 los servicios de un agente inmobiliario.}
En cuanto al dinero recaudado, en su mayor parte no se estaba
utilizando para sostener ninguna campafia a favor de la supremas
cfa blanca, sino mds bien para satisfacer la ludopatia de Duke. Se
trataba de un pequefio timo que funciond hasta que fue arrestado
y enviado a la prision federal de Big Spring, Texas. :

Lev1Ft encaja en todas partes y en ninguna. Es una mari-
posa rac19nal a la que nadie ha conseguido prender las alas (en
una ocasién se le ofreci6 un puesto en el equipo econémico
de C‘Zh.nton, y los encargados de la camparia de Bush de 2000
le 'pldl.eron que participase como consejero en temas de cri-
minalidad), pero a quien todos aclaman. Se le ha llegado a
conocer como a un maestro de la solucién simple e inteligen-
te. Es el tipo que ve a todos los ingenieros perdiendo el tiem-
po alrededor de una miquina rota, y se da cuenta de
nadie se le ha ocurrido enchufarla. Sy

The New York Times Magazine, 3 de agosto de 2003
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¢POR QUE CONTINUAN VIVIENDO
LOS TRAFICANTES DE DROGAS
CON SUS MADRES?

Los dos capitulos anteriores partian de un par de preguntas
extrafas: «;Qué tienen en comun un maestro de escuela y un lu-
chador de sumo?» y «;En qué se parece el Ku Klux Klan a un gru-
po de agentes inmobiliarios?» Pero si formulamos las preguntas
suficientes, por raro que parezca al principio, quizds acabemos por

conocer algo que merezca la pena.

El primer secreto a la hora de formular preguntas es determi-
nar si nuestra pregunta es buena. Que no se haya planteado antes
no significa que sea buena. La gente inteligente lleva unos cuantos
siglos haciendo preguntas, de modo que seguro que muchas de
¢stas poseen escaso o nulo interés.

Pero si somos capaces de preguntar algo que realmente importa
a la gente y hallar una respuesta capaz de sorprenderla —es decir,
sl conseguimos invalidar la sabiduria convencional— entonces
podemos darnos por satisfechos.

Fue John Kenneth Galbraith, el hiperculto experto en econo-
mfa, quien acufié la expresién «sabiduria convencional». El no lo
consideraba un cumplido. «Asociamos la verdad a la conveniencia
~~escribié—, a lo que mejor concuerda con nuestro interés, bie-
nestar o promesas personales para evitar grandes esfuerzos o los
poco gratos trastornos de la vida. También hallamos bastante acep-
table lo que en gran medida contribuye a aumentar la autoestima.»

Las conductas social y econémica, afiade, «<son complejas, y com-
prender su cardeter resulta mentalmente agotador. Por lo tanto, nos
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aferramos, como si de un bote salvavidas se tratase, a aquellas ideas
que representan nuestra comprension de_ las cosdsr. o
De modo que, segtin Galbraith, la sabidurfa convencional ade
ser simple, préctica, cémoda y reconfortante, aunque no necesaria-
mente cierta. Serfa una estupidez sostener que la sabidurfa conven-
cional nunca es cierta, pero reconocer en qué momentos la sabidu-
ria convencional es falsa —al caer en la cuenta quizd de la estel:jt de
pensamiento sensiblero e interesado— constituye un buen comien-
ra formular preguntas.
) Eéloallsid.e]remos]i)la iistoria reciente de las personas sin techo en
Estados Unidos. A principios de los ochenta,. a un c}efensor c'le }os
sin techo llamado Mitch Snyder se le ocurrié decir que existian
alrededor de tres millones de americanos sin hog?r. CO{’HO era d,e
esperar, el ptblico prest atencién al problem:a de 1nmed1at0: ¢Més
del 1% de la poblacién dormia en la calle? Sin duda, parec1ahmu-
cho, pero... bueno, lo afirmaba el experto. Y el problema, :exsta
entonces inadvertido, se vio stibitamente catapultado a la concien=
cia nacional. Snyder llegé a testificar ante el QOngre§0 acerca de su
magnitud. Se dice también que ante un ptiblico universitario que

declaré que cada segundo fallecian 45 personas sin techo, lo que sig= -

nificarfa la friolera de mil cuatrocientos millones .de sin techo muer-
tos al afio. (Entonces la poblacién de Estados Unidos eraf-de aproxi-
madamente 225 millones.) Suponiendo que Sny.der lo dijo m’al o se
citaron mal sus palabras y querfa decir que un sin techo morfa cada

cuarenta y cinco segundos, eso siguen siendo 701.000 sin techo

muertos al afio, aproximadamente un tercio de todas las muertes
producidas en el pais. Hmmm. Finalmente, cqande .S’nyder fue
presionado acerca de su cifra de tres millones, adrr’nno que se lo
habfa inventado. Los periodistas habfan estado acosdndolo en buss

ca de un nimero concreto, dijo, y no quiso que se fueran con lag

manos vacias.

L}
Quiz4 resulte triste, pero para nada sorprendente, descubrir

que expertos como Snyder son capaces de actuar en beneficio pro=
pio hasta el punto de engafiar. Pero no pueden engafiar solos. I.iol
medios de comunicacién necesitan a los expertos tanto como lo

expertos son los artifices de gran parte de la sabidurfa conven-
cional.

La publicidad también es una herramienta magnifica para crear
sabidurfa convencional. El Listerine, por ejemplo, fue creado en el
siglo x1x como un potente antiséptico quirdrgico. Mis tarde se
vendié, destilado, como limpiador de suelos y como remedio con-
tra la gonorrea. Pero no se convirtié en un éxito arrollador hasta
los afios veinte, cuando fue lanzado como solucién a la «halitosis
cronica», lo cual por entonces constitufa un oscuro término médi-
co. Los nuevos anuncios de Listerine mostraban a hombres y
mujeres tristes, ansiosos por casarse, pero a quienes daba asco el
aliento a podrido de su pareja. «;Puedo ser feliz con él a pesar de
¢s07», se preguntaba una doncella. Hasta ese momento no se habia
considerado que el mal aliento constituyera una catistrofe. Pero el
Listerine se encargé de cambiar las cosas. Como apunta el profe-
sor de publicidad James B. Twitchell, «el Listerine no creé tanto el
enjuague bucal como la halitosis». En sélo siete afios, los ingresos
de la compaiifa ascendieron de 115.000 délares a més de ocho mi-
llones.

Independientemente de cémo se cree, la sabiduria convencio-
nal puede resultar dificil de cambiar. Paul Krugman, columnista del
New York Times y ferviente critico de George W. Bush, se lamen-
taba de este hecho cuando a principios de 2004 se emprendié la
Campafia para la reeleccion del presidente: «El guién autorizado
icerca del sefior Bush consiste en que se trata de un tipo campecha-
no, honrado, sincero, y se narran anécdotas que encajan con esa
historia. Pero si en lugar de eso la sabidurfa convencional dijese que
es un farsante, un nifio mimado que finge ser un cowboy, los pe-
riodistas dispondrian de una gran cantidad de material con el que
trabajar.»

En los meses que condujeron a la invasién estadounidense de
rak en 2003, expertos enfrentados presentaron previsiones diame-
tralmente opuestas acerca de las armas de destruccién masiva que
Mipuestamente poseia ese pafs. Pero, con mayor frecuencia, como
ocurrio con las «estadisticas» acerca de los sin techo de Mitch Sny-

expertos a los medios. Todos los dias hay paginas de periddicos ¢
informativos de television que llenar, y un experto que aporte una
noticia discordante siempre es bienvenido, Juntos, periodistay

der, una de las partes gana la guerra de la sabiduria convencional.
Los defensores de los derechos de la mujer, por ejemplo, han rea-

lizado una gran campaiia acerca de la incidencia de la violencia




machista, declarando que una de cada tres norteamericanas serd a
lo largo de su vida victima de violacién o de intento de violacion.
(La cifra real se acerca mis a una de cada ocho, pero sélo una per-
sona insensible se atreveria a defenderla publicamente.) Las perso-
nas que trabajan en la cura de enfermedades terribles recurren a lo
: mismo con regularidad. ¢Por qué no? Una mentirijilla creativa
puede atraer atencién, indignacién y —tal vez lo mds importante—

vendia el crack, habria advertido algo extrafio: los traficantes de
crack no sélo seguifan viviendo en esos complejos, sino que ademds
la mayoria segufa haciéndolo junto a sus madres. No habria podi-
do por menos que preguntarse el motivo. : *

Para obtener una respuesta hay que estudiar los datos correc- ’ :
tos, y para hallar los datos correctos a menudo hay que dar con la

los complejos de viviendas subvencionadas donde a menudo se ’

el dinero y el capital politico necesarios para tratar el verdadero g ona adecuada, lo que es mis facil de decir que de hacer. Los { l
problema. traficantes de drogas rara vez reciben una formacién en economia ‘
3 |

de la mujer, un asesor politico o un ejecutivo de publicidad, suele - De modo que Ia respuesta a esta pregunta empieza por encontrar

contar con incentivos diferentes de los que disponemos el resto 4 alguien que si vivi6 entre los traficantes y consiguié alejarse d J
P ¢ : e

de nosotros. Y los incentivos de un experto pueden dar un giro de ellos con los secretos de su negocio. |

ciento ochenta grados, dependiendo de la situacién. |

Por supuesto, un experto, ya sea alguien que trabaja en favor y los economistas rara vez se mezclan con los traficantes de crack ’ ‘
.|

Pensemos en la policfa. Una investigacién reciente ha des- |
|

' mayor indice de violencia.) los estudios sociolégicos.

1 Entretanto, y durante la misma década, la policia de otras ciu= Pero su tutor, el eminente especialista en temas relacionado |
con la pobre illi 1 ' ipi 1 :
pobreza William Julius Wilson, rapidamente envié a Venka- \|

cubierto que desde principios de los afios noventa la policia de Sudhir Venkatesh —sus amigos de infancia lo llamaban Sid

' Atlanta dej6 de informar debidamente acerca de la delincuencia. La geto desde hace un tiempo ha vuelto a Sudhir— nacié e ail dl' ’ |

' practica al parecer comenzé cuando Atlanta estaba trabajando para creci6 en las afueras del norte de Nueva York y del sur de g In f i |

! ser sede de los Juegos Olimpicos de 1996. La ciudad necesitaba de- = nia, y se licencié en Matemadticas por la Universidad de Catli;i il |

. shacerse de su imagen violenta, y ripido. De modo que cada afio - en Saﬂ Diego. En 1989 prosigui6 sus estudios con un docto c(l) v [ i

: miles de delitos descendieron de la categorfa de violentos a no vio- S8 Sociologfa por la Universidad de Chicago. Le interesaba coz ik ‘ ‘
lentos o sencillamente no se registraron. (A pesar de estos esfuerzos ] der c6mo forman los jévenes su identidad; con ese fin acabaizecrll 2 ’ I
continuados —sélo en 2002 desaparecieron més de 22.000 informes ittt mcses siguiendo a los Grateful Dead por tod; el pais Lc? R

1 policiales—, Atlanta se halla entre las ciudades norteamericanas con que no le interesaba era el agotador trabajo de campo quf exi.gen } r

|

dades se concentraba en una historia diferente. La repentina y agre=

. s vy - e £ o il

siva aparicién del crack tenfa a los departamentos de policia de todo tesh a los barrios negros mas pobres de Chicago con un maletin ‘

. el pais luchando por la consecucién de recursos. Hicieron saber | una encuesta de setenta preguntas tipo test, la primera de las cu 4 \| "
a- |

que no se trataba de una lucha justa: los traficantes de drogas dis- les era: |

ponian de las armas mds modernas y de una provisién sin limites |
de dinero en efectivo. Este énfasis en el dinero ilicito resulté ser una ¢Como te sientes respecto a ser negro y pobre? |
estrategia vencedora, porque nada enfurecia mds al pueblo respe- a. Muy mal ‘ il

‘.

b. Mal : il

tuoso de la ley que la imagen del traficante millonario. Los medios i
se aferraron con avidez a esta historia, describiendo el trifico de '
drogas como una de las ocupaciones mds rentables de Estados

Unidos.
Pero alguien que hubiese pasado un breve periodo observando J

¢. Ni bien ni mal
. Mis o menos bien
¢. Muy bien




Un dia Venkatesh caminé veinte manzanas desde la universidad
hasta un complejo de viviendas subvencionadas a orillas del lago
Michigan para realizar su encuesta. El complejo estaba formado
por tres edificios de dieciséis pisos de ladrillo. Venkatesh no tardé
en descubrir que los nombres y direcciones que le habian propor-
cionado estaban completamente obsoletos. Los edificios habifan
sido declarados en ruinas y estaban pricticamente abandonados.
Algunas familias vivian en los pisos inferiores, robando el agua y
la electricidad, pero los ascensores no funcionaban; tampoco las
luces de la escalera. Era la tltima hora de la tarde a principios de
invierno y casi habia anochecido.

Venkatesh, que es una persona seria, atractiva y de complexién
fuerte pero no extraordinariamente valiente, habia subido hasta el
sexto piso, tratando de encontrar a alguien dispuesto a responder
su encuesta. De repente, en el rellano de la escalera, sobresalt6 a un
grupo de adolescentes que estaban jugando a los dados. Resultaron
ser una banda de traficantes de crack que actuaba fuera del edifi-
cio, y no se alegraron mucho de verlo.

—Soy alumno de la Universidad de Chicago —farfullé Venka-
tesh—, estoy realizando...

—Que te jodan, negrata, ¢ qué estds haciendo en nuestra escalera?

Habifa una guerra de bandas en Chicago. Ultimamente las co-

sas se habian puesto violentas, con tiroteos practicamente a diario.

Esa banda, una rama de la Black Gangster Disciple Nation, esta-
ba nerviosa. No sabfan qué hacer con Venkatesh. No parecia
miembro de una banda rival. Pero ¢se trataria, quizd, de un espfa?
Sin duda no era policia. No era negro, pero tampoco ¢ra blanco.
No resultaba exactamente amenazador —s6lo iba armado con su
maletin—, pero tampoco demasiado inofensivo. Gracias a sus tres
meses siguiendo la pista de los Grateful Dead, Venkatesh atn te-
nia el aspecto, como mis tarde dirfa, de «un auténtico bicho raro,
con el pelo hasta el culo».

Los miembros de la banda comenzaron a discutir qué debian
hacer con aquel tipo. ; Dejar que se marchara? Pero si iba a la banda
rival con el cuento de que frecuentaban la escalera, se exponian a
un ataque por sorpresa. Un chico nervioso movia sin parar algo en
las manos —bajo la tenue luz, Venkatesh finalmente se dio cuenta
de que se trataba de una pistola— mientras mascullaba:
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—Dejaddmelo a mi, dejddmelo a mi.

Venkatesh sintié mucho, mucho miedo.

El grupo crecié y sus voces se alzaron. Entonces apareci6 un
miembro de la banda de mayor edad. Le arrancé el maletin a Ven-
liatesh de las manos y, cuando vio que se trataba de un cuestiona-
1o escrito, parecié confuso.

—No puedo leer esta mierda —djjo.

—Eso es porque no sabes leer —apunté uno de los adolescen-
tes, y todo el mundo se echd a reir.

Le dijo a Venkatesh que le hiciese una pregunta de las que fi-
guraban en la encuesta. Venkatesh empezd con la pregunta de
«cOmo te sientes respecto a ser negro y pobre». Fue recibida con
risotadas, unas mas airadas que otras. Como Venkatesh explicaria
mds tarde a sus compaiieros de la universidad, se dio cuenta de que
las respuestas, de la A a la E, resultaban insuficientes. En realidad,
supo entonces, las opciones deberian haber sido:

a. Muy mal

b. Mal

c. Ni bien ni mal .
d. Muy bien

e. Que te jodan

Justo cuando las cosas no podian empeorar para Venkatesh, se
presenté otro hombre. Era J.T., el lider de la banda. Queria saber
(qué estaba ocurriendo. Luego le dijo a Venkatesh que le leyese el
cuestionario. Escuchd, pero dijo que él no podia responder a la
pregunta porque no era negro.

—Bien, entonces, ¢c6mo se siente por ser afroamericano y
pobre?

—Tampoco soy afroamericano, imbécil. Sélo soy un negrata.

J.T. ofreci6 a continuacién una animada pero no desagradable
leccion taxondmica sobre «negrata» frente a «afroamericano» y
«negro». Cuando termind, se produjo un incémodo silencio. To-
dos seguian sin saber qué hacer con Venkatesh. ].T., que rondaba
la treintena, habfa calmado a sus subordinados, pero no parecia
querer interferir directamente en su conducta. Cayé la noche y J.T.
se fue,




—La gente no sale con vida de aqui —le advirti6 a Venkatesh
el adolescente nervioso de la pistola—. Lo sabes, ¢verdad?

A medida que avanzaba la noche, sus captores se iban tranqui-
lizando. Le dieron a Venkatesh una cerveza, y luego otra, y otra
mds. Cuando tenfa que ir a mear, iba a donde ellos iban, el rellano
de la escalera del piso de arriba. J.T. pasé por alli varias veces du-

rante la noche, pero no tenia mucho que decir. Se hizo de dia y

luego atardecié de nuevo. Ocasionalmente, Venkatesh trataba de
hablar de su encuesta, pero los jovenes traficantes sélo se refan y
le decfan lo estipidas que eran aquellas preguntas. Finalmente, casi
veinticuatro horas después de que Venkatesh se encontrara con
ellos, lo dejaron en libertad.

Se fue a casa y se dio una ducha. Se sentia aliviado, pero tam-
bién sentia curiosidad. Le llamaba la atencién que la mayoria de la
gente, incluido él mismo, nunca hubiese pensado demasiado en
la vida cotidiana de los delincuentes de los barrios marginados.
Ahora estaba ansioso por aprender cémo trabajaban los Black
Disciples, de arriba abajo.

Unas horas después, decidi6 regresar al complejo. Para enton-
ces habia pensado en algunas preguntas mas adecuadas.

Tras comprobar de primera mano que en este caso el método
convencional de recabar informacién resultaba absurdo, Venkatesh
juré tirar su cuestionario a la basura y se introdujo en la banda. Lo-
calizé a J.T. e hizo un bosquejo de su propuesta. J.T. pens6 que
Venkatesh estaba loco, literalmente; s un universitario que intentaba
granjearse la simpatia de una banda de traficantes de crack? Pero al
mismo tiempo admiraba lo que Venkatesh perseguia. Resulté que
J.T. también era licenciado, en Empresariales. Después de la univer-
sidad, habfa aceptado un trabajo en el Loop, el centro comercial de
la ciudad, en el departamento de marketing de una empresa que ven-
dia mobiliario de oficina. Pero se sinti6 tan fuera de lugar que lo
" dejé. Aun asi, nunca olvidé lo que habia aprendido. Conocia la im-
portancia de reunir datos y ampliar mercados; siempre estaba a la
caza de nuevas estrategias de gestion. En otras palabras, no era una
coincidencia que J.T. fuese el lider de aquella banda. Habia sido edu-
cado para mandar.

Tras discutir brevemente, J.'T. prometi6 a Venkatesh acceso sin
restricciones a las operaciones de la banda mientras mantuviese

e

poder de veto sobre cualquier informacién que pudiese resultar
perjudicial en caso de publicarse.

Cuando aquel complejo de edificios fue demolido, poco des-
pués de la primera visita de Venkatesh, la banda se trasladé a otro
grupo de viviendas subvencionadas ain més adentro de la zona sur
de Chicago. Durante los seis afios siguientes, Venkatesh prictica-
mente vivi6 alli. Con la proteccién de J.T. observé a los miembros
de la banda de cerca, en el trabajo y en sus casas. Preguntaba sin
cesar. En ocasiones a los integrantes de la banda les molestaba su
curiosidad, pero la mayor parte de las veces se aprovechaban de
su disposicién para escuchar.

—Lo de ahi fuera es una guerra, tio —le dijo un traficante—.
Quiero decir que cada dia la gente lucha por sobrevivir, asi que, ya
sabes, s6lo hacemos lo que podemos. No tenemos eleccién, y si eso

. significa que nos maten, mierda, pues eso es lo que hacen los ne-

gros por aqui para alimentar a sus familias.

Venkatesh se trasladaba de una familia a la otra, lavando sus
platos y durmiendo en el suelo. Compraba juguetes para los nifios;
en una ocasion vio a una mujer utilizar el babero de su bebé para
limpiar la sangre de un traficante de drogas adolescente que murié
de un disparo delante de Venkatesh. Mientras tanto, en la Univer-
sidad de Chicago, William Julius Wilson sufria frecuentes pesadi-
llas a causa del joven.

A lo largo de los afios, la banda sostuvo sangrientas guerras por
¢l territorio y, finalmente, recibié una acusacién federal. Uno de sus
miembros, llamado Booty, que tenfa un rango inferior a J.T., acu-
dié a Venkatesh con una historia. El resto de la banda lo culpaba
de haber provocado la acusacién federal, por lo que sospechaba que
pronto serfa asesinado (y estaba en lo cierto), pero antes queria
hacer una pequefia reparacién. Booty se sentia culpable por todo
el discurso de la banda acerca de que el trafico de crack no hacia
ningdn dafio y hacia que el dinero de los negros se mantuviese en
la comunidad negra. Queria dejar tras de si algo que de alguna
manera pudiese beneficiar a la siguiente generacién. Le entregé a
Venkatesh un montén de cuadernos de espiral muy gastados, ne-
gros y azules, los colores de la banda. Constitufan un registro com-
pleto de cuatro afios de transacciones financieras de ésta. Bajo la
direccion de J.T, los libros de contabilidad se habfan compilado




de forma rigurosa: ventas, sueldos, cuotas, incluso los subsidios a
las familias de los miembros asesinados.

Al principio Ventakesh se negé a aceptar aquellos cuadernos.
¢Y si los del FBI descubrian que los tenfa? ; Lo acusarfan también?
Ademds, ;qué se suponia que debia hacer con los datos? A pesar
de su formacién en matemiticas, hacfa mucho tiempo que habfa -
dejado de pensar en nimeros.

Al terminar su trabajo en la Universidad de Chicago, a Venka- -
tesh le concedieron una estancia de tres afios en la Sociedad de
Amigos de Harvard. Su ambiente de pensamiento agudo y cordia=
lidad —los revestimientos de nogal, el carrito del jerez que en su
dfa pertenecié a Oliver Wendell Holmes— constitufa un placer.
Ventakesh incluso lleg6 a convertirse en sumiller de la sociedad.
Pero, aun asi, abandonaba Cambridge regularmente para regresar
junto a la banda de crack de Chicago. Esta investigacion sobre el
terreno convertia a Venkatesh en una especie de anomalia. La ma=
yoria de los jévenes pertenecientes a la Sociedad eran intelectuas
les recalcitrantes que disfrutaban haciendo juegos de palabras en:
griego. |
Uno de los objetivos de la Sociedad era reunir a estudiosos de
diferentes campos que de otro modo no tendrfan ocasién de conos
cerse. Venkatesh pronto conocié a otro joven colega, que tampos
co se ajustaba al estereotipo de la Sociedad. Este resulté ser uni
economista que, en lugar de pensar de forma trascendental y grans
dilocuente, se interesaba por microcuriosidades poco convencionas
les, la principal de las cuales era el crimen. Y asi, a los diez minus
tos de conocerse, Sudhir Venkatesh hablé a Steven Levitt de log
cuadernos de espiral de Chicago y ambos decidieron colaborar en
un estudio. Era la primera vez que semejantes datos econémicos de
incalculable valor cafan en manos de un economista, permitienda
el anilisis de una hasta el momento inexplorada empresa criminal;

¢Cémo funcionaba la banda? En realidad, en gran medida
como la mayorifa de los negocios estadounidenses, aunque quizi
no se pareciese tanto a ninguno como MeDonald's, De hecho, sl

colocdsemos un esquema organizativo de McDonald’s junto a uno

de los Black Disciples, resultarfa dificil distinguirlos.

La banda a la que habia ido a parar Venkatesh formaba parte de
las alrededor de cien ramas —franquicias, en realidad— de una
organizacién més extensa de Black Disciples. J.T., el lider con edu-
cacién universitaria de esta franquicia, se hallaba bajo las érdenes
de una jefatura central formada por cerca de veinte hombres llama-
da, sin ironia, «consejo de administracién». (Mientras que los j6-
venes de los barrios residenciales se esforzaban por imitar la cul-
tura marginal de los raperos negros, los criminales del gueto negro
se esforzaban por imitar el pensamiento empresarial de los papis
de los j6venes de los barrios residenciales.) J.T. pagaba al conse-
jo de administracién casi el 20% de sus ingresos por el derecho a
vender crack en un drea determinada de veinte manzanas. El resto
del dinero podia distribuirlo como considerara adecuado.

Bajo orden directa de ].T. se hallaban tres oficiales: un respon-
sable de seguridad (que garantizaba la proteccién de los miembros
de la banda), un tesorero (que vigilaba el activo liquido de la ban-
da), y un corredor (que transportaba grandes cantidades de drogas
y dinero de y para el proveedor). Por debajo de los oficiales se
encontraban los vendedores de calle, conocidos como soldados de
a pie. El objetivo de los soldados de a pie era convertirse algin dfa
en directivos. J.T. podia disponer de entre veinticinco y setenta y
cinco soldados de a pie en némina en cualquier momento, depen-
diendo de la época del afio (el otofio era la mejor época para la
venta de crack; mientras que en verano y Navidades el movimiento
era escaso) y la extension del territorio de la banda (que se dupli-
¢6 cuando los Black Disciples conquistaron por medios hostiles el
territorio de una banda rival). En la parte inferior de la organiza-
¢i6n de J. T. se hallaban doscientos miembros conocidos como las
bases de la banda. Aunque no se trataba de empleados, debfan pa-
gjar una cuota; unos por proteccion de las bandas rivales, otros por
la oportunidad de, con el tiempo, conseguir un trabajo como sol-
dados de a pie.

Los cuatro afios recogidos en los cuadernos de la banda coin-
cidian con los afios del boom del crack, y el negocio era excelente.
Durante ese periodo la franquicia de J.T. cuadruplicé sus ingresos.
El primer afio, ingresé una media de 18.500 délares mensuales; en




el dltimo, estaba cosechando 68.400. Echemos un vistazo a los in-
gresos mensuales durante el dltimo afio:

Venta de droga 24.800
Cuotas 5.100
Impuestos de extorsion 2.100
Ingresos mensuales totales 32.000

«Venta de droga» representa sélo el dinero procedente del tré-
fico de crack. La banda permitia a algunos miembros de las bases
vender heroifna en su territorio, pero aceptaba una cuota fija de
permiso en lugar de un porcentaje de los beneficios. (Este dinero
no se registraba en los libros e iba directo al bolsillo de J.T., quien
probablemente también escamoteara de otras fuentes.) Los 5.100 d6-
lares en cuotas procedian exclusivamente de los miembros de las
bases, puesto que los miembros de pleno derecho no pagaban cuo-
tas. Los impuestos por extorsién eran pagados por otros negocios
que operaban en el territorio de la banda, incluidas tiendas de co-
mestibles, taxis sin licencia, proxenetas y los que vendian objetos
robados o reparaban coches en plena calle.

A continuacién, veamos lo que le costaba a J.T., sin tener en
cuenta los salarios, ingresar esos 32.000 délares mensuales:

Coste de la droga al por mayor 5.000
Cuota al consejo de administracién 5.000
Mercenarios 1.300
Armas 300
Varios 2.400

Costos totales mensuales, sueldos excluidos 14.000

Los mercenarios eran contratados por periodos breves con el
fin de ayudar a la banda en las guerras por el territorio. El coste de
las armas es reducido debido a que los Black Disciples tenian un
acuerdo con los traficantes de armas locales. Los gastos contabili-
zados como «varios» inclufan gastos legales, fiestas, sobornos y los
«actos comunitarios» patrocinados por la banda, (Los Black Dis-
ciples se esforzaban enormemente por que los considerasen un

pilar de la comunidad de los complejos de viviendas subvenciona-
das en lugar de como una plaga.) Estos gastos varios inclufan tam-
bién los costes asociados al eventual asesinato de algin miembro de
la banda. Esta no sélo pagaba el funeral, sino que a menudo paga-
ba hasta el equivalente a tres afios de sueldo a la familia de la vic-
tima en concepto de indemnizacién. Venkatesh habia preguntado
en una ocasién por qué la banda se mostraba tan generosa al res-
pecto. «Fsa es una pregunta jodidamente estipida —le replica-
ron—, porque en todo el tiempo que has pasado con nosotros atin
no has comprendido que sus familias son nuestras familias. No
podemos dejarlos, es tan sencillo como eso. Conocemos a esta
gente de toda la vida, asi que los lloramos cuando ellos les lloran. [u‘
Tienes que respetar a la familia.» Existia otra raz6n para el subsi-
dio por muerte: la banda temia la reaccién adversa por parte de la
comunidad (su empresa era claramente destructiva) e imaginaba
que podia comprar algo de buena voluntad por unos cientos de
délares aqui y alla. J 1|
El resto del dinero que ingresaba la banda iba destinado a sus ‘ |
miembros, empezando por su jefe. Esta era la tinica linea del pre-
supuesto de la banda que hacia enormemente feliz a ].T.:

Beneficios netos mensuales acumulados por el lider  8.500

Con 8.500 délares mensuales, el salario anual de J.T. ascendia
a 100.000 délares, libre de impuestos, claro, y sin incluir las distin-
tas sumas no registradas en los cuadernos y que iban a parar a
su bolsillo. Eso era mucho més de lo que le pagaban en el Loop.
Y J.T. era s6lo uno de los aproximadamente cien lideres a ese nivel
dentro de la red de los Black Disciples. Asi que, en efecto, algunos
traficantes de drogas podian permitirse vivir bien, o, en el caso del
consejo de administracién de la banda, extremadamente bien. Cada
uno de esos veinte jefes podia llegar a ganar medio millén de dé-
lares al afio. (La tercera parte de ellos, no obstante, normalmente
acababa en la circel més tarde o mds temprano, un inconveniente |
significativo si se ocupa un alto cargo en una empresa ilegal.) ' :.

De modo que los 120 hombres de la ctispide de la organizacién
tenfan un salario muy bueno. Pero la pirdmide sobre la que se al- :
zaban era gigantesea, Si utilizamos la franquicia de J.T. como pa-




trén —tres oficiales y aproximadamente cincuenta soldados de a
pie—, otros 5.300 hombres trabajaban para los 120 jefes. Ademas
habia unos veinte mil miembros de las bases no asalariados, mu-
chos de los cuales no deseaban mds que una oportunidad de con-
vertirse en soldados de a pie, para lo cual estaban dispuestos a pa-
gar una cuota a la banda.

Y ¢cémo se remuneraba ese trabajo de sus suefios? Estas son las
cifras mensuales totales de los sueldos que J.T. pagaba a los miem-
bros de su banda:

Salarios combinados pagados a los tres directivos 2.100
Salarios combinados pagados a los soldados de a pie 7.400

Salarios mensuales totales de la banda (sin incluir al lider) 9.500

De modo que J.T. pagaba a sus empleados 9.500 délares, un
salario mensual combinado que s6lo superaba en 1.000 délares su
propio sueldo oficial. El salario de J.T. era de 66 délares la hora,
mientras que sus tres oficiales ganaban 700 délares al mes cada uno,
lo que equivalia a alrededor de siete délares la hora. Y los solda-
dos de a pie sélo ganaban 3,30 la hora, una suma inferior al sala-
rio minimo. De modo que la respuesta a la pregunta original —si
los traficantes de drogas ganan tanto dinero, ¢por qué contindan
viviendo con sus madres?— es que, excepto los tipos de arriba, no
ganan mucho dinero. No tenfan otra eleccién que vivir con sus
madres. Por cada alto asalariado, existfan cientos mas que sélo re-
cogian lo que podian. Los 120 hombres de la ciispide de los Black
Disciples sélo representaban el 2,2% de los miembros de pleno
derecho de la banda, pero se llevaban a casa mis de la mitad del
dinero que ésta obtenfa. : '

En otras palabras, una banda de crack funciona en gran medi-
da como la empresa capitalista estindar: has de estar cerca de la
cima de la pirdmide para ganar un gran salario. A pesar del discurso
de los dirigentes de la banda acerca de la naturaleza familiar del
negocio, los salarios de la banda estin mds o menos igual de ses-
gados que en la América empresarial. Un soldado de a pie tenfa
mucho en comiin con el responsable de dar la vuelta a las ham-
burguesas en el McDonald’s o con el repositor del Wal-Mart, De
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hecho, la mayorfa de los soldados de a pie de J.T. también traba-
jaban por el sueldo minimo en el sector ilegal para complementar
sus escasos ingresos ilicitos. En una ocasién, el lider de otra ban-
da le coment a Venkatesh que podia permitirse sin mucho esfuer-
70 pagar més a sus soldados de a pie, pero que no resultaria pru-
dente. :
—Tienes a todos esos negros por debajo de ti que quieren tu
trabajo, ¢entiendes? —dijo—. Asf que, ¢sabes?, tratas de: culdarl(.)s,
pero también tienes que demostrarles que eres el jefe. Slempre"ue—
nes que coger lo tuyo primero, si no, en realidad no eres el_hder.
Si empiezas con las pérdidas, te ven como a un débil y un mierda.
Ademds de la mala paga, los soldados de a pie se enfrentaban
a condiciones laborales terribles. Para empezar, tenian que perma-
necer de pie en una esquina todo el dia y hacer negocios con adic-
tos al crack. (A los miembros de la banda se les aconsejaba con
insistencia, a veces mediante palizas, que no se drogaran.) Los sol-
dados de a pie también se exponian a que los arrestasen ¥, lo que
es mas preocupante, a ser victimas de la violencia. Gracias a lf)s do-
cumentos financieros de la banda y al resto de la investigacion de
Venkatesh, es posible construir un indice de acontecimiet‘rcos ad-
versos de la banda de J.T. durante los cuatro afios en cuestion. Los
resultados son increiblemente funestos. Durante un periodo, un
miembro de la banda normalmente se enfrentaba al siguiente des-

tino:

Nimero de veces arrestado ‘ 5,9
Niimero de heridas no mortales (sin incluir

las infligidas por los propios miembros

de la banda por violar las normas) 2,4
Probabilidad de ser asesinado 1 entre 4

{Una probabilidad entre cuatro de ser asesinado! Comp:jxr?se
este indice con el de talado de drboles, considerada por la Oficina
de Estadisticas Laborales la profesién mds peligrosa de Estados
Unidos. Durante un perfodo de cuatro afios, las probabilidades de
morir de un talador son de una entre doscientas. O comparemos
la del traficante de crack con la del condenado en el corredox: de la
muerte de Texas, estado que ejecuta a mds prisioneros que ningin
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()tl:().- En 2003, Texas ejecuté a 24 presos, sélo el 5% de los casi
quinientos que ocupaban el corredor de la muerte en esa época; lo
que significa que existen mds probabilidades de morir mientras, se
traflma con crack en un complejo de viviendas subvencionadas de
Chicago que sentado en el corredor de la muerte en Texas
De modo que, si el trifico de crack es el trabajo mds peii roso
de Estados Unidos, y si el salario es de sélo 3,30 délares la %10
¢por qué demonios aceptaria alguien un trabaj’o asi? A
Bueno, por la misma razén por la que una hermosa jovencita s
traslada de la granja de Wisconsin a Hollywood. Por la misma razé !
que un guarterback de instituto se levanta a las cinco de la maﬁanIl
para hacer pesas. Todos desean triunfar en un campo v.':z\n:remad:;-l
mente competitivo en el que, si alcanzan la cima, les pagan un
fortuna (por no hablar de la gloria y el poder que compofta) f
Para los chicos que crecian en un complejo de viviendas -sub—
Venc10.nadas de la zona sur de Chicago, el trifico de crack era una
profesion glamurosa. Para muchos de ellos, el trabajo del jefe de 1
b.anda ——zﬁtamente visible y altamente lucrativo— era conldiferen:il
cia, el mejor al que creifan tener acceso. Si hubiesen c;ecido en ci
cunstancfias diferentes, tal vez habrian pensado en convertirsec;_l
economistas o escritores. Pero en el barrio en el que actuaba la
banda de J.'T" era pricticamente imposible obtener un trabajo de-
cente y licito. E155% de los nifios del vecindario vivia por djeba?c;
del nivel de la pobreza (frente a una media nacional del 18%) I]Zl
78% procedia de familias monoparentales. Menos del 5% de.l
adultos posefa un titulo universitario; apenas uno de cada trz:s horzf
bres adu‘ltos tenia trabajo. Los ingresos medios del barrio eran d
unos quince mil délares anuales, bastante menos de la mitad d le
media estadounidense. Durante los afios en que Venkatesh Vifi’i?
con la banda de ].T., los soldados de a pie con frecuencia le ediaz
ayud? para conseguir lo que ellos llamaban «un buen empl :
trabajar de conserje en la Universidad de Chicago. s
El prob!ema del trifico de crack es el mismo que el de cualqui
otra profesién glamurosa: hay un montén de gente com il:ifelnde ’
por un pufiado de premios. Ganar mucho dinero en la bapnda ero
tan nflp_robable como que la jovencita de la granja de Wisconsin :
convirtiese en estrella de cine o que el quarterback de imt:‘itutc
Jugase en la Liga Nacional de Fiitbol americano, Pero los clelin(:

cuentes, como todos los demds, responden a incentivos. Si el pre-
mio es lo bastante grande, se pondran en fila en espera de una opor-
tunidad. En la zona sur de Chicago, la gente que querfa vender
crack superaba con creces el nimero de esquinas disponibles.
Estos sefiores del crack en ciernes topaban con una mixima
laboral inmutable: cuando existe una gran cantidad de gente dis-
puesta a realizar un trabajo y capaz de hacerlo, por lo general éste
no estd bien remunerado. Ese es uno de los cuatro factores signi-
ficativos que determinan un salario. Los otros tres son los conoci-
mientos especializados que requiere un trabajo, lo desagradable que
sea y la demanda de servicios que satisface.
El delicado equilibrio entre estos factores ayuda a explicar por
qué, por ejemplo, la prostituta tipica gana mds que el arquitecto
tipico. Tal vez se crea que no deberfa ser asi. El arquitecto parece
mis cualificado (en el sentido habitual de la palabra) y con un
mayor nivel educativo (de nuevo, en el sentido habitual). Pero las
nifias no crecen sofiando con convertirse en prostitutas, asi que la
provisién de prostitutas potenciales es relativamente pequefia. Sus
habilidades, pese a no ser necesariamente «especializadas», se prac-
tican en un contexto muy especializado. El trabajo es desagrada-
ble y dificil en al menos dos aspectos diferentes: la probabilidad de
ser victima de actos violentos y la oportunidad perdida de tener
una vida familiar estable. Pero ¢y en cuanto a la demanda? Diga-
mos que es méas probable que un arquitecto contrate los servicios
de una prostituta que viceversa.

En las profesiones glamurosas —cine, deporte, musica, moda—
entra en juego una dindmica diferente. Incluso en negocios que
ocupan el segundo nivel del glamour, como el mundo editorial, la
publicidad y los medios de comunicaci6n, multitud de gente joven
y brillante se lanza a trabajos odiosos en los que se les paga poco y
se les exige dedicacién ilimitada. Un ayudante editorial que gana
22.000 délares en una editorial de Manhattan, un guarterback de
instituto sin sueldo y un traficante adolescente de crack participan
en el mismo juego, un juego que mds bien se considera un torneo.

Las reglas del torneo son sencillas: si se quiere llegar a lo alto
hay que empezar por abajo. (Al igual que un jugador medio de la
liga nacional probablemente jugé en la infantil y como el Gran
Dragén del Ku Klux Klan probablemente comenz6 como un hu-




milde lancero, un sefior de la droga normalmente empezd vendien-
do drogas en una esquina.) Hay que estar dispuesto a trabajar duro
con un salario inferior al minimo. Para avanzar en el torneo, uno
debe demostrar que no sélo estd por encima de la media, sino que
es espectacular. (El modo de distinguirse a si mismo por supuesto
difiere de una profesion a otra; pese a que J.T. controlaba los resul-
tados de ventas de sus soldados de a pie, era su fuerte caricter lo
que realmente importaba, mds de lo que importarfa para, digamos,
un jugador de béisbol.) Y finalmente, una vez que ha llegado a la
triste conclusién de que nunca llegaré a la cima, abandonars el tor-
neo. (Algunos permanecen mis tiempo que otros —recordemos a
los «actores» que acaban sirviendo mesas en Nueva York—, pero
generalmente captan el mensaje bastante pronto.)

La mayoria de los soldados de a pie de ].T. no estaban dispues-
tos a seguir en ese puesto por mucho tiempo después de darse
cuenta de que no ascendian en el escalafén, Especialmente cuando
comenzaban los tiroteos. Tras varios afios relativamente tranquilos,
la banda de J.T. se vio envuelta en una guerra por el territorio con
una banda vecina. Los disparos desde vehiculos en movimiento se
convirtieron en algo cotidiano. Para un soldado de a pie —es de-
cir el hombre de la banda en la calle— esas condiciones resultaban
especialmente peligrosas. La naturaleza del negocio exigia que los
clientes lo encontraran con facilidad y rapidez; si se escondia de la
otra banda, no podia vender su crack.

Hasta que estall6 la guerra de bandas, los soldados de a pie de
J.T. habfan estado dispuestos a aceptar un trabajo arriesgado y mal
remunerado por la perspectiva de ascender. Pero como un solda-
do de a pie explic6 a Venkatesh, ahora queria que lo recompensa-
ran por el riesgo afiadido: «;Te quedarfas aqui con todo este follén?
No, ¢verdad? Pues si me van a pedir que arriesgue mi vida, que me
pongan delante el dinero, tio. Que me paguen mds, porque no
pienso malgastar mi tiempo aquif mientras dure esta guerra.»

JT. no habia querido esa guerra. Por una cosa: debido al ries-
go afiadido se vefa obligado a pagar a sus soldados de a pie sueldos
mis altos. Y lo que es peor, la guerra de bandas era mala para el
negocio. Si Burger King y McDonald’s emprenden una guerra de
precios para ganar cuota de mercado, de alguna manera ganan en
volumen lo que pierden en precios (aparte de que no se dispara a

nadie), pero cuando se produce una guerra de bar}das, lgs ventas
caen en picado porque los clientes temen tanto la violencia que nlo
saldrin a campo abierto para comprar crack. A J.T. la guerra le
costaba cara en todos los sentidos. . pky

Asf pues, spor qué emprendié la guerra? En realidad, él no 1o
hizo. Fueron sus soldados de a pie quienes la comenzaron. Resul-
té que un jefe del crack no posefa tanto control sobre sus ﬁubor—
dinados como habria deseado. Eso es porque contaban con diferen-
tes incentivos. . 3 ol

Para J.T., la violencia suponia una‘dlstraccmn del negoc}:lo,P a-
bria preferido que sus miembros no filspargsen una sola ba a. Para
un soldado de a pie, sin embargo, la violencia servia aun propésito.
Uno de los escasos modos en que un soldado de a pie podia distin-
guirse del resto —y avanzar en el torneo— era df:mostrar su entereza
ante la violencia. Un asesino era respetado, temido, se hablaba de él.
El incentivo de un soldado de a pie era hacerse' un nombre, y el de
J.T. evitar que lo consiguiesen. «Tratamos de fleler a estos enanos que
pertenecen a una organizacion seria —explicé a Ve.nkatesh en una
ocasién—. No todo es matar. Ven esas peliculas de mierda, creen que
todo es correr por ahi dando palos. Pero no es asi. Hay que aprencher
a formar parte de una organizacién; no puedes estar peleando todo
el tiempo. Es malo para el negocio.» ; :

Al final, ].T. se impuso. Supervisé la expansion de la banda y
vivié un nuevo periodo de prosperidad y relativa paz. ].T. era un
triunfador. Se le pagaba bien porque muy pocas personas eran ca-
paces de hacer lo que él hacia. Era un hombre alto, atractnio, in-
teligente y duro que sabfa c6mo motivar a la gente. Ademas, era
hébil, nunca se expuso a que lo arrestaran por llevar armas o dm'er,o
cuyo origen no podia justificar. Mientras el resto dela bapda vivia
con sus madres en la pobreza, J.T. tenia varias casas, varias muje-
res y varios coches. También contaba con su educ‘e}mon em;;lrescall-
rial, claro. Trabajaba constantemente para sacar mids provec 10 e
su ventaja. Por ello ordené la contabilidad a’l esifﬂo empresarial que
finalmente cay6 en manos de Venkatesh..ngun otro hder. fie ur;a
franquicia habia hecho nunca nada semejante. En una ocasion, ] '
presentd sus libros de contabilidad al consejo de adm1r}1§frac1on
para demostrar, como si fuese necesario, el alcance de su visién para

los negocios.




Y funcioné. Tras seis afios dirigiendo su banda local, ].T. fue
ascendido al consejo de administracién. Tenfa treinta y cuatro afios,
y habia ganado el torneo. Pero ese torneo tenfa una trampa que la
publicidad y los deportes de elite e incluso Hollywood no tienen.
La venta de drogas, después de todo, es ilegal. Poco después de que
entrase a formar parte del consejo de administracién, los Black
Disciples fueron detenidos acusados de delito federal —la misma
acusacién que llevé a Booty a entregar sus cuadernos a Venka-
tesh—, y J.T. acabé en la circel.

Tratemos ahora otra cuestién inverosimil: ¢qué tenfan en co-
mun el crack y las medias de nailon?

En 1939, cuando DuPont lanzé al mercado las medias de nai-
lon, innumerables mujeres estadounidenses se sintieron como si un
milagro se hubiese producido en su honor. Hasta entonces, las
medias eran de seda, y la seda era muy delicada, cara y cada vez mds
escasa. Hacia 1941, se habian vendido en Estados Unidos alrede-
dor de 64 millones de pares de medias de nailon, es decir més me-
dias que mujeres adultas habfa en el pais. Se trataba de un produc-
to ficilmente asequible, inmensamente atractivo y practicamente
adictivo.

DuPont habia logrado la proeza con la que suefia todo comer-
ciante: llevar la elegancia a las masas. En este sentido, la invencién
de las medias de nailon era notablemente similar a la invencién del
crack.

En los setenta, para un consumidor de drogas no existia droga
con mds clase que la cocaina. Adorada por estrellas del rock, depor-
tistas de elite e incluso el ocasional politico, la cocaina era una dro-
ga que transmitfa elegancia y poder. Era limpia, era blanca, era
hermosa. La heroina dejaba colgado y la marihuana confundia,
pero la cocaina proporcionaba un viaje hermoso.

Lamentablemente, también resultaba muy cara. Y el viaje tam-
poco es que durase mucho. Lo que llevé a los consumidores de
cocaina a intentar aumentar la potencia de la droga. Fundamental-
mente lo hacian fumando pasta base: afiadfan amonfaco y éter eti-
lico al clorhidrato de cocaina, o cocaina en polvo, y lo quemaban
para liberar la «base» de la cocaina. Pero esto podia resultar peli-

groso. Como Richard Prior comprobé perfectamente —casi se
mata fumando pasta base— la quimica es mejor dejarla para los
quimicos.

Entretanto, los traficantes de cocaina y aficionados de todo el
pais, y quiza también en el Caribe y Sudamérica, trabajaban en una
versién mds segura de la cocaina destilada. Descubrieron que mez-
clando cocaina en polvo con bicarbonato de sodio y agua, y des-
pués cociendo el liquido, se producian pequefas piedras de cocai-
na fumable. Se le dio el nombre de «crack» por el crujido que
producia el bicarbonato de sodio al quemarse. Pronto seguirian
otros sobrenombres mds carifiosos: Rock, Kriptonite, Kibbles'n
Bits, Scrabble y Love. A principios de los ochenta, la droga con
clase estaba lista para las masas. Ahora sélo hacian falta dos cosas
para convertir el crack en un fenémeno: una provisién abundante
de cocaina pura y el modo de introducir el nuevo producto en un
mercado de masas.

La materia prima era facil de conseguir, puesto que la invencién
del crack coincidié con una superabundancia de cocaina colombia-
na. A finales de los setenta, el precio de venta al por mayor de
cocaina en Estados Unidos cayé dristicamente, aun cuando era
cada vez mds pura. Se sospechaba que un hombre, un emigrante
nicaragiiense llamado Oscar Danilo Blandon, importaba mucha
mds cocaina que ningtin otro narcotraficante. Blandon traté tanto
con los traficantes de crack en ciernes de Los Angeles que llegé a
ser conocido como el Johnny Appleseed del Crack.” Blandon de-
clararfa mis tarde que vendia cocaina para reunir fondos para la
Contra patrocinada por la CIA en Nicaragua. Le gustaba decir que
a cambio la CIA le guardaba las espaldas en Estados Unidos, per-
mitiéndole vender cocaina con impunidad. Esta afirmacién susci-
taria la creencia, que ha llegado hasta nuestros dias, en especial
entre los negros de las ciudades, de que la CIA era el principal
mecenas del mercado norteamericano del crack.

Verificar esa afirmacién se encuentra fuera del alcance de este
libro. Lo que si resulta demostrablemente cierto es que Oscar
Danilo Blandon contribuy6 a establecer un lazo —entre los cirteles

* Alusién a John Chapman, que a principios del siglo x1x recorrié el pafs
plantando manzanos, (N. de la T))




colombianos de la coca y los traficantes de las zonas urbanas de-

primidas— que alterarfa la historia de Estados Unidos. Al poner
ingentes cantidades de cocaina en manos de las bandas callejeras,
Blandon y otros como él ocasionaron un boom devastador del
crack. Y bandas como la Black Gangster Disciple Nation hallaron
en ello una nueva razén para existir.

Desde que existen las ciudades, siempre ha habido bandas, de
-uno u otro tipo. En Estados Unidos, las bandas tradicionalmente
han constituido una especie de centro de reinsercién social para los
inmigrantes recién llegados. En los afios veinte, sélo Chicago con-
taba con mds de mil trescientas bandas callejeras, dirigidas a todo
grupo étnico, inclinacién politica o tendencia criminal imaginables.
Por norma, las bandas demostraban mayor habilidad para organi-
zar tumultos que para hacer dinero. Algunas se las daban de em-
presas comerciales, y unas pocas —la mafia, de forma particular—
realmente hicieron dinero (al menos los de ms arriba). Pero la
mayoria de los gdngsteres eran, como asegura el cliché, pandilleros
de tres al cuarto.

En Chicago florecieron en particular las bandas callejeras de
negros, cuyos miembros sumaban decenas de miles en la década
de los setenta. Se trataba del tipo de criminales, cometiesen delitos
menores o de otra indole, que absorbian la vida de las dreas urba-
nas. Parte del problema residfa en que, al parecer, estos criminales
nunca acaban entre rejas. Los sesenta y setenta fueron, en retros-
pectiva, una época fabulosa para ser delincuente callejero en la
mayor parte de las ciudades norteamericanas. Las probabilidades
de recibir un castigo eran tan bajas —fue la época de auge de un
sistema judicial liberal y el movimiento a favor de los derechos del
delincuente— que cometer un delito sencillamente no resultaba
dificil.

En los ochenta, sin embargo, los juzgados comenzaron a cam-
biar radicalmente esa tendencia. Los derechos del delincuente se
restringieron y se establecieron pautas mds estrictas para determi-
nar la sentencia. El niimero de gangsteres negros de Chicago encar-
celados en las prisiones federales era cada vez mayor. Casualmen-
te, algunos de los presos con los que compartian pena eran
miembros de bandas mexicanas con estrechos lazos con los narco-
traficantes colombianos. En el pasado, los gangsteres negros habfan

comprado las drogas a través de un intermediario, la mafia, que
entonces se vefa acosada por las nuevas leyes federales contra el
crimen organizado. Pero para cuando el crack llegé a Chicago, los
gangsteres negros ya contaban con los contactos para comprar su
cocaina directamente a los traficantes colombianos.

La cocaina nunca habia tenido mucho éxito en el gueto: era
demasiado cara. Pero eso fue antes de la invencién del crack. Esta
nueva sustancia resultaba ideal para el cliente de bajos ingresos.
Debido a que sélo requeria una pequefa cantidad de cocaina pura,
una dosis de crack sélo costaba unos délares. El viaje que produ-
cfa era corto: alcanzaba el cerebro en apenas unos segundos y per-
dfa intensidad rapidamente, lo que hacia que el consumidor regre-
sara por mds. Desde el comienzo, el crack tenia un enorme éxito
asegurado.

Y quién mejor para venderlo que los miles de miembros mds
jovenes de todas esas bandas callejeras como la Black Gangster
Disciple Nation? El territorio ya les pertenecia —su negocio bdsico
era, en esencia, el inmobiliario—, y resultaban suficientemente
amenazadores para que los clientes pensasen siquiera en asaltarlos.
De repente, la banda callejera urbana evolucioné desde una espe-
cie de club para adolescentes discolos hasta una verdadera empre-
sa comercial.

La banda también representaba una oportunidad de trabajo
duradero. Antes del crack, sencillamente era imposible ganarse la
vida en una banda callejera. Cuando llegaba el momento de comen-
zar a mantener a una familia, el miembro de la banda debia dejar-
lo. No existia el miembro de treinta afios: o estaba trabajando le-
galmente, o habfa muerto o se encontraba en la cdrcel. Pero con
el crack existia la posibilidad de ganar dinero de verdad. En lugar
de avanzar y dejar paso para que ascendieran los nuevos miem-
bros, los veteranos permanecian en la banda. Esto ocurria al tiem-
po que los empleos de siempre —especialmente los de las fabricas—
empezaban a desaparecer. En el pasado, un hombre negro semicua-
lificado podfa ganar un salario decente trabajando en una fibrica.
Con la reduccién de esa opcidn, la de traficar con crack parecia atin
mejor. No podia ser excesivamente dificil. El material era tan adic-
tivo que hasta un tonto serfa capaz de venderlo.

¢ A quién importaba que ¢l juego del crack fuese un torneo que




s6lo unos pocos de ellos podian ganar? ;A quién importaba que
fuese tan peligroso, que hubiese que permanecer de pie ahi fuera
en una esquina, vendiéndolo de un modo tan rdpido y anénimo
como McDonald’s vende hamburguesas, sin conocer a ninguno dé

sus clientes, esperando que de un momento a otro alguien apares.

ciese para arrestarlo, robarlo o matarlo? ; A quién importaba si esa

sustancia hacia tan adictos a nifios de doce afios, a abuelas, a pags

tores que en lo tinico que pensaban era en la siguiente dosis? ¢A
quién importaba que ¢l crack matase a habitantes del barrio?
Para el norteamericano negro, las cuatro décadas que iban de la
Segunda Guerra Mundial al auge del crack habian estado marcadas
por una mejora constante y a menudo espectacular. Especialmen-

te desde la legislacién de los derechos civiles de mediados de los

sesenta, los signos reveladores del progreso social al fin habian
arraigado entre la poblacién negra. La desigualdad entre el nivel de
ingresos de blancos y negros disminuia, al igual que la diferencia
entre los resultados de los exdamenes escolares entre los nifios de
ambas razas. Tal vez el triunfo mas alentador se produjo en la
mortalidad infantil. Hasta 1964, un nifio negro tenia el doble de
probabilidades de morir que uno blanco, con frecuencia de causas
tan elementales como la diarrea o la neumonia. Cuando atin exis-
tia la segregacion de los hospitales, muchos pacientes negros reci-
bian asistencia pricticamente tercermundista. Pero esto cambi6
cuando el Gobierno federal ordend la supresion de dicha segrega-
cién: en sélo siete afios la tasa de mortalidad infantil entre la po-
blacién negra se redujo a la mitad. En la década de los ochenta, casi
cada aspecto de la vida mejoraba para la poblacién negra, y el pro-
greso no daba muestras de detenerse.

Entonces apareci6 el crack.

Puesto que el consumo de crack era un fendmeno que prdcti-
camente sélo afectaba a la poblacién negra, su impacto en los ba-
rrios negros fue mucho mis duro. Esto se evidencia al observar los
mismos indicadores de progreso social antes citados. Tras décadas
de declive, en los ochenta la mortalidad infantil entre la poblacién
negra comenz6 a ascender, al igual que el indice de nifios nacidos
con falta de peso y los abandonos. La diferencia entre los escola-
res blancos y negros aumentd, Ll nimero de negros encarcelados
se triplico. El erack era tan sumamente destructor que si se cal-

tuila la media de su efecto entre todos los ciudadanos negros de Es-
tidos Unidos, no sélo los consumidores de crack y sus familias,
tomprobamos que el progreso de posguerra del grupo social no
10lo se paralizé sino que en ocasiones retrocedié el equivalente a
diez afios. La poblacién negra resulté més perjudicada por el crack
{Jue por ninguna otra causa desde las leyes discriminatorias cono-
¢idas como Jim Crow.

Y ademds estaba la criminalidad. En un periodo de cinco afios, el
indice de homicidios entre los j6venes negros de la ciudad se cuadru-
plic. De repente resultaba tan peligroso vivir en algunas zonas de
Chicago, San Luis o Los Angeles como hacerlo en Bogotd.

La violencia que iba unida al auge del crack era diversa e im-
placable. Coincidié con una ola de crimen atin mayor que habfa ido
en aumento durante dos décadas en Estados Unidos. A pesar de
(ue el crecimiento de dicha ola de crimen era muy anterior al crack,
[a tendencia se agravaba de tal manera a causa de la nueva droga
que los criminélogos se mostraban sumamente apocalipticos en sus
predicciones. James Alan Fox, quizis el criminalista mds citado en
la prensa popular, advertia de un inminente «bafio de sangre» de
violencia juvenil.

Pero tanto Fox como el resto de los proveedores de sabiduria
convencional se equivocaban. El bafio de sangre no llegé a mate-
rializarse. El indice de criminalidad en realidad comenzé a descen-
der, de un modo tan inesperado, dristico y sélido que ahora, con
la distancia de varios afios, resulta casi dificil recordar la apabullante
fuerza de aquella ola de crimen.

¢Por qué descendié?

Por varios motivos, aunque entre ellos hay uno ms sorprenden-
te que el resto. Oscar Danilo Blandon, el llamado Johnny Appleseed
del Crack, fue quizis el instigador de una reaccién que se fue exten-
diendo, por la cual una sola persona causa inadvertidamente, median-
te sus acciones, un mar de desesperacién. Pero sin que pricticamente
nadie lo supiese, otra reaccién notablemente poderosa —ésta en di-
reccién contraria— acababa de entrar en juego.




En el estudio de Levitt acerca del aborto, publicado en
2001, él y su coautor, John Donohue, advirtieron de que sus
hallazgos «no debfan ser malinterpretados, ya fuese como una
aprobacion del aborto o como una llamada a la intervencién
del Estado en las decisiones de la fertilidad de la mujer». In-
cluso sugirieron que se podia poner freno al crimen ficilmen-
te «proporcionando mejores ambientes para aquellos nifios
expuestos al mayor riesgo para el crimen en el futuro».

En cualquier caso, la sola mencién del tema conseguia
ofender practicamente a todo el mundo. A los conservadores
les enfurecia que pudiera considerarse el aborto como una
herramienta en la lucha contra el crimen. A los liberales les
horrorizaba que esas mujeres negras y pobres se viesen sefia-
ladas con el dedo. Los economistas se quejaban de que la
metodologfa de Levitt no era sélida. Mientras los medios de
comunicacién se cebaban en una historia de crimen y abor-
to, los ataques contra Levitt se hicieron directos. Conserva-
dores y liberales por igual que lo tachaban de idedlogo, de-
fensor de la eugenesia, racista y demonio redomado.

En realidad, no parece que sea nada de todo eso. Tiene
poca idea de politica e incluso menos de moralizar. Es genial,
sencillo e imperturbable, seguro de si mismo pero para nada
soberbio. Habla con un ceceo considerable. Su aspecto encaja
con el de un empollén: camisa de cuadros, pantalones caquis
sin nada de particular, cinturén trenzado y cémodos zapatos
marrones. Su calendario de bolsillo lleva impreso el logo de




la Oficina Nacional de Investigacién Cientifica. «Me gusta-

ria que se cortase ¢l pelo mds de tres veces al afio —dice su

mujer, Jeannette—, y que ya no llevase las gafas que compré

hace quince afios, cuando ya estaban pasadas de moda.» En ‘”
el instituto jugaba bien al golf, pero se ha atrotiado tanto ff— ‘
sicamente que s llama a sf mismo «el ser humano vivo mds -

débil» y en casa le pide a Jeannette que abra los tarros.

En otras palabras, no hay nada en su aspecto o actitud que -

sugiera un lanzallamas.

The New York Times Magazine, 3 de agosto de 2003
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¢ADONDE HAN IDO TODOS LOS CRIMINALES?

En 1966, un afio después de convertirse en el dictador comu-
nista de Rumania, Nicolai Ceausescu ilegalizé el aborto. «El feto
es propiedad de toda la sociedad —proclamé—. Cualquiera que
evite tener hijos es un desertor que renuncia a las leyes de la con-
tinuidad nacional.»

Tales grandilocuentes declaraciones eran comunes durante la
hegemonia de Ceausescu, porque su plan maestro —crear una na-
cién digna del Nuevo Hombre Socialista— constituia un ejercicio
de grandiosidad. Construy6 palacios para si mismo mientras mal-
trataba y desatendia alternativamente a sus ciudadanos. Al abando-
nar la agricultura en favor del sector industrial, obligé a gran parte
de los habitantes de las zonas rurales a trasladarse a frios edificios.
Concedi6 cargos gubernamentales a cuarenta miembros de su fa-
milia, incluida su esposa, Elena, que requeria cuarenta casas y una
provisién acorde de pieles y joyas. Madame Ceausescu, conocida
oficialmente como la Mejor Madre que Rumania Podria Tener, no
era especialmente maternal. «Los gusanos nunca estan satisfechos,
no importa la cantidad de comida que les des», decia cuando los
rumanos se quejaban de la escasez de alimentos producida por la
mala administracién de su marido. Mantenia enfrentados a sus
propios hijos para asegurarse su lealtad.

La prohibicion del aborto llevada a cabo por Ceausescu fue
ideada para lograr uno de sus objetivos principales: fortalecer r4-
pidamente Rumania incrementando su poblacién. Hasta 1966, el
pais habia contado con una de las politicas en torno al aborto mas
liberales del mundo. El aborto suponia de hecho la principal for-




ma de control de la natalidad. De pronto, practicamente de la no-
che a la mafiana, quedaba prohibido. Las ﬁnicgs excepciones eran
las madres que ya tenfan cuatro hijos y las mujeres con una posi-
cién destacada dentro del Partido Comunista. Al mismo tiempo,
se prohibié toda educacién sexual y anticonceptiva. .L(')s agentes del
Gobierno, sarcisticamente conocidos como la Policia Me:}strual,
reunian regularmente a las mujeres en sus lugares de trabajo para
repartir pruebas de embarazo. Si una mujer no se quedaba.emba—
razada durante un periodo de tiempo prolongado, se la obligaba a
pagar un alto «impuesto de celibato». )

Los incentivos de Ceausescu produjeron el efecto dese?.do. Un
afio después de la prohibicién del aborto, la tasa de n’atahdad ru-
mana se habfa duplicado. Esos nifios nacfan en un pais en el que,
a menos que se perteneciese al clan Ceausescu 0 a lf:twehte comunis-
ta, la vida era miserable. Pero las vidas de esos nifios resultarian
particularmente miserables. Comparada con _los nifios rumanos
nacidos sélo un afio antes, la generacién de nifios nac1dlos tras la
prohibicién del aborto obtendrfa peores resultados en casi tod.as las
formas calculables: sus calificaciones escolares serfan inferiores,
tendrian menos éxito en el mercado laboral y también mds proba-
bilidades de convertirse en criminales. :

La prohibicién del aborto sigui6 en vigor hasta que flnalrnente
Ceausescu perdié el poder. El 16 de diciembre de 1989, miles de per-
sonas se echaron a las calles de Timisoara para protestar contra su
corrosivo régimen. Muchos de los manifestantes eran adolescer,ltes
y universitarios. La policfa mat6 a docenas de ellos.~Un0 de los’hde’:-
res de la oposicién, un profesor de cuarelnta. y‘u’n afios, declftro mds
tarde que fue su hija de trece afios quien insistio en que c%ebm parti-
cipar en la protesta, a pesar de sus temores. «Lo mds curioso es ql.ie
aprendimos a no tener miedo gracias a nuestros hi]os ——d1]0——,’ a
mayoria de los cuales tenfan entre trece y veinte afios.» Unos dl‘a.s
después de la matanza de Timisoara, Ceausescu pronuncxal?a un dis-
curso ante cien mil personas. De nuevo asistié un gran nimero de
jévenes. Los gritos de «{Timisoaral» y «jAbajo los asesinos!» acalla-
ron las palabras del dictador. Le habfa llegado la hora. Ely Elena
trataron de escapar con mil millones de délares, pero fuerf)n captu-
rados, sometidos a un juicio tan sumario como rudlfnentano y, el dia
de Navidad, ¢jecutados por un pelotén de fusilamiento.

De todos los lideres comunistas derrocados durante los afios de
desmoronamiento de la Unién Soviética, el tnico que sufrié una
muerte violenta fue Nicolai Ceausescu. No deberfa pasarse por alto
que su muerte fue en gran medida precipitada por la juventud de

Rumanfa, gran parte de la cual, de no ser por la prohibicién del
aborto, nunca habria llegado a nacer.

La historia del aborto en Rumania quiz4 parezca una forma
extrafia de comenzar a relatar la historia del crimen en Estados
Unidos en la década de los noventa. Pero no lo es. De un modo
importante, la historia del aborto en Rumania constituye una ima-
gen inversa de la historia del crimen en Estados Unidos. El punto
en el que coinciden ambas historias se halla en ese dia de Navidad
de 1989, en el que Nicolai Ceausescu aprendié de la manera mis
dura —de un disparo en la cabeza— que su prohibicién del abor-
to tenia consecuencias mucho més profundas de lo que crefa.

Ese dia, el crimen se hallaba aproximadamente en su punto mis
alto en Estados Unidos. En los quince afios anteriores, el crimen
violento habia aumentado en un 80%. El crimen monopolizaba las
noticias de la noche y las conversaciones en todo el pafs.

Cuando el indice de criminalidad comenzé a descender a prin-
cipios de los noventa, lo hizo tan rdpido y de un modo tan repen-
tino que sorprendié a todo el mundo. Algunos expertos estaban tan
convencidos de que continuaria en aumento que tardarfan afios en
reconocer siquiera que el crimen estaba descendiendo. De hecho,
mucho después de que el crimen alcanzase su punto mis alto, al-
gunos de ellos segufan prediciendo escenarios atin m4s oscuros.
Pero la evidencia era irrefutable: el pico largo y brutal del crimen
s¢ movia en la direcci6n opuesta, y no se detendria hasta que el
indice de criminalidad hubiese retrocedido a los niveles de cuarenta
afos antes.

Los expertos se apresuraron entonces a explicar sus erréneas
predicciones. El criminélogo James Alan Fox aclaré que su adver-
tencia de un «bafio de sangre» habia sido en realidad una exage-
racion intencionada. «Nunca dije que las calles se convertirfan en
rios de sangre —afirmé—, pero utilicé expresiones fuertes como
“baiio de sangre” para atraer la atencién de la gente. Y lo consegui.




No me disculpo por utilizar términos alarmistas.» (Si Fox parece
ofrecer una distincién sin una diferencia —«bafio de sangre» frente
a «rios de sangre»— deberfamos recordar que incluso cuando dan
marcha atrds los expertos pueden actuar de forma interesada.)

Cuando se establecié la calma, cuando la gente recordé como
seguir con sus vidas sin el apremiante miedo alicrimen, surgié una
pregunta logica: ¢adénde fueron todos esos criminales? /

A un solo nivel, la respuesta resultaba desconcertante. De§pues
de todo, si ninguno de los criminélogos, policias, economistas,
politicos y demds expertos que se ocupan de tales asuntos habfa
vaticinado el descenso de la criminalidad, ¢cémo podian de repente
identificar sus causas?

Pero este heterogéneo ejército de expertos producia aho'ra. una
serie de hipétesis para explicar la caida del crimen. Se escribirfan
numerosisimos articulos periodisticos acerca del tema. Sus conclu-
siones a menudo giraban en torno alo que tal experto habl’.?l fiecla—
rado recientemente a tal periodista. A continuac.ic’)n, clasificadas
segtin frecuencia de mencién, aparecen las explicaciones al descenso

* de la criminalidad citadas en articulos publicados entre 1991 y 2001
en los diez periédicos de mayor difusién, extraidos de la base de
datos de LexisNexis:

Explicacion de la caida de la criminalidad Nimero de veces citada

1. Estrategias policiales innovadoras 52
2. Mayor confianza en las cdrceles 47
3. Cambios en el mercado del crack

y otras drogas : 33
4. Envejecimiento de la poblacién 32
5. Medidas mis estrictas de control de

armas B2
6. Fortaleza de la economia 28
7. Aumento del nimero de efectivos

policiales 26

8. Todas las demds explicaciones
(mayor imposicién de la pena de muerte,
leyes de ocultacién de armas, compromisos
de readquisicién de armas, y otras) 34

Sile gustan a usted las adivinanzas, tal vez desee dedicar unos
momentos a reflexionar acerca de cuiles de las explicaciones ante-
riores parecen tener valor y cuiles no. Pista: de las siete explicacio-
nes fundamentales de la lista, s6lo tres de ellas se puede demostrar
que contribuyeron a la caida de la criminalidad. El resto es, en su
mayor parte, producto de la imaginacién de alguien, de su interés,
o de sus ilusiones. Otra pista: una de las mayores causas mensura-
bles del descenso del crimen no aparece en la lista, porque no re-
cibié una sola mencién por parte de la prensa.

Empecemos con una explicacién que no provoca excesiva po-
lémica: la fortaleza de la economia. El descenso de la criminalidad
que comenz6 a principios de los noventa iba acompafiado de un
crecimiento vertiginoso de la economia nacional y un declive sig-
nificativo del desempleo. Resultarfa l6gico creer que la economia
fue un arma que contribuyé a vencer al crimen. Pero si observamos
mis detenidamente los datos, vemos que esta teoria no se sostiene.
Es cierto que un mercado laboral fuerte puede lograr que determi-
nados delitos pierdan atractivo, pero se trata exclusivamente de los
delitos con una motivacién econémica directa —robo con allana-
miento, atraco y robo de coches— frente a los crimenes violentos
como el homicidio, la agresién y la violacién. Ademss, algunos
estudios han demostrado que un descenso del desempleo de un
punto representa un descenso del 1% de los delitos de caricter no
violento. Durante la década de los noventa, la tasa de desempleo
cayo aproximadamente dos puntos; no obstante, los delitos no vio-
lentos descendieron aproximadamente un 40%. Pero existe un
error atin mayor en la teorfa del auge de la economia respecto al
crimen violento. Durante los noventa, el homicidio descendié a un
ritmo mayor que ningtin otro tipo de crimen, y un gran niimero de
estudios fiables ha demostrado que pricticamente no existe ningu-
na relacién entre la economia y el crimen violento. Esta endeble
vinculacion se debilita atin més si echamos la vista atrds hasta la
década de los sesenta, cuando la economia pasaba por un creci-
miento vertiginoso; al igual que el crimen violento. Asi que, mien-
tras una economia fuerte en los noventa quizd pareciera, a prime-
ra vista, una explicacion probable del descenso de la criminalidad,




casi sin lugar a dudas no afect6 al comportamiento criminal de
ningln modo significativo. . ,
A no ser que «la economia» se interprete, en un sentido mis
amplio, como un medio de construir y mantener cientos de prisio-
nes. Consideremos ahora otra de las explicaciones al descenso de
la criminalidad: la mayor confianza en las cdrceles. P.odemos em-
pezar por darle la vuelta a la pregunta .referente al crimen. En ll.}-
gar de preguntarnos qué hizo que el crimen descendiera, planteé-
monos lo siguiente: ¢por qué habfa aumentado de forma tan

espectacular para empezar?

Durante la primera mitad del siglo xx, la incidencia de los cri-

menes violentos en Estados Unidos era, en general, bastante cons-
tante. Pero en la década de los sesenta comenzé a ascenc‘lgr. En
retrospectiva, resulta evidente que uno de los factores mds impor-
tantes que impulsaban esta tendencia era un sistema judicial mds
indulgente. Los indices de condena descendieron durfmte los sesen-
ta, y los criminales condenados cumplfan_penas mis cortas. Esta
tendencia venia generada en parte por un incremento .de los der’e—
chos de los acusados; un incremento prescrito mucho tiempo atrés,
dirfan algunos. (Otros replicarfan que .el incremento fue demasia-
do lejos.) Al mismo tiempo, los politicos se mostraban cada.vez
mis indulgentes respecto al crimen; «por miedo a parecer racistas
—como ha escrito el economista Gary Becker—, puesto que la
mayor parte de los delitos graves son cometidos por afrc?amenca-
nos e hispanos». Asf que, si desezbamos cometer un crimen, los
incentivos se disponfan a nuestro favor: una probabﬂldad’mas es-
casa de ser condenados y, de llegar a serlo, una pena mas corta.
Dado que los criminales responden a incentivos con tanta facﬂida.d
como cualquiera, el resultado fue un repentino aumento de la cri-
minalidad. ; ;
Llevé un tiempo, y mucha agitacién politica, pero dichos in-
centivos se vieron finalmente reducidos. Los criminales que antes
habrian sido puestos en libertad —en especial por df&l?tos relacio-
nados con las drogas y revocacién de la libertad condicional— eran
en cambio encarcelados. Entre 1980 y 2000, el niimero de perso-
nas enviadas a prisién por cargos relacionados con las drogas se
multiplicé por quince. Se prolongaron muchas otras sentencias, en
especial por crimenes violentos, El efecto total fue espectacular:

en el afio 2000 habia més de dos millones de presos, aproximada-
mente cuatro veces mds que en 1972. Al menos la mitad de ese in-
cremento se produjo durante la década de los noventa.
La evidencia que vincula el incremento de las penas con los indi-
ces de criminalidad inferiores tiene mucho peso. Se ha demostrado
que las condenas duras actiian como elemento de disuasién (para el
criminal potencial de la calle) y prevencién (para el criminal poten-
cial que ya se encuentra en la circel). A pesar de lo 16gico que esto
pueda parecer, algunos criminélogos han luchado contra la légica.
Un estudio académico de 1977 titulado «Por una moratoria en la
construccién de prisiones» apuntaba que cuando los indices de en-
carcelamiento son altos los indices de criminalidad tienden a aumen-
tar, y concluia que si se rebajaban los indices de encarcelamiento, el
crimen descenderfa. (Afortunadamente, los carceleros no aflojaron
de repente sus guardias y esperaron sentados a que el crimen des-
cendiera. Como John J. Dilulio Jr., analista politico, comenté mas
tarde: «Al parecer se necesita un doctorado en criminologfa para du-
dar de que mantener en la circel a los criminales peligrosos reduzca
el crimen.») El argumento de la «<moratoria» se basa en una confu-
sién fundamental entre correlacién y causalidad. Consideremos un
argumento paralelo. El alcalde de una ciudad observa que sus ciuda-
danos celebran salvajemente la victoria de su equipo en las Series
Mundiales. Esta correlacién le intriga, pero, como el autor de la
«moratoria», no consigue ver la direccién de la correlacién. Asi que,
al afio siguiente, decreta que los ciudadanos comiencen a celebrar las
Series Mundiales «antes del primer lanzamiento», un acto que, en su
mente confusa, asegurari la victoria.

Sin duda existen miiltiples razones para que nos desagrade el
enorme aumento de la poblacién reclusa. A no todo el mundo le
complace que una fraccién tan importante de la poblacién, es-
pecialmente de la poblacién negra, viva entre rejas. La circel tam-
poco se acerca siquiera a tratar las raices del crimen, que son diver-
sas y complejas. Por tltimo, la cdrcel tampoco supone una solucién
barata: mantener a un preso cuesta cerca de 25.000 délares al afio.
Pero si el objetivo en este punto es explicar la caida de la crimina-
lidad en los noventa, el encarcelamiento es sin duda una de las res-

puestas clave, ya que explica aproximadamente un tercio del des-
censo.




Junto con el encarcelamiento suele citarse otra explicacion: la
mayor imposicién de la pena de muerte. Entre los ochenta y los
noventa el nimero de ejecuciones en Estados Unidos se cuadrupli-
c6, empujando a mucha gente a concluir —en el contexto de un
debate que se ha prolongado durante décadas— que la pena capi-

tal contribuyé al descenso de la criminalidad. No obstante, en ese

debate se pierden dos hechos importantes.

Primero, dada la poca frecuencia con que se llevan a cabo las |

ejecuciones en Estados Unidos y las largas demoras al hacerlo,

ningtn criminal racional se sentiria disuadido por la amenaza de la

ejecucién. Pese a que en una década las penas de muerte se cuadru-
plicaron, durante los noventa sélo se produjeron 478 ejecuciones
en todo el pafs. Cualquier padre que en alguna ocasién haya amo-
nestado a un hijo recalcitrante con una frase tipo «voy a contar

hasta diez y esta vez de verdad te voy a castigar», conoce la dife~
rencia entre la advertencia disuasoria y la amenaza vacua. Hasta el
momento en que escribo esta nota, el estado de Nueva York, por

ejemplo, s6lo ha ejecutado a un criminal desde que reinstaurd la
pena de muerte en 1995. Incluso entre los ocupantes del corredor
de la muerte el indice anual de ejecuciones no alcanza mais que el
2%, mientras que un miembro de la banda de traficantes Black

Gangster Disciple Nation se expone a una probabilidad anual de

morir del 7%. Si la vida en el corredor de la muerte es més segura
que en las calles, resulta dificil creer que el miedo a ser ejecutado
influya en los cdlculos de un criminal. Al igual que ocurria con la

multa de 3 délares a los padres que llegaban tarde en las guarderias

israelies, el incentivo negativo de la pena capital sencillamente no
es lo bastante serio para que un criminal modifique su comporta=
miento.

El segundo error en el argumento de la pena capital resulta inclus -

50 mas obvio. Supongamos por un instante que la pena de muerte si |
es un elemento de disuasién. ; Cudntos crimenes evita realmente? El -

economista Isaac Ehrlich, en un estudio muy citado de 1975, presens

t6 un calculo aproximado que normalmente se considera optimista

ejecutar a un criminal se traduce en siete homicidios menos que éste

podria haber cometido. Ahora hagamos cuentas. En 1991, se llevas
ron a cabo 14 ¢jecuciones en Estados Unidos; en 2001, fueron 66. De
acuerdo con el cilculo de Ehrlich, esas 52 ejecuciones adicionales

habrian supuesto 364 homicidios menos en 2001. Sin duda, no se
trata de un ligero descenso, pero representa menos del 4% de la cai-
da de los homicidios ese afio. Asi que en el mejor de los casos la pena
capital s6lo podria explicar una vigésimo quinta parte del descen-
so de los homicidios en la década de los noventa. Y puesto que la
pena de muerte rara vez se impone en casos que no sean de homici- -
dio, su efecto disuasorio no puede explicar en absoluto el descenso
del resto de los crimenes violentos.

Por consiguiente, resulta extremadamente improbable que la
pena capital, como se practica actualmente en Estados Unidos, ejer-
za influencia real alguna en los indices de criminalidad. Incluso
muchos de los que en su dia la defendieron han llegado a esta con-
clusién. «Me siento moral e intelectualmente obligado a reconocer
que el experimento de la pena de muerte ha fracasado —declaré
Harry A. Blackmun, juez del Tribunal Supremo de Estados Unidos,
en 1994, casi veinte afios después de haber votado por su reinstau-
racién—. No continuaré jugando con la maquinaria de la muerte.»

De modo que no fue la pena capital lo que hizo descender la cri-
minalidad, como tampoco lo fue la economia floreciente. Pero el
aumento de los indices de encarcelamiento si tuvo mucho que ver.
Todos esos criminales no entraron en las circeles por su propio pie,
por supuesto. Alguien tenia que investigar el crimen, atrapar al malo
y preparar el caso que lo condenaria; lo que légicamente nos lleva a
un par de explicaciones sobre el descenso de la criminalidad, ambas
relacionadas:

Estrategias policiales innovadoras
Mayor numero de efectivos policiales

Estudiemos primero la segunda. En la década de los noventa el
nimero de efectivos policiales per cdpita en Estados Unidos se
incremento cerca de un 14%. No obstante, ¢redujo la criminalidad
¢l mero aumento del nimero de policias? La respuesta (sf) pareceria
obvia, pero demostrarlo no resulta facil. El motivo es que cuando
el erimen aumenta, la gente clama por proteccién, e invariablemen-
te se destina mds dinero a la policia, Asi que, si observamos las
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crudas correlaciones entre la policia y el crimen, descubriremos que
cuando mis policia hay, tiende a haber mis crimen. Por supuesto,
eso no significa que la policia cause el crimen, del mismo m()?lo que
no significa que, como algunos criminélogos han defendido, el
crimen descenderd si se pone a los criminales en libertad. ,

Para demostrar la causalidad, necesitamos un escenario en el
que se contrate un mayor nimero de policias por razones que no
guardan ninguna relacién con el incremento de la. criminalidad. Si;
por ejemplo, se repartieran policias en algunas ciudades al azary.
en otras no, podriamos comprobar si en las primeras el crimef
efectivamente desciende.

Pues resulta que los politicos dvidos de votos crean a menudo
el escenario perfecto. En los meses anteriores a las elecciones, lo§
alcaldes tratan de ganar votos contratando més policias, aun cuando,
el indice de criminalidad permanezca estable. Asi que, si comparas
mos un grupo de ciudades que han tenido elecciones rec'ie'ntement'
(y que, por consiguiente, contrataron mds efectivos policiales) co
otro grupo de ciudades que no las han tenido (y, por lo tanto, no.
aumentaron sus fuerzas policiales), es posible deducir el efecto de
la policia adicional en el crimen. La respuesta: en efecto, el aum@tla'-
del néimero de policias reduce sustancialmente el indice de crimis
nalidad.

De nuevo, tal vez resulte de ayuda echar la vista atrds y coms
probar por qué la delincuencia habia aumentado en prin.ler lugar,
De 1960 a 1985, el nimero de agentes de policia descendié mds de
un 50% en relacién con el niimero de crimenes. En algunos casos,
la contratacién de policia adicional se consideraba una violacion!
de la estética liberal de la época; en otros, sencillamente se consis
deraba demasiado caro. Ese descenso de un 50% en la policia e
tradujo en aproximadamente el mismo descenso de las prol:?abi].i-
dades de que un criminal fuese atrapado. Acompafiado dfa liil indul
gencia antes citada en la otra mitad del sistema judicial criminal, log
tribunales, este descenso en el control policial generé un fuerte ins
centivo positivo para los criminales. |

En los noventa, las filosoffas —y las necesidades— habian cams
biado. La tendencia policial se revirtié, con contrataciones a gran
escala en ciudades de todo el pais. Esos policias no s6lo actuaron
como fuerza disuasoria, sino que ademds proporcionaron los recur

sos humanos para encarcelar a los criminales que de otro modo no
habrian sido atrapados. La contratacién de un mayor nimero de
efectivos policiales explica aproximadamente el 10% del descenso
de la criminalidad en los noventa.

Pero en esa década no sélo cambié el nimero de policias; con-
sideremos la explicacién al descenso pronunciado del crimen mds
cominmente citada: estrategias policiales innovadoras.

Tal vez no habia teorfa més atractiva que la creencia de que un
sistema policial inteligente detiene el crimen. Proponia un conjunto
de héroes genuinos, en lugar de una simple escasez de villanos. Esta
teoria rapidamente se convirtié en articulo de fe porque apelaba a
los factores que, segiin John Kenneth Galbraith, mds contribufan
a la formacion de la sabiduria convencional: la facilidad con que
una idea puede prolongarse y el grado en que afecta nuestro bienes-
tar personal.

La historia acabé de la forma mas espectacular en la ciudad de
Nueva York, donde el recientemente elegido alcalde Rudolph Giu-
liani y su cuidadosamente escogido jefe de la policia, William
Bratton, prometieron solucionar la situacién desesperada que vivia
la ciudad en relacién con la delincuencia. Bratton adopté un nue-
vo enfoque de los métodos policiales. Condujo al Departamento de
Policfa de Nueva York a lo que un agente que llevaba mucho tiem-
po en el cuerpo llamé «nuestra época ateniense», en la que se daba
mds peso a las nuevas ideas que a las précticas inmutables. En lugar
de mimar a los comandantes de su distrito, Bratton exigfa responsa-
bilidades. En lugar de confiar exclusivamente en los conocimientos
y experiencia anticuados de los agentes, introdujo soluciones tecno-
l6gicas como CompStat, un método informatizado de tratar los
puntos conflictivos del crimen.

La idea mds convincente que Bratton aplicé se basaba en la
«teorfa de la ventana rota», concebida por los criminélogos James
Q. Wilson y George Kelling. La teorfa de la ventana rota argumen-
ta que, a menos que se las controle, las alteraciones menores se
convierten en alteraciones mayores: es decir, si alguien rompe una
ventana y ve que no se arregla de inmediato, recibe el mensaje de
que no estd mal romper el resto de las ventanas y quizd también
prender fuego al edificio,

Asi que, con el asesinato haciendo estragos, los policias de Bill




Bratton comenzaron a controlar el tipo de actos que normalmen-
te no se controlaban: colarse en el metro, mendigar de forma de-
masiado agresiva, orinar en las calles, pasar una escobilla pringosa
por la luna de un coche si el conductor no aportaba un «donativo»
apropiado...

A la mayoria de los neoyorquinos les encant6 esta ofensiva en
general. Pero les gust6 particularmente la idea, proclamada con
tirmeza por Bratton y Giuliani, de que acabar con estos pequefios
delitos era como cortar la provisién de oxigeno del elemento cri-
minal. El que se cuela hoy en el metro ficilmente podria estar bus-
cado mafana por el asesinato de ayer. Ese yonqui que meaba en un
callejon tal vez fuera a cometer un robo.

Cuando el crimen violento comenzé a descender de forma es-
pectacular, los neoyorquinos estaban méds que contentos con el
operistico alcalde procedente de Brooklyn y su jefe de policia de
cara chupada y acento de Boston. Pero los dos tenaces hombres no
fueron muy buenos a la hora de compartir la gloria. Poco tiempo
después de que el cambio en el tratamiento de la delincuencia lle-
vase a Bratton —y no a Giuliani— a la portada de 7ime, Bratton
fue presionado para que dimitiera. Habia sido jefe de la policia
durante tan sélo veintisiete meses.

La ciudad de Nueva York fue una clara innovadora de estrate-
gias policiales durante el descenso de la criminalidad en los noventa,
y también disfruté del mayor descenso de todas las ciudades de Es-
tados Unidos. Los indices de homicidio descendieron de un 30,7%
por cada 100.000 habitantes en 1990 a un 8,4 por cada 100.000 ha-
bitantes en 2000, un cambio del 73,6%. Pero un analisis detallado
de los hechos demuestra que las estrategias policiales innovadoras
probablemente tuvieron escaso efecto en este enorme descenso.

Primero, el descenso de la criminalidad en Nueva York comen-
20 en 1990. Hacia finales de 1993, los delitos violentos (incluido el
homicidio) y los relacionados con la propiedad ya habian descen-
dido un 20%. Sin embargo, Rudolph Giuliani no llegé a la alcaldia
—y nombro a Bratton jefe de policia— hasta principios de 1994. El
crimen ya iba en descenso antes de que ninguno de los dos ocupara
su puesto. Y continuaria descendiendo mucho después de que
Bratton fuese obligado a dimitir.

Segundo, las nuevas estrategias policiales iban acompanadas de

un cambio mucho mis significativo dentro de las fuerzas policia-
les: la prodigalidad en la contratacién. Entre 1991 y 2001, el Depar-
tamento de Policia de Nueva York crecié alrededor de un 45%,
mds del triple de la media nacional. Como se ha discutido antes, un
incremento en el nimero de policias, independientemente de las
nuevas estrategias, ha demostrado reducir el crimen. Mediante un
célculo aproximado, era de esperar que esta enorme expansién de
la fuerza policial de Nueva York redujese la criminalidad en la ciu-
dad en un 18% respecto a la media nacional. Si restamos ese 18%
de la reduccién de homicidios en Nueva York, y de ese modo des-
contamos el efecto del aumento de la contratacién de policias,
Nueva York ha dejado de encabezar las estadisticas nacionales con
su descenso del 73,6%, para ocupar la parte media de la lista.
Muchos de esos nuevos policias en realidad fueron contratados por
David Dinkins, el alcalde a quien vencié Giuliani. Dinkins estaba
desesperado por asegurar el voto de los faniticos de la ley y el
orden, consciente de que su oponente seria Giuliani, antiguo fiscal
federal, con quien se habia enfrentado cuatro afios antes. De modo
que quienes deseen atribuir el descenso de la criminalidad a Giu-
liani pueden seguir haciéndolo, porque fue su reputacién de defen-
sor a ultranza de la ley y el orden lo que llev6 a Dinkins a contra-
tar a todos esos policias. Al final, por supuesto, el aumento de los
efectivos policiales benefici6 a todo el mundo, aunque mucho mis
a Giuliani que a Dinkins.

Existe un hecho simple, y que a menudo se soslaya, que pone
en entredicho la afirmacién de que las innovaciones de la policia de
Nueva York redujeron el crimen de manera radical: el crimen des-
cendi6 en todas partes durante los noventa, no sélo en Nueva
York. Pocas ciudades probaron el tipo de estrategias utilizadas en
Nueva York, y sin duda ninguna con el mismo entusiasmo. Pero
incluso en Los Angeles, ciudad conocida por su pésimo sistema
policial, la criminalidad descendié pricticamente al mismo ritmo
que en Nueva York, teniendo en cuenta el crecimiento de las fuer-
zas policiales de ésta.

Serfa una necedad discutir que un sistema policial inteligente no
es algo bueno. Bill Bratton sin duda merece reconocimiento por
proporcionar un nuevo impetu a las fuerzas policiales de Nueva
York. Pero es terriblemente escasa la evidencia de que su estrate-




gia fuese la panacea como sostienen tanto él como los medios de

comunicacién. El paso siguiente serd continuar midiendo el impac-

to de las innovaciones policiales; en Los Angeles, por ejemplo, |

donde el mismo Bratton se convirtié en jefe de la policia a finales
de 2002. A pesar de que estableci6 algunas de las innovaciones que
habfan supuesto su sello distintivo en Nueva York, anuncié que su
prioridad era reunir el dinero para contratar a miles de nuevos
agentes de policia.

Ahora analicemos otro par de explicaciones comunes al descen-
so de la criminalidad:

Medidas mds estrictas de control de armas
Cambios en el mercado del crack y de otras drogas

Primero, las armas. Rara vez los debates en torno a este tema
son serenos. Los defensores de las armas consideran que las leyes
de control son excesivamente estrictas; sus oponentes creen exac-
tamente lo contrario. ¢Cémo es posible que personas inteligentes

tengan visiones del mundo diametralmente opuestas? Porque un

arma suscita un complejo conjunto de cuestiones que cambian se-
gin un dnico factor: en manos de quién se encuentra.

Quizd merezca la pena dar un paso atrds y formular una pre-
gunta elemental: ¢qué es un arma? Es una herramienta que puede
utilizarse para matar a alguien, por supuesto, pero, lo mis impor-
tante, constituye una enorme perturbacién del orden natural de las
cosas.

Un arma trastorna el resultado de cualquier disputa. Pongamos
que un tipo duro y un tipo no tan duro intercambian unas palabras
en un bar, lo que conduce a una pelea. Para el tipo no tan duro es
obvio que recibird una paliza, asf que, ¢para qué molestarse en
pelear? La jerarquia permanece intacta. Pero si resulta que el tipo
no tan duro posee un arma, tiene muchas probabilidades de ganar,
En este escenario, la introduccién de un arma puede conducir a un
aumento de la violencia.

Ahora, en lugar del tipo duro y el no tan duro, imaginemos a
una chica de instituto que ha salido a dar una vuelta por la noche
cuando de repente se ve asaltada por un atracador, ¢ Qué ocurre si

sélo el atracador va armado? ¢ Y si sélo la joven va armada? ;Y si
ambos van armados? Alguien que se opone a las armas puede de-
cir que en primer lugar el arma ha de mantenerse alejada de las
manos del atracador. El que las defiende podria decir que la chica
de instituto necesita llevar un arma para perturbar lo que se ha
convertido en el orden natural de las cosas: los que llevan las armas
son los malos. (Si la chica asusta al atracador, entonces la introduc-
cién de un arma en este caso produciria una reduccién de la vio-
lencia.) Cualquier atracador con minima iniciativa seguro que va
armado, porque en un pafs como Estados Unidos, con un flore-
ciente mercado negro de armas, cualquiera puede hacerse con una.

En Estados Unidos existen armas suficientes para que, si dié-.

semos una a cada adulto, nos queddsemos antes sin adultos que sin
armas. En casi dos tercios de los homicidios del pais hay armas de
fuego implicadas, un porcentaje mucho mayor que el de otros pai-
ses industrializados. El indice de homicidios también supera am-
pliamente al de esos paises. Por lo tanto, es probable que nuestro
alto indice de homicidios se deba en parte a lo ficil que resulta
acceder a un arma. En efecto, las investigaciones demuestran que
esto es cierto.

Pero las armas no tienen toda la culpa. En Suiza, todos los
hombres adultos reciben un fusil de asalto durante el servicio mi-
litar y se les permite conservarlo en sus casas. Proporcionalmente,
Suiza posee mds armas que cualquier otro pafs, y aun asf es una de
las naciones mds seguras del mundo. Con esto, los métodos esta-
blecidos en Estados Unidos para mantener las armas alejadas de los
criminales son, como minimo, débiles. Y dado que un arma —a
diferencia de una bolsa de cocaina, un coche o un par de pantalo-
nes— dura pricticamente para siempre, aunque se cierre el grifo de
las armas nuevas sigue habiendo una enorme cantidad disponible.

Asi que, considerando todo ello, veamos distintas iniciativas
recientes relacionadas con las armas para comprobar el impacto que
hayan podido tener en la década de los noventa.

La ley més famosa acerca del control de armas es la ley Brady,
aprobada en 1993, que requiere una comprobacién de anteceden-
tes y un periodo de espera antes de que una persona esté en con-
diciones de adquirir un arma. Esta solucién quizds haya parecido
atractiva a la clase politica, pero para un economista no tiene mu-




cho sentido. ¢El motivo?: que la regulacién de un mercado legal
estd condenada al fracaso cuando existe un saludable mercado ne-
gro para el mismo producto. Con armas tan baratas y ficiles de

conseguir, el criminal estindar no dispone de ningtin incentivo para

rellenar un formulario en la armeria local y esperar una semana. De
acuerdo con eso, la ley Brady ha demostrado ser pricticamente
inutil en el descenso del crimen. (Un estudio de delincuentes gra-
ves encarcelados demostré que aun antes de la ley Brady sélo la
quinta parte habia comprado sus armas en una tienda autorizada.)
También fracasaron diversas leyes de control de armas locales.
Tanto Washington, D. C., como Chicago establecieron prohibicio-
nes mucho antes de que la delincuencia comenzara a descender por
todo el pais en los noventa, y pese a ello, las dos ciudades iban a la
cola, no en cabeza, de la reduccién del crimen a escala nacional. Un
elemento de disuasién que ha demostrado una eficacia moderada
es el duro incremento de las penas de prisién para cualquier per-
sona convicta por posesion ilegal de armas. Pero todavia se puede
mejorar mucho. Aunque sea improbable, si se condenara a la pena
capital a cualquiera que llevase un arma obtenida ilegalmente, y si
la pena se hiciese efectiva, no cabe duda de que los crimenes con
armas de fuego disminuirian de manera sustancial.

- Otro ingrediente en la lucha contra el crimen en los noventa
—y en las noticias de la noche— fue el compromiso de readquisi-
cién de armas. Recordemos la imagen: una montafia amenazadora
y refulgente de armas de fuego rodeada por el alcalde, el jefe de po-
licfa, los activistas del barrio... Era una bonita fotograffa, pero
posefa tanto significado como el compromiso de readquisicién de
las armas. Las armas que se entregan suelen ser reliquias o trastos.
La compensacién para el que las vende —normalmente entre cin-
cuenta y cien délares, aunque en California incluyé tres horas de
psicoterapia— no supone un incentivo adecuado para alguien que
realmente planea utilizar su arma. Y el nimero de armas entrega-
das no puede competir siquiera con la cantidad que sale simultd-
neamente al mercado. Dado el ndmero de pistolas que hay en Es-
tados Unidos y la cantidad de homicidios que se cometen cada afio,
la probabilidad de que un arma determinada sea utilizada para
matar a alguien es de 1 entre 10.000. El programa de readquisicién
de armas tipico recoge menos de 1.000 armas, lo que se traduce en

d

una expectacién de menos de la décima parte de un homicidio por
readquisicién. No parece suficiente para tener siquiera un impac-
to minimo en el descenso de la criminalidad.

Ademds, existe un argumento contrario: necesitamos mds armas
en las calles, pero en manos de las personas correctas (como la chica
de instituto de antes, en lugar de su atracador). El economista John
R. Lott Jr. se erige como el principal defensor de esta idea. Su tar-
jeta de visita es el libro More Guns, Less Crime [Mas armas, me-
nos crimen], en el que argumenta que en aquellas zonas en que a
los ciudadanos respetuosos de la ley se les permite llevar armas, el
crimen violento ha descendido. Su teorfa quiza resulte sorprenden-
te, pero es acertada. Siun criminal piensa que su victima potencial
puede ir armada, tal vez se sienta disuadido de cometer el crimen.
Los que se oponen al uso de las armas tachan a Lott de ideélogo
a favor de las armas, y el mismo Lott se convirtié a si mismo en el
blanco de la controversia. Agravé su problema al crear un pseudé-
nimo, «Mary Rosh», con el que defender su teoria en los foros de
Internet. Rosh, que se identificaba a sf misma como antigua alumna
de Lott, elogiaba la inteligencia de su profesor, su ecuanimidad, su
carisma. «<He de decir que es el mejor profesor que he tenido nunca
—escribi6 ella/él—. Jamds pensarian en él como en un idedlogo de
la derecha... Yo formaba parte de un grupo de estudiantes que tra-
tibamos de asistir a todas las clases que él impartia. Al final, Lott
nos recomend que asistiéramos a las clases de otros profesores
para exponernos a distintas formas de ensefianza.» Ademds, se acu-
saba a Lott de inventarse algunos de los datos en que sustentaba su
teorfa de que a mds armas, menos crimen. Independientemente de
que los datos fuesen falsos o no, la hipétesis de Lott, hay que reco-
nocer que interesante, no parece que sea acertada. Cuando otros
expertos han tratado de replicar sus resultados, han descubierto que
las leyes «listas para llevar» sencillamente no reducen la criminalidad.

Consideremos la siguiente explicacién al descenso de la crimi-
nalidad: el estallido de la burbuja del crack. El crack era una dro-
ga tan poderosa y adictiva que practicamente de la noche a la ma-
fiana se creé un mercado enormemente rentable. Cierto, sélo los
lideres de las bandas de traficantes se enriquecian, pero eso sélo




hacfa que los traficantes de la calle se sintieran atin més desespera-
dos por avanzar. Para conseguirlo, muchos de ellos estaban dis-
puestos a matar a sus rivales, perteneciesen a la misma banda o a
una distinta. También se producian batallas con armas de fuego
cerca de las esquinas donde se vendia droga. El asesinato tipico del
mundo del crack consistia en un traficante disparando a otro (o
dos, o tres) y no, contrariamente a lo que se cree, algiin yonqui de
ojos saltones disparando a un tendero por unos délares. El resul-
tado fue un enorme incremento en el crimen violento. Un estudio |
descubri6 que més del 25% de los homicidios cometidos en la ciu- ii,-
dad de Nueva York en 1988 estaban relacionados con el crack. 'il'
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vero— que el asesinato.) Con todo, la quiebra del mercado. dél
crack explicaba aproximadamente el 15% del descenso de la crimi-
nalidad en los noventa; un factor sustancial, seguro, aunque debe
apuntarse que el crack era el responsable de mucho mas del 15%
del incremento del crimen en los ochenta. En otras palabras, el
efecto global del crack todavia se percibe en forma de crlimene:s
violentos, por no hablar del sufrimiento que la droga en si conti-
nda causando.

sideraba més degradante —y obviamente el castigo era menos se- l
i
|
|
|
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La violencia vinculada al crack comenzé a disminuir hacia 1991. El dltimo par de explicaciones al desc.enso de la. criminalidad ":‘?
Esto ha llevado a muchas personas a pensar que el crack ha desapa- hace referencia a dos tendencias demogrificas. La primera era fre- .
recido, pero no ha sido asi. Fumar crack estd mucho mis extendi-
do de lo que la gente cree. Casi el 5% de los arrestos llevados a
1 cabo en Estados Unidos siguen estando relacionados con la cocaina
‘ (frente al 6% en el pico del crack), y las visitas a urgencias de los

i consumidores de crack tampoco han disminuido tanto.
Lo que si desapareci6 fueron los grandes beneficios de la venta
de crack. El precio de la cocaina llevaba afios descendiendo, y a
medida que el crack se extendfa, se abarataba atin mds. Los trafican-
- tes emprendieron una guerra de precios; los beneficios se desvane-
cian. La burbuja del crack estall6 de un modo tan espectacular como
q lo harfa la del Nasdaq. (Pensemos en la primera generacién de tra-
ficantes como en los millonarios de Microsoft; y en la segunda como
en Pets.com.) Puesto que los traficantes veteranos de crack eran ase-
sinados o acababan en prisién, los traficantes mds jévenes decidie-
ron que beneficios tan bajos no justificaban el riesgo. El torneo ha-
bia perdido su atractivo. Ya no valia la pena matar a alguien para
robarle su territorio, y sin duda mucho menos morir por esa causa.
De modo que la violencia disminuyé. De 1991 a 2001, el indi-
ce de homicidios entre los jévenes negros —cuya representacién
entre los traficantes de crack era desproporcionada— cay6 un 48%,

cuentemente citada en los medios de comunicacién: el envejeci-
miento de la poblacién. ' . il
Hasta que el crimen descendié de forma tan drdstica, nadie |.‘
hablaba de esta teorfa. De hecho, la escuela de criminologfa en tor-
no al «bafio de sangre» defendia exactamente la teorfa contraria: :M
que un incremento de poblacién adolescente producirfa una gene- ‘”
racién de superdepredadores que debilitarfa el pais. «Justo (’ietras :'jll%
del horizonte, acecha una nube que los vientos pronto traeran so- i
bre nosotros —escribié James Q. Wilson en 1995—. La poblacién
comenzari a rejuvenecer... Preparémonos.» ; il
Sin embargo, en términos generales, la poblacién adolescente “ i
no aumentaba excesivamente. Criminélogos como Wilson y James {l
Alan Fox se habfan equivocado enormemente al interpre'far los
datos demogrificos. El verdadero crecimiento de la pobla'.c:ién en
la década de los noventa en realidad se produjo entre los miembros
de la tercera edad. Pese a que esto podria haber resultado aterra-
dor en términos de seguridad médica y social, el america}no medio
tenfa poco que temer de la creciente multi’tud de ancianos. No
sorprenderfa averiguar que la poblacién anciana no posee una ex-
cesiva concentracién criminal: el anciano de sesenta y cinco afios 1

comparado con el 30% en el caso de hombres mayores negros y
hombres mayores blancos. (Otro factor menor que contribuyé al
descenso del nimero de homicidios es el hecho de que algunos
traficantes de crack pasaron a disparar a sus enemigos en el trase-
ro en lugar de asesinarlos; este método de ataque violento se con-

medio tiene la quinta parte de probabilidades de ser arrestado que
el adolescente medio. Esto es lo que hace tan atractiva la teorfa del
descenso de la criminalidad basada en el envejecimiento de la po-
blacién: dado que el cardcter de la gente se suaviza a medida que
ésta envejece, el incremento en el nimero de personas mayores




tiene su correlato en una reduccién del crimen. Pero un estudio
mas minucioso de los datos revela que el envejecimiento de la po-
blacién estadounidense no contribuyé a reducir el crimen en los
noventa. El cambio demogrifico es un proceso demasiado lento y
sutil —no pasamos de matones adolescentes a sefiores de la terce-
ra edad en apenas unos aflos— para comenzar siquiera a explicar
lo repentino del descenso del crimen.

No obstante, se produjo otro cambio demogrifico imprevisto
y de larga gestacion, que si redujo drasticamente la criminalidad en
los noventa.

Volvamos por un instante a la Rumania de 1966. De forma re-
pentina e inesperada, Nicolai Ceausescu declaré ilegal el aborto.
Los nifios que nacieron tras la ilegalizacién del aborto tenian mu-
chas mds probabilidades de convertirse en criminales que los nifios
que nacieron antes. ¢ El motivo? Estudios realizados en otras dreas
de Europa del Este y Escandinavia desde los afios treinta hasta la
década de los sesenta revelan una tendencia similar. En la mayor
parte de los casos, el aborto no se prohibié de la noche a la mafia-
na, pero una mujer debia obtener el permiso de un juez para que
se lo practicaran. Los investigadores descubrieron que en los casos
en los que se denegaba el aborto a una mujer, con frecuencia ésta
se sentfa contrariada con el nifio y no lograba proporcionarle un
buen hogar. Incluso cuando se controlaban los ingresos, la edad, la
educacion y la salud de la madre, los investigadores hallaron que
esos nifios también tenian mds probabilidades de convertirse en
criminales.

Por otra parte, en Estados Unidos la historia del aborto ha sido
diferente de la de Europa. En los comienzos de la nacién, se permi-
tia abortar antes del «despertar», es decir, cuando podian sentirse los
primeros movimientos del feto, lo que ocurre generalmente entre la
decimosexta y la decimoctava semana de embarazo. En 1828, Nue-
va York se convirti6 en el primer estado que restringia el aborto,
que en 1900 fue ilegalizado en todo el pais. En el siglo xx el abor-
to resultaba con frecuencia peligroso y generalmente costoso, por
lo que pocas mujeres pobres abortaban. Estas también tenfan me-
nos acceso al control de la natalidad. En consecuencia, lo que te-
nian era muchos mds hijos.

A finales de los sesenta, varios estados comenzaron a permitir

el aborto en circunstancias extremas como violacién, incesto o
peligro para la madre. En 1970, cinco estados habian declarado le-
gal el aborto y lo habfan hecho ampliamente accesible: Nueva York,
California, Washington, Alaska y Hawai. E122 de enero de 1973, la
legalizacién del aborto se extendié repentinamente a todo el pais
gracias al fallo del Tribunal Supremo de Estados Unidos en el caso
«Roe contra Wade». El veredicto por mayoria, redactado por el
juez Harry Blackmun, se basaba especialmente en las dificultades
de la madre potencial:

El perjuicio que el Estado ocasionaria a la mujer embarazada al
denegar su eleccién resulta evidente... La maternidad, o el aumen-
to de la descendencia, pueden imponer a la mujer una vida y un fu-
turo angustioso. El dafio psicolégico puede ser inminente. El cui-
dado del hijo puede poner a prueba su salud mental y fisica.
También existe la angustia, para todos los involucrados, asociada al
nifio no deseado, y el problema de criar a un hijo en una familia que
ya es incapaz, psicolégicamente o de otra forma, de cuidar de él.

El Tribunal Supremo dio voz a lo que las madres de Rumania
y Escandinavia —y de otros paises— sabfan desde mucho tiempo
atrés, a saber, que cuando una mujer no desea tener un hijo, gene-
ralmente cuenta con buenas razones para ello. Quizds esté soltera
o su matrimonio no funcione. Tal vez considere que es demasiado
pobre para criar a un hijo, o que su vida es excesivamente inesta-
ble o infeliz, o que su adiccién a las drogas o el alcohol dafiard la
salud del bebé. Quizi piense que es demasiado joven o que atin no
ha recibido la educacién suficiente. Tal vez quiera tener un hijo,
pero en unos afios, no en ese momento. Existen mil razones para
que sienta que no puede proporcionar un ambiente familiar apro-
piado para criar a un nifio sano y productivo.

El primer afio después del caso «Roe contra Wade», en Estados
Unidos abortaron cerca de 750.000 mujeres (lo que representaba un
aborto por cada 4 nacimientos). En 1980, ¢l nimero de abortos
alcanzé la cifra de 1,6 millones (uno por cada 2,25 nacimientos),
momento en que se estabilizé. En un pafs de 225 millones de ha-
bitantes, 1,6 millones de abortos al afio —uno por cada 140 nor-
teamericanos— quizd no pareciera una cifra tan espectacular. En el




primer afio tras la muerte de Nicolai Ceausescu, cuando se reins-
tauré el aborto en Rumanfa, se producia un aborto por cada 22
rumanos. Aun asi, 1,6 millones de mujeres estadounidenses al afio
quedaban embarazadas y no tenfan sus hijos.

Antes de «Roe contra Wade», las mujeres que podian concer-
tar y permitirse un aborto ilegal eran predominantemente las hijas
de. famﬂ.l;its. de clase media y alta. Ahora, en lugar de un procedi-
miento ilicito que podia costar quinientos délares, cualquier mu-
jer estaba en situacién de abortar con facilidad, a menudo
menos de cien délares. : §

¢Qué tipo de mujer tenfa mds probabilidades de beneficiarse del
precedente creado por «Rose contra Wade»? Con frecuencia se tra-
taba de mujeres solteras, adolescentes o pobres, y en ocasiones las
tres cosas al mismo tiempo. ¢ Qué tipo de futuro podria haber teni-
do su hijo? Segiin un estudio el hijo tipico que no nacid en los prime-
ros afios tras la legalizacién del aborto habria tenido un 50% mis de
pr?babilidades de vivir en la pobreza que la media; también un 60%
mds de crecer con un solo progenitor. Estos dos factores —la pobre-
za en la infancia y las familias monoparentales— se encuentran en-
tre los principales factores que permiten predecir que un nifio tendra
un futuro criminal. Crecer en una familia monoparental aproxima-
.damente duplica la propensién de un nifio a cometer un delito. Al

igual que tener una madre adolescente, Otro estudio ha demostrado
que entre los factores que conducen a la criminalidad, el més deter-
minante es el bajo nivel educativo materno. ’

En otras palabras, la multitud de factores que llevé a millones
de mujeres estadg}lnidenses a abortar también parecia predecir
que si aquellos hijos hubieran llegado a nacer, habrian llevado
vy.:las infelices y muy probablemente se habrian convertido en cri-
minales.

.No cabe duda de que la legalizacién del aborto en Estados
Unidos tuvo miles de consecuencias. El infanticidio disminuyé de
manera radical. También lo hicieron los matrimonios «de penalti»
y el nimero de nifios entregados en adopcién (lo que ha conduci-
d.o a un auge de las adopciones de nifios extranjeros). Las concep-
ciones aumentaron casi un 30%, pero los nacimientos descendie-
ron un 6%, lo cual indica que muchas mujeres utilizaban el aborto
como método radical de control de la natalidad,

No obstante, tal vez el efecto ms dréstico de la legalizacién del
aborto, y que tardaria afios en salir a la luz, fue su impacto en la cri-
minalidad. A principios de los noventa, cuando la primera genera-
cién de nifios que nacieron tras «<Roe contra Wade» dejaba atrs la
adolescencia —la edad en que los hombres jévenes se introducen en
el mundo de la delincuencia— el indice de criminalidad comenzé a
descender. Lo que faltaba en esta generacién, por supuesto, eran los
nifios con mayores probabilidades de convertirse en delincuentes.
Y el indice de criminalidad continué descendiendo cuando toda una
generacién alcanzaba la mayoria de edad sin aquellos nifios cuyas
madres no habfan querido traer un nuevo ser al mundo. La legaliza-
cién del aborto supuso menos hijos no deseados, los hijos no desea-
dos suponen un alto indice de criminalidad; por consiguiente, la le-
galizacién del aborto supone menos crimenes.

No cabe duda de que esta teorfa provocard miltiples reaccio-
nes, desde la incredulidad hasta el rechazo, y miltiples objeciones,
de las cotidianas a las morales. La primera objecién mds probable
resulta también la mas simple: ses cierta la teorfa? Quizd la relacién
entre aborto y criminalidad sea meramente de correlacién y no de
causalidad.

Tal vez resulte mas reconfortante creer lo que dicen los peri6-
dicos, que el descenso de la criminalidad se debi6 a un sistema
policial brillante, al control inteligente de las armas y a una econo-
mia floreciente. Hemos evolucionado con una tendencia a vincu-
lar la causalidad con las cosas tangibles, no con algin fenémeno
distante o complicado. Creemos sobre todo en las causas cercanas:
una serpiente muerde a un amigo nuestro, éste chilla de dolor y
muere. La mordedura de serpiente, concluimos, ha matado a nues-
tro amigo. La mayor parte del tiempo, semejante parecer resulta
correcto. Pero en lo que se refiere a causa y efecto, una idea tan
incuestionable a menudo tiene trampa. Ahora sonreimos cuando
pensamos en culturas antiguas que abrazaban causas equivocadas;
los guetreros que crefan, por ejemplo, que lo que les proporcionaba

la victoria en el campo de batalla era la violacién de una virgen.
Pero nosotros también abrazamos causas equivocadas, por lo ge-
neral ante la insistencia de un experto que proclama una verdad por
la que tiene un interés personal.

Entonces, ¢eémo distinguir si la relacién entre el aborto y el




crimen es un caso de causalidad en lugar de un simple correlato?

Una forma de comprobar el efecto del aborto enla criminalidad
consiste en evaluar los datos referentes a ésta en los cinco estados en
que ¢l aborto se legalizé antes de queeel Tribunal Supremo extendie-
se el derecho a abortar al resto del pafs. En Nueva York, California,
Washington, Alaska y Hawai, la mujer habia podido abortar legal-
mente al menos dos afios antes de «Roe contra Wade». Y, en efecto,
esos estados pioneros en la legalizacién observaron como el crimen
descendia antes que los otros cuarenta y cinco estados y el distrito de
Columbia. Entre 1988 y 1994, el crimen violento en los estados pio-
neros descendié un 13% comparado con el resto de los estados; en-
tre 1994 y 1997, sus indices de asesinatos descendieron un 23% més
que los de los otros estados.

Pero ¢y si esos estados que legalizaron el aborto sencillamen-
te tuvieron suerte? §Qué més podriamos buscar en los datos para
establecer una conexién entre el aborto y el crimen?

Uno de los factores es la correlacién entre el indice de aborto
de cada estado y su indice de criminalidad. Sin duda, los estados
con los indices de aborto més altos en la década de los setenta ex-
perimentaron los mayores descensos del crimen en los noventa,
mientras que los estados con bajos indices de abortos experimen-
taron descensos mis leves. (Esta correlacién existe incluso cuando
se controlan los multiples factores que influyen en el crimen: la
poblacién carcelaria de un estado, el nimero de policias, y su situa-
cién econémica.) Desde 1985, los estados con altos indices de abor-
to han experimentado una caida de aproximadamente el 30% en el
crimen respecto a los estados con bajo indice de abortos. (La ciu-
dad de Nueva York presentaba altos indices de aborto y se halla-
ba entre los estados pioneros en la legalizacién, dos hechos que
desmontan atin més la tesis de que los métodos policiales innova-
dores causaron el descenso del crimen.) Ademds, antes de finales de
los ochenta —cuando la primera generacién afectada por la lega-
lizacién del aborto alcanzaba la edad criminal— no existia ningu-
na relacién entre el indice de abortos de un estado determinado y

su indice de criminalidad, lo que constituye otro indicio de que
«Roe contra Wade» fue en efecto el acontecimiento que inclind la
balanza de la criminalidad.

Atin existen mds correlaciones, positivas y negativas, que re-

fuerzan la relacién entre el aborto y el crimen. En estados con al-
tos Indices de abortos, todo el descenso del crimen se produjo entre
la generacién posterior a Roe, a diferencia de los criminales de
mayor edad. Ademds, estudios procedentes de Australia y Cana-
dd han establecido desde entonces una relacién similar entre la le-
galizacién del aborto y el indice de criminalidad. Y en la genera-
c.ién posterior a Roe no sélo faltaban miles de jévenes criminales,
sino también miles de madres solteras y adolescentes; porque
muchas de las nifias que no nacieron debido al aborto con mayor
probabilidad habrian repetido las tendencias de sus propias madres.

Descubrir que el aborto fue uno de los factores mas determi-
nantes en el descenso del crimen de la historia de Estados Unidos
resulta, de mds estd decirlo, desconcertante. Parece menos propio
de Darwin que de Swift; nos recuerda un dardo que hace mucho
tiempo se atribuy6 a G. K. Chesterton: cuando no quedan sombre-
ros suficientes, el problema no se soluciona cortando algunas ca-
bezas. El descenso del crimen era, en el lenguaje de los economis-
tas, un «beneficio no planeado» de la legalizacién del aborto. Pero
no es necesario estar en contra del aborto por motivos morales o
religiosos para sentirse conmocionado ante la idea de una afliccién
personal convertida en un bien piblico.

Efectivamente, existe mucha gente que considera el aborto un
crimen violento. Un experto en derecho juzgé el aborto legaliza-
do como peor que la esclavitud (puesto que implica la muerte por
norma) o el Holocausto (dado que el niimero de abortos llevados
a cabo en Estados Unidos tras el caso «Roe contra Wade», aproxi-
madamente treinta y siete millones hasta 2004, supera el de los seis
millones de judios asesinados en Europa). Tengamos fuertes con-
vicciones respecto al aborto o no, éste sigue siendo un tema espe-

: cialmente complicado. Anthony V. Bouza, un antiguo alto cargo de

la policia tanto en el Bronx como en Minneapolis, lo descubrié al
presentarse para gobernador de Minnesota en 1994. Unos afios
antes, Bouza habia escrito un libro en el que calificaba el aborto
como «posiblemente el Gnico mecanismo efectivo en la prevencién
del crimen adoptado en este pais desde finales de los sesenta».
Cuando justo antes de las elecciones se divulgé la opinién de Bou-
za, su caida en los sondeos fue espectacular. Y luego perdié.
Independientemente de lo que una persona sienta acerca del




aborto, es probable que se plantee lo siguiente: ¢qué podemos ex-
traer de la ecuacién mds aborto — menos crimen? ;Es posible si-
quiera asignar una cifra a una transaccién tan complicada?

Los economistas tienen la curiosa costumbre de atribuir valo-
raciones numeéricas a transacciones complicadas. Consideremos el
esfuerzo de salvar de la extincién al bitho manchado del norte. Un
estudio econémico descubri6 que para proteger a aproximadamen-
te cinco mil bihos, los costes de aprovechamiento —es decir, los
ingresos obtenidos por la industria maderera y otras— serfan de
46.000 millones de délares, o poco mds de nueve millones por cada
biho. Tras el vertido de petréleo del Exxon Valdez en 1989, otro
esmc:!io calculé la cifra que la familia tipica norteamericana estarfa
dispuesta a pagar para evitar otro desastre semejante: 31 délares.
Un economista puede fijar un valor incluso a una parte determina-
da del cuerpo. Consideremos la lista que utiliza el estado de Con-
necticut para indemnizar los dafios por accidente laboral.

Parte del cuerpo perdida Semanas de paga
o dafiada de compensacion
Dedo (indice) 36
Dedo (corazén) 29
Dedo (anular) 21
Dedo (meifiique) 17
Pulgar (mano dominante) 63
Pulgar (otra mano) 54
Mano (dominante) - 168
Mano (otra) 155
Brazo (dominante) 208
Brazo (otro) 194
Dedo del pie (gordo) 28
Dedo del pie (otro) 9

Pie 125
Nariz 35

Ojo 157
Rifén ; 117
Higado 347

Pancreas 416

Parte del cuerpo perdida Semanas de paga

o dafiada de compensacion
Corazén 520
Mama 35
Ovario 35
Testiculo 35

Pene 35-104
Vagina 35-104

Ahora planteémonos una pregunta atroz: ¢cuél es el valor re-
lativo entre un feto y un recién nacido? Si nos enfrentisemos a la
tarea saloménica de sacrificar la vida de un recién nacido por un
nimero no determinado de fetos, ;qué nimero elegirfamos? Sélo
se trata de un ejercicio mental —es evidente que no existe una res-
puesta correcta—, pero tal vez contribuya a definir el impacto del
aborto en el crimen.

Tanto para una persona firmemente pro vida como para una
firmemente pro eleccién, esto supone un célculo simple. La prime-
ra, que cree que la vida comienza en el momento de la concepcién,
es probable que equipare el valor de un recién nacido al de un feto.
La segunda persona, que considera que el derecho de la mujer a
abortar supera cualquier otro factor, probablemente argumente que
no existe ningtin nimero de fetos que pueda equipararse al de un
solo recién nacido.

Pero consideremos a una tercera persona. (Si el lector se iden-
tifica ya sea con la persona nimero uno o con la nimero dos, el
siguiente ejercicio puede parecerle ofensivo, y tal vez prefiera sal-
tarse este parrafo y el siguiente.) Esta tercera persona no cree que
el feto sea totalmente equivalente al recién nacido, aunque tampoco
piensa que un feto carezca por completo de valor relativo. Supon-
gamos que se ve forzado a establecer un valor relativo, y decide que
un recién nacido equivale a 100 fetos.

En Estados Unidos se llevan a cabo alrededor de 1,5 millones
de abortos al afio. Para la persona que cree que un recién nacido
equivale a 100 fetos, esos 1,5 millones de abortos se traducirfan
—dividiendo 1,5 millones entre 100— en el equivalente a una pér-
dida de 15.000 vidas humanas. Quince mil vidas humanas: esa ci-




fra resulta ser aproximadamente el niimero de personas que mue-
ren anualmente en Estados Unidos victimas de homicidios, y su=
pera con creces el nimero de homicidios no cometidos cada afio a
causa de la legalizacién del aborto. De modo que, incluso para al=
guien que considera que un feto sélo vale el 1% de un ser huma-
no, la compensacién entre mds abortos y menos crimen seria, en
opinién de un economista, sumamente ineficaz.
Lo que indica la relacién entre el aborto y el crimen es lo siguien=
te: cuando el gobierno ofrece a una mujer la oportunidad de tomar
su propia decisién acerca del aborto, ella suele preguntarse seria=
mente si se encuentra en posicion de criar a un hijo en condiciones.
Si decide que no puede hacerlo, con frecuencia elige el aborto.
Pero cuando la mujer decide que tendra el bebé, surge una cues- Levitt descubri6 que el apoyo de la Universidad de Chica-
ti6n acuciante: ¢qué se supone que han de hacer los padres una vez go iba mas alld del ambito académico. Un afio después de ser
ha nacido el nino? | contratado, su mujer dio a luz al primer hijo de ambos, Andrew.
Un dia, cuando Andrew acababa de cumplir un afio, cay6 enfer-
mo 'y tuvo una ligera fiebre. El médico diagnosticé una infeccién
de oido. Cuando, a la mafiana siguiente, el nifio comenzé a vo-
mitar, sus padres lo llevaron al hospital. Al dfa siguiente habia fa-

llecido de meningitis neumocécica.

Abrumado por el dolor, Levitt debia impartir una clase de
doctorado. Pero Gary Becker —premio Nobel cercano a los
setenta afios— lo sustituy6. Otro colega, D. Gale Johnson, en-
vi6 una carta de pésame que conmovio a Levitt de tal forma
que atin puede citarla de memoria.

Levitt y Johnson, economista agricola de mds de ochenta
afos, comenzaron a hablar regularmente. Levitt supo que la
hija de Johnson habia sido una de los primeros norteameri-
canos en adoptar a una nifia de China. Pronto los Levitt ini-
ciaron los trdmites para hacer lo mismo: adoptar a una nifia
llamada Amanda. Ademis de Amanda, desde entonces han
tenido otra hija, que ahora tiene tres afios, y un hijo, de casi
un afio. Pero la muerte de Andrew ha seguido teniendo un
importante papel en sus vidas, en diferentes aspectos. Los Le-
vitt han entablado una estrecha amistad con la familia de una
nifia a la que se implanté el higado de Andrew. (También
donaron su corazén, pero el nifio que lo recibid fallecié.) Y,
lo que no sorprende viniendo de un estudioso que se centra



en los aspectos de la vida real, la muerte también ha supues-
to una fuente de informacién para el trabajo de Levitt.

Fl y Jeannette se unieron a un grupo de apoyo para pa-
dres que han perdido un hijo. A Levitt le [lamé la atencién la
cantidad de nifios que habfan muerto ahogados en piscinas.

Se trata del tipo de accidente que no aparece en los peri6di-
cos, a diferencia, por ejemplo, del nifio que muere mientras
juega con un arma.

Levitt sintié curiosidad, comenzé a buscar las cifras que
daban coherencia a los casos y publicé los resultados como
columnista de opinién en el Chicago Sun-Times. Mostraba el
tipo de contraintuicién por la que se ha hecho famoso: f<Si
posees un arma y una piscina en el jardin trasero, resulta cien
veces mds probable que un nifio muera a causa de la piscina
que de la pistola.»

The New York Times Magazine, 3 de agosto de 2003
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¢QUE HACE PERFECTO A UN PADRE?

¢Ha existido alguna vez un arte convertido en ciencia de for-
ma tan ferviente como el arte de ser padres?

Durante las dltimas décadas, ha surgido una enorme y variada
multitud de expertos en el cuidado de los hijos. Cualquiera que
trate de seguir sus consejos puede sentirse frustrado, porque la
sabiduria convencional parece sufrir cambios a cada hora. En oca-
siones las opiniones de los expertos difieren sustancialmente. Otras
veces, los expertos que mds se hacen oir de repente parecen ponerse
de acuerdo en que la antigua opinién era equivocada y que la nueva
es, al menos por un breve periodo de tiempo, irrefutablemente
correcta. Amamantar a un bebé, por ejemplo, es la inica forma de
garantizar que un nifio crezca sano fisica y mentalmente... a no ser
que darle biberén se convierta en la panacea. Un bebé siempre debe
dormir boca arriba... hasta que se decrete que lo mejor es poner-
lo a dormir boca abajo. Comer higado es ) téxico o &) imprescin-
dible para el desarrollo mental. La letra con sangre entra; dale un
azote e irds a la cércel.

En su libro Raising America: Experts, Parents, and a Century
of Advice About Children, Ann Hulbert documenta cémo los ex-
pertos en el cuidado de los hijos se contradicen unos a otros e in-
cluso a si mismos. Sus bromas podrian resultar divertidisimas si no
confundiesen tanto y, a menudo, inspirasen miedo. Gary Ezzo, que
en la serie de libros Babywise promociona una «estrategia para el
cuidado de los hijos» dirigida a madres y padres que tratan de «al-
canzar la perfeccién en la educacién de sus hijos», destaca la impor-
tancia de ensefar al bebé, precozmente, a dormir solo por las no-
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ches. En caso contrario, Ezzo advierte de que la privacién del sue-
fio podria «producir un impacto negativo sobre el desarrollo del
sistema nervioso central de un nifio» y suscitar problemas de
aprendizaje. Los defensores de que duerman en compaiifa, por otra
parte, aseguran que dormir solo resulta perjudicial para el desarro-
llo mental y que los bebés deberfan dormir en la «cama familiar».
¢ Y qué hay del estimulo? En 1983, T. Berry Brazelton escribio que
el bebé viene al mundo «perfectamente preparado para la tarea de
aprender acerca de si mismo y del mundo que le rodea». Previa-
mente, Brazelton habia defendido el estimulo entusiasta: el nifio
«interactivo». Sin embargo, un siglo antes, L. Emmet Holt afirma-
ba que un bebé no es un «juguete» y que no deberfa ejercerse
ninguna «fuerza, presién, o estimulacién indebida» durante los dos
primeros afios de vida del nifio. Segtin Holt, durante esa etapa el
cerebro se estd desarrollando de tal forma que la sobreestimulacién
podrfa causar «un gran perjuicio». También aconsejaba no coger en
brazos a un bebé que llorase, a no ser que sufriese algin dolor.
Como explicé Holt, deberfa dejarse al nifio llorar entre quince y
treinta minutos al dia: «Ese es el ejercicio del bebé.»

El tipico experto en cuidado de nifios, al igual que los expertos
en cualquier otro campo, tiende a parecer extremadamente seguro
de si mismo. Los expertos suelen plantar su bandera firmemente en
un aspecto, mds que considerar las diferentes facetas de una cues-
tion. Ello se debe a que los expertos cuyas teorias huelen a circuns-
peccién o matiz con frecuencia no recibe excesiva atencion. Un
experto debe mostrarse audaz si espera convertir su teorfa de an-
dar por casa en saber convencional. Su mejor baza para lograrlo es
captar las emociones del publico, porque la emocidn es el enemi-
go del pensamiento racional. Y en lo que se refiere a emociones,
una de ellas —el miedo— posee mds fuerza que el resto. El super-
depredador, las armas de destruccion masiva, la enfermedad de las
vacas locas, la muerte stbita: ¢cémo no prestar atencién al conse-
jo de un experto respecto a estos horrores cuando, como ese tio
malvado que cuenta historias demasiado terrorificas a nifios dema-
siado pequefios, ha conseguido asustarnos hasta el panico?

Nadie es més vulnerable a morirse de miedo por el discurso de
un experto que un padre. El miedo es en realidad un componente
fundamental en ¢l cuidado de los hijos. Un padre, después de todo,

es el guardidn de la vida de otra criatura, una criatura que al co-
mienzo se halla mds indefensa que el recién nacido de practicamen-
te cualquier otra especie. Esto conduce a muchos padres a invertir
gran parte de la energia de que disponen para cuidar a sus hijos
simplemente pasando miedo.

El problema es que a menudo se preocupan por peligros inexis-
tentes. En realidad no es culpa suya. Diferenciar los hechos de los
rumores siempre constituye una ardua tarea, especialmente para un
padre ocupado. Y el ruido blanco generado por los expertos —por
no hablar de la presién que ejercen otros padres— resulta tan abru-
mador que apenas pueden pensar por si mismos. Los hechos que
consiguen deducir con frecuencia han sido adornados, exagerados
o sacados de contexto para servir a un interés que no es el suyo.

Pensemos en los padres de una nifia de ocho afios llamada
Molly. Sus dos mejores amigas, Amy ¢ Imani, viven cerca de su
casa. Los padres de Molly saben que los de Amy tienen un arma
en casa, asi que han prohibido a Molly que juegue alli. En lugar de
€s0, Molly pasa mucho tiempo en casa de Imani, que tiene una
piscina en el jardin trasero. Los padres de Molly se sienten satis-
fechos por haber elegido tan sabiamente con el fin de proteger a su
hija. ‘

Pero segtin los datos, su eleccién no es en absoluto inteligente.
En un afio, en Estados Unidos se produce una muerte infantil por
ahogamiento por cada 11.000 piscinas particulares. (En un pais con
seis millones de piscinas, esto significa que aproximadamente 550
menores de diez afios se ahogan cada afio.) Entretanto, por cada
m.illc’m y pico de armas muere un nifio como consecuencia de un
disparo. (En un pas en el que se calcula que existen 200 millones de
armas, esto significa que alrededor de 175 nifios menores de diez

aflos mueren anualmente a causa de las armas.) La probabilidad de
morir en una piscina (1 entre 11.000) frente a morir de un disparo
(una entre mas de un millén) no es ni parecida: Molly tiene aproxi-
madamente cien veces mis probabilidades de morir en un acciden-
te nadando en casa de Imani que jugando con el arma en la de Amy.

Pero al igual que los padres de Molly, en general todos somos
muy malos asesores de riesgos. Peter Sandman, que se autoprocla-
ma «consejero de comunicacién de riesgos» en Princeton, Nueva
Jersey, lo apunt6 a principios de 2004 después de que un solo caso




de la enfermedad de las vacas locas en Estados Unidos provocase
un arrebato contra la carne vacuna. «La realidad basica —declaré -

Sandman al New York Times— es que los peligros que producen

miedo a la gente y los peligros que matan a la gente son muy dife-

rentes.»

Sandman establecié una comparacién entre la enfermedad de
las vacas locas (una amenaza realmente aterradora pero extremada-
mente excepcional) v la proliferacién de agentes patégenos alimen-
tarios en la cocina de cualquier casa (sumamente habitual pero que
por alguna razén no produce miedo). «Los peligros que controla-
mos son mucho més tolerables que los que estdn fuera de nuestro
control —afirmé Sandman—. En el caso de las vacas locas, creo
que se encuentra fuera de mi control. No puedo saber si la carne que
como contiene priones o no. No puedo verlo ni olerlo. En cambio,

la suciedad de mi propia cocina se halla bajo mi control. Puedo

limpiar los estropajos o fregar el suelo.»

El principio de «control» de Sandman también explicaria por
qué la gente suele tener mds miedo a volar en avién que a condu-
cir un coche. Su pensamiento funciona asi: «Puesto que yo contro-
lo el coche, mi seguridad depende de mi mismo; puesto que yo no
controlo el avién, me encuentro a merced de miles de factores ex-
ternos.»

Entonces, ;qué deberia producirnos mayor miedo: viajar en
avién o en coche?

Tal vez sea revelador formularnos antes una pregunta bésica:
¢de qué tenemos miedo exactamente? Suponemos que de la muerte.
Pero el miedo a la muerte ha de concretarse. Por supuesto, todos
sabemos que estamos destinados a morir, y esta cuestién puede
preocuparnos ocasionalmente. Pero si nos dicen que tenemos un
10% de probabilidades de morir durante el préximo afo, podria-
mos preocuparnos mucho mds, quizés incluso elegir vivir nuestra
vida de forma diferente. Y si nos dicen que tenemos un 10% de
probabilidades de morir en los préximos diez minutos, posible-
mente nos entrari el panico. De modo que lo que suscita el mie-
do es la posibilidad inminente de morir, lo que significa que la for-
ma mds acertada de calcular el miedo a la muerte es pensar en él por
horas.

Si piensa salir de viaje y puede elegir entre el avion o el coche,

tal vez le interese considerar el indice de muertes por hora de am-
bas opciones. Es cierto que en Estados Unidos cada afio muere
mucha mis gente en accidente de carretera (aproximadamente
40.000 personas) que en accidente aéreo (menos de mil). Pero tam-
bién es cierto que la mayorfa de la gente pasa mucho mis tiempo
en el coche que en un avién. (Cada afio muere mas gente inclu-
so en accidente de barco que en accidente aéreo; como comproba-
mos en el caso de las piscinas frente a las armas, el agua es mucho
mis peligrosa de lo que la mayoria de la gente imagina.) No obs-
tante, el indice de muertes producidas por hora al volante frente al
que se produce en avién es pricticamente el mismo. Los dos apa-
ratos presentan las mismas probabilidades (o, en realidad, la mis-
ma improbabilidad) de conducir a la muerte.

Pero el miedo crece con mayor fuerza en tiempo presente. Por
eso los expertos cuentan con él; en un mundo que se muestra cada
vez mds impaciente con los procesos a largo plazo, el miedo cons-
tituye un poderoso juego a corto plazo. Imagine que es un funcio-
nario del gobierno encargado de reunir fondos para la lucha con-
tra una de dos causas de muerte probadas: los ataques terroristas
o las enfermedades cardiacas. ;Por cudl de las dos causas cree que
se abrirdn las arcas del estado? La probabilidad de que una perso-
na muera por un ataque terrorista es infinitamente inferior a la
probabilidad de que esa misma persona obstruya sus arterias con
una alimentacién rica en grasas y muera a consecuencia de una
enfermedad cardfaca. Sin embargo, un ataque terrorista se produ-
ce ahora; la muerte por una cardiopatia es una catdstrofe lejana,
silenciosa. Los actos terroristas se hallan fuera de nuestro control;
las patatas fritas, no. Tan importante como el factor control es lo
que Peter Sandman denomina el factor terror. La muerte por un
ataque terrorista (o la enfermedad de las vacas locas) se considera
espantosa; la muerte por una enfermedad del corazén, por alguna
razén, no.

Sandman es un experto que colabora con los dos bandos. Un
dia puede ayudar a un grupo de ecologistas a exponer un peligro
para la salud puablica y al siguiente su cliente tal vez sea el directi-
vo de una empresa de comida répida que trata de ocuparse de un
brote de E. coli. Sandman ha plasmado su pericia en una simple
ccuacion: riesgo = peligro + escindalo, En el caso del directivo que




' ha de vérselas con la carne de hamburguesa en mal estado, Sand-
man toma partido por la «reduccién del escindalo»; en el caso de
los ecologistas, opta por un «incremento del escindalo».

Percibimos que Sandman maneja el escindalo, pero no el peligro
en si. Reconoce que en su ecuacion del riesgo el escandalo y el peli-
gro no poseen el mismo peso. «Cuando el peligro es alto y el escan-
dalo bajo, la gente reacciona menos de lo que corresponde —afir-
ma—. Y cuando el peligro es bajo y el escindalo alto, reaccionan
de forma exagerada.»

Entonces, ¢por qué suscita menos temor una piscina que un
arma? La idea de un nifio disparado en el pecho por la pistola de
un vecino resulta horripilante, dramatica, aterradora; en una pala-
bra: atroz. Las piscinas no inspiran atrocidad. Esto se debe en parte
al factor de la familiaridad. Al igual que en general la gente pasa
mis tiempo en coche que en un avién, la mayoria de nosotros he-
mos pasado muchas mds horas nadando en la piscina que disparan-
do armas. Pero un nifio sélo tarda aproximadamente treinta segun-
dos en ahogarse, y esto a menudo ocurre en silencio. Un nifio
puede ahogarse en sélo unos centimetros de profundidad. Sin
embargo, los factores para prevenir un ahogamiento son bastante
simples: contar con la vigilancia de un adulto, colocar una valla
alrededor de la piscina, cerrar la puerta trasera para evitar que el
nifo se escape.

Si todos los padres tomasen estas precauciones, se salvarfan las
vidas de unos cuatrocientos nifios al afio. Eso superaria el niime-
ro de vidas salvadas por dos de los inventos que mds se han pro-
mocionado en los ltimos afios: cunas y asientos infantiles para
el coche mds seguros. Los datos demuestran que los asientos para el
coche son, en el mejor de los casos, ttiles sélo en teoria. No cabe
duda de que resulta mds seguro llevar a un nifio en el asiento tra-
sero que sentado en un regazo en el asiento delantero, donde, en
caso de accidente, fundamentalmente se convierte en un proyectil.
Pero ahora se trata de lograr seguridad al prevenir que los nifios
reciban un disparo, no que se les ate a una sillita de seguridad de
doscientos délares. Sin embargo, muchos padres magnifican los
beneficios de una sillita de seguridad para el coche hasta tal punto
que acuden a la comisarfa de policfa o al cuartel de bomberos mds
proxima para que se la instalen a la perfeccion, El suyo es un ges-

to de amor, pero también de algo que podriamos denominar cui-
dado obsesivo. (Los padres obsesivos saben quiénes son y general-
mente se sienten orgullosos de ello; los padres no obsesivos tam-
bién saben quiénes son y tienden a burlarse de ellos.)

La mayor parte de las innovaciones en ¢l campo de la seguri-
dad infantil van asociadas a —sorpresa— un nuevo producto lan-
zado al mercado. (Cada afio se venden casi cinco millones de silli-
tas de seguridad para el coche.) Estos productos constituyen a
menudo una respuesta a algin temor creciente en el que, como
dirfa Peter Sandman, el escindalo pesa més que el peligro. Com-
paremos las cuatrocientas vidas que unas pocas precauciones en la
piscina podrian salvar con el nimero de vidas salvadas por cruza-
das mucho mds ruidosas: embalajes de seguridad (se calcula que
cincuenta vidas al afio), pijamas ignifugos (diez vidas), mantener a
los nifios alejados del airbag del coche (menos de cinco nifios pe-
quefios han muerto al afio desde la introduccién del airbag), y los
cordones de seguridad en la ropa infantil (dos vidas).

Un momento, dird usted, ¢qué importa si los padres se ven
manipulados por los expertos y el mercado? ¢No deberiamos
aplaudir cualquier esfuerzo, por minimo que sea, tendiente a incre-
mentar la seguridad de un solo nifio? ¢No tienen ya los padres
suficientes preocupaciones? Después de todo, son responsables de
una de las hazafias mds imponentes e importantes que conocemos:
la formacién del caricter de un nifio. ;No?

El cambio mds radical que se ha producido en los dltimos tiem-
pos en la sabiduria convencional acerca del cuidado de los hijos ha
venido provocado por una simple pregunta: ¢cuinto influyen los
padres en realidad?

Es evidente que la mala educacién de los hijos importa y mu-
cho. Como aclara la relacién entre el aborto y el crimen, los hijos
no deseados —que se hallan desproporcionadamente sujetos al
abandono y los malos tratos— tienen peores resultados que los
ninos que fueron recibidos con entusiasmo por sus padres. Pero
¢cudnto pueden hacer realmente esos padres entusiastas por el bien
de sus hijos?

Eista pregunta representa un punto culminante de décadas de




investigacién. Una larga lista de estudios, incluida la investigacién
con gemelos que fueron separados al nacer, ya habia concluido que
los genes son responsables de aproximadamente un 50% de la per-
sonalidad y las capacidades de un nifio.

De modo que, si la naturaleza representa la mitad del destino
de un nifio, ¢qué explica la otra mitad? Sin duda ha de ser la edu-
cacién: las cintas de Mozart para bebés, los sermones de la iglesia,
las visitas al museo, las clases de francés, los pactos y abrazos y
disputas y castigos que, en conjunto, constituyen el acto de edu-
car a un hijo. Pero entonces, cémo se explica otro famoso estudio,
el Colorado Adoption Project, que siguié las vidas de 245 bebés en
adopcién y no hallé practicamente ninguna correlacién entre los
rasgos de personalidad del nifio y los de sus padres adoptivos? ¢ Y
los estudios que demuestran que el cardcter de un nifio no se ve ex-
cesivamente influido por el hecho de asistir a la guarderia o no, por
contar con un progenitor o dos, porque su madre trabaje o no,
por que tenga dos madres, o dos padres o uno de cada?

Estas discrepancias entre naturaleza y educacién fueron trata-
das en un libro de 1998 escrito por una autora de libros de texto
poco conocida llamada Judith Rich Harris. The Nurture As-
sumption* constituia en efecto un ataque contra los padres obse-
sivos, se trataba de un libro tan provocador que requirié dos sub-
titulos: Por gué los nifios salen como salen y Los padres importan
menos de lo que se cree y los amigos mds. Harris defendfa, si bien
con delicadeza, que los padres se equivocan al pensar que contri-
buyen de una forma tan intensa en la personalidad de sus hijos.
Esta creencia, escribié, era un «mito cultural». Afirmaba que la
influencia vertical de los padres se ve arrollada por el efecto de raiz
de la presién de los de su edad, la fuerza directa ejercida todos los
dfas por amigos y compaiieros de clase. :

Lo sorprendente del bombazo de Harris —era abuela y no
posefa ningtin doctorado o antecedente académico— provocé a un
tiempo asombro y disgusto. «Se puede perdonar al piblico por decir
“All4 vamos otra vez” —escribié un critico—. Un afio nos dicen que
los lazos afectivos son la clave, al siguiente que es el orden del naci-
miento. Aguarden, lo que realmente importa es el estimulo. Los

* Bl mito de la educacidn, Grijalbo, Bareelona, 2000,

primeros cinco afios de vida son los mis importantes; no, los pri-
meros tres afios; no; todo estd en el primer afio. Olvidenlo: jes
cuestion de genétical»

Pero la teorfa de Harris obtuvo la debida aprobacién de una
lista de pesos pesados. Entre ellos se hallaba Steven Pinker, el psi-
célogo cognitivo y autor de gran éxito de ventas, que en su propio
libro Blank Slate* calificé las ideas de Harris de «alucinantes» (en
el buen sentido). «Los pacientes en formas de psicoterapia tradicio-
nales pasan sus cincuenta minutos reviviendo conflictos de la infan-
cia y aprendiendo a culpar de su infelicidad al modo en que sus
padres los trataron —escribi6 Pinker—. Muchas biografias hurgan
en la infancia del sujeto en busca de las raices de las tragedias y
triunfos del adulto. Los “expertos en educacién de los hijos” ha-
cen que las mujeres se sientan como ogros si salen de casa para
acudir al trabajo o se saltan una lectura de Buenas noches, Luna.
Todas estas creencias profundamente arraigadas se han de recon-
siderar.»

¢O si que influyen? Los padres deben importar, nos decimos a
nosotros mismos. Ademds, aun cuando los de su edad ejercen tanta
influencia en un nifio, ¢no son los padres quienes fundamentalmen-
te eligen a los compafieros de un nifio? ¢No es ése el motivo por
el que los padres agonizan por el barrio adecuado, la escuela ade-
cuada, el circulo de amistades adecuadas?

Aun asf, la pregunta de cuinto influyen los padres es una bue-
na pregunta. También resulta sumamente complicada. Cuando
determinamos la influencia de un padre, ¢qué dimensién del nifio
estamos midiendo? ¢;Su personalidad? ¢Sus calificaciones escolares?
¢Su comportamiento moral? ¢Sus aptitudes creativas? ;Su salario
en la edad adulta? Y ¢qué peso deberfamos asignar a cada uno de
los factores que influyen en el resultado de un nifio: genes, entor-
no familiar, nivel socioeconémico, estudios, discriminacidn, suer-
te, enfermedad, etc.?

Puestos a discutir, consideremos la historia de dos chicos, uno
blanco y otro negro.

El chico blanco se cria en un barrio residencial de las afueras de

* La tabla rasa: la negacion moderna de la naturaleza humana, Paidés, Bar-
celona, 2004,




Chicago con unos padres que leen mucho y se involucran en la
reforma de la escuela. Su padre, que tiene un buen empleo en la in-
dustria manufacturera, a menudo lleva al chico de excursién. Su.
madre es un ama de casa que finalmente regresard a la universidad
y obtendrd una licenciatura en Pedagogia. El chico es feliz y obtie-
ne muy buenos resultados en la escuela. Sus profesores piensan que
puede tratarse de un auténtico genio de las matematicas. Sus padres
lo alientan y se sienten enormemente orgullosos cuando pasa de
curso. Tiene un hermano menor adorable que también es muy
brillante. La familia incluso organiza reuniones de carécter litera-
rio en su casa.

El chico negro nace en Daytona Beach, Florida, y su madre lo
abandona a los dos afios de edad. Su padre tiene un buen trabajo
como vendedor, pero bebe en exceso. A menudo golpea al nifio con
el extremo metilico de la manguera del jardin. Una noche, cuan-
do el chico tiene once afios, estd adornando un pequefio arbol de
Navidad —el primero que ha tenido nunca— cuando su padre
comienza a golpear a una amiga en la cocina. La golpea tan dura-
mente que algunos dientes salen volando y aterrizan en la base del
arbol de Navidad del nifio, pero éste sabe que debe permanecer
callado. En la escuela, el nifio no se esfuerza en absoluto. En poco
tiempo estd vendiendo drogas, atracando a los de los barrios resi-
denciales y llevando un arma. Se asegura de estar dormido para
cuando su padre regresa a casa borracho y de salir antes de que éste
se despierte. Al final, el padre va a la cdrcel por violacién. A los
doce afios, el chico se las arregla, en esencia, solo.

No es necesario creer en el cuidado obsesivo de los hijos para
pensar que el segundo nifio no tiene ninguna posibilidad y que f’l
primero las tiene todas. ;Qué probabilidades tiene el segundo chi-
co, con la desventaja afiadida de la discriminacién racial, de conse-
guir llevar una vida productiva? ¢ Qué probabilidades tiene el pri-
mero, tan hibilmente preparado para el éxito, de fracasar? Y ;qué
proporcién de su destino puede atribuir cada uno de ellos a sus
padres?

Podriamos especular interminablemente acerca de lo que hace
a un padre perfecto. Los autores de este libro no lo hardn por dos

razones. La primera es que ninguno de nosotros se precia de ser un
experto en el cuidado de los hijos (a pesar de que entre ambos te-
nemos seis hijos menores de cinco afios). La segunda es que nos
convence menos la teorfa del cuidado de los hijos que lo que los
datos tienen que decir.

Determinados aspectos de los resultados de un nifio —la per-
sonalidad, por ejemplo, o su creatividad— no se calculan ficilmente
por datos. Pero los resultados escolares, si. Y dado que muchos
padres estaran de acuerdo en que la educacién se halla en el cen-
tro de la formacién de un nifio, parece coherente comenzar exami-
nando un elocuente conjunto de datos escolares.

Estos datos se refieren a la eleccién de escuela, un tema en tor-
no al cual la mayoria de la gente posee opiniones contundentes, ya
sea en una direccién o en otra. Los que creen en la eleccién de es-
cuela argumentan que sus impuestos les compran el derecho a en-
viar a sus hijos a la mejor escuela posible. A los que la critican les
preocupa que la eleccién de escuela deje atrds a los peores estudian-
tes en las peores escuelas. Aun asi, la mayoria de los padres pare-
ce creer que sus hijos lo hardn estupendamente sélo si pueden asis-
tir a la escuela adecuada, la que presenta la mezcla apropiada de
profesores, actividades extraescolares, cordialidad y seguridad.

La eleccion de escuela llegé temprano al sistema de Escuelas
Piblicas de Chicago (CPS, segtin sus siglas en inglés). El motivo es
que el CPS, como la mayor parte de los distritos escolares urbanos,
contaba con un niimero despropotcionado de alumnos pertene-
cientes a una minorfa. A pesar de la resolucién del Tribunal Supre-
mo de Estados Unidos de 1954 en el caso de «Brown contra el
Consejo de Educacién de Topeka», que acabé con la segregacién
en las escuelas, muchos alumnos negros del CPS continuaron asis-
tiendo a centros en los que pricticamente todo el alumnado era
negro. Asi que en 1980, el Departamento de Justicia de Estados
Unidos y el Consejo de Educacién de Chicago se unieron para
tratar de integrar mejor las escuelas de la ciudad. Se decreté que los
alumnos que ingresaban podrfan presentar una solicitud a practi-
camente cualquier instituto del distrito.

Aparte de su larga duracién, existen varias razones por las
que el programa de eleccién de escuela del CPS resulta apropiado
para el estudio. Ofrece un vasto conjunto de datos: Chicago cuenta




con el tercer sistema escolar mis grande del pafs, después de Nueva

York y Los Angeles, ademds de una enorme oferta (mis de sesen=

ta institutos) y flexibilidad. Sus indices de aceptacién son en con-
secuencia muy altos, y aproximadamente la mitad de los alumnos
del CPS optan por salir de la escuela del barrio. Pero el aspecto mas

revelador del programa del CPS —al menos para un estudio— es

el modo en que se organizé el sistema de eleccién de escuela.

Como cabria esperar, abrir las puertas de cualquier centro edu-
cativo a todos los alumnos de primer afio amenazaba con crear un
caos. Las escuelas con buenos resultados en los exdmenes y altos

indices de graduacién tendrian una demanda enormemente supe-

riot, lo que harfa imposible satisfacer las solicitudes de todos los

estudiantes.

Para ser imparciales, el CPS recurrié a una loteria, lo cual su-
pone una enorme ayuda para un investigador. Un especialista en

conductismo dificilmente seria capaz de concebir un experimento

mejor en su laboratorio. Al igual que el cientifico podria asignar al -
azar un ratén a-un grupo de tratamiento y otro a un grupo de con=

trol, el Consejo de Educacién de Chicago hizo efectivamente lo
mismo. Imaginemos a dos estudiantes, estadisticamente idénticos,

que desean asistir a una escuela nueva y mejor. Gracias al modo

en que la bola rebota en la tolva, uno de ellos ingresa en la nueva

escuela y el otro se queda atrds. Ahora imaginemos que esos estu-

diantes se multiplican por miles. El resultado es un experimento
natural a gran escala. Este no era precisamente el objetivo que te=

nian en mente los funcionarios de las escuelas de Chicago a la hora

de concebir la loteria. Pero si lo miramos de otra forma, la loterfa

ofrece un medio maravilloso de calcular la verdadera importan=

cia de la eleccién de escuela, o, en realidad, de una escuela mejor,
¢Y qué revelan los datos?

La respuesta no resultard alentadora para los padres obsesivos:
en ese caso, la eleccién de escuela apenas tenfa importancia. Es cier-
to que los estudiantes de Chicago que accedieron a la loteria que
les permitia elegir escuela tenfan mas probabilidades de graduar
se que los que no lo hicieron, lo que parece sugerir que la eleccion
de centro educativo si que importa. Pero se trata de una ilusién, La
prueba estd en la siguiente comparacién: los estudiantes que gana-
ron la loterfa y fueron a una escuela «mejors no obtuvieron mejo-

res resultados que los alumnos equivalentes que perdieron en la
loteria y quedaron atréds. Es decir, el estudiante que opté por una
escuela fuera de su barrio tenfa més probabilidades de graduarse
tanto si realmente conseguia la oportunidad de asistir a la nueva
escuela como si no. Lo que parece una ventaja por asistir a una
nueva escuela en realidad no presenta ninguna conexién con ésta,
lo cual significa que los estudiantes —y padres— que eligen salir
de la escuela del barrio tienden a ser mds inteligentes y a estar mis
motivados académicamente para empezar. Pero estadisticamente no
obtuvieron ningin beneficio académico por cambiar de escuela.

Y ¢es cierto que los alumnos que quedaron atris en las escue-
las de sus barrios sufrieron? No: continuaron aproximadamente
con los mismos niveles que antes de la «fuga de cerebros».

Sin embargo, hubo un grupo de estudiantes en Chicago en el
que si se observé un cambio radical: los que ingresaron en escue-
las técnicas o de formacién profesional. Dichos estudiantes obtu-
vieron resultados sustancialmente mejores que en sus antiguos
entornos académicos y se graduaron con unos indices muy supe-
riores a lo que sus resultados anteriores habrian predicho. De
modo que el programa de eleccién de escuelas del CPS si que con-
tribuyé a preparar para sélidas carreras a una pequefia parte de
estudiantes que de otro modo habrian sufrido dificultades propor-
cionindoles experiencia practica. Pero no parece que haya vuelto
mds inteligente a nadie.

¢Es posible que en realidad la cleccién de escuela no influya
excesivamente? Ningiin padre que se precie, obsesivo o no, estd
dispuesto a creerlo. Pero, un momento: quizi se deba a que el es-
tudio del CPS evalia a los alumnos de instituto; quiz4 para enton-
ces ya es demasiado tarde. «Hay demasiados estudiantes que llegan
al instituto sin la preparacién necesaria para realizar el trabajo que
se espera de ellos —apunt6 recientemente Richard P. Mills, el de-
legado en educacién del estado de Nueva York—, demasiados cuyo
nivel de lectura, escritura y matemdticas es muy bajo. Debemos
corregir el problema en los primeros cursos.»

En efecto, determinados estudios académicos han confirmado
la preocupacién de Mills. Al examinar la diferencia de ingresos
entre adultos blancos y negros —estd demostrado que éstos ganan
considerablemente menos que aquéllos— los.especialistas han des-




cubierto que la diferencia practicamente desaparece si se tienen en

cuenta los resultados de los alumnos negros en octavo curso. En -

otras palabras, la diferencia de ingresos entre la poblacién blanca

y la negra es en gran medida producto de una diferencia de educa=
cién entre ambas razas que podria haberse observado muchos afios -

antes. «Reducir la diferencia de resultados escolares entre blancos

y negros —declararon los autores de un estudio— harfa mds para -

promover la igualdad racial que cualquier otra estrategia que cuente
con un amplio apoyo politico.»
Asi pues, ¢de dénde procede la diferencia de calificaciones en-

tre estudiantes blancos y negros? A lo largo de los afios se han

expuesto multitud de teorfas: la pobreza, la estructura genética, el
fenémeno denominado «retroceso de verano» (se cree que los
alumnos negros pierden més terreno que los blancos cuando ter-
minan las clases), la parcialidad (prejuicios raciales a la hora de
examinar o en las ideas de los profesores), y una reaccién por par-
te de la poblacién negra contra «actuar como un blanco».

En un informe titulado «La economia de “actuar como un
blanco”», el joven economista de Harvard Roland G. Fryer Jr. afir-
ma que algunos alumnos negros «sufren una enorme falta de incen-
tivos frente a determinados comportamientos (por ejemplo, la edu-
cacion, el ballet, etc.) debido al hecho de que se les puede juzgar
como a alguien que trata de actuar como una persona blanca (lo
que equivaldria, en términos coloquiales, a “venderse”). En algu-
nos barrios esa etiqueta puede acarrear penas que van desde ser
considerado un marginado de la sociedad, a recibir palizas o inclu-
50 la muerte». Fryer cita los recuerdos de un joven Kareem Abdul-
Jabbar, entonces conocido como Lew Alcindor, que acababa de
pasar a cuarto curso en una escuela nueva y descubrié que lefa
mejor incluso que los alumnos de séptimo: «Cuando los chicos lo
descubrieron, me converti en un objetivo... Era la primera vez que
me encontraba lejos de casa, mi primera experiencia en una situa-
ci6n sélo ante negros, y me vi a mi mismo castigado por todo lo
que me habfan ensefiado que era correcto. Siempre sacaba sobre-
salientes y me odiaban por ello; hablaba correctamente y me llama-
ban rastrero. Tuve que aprender un nuevo lenguaje sencillamente
para poder enfrentarme a las amenazas. Tenia buenos modales y era
un nifio muy bueno, y pagué por ello.»

Fryer es también uno de los autores de «Comprender la dife-
rencia de resultados en los exdmenes entre blancos y negros en los
dos primeros afios de escuela». Este informe se sirve de un nuevo
tesoro de datos gubernamentales que ayuda de forma fiable a tra-
tar la diferencia entre ambas razas. Lo que quizd resulte mds curio-
so es que los datos responden satisfactoriamente a la pregunta que
todos los padres —ya sean blancos, negros o de cualquier otra
raza— desean formular: ;qué factores influyen en el rendimiento
escolar de un nifio y cuéles no?

\

A finales de los noventa, el Departamento de Educacién de
Estados Unidos emprendié un proyecto monumental denomina-
do Estudio Longitudinal de la Primera Infancia (ECLS segin sus
siglas en inglés). E1 ECLS pretendia calcular el progreso académi-
co de mds de veinte mil nifios desde la guarderfa hasta el quinto
curso. Los sujetos fueron elegidos por todo el pafs para represen-
tar un amplio y preciso espectro de escolares norteamericanos.

El ECLS evaluaba los resultados académicos de los estudiantes
y reunia la informacién tipica de estudio acerca de cada nifio: raza,
sexo, estructura familiar, posicién socioeconémica, nivel de educa-
cién de sus padres, etc. Pero el estudio fue mds alld de estos datos
bédsicos. También incluia entrevistas con los padres de los alumnos,
asi como con profesores y administradores escolares, con una lar-
ga lista de preguntas mds personales que las de la tipica entrevista
gubernamental: si los padres pegaban a sus hijos, y con qué fre-
cuencia, si los llevaban a bibliotecas y museos, cuintas horas de
television vefan los nifios...

El resultado es una base de informacién increiblemente rica
que, con las preguntas adecuadas, proporciona algunas historias
sorprendentes.

¢Cémo conseguir que este tipo de conjunto de datos relate una
historia fiable? Sometiéndolo al truco preferido del economista: el
andlisis de regresién. No, no se trata de ninguna forma olvidada de
tratamiento psiquidtrico. El andlisis de regresion es una herramienta
muy util —aunque limitada— que se sirve de técnicas estadisticas
para identificar correlaciones que de otro modo serfan dificiles de
reconocer.




Correlacién no es més que un término estadistico que indica si
dos variables se producen juntas o no. Cuando nieva, suele hacer
frio en la calle; estos dos factores se encuentran correlacionados
positivamente. El sol y la lluvia, por otra parte, se hallan correla-
cionados de forma negativa. Es bastante ficil, mientras sélo exis-
tan un par de variables. Pero con un par de cientos de éstas, la cosa
se pone mds dificil. El andlisis de regresién es la herramienta que
permite organizar estas enormes montafias de datos. El economista
lo hace manteniendo constante de forma artificial cada variable
excepto las dos en las que desea concentrarse, y después demos-
trando cémo ambas co-varian.

En un mundo perfecto, un economista podria llevar a cabo un
experimento controlado exactamente igual que un fisico o un bié-
logo: preparando dos muestras, manipulando una de ellas al azar, y
midiendo el efecto. Pero un economista rara vez puede permitirse el
lujo de un experimento puro semejante. (Ese es el motivo de que la
loterfa de eleccién de escuela en Chicago representé un accidente tan
feliz.) Por regla general, un economista cuenta con un conjunto de
datos con multitud de variables, ninguna de ellas generada aleatoria-
mente, unas relacionadas y otras no. A partir de este embrollo, ha de
determinar qué factores se hallan correlacionados y cuiles no.

En el caso delos datos del ECLS, puede ayudarnos pensar en el
andlisis de regresién con la siguiente tarea: convertir cada uno de
esos veinte mil escolares en una especie de placa de circuitos con un
nimero idéntico de interruptores. Cada interruptor representa una
tinica categoria de datos del nifio: calificacién en primer curso de
matematicas, calificacién de matemiticas en tercero, calificacién
de lectura en primero, calificacién de lectura en tercero, nivel de edu-
cacién de su madre, ingresos de su padre, nimero de libros que hay
en su casa, bienestar econémico relativo en su barrio, etc.

Ahora bien, un investigador es capaz de extraer algunas ideas
de este complicado conjunto de datos. Puede alinear a los nifios que
comparten numerosas caracteristicas —todas las placas de circui-
tos con los interruptores en la misma direccién— y después pre-
cisar la dnica caracteristica que no comparten. De ese modo afsla
el impacto real de ese tinico interruptor en la ereciente placa de
circuitos. Asi es como el efecto de ese interruptor —y, finalmen-
te, de todos los interruptores— se pone de manifiesto,

Digamos que queremos formular a los datos del ECLS una
pregunta fundamental acerca de ser padres y la educacién: ¢tener
multitud de libros en casa implica que su hijo rendird satisfactoria-
mente en la escuela? El anilisis de regresién no puede responder
del todo a esa pregunta, pero puede contestar a una sutilmente di-
ferente: ¢tiende un nifio con multitud de libros en su casa a ren-
dir mds que un nifio sin libros? La diferencia entre la primera pre-
gunta y la segunda es la diferencia entre la causalidad (pregunta
nimero 1) y la correlacién (pregunta nimero 2). Un anilisis de
regresién puede demostrar correlacidn, pero no prueba causa.
Después de todo, dos variables pueden estar correlacionadas de
distintas formas. X puede causar Y; y puede causar X; o es posible
que algin otro factor esté causando tanto X como Y. Una regre-
sién por si sola no puede decirnos si nieva porque hace frio, si hace
frio porque nieva, o si resulta que las dos cosas van unidas.

Los datos del ECLS si demuestran, por ejemplo, que un nifio
con una gran cantidad de libros en casa tiende a tener mejores ca-
lificaciones que uno sin ellos. De modo que esos factores se hallan
correlacionados, y es bueno saberlo. Pero las calificaciones mas
altas estdn correlacionadas con otros miiltiples factores. Si sencilla-
mente comparamos a los nifios que disponen de muchos libros con
los nifios que carecen de ellos, la respuesta tal vez no resulte exce-
sivamente significativa. Quizés el ndmero de libros en casa de un
nifio sélo refleje el dinero que ganan sus padres. Lo que realmen-
te deseamos hacer es comparar a dos nifios muy similares en todos
los aspectos excepto en uno —en este caso, el nimero de libros que
hay en su casa— y comprobar si ese inico factor implica una di-
ferencia en sus resultados escolares.

Cabria sefialar que el andlisis de regresion es mas arte que cien-
cia (en este sentido, posee mucho en comiin con el cuidado de los
hijos), pero alguien que lo practica con pericia puede utilizarlo para
establecer el valor de una correlacién, e incluso precisar si dicha
correlacién indica una relacién de causa.

Asf pues, ¢qué nos dice el andlisis de los datos del ECLS acer-
ca del rendimiento escolar de un nifio? Multitud de cosas. La pri-
mera se refiere a la diferencia de calificaciones entre los nifios blan-
cos y los negros.

Se ha venido observando que los nifios negros, aun antes de




pisar una clase, demuestran un rendimiento inferior al de los blan-
cos. Es mids, los nifios negros ni siquiera estaban a la misma altura
cuando se controlaba toda una serie de variables. (Controlar una
variable es, en esencia, eliminar su influencia, en gran medida como
un golfista que utiliza un handicap frente a otro. En el caso de un
~ estudio académico como el ECLS, un investigador podtia controlar
cualquier niimero de desventajas de un estudiante cuando se com-
para con el estudiante medio.) Pero este nuevo conjunto de datos
nos revela algo distinto. Tras controlar tan sélo unas variables
—incluidos los ingresos y el nivel de educacion de sus padres y la
edad de la madre cuando dio a luz a su primer hijo— la diferencia
entre nifios blancos y negros queda eliminada casi por completo en
el momento en que los nifios comienzan la escuela.

Esto supone un hallazgo alentador en dos frentes. Significa que
los nifios pequefios negros han seguido haciendo progresos en rela-
cién con los blancos. También implica que independientemente
de que se mantenga la diferencia, puede vincularse a un conjunto de
factores ficilmente identificables. Los datos revelan que los nifios
negros con mal rendimiento escolar no lo presentan por el hecho
de ser negros, sino porque generalmente provienen de familias de
ingresos y nivel educativo bajos. Un nifio negro y uno blanco ti-
picos con el mismo origen socioeconémico, no obstante, demues-
tran las mismas aptitudes para las matematicas y la lectura al entrar
en el jardin de infancia.

Una buena noticia, ¢no? Bueno, no nos precipitemos. Antes de
nada, debido a que el nifio negro medio tiene mds probabilidades
de proceder de una familia de ingresos y nivel educativo bajos, la
diferencia es muy real: el promedio de los nifios negros en cuanto
a calificaciones sigue siendo inferior. Peor todavia, incluso cuando
se controlan los ingresos y la educacién de los padres, la diferen-
cla reaparece dos afios después de que el nifio entre en la escuela.
Cuando termina el primer afio, los resultados de un nifio negro se
encuentran por debajo de los de uno blanco estadisticamente equi-
valente. Y la diferencia contintia aumentando sin interrupcién du-
rante el segundo y el tercer curso.

¢Por qué ocurre esto? Se trata de una pregunta complicada.
Pero una respuesta posible se halla tal vez en el hecho de que la
escuela a la que asiste el tipico nifo negro no es la misma a la que

asiste el tipico nifio blanco, y el tipico nifio negro asiste a una es-
cuela que es, sencillamente, mala. Incluso cincuenta afios después
del caso de «Brown contra el Consejo», muchas escuelas estadouni-
denses siguen segregadas en la practica. El proyecto del ECLS es-
tudi6 aproximadamente mil escuelas, tomando muestras de veinte
nifios de cada una. En el 35% de dichas escuelas, no se incluyé ni
un solo nifio negro como muestra. El nifio blanco tipico represen-
tado en el estudio del ECLS asiste a una escuela cuyo porcentaje
de alumnos negros es de tan sélo el 6%; entretanto, el nifio negro
tipico asiste a una escuela cuyo alumnado negro supone el 60%.

¢En qué sentido exactamente son malas las escuelas negras?
Curiosamente no en los aspectos por los que se suele medir a una
escuela. En términos de tamafo de las clases, de formacién de los
profesores, de proporcion de ordenadores y alumnos... las escue-
las a las que asisten blancos y negros son similares. Pero la tipica
escuela de nifios negros tiene unos indices mucho mids altos de in-
dicadores conflictivos, como problemas de bandas, gente ajena al
centro merodeando frente al mismo y falta de recursos de las asocia-
ciones de padres. En resumidas cuentas, estas escuelas proporcionan
un ambiente que no es propicio para el aprendizaje.

Los alumnos negros no son los tnicos que sufren en escuelas
malas. Los nifios blancos que asisten a las mismas también presen-
tan un bajo rendimiento. De hecho, durante los primeros afios en
una mala escuela, y una vez controlados el origen de los alumnos,
no existe una diferencia de resultados entre blancos y negros, sino
que todos ellos pierden terreno respecto a los alumnos de escue-
las buenas. Quiz4 los educadores e investigadores se equivocan al
concentrarse tanto en la diferencia de resultados entre blancos y
negros cuando tal vez sea mds importante la diferencia entre escuela
buena y escuela mala. Consideremos el siguiente hecho: los datos
del Estudio Longitudinal revelan que los alumnos negros de escue-
las buenas no pierden terreno respecto de los blancos, y que los
alumnos negros en buenas escuelas obtienen mejores resultados
que los blancos en escuelas malas.

De modo que, de acuerdo con estos datos, la escuela a la que
asiste un nifio si parece tener un claro impacto en el progreso aca-
démico de éste. ;Se puede decir lo mismo en el caso del cuidado de
los hijos? ¢Merecian la pena todas esas cintas de Mozart? ¢Y las




lecturas maratonianas de Buenas noches, Luna? ¢Vali6 la pena tras-
ladarse al barrio residencial de las afueras? ¢ Obtienen mejores re-
sultados los nifios cuyos progenitores pertenecen a la asociacién de
padres que los nifios cuyos padres nunca han oido hablar de esa
clase de asociaciones?

Los amplios datos del ECLS ofrecen multitud de convincentes
correlaciones entre las circunstancias personales de un nifio y su
rendimiento escolar. Por ¢jemplo, una vez que se controlan todos
los demas datos, resulta evidente que los estudiantes de zonas ru-
rales tienden a obtener peores resultados que la media. Los nifios
de las zonas residenciales de las afueras de las ciudades, entretan-
to, se hallan en un término medio, mientras que los nifios que vi-
ven en la ciudad tienden a obtener calificaciones superiores a la
media. (Es posible que las ciudades atraigan a una fuerza de trabajo
con mayor formacién y, por lo tanto, a padres con hijos més listos.)
De promedio, las nifias obtienen mejores resultados que los nifios,
y los asidticos mejores que los blancos, a pesar de que los negros,
como ya hemos establecido, actdan de forma similar a los blancos
cuando proceden de ambientes equiparables y estudian en escue-
las equiparables.

Con la informaci6n que ahora poseemos acerca del andlisis de
regresion, la sabidurfa convencional, y el arte de cuidar a los hijos,
consideremos la siguiente lista de dieciséis factores. De acuerdo con
los datos del ECLS, ocho de los factores demuestran una estrecha
correlacién —va sea positiva o negativa— con los resultados de los
exdmenes. Los ocho restantes no parecen tener influencia alguna.
Adivine cuiles son.

Los padres del nifio poseen educacién superior.

El nifio pertenece a una familia estructurada.

Los padres del nifio tienen una posicién socioeconémica alta.

Los padres del nifio se han mudado a un vecindario mejor.

La madre del nifio tenia treinta afios 0 mds en el momento del
nacimiento de su primer hijo.

La madre del nifio no trabajé entre el nacimiento y el jardin de
infancia.

El nifio tuvo un peso bajo al nacer.

El.mno asisti6 al Programa federal de Ensefianza preescolar
para nifios con carencias.

Los padres del nifio hablan inglés en el hogar.

Los padres del nifio llevan regularmente a éste a visitar museos.
El nifio es adoptado.

El nifio recibe azotes con frecuencia.

Los padres del nifio pertenecen a la asociacién de padres.
El nifio ve la televisién con frecuencia.

El nifio tiene muchos libros en casa.

Los padres del nifio leen para él casi a diario.

Es:co_s son los ocho factores estrechamente correlacionados con
las calificaciones:

Los padres del nifio poseen educacién superior.
Los padres del nifio tienen una posicién socioeconémica alta.

La madre del nifio tenia treinta afios o més en el momento del
nacimiento de su primer hijo.

El nifio tuvo un peso bajo al nacer.
Los padres del nifio hablan inglés en el hogar.
El nifio es adoptado.

Los padres del nifio pertenecen a la asociacién de padres.
El nifio tiene muchos libros en casa.

Y los ocho que no lo estin:

El nifio pertenece a una familia estructurada.

Los padres del nifio se han mudado a un vecindario mejor.

La madre del nifio no trabajé entre el nacimiento y el jardin de
infancia.

El.niﬁo asisti6 al Programa federal de Ensefianza preescolar
para nifios con carencias.

Los padres del nifio le llevan regularmente a visitar museos.

El nifio recibe azotes con frecuencia.

El nifio ve la televisién con frecuencia.

Los padres del nifio leen para él casi a diario.




Ahora de dos en dos: Ne influye: La madre del nifio no trabajé entre el nacimiento
y el jardin de infancia.
Influye: Los padres del nifio poseen educacion superior.

No influye: El nifio pertenece a una familia estructurada. : Una mujer que no tiene a su primer hijo hasta cumplidos al

| menos los treinta es probable que vea que el nifio es buen estudian-

Un nifio cuyos padres poseen educacién superior generalmente te. Esa madre suele ser una mujer que deseaba tener alguna educa-
demuestra un buen rendimiento escolar, lo cual no sorprende ex+ ¢ién superior o afianzarse laboralmente. También es probable que
cesivamente. Una familia con amplia formacién académica tiende desee mds un hijo que una madre adolescente. Esto no significa

a valorar los estudios, y lo que quizds es atin mas importante: lo§ (Jue una madre primeriza mayor sea necesariamente mejor madre,
padres con cocientes intelectuales superiores tienden a recibir mas pero se ha colocado a si misma —y a sus hijos— en una posicién
yor educacién, y el cociente intelectual es altamente hereditario, mds aventajada. (Cabe destacar que esta ventaja es inexistente en el
Pero el hecho de que una familia esté estructurada no parece ser caso de una madre que espera hasta los treinta para tener a su se-
relevante. Al igual que los estudios antes citados demuestran que gundo hijo. Los datos del ECLS muestran que el rendimiento es-
la estructura familiar tiene un impacto leve en la personalidad dé colar de éste no serd mejor que el del primero.) Al mismo tiempo,

un nifo, tampoco parece afectar a sus aptitudes para el estudio una madre que permanece en casa dejando el trabajo hasta que su
Con esto no estamos diciendo que las familias deberian ir rompiéns hijo acude al jardin de infancia no parece proporcionar ningiin be-
dose de cualquier manera, pero, por ejemplo, deberia alentar a IOII" neficio. Los padres obsesivos pueden hallar esta falta de correlacién
aproximadamente veinte millones de escolares norteamerlcanol molesta —;para qué todas esas clases de «Mamd y Yo»?—, pero
que proceden de familias monoparentales. - eso es lo que nos indican los datos.

Influye: Los padres del nifio tienen una posicién socioeconds Influye: El nifio tiene un peso bajo al nacer.
mica alta. i No influye: El nifio asistid al Programa federal de Ensefianza
No influye: Los padres del nifio se han mudado a un vecindas preescolar para nifios con carencias.

rio mejor.
Un nifio que nacié con bajo peso tiende a sacar malas notas en
Una posicién socioeconémica elevada estd estrechamente cos la escuela. Es posible que nacer prematuramente sea perjudicial
rrelacionada con notas mds altas en los exdamenes, lo cual parece 8 para el bienestar general del nifio. También es posible que el peso
razonable. En general, la posicién socioeconémica es un fuerte bajo al nacer constituya un fuerte indicador de un cuidado deficiente
indicador de éxito —sugiere un cociente intelectual superior y una por parte de los padres, puesto que una madre que fuma, bebe o
mayor educacién—, y los padres exitosos tienen mas probabilidas maltrata de otra forma al bebé en el titero no tiene muchas proba-
des de que sus hijos también lo sean. Pero el traslado a un mejor - bilidades de cambiar las cosas una vez que el nifio nace. Un nifio con
vecindario no mejora las posibilidades de un nifio en la escuela. Iig bajo peso, a su vez, tiene mis probabilidades de ser un nifio pobre,
posible que incluso sea un factor perturbador; una casa mas bonis | y, por lo tanto, de asistir al Programa federal de Ensefianza prees-
ta no mejora las notas en matemdticas o lectura del mismo modo colar, Pero de acuerdo con los datos del ECLS, éste no influye en
que unos calcetines mds bonitos no hacen saltar mds alto. las futuras notas de un nifio. A pesar del profundo aprecio hacia el
Programa (uno de los autores de este libro fue alumno de una es-
Influye: La madre del nifio tenia treinta afios o mds en el mo- cuela subvencionada), hemoy de reconocer que se ha demostrado

mento del nacimiento de su primer hijo. _ repetidamente ineficaz, sta es una de las posibles razones: en lu-

- s



gar de pasar el dia con su propia madre insuficientemente educa-

da y con excesivo trabajo, el nifio tipico del Programa federal de

Ensefianza preescolar lo hace con la madre insuficientemente edu-

cada y con excesivo trabajo de otro (y toda una habitacién repleta

de nifios con carencias similares). Se da el caso de que menos del

30% de los maestros del programa son licenciados. Y el trabajo estd
tan mal pagado —alrededor de 21.000 délares de salario para un
maestro del Programa frente a 40.000 para el maestro medio de
jardin de infancia de la escuela ptiblica— que no es probable que
en breve atraiga mejores profesores.

Influye: Los padres del nifio hablan inglés en el hogar.
No influye: Los padres del nifio llevan regularmente a éste a
visitar museos.

Un nifio cuyos padres hablan inglés tiene mejores notas en la
escuela que otro cuyos padres no lo hablan. De nuevo, no es una
gran sorpresa. Esta correlacién se ve mds refrendada por el rendi-

e

miento escolar de los alumnos hispanos del ECLS. En general, los

hispanos obtienen malas notas; también es desproporcionadamente
probable que sus padres no sean hablantes de inglés. (No obstan-
te, si suelen hallarse al mismo nivel que sus compafieros en cursos
posteriores.) ¢ Y qué hay del caso contrario, el de unos padres que
no s6lo dominan el inglés a la perfeccién sino que ademds pasan los
fines de semana ampliando los horizontes culturales de sus hijos
llevindolos a museos? Lo lamentamos: la inmersién cultural pue-
de ser una de las creencias en las que se basa el cuidado obsesivo de
los hijos, pero los datos del ECLS demuestran que no existe corre-
lacién alguna entre las visitas a los museos y los resultados de los
exdmenes.

Influye: El nifio es adoptado.
No influye: El nifio recibe azotes con frecuencia.

Existe una estrecha correlacién —negativa— entre la adopcién
y las calificaciones escolares. ¢ Por qué? Algunos estudios han de-
mostrado que las aptitudes académicas reciben una influencia
mucho mayor del cociente intelectual de los padres biolégicos que

del de los padres adoptivos, y las madres que entregan a sus hijos
en adopcién suelen tener cocientes intelectuales apreciablemente
inferiores que las personas que llevan a cabo la adopcién. Existe
otra explicacién para los nifios adoptados con bajos resultados que,
aunque pueda resultar desagradable, encaja con la teorfa econémica
basica del interés personal: la mujer que sabe que entregard a su hijo
en adopcién quizé no siga los mismos cuidados prenatales que la
que se quedard al bebé. (Consideremos —aun a riesgo de potenciar
el pensamiento desagradable— cémo tratamos nuestro propio co-
che frente a un coche que alquilamos para el fin de semana.) Pero
si un nifio adoptado tiende a obtener calificaciones inferiores en los
exdmenes, el nifio que recibe un azote no. Esto quizé resulte sor-
prendente, no porque el azote en si sea necesariamente perjudicial,
sino porque suelen considerarse los azotes como una prictica an-
ticuada. En consecuencia, podemos suponer que los padres que dan
un azote son anticuados en otros aspectos. Quizd no sea asi en
absoluto. O tal vez exista otra historia acerca de los azotes. Recor-
demos que el informe del ECLS incluia entrevistas directas con los
padres de los nifios. De modo que un padre debfa sentarse codo
con codo con un investigador del gobierno y admitir dar algin
azote a su hijo. Esto indicarfa que el padre que lo hace es anticua-
do 0 —lo mds interesante— congénitamente sincero. Tal vez la sin-
ceridad sea mds importante para el buen cuidado de los hijos que
el azote para el mal cuidado.

Influye: Los padres del nifio pertenecen a la asociacién de pa-
dres.
No influye: El nifio ve la televisién con frecuencia.

Un nifio cuyos padres pertenecen a la asociacion de padres tien-
de a ser buen estudiante, lo cual tal vez indique que los padres con
una estrecha relacién con la educacién se involucran en la asocia-
cién de padres, no que su participacién en ésta haga de algiin modo
mis listos a sus hijos. Por otra parte, los datos del ECLS no de-
muestran correlacién alguna entre las calificaciones de un nifio y la
cantidad de televisién que ve. A pesar de la sabiduria convencio-
nal, aparentemente ver la televisién no convierte en papilla el ce-
rebro del nifio. (En Finlandia, cuyo sistema educativo estd consi-




un nifio en cuya casa hay muchos libros obtiene buenos resultados
en los exdmenes. Pero por lo general el que un nifio lea no influye

derado como el mejor del mundo, la mayoria de los nifios no co-

mienzan la escuela hasta los siete afios, pero a menudo han apren-
dido a leer solos viendo la televisién norteamericana con subtitu-
los en finlandés.) No obstante, utilizar un ordenador en casa
tampoco convierte a un nifio en un Einstein: los datos del ECLS

demuestran que no existe correlacion entre el uso del ordenador y -

las notas de los exdmenes escolares.
Y el dltimo par de factores:

Influye: El nifio tiene muchos libros en casa.
No influye: Los padres del nifio leen para él casi a diario.

Como hemos apuntado con anterioridad, se ha descubierto que

en sus calificaciones.
Esto quizd resulte misterioso, y nos devuelve a la pregunta
original: ;cudnto y de qué forma influyen realmente los padres?
Comencemos con la correlacién positiva: el que haya libros en

casa equivale a notas mis altas en las pruebas. La mayoria de la
gente observarfa esta correlacidn y deduciria una relacion obvia de
causa-efecto. A saber: un nifio llamado Isaiah tiene un montén
de libros en su casa; Isaiah es muy bueno en sus pruebas de lectu~
ra de la escuela; esto puede deberse a que su padre o su madre le

leen regularmente. Pero la amiga de Isaiah, Emily, que también tie-
ne un montén de libros en su casa, pricticamente nunca los toca,
Prefiere vestir a su Barbie o ver los dibujos animados. Y Emily tie«

ne tan buenas notas como Isaiah. Por otra parte, Ricky, amigo de

Isaiah y de Emily, no tiene ningtin libro en casa. Pero Ricky acus
de a la biblioteca a diario en compafifa de su madre; Ricky es un
fandtico de la lectura. Y aun asi, sus resultados en la escuela son
peores que los de Emily o Isaiah.

¢Qué podemos deducir de esto? Si durante la primera infaneia
la lectura no influye en los resultados, ges posible que la mera pre-
sencia fisica de los libros en casa vuelva a los nifios mds inteligen-
tes? ¢ Producen los libros algin tipo de 6smosis en el cerebro de un:

nifio? Si es asi, podria tentarnos la idea de limitarnos a descargar

un cami6n de libros en cada casa donde viva un nifio en edad pre-
escolar.

De hecho, eso es lo que el gobernador de Illinois traté de ha-
cer. A principios de 2004, el gobernador Rod Blagojevich anuncié
un plan para enviar por correo un libro al mes a cada nifio de Illi-
nois desde que naciese hasta que entrase en el jardin de infancia. El
plan costaria 26 millones de délares al afio. Pero, segin Blagojevich,
se trataba de una intervencién vital en un estado en el que el 40%
de los nifios de tercer curso lefan por debajo del nivel correspon-
diente a su edad. «Cuando [los libros] te pertenecen, y son tuyos
—declaré—, y simplemente forman parte de tu vida, todo eso con-
tribuye a crear un sentimiento... de que los libros deberian formar
parte de tu vida.»

De modo que todos los nifios que naciesen en Illinois acabarian
con una biblioteca de sesenta voldmenes en el momento de entrar
en la escuela. ¢Significa eso que todos tendrian mejores resultados en
sus pruebas de lectura?

Probablemente no. (Aunque nunca podremos estar seguros: al
final, la asamblea legislativa de Illinois rechazé el plan de los libros.)
Después de todo, los datos del ECLS no dicen que la presencia de
libros en casa cause notas altas; s6lo dicen que existe una correla-
ci6n entre ambas cosas.

¢Cémo deberia interpretarse esta correlacién? Una teoria pro-
bable: la mayoria de los padres que compran gran cantidad de li-
bros infantiles tienden a ser inteligentes y a poseer una buena edu-
cacién para empezar. (Y transmiten su inteligencia y ética del
trabajo a sus hijos.) O quizd se preocupan mucho por la educacién
y por sus hijos en general. (Lo que significa que crean un ambien-
te que alienta y recompensa el aprendizaje.) Dichos padres pueden
creer —tan fervientemente como el gobernador de Illinois— que
cada libro infantil es un talismin que conduce a la inteligencia sin
limites. Pero probablemente se equivocan. Un libro es, en realidad,
menos una causa de inteligencia que un indicador.

Entonces, ¢qué significa todo esto en relacién con la importan-
cia de los padres en general? Consideremos de nuevo los ocho fac-
tores del ECLS que estdn correlacionados con los resultados esco-
lares:



Los padres del nifio poseen educacién superior.

Los padres del nifio tienen una posicién socioeconémica alta.

La madre del nifio tenfa treinta afios 0 mds en el momento del
nacimiento de su primer hijo.

El nifio tuvo un peso bajo al nacer.

Los padres del nifio hablan inglés en el hogar.

El nifio es adoptado.

Los padres del nifio pertenecen a la asociacion de padres.

El nifo tiene muchos libros en casa.

Y los ocho que no lo estin:

El nifio pertenece a una familia estructurada.

Los padres del nifio se han mudado a un vecindario mejor.

La madre del nifio no trabajé entre el nacimiento y el jardin de
infancia. _

El nifio asisti6 al Programa federal de Ensefianza preescolar
para nifios con carencias. (

Los padres del nifio llevan regularmente a éste a visitar museos.

El nifio recibe azotes con frecuencia.

El nifio ve la televisidn con frecuencia.

Los padres del nifio leen para €l casi a diario.

Para generalizar un poco, la primera lista describe cosas que los
padres son; la segunda describe cosas que los padres hacen. Los pa~
dres que poseen una buena educacién, que son exitosos y gozan de
buena salud tienden a tener hijos con buenos resultados escolares;

r

pero no parece influir excesivamente que un nifio recorra los mu= -

seos o reciba un azote o se le envie al Programa federal de Ense=
fianza preescolar o se le lea con frecuencia o se quede dormido de-

lante del televisor.

Para los padres, y los expertos en el cuidado de los nifios, que
estin obsesionados con la técnica de la crianza de éstos, puede
constituir incluso un revulsivo. La realidad es que la téenica pares
ce estar sobrevalorada.

Pero esto no significa que los padres no influyan, Es obvio que
influyen enormemente. Aqui estd el acertijo: para cuando la mayo-

ria de la gente coge un libro acerca del cuidado de los hijos, es
demasiado tarde. La mayor parte de las cosas que importan se de-
cidieron mucho antes: quiénes somos, con quién nos casamos, qué
tipo de vida llevamos. Si somos inteligentes y trabajadores, hemos
recibido una buena educacion, tenemos un buen sueldo y estamos
casados con alguien igualmente afortunado, entonces es mis pro-
bable que nuestros hijos tengan éxito. (Tampoco es perjudicial, con
toda probabilidad, ser honestos, reflexivos, carifiosos y con curio-
sidad ante el mundo.) Pero no es tanto una cuestién de qué se hace
como padre, sino de quién se es. A este respecto, un padre domi-
nante se parece enormemente al candidato politico que cree que el
dinero gana elecciones, cuando en realidad si un candidato no gusta
a los votantes no saldri elegido ni con todo el dinero del mundo.

En un estudio titulado «La naturaleza y educacién de los resul-
tados econdmicos», el economista Bruce Sacerdote trataba el deba-
te de naturaleza frente a educacién desde una perspectiva cuanti-
tativa a largo plazo de los efectos del cuidado de los hijos. Utilizé
tres estudios acerca de la adopcién, dos estadounidenses y uno
britdnico, cada uno de ellos con datos exhaustivos acerca de los
nifios adoptados, sus padres adoptivos, y sus padres biolégicos.
Sacerdote descubrié que los padres que adoptan nifios son tipica-
mente mds inteligentes, han recibido una mejor educacién y ganan
mejores sueldos que los padres biolégicos del bebé. Pero las ven-
tajas de los padres adoptivos tenfan escasa influencia en el rendi-
miento escolar de los nifios. Como también se ha visto con los
datos del ECLS, los nifios adoptados obtienen resultados relativa-
mente malos en la escuela; cualquier influencia que los padres
adoptivos pudieran ejercer parece superada por la fuerza de la ge-
nética. Sin embargo, Sacerdote descubrié que los padres no eran im-
potentes para siempre. Para cuando los nifios adoptados se conver-
tfan en adultos, se habfan desviado claramente del destino que el
cociente intelectual unicamente podria haber predicho. Comparados
con nifios similares que no fueron entregados en adopcién, los
adoptados tenfan muchas mds probabilidades de asistir a la univer-
sidad, de tener un trabajo bien remunerado, y de esperar a aban-
donar la adolescencia antes de casarse. Lo que marcaba la diferen-
cia, conclufa Sacerdote, era la influencia de los padres adoptivos.




Levitt cree haber dado con algo con un nuevo estudio
acerca de los nombres de los negros. Deseaba saber si alguien
con un nombre particularmente «negro» sufre algin tipo de
sancién economica. Su respuesta —contraria a otras investi-
gaciones recientes— es que no. Pero ahora se le presenta una il
pregunta mdas amplia: ses la cultura de los negros una causa |
de desigualdad racial o se trata de una consecuencia? Para un ‘ |
economista, incluso para Levitt, se trata de un territorio des- '
conocido, «cuantificar la cultura» lo llama. Como tarea, lo ‘
encuentra peliagudo, turbio, imposible quizas, y profunda- il
mente tentador. |

The New York Times Magazine, 3 de agosto de 2003
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EL CUIDADO PERFECTO DE LOS HIJOS,
SEGUNDA PARTE; O: ; TENDRIA UNA
ROSHANDA UN OLOR TAN DULCE
SI SU NOMBRE FUESE OTRO?

Obsesivo o no, cualquier padre quiere creer que estd marcan-
do una gran diferencia en el tipo de persona en que se convierte su
hijo. Si no, ¢por qué preocuparse?

La creencia en el poder de los padres se manifiesta en el primer
acto oficial que un padre encara: proporcionar un nombre al nifio.
Como cualquier padre moderno sabe, la industria de los nombres
de bebé se encuentra en pleno apogeo, como evidencia la prolife-
racion de libros, piginas web y consejeros de nombres de bebés.
Muchos padres parecen creer que un nifio no puede prosperar si no
se le adjudica el nombre adecuado; se considera que los nombres
acarrean grandes poderes estéticos o incluso vaticinadores.

Esto podria explicar por qué, en 1958, un hombre de Nueva
York llamado Robert Lane decidi6 llamar a su hijo Winner [gana-
dor]. Los Lane, que vivian en un complejo de viviendas subvencio-
nadas de Harlem, ya habian tenido varios hijos, todos con nombres
bastante tipicos. Pero este chico..., bueno, al parecer Robert Lane
sentia algo especial acerca de él. Winner Lane: ¢c6mo podia fraca-
sar con un nombre como ése?

Tres afios mds tarde, los Lane tuvieron otro nifio, su séptimo y
Giltimo hijo. Por razones que hasta hoy nadie ha sido capaz de pre-
cisar, Robert decidié llamarlo Loser [perdedor]. Aparentemente,
Robert no se sentfa insatisfecho con el nuevo bebé; sélo parecié
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divertirle el efecto del nombre. Primero un Winner, despue.s un
Loser. Pero si de Winner Lane no podia esperarse el fracaso, PO
i lcanzar el éxito? .
. ]lgzsjzaiilzii,aLoser Lane si tuvo éxito. Asi'stic’) a un m;ututo‘}
privado gracias a una beca, se licencié por la Umversll.da}dclfa ;IY?;G;
de Pennsylvania, y entré en el Departamento de Po icia de d1.1 d
York (éste habia sido el suefio de su madre durante afios), donde
se convirtié en detective y, finalmente, en sargento. Aunque.;mn-q.{
ca oculté su nombre, mucha gente se sentia incémoda al uE 1zar=
lo. <De modo que tengo un montén de nombres .—declall;a oy
de Jimmy a James o como quieran llamarme. :I'lmmy.d ero rats :
vez me llaman Loser.» De vez en cuando, explica, «le dan un to-vi
que francés: “Losier.”>. Sus compafieros del cuerpo lo conocen
COHZ?Y'I;:J% hay de su hermano con el nombre de segtgolganadg;i
El logro mas notable de Winner Lane, que ahor’a ré)n ala cual; 3
tena, es su largo expediente de a'ntecedentes:. mds de treinta ar el .«
tos por robo, violencia doméstica, allanamiento, resistencia a
i ros delitos. .
aut(iiﬁiilizfxtz, Loser y Winner apenas se hablan. El padre 'un:
les dio nombre hace tiempo que falleciél. Claramente, 'c1..11vc(>1 la 1 y
correcta —que un nombre marca el destino—, pero debi6 de eq

los nifios. .
VOC@;’SE (:;2 parte est4 el caso reciente de Tempt;ess [tentadora(]i, 1.1d ,
joven de quince afios cuyos delitos la condujeron '3.1 Juzga l_c))
Familia del condado de Albany, en Nueva York. E} juez, Wl; eg,‘_l
nis Duggan, habia percibido tiempo atris los extrafios nombres de
algunos de los acusados. Un adolescente, Amcher, .rec1b101elsle nom
bre por las siglas de lo primero que sus padres vieron a | Cf,:ga,r
hospital: el letrero de la Sala de Urgencias del Centro M? ico .
Albany.* Pero Duggan considerédTemptress el nombre mds extr :

el que se habia topado.
Vagif;f: I:i(zi ab:?ndonar la sala [fara poder habla'r- con su madre a. y
ca de por qué habia llamado Temptress a su .hl]a —reczrdal:ia n; ’;
tarde el juez—. Ella me explicé que es.t.aba viendo el Show de i
Cosby y le gustaba la joven actriz. Le dije que el verdadero nom L

* Albany Medical Center Hospital Emergency Room (N, de la 1))

de la actriz era Tempesst Bledsoe. Ella contest6 que eso no lo supo
hasta ms tarde, cuando va habfan escrito mal el nombre. Le pre-
gunté si sabfa lo que temprress significaba, y respondié que eso tam-
bién lo averigué mis tarde. A la hija se la acusaba de conducta in-
gobernable, lo que inclufa llevar hombres a casa mientras su madre
trabajaba. Le pregunté a la madre si habia pensado alguna vez que
su hija vivia su nombre. I.2 mayor parte de esto le era ajeno por
completo.»

¢De verdad vivia Temptress su nombre, como pensaba el juez,
Duggan? ;O habria terminado metiéndose en problemas aunque su
madre la hubiese llamado Chastity [castidad]?*

No resulta diffcil suponer que Temptress no contaba con unos
padres ideales. No sélo su madre estuvo dispuesta a llamarla Temp-
tress, sino que ademds no era lo suficientemente lista para saber
siquiera lo que esa palabra significaba, Tampoco sorprende excesi-
vamente, hasta cierto punto, que un muchacho llamado Amcher
acabe en el juzgado de familia, Las personas que no pueden pre-
ocuparse por hallar un nombre para su hijo tampoco tienen muchas
probabilidades de ser los mejores padres.

Asi pues, ¢influye el nombre que les ponemos a nuestros hijos
en sus vidas? ;O es nuestra vida la que se refleja en su nombre? En
cualquier caso, 4qué tipo de sefial envia al mundo el nombre de un
nifio? Y lo que es mis, ¢importa realmente?

Da la casualidad de que tanto Loser y Winner como Temptress
y Amcher eran negros. ;Supone esto una mera curiosidad o implica |
algo mds acerca de los nombres y la cultura?

Toda generacién parece producir algunos académicos destaca-
dos que reflexionan acerca de la cultura negra. Roland G. Fryer Jr,
¢l joven economista negro que analiz6 el fenémeno de «actuar
como un blanco» y la diferencia de resultados entre blancos y ne-
gros, puede hallarse entre los siguientes. Su ascensién ha sido in-
solita. Era un estudiante mediocre en el instituto, procedente de
una familia inestable, y fue a la Universidad de Texas en Arlington
gracias a una beca deportiva. Durante la carrera, le ocurrieron dos

" Véase nota en pig, 230,
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cOSas: enseguida se dio cuenta de que nunca llegaria ala Liga Na- mentos estandar como el nombre, S€X0, raza, peso al nacer y el

cional de Fitbol o a la NBA; y, tomandose los estudios en serio por 6§Ead0 civil de }OS padres, adel‘fléf de factores d": iyt info-rr‘n/et—
primera vez en su vida, descubri6 que le gustaban. Tra.s realizar FORAsore: d? est(is, como e! C.(’)dlgO _P?Zmll (qt}e c]lnd'lca la POSI‘;‘OH
estudios de posgrado en la Universidad de Pennsylvania y en la- soc1oeconorlm;:a yla anllfflosml_ori fzma el vecin .9-1("11‘_3): ;us Qs
Universidad de Chicago, fue contratado como profesor df? Harvard ‘_-' Faranpetartia afnzlra el hospital (de nuevo, un indicador econé-
a los veinticinco afios de edad. Para entonces, su reputacién por la mico) y su nivel e uc??nvc_a. ; :
reflexién sincera acerca de la raza ya era solida. ioih E 4 Los dlato.s de C;h ornia deﬁﬁlestran la eno;mia dlfeléienaila la
La misién de Fryer consiste en el estudio del rend1m1ento‘1r§- ora Clle elegir ﬂog} re p;ra Susl 1j0s 501’ Igi‘“e e Oj 5 e, 8
ferior de los negros. «Podria recitar de un tirén todas las estadisti= cos y los negros. Sin embargo, los padres blancos y de origen asi4-

4
. — decla
cas que afirman que los negros no lo hacen muy bien —declara—

tico ponen a sus hijos nombres notablemente similares; existe una
Podemos observar el diferencial entre blancos y negros en cuanto

ligera disparidad entre los padres blancos y los hispanos, pero es

a nacimientos fuera del matrimonio, mortalidad infantil o esperan= - escasa czmpar adab(’:(’m clla diferencia en'clredl?flancos_ y negr ET _
za de vida, Los niegros son ¢l grupo étnico con peores result}ados . Los datos ftam’ ién demuestran }(}ue adiferencia ezm;e ancos y
en el SAT* Los negros ganan menos que los blancos. Todavia no negros es un fenomeno reciente. Hasta principios de los setenta,
bi unto. Bisicamente deseo averiguar en qué fallaron EI.{}’StIEi. una gran comc1denc1?t entre los nombres .de/: ambas razas. La
i iero dedicar mi vida a ello.» ' nifia tipica nacida en un barrio negro en 1970 recibfa un nombre dos
. r;c%;;sésyd?i;egesigualdad econémica y social entre ambas ras ! VCC'ZSI mas comlljin SHEe los negr ety 10? blatll)cios-. ’En 1980
zas, a Fryer le intrigaba la segregacion cultural de h'ecfl}o. Los blan« 1’;“ 1aun ll)mmdr SYSILE vedes 1nas conllun chtre ;'PO “rny negg a.
cos y los negros ven programas distintos de television. (Monday ( osf nombres de varén se mozlzri en la misma 1i‘ecc1ocr11, pe;o e
Night Football es el tnico programa que suele aparecer entre los gnal orma menols agrestyayploba ementelporquebos Pd5l 11"33 eifos
diez primeros en las listas de audiencia de ambos grupos; Seinfeld, as las razas suelen arriesgarse menos con los nombres de los nifios

de las comedias més populares de la historia, nunca se hallé que con los de las nifias.) Dado el momento y el lugar en el que se
zr?tie los cincuenta programas més vistos entre la poblacién negra.) produjo este cambio (zonas urbanas densas en las que el activismo

Fuman tabacos diferentes. (Los Newport disfrutan de una cuota de - 311:1” orft{nericano iba cobr. ar_ldo fuerza), la causa ms pr obable'de la ex-
mercado del 75% entre los adolescentes negros, frente al 12% ens plosién de nombres particularmente negros fue.el movimiento del
los blancos; los adolescentes blancos fuman principalmente Black Po.Wer que buscaba acentuar la culture? africana y luchar con-
i : d us hijos nombres comples = tra las afirmaciones de inferioridad negra. Si en efecto esta revolu-
Marlbort}) i ltos %Zdlr;s cril; %ggsniggsab?ancoi. : cién de los nombres vino inspirada por el Black Power, representaria
tam;?;ee : ﬁ:gnéo: preguntarse: ¢es la cultura distintiva negra uni . : ;lno d:? los vestigios mis dure;deros d?l .movilrr}iento. Act’ualm’ente
de la disparidad econémica entre blancos y negros o meras os peinados afro son raros, las dashikis multicolores aun mds; .el
SEPASh P 4 fundador de las Panteras Negras, Bobby Seale, hoy es mais conoci-
mente un reflejo de ella? E d d ok, 1 d i
Como con el ECLS, Fryer se dedicé a buscar la respuesta efl. O porvender una linea de Procuctos para preparar barbacoas. .
una montafia de datos: informacién de certificados de nacimiente Acttllalmente, ungpan numeg ode nomb.u: €S negros son ?XCIUSl‘
de todos los nifios nacidos en California desde 1961. Los datos, que vosl.de 0S negros. Mis del TJ-O % de l.as nifias negras naCId:‘lS en
barcaban mas de dieciséis millones de nacimientos, inclufan eles California en un afio dete{'mma_do .rfczben un IlOITllbijfj que ni una
ava de las aproximadamente cien mil nifias blancas recibié ese mismo
+ Sigls del Scolastic Aptiruda Tan, En Ennacot Unldos, exarned o ap AN aiio. Y atn mds notable es el hecho de que casi el 30% de las ni-

escolar que se realiza a los alumnos para entrar en la universidad, (N, de la 1) fias negras recibe un nombre tinico entre todos los bebés, negros




17. Allison 19. Hannah

o blancos, que nacen ese afio en California. (También hay 228 be-
18. Kaitlyn 20. Kathryn

bés llamadas Unique sélo en los noventa, una Uneek, una Uneque
y otra Uneqqgee.) Incluso entre nombres negros muy populares,
hay poca coincidencia con los blancos. De las 626 nifias llamadas
Deja en los noventa, 591 eran negras. De las 454 llamadas Precmus
431 eran negras De las 318 Shanices, 310 eran negras. |

Los veinte nombres de nifia «<mds negros»

:Qué tipo de padre o madre presenta mayores probabilidades 1. Imani 1 Tadla

de poner a un nifio un nombre tan distintivamente negro? Los 2. Ebony 12/ Tierra
datos ofrecen una clara respuesta: una madre adolescente soltera, 3. Shanice 15 Tiara
con bajos ingresos y escasa educacién que tiene a su vez un nom- 4. Aaliyah 14. Kiara
bre distintivamente negro. En opinién de Fryer, dar un nombre | 5. Precious 15. Jazmine
supernegro a un hijo es una sefial de solidaridad de un padre ne= 6. Nia 16. Jasmin
gro hacia la comunidad. «Si empiezo a llamar a mi hija Madison 7.7 Deja 17. Jazmin
—dice—, pensarfan “Ah, quieres mudarte al otro lado de las vias, 8. Diamond 18. Jasmine
¢no?”» Si se considera que los nifios negros que estudian calculo 9. Asia 19. Alexus
o ballet «acttian como un blanco», dice Fryer, entonces las madre#I 10. Aliyah 20. Raven

que llaman a sus hijas Shanice sencillamente «actdan como se sus
pone que lo hard un negro».

El estudio llevado a cabo en California demuestra que muchos
padres blancos envian una fuerte sefial en la direccion opuesta. Mds

Los veinte nombres de nifio «mis blancos»

del 40% de los bebés blancos reciben nombres que son al menos 1. Jake 11. Cole
cuatro veces mds comunes entre la poblacién blanca. Pensemos en 2. Connor 12. Lucas
Connor y Cody, Emily y Abigail. En un periodo reciente de diez 3. Tanner 13. Bradley
afios, cada uno de estos nombres se puso al menos a 2.000 bebés de 4. Wyatt 14. Jacob
California, menos del 2% de los cuales eran negros. 5. Cody 15. Garrett !
¢Cuiles son los nombres «mds blancos» y cuiles los «<mds ne« 6. Dustin 16. Dylan
gros»? ! 7 Luke f 17. MaXWCH
8. Jack 18. Hunter
Los veinte nombres de nifia «mds blancos» 9. Scot 19. Brett
10. Logan 20. Colin

1.. Molly 9. Abigail

2. Amy 10. Carly

3. Claire 11. Jenna Los veinte nombres de nifio «<mis negros»
4. Emily .12, Heather '

5. Katie 13. Katherine 1. DeShawn 5. Terrell

6. Madeline 14, Caitlin 2. DeAndre 6. Malik

7. Katelyn 15, Kaitlin 3. Marquis 7. Trevon

8, Emma 16, Holly 4. Darnell 8. Tyrone
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9. Willie 15. Jalen
10. Dominique 16. Darius
11. Demetrius 17. Xavier
12. Reginald 18. Terrance
13. Jamal : 19. Andre
14. Maurice 20. Darryl

¢En qué influye tener un nombre muy blanco o muy negro? A
lo largo de los afios, una serie de «estudios de auditoria» ha trata-
do de calcular cémo percibe la gente diferentes nombres. En un
estudio tipico, un investigador enviaria dos curriculos idénticos (y
falsos), uno con un nombre tradicionalmente blanco y el otro con

un nombre que pareciese propio de un inmigrante o pertenecien-.

te a una minoria, a un empleador potencial. Los curriculos «blan-
cos» siempre han cosechado més entrevistas de trabajo.

De acuerdo con dicho estudio, si DeShawn Williams y Jake
Williams enviasen curriculos idénticos a la misma empresa, Ja-
ke Williams tendria mds posibilidades de recibir una respuesta. Esto
implica que los nombres que suenan a negro conllevan una sancién
econémica. Los estudios de esta indole resultan tentadores, pero
enormemente limitados, porque no pueden explicar por qué no
citaron a DeShawn. ¢ Lo rechazaron porque el empleador es racista
y estd convencido de que DeShawn Williams es negro? ;O porque
«DeShawn» suena a alguien que procede de una familia de bajos
ingresos y educacién? Un curriculo es un conjunto poco fiable de
pistas (un estudio reciente demostré que mds de la mitad contie-
nen mentiras) de modo que «DeShawn» puede, sencillamente, se-
fialar un origen desfavorecido para un empleador que cree que los
trabajadores de semejante origen no son de fiar.

Los estudios de auditoria sobre la diferenciacién entre blancos
y negros tampoco predicen lo que podria haber ocurrido en una
entrevista de trabajo. ;Y si el empleador es racista y sin querer
accede a entrevistar a una persona negra que resulta tener un noms
bre que suena a blanco? ;Estarfa més dispuesto a contratar al can-
didato negro tras conocerlo en persona? ¢O constituye la entrevista
una pérdida de tiempo dolorosa y desalentadora para el candida-
to negro, es decir, una sancién econémica por tener un nombre que
suena a blanco? En esa linea, quizds una persona negra con un

nombre blanco pague una sancién econémica en la comunidad
negra; y ;qué hay de la ventaja potencial en el seno de ésta de te-
ner un nombre distintivamente negro? Pero, puesto que los estu-
dios de auditoria no pueden medir los verdaderos resultados de la
vida del ficticio DeShawn Williams frente a Jake Williams, son in-
capaces de evaluar el impacto més amplio de un nombre distinti-
vamente negro.

Tal vez DeShawn simplemente deberia cambiar de nombre.

Por supuesto, la gente lo hace constantemente. Los empleados
del juzgado civil de la ciudad de Nueva York informaron recien-
temente de que el cambio de nombre ha alcanzado cifras sin pre-
cedentes. Algunos cambios son mera aunque extrafiamente estéti-
cos. Recientemente, una joven pareja llamada Natalie Jeremijenko
y Dalton Conley rebautizaron a su hijo de cuatro afios como Yo
Xing Heyno Augustus Eisner Alexander Weiser Knuckles Jeremi-
jenko-Conley. Algunas personas cambian sus nombres con fines
econémicos: después de que un taxista llamado Michael Goldberg
recibiese un disparo en 2004, se informé de que el sefior Gold-
berg era en realidad un sij nacido en la India que creyé una venta-
ja tomar un nombre judio al inmigrar a Nueva York. La decisién
de Goldberg podria haber desconcertado 2 algunas personas del ne-
gocio del especticulo, donde cambiar los nombres judios es una
tradicién consagrada. As{ se convirtié Issur Danielovitch en Kirk
Douglas; asi se elevé a la categorfa de prominente la agencia
William Morris, antigua Zelman Moses.

La pregunta es: s habria tenido tanto éxito Zelman Moses sino se
hubiese convertido en William Morris? Y ;le irfa mejor a DeShawn
Williams si se llamase Jake Williams o Connor Williams? Resulta
tentador pensarlo, tanto como pensar que un camién cargado de li-
bros hard a los nifios més inteligentes.

Pese a que los estudios de auditoria no pueden utilizarse para
medir la verdadera relevancia de un nombre, los datos de los nom-
bres de California si.

¢Cémo? Los datos de California no sélo inclufan estadisticas
de la vida de cada bebé, sino informacién acerca del nivel educati-
vo, los ingresos y, lo que es mds importante, la fecha de nacimien-
to de la madre. Este tiltimo hecho hizo posible identificar los cien-
tos de miles de madres californianas que habian nacido a su vez en




California y después relacionarlas con sus propios archivos de

nacimiento. De los datos surgié otra historia nueva y extremadas
mente interesante: era posible averiguar el resultado de la vida de

cada una de esas mujeres. Este es el tipo de cadena de datos con el |

que suefian los investigadores, ya que hace posible identificar un
conjunto de nifios que nacieron en las mismas circunstancias, y

luego resituarlos veinte o treinta afios mds tarde para comprobar -

qué ha sido de ellos. Entre los cientos de miles de mujeres que in=

cluyen los datos recogidos en California, muchas de ellas llevaban |

nombres distintivamente negros y muchas otras no. Utilizando el
método de andlisis de regresién para controlar otros factores que
pudiesen influir en la trayectoria de sus vidas, fue posible medir el

impacto de un solo factor —en este caso el nombre de pila de una

mujer— en los resultados de su educaci6n, ingresos y salud.
Entonces, ¢importa un nombre?

Los datos demuestran que, de promedio, una persona con un

nombre distintivamente negro —ya sea una mujer llamada Imani

o un hombre llamado DeShawn— si tiene, como resultado, una
vida peor que la de una mujer llamada Molly o un hombre llama-
do Jake. Pero no es culpa de sus nombres. Si dos nifios negros, Jake
Williams y DeShawn Williams, nacen en el mismo vecindario y en
las mismas circunstancias econémicas y familiares, es probable que
sus vidas resulten similares. Pero la clase de padres que llaman a su
hijo Jake no tienden a vivir en el mismo barrio 0 a compartir cir=
cunstancias econémicas con la clase de padres que llaman a su hijo
DeShawn. Y ésa es la razén, generalmente, de que un chico llamado
Jake suela ganar mas dinero y obtener una mayor educacién que un
chico llamado DeShawn. Es mds probable que un DeShawn se
halla visto en situacién de desventaja debido a un entorno caracs
terizado por unos ingresos bajos, una educacién deficiente y una
familia monoparental. Su nombre es un indicador —no una cau~

sa— de sus resultados. Al igual que un nifio en cuya casa no hay

libros es probable que no obtenga buenos resultados en las prue-

bas escolares, un chico llamado DeShawn es probable que no lo

lleve tan bien en la vida.

¢Y si DeShawn hubiese cambiado su nombre por el de Jake o
Connor? ;Mejorarfa entonces su situacion? Una idea: cualquiera
que se preocupe de cambiar su nombre en busea del éxito econd-

mico —como el alumno de instituto que entré en la loteria de elec-
cién de escuela— al menos se siente altamente motivado, y la
motivacion es probablemente un indicador del éxito mis sélido
que..., bueno, un nombre.

Como ya demostraban los datos de las respuestas a las pregun-
tas del ECLS acerca del cuidado de los hijos que iban mucho mds
alld de la diferencia de resultados entre blancos y negros, los datos
de los nombres de California cuentan multitud de historias ade-
més de la de los nombres distintivamente negros. En lineas gene-
rales, los datos nos muestran cémo se ven a si mismos los padres,
¥, lo que es mds, qué tipo de expectativas tienen para sus hijos.

Una pregunta para empezar: ¢de dénde proviene un nombre?

No hablamos de la fuente real del nombre, algo que suele ser ob- -

vio: de la Biblia, de una inmensa lista de nombres tradicionales in-
gleses, alemanes, italianos y franceses, de nombres de princesas y
nombres hippies, nombres nostalgicos y nombres de lugares. Cada
vez hay mas nombres de marcas (Lexus, Arman, Bacardi, Timber-
land) y lo que podrian denominarse nombres «aspirantes»: los
datos de California muestran a ocho llamados Harvard nacidos en
los noventa (todos negros), quince Yale (todos blancos), y diecio-
cho Princeton (todos negros). No habia ningtin Doctor, pero si tres
Lawyer [abogado] (todos negros), nueve Judge [juez] (ocho de
ellos blancos), tres Senator (todos blancos), y dos President (am-
bos negros). Luego estdn los nombres inventados. Mientras discu-
tia acerca de su investigacién sobre los nombres en un programa de
radio, Roland G. Fryer Jr. acepté una llamada de una mujer negra
que se sentia disgustada por el nombre que acababan de dar a su
sobrina recién nacida. Se pronunciaba shuh-Teed, pero en realidad
se escribfa como «Shithead» [tonto, despreciable]. O pensemos en
los gemelos OrangeJello y Lemon]ello, también negros, cuyos
padres dignificaron un poco mis su eleccién estableciendo la pro-
nunciacién a-RON-zhello y le-MON-zhello.

OrangeJello, Lemon]Jello y Shithead atin no se han puesto de
moda entre las masas, pero si lo han hecho otros nombres. ¢ Cémo
emigra un nombre a través de la poblacién, y por qué? ¢Es pura
cuestion del momento o existe alguna explicacién razonable? To-




dos sabemos que los nombres vienen y van y vienen —somos tes-

tigos del regreso de Sophie y Max, pricticamente extintos—, pero .

¢es posible distinguir un patron en estos movimientos?

La respuesta se encuentra en los datos de California, y es que

,

S1.

Entre las revelaciones mis interesantes en los datos se hallala

correlacién entre el nombre de un bebé y la posicion socioecono-

mica de sus padres. Pensemos en los nombres de mujer mds comu-
nes en los hogares blancos de ingresos medios frente a los de los

hogares blancos de ingresos bajos. (Estas listas, y las siguientes,
incluyen datos exclusivamente pertenecientes a la década de los

noventa, para asegurar una amplia muestra que sigue vigente.)

Nombres mds comunes de mujer blanca de ingresos medios

1. iSarah 11. Nicole
2. Emily 12. Taylor
3. Jessica 13. Elizabeth
4, Lauren 14. Katherine
5. Ashley 15. Madison
6. Amanda 16. Jennifer
7. Megan 17. Alexandra
8. Samantha 18. Brittany
9. Hannah 19. Danielle
10. Rachel 20. Rebecca

Nombres mis comunes de mujer blanca de bajos ingresos

1. Nshley 11. Emily

2. Jessica 12. Nicole
3. Amanda 13. Elizabeth
4. Samantha 14. Heather
5. Britanny 15. Alyssa
6. Sarah . 16. Stephanie
7. Kayla 17. Jennifer
8. Amber 18. Hannah
9. Megan 19. Courtney
10.

Taylor 20, Rebecea

Lad o

Existe una coincidencia considerable, no cabe duda. Pero recor-
demos que éstos son los nombres mis comunes de todos, y conside-
remos la magnitud del conjunto de datos. La diferencia entre posi-
ciones consecutivas en estas listas puede representar varios cientos o
incluso miles de nifias. De ese modo, si Brittany es el ndmero cinco
en la lista correspondiente a los bajos ingresos y el nimero diecio-
cho en la lista de ingresos medios, Brittany es decididamente un
nombre de clase baja. Otros ejemplos resultan incluso mis eviden-
tes. Hay cinco nombres en cada categoria que no aparecen entre los
veinte mds habituales de la otra categorfa. Estos son los cinco nom-

bres destacados entre las familias de clase altay las de clase baja, en
orden de desigualdad relativa con la otra categoria:

Nombres mds comunes de mujer de clase alta

1. Alexandra
2. Lauren

3. Katherine
4. Madison
5. Rachel

Nombres mds comunes de mujer de clase baja

Amber
Heather
Kayla
Stephanie
Alyssa
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Y en el caso de los varones:

Nombres mds comunes de varén de clase alta

Benjamin
Samuel
Jonathan
Alexander
Andrew
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Nombres mis comunes de varén de clase baja : Nombres mids comunes de nifio blanco entre padres
con un nivel educativo alto

1. Cody
2. Brandon ] 1. Benjamin
3. Anthony | 2. Samuel
4. Justin 1 3. Alexander
5. Robert 4. John
5. William
Teniendo en cuenta la relacién existente entre el salario y los ]
nombres, y dado que el sueldo y la educacién estin estrechamen- Nombres mds comunes de nifio blanco entre padres
te correlacionados, no resulta sorprendente hallar un nexo conuna : con un nivel educativo inferior
fuerza similar entre el nivel educativo de los padres y el nombre
que ponen a sus hijos. De nuevo, de entre la gran cantidad de nom- I COdY
bres mas comunes entre los nifios blancos, éstos son los més esco- s
gidos entre los padres con un nivel educativo alto frente a los pa- % Braz-ldon
dres con una educacién inferior: | s
5. Tyler

Fl efecto resulta atin mas acusado cuando la muestra se amplia
mis alld de los nombres mas comunes. De toda la base de datos de
California, éstos son los nombres que mejor representan a los pa-
dres blancos con menor educacién:

| Nombres mis comunes de nifia blanca entre padres
| con alto nivel educativo

1. Katherine
2. Emma Los veinte nombres de nifia blanca que mejor representan
, 3. Al(?xanclra a los padres con menor educacion®
4. Julia (Afios de educacién de la madre entre paréntesis)
5. Rachel
1. Angel (11,38) 11. Jazmine  (11,94)
Nombres mds comunes de nifia negra entre padres 2. Heaven  (11,46) 12. Shyanne  (11,96)
con un nivel educativo inferior 3. Misty (11,61) 13. Britany (12,05)
4. Destiny  (11,66) 14. Mercedes (12,06)
1. Kayla 58 Brenda v - (11.70) 15. Tiffanie  (12,08)
2. Amber 6. Tabatha  (11,81)  16. Ashly (12,11)
' 3. Heather 7. Bobbie (11,87) 17. Tonya (12,13)
4. Brittany 1 8. Brandy (11,89) 18. Crystal (12,15)
5. Brianna ! 9. Destinee (11,91) 19. Brandie (12,16) I
1 10. Cindy (11,92) 20. Brandi (12,17)

I".
! ‘ - Con un minimo de 100 incidencias, |




Si usted o una persona a la que quiere se llama Cindy o Bren-

da y sobrepasa, digamos, los cuarenta afios, y cree que esos nom-
bres antes no connotaban una familia de baja educacidn, es cierto.

Las implicancias de esos nombres, al igual que las de muchos otros,

han cambiado enormemente y muy ripido en los dltimos afios.
Algunos de los demas son, evidentemente, la forma mal escrita, ya
sea de modo intencionado o no, de nombres mds cldsicos. En la

mayor parte de los casos, la escritura estdndar de los nombres —Ta-

bitha, Cheyenne, Tiffany, Brittany y Jasmine— también implica
una baja educacién. Pero incluso las distintas formas de un solo

nombre pueden revelar una fuerte disparidad:

Diez «Jasmine» en orden ascendente de educacién materna
(Afios de educacién de la madre entre paréntesis)

1. Jazmine (11,94)
2. Jazmyne  (12,08)
3. Jazzmin  (12,14)
4, Jazzmine (12,16)
5. Jasmyne  (12,18)
6. Jasmina (12,50)
7. Jazmyn (12,77)
8. Jasmine (12,88)
9. Jasmin (13,12)
10. Jasmyn  (13,23)

A continuacién reproducimos la lista de los nombres de nifio
blanco de bajo nivel educativo. Incluye el error ocasional de escri-
tura (Micheal y Tylor), pero es mds comin la tendencia del apéco-
pe o nombre familiar como nombre propio.

Los veinte nombres de nifio blanco que mejor representan
a los padres con un nivel educativo bajo*
(Afos de educacién de la madre entre paréntesis)

1. Ricky (11,55) 11. Tommy  (11,89)
2imfoey: (11,65) 12\ Tony: (11,96)
3. Jessie (11,66)  13. Micheal  (11,98)
4, Jimmy (11,66) 14. Ronnie (12,03)
5. Billy (1,69)  15. Randy  (12,07)
6. Bobby (11,74) 16. Jerry (12,08)
7. Johnny (11,75) 17. Tylor (12,14)
8. Larry (11,80) 18. Terry (12,15)
9.1 Edgar (11,81) 19. Danny (12,17)
10. Steve (11,84) 20. Harley (12,22)

Ahora pasemos a los nombres que implican el nivel més alto de
educacién de los padres. Estos nombres no tienen mucho en co-
mun, fonética o estéticamente, con los nombres de bajo nivel edu-
cativo. Los nombres de nifia son diversos en muchos aspectos,
aunque con una buena dosis de toques literarios o artisticos. Una
advertencia para futuros padres que van en busca de un nombre
«inteligente»: recuerden que ese nombre no haré a su hijo inteligen-
te; sin embargo, sf le dard el nombre de otros nifios inteligentes, al
menos durante un tiempo. (Para consultar una lista mucho miés
extensa y diversa de nombres de nifio y nifia, véanse pags. 230-232.)

Los veinte nombres de nifia blanca que mejor representan
a los padres con un nivel educativo alto.*
(Afios de educacién de la madre entre paréntesis)

1. Lucienne (16,60) 7. Clementine (16,23)
2. Marie-Claire (16,50) 8. Philippa (16,21)
3. Glynnis (16,40) 9. Aviva (16,18)
4. Adair (16,36)  10. Flannery (16,10)
S i 627 bt i eRiotem (16,08)
6. Beatrix (16.26) 12. Oona (16)

* Con un minimo de 100 incidencias.




13: . Atata (16,00) 17. Pascale (15,82)
14. Linden (15,94) 18. Eleanora  (15,80)
15. Waverly  (15,93) 19. Elika (15,80)
16. Zofia (15,88) 20. Neeka (15,773

Ahora veamos los nombres de nifio que estdn surgiendo actual
mente en los hogares con un nivel educativo alto. Esta lista estd -
especialmente caracterizada por los nombres hebreos y muestra
una tendencia notable hacia el tradicionalismo irlandés.

Los veinte nombres de nifio blanco que mejor representan
a los padres con un nivel educativo alto*
(Afios de educacién de la madre entre paréntesis)

12 Dov (16,50) 11. Finnegan (16,13)
2. Akiva (16,42) 12. MacGregor (16,10)
3. Sander (16,29) 13. Florian (15,94)
4. Yannick  (16,20) 14, Zev (15592}
5. Sacha (16,18) 15. Beckett (15,91)
6. Guillaume (16,17) 16. Kia (15,90)
7. Elon (16,16)  17. Ashkon  (15,84)
8. Ansel (16,14) 18. Harper (15,83)
9. Yonah (16,14) 19. Sumner (15,77)
10. Tor (16,13)  20. Calder  (15,75)

Si gran parte de los nombres de la lista anterior le resultaban

poco familiares, no se preocupe. Incluso los nombres de nifio
—que siempre han sido mds escasos que los de nifia— han estado
proliferando a un ritmo trepidante. Esto significa que en la actua-
lidad los nombres populares son menos populares de lo que solian
ser. Pensemos en los diez nombres mds populares que se dieron a
los nifios negros en California en 1990 y en 2000. La lista de los
diez mds populares incluye a 3.375 bebés (el 18,7% de los nacidos
ese afo), mientras los diez mds populares de 2000 incluyen a s6lo
2.115 (el 14,6% de los nacidos ese afio).

* Con un minimo de 100 incidencias,

Nombres mis populares de nifio negro
(Nimero de incidencias entre paréntesis)

1990 2000
1.  Michael (532) 1. Isaiah (308)
2. Christopher (531) 2. Jordan (267)
3.  Anthony (395) 3. Elijah (262)
4. Brandon (323) 4. Michael (235)
5.  James (303) 5. Joshua (218)
6. Joshua (301) 6. Anthony (208)
7.  Robert (276) 7. Christopher (169)
8. David (243) 8. Jalen (159)
9. Kevin (240) 9. Brandon (148)
10. Justin (231) 10. Justin (141)

En espacio de una década, incluso los nombres mds populares
entre los nifios negros (532 incidencias en el caso de Michael) se
volvieron mucho menos populares (308 incidencias de Isaiah). De
modo que los padres tienden claramente hacia la diversificacién de
los nombres. Pero en estas listas se ha producido otro cambio des-
tacable: un ritmo de renovacién muy ripido. Observemos que
cuatro de los nombres de 1990 (James, Robert, David y Kevin)
desaparecieron de entre los diez mds populares en 2000. De acuer-
do, se hallaban en la mitad inferior de la lista de 1990. Pero los
nombres que los reemplazaron en 2000 no se colocaron al final. Tres
de los nuevos nombres —Isaiah, Jordan y Elijah— eran en realidad
los niimeros uno, dos y tres en 2000. Para observar un ejemplo aun
mds dristico de la velocidad y fuerza a la que un nombre puede
entrar y salir del ciclo de uso, consideremos los diez nombres més
populares que recibian las nifias blancas de California en 1960 y
después en 2000.




Nombres mis populares de nifia blanca : S6lo uno continda: Sarah. Entonces, ¢de dénde provienen to-
dos esos nombres como Emily, Emma y Lauren? ;De dénde dia-
1960 2000 4 blos salié Madison? Resulta ficil comprobar que los nuevos nom-
bres se vuelven muy populares a gran velocidad, pero ¢por qué?
1. Susan 1. Emily f Echemos otro vistazo a dos listas anteriores. A continuacién
2. Lisa 2. Hannah ‘ aparecen los nombres mds populares de la década de los noventa
3. Karen 3. Madison j entre familias de bajos ingresos y familias de ingresos medios y
4. Mary 4. Sarah | altos.
5. Cynthia 5. Samantha "
6. Deborah 6. Lauren | Nombres de nifa blanca de «clase alta» mds comunes
7. Linda 7. Ashley ‘ en los noventa
8. Patricia 8. Emma
9. Debra 9. Taylor . Alexandra
10. Sandra 10. Megan . Lauren
' : . Katherine
Ni un solo nombre de 1960 permanece entre los diez més ex- . Madison
tendidos. Pero se dird que es dificil seguir siendo popular duran- . Rachel
te cuarenta afios. Asi pues, ¢qué tal si comparamos los nombres
mds populares de hoy con los diez mds populares de hace sélo Nombres de nifia blanca de «clase baja» mas comunes
veinte afios? en los noventa
Nombres mis populares de nifia blanca ' . Amber
! . Heather
1980 2000/ (4 ‘ . Kayla
. Stephanie
1. Jennifer 1. Emily i ‘ . Alyssa
2. Sarah 2. Hannah
3. Melissa 3. Madison 1 ¢Percibe usted algo? Tal vez desee comparar estos nombres con
4, Jessica 4. Sarah : la lista de «<nombres de nifia blanca mds populares» que aparecia en
5. Christina 5. Samantha ‘ la pdgina 204, que incluye los diez nombres de 1980 y 2000. Lau-
6. Amanda 6. Lauren ) ren y Madison, dos de los nombres més populares entre la «clase
7. Nicole 7. Ashley i alta» de los noventa, forman la lista de los diez mais utilizados
8. Michelle 8. Emma : en 2000. Amber y Heather, sin embargo, dos de los nombres més
9. Heather 9. Taylor ! populares de 1980, se hallan ahora entre los nombres propios de la
10. Amber 10. Megan 1 «clase baja».
: Hay un claro patrén en juego: una vez que un nombre se pone
de moda entre los padres de ingresos y nivel educativo altos, co-
mienza a abrirse camino hacia abajo en la escala socioeconémica,




Amber y Heather surgieron como nombres de clase alta, al igual
que Stephanie y Brittany. Por cada bebé llamada Stephanie o
Brittany, otras cinco nifias de clase baja recibieron esos nombres en
diez afios.

Asi que, ¢cuil es el mercado de nombres para las familias de
clase baja? Muchas personas suponen que las tendencias en cuan-
to a los nombres proceden de personajes famosos. Pero los famo-
sos en realidad tienen un débil efecto en los nombres de bebé. En
cuanto al afio 2000, la estrella del pop Madonna habia vendido
130 millones de discos en todo el mundo, pero no habia generado los
diez nombres de imitacién —en California, nada menos— necesa-
rios para entrar en el indice original de cuatro mil nombres del que
se extrajo la lista de nombres de nifia que aparece en la pagina 230.
O si se tienen en cuenta a todas las nifias llamadas Brittany, Brit-
ney, Brittani, Brittanie, Brittney y Brittni que hallamos actualmen-
te, podria pensar en Britney Spears. Pero en realidad ella es un sin-
toma, no una causa, de la explosién de Brittany/Britney/Brittani/
Brittanie/Brittney/Brittni. En su forma escrita mds comun, el nom-
bre de Brittany, en el niimero dieciocho entre las familias de clase
alta y el nimero cinco entre las de clase baja, sin duda se estd
aproximando a su fin. Décadas antes, Shirley Temple era de manera
similar un sintoma del boom Shirley, aunque con frecuencia se la
recuerda como su causa. (También cabe destacar que multitud de
nombres de nifia, incluidos Shirley, Carol, Leslie, Hilary, Renee,
Stacy y Tracy surgieron como nombres de nifio, pero la tendencia
femenina nunca llegé a cruzarse con la masculina.)

Asi pues, no son los personajes famosos quienes dirigen el jue-
go de los nombres. Es-la familia de unas manzanas mis all, la que
tiene una casa mas grande y un coche ms nuevo. El tipo de fami-
lias que se adelantaron en llamar a sus hijas Amber o Heather y
ahora las llaman Lauren o Madison. El tipo de familias que solian
Ilamar a sus hijos Justin o Brandon y ahora los llaman Alexander
o Benjamin. Los padres se muestran reticentes a elegir un nombre
de alguien demasiado cercano —miembros de la familia o amigos
intimos—, pero a muchos de ellos, advertidamente o no, les gusta
el sonido de nombres que suenan «a éxito».

No obstante, a medida que un nombre de clase alta se adopta
en masa, los padres de clase alta comienzan a abandonarlo, Al fi-

nal, se considera tan comtin que incluso los padres de clase baja tal
vez no lo quieran, por lo que sale de la rotacién de nombres por
completo. Los padres de clase baja, no obstante, buscan ¢l nombre
siguiente que han introducido los de clase alta.

De modo que la implicacién es clara: los padres de todas esas
nifias llamadas Alexandra, Lauren, Katherine, Madison y Rachel no
deberian esperar que la distincién se prolongase mucho mds. Esos
nombres ya se encuentran camino de la sobreexposicién. Entonces,
¢de dénde surgirin los nuevos nombres de clase alta? _

No nos sorprenderia hallarlos entre los nombres de nifios y
nifias més «inteligentes» de California, que aparecen en las paginas
201-202?, que siguen siendo poco conocidos. De acuerd(?, algunos
de ellos —Oona y Glynnis, Florian y Kia— lo seguiran siendo. Lo
mismo podria suponerse de la mayor parte de los nombres hebreos
(Rotem y Zofia, Akiva y Zev), aun cuando mucho‘s de los nombres
mayoritarios (David, Jonathan, Samuel, Benjamin, Bachel, Han-
nah, Sarah, Rebecca) son por supuesto nombres biblicos hebreos.
Aviva puede ser el nombre hebreo moderno listo para estallia.r: es
facil de pronunciar, bonito, con garra y adecuadamente flexible.

A continuacién proponemos una muestra de los nombres de
clase alta de hoy, extraidos de dos bases de datos «int‘eligentes».
Algunos de ellos, por extrafio que parezca, se convertirdn en los
nombres mayoritarios de mafiana. Antes de burlarse, pregtintese lo

siguiente: salguno de estos nombres suena mas ridiculo de lo que
«Madison» habria sonado hace diez afios?

:Nombres de nifia mis populares de 2015?

Annika Flannery
Ansley Grace

Ava Isabel

Avery Kate

Aviva Lara
Clementine Linden
Eleanor Maeve

Ella Marie-Claire
Emma Maya

Fiona Philippa




Phoebe Sophie
Quinn - Waverly

¢Nombres de nifio mds populares de 2015?

Aidan Jackson
Aldo Johan
Anderson Keyon
Ansel Liam
Asher Maximilian
Beckett McGregor
Bennett Oliver
Carter Reagan
Cooper Sander
Finnegan Sumner
Harper Will

Evidentemente, cuando los padres consideran un nombre para
su hijo entran en funcionamiento multitud de motivos. Quiz4 de-
seen algo tradicional o algo bohemio, algo tnico o algo perfecta-
mente de moda. Serfa una exageracién afirmar que todos los padres
—consciente o inconscientemente— buscan un nombre «inteligen-
te» o «de clase alta». Pero todos tratan de sefialar algo con un nom-
bre, ya sea éste Winner o Loser, Madison o Amber, Shithead o
Sander, DeShawn o Jake. Lo que sugieren los datos de los nombres
de California es que un nimero abrumador de padres utilizan un
nombre para sefialar sus propias expectativas referentes al éxito que
tendran sus hijos. Es poco probable que el nombre marque diferen-
cia alguna, pero los padres al menos pueden sentirse mejor al sa-
ber que, desde el principio, hicieron todo lo posible.

EPILOGO
DOS CAMINOS A HARVARD

Y ahora, dejando atrds todas estas paginas, se ha confirmado
una promesa temprana: este libro efectivamente no posee «tema
unificador» alguno.

Pero aunque Freakonomics carece de tema unificador, al menos
existe un hilo comiin que recorre la aplicacién cotidiana de la eco-
nomia de lo raro. Estd relacionado con la reflexion sensata acerca
de cémo se comportan las personas en el mundo real. Todo lo que
requiere es un modo original de ver las cosas, de discernir, de ana-
lizar. No se trata de una tarea necesariamente dificil, tampoco re-
quiere una reflexién supersofisticada. En esencia, hemos intentado
averiguar lo que el tipico miembro de banda o el tipico luchador
de sumo averiguaron por si mismos (aunque nosotros tuvimos que
hacerlo a la inversa).

¢Mejorard su vida considerablemente la capacidad de pensar
asi? Probablemente no. Quizd decida colocar una verja resistente
alrededor de su piscina o empujar a su agente inmobiliario para que
se estuerce un poco miés. Pero el efecto global probablemente serd
mds sutil que todo eso. Tal vez se vuelva mds escéptico acerca de
la sabiduria convencional; tal vez comience a buscar indicios en
cuanto a que las cosas no son exactamente lo que parecen; quizd
busque algtin tesoro de datos y los pase por una criba, sopesando
su inteligencia e intuicién para llegar al germen de una nueva idea.
Algunas de estas ideas tal vez le incomoden, o lo hagan impopu-
lar incluso. Declarar que la legalizacién del aborto produjo un
enorme descenso de la criminalidad inevitablemente provocard
reacciones morales explosivas. Pero la realidad de la cuestion es que




el pensamiento al estilo de Freakonomics sencillamente no actia
en el plano moral. Como indicamos al comienzo del libro, si la mo-
ral representa un mundo ideal, la economia representa el mundo
real.

El resultado mds probable de la lectura de este libro es muy
simple: tal vez se encuentre usted formuldndose un montén de
preguntas. Muchas de ellas no llevardn a nada, pero algunas pro-
ducirdn respuestas interesantes, incluso sorprendentes. Considere-
mos la pregunta formulada al comienzo del pentltimo capitulo de
este libro: scudnto influyen realmente los padres? |

Hasta ahora los datos han dejado claro que los padres influyen
en gran medida en ciertos aspectos (muchos de los cuales ya han
sido determinados cuando nace un nifio) y en absoluto en otros
(aquellos con los que nos obsesionamos). No podemos culpar a los
padres por tratar de hacer algo —lo que sea— por ayudar a sus
hijos a alcanzar el éxito, aunque se trate de algo tan irrelevante
como proporcionarles un nombre de clase alta.

Recuerde por un instante a los dos nifios, uno blanco y el otro
negro, que se describian en el capitulo 5. El nifio blanco que cre-
ci6 fuera de Chicago contaba con unos padres inteligentes, firmes
y estimulantes que hacian hincapié en la educacién y la familia. El
nifio negro de Daytona Beach fue abandonado por su madre, gol-
peado por su padre v, ya adolescente, formaba parte de una banda
con todas las de la ley. ¢ Y qué fue de los dos nifios?

El segundo nifio, que ahora tiene veintisiete afios, es Roland G.
Fryer ]Jr., el economista de Harvard que estudia el rendimiento
inferior de los negros.

El nifio blanco también llegé a Harvard. Pero poco después, las
cosas le fueron mal. Su nombre es Ted Kaczynski.*

* Theodore Kaczynski, mis conocido como Unabomber, (N, de la 1))

NOTAS

El grueso de este libro procede de la investigacion de Steven D. Levitt, a
menudo conjuntamente con uno o varios colaboradores. Las notas que aparecen
a continuacién incluyen los informes académicos en los que se basé el material. -
También hemos hecho un uso libre de la investigacién de otros especialistas, que
aparece asimismo citada a continuacién; les agradecemos no sélo su trabajo, sino
también las conversaciones posteriores que nos permitieron presentar de forma
adecuada sus ideas. Una parte del material de este libro procede de investigacién
o entrevistas no publicadas por uno de los autores o ambos. El material que no
aparece citado en estas notas fue extraido de bases de datos de facil acceso, redac-
ciones de noticias y obras de referencia.

NOTA (PRINCIPIO)

Los pasajes que aparecen sangrados en esta seccion y otras aparecie-
ron originalmente en «The Probability That a Real-Estate Agent Is
Cheating You (and Other Riddles of Modern Life)», de Stephen J.
Dubner (The New York Times Magazine, 3 de agosto de 2003).

INTRODUCCION: EL LADO OCULTO DE TODAS LAS COSAS

13-16 FL CONTINUO DESCENSO DEL CRIMEN: el argumento de la
caida del crimen puede encontrarse en «Understanding Why Crime
Fell in the 1990’s: Four Factors That Explain the Decline and Six That
Do Not», de Steven D. Levitt (Journal of Economic Perspectives 18,
niim, 1, 2004, pdgs. 163-190)/ 13-14 El superdepredador: véase «Kids
with Guns», de Eric Pooley (New York Times Magazine, 9 de agosto
de 1991); <The Coming of the Super-Predators», de John J. Dilulio Jr.
(Weekly Standard, 27 de noviembre de 1995); «The Lull Before the




16-19

19-21

Storm?», de Tom Morganthau (Newsweek, 4 de diciembre de 1995);
«Now for the Bad News: A Teenage Time Bomb», de Richard Zoglin

(Time, 15 de enero de 1996); y «Crime Time Bomb», de Ted Gest (U.S,

News & World Report, 25 de marzo de 1996). / 13-14 Los alarmantes
prondsticos de James Alan Fox pueden consultarse en dos informes
gubernamentales: «Trend in Juvenile Violence: A Report to the Uni-
ted States Attorney General on Current and Future Rates of Juvenile
Offending» (Washington D. C.: Oficina de Estadisticas Judiciales,
1996) v «Trends in Juvenile Violence: An Update» (Washington D. C.;
Oficina de Estadisticas Judiciales, 1997). / 13-14 El temeroso comen-
tario del presidente Clinton se produjo durante un discurso en Boston
en el que anuncié nuevas medidas contra el crimen; véase «Clinton Ur-
ges Campaign Against Youth Crime», de Alison Mitchell (New York
Times, 20 de febrero de 1997). / 14-16 La historia de Norma McCor-
vey/Jane Roe: véase «Who is “Jane Roe”?: Anonimous No More,
Norma McCorvey No Longer Supports Abortion Rights», de Dou-
glas S. Word, (CNN.com, 18 de junio de 2003); y 7 am Roe: My Life,
Roe v. Wade, and Freedom of Choice, de Norma McCorvey y Andy
Meisler (Nueva York: HarperCollins, 1994). / 15-16 La relacién en-
tre el crimen y el aborto se trata en dos estudios de Steven D. Levitt
y John Donohue III: «The Impact of Legalized Abortion on Crime»
(Quarterly Jowrnal of Economics 116, ntim. 2, 2001, pigs. 379-420);
y «Further Evidence That Legalized Abortion Lowered Crime: A
Response to Joyce» (Journal of Human Resources 39, nim. 1, 2004,
pags. 29-49).
LA HISTORIA REAL DEL MERCADO INMOBILIARIO: el es-
tudio que compara cémo dirige un agente inmobiliario la venta de su
propia casa con la de la casa de un cliente, «Market Distortions When
Agents Are Better Informed: A Theoretical and Empirical Exploration
of the Value of Information in Real Estate Transactions», es obra de
Steven D. Levitt y Chad Syverson (documento de trabajo de la Ofi-
cina Nacional de Investigacién Econémica, 2005). /16-18 Los mecd-
nicos permisivos de California aparecen en «An Empirical Examina-
tion of Moral Hazard in the Vehicle Inspection Market», de Thomas
Hubbard (RAND Journal of Economics 29, nim. 1, 1998, pdgs. 406-
426); y en «How Do Consumers Motivate Experts? Reputational Incen-
tives in an Auto Repair Market», de Thomas Hubbard, (Journal of Law
& Economics 45, ndm. 2, 2002, pags. 437-468). / 17-18 Los médicos que
realizan cesireas de mds aparecen en «Physician Financial Incentives
and Caesarcan Section Delivery», de Johnathan Gruber y Maria Owings
(RAND Journal of Economices 27, nim. 1, 1996, pigs. 99-123),
EL MITO DE LOS GASTOS DE CAMPANA se explica mds deta-
lladamente en tres estudios: «Using Repeat Challengers to Estimate the
Effect of Campaign Spending on Election Outeomes in the U, S,

22-23

23-25

House», de Steven D. Levitt (Journal of Political Economy, agosto de
1994, pdgs. 777-798); «Congressional Campaign Finance Reform», de
Steven D. Levitt (Journal of Economic Perspectives 9, 1995, pigs. 183-
193); y «The Impact of Federal Spending on House Election Outco-
mes», de Steven D. Levitt y James M. Snyder Jr. (Journal of Political
Economy 105, nim. 1, 1997, pags. 30-53).

OCHO VASOS DE AGUA AL DIA: véase «Can Water Aid Weight
Loss?», de Robert J. Davis (Wafl Street Journal, 16 de marzo de 2004),
que cita un estudio del Instituto de Medicina que concluye que «no
existe base cientifica para la recomendacién [de ocho vasos al dia] y la
mayoria de la gente obtiene agua suficiente a través del consumo nor-
mal de comidas y bebidas».

De cualquier modo, merece la pena leer a Adam Smith, por supuesto
(especialmente si se posee una paciencia infinita), asf como The Word-
ly Philosophers, de Robert Heilbroner (Simon & Schuster, Nueva
York, 1953), que contiene petfiles memorables de Smith, Karl Marx,
Thorstein Veblen, John Maynard Keynes, Joseph Shumpeter y otros
gigantes de la economifa.

1. ¢QUE TIENEN EN COMUN UN MAESTRO DE ESCUELA
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Y UN LUCHADOR DE SUMO?

EL ESTUDIO DE LAS GUARDER{AS DE ISRAEL.: véase <A Fine
is a Price», de Uri Gneezy y Aldo Rustichini (Journal of Legal Studies
29, num. 1, enero de 2000, pags. 1-17); y «The “W” Effect of Incenti-
ves», de Uri Gneezy (documento de trabajo de la Universidad de Chi-
cago).

EL ASESINATO EN EL TIEMPO: véase «Secular Trends of Violen-
ce, Evidence, and Theoretical Interpretations», de Manuel Eisner (Cri-
me and Justice: A Review of Research 3, 2003); y «Violence and the
Rise of Modern Society», de Manuel Eisner (Criminology in Cam-
bridge, octubre de 2003, pégs. 3-7).

THOMAS JEFFERSON ACERCA DE LA RELACION CAUSA-
EFECTO: Autobiography of Thomas Jefferson (1829; reimpresién,
G. P. Putnam’s Sons, Nueva York, 1914, pag. 156) [Autobiografia y
otros escritos, Tecnos, Madrid, 1987].

SANGRE POR DINERO: véase «The Gift of Blood», de Richard M.
Titmuss (Transaction 8, 1971); también en The Philosophy of Welfare:
Selected Writings by R. M. Titmuss, ed. B. Abel-Smith y K. Titmuss
(Allen and Unwin, Londres, 1987). Véase también «Altruism, Attribu-
tion, and Intrinsic Motivation in the Recruitment of Blood Donors», de
William E. Upton (tesis de doctorado, Universidad Cornell, 1973).
CUANDO SIETE MILLONES DE NINOS DESAPARECIERON
DE LA NOCHE A LA MANANA: véase «Who Are the Ineligible




34-46

46-48
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EITC Recipients?», de Jeffrey Liebman (Nacional Tax joumz.tl 53:
2000, pigs. 1165-1186). El estudio de Liebman citaba a John Szilagyi
en «Where Some of Those Dependents Went» (1990 Research Confe-
rence Report: How Do We Affect Taxpayer Behavior?, Hacienda,
marzo de 1991, pigs. 162-163).
LOS PROFESORES TRAMPOSOS EN CHICAGO: este estudio,
que también proporciona informacién importante acerca de las prue-
bas de alto indice, aparece detalladamente en otros dos estudios: «Rot-
ten Apples: An Investigation of the Prevalence and Predictors of Tea-
cher Cheating» (Quarterly Jowrnal of Economics 118, nim. 3, 2003,
pags. 843-877); y «Catching Cheating Teachers: The Results of an
Inusual Experiment in Implementing Theory», de Brian A. Jacob y
Steven D. Levitt (Brookings-Wharton Papers on Urban Affairs, 2003,
pags. 185-209). / 36-37 La alumna de quinto curso de Oackland con
el profesor superamable: basado en la entrevista de uno de losf auto-
res con un antiguo ayudante de director de las Escuelas Piiblicas de
Oakland. / 43-45 Trampas entre los profesores de Carolina del Nor-
te: véase «Standardized Test: Irregularities in Administering of Test
Affect Results», de G. H. Gay (Journal of Instructional Psychology 17,
nim. 2, 1990, pdgs. 93-103). / 44-45 La historia de Arne Duncan, di-
rector de las Escuelas Publicas de Chicago, estd en gran parte basa-
da en entrevistas de los autores; véase también «The Outsider Comes
In», de Amy D’Orio (District Administration: The Magazine for K-.I 2
Education Leaders, agosto de 2002) y distintos articulos de Ray Quin-
tanilla publicados en el Chicago Tribune. ,
EL EXAMEN DE BALONCESTO DE LA UNIVERSIDAD DE
GEORGIA se hizo piblico cuando la universidad dio a conocer 1.500
paginas de documentos en respuesta a una invesrfigacién llevada a cabo
por la Asociacién Nacional Colegiada de Atletismo. |
LAS TRAMPAS EN EL SUMO: véase «Winning Isn’t Everythl{lg:
Corruption in Sumo Wrestling», de Mark Duggan y Steven D. Le‘:m,
(American Economic Review 92, nim. 5, diciembre de 2002, pigs.
1594-1605). / 47-54 Hay mucho que aprender acerca del sumo, N
una parte interesante puede hallarse en los siguientes libros: ]?be B.ag
Book of Sumo, de Mina Hall (Stonebridge Press, Berkeley, California,
1997); Nakabon, de Keisuke Itai (Shogakkan Press, Tokio, 2000); y
Yaocho, de Onaruto (Line Books, Tokio, 2000) / 53-54 Dos denun-
ciantes de la existencia de pricticas ilegales en el sumo mueren de
forma misteriosa: véase «Sumo Wrestlers (They’re BIG) Facing a Hard
Fall», de Cerril WuDunn (New York Times, 28 de junio de 1996); y
«Sumo Quake: Japan’s Revered Sport is Marred by Charges of "Tax
Evasion, Match Fixing, Ties to Organizad Crime, and Two Mystc::wus;
Deaths», de Anthony Spaeth, cobertura de Irene M, Kunii y Hiroki
Tashiro (Time, International Edition, 30 de septiembre de 1996),
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EL HOMBRE DE LAS ROSQUILLAS: Paul Feldman buscaba un
economista investigador que se interesase por sus datos, y consiguié
la atencién de Steven Levitr. (Habian pasado varios estudiosos mads.)
Levitt y después Dubner visitaron posteriormente el negocio de ros-
quillas de Feldman cerca de Washington, D. C. Su investigacién llevé
a un articulo esencialmente similar a la version de la historia publica-
da aqui: «What the Bagel Man Saw», de Stephen J. Dubner y Steven
D. Levitt (The New York Times Magazine, 6 de junio de 2004).
Levitt estd escribiendo ademas un estudio académico acerca del nego-
cio de rosquillas de Feldman. / 56-57 El estudio «Cerveza en la pla-
ya» procede de «Mental Accounting and Consumer Choice», de Ri-
chard H. Thaler (Marketing Science 4, verano de 1985, pags. 119-214);
también recomendamos leer The Winner’s Curse: Paradoxes and Ano-

malies of Economic Life, de Richard H. Thaler (Free Press, Nueva
York, 1992).

2. ¢EN QUE SE PARECE EL KU KLUX KLAN A UN GRUPO

63-74

DE AGENTES INMOBILIARIOS?

DESENMASCARAR AL KU KLUX KLAN: se han escrito multi-
tud de libros excelentes acerca del Ku Klux Klan, Para la historia ge-
neral, nos basamos fundamentalmente en The Fiery Cross: The Ku
Klux Klan in America, de Wyn Craig Wade (Simon & Schuster, Nue-
va York, 1987), y en Hooded Americanism: The First Century of the
Ku Klux Klan, 1865-1965, de David M. Chalmers (Doubleday, Garden
City, Nueva York, 1965); véase también After Appomattox: How the
South Won the War, de Stetson Kennedy (University Press of Flori-
da, Gainesville, 1995). De mayor interés particular para nosotros ha
sido The Klan Unmasked, de Stetson Kennedy (Florida Atlantic Uni-
versity Press, Boca Raton, 1990), que originalmente se publicé bajo el
titulo de 7 Rode with the Ku Klux Klan (Arco Publishers, Londres,
1954). Pero el mismo Stetson Kennedy es probablemente el depo-
sitario vivo mds importante de las tradiciones del Klan (para mis in-
formacidn, véase www.stetsonkennedy.com; ademias, muchos de los
estudios realizados por Kennedy se encuentran en el Centro de Inves-
tigacién de Cultura Negra de Schomburg, en Nueva York). Los auto-
res visitaron a Stetson Kennedy en su casa cerca de Jacksonville, Flo-
rida, donde le entrevistaron y aprovecharon su extensa coleccign de
parafernalia y documentacién del Klan, (También nos probamos sus
tinicas del Klan.) Estamos enormemente agradecidos por su colabo-
racién. Nos acompatié el economista de Harvard Roland G. Fryer; él
y Steven Levitt colaboran actualmente en una serie de estudios acer-
ca del Ku Klux Klan. Nos gustaria sefialar que Fryer conducia el co-
che de alquiler cuando buscamos por primera vez la casa de Kennedy
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en una polvorienta carretera secundaria. Nos detuvimos para pregun-

tat la direccién a un vecino. Kennedy todavia estd considerado un
enemigo en los circulos del Klan, y el vecino mostré una actitud cla-
ramente suspicaz acerca del paradero de Kennedy. De modo que mird
el interior del coche —directamente a Fryer, que es negro— y con toda
sinceridad pregunté: «No sois del Klan, ;verdad?» Fryer le asegurd
que no lo éramos.

85-87

¢QUE OCURRIO CON LAS TARIFAS DE LOS SEGUROS?: véase
«Does the Internet Make Markets More Competitive? Evidence from

Life Insurance Industry», de Jeffrey R. Brown y Austan Gollsbee (Josur=
nal of Political Economy 110, niim. 3, junio de 2002, pigs. 481-507).
EL JUEZ DEL TRIBUNAL SUPREMO LOUIS D. BRANDEIS es-
cribié «Suele decirse que la luz del sol es el mejor de los desinfectan-
tes»: véase, Other’s People Money-and How Bankers Use It, de Louis
D. Brandeis (Frederick A. Stokes, Nueva York, 1914).

EL ACERTIJO DEL COCHE NUEVO USADO: esta tesis, y en
realidad gran parte de lo que hoy pensamos en torno a la «informacién
asimétrica», procede de un estudio escrito por George A. Akerlof
durante su primer afio como profesor asistente en Berkeley, en 1966~
1967. Fue rechazado en tres ocasiones —dos de las publicaciones di-
jeron a Akerlof que «no publicaban estudios sobre temas tan triviales»,
como miés tarde recordaria él— antes de publicarse como «The Mar-
ket for “Lemons”: Quality Uncertainty and the Market Mechanism»
(Quarterly Journal of Economics, agosto de 1970). Unos treinta afios
después, el estudio granjeé a Akerlof el Premio Nobel de Economia;
comunmente se le considera el hombre mis simpitico que ha ganado
nunca el galardén.
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LAS CINTAS DE ENRON: en el momento en que se escribe este

libro, las grabaciones pueden escucharse en btip://www.cobs,com/sto-
ries/2004/06/01/eveningnews/mainé_20626.shtml. Véase también «En-

' ron Traders on Grandma Millie and Making Out Like Bandits», de

Richard A. Oppel Jr. (New York Times, 13 de junio de 2004).

¢ES NECESARIA LA ANGIOPLASTIA?: véase «New Heart Stu-
dies Question the Value of Opening Arteries», de Gina Kolata (New
York Times, 21 de marzo de 2004).

LA VERDADERA HISTORIA DEL MERCADO INMOBILIA-
RIO, SEGUNDA PARTE: véase «Market Distortions When Agents
Are Better Informed: A Theoretical and Empirical Exploration of the
Value of Information in Real-Estate Transactions», de Steven ID. Le-
vitt y Chad Syverson (documento de trabajo de la Oficina Nacional
de Investigacién Cientifica, 2005).

TRENT LOTT, ;UN SEGREGACIONISTA NO TAN SECRE-
TO?: las circunstancias que rodean los comentarios perjudiciales de
Lott aparecen resumidas en «Lott: Tripped Up by Historys, de Dan
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Goodgame y Karen Tumulty (Time.com/cnn.com, 16 de diciembre
de 2002).

EL ESLABON MAS DEBIL: véase «Testing Theories of Discrimina-
tion: Evidence from The Weakest Link, de Steven D. Levitt (Journal
of Law and Economics 17, octubre de 2004, pags. 431-452). / 86-87 La
teoria de la discriminacion basada en el gusto origina The Economics
of Discrimination con Gary S. Becker (University of Chicago Press,
Chicago, 1957). / 86-87 La teoria de la discriminacién basada en la
informacién deriva de multiples estudios, incluido «A Statistical
Theory of Racism and Sexism», de Edmund Phelps (American Econo-
mic Review 62, nim. 4, 1972, pdgs. 659-661); y «The theory of Dis-
crimination», de Kenneth Arrow, Discrimination in Labor Markets,
ed. Orley Ashenfelter y Albert Rees (Princeton University Press, Prin-
ceton, Nueva Jersey, 1973).

LA HISTORJA DE LAS CITAS ONLINE: véase «What Makes You
Clic: An Empirical Analysis of Online Dating», de Dan Ariely, Giinter
. Hitsch y Ali Hortagsu, (documento de trabajo de la Universidad de
Chicago, 2004).

LOS VOTANTES MENTIAN ACERCA DE DINKINS/GIULIA-
NI: véase, Private Truths, Public Lies: The Social Consequences of
Preference Falsification, de Timur Kuran (Harvard University Press,
Cambridge, Massachussets, 1995); y «Governor Joins Dinkins Attack
Against Rival», de Kevin Sack (New York Times, 27 de octubre
de 1989; y «Uncertainty over Polls Clouds Strategy in Mayor Race», de
Sam Roberts, (New York Times, 31 de octubre de 1989).

LA MENTIRA DE LOS VOTANTES ACERCA DE DAVID
DUKE: véase Private Truths, Public Lies, de Kuran; también «Repu-
blican Quits Louisiana Race in Effort to Defeat Ex-Klansman», de
Peter Applebome (New York Times Magazine, 5 de octubre de 1990);
y «Racial Politics in South’s Contests: How Wind of Hate or Last
Gasp?», de Peter Applebome (New York Times, 5 de noviembre
de 1990).

DAVID DUKE, MAESTRO DEL ABUSO DE INFORMACION:
entre las multiples fuentes utilizadas en este material se encuentran
«David Duke’s Work-Release Program», de Karen Henderson (Natio-
nal Public Radio, 14 de mayo de 2004); y el exhaustivo «Duke’s De-
cline», de John McQuaid (New Orleans Times-Picayune, 13 de abril
de 2003).

3. ;POR QUE CONTINUAN LOS TRAFICANTES
DE DROGAS VIVIENDO CON SUS MADRES?

LA «SABIDURIA CONVENCIONAL» DE JOHN KENNETH
GALBRAITH: véase «The Concept of the Conventional Wisdoms»,
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segundo capitulo de The Affluent Society (Houghton Mifflin, Boston,

1958).
MITCH SNYDER Y LOS MILLONES DE SIN TECHO: la con-

troversia en torno al activismo de Snyder recibié amplia cobertura,
especialmente por los periédicos de Colorado a principios de lcrs
ochenta y adquirié nueva notoriedad en 1990, cuando Snyder se sui-
cidé. Gary S. Becker y Guity Nashat Becker ofrecen una buena pers-
pectiva general en «How the Homeless “Crisis” Was Hyped”, en The
economics of Life (McGraw-Hill, Nueva York, 1997, pégs'. 175-176);
el capitulo fue adaptado a partir de un articulo de Business Week
de 1994 de los mismos autores.
LA INVENCION DE LA HALITOSIS CRONICA: la extrafia y
absorbente historia del Listerine aparece hermosamente redactada en
Twenty Ads That Shook the World: The Century’s Most Gmum?brea-
king Advertising and How It Changed Us All, de James B. Twitchell
(Crown, Nueva York, 2000, pags. 60-69). 4
GEORGE W. BUSH COMO UN COWBOY DE MENTIRA: véase
«New Year’s Resolutions», de Paul Krugman (New York Times, 26 de
diciembre de 2003).
NO TANTAS VIOLACIONES COMO GENERALMENTE SE
CREE: las estadisticas del Estudio del Crimen Nacional indican que
el riesgo de una mujer a lo largo de su vida de ser victima de relacio-
nes sexuales no deseadas o de intento de relaciones sexuales no desea-
das es una de cada ocho (no una de cada tres, como suelen discutir log
defensores). En el caso de los hombres, el Estudio del Crimen Nacio-
nal indica una incidencia de uno entre cuarenta, en lugar de la inciden~
cia de uno entre nueve citada por los defensores.
NO TANTO CRIMEN COMO REALMENTE HABIA: véase
«Report Says Atlanta Underreported Crimes to Help Land 1996
Olympics», de Mark Niesse (Associated Press, 20 de febrero de 2004).
LA LARGA Y EXTRANA INCURSION DE SUDHIR VENKA-
TESH EN LA GUARIDA DEL CRACK: en el momento en que s¢
escribe este libro Sudhir Venkatesh es profesor adjunto de Sociologia
y Estudios Afroamericanos en la Universidad de Columbsia. / 99-104 El
material biogrifico acerca de Venkatesh procede en gran parte de en-
trevistas del autor; véase también «The Gang Way», de Jordan Ma..ral'l
(Chicago Reader, 8 de agosto de 1997); y «The Science of Fitting
In», de Robert L. Kaiser (Chicago Tribune, 10 de diciembre de 2000),
/ 104-114 Los pormenores de la banda de crack aparecen en cuatro
estudios de Sudhir Alladi Venkatesh y Steven D. Levitt: «The Finan-
cial Activities of an Urban Street Gang» (Quarterly Jowrnal of Econolw
mics 115, ndm. 3, agosto de 2000, pdgs. 755-789); «“Are We a Fa:ml-
ly or a Buisness?” History and Disjuncture in the Urban American
Street Gangs (Theory and Society 29, ototio de 2000, pigs, 427-462);
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«Growing Up in the Projects: The Economic Lives of 2 Cohort of Men
Who Came of Age in Chicago Public Housing» (American Economic
Review 91, nim. 2, 2001, pigs. 79-84); y «The Political Economy of
an American Street Gang» (documento de trabajo de la American Bar
Foundation, 1998). Véase también American Project: The Rise and Fall
of a Modern Ghetto, de Sudhir Venkatesh (Harvard University Press,
Cambridge, Massachusetts, 2000). / 109-110 El trafico de crack como
el trabajo mis peligroso de Estados Unidos: seglin la Oficina de Es-
tadisticas Laborales, las diez ocupaciones mas peligrosas son: talador,
pescador, piloto y navegante, trabajadores con estructuras metilicas,
conductores/viajantes, reparadores de tejados, instaladores de electri-

cidad, ocupaciones de granja, trabajadores de la construccién y con-
ductores de camién.

LA INVENCION DE LAS MEDIAS DE NAILON: fue Wallace Ca-
rothers, un joven quimico procedente de Towa y empleado de DuPont
quien, tras siete afios de pruebas, hallé el modo de introducir polime-
ros liquidos en mintsculas cnulas para crear una fibra de hilos extre-
madamente fuertes. Era el nailon. Unos afios mis tarde, DuPont intro-
dujo las medias de nailon en Nueva York y Londres. Contrariamente a
lo que suele creerse, el nombre del maravilloso tejido no derivaba de la
combinacién de los nombres de dichas ciudades. Tampoco se trataba,
como se rumoreaba, de un acrénimo de «Now You've Lost, Old Nip-
pon»,* un desaire al mercado dominante de la seda japonesa. El nom-
bre era en realidad una versién de «No Run»,** un eslogan que en rea-
lidad las nuevas medias no podian confirmar, pero cuyo fallo apenas
disminuy su éxito. Carothers, depresivo de toda la vida, no vivié para
ver el éxito generalizado de su invento: se suicid6 en 1937 bebiendo cia-
nuro. Véase Enough for One Life-time: Wallace Carothers, Inventor of
Nylon, de Matthew E. Hermes (Chemical Heritage Foundation, Filadel-
fia, 1996).

ARGOT DEL CRACK: el Consejo de Alcoholismo y Drogodepen-
dencia de Dallas ha reunido una lista extraordinariamente divertida de
nombres para la cocaina en la calle. Para la cocaina en polvo: Badrock,
Bazooka, Beam, Berni, Bernice, Big C, Blast, Blizzard, Blow, Blunt,
Bouncing Powder, Bump, C, Caballo, Caine, Candy, Caviar, Charlie,

Chicken Scratch, Coca, Cocktail, Coconut, Coke, Cola, Damablanca, -

Dust, Flake, Flex, Florida Snow, Foo Foo, Freeze, G-Rock, Girl,
Goofball, Happy Dust, Happy Powder, Happy Trails, Heaven, King,
Lady, Lady Caine, Late Night, Line, Mama Coca, Marching Dust/
Powder, Mojo, Monster, Mujer, Nieve, Nose, Nose Candy, P-Dogs,
Peruvian, Powder, Press, Prime Time, Rush, Shot, Sleighride, Sniff,

* Ahora has perdido ti, viejo japonés. (N, de la T))
¥ Sin carreras. (N. de la T))
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Snort, Snow, Snowbirds, Soda, Speedball, Sporting, Stardust, Sugar,

Sweet Stuff, Toke, Trails, White Lady, White Powder, Yeyo, Zip. Para

la cocaina fumnable: Base, Ball, Beat, Bisquits, Bones, Boost, Boulders,

Brick, Bump, Cakes, Casper, Chalk, Cookies, Crumbs, Cubes, Fat-

bags, Frecbase, Gravel, Hardball, Hell, Kibbles n’ Bits, Kryptonite,

Love, Moonrocks, Nuggets, Onion, Pebbles, Piedras, Piece, Ready

Rock, Roca, Rock(s), Rock Star, Scotty, Scrabble, Smoke House, Stones,

Teeth, Tornado.

EL JOHNNY APPLESEED DEL CRACK: Oscar Danilo Blandon
v su supuesta alianza con la CIA se tratan detalladamente, y de un
modo que desperté una gran controversia, en una serie de tres articu-

los, publicados en el San Jose Mercury News y escritos por Gary
Webb, que comenzé el 18 de agosto de 1996. Véase también «Though
Evidence is Thin, Tale of CIA and Drugs Has a Life of Its Own», de
Tim Golden (New York Times, 21 de octubre de 1996); y Dark Allian-
ce: The CIA, the Contras, and the Crack Cocaine Explosion, de Gary
Webb (Seven Stories Press, Nueva York, 1998). Mds tarde, el Depar-
tamento de Justicia estadounidense examiné detalladamente el asun-
to en «The CIA -Contra-Crack Cocaine Controversy: A Review of
the Justice Department’s Investigations and Prosecutions», disponible
en el momento en que se escribe este libro en www.usdoj.gov/oig/spe-
clal/9712/ch01p1.btm.

LAS BANDAS EN AMERICA: véase The Gang, de Frederick Thra-
sher (Chicago University Press, Chicago, 1927).

LA DISMINUCION DE VARIAS DIFERENCIAS ENTRE
BLANCOS Y NEGROS, ANTES DEL CRACK: véase «An Over-
view of Social and Economic Trends By Race», de Rebecca Blank, en
America Becoming: Racial Trenes and Their Consequences, ed. Neil J.
Smelser, William Julius Wilson y Faith Mitchell (National Academy
Press, Washington, D. C., 2001, pigs. 21-40). / 118 En relacién a la
mortalidad infantil, véase «Civil Rights, the War on Poverty, and
Black-White Convergence in Infant Mortality in Mississippi», de
Douglas V. Almond, Kenneth Y. Chay y Michael Greenstone (docu-
mento de trabajo de la Oficina Nacional de Investigaciéon Econémi-
ca, 2003).

LOS DISTINTOS EFECTOS DESTRUCTIVOS DEL CRACK se
analizan en «The Impact of Crack Cocaine», de Roland G. Fryer Jr,
Paul Heaton, Steven D. Levitt y Kevin Murphy (documento de trabajo
de la Universidad de Chicago).

123-125

125-126

128

128-130

3. ¢ADONDE HAN IDO TODOS LOS CRIMINALES?

LA PROHIBICION DEL ABORTO DE NICOLAI CEAUSES-
CU: la informacién general acerca de Rumania y los Ceausescu pro-
cede de diferentes fuentes, entre las cuales se hallan «Eastern Europe,
the Third Communism» (T#me, 18 de marzo de 1966); «Ceausescu
Ruled with an Iron Grip» (Washington Post, 26 de diciembre de 1989);
«The Ceausescus: 24 Years of Fierce Repression, Isolation and Inde-
pendence», de Ralph Blumenthal (New York Times, 26 de diciembre
de 1989); «In Cradle of Rumanian Revolt, Anger Quickly Overcame
Fear», de Serge Schmemann (New York Times, 30 de diciembre
de 1989); «Overplanned Parenthood: Ceausescu’s Cruel Law», de Ka-
ren Breslau (Newsweek, 22 de enero de 1990), y «The Economic Le-
gacy of Ceausescu», de Nicolas Holman (Student Economic Review,
1994). / 123-124 La relacién entre la prohibicién del aborto en Ru-
mania y los resultados de vida ha sido analizada en dos documentos:
«The Impact of an Abortion Ban on Socio-Economic Qutcomes of
Children: Evidence from Romania», de Cristian Fop-Eleches (docu-
mento de trabajo de la Universidad de Columbia, 2002); v «The Su-

ply of Birth Control Methods, Education and Fertility: Evidence from -

Romania», de Cristian Pop-Eleches (documento de trabajo de la Uni-
versidad de Columbia, 2002).

EL GRAN DESCENSO DEL CRIMEN EN ESTADQS UNIDOS:
como hemos senalado, este material procede de «Understanding Why
Crime Fell in the 1990’s: Four Factors That Explain the Decline and
Six That Do Not», de Steven D. Levitt (Journal of Economic Perspec-
tives 18, ntim. 1, 2004, pdgs. 163-190). / 125-126 La «exageracién in-
tencionada» de James Alan Fox: véase «No Simple Solution For Sol-
ving Violent Crimes», de Torsten Ove (Pittsburg Post-Gazette, 12 de
septiembre de 1999).

LOS POLITICOS ERAN CADA VEZ MAS BLANDOS CON EL
CRIMEN: este y otros temas aparecen analizados en «Stiffer Jail
Terms Hill Make Gunmen More Gun-Shy», «How to Tackle Crime?
Take a Tough, Head-On Stance» y «The Economic Approach to
Fighting Crime», de Gary S. Becker y Guity Nashat Becker, apareci-
dos ambos en The Economics of Life (McGraw-Hill, Nueva York,
1997), pags. 135-144; los capitulos fueron adaptados a partir de los
articulos de Business Week de los mismos autores.

- MAYOR CONFIANZA EN LAS CARCELES: referente al incre-

mento por quince de los presos por delitos de drogas, «An Empirical
Analysis of Imprisoning Drug Offenders», de Ilyana Kuziemko y
Steven D. Levitt (Journal Of Public Economics 88, niims. 9-10, 2004,
pags. 2043-2066). / 128-129 ;Y si soltamos a todos los presos?: véase
«On Behalf of a Moratorium on Prison Construction», de William Na-
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gel, (Crime and Delinguency 23,1977, pags. 152-174). / 128-129 «Apa-
rentemente es necesario un doctorado...»: véase «Arresting Ideas:
Tougher Law Enforcement Is Driving Down Urban Crime», de John
J. Dilulio Jr. (Policy Review, nim. 75, otofio de 1995).

PENA DE MUERTE: para consultar un informe completo acerca de
la no ¢jecucién de un solo criminal por parte de Nueva York, véase
«Capital Punishment in New York State: Statistics from Eight Years
of Representation, 1995-2003» (Nueva York, Capital Defender Offi-

ce, agosto de 2003), disponible en el momento en que escribimos en |

nycdo.org/8yr.html. Mis recientemente, el Tribunal de Apelacién de
Nueva York hallé la pena capital inconstitucional, y en efecto detuvo
todas las ejecuciones. /130-131 Ejecutar a un criminal se traduce en
siete homicidios menos: véase «The Deterrent Effect of Capital Pu-
nishment: A Question of Life and Death», de Isaac Ehrlich (Ameri-
can Economic Review 65, 1975, pigs. 397-417); v «Capital Punishment
and Deterrence: Some Further Thoughts and Evidence», de Isaac
Ehrlich (Journal of Political Economy 85, 1977, pags. 741-788). / 130-
131 «No volveré a jugar con la maquinaria de la muerte»: de la opi-
ni6n discrepante del juez Harry A. Blackmun en una decision del Tri-
bunal Supremo en 1994 que denegaba la revision de un caso de pena
capital de Texas: «Callins contra Collins», 510 U.S. 1141 (1994); cita-
do en Congressional Quarterly Researcher 5, mim. 9 (10 de marzo de
1995). Cabe sefialar que los jueces norteamericanos también parecen
haber perdido apetito por la pena de muerte, en parte, al parecer, por
la frecuencia con que personas inocentes han sido ¢jecutadas en los til-
timos afios, o exoneradas cuando se encontraban en el corredor de la
muerte. Durante la década de los noventa, se impuso la pena capital a
una media de 290 criminales; en los cuatro primeros afios de este si-
glo, esa cifra ha descendido a 174. Véase «Fewer Death Sentences
Being Imponed in U.S.», de Adam Liptak (New York Times, 15 de
septiembre de 2004). '

¢LA POLICfA HACE DESCENDER EL CRIMEN DE VER-
DAD?: véase «Using Electoral Cycles in Police Hiring to Estimate the
Effect of Police on Crime», de Steven D. Levitt (American Economic
Review 87, nim. 3, 1997, pigs. 270-290); y ««Why Do Increased
Arrest Rates Appear to Reduce Crime: Deterrence, Incapacitation, or
Measurement Error?», de Steven D. Levitt (Economic Inquiry 36,
nim. 3, 1998, pags. 353-372); y «The Response of Crime Reporting
Behavior to Changes in the Size of the Police Force: Implications for
Studies of Police Effectiveness Using Reported Crime Data», de Steven
D. Levitt (Journal of Quantitative Criminology 14, febrero de 1998,
pdgs. 62-81). / 132-133 Los sesenta como una buena época para ser
criminal: véase The Economics of Life, de Gary 8. Becker y Guity
Nashat Becker (MeGraw-Hill, Nueva York, 1997, pigs. 142-143),

132-136

136-140

EL «<MILAGRO» DEL CRIMEN DE LA CIUDAD DE NUEVA
YORK: la cita del «perfodo ateniense» procede de la entrevista de uno
de los autores con el antiguo capitan de la policia, William J. Gorta, uno
de los creadores de CompStat. / 133 La teoria de la ventana rota: véase
«Broken Windows: The Police and Neighborhood Safety», ed. James Q.
Wilson y George L. Kelling (Atlantic Monthly, marzo de 1982). / 135~
136 Bratton contrata mds efectivos policiales en Los Angeles: véase
«The Gang Buster», de Terry McCarthy (Zime, 19 de enero de 2004).
LEYES DE CONTROL DE ARMAS: en referencia al hecho de que
Estados Unidos posee mds armas que adultos, véase Guns in Ameri-
ca: Results of a Comprehensive Survey of Gun Qwnership and Use, de
Philip Cook y Jens Ludwig (Police Foundation, Washington, 1996). /
136-137 La relacion entre el crimen y las armas: véase «More Guns,
More Crime», de Mark Duggan (Journal of Political Economy 109,
nim. 5, 2001, pdgs. 1086-1114). / 137 Armas en Suiza: véase «Armed
to the Teeth, and Free», de Stephen P. Halbrook (Wall Street Journal
Europe, 4 de jlinio de 1999). / 137-138 La impotencia de la ley Bra-
dy: véase «Homicide and Suicide Rates Associated with Implementa-
tion of the Brady Handgun Violence Prevention Act», de Jens Lud-
wig y Philip Cook (Journal of the American Medical Association 284,
ndm. 5, 2000, pdgs. 585-591). /138 Los delincuentes compran armas
del mercado negro: véase Armed and Considered Dangerons: A Sur-
vey of Felons and Their Firearms, de James D. Wright y Peter H. Rossi
(Aldine de Gruyter, Hawthorne, Nueva York, 1986). / 138 El cambio
de armas por psicoterapia: véase «Wise Clima-Down, Bad Veto» (Los
Angeles Times, 5 de octubre de 1994). / 138-139 Por qué no funcio-
nan los compromisos de readquisicién: véase «Money for Guns:
Evaluation of the Seatle Gun Buy-Back Program», de C. Callahan, F.
Rivera y T. Koepsell (Public Health Reports 109, nim. 4, 1994, pigs.
472-477); «Youth Violence in Boston: Law Markets; Serious Youth
Offenders, and a Use-Reduction Strategy», de David Kennedy, Anne
Pichl y Anthony Braga (Law and Contemporary Problems 59, 1996,
pags. 147-183); y «Australia: A Massive Buy-back of Low-Risk
Guns», de Peter Reuter y Jenny Mouzon, en Evaluating Gun Policy:
Effects on Crime and Violence, ed. Jens Ludwig y Philip Cook (Broo-
kings Institution, Washington D.C., 2003). / 139 La teoria para llevar
de John Lott: véase «Right-to-Carry Concealed Guns and the Impor-
tance of Deterrence», de John R. Lott y David Mustard (Journal of Le-
gal Studies 26, enero de 1997, pigs. 1-68); y More Guns, Less Crime:
Understanding Crime and Gun Control Laws, de John R. Lott Jr. (Uni-
versity of Chicago Press, Chicago, 1998). / 139 John Lott como Mary
Rosh: véase «The Mystery of Mary Rosh», de Julidn Sanchez (Reason,

. mayo de 2003); v «Scholar Invents Fan to Answer His Critics», de Ri-

chard Morin (Washington Post, 1 de febrero de 2003). / 139-141 Re-
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futada la teoria de las armas de Lott: véase «Shooting Down the

“More Guns, Less Crime” Hypothesis», de Jan Ayres y John J. Do~
nohue 111 (Stanford Law Review 55, 2003, pags. 1193-1312); «More
Guns, More Crime», de Mark Duggan (Journal of Political Economy
109, méim. 5, 2001, pags. 1086-1114).

EL ESTALLIDO DE LA BURBUJA DEL CRACK: para una te=
flexién acerca de la historia y detalles del crack, véase «The Impact of

Crack Cocaine», de Roland G. Fryer Jr., Paul Heaton, Steven Levitt,

y Kevin Murphy (documento de trabajo de la Universidad de Chica~

go, 2005). / 140 25% de homicidios: véase «Crack and Homicide in

New York City: A Case Study in the Epidemiology of Violence», de

Paul J. Goldstein, Henry H. Brownstein, Patrick J. Ryan y Patricia A,
Bellucci, en Crack in America: Demon Drugs and Social Justice, ed.
Craig Reinarman y Harry G. Levine (University of California Press,
Berkeley, 1997, pags. 113-130).

LA TEORIA DEL «ENVEJECIMIENTO DE LA POBLACION»;
véase «The Limited Role of Changing Age Structure in Explaining
Agregate Crime Rates», de Steven D. Levitt (Criminology 37, niim., 3,
1999, pags. 581-599). A pesar de que actualmente la teorfa del envejeci
miento ha sido descartada, distinguidos expertos contintian sugiriéndola;
véase «Most Crimes of Violence and Property Hover at 30-Year Lows,
de Mathew L. Wald (New York Times, 5 de septiembre de 2004), don-
de Lawrence A. Greenfield, director de la Oficina de Estadisticas de
Justicia, declara: «Probablemente no hay una explicacién basada en un
solo factor de por qué han estado descendiendo los indices de crimina~
lidad todos estos afios y se encuentran ahora en su nivel mas bajo des-

de que comenzamos a medirlos en 1973. Probablemente esté relacionado

con la demografia, o con tener a muchos de los delincuentes con mayo«
res antecedentes entre rejas.» / 141 «Acecha una nube»: véase «Crime
and Public Policy», de James Q. Wilson, en Crime, edicién de James
Q. Wilson y Joan Petersilia (ICS Press, San Francisco, 1995, pdg. 507).
LA RELACION ENTRE EL CRIMEN Y EL ABORTO: para obte-
ner una visién general, véase «The Impact of Legalized Abortion on
Crime», de John J. Donohue IT1 y Steven D. Levitt (Quarterly Journal
of Economics 116, niim. 2, 2001, pags. 379-420), y «Further Evidence
That Legalized Abortion Lowered Crime: A Response to Joycer, de

John J. Donohue III y Steven D. Levitt (Journal of Human Resources
39, niim. 1, 2004, pags. 29-49). / 142 Estudios acerca del aborto en Fus

ropa del Este y Escandinavia: véase «The Psycological Sequelae of The

rapeutic Abortion-Denied and Completed», de P. K. Dagg (American Jo-
urnal of Psychiatry 148, nim. 5, mayo de 1991, pigs. 578-585), y Born

Unwanted: Development Effects of Denied Abortion, de Henry David,
Zdenek Dytrych, et al. (Springer, Nueva York, 1988). / 143 La opinién de
«Roe contra Wades: «Roe contra Wades, 410 U, 8, 113 (1973), / 144 Un

estudio muestra que el hijo tipico: véase «Abortion Legalization and
Child Living Circumstances: Who Is the “Marginal Child”?», de Jona-
than Gruber, Philip P. Levine, y Douglas Staiger (Quarterly Journal of
Economics 114, 1999, pags. 263-291). / 144 Indicadores mis sélidos de
un futuro criminal: véase «Family Factors as Correalates and Predic-
tors of Juvenile Conduct Problems and Delinquency», de Rolf Loeber
y Magda Stouthamer-Loeber, en Crime and Justice, vol. 7, edicién de
Michael Tonry y Norval Morris (University of Chicago Press, Chica-
g0, 1986); y Crime in the Making: Pathways and Turning Points Trough
Life, de Robert Sampson y John Laub (FHarvard University Press, Cam-
bridge, Massachusetts, 1986). / 144 También tener una madre adoles-
cente: véase «The Impact of Income and Family Structure on Delinquen-
cy»,de William S. Comanor y Llad Philllips (documento de trabajo dela
Universidad de California en Santa Barbara, 1999)./ 144 Otro estudio ha
demostrado que el nivel educativo bajo de la madre: <Maternal Smo-
king During Pregnancy and Risk of Criminal Behavior Among Adult
Male Offspring in the Northern Finland 1996 Birth Cohort», de Pijkko
Rasanen et al. (American Journal of Psychiatry 156, 1999, pigs. 857-
862). / 144 El infanticidio disminuyé dristicamente: véase «Legalized
Abortion and the Homicide of Young Children: An Empirical Investi-
gation», de Susan Sorenson, Douglas Wiebe y Richard Berk (Analyses
of Social Issues and Public Policy 2, nam. 1, 2002, pags. 239-256). / 147
Estudios de Australia y Canada: véase «Does Increased Abortion
Lead to Lower Crime? Evaluating the Relationship between Crime,
Abortion and Fertility», de Anindya Sen, manuscrito inédito, y «Abor-
tion and Crime», de Andrew Leigh y Justin Wolfers (AQ: Journal of
Contemporary Analysis 72, niim. 4, 2000, pags. 28-30). / 147 Muchas de
las nifias que no nacieron a causa del aborto: véase «The Impact of Le-
galizad Abortion on Teen Childbearing», de John J. Donohue IIT, Je-
tfrey Grogger y Steven D. Levitt (documento de trabajo de la Univer-
sidad de Chicago, 2002). / 147 El aborto peor que la esclavitud: véase
«Accusing Justice: Some Variations of the Themes of Robert M. Cover’s
Justice Accused», de Michael S. Paulsen (Journal of Law and Religion 7,
ndm. 33, 1989, pigs. 33-97). / 147 El aborto como el «iinico instru-
mento eficaz en la prevencién del crimen»: véase The Police Mystique:
An Insider’s Look at Cops, Crime, and the Criminal Justice System, de
Anthony V. Bouza (Plenum, Nueva York, 1990). / 148 Nueve millones
de ddlares para salvar a un bitho manchado: véase «Economics in an
Endangered Species Act», de Gardner M. Brown y Jason E. Shogren
(Journal of Economic Perspectives 12, nim. 3, 1998, pags. 3-20). / 148 31
délares para la prevencién de otro vertido como el del Exxon Valdez:
véase «Assessing Damages for the Exxon Valdez Oil Spill», Glenn W.
Harrison (documento de trabajo de la Universidad de Florida Central,
2004). / 148-149 Lista de precios de partes del cuerpo: extraida del Pa-
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quete Informativo de Compensacién de los trabajadores del estado de
Connecticut, pdg. 27, disponible en el momento en que escribimos en
wee.state.ct.us/download/acrobat/info-packet.pdf.

4. ¢QUE HACE A UN PADRE PERFECTO?

LA SABIDURIA EN CONSTANTE CAMBIO DE LOS EXPER-
TOS EN EL CUIDADO DE LOS HIJOS: Raising America: Experts,
Parents, and a Century of Advice abont Children, de Ann Hulbert
(Knopf, Nueva York, 2003) es un compendio enormemente ttil de con-
sejos acerca del cuidado de los hijos. / 153-154 La «estrategia de manejo
de los hijos» y la advertencia de la privacién del suefio: véase On Beco-
ming Babywise, de Gary Ezzo y Robert Bucknam (Multnomah, Sisters,
Oregon, 1995), pags. 32 y 53. / 154 T. Berry Brazelton y el nifio «inte-
ractivow: Infants and Mothers: Difference in Development, de'T. Berry
Brazelton, ed. rev. (Delta/Seymour Lawrence, Nueva York, 1983, pdg.
xxiii). / 154 Advertencia de L. Emmett Holt contra el «estimulo exce-
sivor: The Happy Baby, de L. Emmett Holt (Dodd, Mead, Nueva York,
1924, pig. 7). / 154 El llanto como «cejercicio del bebé»: The Care and
Feeding of Children: A Catecism for the Use of Mothers and Children’s
Nurses, de L. Emmett Holt (Appleton, Nueva York, 1894, pdg. 53).
:UN ARMA O UNA PISCINA?: véase «Pools More Dangerous than
Guns», de Steven D. Levitt (Chicago Sun-Times, 28 de julio de 2001),
PETER SANDMAN EN TORNO A LA ENFERMEDAD DE LAS
VACAS LOCAS Y OTROS PELIGROS: véase «Squeaky clean? Not
Even Close», de Amanda Hesser (New York Times, 28 de enero
de 2004), y «The Peter Sandman Risk Communication Web Site» en
bttp://www,psandman.com/index.btm.

gCUANTO INFLUYEN LOS PADRES REALMENTE?: véase The
Nurture Assumption: Why Children Turn Out the Way They Do, Judith
Richard Harris (Free Press, Nueva York, 1998); un perfil de Harris que
al mismo tiempo proporciona un resumen excelente del debate natura
leza-educacién, véase «Do Parents Matter?», de Malcolm Gladwell (The
New Yorker, 17 de agosto de 1998), y «Peer Pressure», de Carol Tavri
(New York Times Book Review, 13 de septiembre de 1998). / 160 «Alld
vamos otra vez»: véase Tabriz (New York Times). / 161 Pinker califi-
¢6 las ideas de Harris de «alucinantes»: «Sibling Rivalry: Why the Na-
ture/Nurture Debate Won’t Go Away», de Steven Pinker (Boston Glo-
be, 13 de octubre de 2002), adaptacién de The Blank Slate: The Modern
Denial of Human Nature, de Steven Pinker (Viking, Nueva York, 2002),
ELECCION DE ESCUELA EN CHICAGO: este material procede de
«The Impact of School Choice on Student Outcomes: An Analysis of
Chicago Public Schoolss, de Julie Berry Cullen, Brian Jacol y Steven D,
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Levitt (Journal of Public Economics, de préxima publicacion), y «The
Effect of School Choice on Student OQutcomes: Evidence from Randomi-
zed Lotteries», de Julie Berry Cullen, Brian Jacob y Steven D. Levitt (do-
cumento de trabajo de la Oficina Nacional de Investigacién Cientifica).
ALUMNOS QUE LLEGAN AL INSTITUTO SIN ESTAR PRE-
PARADOS PARA EL TRABAJO DE INSTITUTQ: véase «More
Students Passing Regents, but Achievement Gap Persists», de Tamar
Lewin (New York Times, 18 de marzo de 2004).

LA DIFERENCIA DE INGRESOS ENTRE BLANCOS Y NE-
GROS ANALIZADA HASTA LA DIFERENCIA DE CALIFICA-
CIONES EN OCTAVO CURSOQ: «The Role of Pre-Market Factors
in Black-White Wage Differences», de Derek Neal y William R. John-
son (Journal of Political Economy 104, 1996, pags. 869-895), v «The Ro-
les of Human Capital in Earnings Differences Between Black and White
Men», de June O’Neill (fournal of Economic Perspectives 4, nim. 4,
1990, pigs. 25-46). / 166 «Reduccién de la diferencia de calificaciones
entre blancos y negros»: «America’s Next Achievement Test: Closing
the Black-White Test Score Gap», de Christopher Jencks y Meredith
Phillips (American Prospect 40, septiembre-octubre de 1998, pags. 44-53).
«ACTUAR COMO UN BLANCO»: véase «The Economics of “Ac-
ting White”», de David Austen-Smith y Roland G. Fryer Jr. (docu-
mento de trabajo de la Oficina Nacional de Investigacién Cientifica,
2003). / 166 Kareem Abdul-Jabbar: Giant Steps, de Kareem Abdul-
Jabbar y Peter Knobler (Bantam, Nueva York, 1983), pag. 16.

LA DIFERENCIA DE CALIFICACIONES ENTRE BLANCOS
Y NEGROS Y EL ECLS: este material procede de «Understanding
the Black-White Test Score Gap in the First Two Years of School», de
Roland G. Fryer Jr. y Steven D. Levitt (T'he Review of Economics and

 Statistics 86, nim. 2, 2004, pags. 447-464). Pese a que este estudio con-

tiene escasa informacion acerca de la correlacidn entre las calificaciones
y los factores de entorno familiar (television, castigos corporales, etc.),
se incluye una regresién de dichos datos en el apéndice del estudio.
Respecto al estudio del ECLS en si: en el momento en que escribimos,
existe una perspectiva general en nces.ed.gov/ecls/.

PADRES ADOPTIVOS CON COCIENTES INTELECTUALES
SUPERIORES AL DE LA MADRE BIOLOGICA: véase «The Natu-
re and Nurture of Economic Outcomes», de Bruce Sacerdote (documen-
to de trabajo de la Oficina Nacional de Investigacién Econémica, 2000).
FIN DEL ALFABETISMO: véase «Educators Flocking to Finland,
Land of Literate Children», de Lisette Alvarez (New York Times, 9 de
abril de 2004).

UN LIBRO PARA CADA PEQUENO: véase «Governor Wants
Books for Tots; Kids Would Get 60 by Age 5 in Effort to Boost Li-
teracy», de John Keilman (Chicago Tribune, 12 de enero de 2004),
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LA INFLUENCIA DE LOS PADRES ADOPTIVOS: véase «The

Nature and Nurture of Economic Outcomes», de Sacerdote.

5. EL CUIDADO PERFECTO DE LOS HIJOS,

SEGUNDA PARTE; O: ;TENDR{A UNA ROSHANDA

UN OLOR TAN DULCE SI SU NOMBRE FUESE OTRO? b
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LA HISTORIA DE LOSER LANE: procede de las entrevistas de uno
de los autores y de «Winner and Loser: Names Don’t Decide Dess
tiny», de Sean Gardiner (Newsday, 22 de julio de 2002).
EL JUEZ Y LA «TENTADORA>»: basado en entrevistas de los aus
tores.

ROLAND G. FRYER Y EL ESTUDIO DEL RENDIMIENTO IN-
FERIOR DEL ALUMNO NEGRO: extraido de entrevistas de log
autores; véase «Cigarette Brand Preferentes Among Adolescents», de
Lloyd Johnston, Patrick O’Malley, Jerald Bachman y John Schulens
berg (Monitoring the Future Ocasional Paper 45, Instituto de Invess
tigacién Social, Universidad de Michigan, 1999).

NOMBRES NEGROS (Y OTRAS DIFERENCIAS CULTURALES
ENTRE BLANCOS Y NEGROS): véase «The Causes and Conse-
quences of Distinctively Black Names», de Roland G. Fryer Jr. y Ste«
ven D. Levitt (Quarterly Journal of Economics 119, niim. 3, agosto
de 2004, pigs. 767-805).

LOS CURRICULOS «<BLANCOS» APLASTAN A LOS CURRI-
CULOS «NEGROS»: el estudio de auditorfa mas reciente que ha llegado
auna conclusién es «Are Emily and Greg More Employable than Lakisha

and Jamal? A Field Experiment Evidence on Labor Market Discriminas

tion», de Marianne Bertrand y Sendhil Mullainathan (documento de tra-
bajo de la Oficina Nacional de Investigacién Econémica, 2003).

YO XING HEYNO AUGUSTUS EISNER ALEXANDER WEI-
SER KNUCKLES JEREMIJENKO-CONLEY: véase «A Boy Named

Yo, Etc.: Name Changes, Both Practical and Fanciful, Are on the Rises,
de Tara Bahrampour (New York Times, 25 de septiembre de 2003).
MICHAEL GOLDBERG, SI] NACIDO EN LA INDIA: véase «L.i- '
very Driver is Wounded in a Shooting», de Robert E Worth (New
York Times, 9 de febrero de 2004). ' !
WILLIAM MORRIS, NACIDO ZELMAN MOSES: entrevista de

los autores con Alan Kannof, antiguo jefe de operaciones de la agen-

cia William Morris.

NOMBRES DE MARCA COMO NOMBRES DE PILA: proceden:

te de los datos de certificados de nacimientos de California y tratado

también en «Naming the Baby: Parents Brand Their Tot with What's
Hots, de Stephanie Kang (Wall Street Journal, 26 de diciembre

de 2003), ‘-
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UNA NINA LLAMADA SHITHEAD: la mujer que telefoneé al
programa de radio para hablar a Roland Fryer de su nieta Shithead
podia estar mal informada, o incluso mintiendo descaradamente. A
pesar de ello, no era la Gnica que consideraba que los nombres de ne-
gros en ocasiones van demasiado lejos. Bill Cosby, durante un discurso
en mayo de 2004 en la gala de celebracién del décimo quinto aniver-
sario de «Brown contra el Consejo de Educacién» en la Asociacion
Nacional para el Progreso de la Gente Negra, arremetid contra los
negros de bajos ingresos por multitud de conductas autodestructivas,
incluida la imposicién de nombres propios «del gueto». Cosby se vio
sumariamente vilipendiado por criticos tanto negros como blancos.
(Véase «The New Cosby Kids», de Barbara Ehrenreich, New York
Times, 8 de julio de 2004, y «America’s Granddad Gets Ornery», de
Debra Dickerson, Slate, 13 de julio de 2004.) Poco después, el secre-
tario de Educacién de California, Richard Riordan —el adinerado ex
alcalde blanco de Los Angeles—, se vio atacado por lo que se percibié
como un desprecio racial. (Véase «Riordan Stung by “Gotcha” News»,
de Tim Rutten, Los Angeles Times, 10 de julio de 2004.) Riordan,
durante una visita a una biblioteca de Santa Barbara con el fin de pro-
mover un programa de lectura, conocié a una nifia de seis afios llamada
Isis. La nifia le dijo a Riordan que su nombre significaba «princesa
egipcia»; Riordan, tratando de bromear, replicé: «Significa nifia tonta
y cochina.» El escindalo resultante llevé a activistas negros a pedir la
dimisién de Riordan. Mervyn Dymally, un miembro de la Asamblea
Legislativa de Compton, explicé que Isis era «una nifia afroamerica-
na. ¢ Le habria hecho lo mismo a una nifia blanca?». No obstante, re-
sulté que Isis era blanca. Algunos activistas trataron de proseguir con
la protesta contra Riordan, pero la madre de Isis, Trinity, alent6 a todo
el mundo a relajarse. Su hija, explicé, no se habfa tomado el chiste de
Riordan en serio. «Tengo la impresién —declaré Trinity— de que no
pensé que fuese un hombre demasiado inteligente.»
ORANGEJELLO Y LEMON]JELLO: a pesar de que estos nombres
huelen a leyenda urbana —de hecho, aparecen en numerosas paginas
web que disipan (o extienden) las leyendas urbanas—, los autores se
enteraron de la existencia de OrangeJello y Lemon]ello por Doug
McAdam, un socidlogo de la Universidad de Stanford que jura haber
conocido a los gemelos en una tienda de comestibles.

UNA LISTA MUCHO MAS EXTENSA DE NOMBRES DE
NINO Y NINA: a continuacién reproducimos una recopilacién de
nombres interesantes, bonitos, inusuales, muy comunes o de algin
modo clésicos, junto al nivel educativo que representan. (Cada nom-
bre posee una incidencia de al menos diez casos en los datos de los
nombres de California.)




ALGUNOS NOMBRES DE NINA
(Afios de educacién de la madre entre paréntesis)

Abigail (14,72), Adelaide (15,33), Alessandra (15,19), Alexandra (14,67), Alice
(14,30), Alison (14,82), Allison (14,54), Amalia (15,25), Amanda (13,30), Amber
(12,64), Amy (14,09), Anabelle (14,68), Anastasia (13,98), Angelina (12,74), An-
nabel (15,40), Anne (15,49), Anya (14,97), Ashley (12,89), Autumn (12,86), Ava
(14,97), Aziza (11,52), Bailey (13,83), Beatrice (14,74), Beatriz (11,42), Belinda
(12,79), Betty (11,50), Breanna (12,71), Britt (15,39), Brittany (12,87), Bronte
(14,42), Brooklyn (13,50), Brooklynne (13,10), Caitlin (14,36), Caitlynn (13,03),
Cammie (12,00), Campbell (15,69), Carly (14,25), Carmella (14,25), Cassandra
(13,38), Cassidy (13,86), Cate (15,23), Cathleen (14,31), Cecilia (14,36), Chanel
(13,00), Charisma (13,85), Charlotte (14,98), Chastity* (10,66), Cherokee (11,86),
Chloe (14,52), Christina (13,59), Ciara (13,40), Cierra (12,97), Cordelia (15,19),
Courmey (13,55), Crimson (11,53), Cynthia (12,79), Dahlia (14,94), Danielle
(13,69), Daphne (14,42), Darlene (12,22), Dawn (12,71), Deborah (13,70), Decem
ber (12,00), Delilah (13,00), Denise (12,71), Deniz (15,27), Desiree (12,62), Des-
tiny (11,65), Diamond (11,70), Diana (13,54), Diane (14,10), Dora (14,31), Eden
(14,41), Eileen (14,69), Ekaterina (15,09), Elizabeth (14,25), Elizabethann (12,46),
Ella (15,30), Ellen (15,17), Emerald (13,17), Emily (14,17), Emma (15,23), Faith
(13,39), Florence (14,83), Francesca (14,80), Frankie (12,52), Franziska (15,18),
Gabrielle (14,26), Gennifer (14,75), Georgia (14,82), Geraldine (11,83), Ginger
(13,54), Grace (15,03), Gracie (13,81), Gretchen (14,91), Gwyneth (15,04), Haley
(13,84), Halle (14,86), Hannah (14,44), Hilary (14,59), Hillary (13,94), Ilana
(15,83), Ilene (13,59), Indigo (14,38), Isabel (15,31), Isabell (13,50), Ivy (13,43),
Jacquelin (12,78), Jacqueline (14,40), Jade (13,04), Jamie (13,52), Jane (15,12), Ja-
net (12,94), Jeanette (13,43), Jeannette (13,86), Jemma (15,04), Jennifer (13,77),
Johanna (14,76), Jordan (13,85), Joyce (12,80), Juliet (14,96), Kailey (13,76), Kara
(13,95), Karissa (13,05), Kate (15,23), Katelynne (12,65), Katherine (14,95), Kayla
(12,96), Kelsey (14,17), Kendra (13,63), Kennedy (14,17), Kimia (15,66), Kylie
(13,83), Laci (12,41), Ladonna (11,60), Lauren (14,58), Leah (14,30), Lenora
(13,26), Lexington (13,44), Lexus (12,55), Liberty (13,36), Liesl (15,42), Lily
(14,84), Linda (12,76), Linden (15,94), Lizabeth (13,42), Lizbeth (9,66), Lucia
(13,59), Lucille (14,76), Lucy (15,01), Lydia (14,40), MacKenzie (14,44), Madeli-
ne (15,12), Madison (14,13), Mandy (13,00), Mara (15,33), Margaret (15,14), Ma-
riah (13,00), Mary (14,20), Matisse (15,36), Maya (15,26), Meadow (12,65), Me-
gan (13,99), Melanie (13,90), Meredith (15,57), Michaela (14,13), Micheala (12,95),
Millicent (14,61), Molly (14,84), Montana (13,70), Naomi (14,05), Naseem (15,23),
Natalie (14,58), Nevada (14,61), Nicole (13,77), Nora (14,88), Olive (15,64), Olivia
(14,79), Paige (14,04), Paisley (13,84), Paris (13,71), Patience (11,80), Pear] (13,48),

* Acerca de la adolescente llamada Temptress citada en la pdg, 187, a juzgar
por las pobres cifras relacionadas con el nombre Chastity, cuesta creer que
Temprress se hubiera beneficiado mueho de Hamarse asf,

Penelope (14,53), Phoebe (15,18), Phoenix (13,28), Phyllis (11,93), Portia (15,03),
Precious (11,30), Quinn (15,20), Rachel (14,51), Rachell (11,76), Rebecca (14,05),
Renee (13,79), Rhiannon (13,16), Rikki (12,54), Ronnie (12,72), Rosalind (15,26),
Ruby (14,26), Sabrina (13,31), Sadie (13,69), Samantha (13,37), Sarah (14,16), Sasha
(14,22), Sayeh (15,25), Scarlett (13,60), Selma (12,78), September (12,80), Shannon
(14,11), Shayla (12,77), Shayna (14,00), Shelby (13,42), Sherri (12,32), Shira (15,60),
Shirley (12,49), Simone (14,96), Siobhan (14,88), Skylynn (12,61), Solveig (14,36),
Sophie (15,45), Stacy (13,08), Stephanie (13,45), Stevie (12,67), Storm (12,31), Sun-
shine (12,03), Susan (13,73), Suzanne (14,37), Svetlana (11,65), Tabitha (12,49), Talia
(15,27), Tallulah (14,88), Tatiana (14,42), Tatum (14,25), Taylor (13,65), Tess (14,83),
Tia (12,93), Tiffany (12,49), Tracy (13,50), Trinity (12,60), Trudy (14,88), Vanessa
(12,94), Venus (12,73), Veronica (13,83), Veronique (15,80), Violet (13,72), Whitney
(13,79), Willow (13,83), Yael (15,55), Yasmine (14,10), Wonne (13,02) y Zoe (15,03).

ALGUNOS NOMBRES DE NINO
(Afios de educacién de la madre entre paréntesis)

Aaron (13,74), Abdelrahman (14,08), Ace (12,39), Adam (14,07), Aidan (15,35),
Alexander (14,49), Alistair (15,34), Andrew (14,19), Aristotle (14,20), Ashley
(12,95), Atticus (14,97), Baylor (14,84), Bjorn (15,12), Blane (13,55), Blue (13,85),
Brian (13,92), Buck (12,81), Bud (12,21), Buddy (11,95), Caleb (13,91), Callum
(15,20), Carter (14,98), Chaim (14,63), Christ (11,50), Christian (13,55), Clyde
(12,94), Cooper (14,96), Dakota (12,92), Daniel (14,01), Dashiell (15,26), David
(13,77), Deniz (15,65), Dylan (13,58), Eamon (15,39), Elton (12,23), Emil (14,05),
Eric (14,02), Finn (15,87), Forrest (13,75), Franklin (13,55), Gabriel (14,39), Gary
(12,56), Giancarlo (15,05), Giuseppe (13,24), Graydon (15,51), Gustavo (11,68),
Hashem (12,76), Hugh (14,60), Hugo (13,00), Idean (14,35), Indiana (13,80), [saiah
(13,12), Jackson (15,22), Jacob (13,76), Jagger (13,27), Jamieson (15,13), Jedidiah
(14,06), Jeffrey (13,88), Jeremy (13,46), Jesus (8,71), Jihad (11,60), Johan (15,11),
JohnPaul (14,22), Jonathan (13,86), Jordan (13,73), Jorge (10,49), Joshua (13,49),
Josiah (13,98), Jules (15,48), Justice (12,45), Kai (14,85), Keanu (13,17), Keller
(15,07), Kevin (14,03), Kieron (14,00), Kobe (13,12), Kramer (14,80), Kurt (14,33),
Lachlan (15,60), Lars (15,09), Leo (14,76), Lev (14,35), Lincoln (14,87), Lonny
(11,93), Luca (13,56), Malcolm (14,80), Marvin (11,86), Max (14,93), Maximilian
(15,17), Michael (13,66), Michelangelo (15,58), Miro (15,00), Mohammad (12,45),
Moises (9,69), Moses (13,11), Moshe (14,41), Muhammad (13,21), Mustafa (13,85),
Nathaniel (14,13), Nicholas (14,02), Noah (14,45), Norman (12,90), Oliver (15,14),
Orlando (12,72), Otto (13,73), Parker (14,69), Parsa (15,22), Patrick (14,25), Paul
(14,13), Peter (15,00), Philip (14,82), Philippe (15,61), Phoenix (13,08), Presley
(12,68), Quentin (13,84), Ralph (13,45), Raphael (14,63), Reagan (14,92), Rex
(13,77), Rexford (14,89), Rocco (13,68), Rocky (11,47), Roland (13,95), Romain
(15,69), Royce (13,73), Russell (13,68), Ryan (14,04), Sage (13,63), Saleh (10,15),
Satchel (15,52), Schuyler (14,73), Sean (14,12), Sequoia (13,15), Sergei (14,28),




Sergio (11,92), Shawn (12,72), Shelby (12,88), Simon (14,74), Slater (14,62), Solo-
mon (14,20), Spencer (14,53), Stephen (14,01), Stetson (12,90), Steven (13,31),
Tanner (13,82), Tarig (13,16), Tennyson (15,63), Terence (14,36), Terry (12,16),
Thaddeus (14,56), Theodore (14,61), Thomas (14,08), Timothy (13,58), Toby
(13,24), Trace (14,09), Trevor (13,89), Tristan (13,95), Troy (13,52), Ulysses (14,25),
Uriel (15,00), Valentino (12,25), Virgil (11,87), Vladimir (13,37), Walker (14,75),
Whitney (15,58), Willem (15,38), William (14,17), Willie (12,12), Winston (15,07),
XKavier (13,37), Yasser (14,25), Zachary (14,02), Zachory (11,92), Zane (13,93) y
Zebulon (15,00).
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NOMBRES DE NINA BLANCA MAS POPULARES, 1960 Y
2000: los nombres de California en realidad comienzan en 1961, pero
la diferencia afio a afio es insignificante.

SHIRLEY TEMPLE COMO SINTOMA: véase A Matter of Taste:
How Names, Fashions, and Culture Change, de Stanley Lieberson
(Yale University Press, New Heaven, Connecticut, 2000). Liberson,
sociélogo de Harvard, es el maestro reconocido de (entre otros temas)
el estudio académico de los nombres. Por ejemplo, A Matter of Taste
detalla c6mo, desde 1960, las familias de judios americanos fueron las
pioneras en la popularizacién de multitud de nombres de nifia (Amy,
Danielle, Erica, Jennifer, Jessica, Melissa, Rachel, Rebecca, Sarah, Stacy,
Stephanie, Tracy) mientras sélo unos pocos (Ashley, Kelly y Kimber-
ly) comenzaron en familias no judias. Se puede hallar otra buena dis-
cusién de los habitos relativos a los nombres en «Where Have All The
Lisas Gone?», de Peggy Orenstein (New York Times Magazine, 6 de
julio de 2003); v, aunque sélo sea por diversién, véase The Sweetest
Sound (2001), documental de Alan Berliner acerca de los nombres.
NOMBRES DE NINO QUE SE CONVIERTEN EN NOMBRES
DE NINA (PERO NO VICEVERSA): esta observacién se extrae del
trabajo de Cleveland Kent Evans, psicélogo y especialista en onomds-
tica en la Universidad de Bellevue, Nebraska. En el momento en que
escribimos este libro, hay una muestra del trabajo de Evan disponible
en academia.bellevue.edu/~CKEvans/cevans.html. Véase también
Inusual & Most Popular Baby Names, de Cleveland Kent Evans (Pu-
blications International/Signet, Lincolnwood, Illinois, 1994), y The
Ultimate Baby Name Book, de Cleveland Kent Evans (Publications
Internacional/Plume, Lincolnwood, Illinois, 1997).

EPILOGO. DOS CAMINOS A HARVARD

EL CHICO BLANCO QUE CRECIO A LAS AFUERAS DE
CHICAGO: este pasaje, ademds del anterior acerca del mismo chico
que aparece en las pdginas 161-162, procede de entrevistas del autor y
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de Truth Versus Lies, de Ted Kaczynski, manuscrito inédito, 1998,
Véase también «I Don’t Want to Live Long, I Would Rather Get the
Death Penalty than Spend the Rest of My Life in Prison», de Stephen
J. Dubner (Time, 18 de octubre de 1999).

EL CHICO NEGRO DE DAYTONA BEACH: este pasaje, ademds
del anterior acerca del mismo chico que aparece en la pagina 162, pro-
cede de entrevistas del autor con Roland G. Fryer Jr.
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deslumbrado.»

Malcolm Gladwell, autor de La frontera del éxito y
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profunda, rigurosa y desprejuiciada, sin prestar aten-

cién a quién puedan estar disgustando.»
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dounidense Studio 360y autor de Tirn of the Century

«Subyacente a todos estos temas de investigacién se
halla la creencia de que los problemas complejos pue-
den entenderse si encontramos la perspectiva correcta.
Levitt tiene una extrafia habilidad para hacer que este
principio cobre relevancia en nuestra vida cotidiana, lo

que hace del presente libro un verdadero acierto.»

Publishers Weekly

«Levitt es uno de los economistas més notables de

nuestra época.»
Financial Tines

«Un divertido escaparate de las curiosas e interesantes

exploraciones de Levitt por una serie de temas dispares.»

Salon.com

«Un economista para nada convencional desaffa el

saber corriente.»
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