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PROGRAMA DE ASIGNATURA®

1. NOMBRE DE LA ASIGNATURA

Politicas Publicas

2. NOMBRE DE LA ASIGNATURA EN INGLES

Public Policy

3. TIPO DE CREDITOS DE LA ASIGNATURA

SCT/ x ub/ OTROS/

4. NUMERO DE CREDITOS

5. HORAS DE TRABAJO PRESENCIAL DEL CURSO

6. HORAS DE TRABAJO NO PRESENCIAL DEL CURSO

7. PALABRAS CLAVE

Politicas publicas; programacion social; ciclo de la politica; gestion publica

8. OBIJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA

Los estudiantes comprenderan las caracteristicas conceptuales y dinamicas inherentes al
proceso de las politicas publicas, en los diferentes niveles de intervencién.

9. OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Al concluir el curso los estudiantes habran alcanzarlos los siguientes objetivos:
e Desarrollar la capacidad analitico-conceptual basica que les permita
comprender la complejidad inherente a las politicas publicas, en el ambito
de las macro y micro intervenciones sociales.

e Conocer las técnicas Utiles para la programacion y gestion de la politica

1 Programa sujeto a modificaciones una vez conformado el equipo docente del curso.
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publica, programas y proyectos sociales
e Adquirir habilidades y desarrollo de criterios socio-profesional necesario
para analizar, disefiar e intervenir en el proceso de la politica publica/social.
e Vincular el quehacer formativo con espacios institucionales (publicos y
privados) a través de la realizacién de un diagndstico y estrategia de
intervencion.

10.SABERES / CONTENIDOS

Unidad 1. Politicas Publicas
- El Estudio de las Politicas Publicas.
- Tipos de Politicas.
- Modelos Analiticos de las Politicas Publicas.
- El Ciclo de las Politicas
- Politicas Sociales

Unidad 2. Gestion de la Politica Publica

- Reforma del Estado. Estado y Mercado
- Burocracia Estatal - Gerencia Publica.

- Organizacion del Estado.

- Centralizacién — Descentralizacion.

Unidad 3. Programacidn de la Intervencidn Social

- Ldgica de la planificacion social

- Etapasy componentes del ciclo programatico: disefio de intervenciones micro y
macro sociales.

- Disefio y aplicacién de instrumentos de diagndstico (analisis de los problemas
sociales, actores involucrados).

- Disefio de instrumentos de gestion y ejecucion (analisis de los objetivos,
alternativas de intervencion y marco légico, presupuesto).

- Otras perspectivas de disefio y programacion social
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METODOLOGIA

La actividad se realizard mediante clases expositivas potenciando el didlogo con los
estudiantes entorno a la conformacion del proceso de ensefianza aprendizaje en esta
materia. Para ello el proceso requiere de los estudiantes el acompafiamiento de las
lecturas ad hoc y su asistencia a clase.

Asimismo, sera complementado por un trabajo de aplicacion que se implementard a lo
largo del semestre.
Se asume la corresponsabilidad de los actores involucrados durante el proceso formativo.

Modalidad de comunicacion:

El uso de la plataforma virtual U-Curso es el lugar donde se almacena la informacion
requerida para el desarrollo del curso, en dicho portal se encontrard la bibliografia
obligatoria, calificaciones y los términos de referencia para desarrollar los diferentes
trabajos de aplicacion e investigacién. Cada grupo de trabajo subird a la plataforma sus
entregas de taller y finales, y enviard copia a su ayudante. Las entregas se realizan en
Word. Es responsabilidad del estudiante estar informado de lo alli comunicado, asi como
de lo acordado y comunicado en la sala de clases.

En 1ra instancia las dudas o consultas (de aquello no visto en la sala de clases) se
canalizan a través de los ayudantes del curso; agotada dicha instancia, se encuentra
siempre disponible la comunicacién con las profesoras del curso.

Ante cualquier inquietud sobre el proceso del curso en general, los estudiantes pueden
plantearlo en la sala de clases o por mail a las profesoras. Dicha informacién debe ser
firmada y efectivamente representativa del curso, para ser reconocida como valida.

11. METODOLOGIAS DE EVALUACION

El curso contara con dos evaluaciones, la primera con una ponderacién de 40% y la
segunda (trabajo grupal) de un 60%. Habra entregas parciales de cada una de ellas.
Los términos de referencia de estas evaluaciones seran entregados la primera
semana de clases.

12.REQUISITOS DE APROBACION
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ACERCA DEL PLAGIO:
Cualquier informacién vertida en los talleres, o en la monografia que no se indique su
debida procedencia conociéndose de autor externo, y/o cualquier similitud extrema
entre las entregas grupales, se considera plagio, conducente a la rendicién del examen de
segunda oportunidad.

ACERCA DE LA ASISTENCIA:

Los justificativos por inasistencia a la Prueba o Presentaciones orales, deben ser
entregados en secretaria de la carrera durante la semana de ejecucién del evento.

La catedra no hara gestiones al respecto.

La asistencia a la Prueba de Recuperacion corresponde a aquellos estudiantes que han
justificado en tiempo y forma su ausencia a la Prueba en su primera instancian y su nota
basal parte de -0,5. Es responsabilidad del estudiante que la comunicacién sea emitida
desde la secretaria de la carrera de sociologia.

Los estudiantes que cumplan funciones en los centros de estudiantes, deberdn ser
informados por las autoridades correspondientes sus nombres y cargos, apenas se
finalice el proceso eleccionario y se les otorgaran las facilidades para rendir las
pruebas/examenes en dias y horarios a acordar con antelacion. No se les exime del
requisito de asistencia.

NOTA DE APROBACION MINIMA (escala de 1.0 a 7.0): 5.5

REQUISITOS PARA PRESENTACION A EXAMEN de Primera Oportunidad: Segln
reglamento de Carrera: serdn los estudiantes que hayan obtenido nota final mayor a 3,5
en el curso semestral y menor a la nota minima de aprobacién.

La materia a rendir corresponde a toda la asignatura.

Nota de presentacién 60% nota del curso semestral

REQUISITOS PARA PRESENTACION A EXAMEN de Segunda Oportunidad:

Segln reglamento de Carrera: seran los estudiantes que hayan obtenido nota final del
curso menor a 3,5.

Y en el marco de este curso la inasistencia a cualquiera de las evaluaciones parciales es
conducente al examen de segunda oportunidad.

La materia a rendir corresponde a toda la asignatura.
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Nota de presentacién 60% nota del curso semestral

13. BIBLIOGRAFIA OBLIGATORIA

Unidad 1: Politicas Publicas

- Barba Solano Carlos (1995).La politica social desde una perspectiva socioldgica. Revista
Espiral, Estudios sobre Estado y Sociedad Vol. Il. No. 4 Sept./Dic. —Digitalizado-

- Bombarolo Felix & Emilio Pauselli (2007).Programas Sociales Construccion De Equidad Y
Paradigma De La “Intervencion Social Centro De Documentacion en Politicas Sociales.
Documentos 37. Buenos Aires. —Digitalizado-.

- Canto, R. (2000) Politicas Publicas: M3s alla del pluralismo y la participacidn ciudadana.
Gestidn y Politica Publica, 9 (2), 231-256. ISSN: 1405-1079. —Digitalizado-

- Jobert, B. (2004). Estado, sociedad, politicas publicas. Lom Ediciones. Cap. I., Cap. Il., y
Cap. IV. -Digitalizado

- Lahera, E. (2004). Politica y Politicas Publicas. Serie Politicas Sociales 95, CEPAL —Division
Desarrollo Social. ISBN: 92-1-322570-9. —Digitalizado-.

- Regonini, G. (octubre 1990 - marzo 1991). El estudio de las politicas publicas.
Documentacion Administrativa, Espafa. 224-225, 59-88. ISBN: 0012-4494 —Digitalizado-.

- Reygadas Luis y Filgueira Fernando (2011) Desigualdad y crisis de incorporacion: la caja
de herramientas de politicas sociales de la izquierda. En: Thetonio dos Santos (ed).
Ameérica Latina y el Caribe: Escenarios posibles y politicas sociales. Volumen 3 UNESCO,
Uruguay —Digitalizado-.

- Rivera E. Teorias de la regulacion en la perspectiva de las politicas publicas (2004).
Volumen xiii, numero 2, ii semestre. Revista: Gestion y Politica Publica -Digitalizado-.

- Stiglitz, J. (2000). Bienes publicos y bienes privados. En Economia del sector publico
(pp.149-178). Tercera Edicidn, Norton. ISBN: 84-94348-05-5. -Digitalizado-.

Unidad 2: Gestion de la Politica Publica

- Aguilar, L. (2000). Estudio Introductorio. En L. Aguilar (Ed.), La implementacién de las
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Politicas (pp. 15-96). México: Miguel Angel Porrua -Digitalizado-

- Boisier, S (2001). La odisea del desarrollo territorial en américa latina. La bisqueda del
desarrollo territorial y de la descentralizacion. En seminario Descentralizacion de
sectores sociales: Nudos criticos y alternativas. Ministerios de la Presidencia, de
Educacién, y de Salud del Perd, efectuado en Lima, Perd, 9-11 de Abril de 2002 y en
seminario Los estudios regionales en Antioquia. Fundacion Proantioquia, la Escuela de
Administracion y Finanzas (EAFIT), la Fundacion Antioqueina para los Estudios Sociales
(FAES), y otras entidades académicas y sociales, efectuado en Medellin, 6-7 de Junio de
2002. —Digitalizado-.

- Christensen Tom y Laegreid Per (2007). Reformas postnueva gestion publica. Tendencias
empiricas y retos académicos. Volumen xvi . Numero 2 . li semestre, Pp. 539-564
Gestidn y Politica Publica. —Digitalizado-.

- Moore Mark H.(1998). Gestion estratégica y creacidon de valor en el sector publico.
Editorial Paidés Cap.2. Definiendo el Valor Publico. —Digitalizado-.

- Ramirez Brouchoud Maria Fernanda (2009).Las reformas del Estado y la administracién
publica en América Latina y los intentos de aplicacion del New Public Management.
Estudios Politicos ISSN 0121-5167 N2 34, Medellin, enero-junio: pp. 115-141-
Digitalizado-.

- Thwaites, M. (Abril 2001). Tecndcratas vs punteros. Nueva falacia de una vieja
dicotomia: politica vs administracién. Encrucijadas, 6, 1-15 —Digitalizado-.

Unidad 3: Programacion de la Intervencion Social

- Peroni A.(2014) Disefio integral de una intervencion social.

- AAVV (2014). Pensar la interdisciplinariedad en la intervencion social: El desafio de la
transformaciéon social- Universidad Alberto Hurtado.N°3 - Septiembre , Chile -
Digitalizado

- Matus, T (2012). La gestidon de la intervencion social. Desarrollo de un Modelo de
Gestion de Calidad para Programas sociales. FONDEF 2007/2008. Editorial
Librosdementira. -Digitalizado-

Nota: la bibliografia obligatoria puede ser modificada; sera avisado y puesta a disposicion de los
estudiantes con debida antelacion.

14.BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

- Arellano, D. (2010). El enfoque organizacional en la politica y la gestidn publica. En G. Cejudo, & M.
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Merino (Eds.), Problemas, decisiones y soluciones. Enfoques de politica publica 61-92. México:
FCE; CIDE

- Bauman, Z. (1999). En busca del espacio publico. En: En busca de la politica. Fondo de Cultura
Econdmica. ISBN: 9789505573639.

- Beck, U. (2006). La sociedad del riesgo global. Siglo XXI. Espafia Editores.

- Chaqués, L. (2006). Redes de politicas publicas. Madrid: centro investigaciones socioldgicas.

- De La Maza Escobar Gonzalo . (S/F.). Construccidon Democratica, Participacion Ciudadana y Politicas
Publicas en Chile. Tesis de Doctorado Universiteit Leiden.

- Giddens, A. (1999). Hacia la era global. En: La Tercera Via. La Renovacion de la socialdemocracia.
Segunda Edicidon. Traduccion de Pedro Cifuentes Huertas. ED. Taurus. Madrid. ISBN:
9788430603473

- John, P. (1999). Stages Model. En: Analyzing Public Policy, Pinter, London. ISBN: 9780826454249

- Kingdon, J.H. (1984). "Agendas, alternatives and Public Policies". Harper Collins Publishers. ISBN:
9780205000869

- Luhmann, N. (1998). Teoria de la sociedad y pedagogia. México D.F. Triana. ISBN: 8449302161

- LUHMANN, NIKLAS. Teoria politica en el Estado de Bienestar. Alianza Editorial, 1997.

- Majone, G. (1989). La factibilidad de las politicas sociales. En: Subirats Johan. Andlisis de Politicas
Publicas y Eficacia de la Administracion. Ed. Ministerio para las Administraciones Publicas. Espafia.
ISBN: 84-7088-487-5.

- Mann, M. (2000). ¢Ha terminado la globalizacién con el imparable ascenso del estado nacional?

- Zona Abierta. Traduccion de Olivia Mufioz, 92/93, 175-211. ISSN 0210-2692.

- March, J; Olsen, J. y Vergara, R. (1997) El redescubrimiento de las instituciones: la base
organizativa de la politica, Fondo de Cultura Econdmica. ISBN: 9789681651329.

- Mascarefio, A. (2010): Coordinacion social por medio de politicas publicas. Revista CEPAL 101

- MAYNTZ, RENATE. Nuevos desafios de la teoria de la gobernanza. En: La gobernanza hoy: 10 textos
de referencia.

- Mintzberg, H. (1999). Gestionar el gobierno, gobernar la gestién. En Losada, C. Marrodan (ed): ¢De
burdcratas a gerentes? las ciencias de la gestion aplicadas a la administracion del Estado. BID. 196-
210. ISBN: 1886938644

- Moe, F. (1998). La teoria positiva de la burocracia publica. En: Saiegh, S. y Tomais, M. (comp.) La
Nueva Economia Politica: Racionalidad e Instituciones. Eudeba, Bs As, 205-241. ISBN: 9502308182.

- Osborne, D y Gaebler, T. (1992). Gobierno inspirado en el cliente: satisfacer las necesidades del
cliente no las de la burocracia. En: La reinvencion del gobierno. Ed. Paidos. ISBN: 9788475099866.

- Peters, G. (1995). Modelos alternativos del proceso de la politica publica: de abajo hacia arriba y
de arriba hacia abajo. Gestion y politica publica, 4 (2).

- Ramirez, A. (2001). Modernizacion de la Gestidn Publica. El caso chileno (1994-2000). Universidad
de Chile. MGPP, estudio de caso n2 58, 1-51 —Digitalizado-.

- Toole, L. (1996). Recomendaciones practicas para la implementacién de las politicas que
involucran a multiples actores: una evaluacion del campo. En: Aguilar, L. y Villanueva, F. (ed). La
implementacion de las Politicas. México. ISBN: 968-842-321-1

- Vignolo, C. (1993). Gestion publica en la "era de la gestion": modernizacion para la post-
modernidad. Revista de Ciencia Politica, 15 (1-2). ISSN 0718-090X

- Weber M. (1985). Burocracia. En: Ensayos de Sociologia Contempordnea. Traduccién de Mireiia
Bofill Ed. Planeta_ Agostini, 1, 167-235.




*
jzﬂ U NIVERSIDAD DE CHILE VICERRECTORIA DE ASUNTOS ACADEMICOS
58

15.RECURSOS WEB

En los siguientes links encontraran documentacién actualizada sobre: politicas publicas,
politicas sociales, planificacion social y gestion publica:

http://www.clad.org/

http://www.iadb.org

http://www.eclac.org/
http://www.unicef.cl/unicef/index.php
http://www.gestionsocial.org
http://www.top.org.ar
http://www.cieplan.org
http://politicaspublicas.ubiobio.cl/web.v2
http://www.bibliotecavirtual.info/
http://www.reformadeverdad.cl/quienes-somos/
http://www.ichem.cl
http://www.gestionypoliticapublica.cide.edu/

PROFESORAS DE CATEDRA

Nombre Apellido Mail

Docentes:

Andrea Peroni aperoni@uchile.cl




