Psicología Social de los Grupos 

Pauta Apoyo/facilitación de procesos grupales 
En el marco del proceso formativo y con la intención de establecer puentes entre el conocimiento teórico y el desarrollo de habilidades para trabajar con grupos, el curso de Psicología Social 2 contempla la posibilidad de que los estudiantes puedan realizar actividades en terreno cuya finalidad sea apoyar/facilitar procesos grupales. 
Características del proceso de facilitación de procesos grupales.
· Se debe contactar un grupo que requiera y solicite algún apoyo específico.
· El apoyo a ser realizado contempla como fase inicial, la determinación del proceso de facilitación a ser realizado. Ello implica una fase diagnóstica. 

· El marco del tipo de apoyo está dado por los contenidos del curso.
· L@s estudiantes serán supervisados durante todo el proceso por el equipo de ayudantes con la asesoría del profesor.
· Se considera relevante que existan contacto previo con los grupos y que exista compromiso de trabajo constante. 
Procedimientos
Esta actividad será realizada por un Nº de 3 a 5 alumnos por grupo. Existirán 2 entregas de avance a lo largo del semestre y una entrega final, las cuales serán evaluadas de acuerdo con lo descrito en la Pauta de Evaluación descrita más abajo.
ELEMENTOS A CONSIDERAR
A continuación se realiza una presentación general de los elementos que deberá contener el Documento Final que sustente esta actividad.
1.- Introducción: antecedentes, diagnóstico problema y relevancia 
2.- Objetivo general y específicos 

3.- Descripción del Proyecto

4.- Aspectos teóricos
5.- Desarrollo del proyecto y principales resultados
6.- Conclusiones

7.- Referencias

8.- Anexos

1. Introducción: antecedentes, problema y relevancia 
Antecedentes: elementos contextuales que describan las características del grupo.
Descripción de la demanda/solicitud/necesidad: explicando cómo se realiza este proceso de diálogo con el grupo: proceso de acercamiento, recopilación de insumos e identificación de los procesos a ser abordados.

Relevancia: ¿Por qué es importante realizar el apoyo/facilitación propuesto?
Bitácora del proceso de acompañamiento: describe los eventos, experiencias, impresiones que surgen de/en la relación con el grupo.

2. Objetivo general y específicos: Describe que se pretende que el grupo apoyado logre durante el período de apoyo/facilitación. 
3. Descripción del Proyecto: síntesis que explique los que se realizará. Incluir Planificación desde la segunda entrega.
4. Aspectos teóricos: (máximo cinco páginas). Incorpora elementos teóricos/metodológicos que sustentan el proceso de apoyo/facilitación. 
5. Desarrollo del proyecto y Principales resultados:
Se debe describir lo realizado, explicitando aspectos de proceso e incluir los resultados de su trabajo en terreno (hay algo pendiente respecto a cómo evaluar los resultados?).

6. Conclusiones: se sintetizan los principales resultados realizando una reflexión respecto de los mismos.
7. Referencias: Se debe incluir todas las referencias utilizadas en formato APA 6° edición (entrevistas, información de sitios web, capítulos de libros, artículos, etc.).
8. Anexos
Ejemplos de Pauta de Planificación
	Objetivo
	Actividad (es)
	Responsable
	Tareas 
	Fecha
	Recursos
	Evaluación

	Mejorar el clima de aula la escuela …
	Realizar 2 sesiones de taller en  primero medio. Describir taller
	Luisa y Juan
	Planificar taller

Realizar taller

Evaluar taller
	
	Papelógrafos, video, tijeras
	Pauta de satisfacción de la actividad contestada por los estudiantes

	Facilitar los procesos de toma de decisiones en el equipo coordinador
	Realizar 2 sesiones de taller con el grupo. 

La primera consistirá en un ejercicio de toma de decisiones (El Loco, La Nasa), para después analizarlo.

En la misma sesión presentarán aspectos teóricos respecto de los procesos de toma de decisiones en grupo.

En la segunda sesión se someterá a la decisión grupal un problema real planteado por el grupo.
	Luisa y Juan
Pedro y Juana
	Preparar el marco teórico a ser presentado
Construir el taller, seleccionar el problema

Dirigir la actividad de toma de decisiones 
	
	Hojas,
Ppt, data
	Entrevista grupal en la que se levantan los aprendizajes logrados por el grupo


CriterioS de logro (Rubrica)

Primera Entrega (Ponderación 15%)

	Criterio/Puntaje
	Completo
	Suficiente
	Incompleto
	Ausente

	Aspectos Formales
	0,5: Se ajusta a los aspectos formales de la pauta y presenta 3 o menos errores APA.
	0,3: Se ajusta a los aspectos formales de la pauta y presenta entre 4 y 10 errores APA.
	0,1: Se ajusta parcialmente a los aspectos formales y/o presenta entre 11 y 20 errores APA.
	0: No se ajusta a los aspectos formales de la pauta y/o presenta más de 20 errores APA.

	Introducción
	1,5: Desarrolla satisfactoriamente los 3 apartados descritos en la pauta.
	1,0: Desarrolla satisfactoriamente 2 apartados de los descritos en la pauta
	0,5: Desarrolla satisfactoriamente un apartado de los descritos en la pauta
	0: No desarrolla satisfactoriamente ningún aparatado de los descritos en la pauta.

	Objetivos General y Específico
	1,0: Desarrolla satisfactoriamente tanto el objetivo general como los objetivos específicos.
	0,7: Desarrolla satisfactoriamente el objetivo general o específicos, y parcialmente el otro.
	0,4: Desarrolla parcialmente tanto el objetivo general como los específicos.
	0: No desarrolla ni el objetivo general ni los específicos.

	Bitácora del Proceso de Acompañamiento
	1,0: Se describen de manera detallada describe los eventos, experiencias, impresiones que surgen de/en la relación con el grupo.
	0,7: Se describen brevemente describe los eventos, experiencias, impresiones que surgen de/en la relación con el grupo.
	0,4: Se mencionan solamente describe los eventos, experiencias, impresiones que surgen de/en la relación con el grupo.
	0: No se mencionan describe los eventos, experiencias, impresiones que surgen de/en la relación con el grupo.

	Descripción
	1,0: Se realiza un descripción detallada de lo que se realizará durante el proceso de acompañamiento al grupo.
	0,7: Se describe a grandes rasgos lo que se realizará durante el proceso de acompañamiento al grupo.
	0,4: Se menciona lo que se realizará durante el proceso de acompañamiento al grupo.
	0: No se mencionan lo que se realizará durante el proceso de acompañamiento al grupo.

	Integración
	1,0: El texto es coherente tanto intra-apartado como inter-apartado.
	0,7: El texto es coherente intra-apartado, pero no sólo parcialmente inter-apartado, o viceversa.
	0,4: El texto es parcialmente coherente tanto inter-apartado como intra-apartado.
	0: El texto no es coherente.


SEGUNDA ENTREGA (PONDERACIÓN 35%)

	Criterio/Puntaje
	Completo
	Suficiente
	Incompleto
	Ausente

	Aspectos Formales
	0,5: Se ajusta a los aspectos formales de la pauta y presenta 3 o menos errores APA.
	0,3: Se ajusta a los aspectos formales de la pauta y presenta entre 4 y 10 errores APA.
	0,1: Se ajusta parcialmente a los aspectos formales y/o presenta entre 11 y 20 errores APA.
	0: No se ajusta a los aspectos formales de la pauta y/o presenta más de 20 errores APA.

	Introducción
	1,0: Desarrolla satisfactoriamente los 3 apartados descritos en la pauta.
	0,7: Desarrolla satisfactoriamente 2 apartados de los descritos en la pauta
	0,3: Desarrolla satisfactoriamente un apartado de los descritos en la pauta
	0: No desarrolla satisfactoriamente ningún aparatado de los descritos en la pauta.

	Objetivos General y Específico
	0,5: Desarrolla satisfactoriamente tanto el objetivo general como los objetivos específicos.
	0,3: Desarrolla satisfactoriamente el objetivo general o específicos, y parcialmente el otro.
	0,1: Desarrolla parcialmente tanto el objetivo general como los específicos.
	0: No desarrolla ni el objetivo general ni los específicos.

	Bitácora del Proceso de Acompañamiento
	1,0: Se describen de manera detallada describe los eventos, experiencias, impresiones que surgen de/en la relación con el grupo.
	0,7: Se describen brevemente describe los eventos, experiencias, impresiones que surgen de/en la relación con el grupo.
	0,3: Se mencionan solamente describe los eventos, experiencias, impresiones que surgen de/en la relación con el grupo.
	0: No se mencionan describe los eventos, experiencias, impresiones que surgen de/en la relación con el grupo.

	Descripción
	1,0: Se realiza un descripción detallada de lo que se realizará durante el proceso de acompañamiento al grupo.

Se anexa una planificación con las actividades desde aquí al final del proyecto
	0,7: Se describe a grandes rasgos lo que se realizará durante el proceso de acompañamiento al grupo.

Se anexa una planificación con las actividades desde aquí al final del proyecto
	0,3: Se menciona lo que se realizará durante el proceso de acompañamiento al grupo.

No se anexa una planificación con las actividades desde aquí al final del proyecto
	0: No se mencionan lo que se realizará durante el proceso de acompañamiento al grupo.

No se anexa una planificación con las actividades desde aquí al final del proyecto

	Aspectos Teóricos
	1,0: Se incorporan elementos teórico/metodológico  de manera clara y concisa que sustentan el proceso de apoyo/facilitación.
	0,7: Se incorporan elementos teórico/metodológico  de manera parcial que sustentan el proceso de apoyo/facilitación.
	0,3: Se mencionan elementos teórico/metodológico  que sustentan el proceso de apoyo/facilitación
	0: No se mencionan elementos teórico/metodológico  que sustentan el proceso de apoyo/facilitación

	Integración
	1,0: El texto es coherente tanto intra-apartado como inter-apartado.
	0,7: El texto es coherente intra-apartado, pero no sólo parcialmente inter-apartado, o viceversa.
	0,3: El texto es parcialmente coherente tanto inter-apartado como intra-apartado.
	0: El texto no es coherente.


TERCERA ENTREGA (PONDERACIÓN 50%)
	Criterio/Puntaje
	Completo
	Suficiente
	Incompleto
	Ausente

	Aspectos Formales
	0,5: Se ajusta a los aspectos formales de la pauta y presenta 3 o menos errores APA.
	0,3: Se ajusta a los aspectos formales de la pauta y presenta entre 4 y 10 errores APA.
	0,1: Se ajusta parcialmente a los aspectos formales y/o presenta entre 11 y 20 errores APA.
	0: No se ajusta a los aspectos formales de la pauta y/o presenta más de 20 errores APA.

	Introducción
	0,5: Desarrolla satisfactoriamente los 3 apartados descritos en la pauta.
	0,3: Desarrolla satisfactoriamente 2 apartados de los descritos en la pauta
	0,1: Desarrolla satisfactoriamente un apartado de los descritos en la pauta
	0: No desarrolla satisfactoriamente ningún aparatado de los descritos en la pauta.

	Objetivos General y Específico
	0,5: Desarrolla satisfactoriamente tanto el objetivo general como los objetivos específicos.
	0,3: Desarrolla satisfactoriamente el objetivo general o específicos, y parcialmente el otro.
	0,1: Desarrolla parcialmente tanto el objetivo general como los específicos.
	0: No desarrolla ni el objetivo general ni los específicos.

	Bitácora del Proceso de Acompañamiento
	0,7: Se describen de manera detallada describe los eventos, experiencias, impresiones que surgen de/en la relación con el grupo.
	0,4: Se describen brevemente describe los eventos, experiencias, impresiones que surgen de/en la relación con el grupo.
	0,2: Se mencionan solamente describe los eventos, experiencias, impresiones que surgen de/en la relación con el grupo.
	0: No se mencionan describe los eventos, experiencias, impresiones que surgen de/en la relación con el grupo.

	Descripción
	0,5: Se realiza un descripción detallada de lo que se realizará durante el proceso de acompañamiento al grupo.

Se anexa una planificación con las actividades desde aquí al final del proyecto
	0,3: Se describe a grandes rasgos lo que se realizará durante el proceso de acompañamiento al grupo.

Se anexa una planificación con las actividades desde aquí al final del proyecto
	0,1: Se menciona lo que se realizará durante el proceso de acompañamiento al grupo.

No se anexa una planificación con las actividades desde aquí al final del proyecto
	0: No se mencionan lo que se realizará durante el proceso de acompañamiento al grupo.

No se anexa una planificación con las actividades desde aquí al final del proyecto

	Aspectos Teóricos
	0,5: Se incorporan elementos teórico/metodológico  de manera clara y concisa que sustentan el proceso de apoyo/facilitación.
	0,3: Se incorporan elementos teórico/metodológico  de manera parcial que sustentan el proceso de apoyo/facilitación.
	0,1: Se mencionan elementos teórico/metodológico  que sustentan el proceso de apoyo/facilitación
	0: No se mencionan elementos teórico/metodológico  que sustentan el proceso de apoyo/facilitación

	Desarrollo del Proyecto y Principales Resultados
	1,0: Se describe detalladamente las actividades realizadas, explicitando aspectos de proceso. Se incluyen los resultados de su trabajo en terreno
	0,7: Se describe someramente las actividades realizadas, explicitando aspectos de proceso. Se incluyen los resultados de su trabajo en terreno
	0,3: Se describe someramente las actividades realizadas, explicitando aspectos de proceso. No se incluyen los resultados de su trabajo en terreno
	0: No se describe las actividades realizadas, explicitando aspectos de proceso. No se incluyen los resultados de su trabajo en terreno

	Conclusión
	1,0: Se sintetizan los principales resultados realizando una reflexión teórica respecto de los mismos.
	0,7: Se sintetizan los resultados realizando un breve reflexión en torno a los mismos.
	0,3: Se sintetizan los principales resultados de la investigación.
	0: No se sintetizan, ni exponen los resultados de la investigación.

	Integración
	0,8: El texto es coherente tanto intra-apartado como inter-apartado.
	0,6: El texto es coherente intra-apartado, pero no sólo parcialmente inter-apartado, o viceversa.
	0,3: El texto es parcialmente coherente tanto inter-apartado como intra-apartado.
	0: El texto no es coherente.


