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Introduccion

Siguiendo a Paula Elousa, podemos afirmar que aquellas tareas “relacionadas con el tratamiento y
analisis de datos en el campo de las ciencias sociales y de la salud pueden ejecutarse utilizando varias
herramientas informaticas, de entre las cuales, sobresalen, por su extendido uso en nuestro entorno,
SPSS, SAS, STATISTICA, Systat, Stata o GenStat. Las diferencias entre ellas residen bdsicamente en su
mayor o menor grado de generalidad, en el costo o en la facilidad de uso. Este triple criterio
(generalidad, costo, facilidad de uso) ademads de la tradicion de uso, guian la eleccién de uno u otro
software para la investigacion y para la docencia. Sin duda, se trata, en todos los casos, de aplicaciones
eficientes basadas en el uso de potentes interfaces graficas (GUI Graphical User Interface) con sistemas
de menus y ventanas desplegables que tienden un puente al usuario en el proceso de modelizacion
estadistica. Las GUIs ejercen de intermediarios entre los modelos formales y el usuario, que sin
entrenamiento excesivamente intensivo es capaz de explorar, analizar y modelizar sélo con un simple

click de ratén. Los entornos de trabajo amigables han simplificado enormemente los procesos

relacionados con el tratamiento de datos y, como consecuencia, el analisis de datos se ha socializado.
Aunque los efectos positivos de la generalizacion puedan a veces verse ensombrecidos con una
aplicacion incorrecta de los modelos o una torpe interpretacion de los resultados, los beneficios superan
sobradamente los estropicios con los que en ocasiones nos encontramos o incluso cometemos.” (Elousa,

2009, pdg. 652) (Los énfasis son nuestros)

La manera mas fécil de familiarizarse con estos programas es haciendo uso de ellos. Sin embargo, su
aplicacion debe hacerse sin perder de vista su cualidad de herramientas. En todo momento somos
nosotros quienes damos instrucciones a los programas, teniendo en cuenta el problema que se esta
investigando, el tipo de informacidn con que se trabaja, los objetivos del estudio, etc. Asi, los resultados
gue se obtengan dependen exclusivamente de lo se le “pida” al programa y, si no se cumplen las
condiciones necesarias, éstos pueden no ser interpretables desde el punto de vista de la investigacion.
El programa no piensa por quien lo esta utilizando, no sefiala los errores ni las incoherencias, por eso su

uso debe hacerse en relacién a nuestras decisiones previas en el dmbito de la investigacion.
SPSS: uno de los programas mas utilizados en ciencias sociales

SPSS es una de las herramientas mas extendidas para uso en ciencias sociales, de hecho, muchos de los

manuales para realizar distintos tipos de andlisis estadisticos traen ejemplos e instrucciones obtenidos



con este programa. SPSS permite tanto crear bases de datos que contengan la informacién de una
encuesta, como realizar distintas operaciones utilizando aquellos datos: procedimientos de estadistica
descriptiva, inferencial o modelos predictivos, en sus variantes univariada, bivariada y multivariada,

entre otras aplicaciones.

Este paquete estadistico requiere, para usos oficiales o institucionales, ser usado con una licencia. De
esta forma, puede adquirirse el programa bdsico e incorporar otros paquetes de andlisis de datos,
segln lo que se requiera. También existen actualizaciones periddicas del programa, las cuales incluyen
tanto mejoras en la interfaz de usuario como nuevas aplicaciones para el analisis de datos. Para efectos
de uso personal es posible crackear' la tltima versién del programa e ir mas alla del uso que se le da en

las tareas universitarias.
Descarga de una base de datos para el ejemplo

Para ir introducirnos en el uso del programa procederemos a descargar y ejecutar una base de datos,

que luego abriremos. Para ello, accederemos al sitio: http://www.encuesta.udp.cl/

I 8 oot
[ www.encuesta.udp.cl w @

CUESTA UDP 2013: CHILENOS PERCIBEN UNA SOCIEDAD DESCARGAS ENCUESTA UDP 2013

5IGUAL -
Presentacion Encuesta UDP
ado el Viernes, 6 de Diciembre de 2013 a las 15:47 en Noticias (Sin comentarios). Se ptle mbre 2013

Base de Datos Encuesta UDP SAV
Septiembre 2013

Manual de Uso Enclesta UDP PDE
Septiembre 2013

Guardamos el archivo comprimido (.rar) en un lugar facil de encontrar (en el Escritorio, por ejemplo), y
lo abrimos para extraer (también puede ser en el escritorio) la base de datos en un formato que

podamos manejar.

! Cabe recordar que si nos estamos desempefiando en un contexto institucional universitario, por ejemplo, o en un
ambito que esté regido por las normativas publicas, esto no es posible. Emplear un software sin licencia constituye
una infraccién legal que, en tales contextos, puede ser fuertemente penalizada, ya que implica una malversacidn
de fondos publicos.


http://www.encuesta.udp.cl/

& BB.DD Encuesta UDP sept 2013.rar - WinRAR (copia de evaluacién) == ]

Archive Ordenes Herramientas  Favoritos Opciones  Ayuda

FAP EHHW D @

. Anadir  Exraeren Comprobar Ver Eliminar Buscar Asistente Informacion | Buscar virus
Nombre Seleccionar todo Ctrl+A
N ..
" BB.DD Encuesta UDP sept 2013.sav Afadir ficheros al archive Alt+A
Extraer en la carpeta especificada Alt+E
Comprobar ficheros comprimidos Alt+T
Wer fichero Alt+V

Ahora, para abrir la base de datos, realizamos la siguiente operacién luego de abrir el SPSS. Debes hacer
clic en el menu ‘Archivo’, luego en el submenu ‘Abrir’ y luego en la opcién ‘Datos’. Se abrird un cuadro
de didlogo en el cual debes buscar y especificar la ubicacién de la base de datos (carpeta donde la

guardamos), haciendo doble clic sobre el archivo que contiene los datos.

Archive Edicion Ver Datos Transformar Analizar Markefing directo  Gréficos  Ulilidades  Venfana  Ayuda
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Vista de datos | Vista de variables

[Datos [IBM SPSS Statistics Processorestalisto | | | | |

Una vez efectuado el comando abrir, SPSS desplegara varias ventanas que pasaremos a definir.



Vista de variables: Contiene las preguntas de la encuesta [variables] y las caracteristicas de los datos;
podemos sefialar rdpidamente como importantes las columnas: nombre, tipo, decimales, etiqueta,

valores, perdidosy medida.

Archivo  Edicion  Ver Dalos Transformar Analizar Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ventana  Ayuda

SHE M e« BLE n BENELT 09 %)
Nombre H Tipo H Anchura ‘l Dec\males” Etiqueta H Valores ‘l Perdidos H Columnas H Alineacién H Medida ‘l Raol

1 folio Numérica |8 0 Ninguna Minguna 3 Derecha ¢ Escala “ Entrada =

2 PROYECCI... Numérico 8 5 PONDERADO... Ninguna Ninguna 3 Derecha & Escala “w Entrada

3 POND_MU.. Mumérica 8 5 PONDERAD Ninguna Minguna 7 Derecha ¢ Escala i Entrada

4 P1 Numérica 8 0 P1-¢Cémo ev.. [1, Muy Bue.. Minguna 5 Derecha ¢ Escala . Entrada

5 P2 MNumérico 8 0 P2.- En general... {1, Muy Bue... Ninguna 6 Derecha & Escala “ Entrada

6 P3 Numérica |8 0 P3-Asujuicio. . {1, Ahora E_ HNinguna 10 Derecha g Nominal i Entrada

T P4 Numérica 8 0 P4- Y enelfu_ {1, EnElFu_ Ninguna 10 Derecha & Nominal “ Entrada

8 P5 MNumérico 8 0 P5.- ;Cémo ev... {1, Muy Bue... Ninguna 10 Derecha & Escala “ Entrada

9 P6 Mumeérica |8 0 P6- ¥ la situa {1, En El Fu__ Ninguna 10 Derecha g Nominal i Entrada

10 P7 Numérico 8 0 PT7.-Pensando . {1, No Alca... Ninguna 10 Derecha & Nominal “w Entrada

1 P8 MNumérico 8 0 P8.- Situviera ... {1, Alto}... Ninguna 10 Derecha & Escala “ Entrada

12 P9 Mumeérica |8 0 P9 - Considera {1, Ha Aum__ Ninguna 10 Derecha g Nominal i Entrada

13 P10 Numérico 8 0 P10- ;Cree us... {1, Ha Aum._. Ninguna 10 Derecha & Nominal “w Entrada

14 P11 Numérico 8 0 P11.- Del sigui... {1, La Educ... Ninguna 10 Derecha & Nominal “ Entrada

15 P12 Numeérica |8 0 P12 ;Qué tan._ {1, Muy Inte_ Ninguna 10 Derecha & Nominal “ Entrada

16 P13 Numérico 8 0 P13.- Hablando_.. {1, Aprueba}._. Ninguna 10 Derecha & Nominal “w Entrada

7 P14 Numérico 8 0 P14.- ;Ud. apr... {1, Aprueba}... Ninguna 10 Derecha & Nominal “ Entrada

18 P15 Numeérica |8 0 P15-4Ud apr_ {1, Aprueba} . Ninguna 10 Derecha & Nominal “ Entrada

19 P16 MNumérico 8 0 P16.- ;Ud. apr... {1, Aprueba}._. Ninguna 10 & Nominal “ Entrada

20 P17 Numérico 8 0 P17.- Pasando ... {1, Mucho ... Ninguna 10 & Escala “ Entrada

21 P18 Numeérica |8 0 P18 4Cual de {1, Partido . MNinguna 10 & Nominal “ Entrada

22 P19 MNumérico 8 0 P19.- ;Cudl de . {1, Alianza ... Ninguna 10 & Escala “ Entrada

23 P20 Numérico 8 0 P20.- ;Con cud... {1, Derecha}... Ninguna 4 & Nominal “ Entrada

24 P21_1 Numérica |8 0 P21-Utilizand . {1, Nada} = MNinguna 10  Escala “ Entrada | |
v

ar & Eloomnint AL Uitk £ ke Y p et EN=S— B

Vista de datos | vista de variables
[ IBM SPSS Statistics Processorestélisto | | | |Ponderacion actvada |



Vista de datos: Es similar a una hoja de célculo en Excel. Es una cuadricula de caso [fila] x variable
[columna]. De esta forma, podemos identificar rapidamente a un caso particular dentro de nuestro
conjunto de casos; por ejemplo, podemos querer analizar el comportamiento del caso 127 en la variable
P10. No tenemos mas que buscar tal caso por su numeracidn en las filas y revisar los valores que
presenta en cada una de las variables (columnas).
e e

Archivo  Edicién  Ver Datos Transformar  Analizar  Marketing directo  Gréficos  Ufilidades  Ventana  Ayuda
&
i D ®

SHe M -~ BhE W B
\

‘V\sib\s. 194 de 194 variables

folio PROYE‘ PONDiMu” P1 ‘| P2 H P3 ‘| P4 ‘| P5 ” P6 ” PT H P8 H Py H P10 ‘| P11 ‘| P12
CCION | ESTRAL
1 1 592585 ,80803 3 2 2 1 4 2 3 3 2 2 2 ;
2 2 863225 1,17706 3 3 2 2 3 2 2 3 2 2 2
3 3 465596 83487 4 4 3 2 2 1 3 3 1 1 1
4 4 625400 85277 2 2 2 2 3 2 2 2 2 1 1
5 5 735481 1,00287 2 2 2 1 2 1 2 3 1 3 1
6 6 9794 68 1,33557 2 2 2 1 3 1 3 3 2 1 2
7 8 863225 117706 3 3 2 2 3 2 3 3 2 3 2
8 10 8432,03 1,14976 3 3 2 2 2 2 3 2 1 2 3
9 14 979468 1,33557 1 3 1 1 1 2 3 2 1 3 1
10 15 10608.0 1,44646 1 2 2 1 2 1 3 2 1 1 1
11 16 9794.68 1,33557 4 3 2 2 4 1 4 1 1 2 12/
12 19 5248,96 L1573 3 2 2 2 1 1 4 1 88 88 1
13 20 520243 70938 2 2 1 1 2 1 3 2 3 2 3
14 21 979468 1,33557 3 2 2 2 2 1 4 2 3 1 3
15 22 857888 116978 2 2 1 1 1 1 4 1 2 3 3
16 27 392814 53563 3 4 2 2 2 2 4 2 1 1 1
17 28 7354.81 1,00287 88 2 2 1 2 1 4 2 88 88 3
18 29 520243 70938 2 2 1 1 1 1 4 2 3 3 3
19 30 524896 71573 2 3 1 1 2 1 4 2 2 2 2
20 31 800339 1,09131 3 3 2 2 2 2 3 2 1 1 2
21 32 520243 70938 1 88 2 88 3 3 3 3 2 3 2
22 33 465596 63487 2 3 2 2 2 1 4 2 2 2 1 =
E17I F |
Vista de datos ﬁﬂﬂgi bles
[ 1B SPSS Statistics Processorestilisto | | | |Ponderacién activada |



Ventana de Resultados: Esta ventana, que ahora nos aparecera en blanco, serd aquella donde el
programa ird mostrando los resultados de los diferentes anadlisis que ejecutemos. La visualizacion de

tablas, estadisticos y graficos se da en esta ventana.

Archivo  Edicion  Ver Datos Transformar Inserar Formato Analizar Marketing directo  Graficos  Utiidades  Ventana Ayuda

FHAR A M o ~ LA G PR H «» += BE T3

+ & Resuttado

IBM SPSS Statistics Processorestélisto | | |

Cabe sefialar que mediante la opcidn exportar, podemos guardar este archivo en diferentes formatos,

haciendo mds fécil su edicién y manejo para la presentaciéon de resultados en reuniones, informes etc.

irﬁ Exportar resultados

rObjetos para exportar

® Todo @ Todos visibles @ Seleccionadas
ﬂ'ﬁ Resultadel [Documentol] - IBM SPSS Statistics Visor TR
Archivo Edicion Ver Datos Transformar Insertar Formato )
Tipo:
Nuevo » E = :
bt
Abrir » : Word/RTF (*.doc) i
s
Abrir base de datos 3 D o HTML (* htm)
!

Formato de documento portatil (*.pdf)
PowerPaint (*.ppt)
Texto - Sin formato (*.td)

(2D Leer datos de texto...
() Leer datos de Cognos...

[y) Cerrar Cirl+F4 Texto - UTFS (* td)
= Guardar Ctrl+5 Texto - UTF16 (*.bd)
Guardar como... Word/RTF (*.doc)
| Exportar... MNinguno (sdlo graficos) -

Mrctrar infarmaciAn dnl archiun dn datae S Mrarmbra dAn o Archione



Ventana de sintaxis: Para visualizar la ventana de sintaxis, una vez abierta una base de datos, hacemos

la siguiente operacion:

@ *BE.DD Encuesta UDP sept 2013.sav [Conjunto_de_datos2] - IBM 5P55 Statistics Editor de datos

Archivo Edicién Ver Datos Transformar Analizar  Marketing directo  Gréficos

ut
IS s @ Datos % E
RO ’ @ §intaxis T
i \)

' Abrir base de datos 3 @ Resultado .
@ Leer datos de texto... p ingi
B (29 Proceso Ning!

@Leerdatos de Cognos... T

PSRRI M A P [ -

Se presenta en blanco cuando la abrimos por primera vez. En esta pestafia podemos escribir e intervenir

de manera directa los comandos con los que trabaja el software.

Archivo  Edicién  Ver Datos Transformar Analzar Marketingdirecto Graficos  Utilidades Ejecutar Herramientas Ventana Ayuda

SHe e~ A2LIN PO 0O & RS W
17 09 BB M ~ - somosmic

weight

2
3k

(1B SPSS Statistics Processorestalisto | | [n3colo | | |

Como ya hemos visto, SPSS presenta dos interfaces de uso, una grafica en la que nos desplegamos a

través de ventanas y botones y el editor de sintaxis.

La primera modalidad es similar al uso que damos a la mayoria de los programas: desde un menu con
botones desplegables se seleccionan las acciones que se quieren realizar y se sefialan distintas

instrucciones o especificaciones al programa segun lo que se necesite.

La segunda forma corresponde al editor de sintaxis, el cual consiste en escribir instrucciones para el

programa en forma de comandos computacionales, en el visor de sintaxis. Este modo permite realizar



las mismas funciones que el uso mediante botones, pero tiene mayores beneficios ya que la sintaxis
puede ser guardada como texto, copiada, enviada, etc., ahorrando el trabajo de sefalar las instrucciones
desde el menu repetidas veces (esta ventaja seguramente serd dificil de apreciar en un ramo
introductorio a la estadistica, pero es preciso desde ya familiarizarse con tal uso); es sobre todo cuando
requiramos realizar multiples operaciones estadisticas simultdneamente, con la posibilidad de replicar
los analisis rapidamente para ejecutarlos en distintas bases de datos, que esta modalidad adquiere
mayor utilidad. En este sentido, la utilidad principal de manejar el modo sintaxis es que es posible
modificar el texto de la sintaxis y usarla para distintas bases de datos en las que quiera hacerse andlisis
similares o también para cambiar las especificaciones del analisis que se esta realizando sin entregar las
instrucciones desde cero (como si requiere el uso del menu). Manejar el analisis estadistico a nivel de
sintaxis nos permitird agregar, eliminar o modificar rapidamente, ciertas partes del comando a

ejecutar, sin perder el grueso del trabajo ya hecho.
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Ejemplo de uso SPSS: modo botones y modo sintaxis:

Para ejemplificar el uso de las distintas modalidades de SPSS, elaboraremos una tabla de frecuencias
para la variable P12: iQué tan interesado estd usted en la politica?, que cuenta con las siguientes

categorias de respuesta:

Muy interesado

Algo interesado

Poco interesado

£ w N =
1}

= Nada interesado

No sabe

(o]
(o]
1]

99 = No responde

Primero lo realizaremos desde la interfaz de botones:
Desde la opcién analizar, a través de la opcidn estadisticos descriptivos, le damos al botdon que dice
frecuencias:

Archivo Edicion  Ver Dalos Transformar Analizar Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ventana  Ayuda

; % H Ej = e : E oy === | \é ‘ Asgy
I Nombre H Tipo H Al ;aglas » E;esmmi\ms H Valores ‘| Perdidos H Columnas H Alineacién H Medida H Raol ‘7
2 PROYECCI. . Numérico 8 Comparar medias » A.;xplnrar Ninguna Ninguna 5 Derecha & Escala “ Entrada %
3 POND_MU...  Numérico 8 Modelo lineal general b - Ninguna Ninguna 7 Derecha & Escala “ Entrada
4 P1 Numérico 8 T T o o T B Tablas ge contingencia, ais. Ud. diri_|[1, Muy Bue___ Ninguna 5 Derecha ¢ Escala “ Entrada ]
5 P2 Numérico 8 B — - \ [ Razén camino, p... {1, Muy Bue... Ninguna 6 Derecha ¢ Escala “w Entrada
6 P3 Numérico 8 R , | Bl crficos p-p. en compar {1, Ahora € Ninguna 10 Derecha g Nominal  Entrada
7 P4 Numérico 8 — , | Edcrncos o del pais se._. {1, En El Fu___ Ninguna 10 Derecha & Naminal i Entrada
8 P5 Numérico 8 Iﬂglinea\ D Ta situacion actuarde Ud. ysufa.. {1, MuyBue... Ninguna 10 Derecha & Escala “w Entrada
9 [ Numérico 8 Redos neuronales ,peonémica personal y de s famili en el uro {1, En E1 Fu__ Hinguna 10 Derecha g Nominal  Entrada
10 P7 Numérico |8 ingresos de usted y su familia, zcudl de las al . {1, Mo Alca._. Minguna 10 Derecha & Nominal s Entrada
11 P8 Numérico 8 Clasificar ' asificarse de acuerdo al nivel socioecondmico d... {1, Alto}... Ninguna 10 Derecha & Escala “w Entrada
12 |pg Numérico |8 Reducdién de dimensiones  » {1\ itimos 5 afios el nivel de pabreza en ... {1, Ha Aum... Ninguna 10 Derecha g Nominal i Entrada
13 |P10 Numérico |8 =D " le Ia desigualdad econémica en Chile ha aumen... {1, Ha Aum... |Ninguna 10 Derecha | Nominal  Entrada
14 P11 Numérico 8 FIEES Y TR D U tado, ;cudl cree Ud. que es el principal proble... {1, La Educ... Ninguna 10 Derecha & Nominal “w Entrada
15 P12 Numérico |8 TR " Lsada esta usted en Ia politica? (=] Ninguna 10 Derecha g Nominal i Entrada
16 P13 Numérico |8 Superviv. * bbiemo actual, ;Ud. aprueba o desaprueba la fo__. {1, Aprueba) . Ninguna 10 Derecha & Nominal s Entrada
17 P14 Numérico 8 Respuesta miltiple "} desaprueba la forma en que se ha desempefia... {1, Aprueba}... Ninguna 10 Derecha g Nominal “w Entrada
18 P15 Numérico |8 | [ Andlisis de valores perdidos... desaprueba la forma en que se ha desempefi_ {1, Aprueba} . Ninguna 10 Derecha g Nominal i Entrada
19 P16 Numérico |8 Imputacién miiltiple } ) desaprueba la forma en que se ha desempefi_. {1, Aprueba) . Ninguna 10 Derecha & Nominal s Entrada
20 P17 Numérico 8 Muestras complejas b |tema, justed cree que el gobierno de Pifiera h... {1, Mucho ... Ninguna 10 Derecha & Escala “w Entrada
21 P18 Numérico 8 BT T } |quientes partidos politicos representa mejor su_. {1, Partido __ Ninguna 10 Derecha g Nominal i Entrada
22 P19 Numérico 8 Curva COR uientes coalicianes politicas representa mejor {1, Alianza _ Ninguna 10 Derecha ¢ Escala “ Entrada
23 P20 Numérico 8 U PZU= ZLon cuar posicién politica se identifica o simpatiza més usted? {1, Derecha}... Ninguna 4 Derecha & Nominal “w Entrada
24 P21_1 Numérico |8 0 P21.- Utilizando las altenativas de esta tarjeta, ;Cuanta confianza {1, Nada)..  Minguna 10 Derecha ¢ Escala “ Entrada
25 P21.2 Numérico |8 0 P21.- Utilizando las altenativas de esta tarjeta, ¢Cuanta confianza _ {1, Nada)..  Minguna 10 Derecha & Escala N Entada L
L4l I¥]
Vista de datos | vista de variables
[Frecuencias IBM SPSS Stalistics Processorestilisto | | | |Ponderacion activada |

Luego, en el cuadro de didlogo Frecuencias buscamos la variable que queremos analizar y la llevamos
hacia el espacio en blanco titulado Variables, donde deben incluirse la(s) variable(s) a analizar. Una vez

hecho tal procedimiento presionamos el botén Aceptar:
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® *BB.DD Encuesta UDP sept 2013.sav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos = =

Archivo  Edicién  Ver Datos Transformar Analzar Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ventana  Ayuda

= =
She@e~ Bbf 8 EE BLE 109 %
| MNombre |  Tipo | Anchura | Decimales Etiqueta | Valores | Perdidos | Columnas | Alineacion |  Medida |  Rol |

2 PROYECCI . Numérico 8 5 PONDERADOR PROYECCION Ninguna Ninguna 5 Derecha & Escala “ Entrada E
3 POND_MU... Numérico 8 5 PONDERADOR MUESTRAL Ninguna Ninguna 7 Derecha & Escala “w Entrada
4 P1 Numérico |8 0 P1.- ;Céma evaluaria Ia actual situacién econémica del pais. Ud_ diri_. {1, Muy Bue__ Ninguna 5 Derecha ¢ Escala “ Entrada
5 P2 Numérico |8 0 P2 - En general, jcree usted que el pais va por muy buen camina, p.. {1, Muy Bue.__ Ninguna 6 Derecha & Escala s Entrada
6 P3 Numérico 8 0 P3-A una 10 Derecha & Nominal “w Entrada
7 Pa Numérico |8 0 Pa- g una 10 Derecha g Nominal “ Entrada
8 P5 Numérico |8 0 P 40 Variabies una 10 Derecha ¢ Escala “ Entrada
9 P& Numérico 8 0 P6.- ¢ @0 DAY &N el Tumr... | 5 P12 jQUE tan nter... una 10 Derecha & Nominal “w Entrada
10 P7 Numérico |8 0 p7-pef| |4 P5-¢Como eval una 10 Derecha g Nominal  Entrada
11 P8 Numérico |8 0 P8 - Si % z:;:;z;:;:‘: una 10 Derecha & Escala v Entrada
12 P9 Numérico 8 0 P3.- Co & Pa-siwvieraqu una 10 Derecha & Nominal “w Entrada
13 P10 Numérico |8 0 P10- ¢| | & Po-Considerau una 10 Derecha g Nominal i Entrada
14 P11 Numérico 8 0 P11-D}| | &b P10-¢Cree uste una 10 Derecha & Nominal . Entrada
15 P12 Numérico 8 0 P12- ¢ & P11.-Del siguien una 10 Derecha g Nominal “w Entrada
6 |P13 Numérico 8 0 P13 L& P13-Hablandod..[7 una 10 Derecha g Nominal i Entrada
17 P14 Numérico |8 0 P14~ || ManUiiitugg de frecuencias una 10 Derecha & Nominal s Entrada
18 P15 Numérico 8 0 P15 ¢! @’ " pegar | Restablecer | [ Cancelar Avuda una 10 Derecha & Nominal “w Entrada
19 P16 Numérico 8 0 P16 ¢ una 10 Derecha g Nominal \ Entrada
20 P17 Numérico |8 0 P17 - Pasando a otro tema, ¢usted cree que el gobierna de Pifiera h_. {1, Mucho . Ninguna 10 Derecha & Escala s Entrada
21 P18 Numérico 8 0 P18.- ;Cual de los siguientes partidos politicos representa mejor su... {1, Partido ... Ninguna 10 Derecha & Nominal “w Entrada
22 P19 Numérico 8 0 P19 ;Cudl de las politicas rep mejor {1, Alianza _ Ninguna 10 Derecha ¢ Escala \ Entrada
23 P20 Numérico |8 0 P20.- ;Con cudl posician palitica se identifica o simpatiza mas usted? {1, Derecha).__ Ninguna 4 Derecha & Naminal s Entrada
24 P21_1 Numérico 8 0 P21.- Utilizando las alternativas de esta tarjeta, ;Cudnta confianza ... {1, Nada}...  Ninguna 10 Derecha & Escala “w Entrada

25 P21_2 Numérico 8 0 P21.- Utilizando las altenativas de esta tarjeta. ;Cuanta confianza ... {1, Mada}...  Ninguna 10 Derecha & Escala “ Entrada =

[ IF]

Vit s vt de e

[IBM SPSS Statistics Processorestalisto | | [ [ |

En la ventana Resultados podremos observar los resultados de la operacién efectuada, obteniendo una

tabla de frecuencias que nos indica la cantidad de casos por cada categoria de la variable analizada:

Archivo  Edicin  Ver Datos Transformar Insettar Formato  Analizar Marketing directo  Graficos  Utiidades Ventana Ayuda

SHERANEM e~ FFLIA QO ERPRH H ¢«» +=- Bl =0

tado FREQUENCIES VARIABLES=P12
o
regmemas /ORDER=RNALYSIS.
=
Frecuencias
Conjunto de datos activa
|l Estadisticos
L P12.- 4Qué tan interesado estal [Conjunte_de_datosl] C:\Users\Fran\Desktop\BB.DD Encuesta UDP sept 2013.sav
Estadisticos
P12.- ;Qué tan interesado
= estdusted en la politica?
P12.- ;Qué tan interesado esta usted en la politica?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Muy Interesado 100 77 7 77
Algo Interesado 21 162 16.2 239
Paco Interesado 354 72 272 5.2
Nada Interesado 628 483 483 995
Ns 4 3 3 998
Nt 3 2 2 100,0
Total 1300 1000 100,0
1 ¥
[IBM 5PSS Statistics Processor estalisto | | |

Ahora realizaremos el mismo ejercicio, pero empleando el editor de sintaxis. Para ello, escribimos el

siguiente comando en el cuadro de didlogo:

FREQUENCIES VARIABLES=P12
/ORDER=ANALYSIS.
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Archivo  Edicién  Ver Datos Transformar Analzar Marketing directo  Graficos Utilidades  Ejecutar Herramientas Ventana  Ayuda

SHEBc a2LA 0 P00 0% & B W
17 DG WE W~ oo o

weight
DATASET ACTIVATE 2
FREQUENCIES 3
4 DATASET ACTIVATE Conjunto_de_datos1.
] EFREQLIENCIESVAR\AEILES:PWZ
B /ORDER=ANALYSIS.
7|

[1BM SPSS Statistics Processorestalisto | | [In7Col0 | |

Seleccionamos el texto recién escrito y presionamos el botén con la flecha (play) verde ‘Ejecutar

seleccion’.

Archivo  Edicién  Ver Datos Transformar Analzar Marketing directo  Graficos gliiidades  Ejecutar Herramientas  Ventana  Ayuda

ELE-EEN-IIEE C EIY- EY |

MR L L e
weight 1

DATASET ACTIVATE

FREQUENCIES

IDATASET ACTIVATE Conjunto_de_datos1
REQUENCIES VARIABLES=P12]
/ORDER=ANALYSIS |

T

oo = oD

[IBM SPSS Statistics Processorestalisto | | [In5Colo | |

Como podran ver, la ventana de resultados que se obtiene es la misma que la obtenida mediante el

procedimiento anterior.

También puede cambiarse la variable que se quiere describir modificando la sintaxis de manera directa,

por ejemplo:
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Tomamos el comando inicial y cambiamos el nombre de la variable:

FREQUENCIES VARIABLES=P12
/ORDER=ANALYSIS.

FREQUENCIES VARIABLES=P8
/ORDER=ANALYSIS.

Y ejecutamos el comando recién modificado directamente desde el editor de sintaxis (no olvidar

seleccionar el comando a ejecutar):

os Transformar Analizar Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ejecutar |

.00 B M s

LJ|FREQUENCIES VARIABLES=P12
/ORDER=ANALYSIS.

M FREQUENCIES VARIABLES=P§
ORDER=ANALYSIS

~ oMo R —
B

Se ha modificado la variable P12 e introducido la variable P8: Si tuviera que clasificarse de acuerdo al

nivel socioeconémico de su familia, ien qué nivel se clasificaria Ud.?

1=Alto

2 = Medio-alto
3 = Medio

4 = Medio-bajo
5 =Bajo

88 = No sabe

99 = No contesta

De esta forma, podemos ejecutar analisis directamente desde el editor de sintaxis de forma mas rapida,
sin realizar la operacién paso a paso como es requerido en la interfaz de botones. En la ventana de
resultados se mostraran los resultados del segundo analisis ejecutado, a continuacion de los resultados

del primero.
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Archivo  Edicion Ver Datos Transformar Insertar Formato Analizar Markefing directo  Gréficos  Utidades  Ventana  Ayuda
SHeR NI AELE Q0O EPERS H ¢« + B2hH=
= - E E - 3
SHeq Il e - Ca W I [ § ] 2
8 ElRecutazg FREQUENCIES VARIABLES=PS A
&- (g Frecuencias /ORDER=RNRLYSIS.
{8 Titulo
Notas » i
L[ Conjunto de datos Frecuencias
{8 Estadisticos
(@ P12- c0ué tan int [Conjunto_de datosl] C:\Users\Fran\Desktop\B5.DD Encuesta UDF sept 2013.sav
B Log
& {E] Frecuencias
3 Tiulo Estadisticos
i Notas Pa.- Sitwiera que
{3 Conjunto de dato: clasificarse de acuerdo al
(g Estadisticos nivel sacioecondmico de su
(8 P5.-Situviera que) familia, ;2N qus nivel se
clasificaria Ud.?
W Validos 1300
Perdidos 0
P8...Si tuvi i i ico de su familia,
Zen qué nivel se clasificaria Ud.2
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia_| Porcentaje vlido acumulado
Validos At EH K] 8 ]
Wedia - Alto 63 48 48 57
Medio 532 409 408 466
Medio - Bajo 410 s 315 782
Bajo 279 25 215 99,6
Mo Sabe 4 2 3 99,9
No Contesta 1 Bl Bl 1000
Total 1300 1000 1000
=
o ¥ =

1B SPSS Statistics Processor estd listo | |

Ahora bien, mientras hacemos uso de los botones, también estamos haciendo uso de la sintaxis sélo que

sin verla de manera directa, pero si nos fijamos en el visor de resultados, podremos ver el listado de

comandos que fueron ejecutados mediante los botones:

LSl L L L | b -

RN . L STy e

'gh_vll =ha

FREQUENCIES VARIABLES=P12
/ORDER=ENLLYSIS.

Frecuencias
atos
vint [Conjunto_de_datos2] C:\Users\Felo‘Desktop\TEMPCRAL\2° Semestre 2014‘Ayudantias\
Estadisticos
atos1 P12.- »Qué tan interesado esta usted en la politica?

Una opcidn para ir dejando registro de nuestra configuracion mediante botones en una sintaxis que sea

susceptible de posterior modificaciones, es acostumbrarnos a usar el botén pegar, antes de echar a

correr cualquier andlisis desde el visor de botones:
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@ Frecuencias @
Variables: Estadisticos..
&5 PB- oY lasituaci.. |< &b P12- ,0ué tan inter . =
&5 PT-Pensandoe...
@& P&.- Situviera qu...
&;F’Q.— Considera U...
&5 P10- iCree uste._. i

&5 P11-Del siguien...
&5 P13.- Hablando d...

&5 P14.- ;Ud. aprue...
L P1R_ 1A anmis T

[ Mostrar tablas ecuend

| Aceptar ][ Pegar | Hestaviecer || cancelar || Awda |

w L T - )

A 0 Eﬂ-HahIanl‘ln 1 Aoruehal  Minouna 10

Al emplear este botdn no echaremos a correr inmediatamente el andlisis, sino que activaremos un paso
intermedio: nuestra configuracion mediante botones quedard registrada — una vez apretado el botdn
Pegar — en el editor de sintaxis. Al apretar tal boton desaparecera el cuadro de didlogo sin dar inicio al
analisis. Para comenzarlo debemos ir al editor de sintaxis, seleccionar el comando recién creado vy

ejecutarlo de la manera recién vista.

07 pF K7 WY W W e

L JIFREQUENCIES VARIABLES=P12
& /ORDER=ANALYSIS.

[J|FREQUENCIES VARIABLES=PS
& /ORDER=ANALYSIS.

DATASET ACTIVATE Conjunto_de_datos2.
LJIFREQUENCIES VARIABLES=P12
& .-"ORDER=ANALYSIS_|

— = 0 0~ 0 M ok ) R =

—= O

Esta posibilidad que da SPSS puede llegar a ser bastante Uutil para mezclar el uso de botones (que no
requiere memorizar codigos dado su uso intuitivo) a la vez que se cumple el objetivo de contar con un

registro modificable de los anlisis solicitados al programa.
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Excel: uno de los olvidados

IM

Por otra parte, Excel “es un software que permite crear tablas, y calcular y analizar datos. Este tipo de
software se denomina software de hoja de calculo. Excel permite crear tablas que calculan de forma
automatica los totales de los valores numéricos que especifica, imprimir tablas con disefos cuidados, y
crear graficos simples. Excel forma parte de “Office”, un conjunto de productos que combina varios
tipos de software para crear documentos, hojas de calculo y presentaciones, y para administrar el
correo electronico.” También corresponde a un software pagado (requiere comprar una licencia de

Microsoft Office), sin embargo, es usual contar ya con una licencia bdsica al comprar un computador o

conseguir una clave de licencia.

Muchas de las bases de datos disponibles, ya sea que provengan de instituciones del gobierno o de otro
tipo, se encuentran en formato .xls, lo que implica que como investigadoras e investigadores debemos
familiarizarnos con esta herramienta y ser capaces de trabajar con ambas (y otras si es posible) en
comunicacién (nociones claves en este sentido son ‘extension de archivo’ y ‘exportar’). Ademas, Excel
permite realizar operaciones relativas a estadistica descriptiva y multivariada, y cuenta con un interfaz

mas cémoda para la digitacién de datos.

La interfaz de este software se presenta como una hoja de calculo compuesta por filas numeradas y
columnas ordenadas alfabéticamente; la interseccion entre ellas se denomina ‘celda’. En cada celda es
posible ingresar datos en distintos formatos, tales como texto, nimeros, hora, fecha, etc. Ademas, es
posible operar con estos datos a partir de funciones (que también se escriben en una celda). Una
funcién opera de la misma manera en que lo aprendimos en matematica. Se le da la instruccion al
programa para que efectle una determinada operacién matematica con la informacion disponible en
un conjunto de celdas. Esto, segun el tipo de datos, puede ir desde sumar, restar, calcular medias u
otros estadisticos mas sofisticados. Incluso, puede realizar operaciones de tremenda utilidad cuando
estamos manejando conjuntos de datos extensos, tales como ordenar, contar, filtrar, juntar, dividir o

borrar casos, etc.
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Vista de datos en Excel

Con la base de datos abierta ir al menu ‘Archivo’, luego ‘Guardar como’.

Archivo Edicidn  Ver Datos Transformar Analizar Marketing directe  Graficos  Utilidades Ventana  Ayuda

AN EE B A0
Abrir v == [
Abrir base de datos S males" Etiqueta ‘l Valores " Perdidos H Columnas H Alineacion H Medida H Rol
Leer datos de texto.. Ninguna Ninguna 3 Derecha & Escala “ Entrada =
= PONDERADO. .. Ninguna Minguna 5 Deracha & Escala “ Entrada
Cirl+F4
' PONDERADQ... Ninguna Ninguna 7 Derecha & Escala “ Entrada
v"‘"’\ P1.- ¢Céma ev._ {1. Muy Bue__ Ninguna 5 Derecha & Escala “ Entrada
LA ) P2.- En general... {1, Muy Bue... Ninguna 6 Derecha & Escala “ Entrada
P3.- A su juicio._. {1. Ahora E.. Ninguna 10 Derecha &> Nominal N Entrada
[ Exportar a base de datos P4.- 3Y en el fu_. {1, En El Fu_. Ninguna 10 Derecha & Nominal i Entrada
%@ Marcar archiva como de S6io lectura P5.- Cémo ev... {1, Muy Bue... Ninguna 10 Derecha & Escala “w Entrada
TR G RS P6.- ¢ Y la situa.. {1. En El Fu__. Ninguna 10 Derecha &5 Nominal N Entrada
. P7.- Pensando ... {1, No Alca... Ninguna 10 Derecha g Nominal “ Entrada
Mostrar informacion del archivo de datos 3
P8.- Si tuviera ... {1. Alto}._. Ninguna 10 Derecha & Escala N Entrada
[ caché de los datos R " R
P9.- Considera {1, Ha Aum__ Ninguna 10 Derecha & Nominal “\ Entrada
LB e P10.- ;Cree us... {1. Ha Aum... Ninguna 10 Derecha &> Nominal “ Entrada
¥l Cambiar servidor. P11.- Del sigui. {1. La Educ.. Ninguna 10 Derecha | g Nominal v Entrada
Repositorio » P12.- (Qué tan... {1, Muy Inte... Ninguna 10 Derecha &> Nominal “ Entrada
|4, Presentacion preliminar P13.- Hablando... {1. Aprueba}... Ninguna 10 Derecha &5 Nominal “ Entrada
2 Imprimir Ciri+P P14.- ¢Ud. apr... {1, Aprueba}... Ninguna 10 Derecha | g Nominal v Entrada
T » P15.- gUd. apr.. {1. Aprueba}... Ninguna 10 Derecha &> Nominal N Entrada
Archivos usados recientemente N P16.- Ud. apr.. {1. Aprueba}. . Minguna 10 Derecha & Nominal “\ Entrada
= P17.- Pasando ... {1. Muche ... Ninguna 10 Derecha f Escala “ Entrada
i P18.- ;Cudl de {1, Partido . Minguna 10 Deracha & Nominal “ Entrada
22 P19 Numérico 8 0 P19.- ¢ Cudl de ... {1, Alianza ... Ninguna 10 Derecha & Escala “ Entrada
23 P20 MNumérico 8 0 P20.- ;Con cua... {1. Derecha}... Ninguna 4 Derecha &5 Nominal N Entrada
24 P21_1 Numérico 8 0 P21.- Utilizand... {1. Mada}...  Minguna 10 Derecha & Escala v Entrada |
ar 2 a =
E] I+
it e vista g varates
| Guardar coma. IBM SPSS Statistics Processorestilisto | | | [Ponderacién activada |
‘ . ’. . , ..
Luego en la barra ‘Guardar como tipo’: seleccionar el formato de Excel (.xls o .xIsx segun la versién), y
H ‘ ’
hacer clic en ‘Guardar’.
@ *BB.DD Encuesta UDP sept 2013.sav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos = &
Archivo Edicion Wer Datos Transformar Analizar Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ventana Ayuda
= 0 = A )
SHe @ e~ B H B = wd 9
Nombre ‘l Tipo || Anchura ||E H Etiqueta ‘l Valores || Perdidos H Columnas H Alineacién H Medida H Rol ‘
1 folio Numérico 8 0 Ninguna Ninguna 3 Derecha 4 Escala N Entrada =
2 PROYECCI... Numérico 8 5 PONDERADO..  Ninguna Minguna 5 Derecha & Escala “w Entrada
3 POND_MU... MNumérico 8
4 P1 Numérico 8 £
T
A P2 Numérico 8 uscaren | Ml Deskiop @
6 P3 Numérico 8 QBBDD Encuesta UDF sept 2013.sav
T P4 Numérico 8
8 P5 Numérico 8
9 P& Numérico 8
10 P7 Numérico 8
" P8 Numérico 8
12 x] Numérico 8
- Conservar 194 de 194 variables.
13 P10 Numérico 8
u P11 Numérico & Nombre de archivo: [BB.DD Encuesta UDP sept 2013.sav |
15 P12 Numérico 3 Guardar como tipo: |SPSS Statistics (* sav) v‘
16 P13 Numérico 8 Portable (* por) <
17 P14 Numérico 8 Delimitado por tabuladores (*.dat) @
18 P15 Numérico 8 Delimitado por comas (*.csv) m
19 B16 Numérico g ASCIl en formata fijo (* dat)
20 P17 Mumérico 8 (Excelg? 22003 (" 1s)
21 P18 Mumérico 8 Excel 2007 a 2010 (* xIsx)
22 P19 Numérico ] 0 P19.- ¢ Cudl1-+ T ) & N Entrada
23 P20 Numérico 8 0 P20.- ;Con cua... {1. Derecha}... Ninguna 4 Derecha &> Nominal N Entrada
24 P21_1 Numérico 8 0 P21.- Utilizand . {1, Mada}..  Minguna 10 Derecha & Escala “\ Entrada ||
ar z a =
£l I
(it e gl | vt de varatis
[Guardar como. [IBM SPSS Statistics Processor estalisto | | | |Ponderacién activada |
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Al abrir la base de datos con Excel nos encontramos con que la interfaz se corresponde con la interfaz de
datos de SPSS (casos por fila, variables por columna) sin tener un modo de visualizacion por variables,

por ejemplo.

- s BB.DD Encuesta UDP sept 2013 - Excel ?T H - x
INSERTAR DISERO DE PAGINA FORMULAS DATOS REVISAR VISTA FranTasma ... =~ H
. I r == L= . e B B2 3 Autosuma - A,
: no- A A = - Eeustertetn Geners! ;‘4 Q L ;x (] S by M
Pgat L N K s Hi- D-A- = Combinary cenvar « § + % w0 | §§  Formsto Darformeto Etiosde.nsertor Himinar Formato [~ 7 Ordenory Buscary
- condicional * como tabla~ celda~ A A A < corrar filtrar = seleccionar ~
Portapapeles 1 Fuente ] Alineacién ] Ndmero F] Estilos Celdas Modificar ~
A1 - Jr | folio !
B C D E F G H | J K L M N o P Q R s T U [~
|provECCI POND_MLPL P2 Pa es P6 P7 P8 D) PO el P12 P13 P4 P15 Pls P17 PI8
592585 0,30803 3 2 1 4 2 3 3 2 2 2 4 2 2 2 2 3
832,25 1,17706 3 2 2 3 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 3
4655,956  0,63487 4 3 2 2 1 3 3 1 1 1 2 2 1 2 2 5
6254 0,85277 2 2 2 3 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 3
7354,81 1,00287 2 2 1 2 1 2 3 1 3 1 3 1 1 2 2 4
9794,681 1,33557 2 2 1 3 1 3 3 2 1 2 2 1 1 2 2 3
8632,25 1,17706 3 2 2 3 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3
9 10 8432,028 1,14976 3 2 2 2 2 3 2 1 2 3 2 1 2 1 1 2
10 14 9794681 1,33557 1 1 1 1 2 3 2 1 3 1 3 2 2 2 2 4
" 15 10607,97 1,44646 1 2 1 2 1 3 2 1 1 1 2 1 2 1 1 2
12 16 9794681 1,33557 a4 2 2 LS 1 4 1 1 2 12 2 2 2 2 2 2
13 19 5248958 0,71573 3 2 2 1 1 4 1 88 88 1 3 88 88 88 88 2
14 20 5202,431 0,70938 2 1 1 2 1 3 2 3 2 3 4 1 2 1 1 1
15 21 9794681 1,33557 3 2 2 2 1 4 2 3 1 3 2 1 1 2 1 3
16 22 8578,875 1,16978 2 1 1 1 1 4 1 2 3 3 1 1 2 1 1 1
17 27 3928143 0,53563 3 2 2 2 2 4 2 1 1 1 1 88 88 99 99 4
18 28 7354,81 1,00287 88 2 1 2 1 4 2 38 88 3 4 88 99 99 99 3
19 29 5202,431 0,70938 2 1 1 1 1 4 2 3 3 3 2 1 2 1 1 1
20 30 5248,958 0,71573 2 1 1 2 1 4 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3
21 31 8003,389 1,09131 3 2 2 2 2 3 2 1 1 2 4 1 88 1 1 3
22 32 5202,431 0,70938 1 2 88 3 3 3 3 2 3 2 2 1 2 1 1 2
23 33 4655,956 0,63487 2 2 2 2 1 4 2 2 2 1 4 1 2 1 1 2

Sheet1 Sheet2 Sheet3

LISTO

i

]
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Obtencion de tablas de frecuencias en Excel

H 9 R BB.DD Encuesta UDP sept 2013 - Excel 7 EH - &8 X
INSERTAR DISERIO DE PAGINA FORMULAS DATOS REVISAR VISTA FranTasma .. = n

= - B T B = Avtosuma - A
4 Ep Ajustar texto General E—| Q Q = ;X @ = T H

& 3= [ Combinarycentrar + § - % o0 4 % Formato Darformato Estilosde Insertar Eliminar Formato Ordenary  Buscary
- candicional * como tabla~  celda~ - - - € Borrar~ filtrar ~ seleccionar ~

Portapapeles Fuente ] Alineacion ] Ndmero ] Estilos Celdas Modificar -~

o1 - feo| m2 !

A B c D E F G H | ) K L M N o P a R s T U=

1 |folio  PROYECCI POND_MLPL P2 3 P4 Ps 6 7 P8 P9 P10 P11 P2 leis P14 P15 P16 P17 P18
2 1 592585 0,80803 3 2 2 1 4 2 3 3 2 2 2 4 2 2 2 2 3
3 2 863225 L,17706 3 3 2 2 3 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 3
4 3 4655956  0,63487 4 a 3 2 2 1 3 3 1 1 1 2 2 1 2 2 5
H 4 6254 085277 2 2 2 2 3 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 3
6 5 735481 100287 2 2 2 1 2 1 2 3 1 3 1 3 1 1 2 2 a
7 6 9794,681 1,33557 2 2 2 1 3 1 3 3 2 1 2 2 1 1 2 2 3
8 8 863225 117706 3 3 2 2 3 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3
9 10 8432,028 1,14976 3 3 2 2 2 2 3 2 1 2 3 2 1 2 1 1 2
10 14 9794,681 1,33557 1 3 1 1 1 2 3 2 1 3 1 3 2 2 2 2 a
1 15 1060797 144646 1 2 2 1 2 1 3 2 1 1 1 2 1 2 1 1 2
12 16 9794,681 1,33557 4 3 2 2 4 1 4 1 1 2 12 2 2 2 2 2 2
13 19 528,958 071573 3 2 2 2 1 1 4 1 88 88 1 3 28 28 88 88 2
14 20 5202431 0,70938 2 2 1 1 2 1 3 2 3 2 3 4 1 2 1 1 1
15 21 9794,681 1,33557 3 2 2 2 2 1 4 2 3 1 3 2 1 1 2 1 3
16 22 8578,875 116978 2 2 1 1 1 1 4 1 2 3 3 1 1 2 1 1 1
17 27 3928143 0,53363 3 a 2 2 2 2 4 2 1 1 1 1 ] 28 99 99 a
18 28 735481 1,00287 88 2 2 1 2 1 a 2 83 38 3 4 38 99 99 99 3
19 29 5202431 0,70938 2 2 1 1 1 1 a 2 3 3 3 2 1 2 1 1 1
20 30 5248,958 0,71573 2 3 1 1 2 1 a 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3
21 31 8003,383 1,09131 3 3 2 2 2 2 3 2 1 1 2 4 1 28 1 1 3
22 32 5202431 0,70938 1 38 2 88 3 3 3 3 2 3 2 2 1 2 1 1 2
23 33 2 2 3 2 2 2 1 a 2 2 2 1 4 1 2 1 1 2
Tab_frec eet3 @ 4 v

Utilizaremos dos hojas de calculo: una que contiene todos los datos y otra para realizar las tablas de
frecuencias (Hoja 2 que nombraremos como Tab_frec). En esta hoja renombrada, creamos las tablas
para las variables que queremos describir: P12 (Interés en la politica) y P8 (Nivel socioecondmico), con
sus respectivas categorias de respuesta, una celda para el total, y columnas para expresar las

frecuencias y los porcentajes equivalentes.

H &- &- - BE.DD Encuesta UDP sept 2013 - Excel 7 H - x
INICIO INSERTAR  DISENODEPAGINA  FORMULAS ~ DATOS  REVISAR  VISTA FronTasma .. - [
o
‘3;’_ Calibri o a ) - BrAjustarteo General - QJ Q gﬁﬂ EX @ é’;:;::::"j N QY H
Pegar o N K s - = 5= ombinary centrar - § < % om | % §§  Formato Darformato Estlosde  Inserar Eiminar Formato | "7 Grdenory Buscary
condicional - como fabla~ celdar - - - 4 filtrar -~ seleccionar -

Portapapeles Fuente Ir] Alineacién ) Nimero ) Estilos Celdas Modificar -~
L1 - f v

A B c D E F G H 1 J K L M N o P a [«
1 P12 P8
> Int_pol i i NSE
3 [Muy interesado alto
4 |Algo interesado Medio-alto
5 [Pocoi Medio
& [Nadai Medio-bajo
7 |Nosabe Bajo
2 |Noresponde No sabe
o Total No responde
10 Total
1 1
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23

Hojal | Tab_frec | Sheet3 O] [l v

LISTO 2]
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Usando la férmula CONTAR.SI podemos calcular la frecuencia de cada categoria para las variables P12 y
P8. La tabla azul muestra cdmo han sido utilizadas las fdrmulas (estan escritas entre comillas para que
Excel no efectue la operacién). El circulo rojo encierra dos funciones ‘Estilo porcentual’ (%) para mostrar
los decimales como porcentajes y ‘Estilo millares’ para pasar a decimales en este caso. Sobre el circulo
se encuentra una barra que dice ‘General’, ésta sirve para cambiar el formato de la celda en caso de

trabajar con fechas, texto, divisas, etc.

Para calcular las frecuencias empleamos la funcion CONTAR.SI; de manera general, cuando escribimos
una funcién en una celda de Excel, se le debe anteponer un signo igual (“=") para que el programa
reconozca que se trata de una funcién. Al momento de ingresarla, el mismo software nos indica el orden

de los elementos que componen la funcién.

La especificacidon de la funcion CONTAR.SI es la siguiente: =Funcién( ;Criterio)

El rango indica dénde — en qué cuadrante de celdas - buscar los datos (en el caso que ejemplificaremos
caso es en la Hojal y la columna O completa). El criterio es el valor que se estd buscando (en nuestro

ejemplo seria el valor 1) si es texto se pone entre comillas.

=CONTAR.SI( ;1)
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Para realizar el célculo de % (frecuencia/total) a partir del conjunto de datos, le indicamos al programa
gue haga el mismo calculo para contar las frecuencias, pero que a cada valor lo divida por el total de
casos. Para ello se ocupa el sigho $ para indicar que la celda de referencia (el divisor de todas las celdas)
debe quedar fija. Para ingresarlo rapidamente es posible apretar la tecla F4 justo después del nombre de

la celda escrita: ‘J16’+F4 = ‘SJS16’

H ©- FRa BB.DD Encuesta UDP sept 2013 - Excel 7T E - 8 X
ARCHIVO jamliilele} INSERTAR DISERIO DE PAGINA FORMULAS DATOS REVISAR VISTA FranTasma ... = H
oy X, " o= = ,. B T 'I'x = > Autosuma A,
Calibri S AN T =2 ® B Ajustartexo General - = 4 J = = E A d H
Dk - : ) < B H Rellenar- -
Pegar . N K S- Ui M-A- === &= B combinorycentar - $( % m )53 % Formato  Darformato Estilosde  Insertar Eliminar Formate Sormar+ Ordenary  Buscary
- condicional ~ como tabla~ celda - - - - < Borrar filtrar = seleccionar =
Portapapeles Fuente ] Alineacién [F] Nimero ) Estilos Celdas Wodificar ~
N23 - Jr v
A B C D E F G H J K L M N Q -
1
2 P12 P8
3 Int_pol Frecuencia Porcentaje NSE Frecuencia |Porcentaje
4 Muy interesado 100 8% Alto 11 1%
5 Algo interesado 211 16% Medio-alto 63 5%
6 Poco interesado 354 27% Medio 532 41%
7 MNada interesado 628 43% Medio-bajo 410| 32%
2 MNo sabe 4 0% Bajo 279 21%
2 No responde 3 0% No sabe L] 0%
10 Total 1300 100%| No responde 1) 0%
1 —CONTAR.SI( 1) Total 1300 100%)
12 =Funcién( ;Criterio)
13
14 El rango indica dénde buscar los Muy interesado "=CONTAR.SI{Hojall0:0;1)"  |"=F4/$F$10"
13 datos (en este caso es en la Algointeresado  ['=CONTAR.SI{Hoja1!0:0;2)"  |"=F5/3FS10"
16 :IC'JE‘_: yla °°":'““Ia o °°"‘P'E§; Poco interesado |"=CONTAR.SI(Hojall0:0;3)"_ |"=F6/$FS10"
17 criterio es el valor que se esta Nadainteresado  |"=CONTAR.SI{Hojall0:0;4)"  |"=F7/$F$10"
buscando, si es texto se pone = PP —
18 entre comillas. No sabe =CONTAR.SI{Hojal!0:0;88) =FB/SFS10
19 Mo responde "=CONTAR.SI(Hojall0:0;39)" |"=F5/$F510"
20 Célculo de % [frecuencia/total)
21 El signo $ es para indicar que la
22 celda de referencia debe quedar
fija.
23 j 1 .
Hojal | Tab_frec | Sheet3 (6] 4 3
LISTO &) M -+ 10%
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Fuentes de datos secundarios

Uno de los principales conocimientos que se requieren para llevar a cabo andlisis estadisticos es conocer
desde donde podemos obtener fuentes de datos secundarios; si bien parece algo trivial, no siempre lo

es, pues hay que tener claro en primer lugar qué es lo que necesitamos, para saber dénde buscar.

Existe una variada gama de encuestas y estudios, que son realizados de manera periddica en nuestro

pais, dentro de ellas podemos destacar, dentro de las mds empleadas:

Institucion Encuesta Enlace

Centro de Estudios

Publicos

Encuesta Nacional

de Opinidén Publica

http://www.cepchile.cl/dms/lang 1/encuestasCEP.htm

Universidad Diego

Encuesta Nacional

http://www.encuesta.udp.cl/

Portales (ICSO) ubP

Programa de las | Desarrollo http://www.desarrollohumano.cl/base-datos/base-

Naciones Unidas | Humano en Chile datos.htm

para el Desarrollo

(PNUD)

Ministerio de Salud | Encuesta Nacional | http://epi.minsal.cl/vigilancia-epidemiologica/sistema-

de Salud de-vigilancia-de-enfermedades-no-transmisibles-

vent/solicita-base/

(Se debe solicitar creando un usuario)

Sin embargo, es preciso tener en cuenta que cada uno de estos estudios presenta sus objetivos
particulares, por lo que la informacién que queramos obtener desde ellos estara delimitada por tales
orientaciones. En tal sentido, una recomendaciéon importante es la importancia de contar con una
relativa orientacidn al comenzar cualquier trabajo de investigacion (objetivos, hipdtesis, areas tematicas

de interés, etc.), pues sélo tal condicién nos ahorrara tiempo valioso al momento de buscar posibles
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http://www.cepchile.cl/dms/lang_1/encuestasCEP.htm
http://www.encuesta.udp.cl/
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http://www.desarrollohumano.cl/base-datos/base-datos.htm
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fuentes de informacion (sin estar recorriendo cuestionarios incansablemente, hasta que por arte de

magia se nos ocurra sobre qué hacer nuestro informe.

El siguiente cuadro resume las principales orientaciones de los estudios ya mencionados.

Institucion

Caracteristicas

Centro de Estudios

Publicos

“La Encuesta Nacional de Opinién Publica CEP representa un estudio
académico y objetivo de las actitudes y predisposiciones politicas,
econdmicas y sociales de todos los habitantes del pais. A través de este
tipo de estudios se desea conocer las preocupaciones, preferencias y

necesidades de la poblacion.” (CEP, 2013)

Universidad Diego

Portales (ICSO)

“Conocer la opinién publica a nivel nacional y regional de los siguientes
temas: Politicas publicas y sociales, opiniones sobre la coyuntura politica y
econdmica, confianza en instituciones, democracia y representacion,
familia e intimidad, percepcion sobre los empresarios, participaciéon

ciudadana y medio ambiente, y discriminacién.” (UDP, 2013)

Programa de las
Naciones  Unidas
para el Desarrollo

(PNUD)

Las caracteristicas dependen del drea de estudio especifica definida para el

afio en cuestion.

“Lo que aqui se pretende mostrar es que, para resignificar el horizonte del
desarrollo poniendo al centro los proyectos de vida de las personas, es
necesario ampliar la mirada y asumir en toda su complejidad una dimensién
hasta ahora menos atendida del desarrollo, y de la cual el fendmeno de la
felicidad forma parte: la subjetividad. Se entiende por subjetividad el
espacio y el proceso en que los individuos construyen una imagen de si, de
los otros y del mundo en el contexto de sus experiencias sociales. Este
ambito esta formado por sus emociones, imagenes, percepciones, deseos,

motivaciones y evaluaciones, entre otros elementos.” (PNUD, 2012)

Ministerio de Salud
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Elementos descargables diferentes: utilidades diferentes

Cuando accedamos a alguno de los links que ya hemos anotado, nos encontraremos con la posibilidad

de descargar diferentes elementos, que es preciso diferenciar para saber como ocupar.

En primer lugar, muchas veces es bastante visible la presentacion, informe o sinopsis (o alglin nombre
afin). Este archivo por lo general no nos sera tan Util, ya que se trata de la presentacion que hace la
institucion de los principales resultados que arrojo el estudio. A veces se trata de una presentacion
powerpoint que incluye frecuencias, porcentajes y graficos. Evidentemente, un documento asi no sirve
para nuestras intenciones: a nosotros nos interesa analizar datos, no que nos informen sobre el analisis
qgue hizo otro; sin embargo, en algunos casos (como los informes del PNUD, en este documento se
suelen incluir aspectos tedricos relevantes que pueden sernos de utilidad a la hora de encara el analisis

de datos). No suelen incluir precisiones metodoldgicas.

En segundo lugar podemos mencionar la base de datos. Usualmente es posible encontrar bases de
datos en formato .x/s (planilla Excel) o .sav (formato SPSS) susceptibles de abrir con los programas.
Cualquiera sea el formato, una base de datos es — en formato virtual — un pliego de papel blanco
cuadriculado donde podemos ir poniendo nimeros. Evidentemente éste archivo nos interesa, ya que si
lo tenemos en nuestro poder podemos iniciar nuestros propios analisis sobre la informacion producida

por otras instituciones. Es el archivo que abriremos con nuestro software de analisis estadistico.

En tercer lugar, tenemos el cuestionario. En algunos casos (Encuesta CEP, por ejemplo), este viene
incluido en el manual de usuario que describiremos en el siguiente parrafo. Mas alld de que la base de
datos sea el archivo clave, por incluir la informacién producida, gracias al cuestionario serd posible
entender el estudio y decidir sobre qué variables (preguntas) emplearemos en nuestro analisis. Muchas
veces al abrir una base de datos se hard dificultosa la busqueda de variables de interés, procedimiento

gue se realiza de manera expedita al inspeccionar el cuestionario.

En dltimo lugar, es preciso mencionar el manual de usuario. En este documento encontraremos la
informacion técnica necesaria para hacernos una idea de las principales caracteristicas y alcances del
estudio. Datos como tamafio de la muestra, poblacién representada, nivel de confianza, margen de
error, error de cobertura, tasas de reemplazo y factores de ponderacién de los datos, estaran indicados

con detalle en este documento.
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Otros programas de analisis de datos: équé alternativas existen?
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Ya hemos revisado dos de los programas computacionales mas empleados para andlisis estadistico de
datos. Sin embargo, siguiendo a Elousa (Elousa, 2009), y adoptando como criterio evaluador para estos
programas el triple criterio de (1) generalidad, (2) costo y (3) facilidad de uso, épodemos decir que estos

software sean los mas indicados? ¢existen otras alternativas para su uso?

En nuestra opinidn, tanto SPSS como Excel cumplen con el criterio (3), facilidad de uso. Son softwares
amigables, que ponen a disposicidn del usuario una amplia variedad de herramientas de uso intuitivo, lo
gue ayuda mucho en la introduccién al analisis de datos empleando softwares computacionales. Sin
embargo, podemos afirmar que se quedan cortos en cuanto a los criterios (1) generalidad y (2) costo. Si
bien para los andlisis que llevaremos a cabo en esta asignatura, ambos programas cuentan con las
herramientas suficientes, para analisis mas sofisticados, se quedan cortos en las herramientas que

disponen, asi como en la posibilidad de realizar analisis mas personalizados y no por defecto.

En estricto rigor, el punto del costo no deja de ser menor; en cualquier caso, tendremos que contar con
una licencia para poder ocuparlos correctamente en nuestros computadores personales, y para ello,
debemos comprar una (son bastante costosas) o si no, deberemos piratearlo (situacién que a veces
puede resultar algo engorrosa, sobre todo para el usuario que no es tan experimentado en tal tipo de

procedimientos computacionales).

Asi y todo en el caso de SPSS, por ejemplo, la version basica no viene con todos los paquetes de andlisis
(el paquete AMOS, para ecuaciones estructurales por ejemplo, se vende por separado) lo que entrampa

aun mas la utilidad de estos programas en la medida que nuestros requerimientos aumentan.
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La experiencia dice, ademas, que son programas algo pesados, que ocupan bastante memoria para
poder correr los analisis. Contar con una interfaz llena de colores y botones tiene el costo de que
consumird mas memoria de nuestros computadores, haciendo dificil la realizacion de varias tareas de
manera simultanea, sobre todo cuando analicemos bases de datos extensas (como en el caso de censos,

por ejemplo) o corramos analisis que requieran de muchos procedimientos complejos.
Stata

Un programa de analisis estadistico de amplio uso y que creemos cumple de mejor manera con el
requerimiento (1) de generalidad es Stata. Si bien también tiene la problematica del costo, es facilmente

crackeable y presenta una serie de ventajas ante las limitantes que presentan Excel y SPSS.

En primer lugar, dispone de mas herramientas de andlisis en su modalidad bdsica y permite un uso
bastante fino de ellas. En segundo lugar, su interfaz bdsica articula de manera simultanea una interfaz
de botones, con un visor de resultados y editor de sintaxis, un visor que despliega los comandos
ejecutados recientemente, un visor que despliega las variables empleadas recientemente en los andlisis

y una ventana que despliega el listado de variables de la base de datos.

De esta forma, se constituye como un programa amigable, al contar con un modo botones, pero que al
mismo tiempo combina en una sola pantalla, distintas herramientas que hacen mds expedita la labor de
analisis. A la vez, es un programa mas liviano respecto a los dos anteriores, y permite modificar la
cantidad de memoria en uso por el software con el fin de manejar la potencia de los analisis estadisticos

a criterio del usuario.

[} Stata/MP 12.0 - [Results) ==
File Edt Dt Graphics Stistics User Window Help Interfaz de botones 5
5 o) & o - (o e FHs] X)

it

e = ®)
/. T 7

/7 & [_1 12.0 Copyright 1985-2011 StataCorp LP

Statistics/Data Analysis StataCorp

" - Parattel Baition d
Comandas ejecutados adas

Stata netvork licemse exp

r: $0120544080

0: The Pennslyvania State University - RCC
Universicy Park, PA

t maxvar-) SQQ

-

Do nothing: all files are up to date

Lista de varjables
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R: un incomprendido

Finalmente tenemos a R, un freeware (programa de distribucion gratuita). La modalidad basica de este
programa de analisis estadistico dista mucho de cumplir el requerimiento (3) facilidad de uso. Como
vemos en la imagen a continuacion, la interfaz no dista mucho de la sofisticacidon de un bloc de notas ya
que sélo presenta un espacio en blanco donde escribir los comandos, mientras que ninguno de los
botones sirven para realizar analisis estadisticos. Basicamente es un editor de sintaxis, lo que en
principio requeriria la habilidad de manejar al dedillo todos y cada uno de los comandos necesarios para
ejecutar algun tipo de anadlisis mediante el particular lenguaje de programacién de este freeware. Es
fundamentalmente esta caracteristica, la que inhibe al usuario en su uso, aunque presenta atributos que
lo sitian por encima de cualquier otro software que hayamos mencionado.

[R RGui - [R Console] [_T&[X]
R File Edit Misc Packages Windows Help _]E’ 1’

R : Copyright 2001, The R Development Core Team
Version 1.3.0 (2001-06-22)

R is free software and comes with ABSOLUTELY NO WARRANTY.
You are welcome to redistribute it under certain conditions.
Type “license()' or ‘licence()' for distribution details.

R is a collsborative project with many contributors.
Type ‘contributors()' for more information.

Type ‘demo()' for some demos, ‘help()' for on-line help, or

‘help.start()' for a HTHML browser interface to help.
Type “qg()' to guit R.

> 1

.

|R 1.3.0 - A Language and Environment

Respecto a nuestra primera exigencia de generalidad, es quizd uno de los softwares con una mayor
variedad de herramientas de anadlisis estadistico, no sdlo para las ciencias sociales sino también para
otras disciplinas®. Al ser un programa de contribucién libre, vemos cumplida la exigencia niimero (2)

relativa al costo, pues existe una amplia variedad de paquetes descargables de modo gratuito

2 Como lo plantea Paula Elousa, R “esta constituido por mas de 1.400 paquetes integrados con los que es posible
ejecutar simples analisis descriptivos o aplicar los mas complejos y novedosos modelos formales. Ademas, la
incorporacion a R de interfaces graficas como Rcommander que crean entornos de trabajo amigables muy
similares al entorno del SPSS permiten saltar la barrera de la accesibilidad, y utilizarlo sin ningun tipo de reparo en
la docencia. ¢Existe algo mejor? Libre, gratuito, asequible, accesible y siempre a la vanguardia.” (Elousa, 2009, pag.
652)
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desarrollados por usuarios a lo largo de todo el mundo, lo que nos permite estar al dia en cuanto a
exigencias de nuevas y mas sofisticadas herramientas de un modo gratuito y libre.> Si a esto sumamos
que se trata de un programa bastante liviano, que gasta poca memoria en nuestros computadores,

estamos ante una alternativa bastante interesante.

Ahora bien, respecto a la exigencia (3) facilidad de uso, si bien la versién basica del programa dista
mucho de ser amigable, no hay que desesperar pues existen soluciones (gratuitas) para este asunto. Es
posible descargar e instalar paquetes adicionales que nos permitan contar con una mdscara de botones
que actua como una interfaz amigable entre el usuario y el entorno computacional que opera con
codigos; entre las diferentes opciones que existen, aqui destacamos aquella denominada Rcommander,
pues “incluye funciones para ejecutar andlisis estadisticos y generar graficos. Los menus desplegables
permiten: importar/exportar datos, manipular variables (recodificar, calcular...), seleccionar casos,
describir variables, generar graficos, obtener estadisticos bdsicos, coeficientes de fiabilidad, contrastar
hipotesis, aplicar el modelo lineal general o modelos de andlisis multivariados como el analisis factorial,
el andlisis de correspondencias o el analisis de componentes principales. Las opciones que ofrece
Rcommander cubririan los contenidos de los cursos basicos de analisis de datos en las ciencias sociales y

de la salud.” (Elousa, 2009, pag. 654)

® “R, en tanto en cuanto software libre, se inscribe dentro del proyecto GNU General Public Licence (Licencia
Publica General, GNU). Se trata de una licencia creada por Free Software Foundation (Fundacién para el software
libre), organizacién fundada por Richard Matthew Stallmana en el afio 1985. El principal propésito de la licencia
GNU es declarar la libertad del uso, modificacion y distribucion del software y protegerlo de intentos de
privatizacion que puedan de algin modo restringir su uso (...) Parte de la vasta informacion disponible sobre R es
accesible a través de la web CRAN (Comprehensive R Archive Network; http://cran.r-project.org/), sitio oficial de R.
Es la pagina base del proyecto R, desde la cual se puede descargar la ultima version del programa (un equipo
formado por unas doce personas, R Development Core Team; asumié en 1997 las labores de actualizacidn
semestral del cddigo de R), consultar manuales sobre R, obtener ayuda sobre su funcionamiento a través de un
sistema de ayuda on line, y, en definitiva, estar al corriente de los movimientos en este entorno de trabajo.”
(Elousa, 2009, pag. 653)
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[2] AVISO: La versién de Windows de R Commander funciona mejor bago RGui
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En definitiva quiza sea R la alternativa una vez que se hayan aprendido las nociones basicas de Excel y
SPSS.

Hemos expuesto las caracteristicas basicas de las diferentes alternativas de software de andlisis de datos
gue existen, sin embargo, en este ramo, trabajaremos fundamentalmente con Excel y SPSS; la idea es,
sin embargo, que ustedes conozcan las alternativas que existen y se atrevan a explorar. Material

bibliografico, archivos de instalacidn, asi como este material, quedaran colgados en la plataforma U-

Cursos.
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