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MAT.: Aplicacién de Instrumento de retroalimentacion
intermedia a la docencia virtual por parte de las y los
estudiantes

SANTIAGO, 4 de junio de 2020
DE: DIRECTORA DEPARTAMENTO DE PREGRADO
A: DIRECTORES DE ESCUELAS DE PREGRADO

Con el propésito de recabar informacién que permita retroalimentar a docentes, equipos
docentes y a las escuelas, respecto al desarrollo de sus cursos en la primera mitad del semestre
2020-1, realizaremos la aplicaciéon de un instrumento para la retroalimentacion de la docencia que
se esta realizando en cada curso en el contexto de docencia remota 2020-1 por parte de las y los
estudiantes. Esta instancia busca que cada equipo pueda generar planes de mejora a ser
implementados en el corto plazo, en la segunda mitad del semestre.

I.- Para su aplicacion es importante que se tomen las siguientes consideraciones:

a. Todas las Unidades Académicas deben tener ajustada su Oferta Académica en funcién de los
cursos que se estan implementando en la situacion actual. Esto significa que en el Catalogo
de UCAMPUS deben figurar solamente aquellas asignaturas que efectivamente se realizan
este semestre. Aquellas que no se pudieron realizar, deben ser eliminadas de la Oferta
Académica y de los boletines de inscripcidn de cada estudiante.

b. La activacion de la aplicacion del instrumento de retroalimentacién se realizara desde el nivel
central, bajo el nombre “Retroalimentacién Docencia Virtual 2020-01” en UCURSOS. En el
caso de la Facultad de Economia y Negocios, la activacion deberd realizarse de forma
auténoma, en sus propios sistemas.

c. La duracién de la aplicacion del instrumento serd de una semana calendario (lunes a
domingo).

d. Las fechas de aplicacion fueron definidas a partir del estado de avance del semestre de cada
Unidad Académica y son las siguientes:

o Aplicacion Semana del 8 de junio:

a. Facultad de Ciencias Agrondmicas
Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas
Facultad de Derecho
Facultad de Ciencias
Facultad de Arquitectura y Urbanismo
Facultad de Economia y Negocios
Facultad de Filosofia y Humanidades
Facultad de Ciencias Forestales y Conservacién de la
Naturaleza
i. Instituto de Comunicacion e Imagen
j.  Facultad de Medicina
k. Facultad de Odontologia
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. Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacéuticas
Facultad de Ciencias Veterinarias y Pecuarias
Programa de Formacion General VAA
Programa de Inglés VAA

T o 2 3

o Aplicacion semana del 22 de junio:

a. Facultad de Artes
b. Facultad de Ciencias Sociales
c. Instituto de Asuntos Publicos

d. Una vez cerrado el proceso de aplicacion, las y los docentes contaran con sus resultados en un
plazo maximo de 3 dias habiles a través del mismo sitio web de UCURSOS, de la misma forma
en que consultan los resultados de su Encuesta Docente.

II1.- Caracteristicas del instrumento:
a. Mensaje de Inicio:
Estimada/o estudiante,

la presente encuesta busca conocer tu perspectiva respecto al desarrollo de tus cursos en la primera
mitad del semestre 2020-1, para retroalimentar a los equipos docentes y facilitar la generacion de
planes de mejora que puedan ser implementados antes del término del semestre.

b. Seccion de items de respuesta cerrada

ftem Tipo de respuesta

Respecto al uso de espacios para la interaccion virtual en este curso:

1. El uso que se le dio a las plataformas institucionales
(U-Cursos, correo electronico) fueron utiles para el

logro de mis aprendizajes. Escala tipo Likert de 4 niveles, con

opcion “No aplica”.

2. La forma de desarrollar las clases virtuales

sincronicas a través de Zoom, Meet u otras Totalmente de acuerdo
plataformas han sido Utiles para el logro de mis De acuerdo
aprendizajes. En desacuerdo

_ ) : Totalmente en desacuerdo
3. Pude interactuar de manera fluida en los espacios

de aprendizaje virtual.

Respecto al uso de metodologias participativas y apoyo para el trabajo autébnomo en este
Curso:

4, Pude vincular las tematicas del curso con mis

conocimientos y experiencias previas. . . .
y exp P Escala tipo Likert de 4 niveles, con

opcion “No aplica”.

5. Se utilizaron metodologias que incentivaron mi
participacion. Totalmente de acuerdo
De acuerdo
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

6. Recibi orientacion suficiente para poder realizar las
actividades del curso de manera autonoma.
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ftem Tipo de respuesta

6. Tuve a mi disposicion recursos de apoyo (tales
como material audiovisual, manuales, apuntes, y
bibliografia) pertinentes para el logro de mis
aprendizajes.

Respecto a las estrategias de evaluacion utilizadas en este curso:

7. Se generaron las condiciones para que pudiera
participar de las evaluaciones.

Escala tipo Likert de 4 niveles, con
opcién “No aplica”.

8. Pude conocer de forma oportuna los criterios de

correccion de las instancias de evaluacion.
Totalmente de acuerdo

De acuerdo
9. Recibi de manera oportuna los resultados de las En desacuerdo
evaluaciones. Totalmente en desacuerdo

10. Recibi retroalimentacion oportuna que facilito el
logro de mis aprendizajes.

Respecto a la gestidn del clima de aula en este curso:

11. El equipo docente demostrd capacidad de escucha | Escala tipo Likert de 4 niveles, con
activa ante los problemas que planteamos las y los opcién “No aplica”.
estudiantes.

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

12. El equipo docente tuvo un trato respetuoso y libre
de todo tipo de discriminacion.

Respecto a la dedicacién de tiempo para este curso:

Escala tipo Likert de 4 niveles, con
opcion “No aplica”.
13. El tiempo que tuve que dedicarle a todas las
actividades, se ajustd a la cantidad de créditos Totalmente de acuerdo
asignados al curso. De acuerdo
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
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ftem

Tipo de respuesta

Comenta tres aspectos positivos del curso y tres
aspectos por mejorar del curso.

Cuadro de respuesta abierta.

Comenta en qué podrias comprometerte para mejorar

semestre.

el desarrollo del curso en lo que queda de este Cuadro de respuesta abierta.

En caso de cualquier consulta relativa al instrumento, las fechas de aplicacién u otros
elementos, les solicitamos contactarse con Tomas Gonzalez, al correo electronico tgonzal@uchile.cl.

(Firmado digitalmente)
Leonor Armanet Bernales

Directora del Departamento de Pregrado

DISTRIBUCION:

1. Directores/as de Escuelas de Pregrado

2. Vicerrectoria de Asuntos Académicos (c.i.)
3. Archivo

LAB/CRT/fct
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