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Un gran desafio es producir accién. El otro es forjar cohesion.
Son dos caras de una misma medalla.

Si queremos intervenir el curso de los acontecimientos, por
ejemplo en la familia, en el gremio, en la empresa, en el tribunal,
en el pais, necesitamos la accién de terceros que son libres para
no cooperar. Necesitamos que nos apoyen, se nos asocien, voten
a favor, nos financien, nos autoricen. Sin esa accion colectiva
de varios o de muchos, nuestros emprendimientos, iniciativas
o planteamientos de mayor impacto no pasardn de ser buenas
intenciones.

Y si queremos que, ante disyuntivas contrapuestas de accion,
la comunidad se mantenga unida, por ejemplo que la familia no
se quiebre, que el gremio no se desintegre, que el agredido no
tome la justicia en sus manos, que el pais no se divida, necesitamos
cohesion, no obstante la diversidad de intereses, perspectivas y
sensibilidades.

Accién y cohesion se necesitan. Sin cohesion, no habra colec-
tividad que con su accién haga reales nuestros emprendimientos,
iniciativas o planteamientos. Sin acciones comunes en torno a
emprendimientos, iniciativas o planteamientos, no habra vivencia
colectiva que cohesione al grupo.

Este ensayo es sobre el estilo de pensamiento y lenguaje que
produce accién y forja cohesién. Se llama retorica.

Y si: es un estilo de pensamiento. Una de las cosas que me ha mos-
trado la experiencia en la profesion y en la gestion es que, por lejos,
lo mas persuasivo es el estilo de pensamiento. Llevado al habla, por
cierto. Pero no son los aderezos los que mueven al mundo. Esa es
una de las razones por las cuales ningtin recetario de presentacio-
nes efectivas podria ser sucedaneo de la formacion de un retorico
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que necesita, entre otras cosas, desarrollar y fortalecer una forma
de pensar. No estoy diciendo nada nuevo. Ya lo habian dicho hace
mas de dos mil anos Isécrates y Ciceron. Y esto no debiera sorpren-
der, porque argumentar y entender son también dos caras de una
medalla: uno piensa argumentindose y uno argumenta pensando
con el otro. Juan Bautista Vico decia bien que la elocuencia no es
sino sabiduria y prudencia llevadas al habla.

Una de las particularidades del estilo retérico de pensamiento
radica en su no-linealidad, su caridcter dialogal, su soltura casi la-
dica. Se entra al asunto desde cualquier angulo, no de principios
a conclusiones; se va y viene entre el detalle y la vision de alto
vuelo; lo pertinente o no pertinente no esta predefinido, sino que
se va viendo en el camino; no es un producto, sino un proceso,
por ejemplo no es una inferencia correcta, sino que es conversar.
El fuero interno es un foro interno, no una calculadora.

Otra de las particularidades del pensamiento retorico es ser
un emprendimiento colectivo, no individual; siempre ptiblico,
nunca privado (aunque uno esté pensando solo en la ducha).
No es encumbrarse solo por sobre el populacho ignorante y
apasionado para regresar con ideas claras y distintas a corregir
los errores de los otros. Es pensar desde los intereses y destinos
comunes de la colectividad cuya accion se busca. No es saber
comunicar, sino saber aconsejar. No es hablar como mero indi-
viduo, sino siempre como ciudadano que representay participa
en los intereses y valores de la comunidad, buscando producir
un “nosotros” a partir de la diferencia y la diversidad. En linea
con lo que deciamos arriba, es un mismo discurso retorico el que
produce accién y forja cohesion.

Pero junto con ser un estilo de pensamiento, la retorica es
un estilo de lenguaje. Un particular estilo de lenguaje marcado
por el propésito no de describir los acontecimientos, sino de
intervenirlos. El retérico no es un contemplativo que busque
tener la razon sin importarle ser incomprendido por el mundo.
Por el contrario, su compromiso es precisamente que el mundo
—su familia, su gremio, su empresa, el tribunal, el pais— lo com-
prenda y actiie acorde. No busca, distante y descomprometido,
decir verdades. Busca, en medio de la refriega, hacer el bien.
Porque las verdades se dicen, pero el bien se hace. La retorica
hace, no dice.
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La retorica, entc.mces, no pretende producir razones, sino he-
chos, a saber, ese hecho que es la accion colectiva y ese otro hecho
que es la cohesion de la colectividad. Pero los hechos no resultan
de los fundamentos que los explican, sino de las causas que los
producen. Por eso, el lenguaje retérico no fundamenta las posturas
que ha de tomar su auditorio, sino que las causa. No busquemos
entonces fundamento en un lenguaje que no es fundado, sino
fundante. Dicho de otro modo, el discurso retorico no es un tex-
to cuyo anilisis 16gico o estético tenga mayor interés. Es un acto
cuyo analisis politico es bastante mas iluminador. No busquemos
el modus tollens, o €l non sequitur, ni siquiera la no contradiccion.
Miremos, mds bien, quién dijo qué, a quiénes, como, en qué
circunstancias, con qué proposito, con qué efecto.

He ahi un par de escindalos milenarios. Primero, {Que la
retérica se pretenda pensamiento! ;Acaso la oratoria no es solo
empaquetado y adorno para un pensamiento que se obtiene de
lugares mejores, donde la solidez de la razon se impone sobre las
meras conversaciones y opiniones? Y, en seguida, {Que la retorica
reconozca con desparpajo que ella no fundamenta, sino que causa
la aceptacién de sus auditorios! :Acaso hemos de guiar nuestros
actos desde la irracionalidad? Retomaremos estos temas.

Pero lo que nadie discute es la efectividad de la retérica para
generar accion colectiva y comunidad. Este ensayo busca dejar
al lector encaminado en lo que no puede ser sino un recorrido
personal de desarrollo de ciertas habilidades. “Habilidades” es
la idea directriz del ensayo. Pero no se confunda el desarrollo
de habilidades con aprenderse recetas. Es cierto que la reto-
rica no es una ciencia. No es un saber. Es un saber hacer. Pero
tampoco es una técnica. O sea, tampoco es un arte sujeto a
reglas. No hay reglas, por ejemplo, para darse cuenta que el
contrincante abri6 un flanco débil aprovechable en ese preciso
instante y ya no un minuto mas tarde. Para eso lo que hay no
son reglas, sino el buen lidiador. Asi como el buen deportista.
La retérica no es ciencia ni técnica. Es arte de produccion, de
produccién de una persona, si se quiere de autoproduccion.
Basta leer la obra de Cicerén para darse cuenta que es por esto
que no la llama “La Oratoria” sino “El Orador”. La pregunta
del aprendiz no es qué, sino quién. No es qué va €l a aprender,
sino quién €l va a ser.
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Este ensayo esta dirigido a todo el que tenga cierta pasion
por hacer una diferencia’y haya descubierto que no hara ninguna.
Ninguna, a menos que cuente con el apoyo de terceros que son
libres para no cooperar. Hay en el texto multiples referencias a la
actividad del abogado y varios ejemplos de argumentacion toma-
dos de sentencias judiciales, no porque el ensayo esté dirigido a
abogados, sino porque la actividad del abogado —incluida la del
juez— nos permite ver mejor el objeto de estudio al imponerle
los estindares que exigen una profesion y la administracion de
Jjusticia.

En cuanto al estilo del ensayo, podria decirse que sigo las
siguientes pautas.

Nos interesa el conocimiento para dar sentido a lo que vemos
alld afuera y para ser efectivos en la accion alla afuera. Insisto maja-
deramente en lo de alla afuera porque el conocimiento es para
lidiar con el mundo, no para lidiar con un profesor o con sus
examenes. Creo buena prictica desafiar cualquier teoria con dos
preguntas del millén: ;Da sentido a lo que veo? ;:Da herramientas
para ser mis efectivo en el mundo? He querido que este libro
pueda pasar por ese cedazo.

En seguida, lo que importa es simple. Las complicaciones son
confusién o irrelevancia. Hace muchos anos, recién iniciando es-
tudios de posgrado en matematica, descubri que a los profesores
de las buenas universidades se exigia anualmente producir un
niimero de publicaciones originales. Ante esa avalancha anual
de publicaciones y mi avidez por estar al dia, pregunté a mi tutor
cémo distinguir la basura original de lo importante original. Me
sugirio que, después de leer una publicacién, pensara si yo podria
explicarle el asunto al primer transetinte que doblara la esquina.
Si no podia hacerlo, era o bien porque yo no dominaba el tema
(porque el que no entiende habla en dificil) o bien porque el plan-
teamiento no era importante (salvo para jugarretas intelectuales de
un punado de especialistas). Gran consejo. Los planteamientos
de este ensayo han sido entendidos y apreciados por mas de un
transeunte que dobla la esquina. Lo tomo como senal de ir en-
caminado hacia lo que importa.

Un corolario: el exceso de rigor confunde las ideas y debilita
la expresion. La clave estd en definir ‘exceso’, cosa que es arte y
no ciencia exacta. Pero el hecho es que, para ser util, un mapa

12

PREFACIO

necesita imprecisiones. Si, por el contrario, le agregaramos todo
el detalle que se distingue y diferencia en el territorio real, ya ni
seria mapa ni seria util. Las imprecisiones, las no-distinciones, son
decididamente mejores cuando nuestros propésitos de sentido o
de accién no necesitan de tales precisiones o distinciones. Hay
imprecisiones en este texto. Es bueno que ellas estén ahi.

Por tltimo, no es mi propésito que el lector adquiera una
vision logica de la argumentacion, ni tampoco una que no lo sea;
ni una vision dialéctica, ni una neorretérica, ni tampoco todo lo
contrario. Mi proposito es mds bien incitarlo a involucrarse en
los enfrentamientos discursivos de sus particulares comunidades
y echar mano de lo que sea necesario para hacerse mds efectivo
en ellos. Confio en que lo que aqui lea serd una ayuda a ese
efecto.

13
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ciudad son. Cualquiera sea el tamano de sus bibliotecas y la
'erm:‘iicién de sus individuos, una colectividad sin tradicion
institucional de enfrentamiento polémico y sin oradores
formaclios en el debate, carece de un contenido que no se
sabe, sino que se encarna. Lo podemos llamar politizacion
0, tomando un sinénimo de raiz latina, civilizacion.

[

5. FORMACION DEL ORADOR

TRES ADVERTENCIAS PARA EL RETORICO
EN FORMACION

Como la retérica no es un armario de trucos a aprender, sino un
camino de desarrollo a recorrer, lo mas til que podemos ofrecer
a quien siga la senda no es una coleccion de tretas tutiles para sus
discursos, sino algunos consejos para su viaje. Como el camino
abunda en senales enganosas, varios consejos son en realidad
advertencias. He aqui tres.

Ante nada. la retérica no es solo un estilo de discurso, sino
también un estilo de pensamiento. En seguida, es un estilo de
pensamiento que se funda no en razones, sino en la efectividad
de la oratoria. Finalmente, es un estilo de pensamientoy oratoria
que no persigue ideal alguno de conocimiento, sino un ideal de
poder.

He ahi tres advertencias que son tres escandalos: la retorica,
tan voluble y mercenaria, pretende ser pensamiento y NO mMero
adorno; se apoya en la efectividad, no en razones; y se orienta a
lograr poder, no verdad ni virtud. Las tres advertencias son impor-
tantes para que el retorico no yerre el camino de su formacion.

La primera sirve para que el aprendiz —todos lo somos—no se
pierda bajo el griterio comerciante de los vendedores de aderezos,
joyas de fantasia, perfumes baratos, ropa que realza la figura, y
otros afeites tales como cursillos de presentacién efectiva, lecciones
de expresion corporal, clases de liderazgo, todo lo cual ha sido
venta exitosa en los bazares de todos los tiempos. En esto coincido
con Platén: los perifollos de todo tipo, “colores, esmaltes y ropas,
hacen a los hombres mostrar una belleza espuria olvidando la
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verdadera belleza que es dada por la gimnasia”.% jHaga enton-
ces su gimnasia el aprendiz de orador! Desarrolle el pensamiento
retérico, no la decoracion que pobremente lo simula.

La segunda advertencia, evita que el aprendiz confunda la
retérica con la parodia en que ella es presentada como pariente
respetable, pero pobre, de la logica. En esa parodia se la saca
de su medio natural, que son los enfrentamientos en la ciudad,
para traerla al pizarrén de la sala de clases; se la despoja de su
calidad de acto, para examinar sus restos mortales como texto;
en seguida, se meten esos restos textuales en la jaula de la logica
para ver cudn bien caben, concluyéndose que la jaula le sienta no
completamente, pero si razonablemente. La retorica, entonces, se
presenta como una logica light, diciendo por ejemplo Aristoteles
que “los entimemas... son la sustancia de la persuasion retori-
ca"® o diciendo Perelman dos milenos y medio mas tarde que la
persuasion retorica se logra mediante argumentacion, quiza no
necesaria como la de la logica, pero aspirando no obstante a ser
universal. Sin embargo, cualquier abogado sabe que no combate
s6lo con argumentos, sino con performance; ni reduce su discurso
persuasivo a silogismos, sino fuertemente a cuentos y metaforas;
ni diluye su efectividad con desvios o desvarios para convencer
a un auditorio universal, sino que se enfoca en lo necesario y
suficiente para convencer al auditorio concreto que resolvera
el asunto por el cual se ha comprometido a ayudar profesional-
mente a alguien. Recuerde entonces el caminante que la retorica
es combate civico, no juego de salén, y que la prictica social de
la argumentacién existe desde mucho antes que algin filésofo
o logico se haya puesto a pensar si el asunto cabia en alguno de
sus moldes regalones.

Y la tercera advertencia, sobre biisqueda no de un ideal de co-
nocimiento, sino de poder, evita que el aprendiz sea domesticado

A 8 Gorgias 465. Platon no aprobaria el uso que estoy dando a su cita. De hecho,
él usa esta metdfora para atacar a la retérica como remedo falso de la justicia. Yo
la estoy usando para acusar el mero adorno del discurso como remedo falso de
la retérica.

3 Aristoteles, Retdrica, 1354* 10-19. Los entimemas son silogismos incompletos
en que el auditorio es inducido a colocar la premisa o conclusion que falta. O sea,
para Aristételes lo sustancial de la retérica sigue siendo el silogismo logico, sélo que
este pariente pobre que es la retdrica se toma la libertad estilistica de no explicitar
todas sus partes dejando la tarea en manos del auditorio.
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v tornado inofensivo con los cantos de sirena de una retorica pas-
teurizada, despolitizada, transmutada en curriculum politicamente
correcto de artes liberales de esos que arrojan un “humanista
respetado que habla bien, s6lo capaz de reproducir cultiv?fia e
ingeniosamente los estandares existentes de representacion o
valoracion de las cosas, pero no de desestabilizarlos.

Es interesante notar que las tres advertencias apuntan a tres
maneras en que historicamente se ha buscado sgfneter la reto-
rica: quitandole legitimidad mediante su reduccion a accesorio
decorativo; qui[éndole armas de combate me:diante su reduc.c’ion
a légica informal; quitandole finalidad mediante su reduccion a
cultura y moral de salon. Son las senales enganosas €n el camino.
En torno a estas tres advertencias he ordenado las tres secciones
que siguen: pensamiento, efectividad y poder.

PENSAMIENTO

Contrario a la creencia popular, 12 retérica no es hablar bonito:
es una manera de pensar. Es una maquina de hacer ideas y no un

ropaje accesorio para s6lo presentarlas.
Iséerates lo decia asi:

« los mismos argumentos que usamos para persua.d’ir
a otros cuando hablamos en publico, empleamos también
cuando deliberamos en nuestros propios pensamientos;
mientras llamamos elocuentes a quienes pueden hablar ante
una multitud, consideramos sabios a quienes muy habilmente
debaten los problemas en sus propias mentes”.®’

Interesante vinculo entre retoricay sabiduria el que mencio-
na Isécrates. Algo mas de dos milenios mas tarde, Juan Bauti.sta
Vico veia en el retorico una combinacion de sapieﬂ,tia, prudentia’y
eloquentia, donde la elocuencia no era adorno, sino, simplemente, la
sabiduria y la prudencia expresadas en el habla. Est_o puede: sOr-
prender a quien todavia sea victima de nuestra hsar(.:n(:la cartesiana,
imaginindose el pensamiento como una .mecamca para extraer
conclusiones a partir de primeros principios, y no como el juego

%7 Antidosis, 256-257. Cursivas agregadas.
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Fle espejos y reflejos que realmente es. Pero, con sélo un poco de
mtrospecc.ién, el lector vera facilmente que nuestro fuero interno
es un foro interno, no un computador. Para pensar necesitamos
las habilidades del debate interior, no las del cilculo.

. Estas diferentes maneras de pensar —la del que piensa deba-
tl’epdo y 1.21 del que piensa calculando- suelen dar lugar a los
tipicos y simpaticos desencuentros entre, por un lado, abogados
esgrlmlt?ndo que “si bien es cierto, no es menos cierto...” y, por
el otro, ingenieros esperando impacientes que se les respon,da si
las cosas son o no son. De mas estd decir que estas diferencias son
caricaturas, porque ningun ser humano es su profesion.

El hecho es que el retérico en formacién no llegari lejos si
solamente pretende trabajar su virtuosismo verbal. S6lo en sus
momentos de mayor decadencia, hacia fines del siglo XVII, la
retorica fue reducida a pirueta verbal. Fue la época de la len ,ua
agil en el salfin aristocratico; la época de Cyrano de Berge%‘ac
que, reconociendo la inefectividad de sus actos los alababa igual
diciendo “iPero qué gesto!”; es la época de las preciosidades —da-
mas de alta sociedad educadas para conversar refinadamente
con agudezas v sutilezas— satirizadas por Moliére en Les Precieuse
Ricicules. ‘ i

.Tr:ftdicionalmeme la retorica se ha entendido compuesta
uniariamente tanto de una forma como de un fondo, ambos en-
trelazados inseparablemente; se ha entendido comp,uesta tanto
de verba (estilo, elocucion) como de res (memoria, invencién
composicion).®® : ’

Hablemos 5 ia, i 10 i
ey mos entonces de res: memoria, invencion y composi-

Hoy se ha desprestigiado la memoria. Peor: se la ha olvidado;
se recuerda mal su propésito, confundiéndola con retencién dé
datos para posterior regurgitacion. Asi olvidada y malentendida
no sgrprende que muchos vean su ejercicio como una pr;icticz;
arcaica en un mundo colmado de bases de datos y archivos acce-
snbles. en segundos. Dos o tres palabras en un buscador, un par
de clicks en algunos hyperlinks y estamos: tenemos el d’ato (i)ue

88 ; a - x /
el":vad.Ya antes d_e los tiempos c.lc Cicerén los instrumentos para hacer frente a las
as exigencias de la retérica habian decantado en una conocida quina: me-

moria, inventio, dispositio, elocutioy pr iati i
a, , dis ; y pronuntiatio. Las primeras tres propias
las ultimas dos de la forma t e
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necesitidbamos. ;Para qué competir nosotros con la retencion
perfecta de la memoria de silicona? Mis bien, dejemos que el
papel y las maquinas memoricen por nosotros, y destinemos el
tiempo asi liberado a lo opuesto del trabajo de la memoria, que es
el trabajo creativo.

Gran error. No hay creatividad sin memoria. Porque la me-
moria no es una bodega desordenada de datos. No es cierto que
“si tuvieras toda la informacién del mundo directamente ligada
a tu cerebro, estarias mejor”, como dijoa Newsweek el ano 2004
Sergey Brin, un fundador de Google que, de seguro, no habia
leido Funes el Memorioso.8? Porque el volumen y la desconexion
degradan la informacion convirtiéndola en ruido. Tener memo-
ria no es ser una enciclopedia viviente, sino una concordancia
viviente. Y la funcién ultima de esa concordancia no es retener,
sino crear: el inventario es para inventar. La memoria no ayuda a
guardar ideas, sino a hacerlas, porque uno no tieneideas, sino que
las hace. La memoria es una maquina de hacer ideas. En ultima
instancia, la memoria no es sobre el pasado, sino sobre el futuro.
Por eso Mnemosyne es la madre de todas las Musas.

Ia memoria del orador nunca ha sido para aprenderse al pie
de la letra los discursos. De hecho, hacerlo asi ha sido siempre
mala oratoria. La sefial de maestria en la oratoria ha sido siempre
hablar elocuentemente ex tempore. La memoria del orador nunca
fue arte de recitacién, sino de invencion, para actuar improvisada-
mente en el debate ante interrupcionesy preguntas. La memoria
es herramienta de composicion, vale decir, de lo que hoy llamaria-
mos imaginacion y creatividad.

No la imaginacién y creatividad que configura y extiende
visiones puramente individuales (que no existen), sino la imagi-
nacién y creatividad apoyadas sobre los interesesy destinos comu-
nes de la colectividad cuya accion se busca. No es pensar como
mero individuo, sino siempre como ciudadano que representa
y participa en los intereses y valores de la comunidad, buscando
producir un “nosotros” a partir de la diferencia y la diversidad. La
memoria de cada cual, dia a dia, va dando forma personalizada
a esos intereses, valores y destinos comunes.

8 Cuento de Jorge Luis Borges acerca de la pérdida de sentido producto de
la retencion de todo.
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Hoy uno suele comprar sus herramientas. Pero la memori
—esa gran herramienta para hacer ideas— no se compra. La con::
truye uno mismo, asi como en el medioevo el artesano fabrica-
ba sus pergaminos, sus pinceles y sus pinturas. Y, por cierto, la
hen:a.nnenta resultante nunca sera mejor que lo que permitz,l la
habilidad del obrero. ;:Cémo fabrica el aprendiz de retorico e
poderosa herramienta que sera su memoria? 2

Lo_ primero 2 tener presente es que la memoria no es acu-

mula.cmn de datos, sino construccién de redes de sentido. Por
lo mismo, el gran vicio de la memoria no es el olvido six-lo el
desor(.len. La memoria es construccion de redes de seniido ue
organizan datos (y también ficciones, porque a menudo im (f)]rta
menf)s la fidelidad de un recuerdo que su utilidad), medli)ante
n_letaforas, cuentos, conceptos, relaciones légicas y otras asocia-
ciones felstab!e(':idas segtin las similitudes que vemos entre las cosas
y tzjlmblen segun nuestros particulares propdsitos y las emociones
mas.o menos intensas que a menudo los acompanan, porque el
§entld9 que damos a las cosas surge a menudo mas de nuestras
intenciones que de nuestras descomprometidas observaciones
Enla Edlei Media se hablaba de similitudo et intentiocomo criteri(:;
de organizacion de la memoria. Sobre esta base vamos cons[rﬁ—
yendo, c'zfda uno, nuestra memoria individual, que no es sino
una version personal, comprometedora y ulilizable de nuestra herencia
cultu_nial. Ante cada desafio retérico, apelamos a esa memor’ia
moviéndonos con soltura lidica por las cadenas asociativas que
hemos establecido, utilizando vinculos consolidados y tamb(%én
creando nuevos, materiales todos con los cuales hacemos ideas
para enfrentar la situacion.

Teniendo claro el orador que la memoria no se fabrica acumu-
lando datos, sino construyendo redes de sentido, entonces, cual
artesano medieval, va construyendo esas redes de sentido medirl-nte la

lmﬂexu?n. Quiero destacar que la reflexion que construye la memoﬁa
contribuye a producir al propio orador; porque las redes de sentido
que ella gradual y constantemente va asentando, enriqueciendo

transformando, no son algo que el orador termina sabiendo sing
algo que lo va constituyendo. E1 orador no anda trayendo a cu’estas
un llstad_o de redes de sentido para consultar por materia cuando
I(_) ne;em}e. De hecho, buena parte de ellas no afloran en su con-
ciencia sino hasta que necesita utilizarlas, momento en el cual las

166

5. FORMACION DEL ORADOR

‘descubre’. La creatividad ayuda a la memoria ya preparada. Las
redes de sentido forman parte de lo que el orador es, asi como
las conexiones entre sus neuronas también forman parte de lo
ue 6l es. El orador que no haya formado sino débiles redes de
sentido adolece de una falta de nexos culturales que paraliza su
accién retorica, porque la retorica es, antes que nada, un arte de
composicién que se nutre de esas redes de sentido.

Un gran desafio para el aprendiz de orador es que la reflexion
encuentra poca acogiday poco espacio en lavida contemporanea.
Es que hoy en dia se celebrala alta velocidad, y el problema dela
reflexion es que toma tiempo. Toma tiempo porque la creacion
de sentido es lenta.

Admiramos los horarios copados. Aplaudimos el multi-tas-
king, ese habito tan moderno, tan ejecutivo, consistente en hacer
dos cosas a la vez, como simultineamente Ver television y leer
el diario, o en una reunion a la vez escuchar a quienes hablan y
revisar correos atrasados en el Blackberry; todo —s€ pensaria— para
evitar dejar espacio alguno de reflexién acerca de lo que €n €s¢
momento se esta haciendo. Esta idolatria de la agitaciéwi -a no
confundir con la accién— alcanza también a los mds pequenos,
preparandolos mal para saber algun dia hacerse los espacios de
reflexion que necesitaran. Vi en alguna parte una caricatura en
que aparecen dos ninitas pequeﬁas espemndo el bus del colegio,

cada una con su agenda y un lapiz en la mano. Una le dice a la
otra: “Ya... entonces yo corro una hora mi clase de ballet, repro-
gramo gimnasia y cancelo piano... y tu corres tu clase de violin

ara el viernes y te saltas 1a prictica de hockey... y €50 nos deja
entre las 3:15 y las 3:45 el miércoles 16 para jugar™. La reflexion
requiere tiempo libre para jugar con las ideas. Requiere mds ocio
y menos neg-ocio.

Fl pensamiento apurado de unavida agitada (no necesariamente
activa) deviene superficial, meras cunias enfocadas en los temas
llamativos del momento, clichés tan apresurados como banales. La
reflexién, en cambio, va construyendo gradualmente perspectivas
novedosas, relaciones inesperadasy distinciones sutiles, mediante
la paciente disciplina de recordar y revisar experiencias; revaluar
lo escuchado y desafiar lo pensado; vincular lo que parecia inco-
nexo y disociar lo que parecia unido; escudrinar detalles, pero
también tomar perspectiva; probar teorias y remozar visiones de
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mundo; todo lo cual tiene un vaivén y un ritmo que impacient:
al que no tiene tiempo que perder. 3 3

La agitflcién no tiene tiempo sino para el dato preciso y mira
a‘l‘a arr}b{guedad como un desperfecto que entraba la manipula-
cion rapida de informacion. Pero sucede que la reflexion se gesta
precisamente en la ambigiiedad. Incluso cuando reflexionamos ace;*ca
fiel d.ato preciso, le quitamos su filo cortante al problematizar sus
1mpl_1czimc1as. Y toma tiempo y tranquilidad de espiritu percibir
arqb}glledades sugerentes y jugar con ellas hasta que vayan ad-
qumendo.forma y mostrando consecuencias.

L_a nozfcia es instantanea, pcro no lo es entender qué pasa. Eso
requiere situar la noticia dentro de un cuento que le dé sentido, y
armar cuentos toma tiempo. Los cuentos que la prensa ofrece r;o
nos libran del esfuerzo narrativo personal, porque son muchos
contrapuestos, unos rebuscados, otros banales, y quien quiera dar’
sentl.do al mundo necesita decantar el cuento propio, tomando
los ajenos como mero suplemento de datos.

_ Inte‘rnety los medios suministran informacion con eficiencia
m(_lusmal. El problema es que la informacion que no necesitamos es
r:udr:?.‘ No es que en algtin sentido absoluto esta o aquella infor-
macion especifica sea ruido. El ruido es un concepto relativo. Tu
musica puede ser mi ruido. Lo peligroso es que el ruido imp'ide
escuchar la mﬁsica que busco. Es dificil en una sala entender
la conver§ac16n que me interesa en medio de todas las demas
conversaciones que, por importantes que sean para otros, para
mi son ruido. Incluso el ritmo vertiginoso de expansion ’de mi
propia conversacion puede ahogar mi reflexion. Por ejemplo

ante cualquier asunto de mi interes, puedo facilmente sacar,
veinte printouts de Internet. Cincuenta y cien también. Urgido
por extraer rdpidamente metal a partir de tanto mineral de baja
ley, puedo pasarme la vida escaneando, zappeando, hojeando

salta'ndo. de una cosa a otra, fabricindome con ello ;10 una me:
m‘orl.a, sino una indigestion crénica con datos que no alcanzo a
a_snrmlar para que contribuyan a mis redes de sentido. La alterna-
tiva es ‘c.l-etenerse a rumiar, mascar, dar vueltas a unas pocas cosas

Paradgjicamente, eso requiere redes de sentido ya formadas que-
ayuden a seleccionar aquellas pocas cosas que escogeremos para
c!lgenr. Y una vez hecha la seleccion, la reflexion supone dedicar

tiempo a examinar, ponderar, madurar, especular, incluso sonar,
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todo lo cual quita tiempo para seguir escaneando, mppeando,
hojeando y —jHorror!- arriesgandose con ello a no ser una ‘per-
sona informada’.

Algo similar suele ocurrir a los alumnos de nuestras aulas
universitarias. Las clases pasivas en que reciben informacion que
después regurgitan —degradando mneme a mimesis— responden
bien al propésito de darles el maximo de datos en el minimo
de tiempo.% El profesor da respuestas a preguntas que ellos no
han formulado, lo que ya deja sin su necesario anclaje personal
las redes de sentido de una verdadera memoria. Y, mas encima,
los alumnos tampoco alcanzan a darle mucho sentido a la infor-
macién no solicitada que van recibiendo en clases. Porque se les
entrega informacién a alta velocidad en tanto que la formacion
de sentido, como deciamos, es lenta. Es como si la universidad
vertiera sobre ellos, con una manguera de bombero, miles de pie-
zas sueltas de un rompecabezas que ellos van tratando de armar,
pero el flujo de piezas les sigue lloviendo a cantaros quedando
a final de afilo muy poco rompecabezas que hayan alcanzado a
armar, a falta de lo cual ellos y el profesor se resignan a asegu-
rar memorizacion de las piezas sucltas. Recibiry regurgitar las
piezas sueltas es rapido. Como nos gusta hoy. En cambio armar
con ellas una figura de rompecabezas que tenga sentido es lento.
No hay tiempo.

Para colmo de males, una vez construida una memoria, una
vez establecidas unas redes de sentido, el trabajo de reflexion
sobre lo ya acopiado no termina. Hay quienes piensan que nues-
tra comprension de las cosas, el sentido que damos al mundo,
es estable. No es asi. Se degrada. Nuestras propias ideas, ayer
novedosas, se tornan estereotipos; Nuestros ritos devienen for-
malismo:; nuestra fe deviene dogma. Asi, por ejemplo, alguna
vez el empresario encontré una interesante red de conexiones,
llamada ‘analisis FODA’ ! para incorporar, comprometery asi mo-

% Mimesis es simple imitacién, copia. Mneme €s el arte de la memoria para
“pensar acerca dc un arte de modelos y patrones.

91 Aproximacion al analisis estratégico inventada hace unos cuarenta anos,
basada en el examen de fortalezas; oportunidades. debilidades y amenazas (FODA).
Es una tipica estructura de sentido en la cual se puede ir encasillando en las cuatro
categorias antedichas informacién dispersa leida u observada acerca de la empresa.
Su particular gracia fue la sencillez del instrumento y la facilidad de su uso para for-
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vilizar a sus ejecutivos en torno a una estrategia configurada por
todio-s;. hoy, cual disco rayado, comienza cualquier reuniéon con su
anal.lsm FODA que ya no mueve a nadie. Alguna vez descubri6 el
sentido de tener con ciertos gerentes reuniones de planificacién
semarfal todos los lunes a primera hora, una practica entonces
energizante que genero mucha accién productiva; hoy el rito se
torné formalidad carente de toda energia y utilidad. Alguna vez
movilizé a los empleados con su fe en el efecto motivador de cier-
tos comporFamientos, lo que hoy se ha convertido en dogmatico
control policiaco del cumplimiento de un cédigo de conducta
La necesidad de reflexién, entonces, es permanente, incluso arz;
reconsiderar lo ya reflexionado. , .

La lectura reflexiva es una tremenda fuente de redes de senti-
do. Claro estd que tiene un ritmo otro que el de lectura de un best
seller. Cons.tiluye un instrumento inigualable de reflexion acerca
de la propia experiencia. La literatura, la historia, las biografias
la' correspondencia, todas ofrecen una fuente inagotablementt;
diversa de experiencias particulares de otros, reales o ficticias
acerca de como entender lo que acontece, lo que esta en juego,
lo que ha de hacerse y c6mo se ganan o como se pierden \'nlun:
tades para hacerlo. También es util la lectura de teoria, con tal
que se la tome por lo que es: un instrumento de ordenacion de
sent}do y no una camisa de fuerza. La accién del orador ante las
particularidades del caso concreto requiere libertad de movimien-
to, no ataduras y, a ese efecto, un acervo de teorias diversas es
de gran valor en cuanto abanico de opciones. Toma tiempo que
todas estas lecturas se vayan complementando y entrelazando
que vayan constituyendo redes, a menudo de maneras inesperai
das, pa_lra d?cantar en un acervo cultural operativo, esto es, utilizable
ante situaciones concretas que enfrentamos y que nos permite
pos’tulaf, de 'manera a la vez mas fina y abarcadora, qué acontece
qué esta en juego, qué ha de hacerse y, todo ello, de una maner’ai
que mueva a los auditorios pertinentes a la accion.

zar en grupos un debate estratégico y, por esa via, lograr compromiso colectivo con
las conclusiones. Fue complementado (o ‘superado’, segiin los mas influenciables
por las moc‘izls) en los anos posteriores por las mds diversas y diferentes maneras
cl(? dar s.-enudo a la situacion de una empresa (cinco fuerzas de mercado de Port

alineacion de 7S de McKinsey, etc). ki
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Cicerdn lo decia asi:

“:Creen ustedes que yo podria encontrar inspiracion
para mis discursos cotidianos sobre tan amplia variedad de
tépicos, si nO cultivara mi mente con estudio?... Soy devoto
de la literatura y lo confieso sin verguenza; la verglienza recae
mis bien sobre el recluso libresco que no sabe aplicar sus
lecturas al bien de sus congéneres o manifestar sus verdades
ante los ojos de todos. ...mi devocion a las letras fortalece mis
poderes de oratoria y estos, tal cual son, nunca han fallado a
mis amigos en su hora de necesidad”.%

Finalmente, mas alla de la reflexion acerca de lo visto, escuchado
y leido, esti la reflexiéon acerca de lo vivido. ;Cudntas de nuestras
dieciséis o dieciocho horas diarias de vigilia las pasamos solos, sin
leer, ni ver television, ni navegar por Internet, ni escuchar radio,
simplemente revisando el dia? Probablemente muy pocas, si €s
que alguna. (Y c6mo no nos vamos a tropezar con la misma piedra
manana si ni siquiera nos dimos el tiempo para tomar conciencia
que fue esa piedra lo que nos tropez6 hoy? Uno no aprende de
los éxitos y fracasos vividos, sino de los revividos; esto s, los que
uno después revive reflexivamente con el desprendimiento y la
perspectiva del observador lejano, agregandose a nuestra me-
moria el producto de esa reflexion. La formacién del retérico
requiere ademas, de manera muy especial, revivir reflexivamente
los éxitos y fracasos vividos en los enfrentamientos agonales de
las comunidades en las cuales actuamos.

La retérica no es adorno: es un estilo de pensamiento. Es
memoria, invencién y composicion. Es memoria que configura
y reconfigura una version personal y utilizable de nuestra he-
rencia cultural. Es invencion de ideas para el caso concreto, a
partir de las redes de sentido que estructuran la memoria. Por
cierto, la calidad de esa inventiva dependera de la calidad del
inventario. Y es composicion que, apoyada en la memoria y la in-
vencion, constituye una vision sabia y prudente de la situacion
que se enfrenta. Esa visién sabia y prudente, puesta en palabras
se llama elocuencia.

92 Cicerén, Pro Archia Poeta, 12-13.
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EFECTIVIDAD

Pero lz} retérica no es sélo memoria, invencion y composicion. Es
también inseparablemente estilo y elocucion. Porque el orador
no fundamenta posturas para el auditorio, sino que causa posturas
en el auditorio. Su discurso no es un listado de datos y razone;;
que fmutlamente un planteamiento para que el auditorio ]r_;
acepte, sino que su discurso es un acto que causa esa aceptacion
en el auditorio.

.El acto del orador que causa la aceptacion del auditorio pue-
de incluir, claro esta, listados de datos y razones. Recordemos, si
que la seleccion de esos datos y la configuracién de esas razo;les,
son inevitablemente anguladas, un juego de simulaciones y di-
31‘mula!ci0nes, de modo que su fuerza como fundamento es tan
discutible como lo es digna de admiracién su fuerza retorica.
Peroy el acto del orador conlleva también metaforas y cuentos
que }rradlan sentido aunque nada fundamenten; tonos, gestos
y actitudes que no sostienen proposicion alguna, pero seducen;
credibilidades profesionales o éticas que no dan base a una postura,
pero dan confianzas personales para aceptatla; identiﬁcacionc;
con el orador que hacen al auditorio sentir como propios loé
propositos de aquel.

'Como es obvio, el acto de oratoria que causa apoyo del audi-
torio con el sentido que pinta, con lo seductor del espectéculo
con ‘Ia credibilidad del orador, con las identificaciones logradas,
no tiene fundamento, sino que funda. Es ese el poder ideolégic;
mente constitutivo de la retérica. Podriamos parafrasear tutilmente
a Juan de la Cruz: su fundamento no lo sabemos, pues no lo tiene, mas
saberfzos que todo fundamento de ella viene. El acto de oratoria l:lO se
evaltia entonces por lo fundado, sino por lo fundante. Por eso es
mcopduceme pretender reducir el discurso retorico a una suerte
de (llSCllI’E‘.,() logico menos exigente, informal, reconstruible correc-
tamente si explicitamos sus subentendidos. Es inconducente porque
el dlSCLlI‘:SO retoérico es un acto originario, no un texto derivado;
por lo mismo, es mas escrutable mediante la observacion POlf[iCEl,.
que a través del analisis 16gico. El estudiante ante un discurso no
se [':)regur_lta, entonces, por el texto, sus cadenas inferenciales y su

vahde?; sino que se pregunta quién dijo qué, como, a qué auditorio,
en qué circunstancias, con qué propasito, con qué efecto.
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Y se preguntard también qué ha de estudiar el orador, que le
sirva en estos actos de oratoria tan situados; tan necesariamente
diferentes unos de otros; tan dependiente su estrategia en cada
ocasion de quiénes sean las personas, las circunstancias, los pro-
positos; tan necesitado de complicidad con la realidad de cada
lugar y momento. Semejante estudio parece, con justa razon,
un imposible. Pero lo que pasa €s qu¢ la pregunta que necesita
formularse no es qué, sino quién; NO qué se ha de estudiar, sino
quién ha de ser el orador.

Cuando llega Sécrates con su joven amigo Hipocrates donde
el retérico Protagoras, a quien el joven quiere pagar para recibir
ensefanza, Sécrates pide a Protagoras que diga al joven qué ofrece
ensenar, y se da el siguiente dialogo:**

Protagoras: Joven [dirigiéndose a Hipécrates], si te asocias
conmigo, el mismo primer dia regresaras a casa
hecho un mejor hombre que el que vino, y mejor €l
segundo dia que el primero, y mejor cada dia que
lo que fuiste el dia anterior. ¥

Séerates:  ...te ruego respondas de otra manera —explicaré
como con un gjemplo. Supongamos que Hipocrates
en lugar de buscar tu apoyo, buscara el de Zeuxipo
de Heraclea ...y supongamos que le pregunte
‘:En qué ser€ yo mejor con tu apoyo?’— Zeuxipo
responderia ‘En pintar’. Y supongamos que
Hipocrates fuera donde Ortagoras el Tebano yle
preguntara ‘¢En qué seré yo mejor diaa dia?’, aquel
responderia ‘En tocar la flauta’. Ahora, quisiera
que ti des el mismo tipo de respuesta... cEn qué,

Protagoras, serd €l mejor, y respecto de qué?

Como se ve, donde Socrates pregunta qué, Protagoras respon-
de quién. Donde Socrates quiere escuchar que se ensenaran las
reglas de un arte u oficio, Protagoras ofrece formar una persona.
Donde Sécrates habla de una materia, Protigoras habla de un
saber incorporado, habla de produccion de si mismo.

Preparese entonces €l aprendiz de orador para no medir su
progreso en base a las reglas que va conociendo, sino en base al

93 Platén, Protdgoras, 318-319. Cursivas mias.
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orador que va deviniendo. No mire con satisfaccion su cuader-
no de an}ipios y reglas descontextualizados que no ofrecen
maestria mas que en el arte de ser exitoso en la escuela. Mirese
mas ’blen él mismo, y observe el progreso de su efectividad en la
accién en familia, universidad, empresa, gremio, grupo politico

esto es, en las calles de la ciudad. No hay otra prueba o examer;
pertinente. Formacién del orador y vida civica son inseparables

Pocas cosas ayudan mas al orador en formacion que ser expuest(;
a co?tradiccién en las multiples instancias de enfrentamiento dis-
cursivo que ofrece la ciudad. Afortunadamente, las oportunidades
d‘e practica, reflexion sobre esa priactica y preparacion para la
siguiente son inagotables, porque a diario estamos involucrados
en la produccién de discurso persuasivo.

¢Algiin consejo mas especifico sobre estilo o elocucion?

Pues de eso ya hay bastante en el ensayo que ahora concluye. En
cuanto al desarrollo de estilo, un repertorio efectivo que en mi
exPenencia, cubre las exigencias de cualquier ocasion, ;on los
estllc?s técnico, poético y polémico. De ellos hemos elaborado lo

Sl‘lflClente para encaminar al interesado en sus propias explora-
ciones de cada uno. Parte importante del desafio, claro estd, es

saber qt}é colmbinacién de ellos usar en cada situacion. Y sobr;: 1:-1

elocucién misma también hemos elaborado, destacando los roles

de la_ astucia (la inteligencia de la elocucién retérica), y de kairos
(el tu_?mpo de la elocucién retérica). Por iltimo, sot,)re todo lo
anterior gravita la efectividad del ethos del orador.

PODER

Tra.di'c‘ionalmente se ha acusado al retérico de hacer mas fuerte la
posicion mads débil.** Es una manera escueta de decir que la retérica
prescinde de todo estindar, norma o limite otros que la efectividad.
De manera un poco mas elaborada, Tacito lo dijo asi:

“ .
_ El arte que es objeto de nuestro discurso no es un arte
quieto y apacible, o uno que encuentre satisfaccion en el
valor moral o en el bl_len comportamiento; no, la oratoria de

% Por ejemplo, Platén, Apologia 18b; 19b-c; Isécrates, Antidosis, 15.
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real grandeza y fama es hija adoptiva del libertinaje, que los
hombres necios llaman libertad, complice de la sedicion, un
aguijon para el populacho desenfrenado. No debe lealtad
a nadie. Carente de disciplina, es insultante, despreciativa,
despotica. Es una planta que no crece bajo una constitucion

bien regulada”.®

Paradoéjicamente, ese quiebre con los estandares, normas y
limites suele ser el Ginico camino para hacer efectiva una opcion
moral por encima de una barrera de convenciones intelectuales y
valéricas que dejaron de serlo. Porque los estdndares, normas o
limites, tan utiles para diferenciar el acierto del error, y lo bueno de
lo malo, desenmascarando asi la falaciay el pecado, tienen doble
filo: en la teoria son el instrumento de todas las claridades, pero,
en la politica, son el instrumento de todas las dominaciones.

Es importante que esto lo sepa quien recorre el camino del
orador, a fin de no caer en la trampa de estas acusaciones que
buscan inhibirlo en el uso de sus propias armas.

Un cierto entendimiento de lo que esun hombre y del valor
de la vida puede contar con lucidas explicacionesy satisfactorio
sentido moral, pero, traida esa vision al mundo a modo de —diga-
mos— prohibicion o limitacion del aborto, constituye dominacion
de unos sobre otros que entienden y valoran de otra manera al
hombre, su libertad y la consideracién debida a las diferencias
sociales de oportunidad. Un cierto entendimiento de la propiedad
en términos de sefiorio abstracto y excluyente sobre las cosas,
irradia claridad, pero, traido al mundo como —por ejemplo—vision
de gobierno corporativo centrado en los accionistas, constituye
dominacién de los duenos, que deciden de manera exclusiva

desde los nuevos emprendimientos hasta el cierre de su empre-
sa, por sobre quienes por no ser duenos nada deciden, digamos,
pescadores vecinos cuya subsistencia depende de la limpieza de
las aguas o empleados cuya subsistencia depende del trabajo que
hacen para la empresa.

Todo orden de conocimiento, con sus estandares, normas O
limites, estd ligado a un orden politico. Y todo orden politico, apo-
yado en esos estandares, normas O limites, conlleva la dominacién

9 Didlogo sobre la oratoria, 40.
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de unos por otros, porque para ser orden necesita obviamente
encauzar, normar o limitar —o sea, pasar por encima de- las aspi-
raciones d‘e algunos. Inevitable, necesario y bien. Hasta que, tal
vez después de un tiempo de gradual desgaste o repentiname’nte
ante una situacion imprevista, algunos se sienten sofocados por
aquel orden y buscan cambiar los estandares, normas o limites.
Pues bien, subvertir el discurso dominante requiere nor-
tnalmer}te ganar por afuera de la cancha que ha sido rayada por
la dominacién, ya que, dentro de esa cancha, la construccion
ang_ulada de los principios, valores, reglas e instituciones que la
sostienen, no permite al que juegue el juego mas que reformular o
re-presentar las mismas perspectivas de la dominacion. Ya vimos en
capitulos anteriores como el poder de simulacién y disimulacion
de estos juegos que iluminan lo que se quiere iluminar y ocultan
lo que se quiere ocultar, definen con marcado sesgo los hechos
que supuestamente son, los valores que supuestamente estan en
juego, l(‘)s problemas que supuestamente debemos resolver y las
herramlen.tas supuestamente aceptables para resolverlos. Si a
estas astucias del discurso dominante que enmarca nuestro pen-
samiento, agregamos el correspondiente andamiaje institucional
que sesga nuestras correspondientes practicas —tales como meto-
dologlaslde Frabajo que legitiman cierto tipo de estudios, pero no
otros, criterios de respetabilidad de ciertos curriculos, divisiones
d.epartamentales de la academia que canalizan la mirada por
ciertos derroteros y no por otros, criterios para financiar ciertos
proyectos de investigacion y no otros—, entonces vemos que el
Jjuego dqminante ni siquiera puede ponerse en juego porque es
el tnico juego aceptable dentro del cual se juegan las diferencias.
El Juego dominante no es algo que pensamos y valoramos, sino que
es como pensamos y valoramos. Entonces, a quien quiera cambiar
las conclus:.iones y consecuencias del juego no le queda otra que
negarse a jugar el juego.
. Negarse a jugar el juego consiste en interpelar de manera
mespe'rada al auditorio, rompiendo el protocolo de las con-
versaciones; consiste en salirse de la agenda e ignorar el estilo;
consiste en seducir al auditorio para que se olvide de la canchz;
y sus rayados, y vea directamente el mundo que el orador pinta
quiera el _mundo diferente que el orador ofrece, y confie en ei
orador mismo lo suficiente para aventurar un salto por encima
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de las reglas del juego. Negarse a jugar el juego significa que los
ministros de Corte que resuelven Baraona levanten la mirada de
su auditorio por encima del articulo 56 de la Ley de Reforma
Agraria y del juego de disposiciones legales al cual esa norma
pertenece, y la coloquen sobre el mundo, alld afuera, para ver lo
que la propiedad ha significado en Occidente cristiano. Negarse
a jugar el juego significa que los ministros del Tribunal Constitu-
cional levanten la mirada de su auditorio por encima del juego
del articulado transitorio de la Constitucion y la enfoquen sobre
el riesgo de ilegitimidad politica que corre la nueva instituciona-
lidad si es que el plebiscito no cuenta con Tribunal Calificador
de Elecciones.

Para ganar por afuera del juego, el orador entonces tuerce O
se salta las reglas del juego definidas por la dominacion; tuerce
o se salta las reglas epistemolégicas y axiologicas, vale decir, las
verdades y los valores definidos por Ja dominacién —jOh escan-
dalol- seduciendo al auditorio con artes que s€ entienden de
las malas por ser otras que las del juego. El ideal del,retorico,
entonces, es un ideal de poder, no un ideal de verdad o virtud,
vale decir, no el ideal de verdad y virtud que sostiene el juego a
ser subvertido. Si tiene €xito, entonces logra efectivamente hacer
mas fuerte en el hecho aquella posicion que en el juego dominante
era la mas débil.

Tal como se acusa.

En sintesis, la retorica no es recetario de trucos, sino camino
de desarrollo del orador. Camino con tres desvios tramposos
que, de no estar el caminante atento, lo dejaran extraviado e
inofensivo en una senda equivocada. Primero, ese desvio que
trivializa la retérica pretendiendo que no ¢s mas que adorno
accesorio para presentar pensamiento traido de mejores lugares.
Si cae en esta trampa, el aprendiz se desviara hacia los recetarios
de “presentaciones efectivas” y similares cuya oferta en el mer-
cado abunda, sin siquiera sospechar que el arma mas efectiva de
la retérica es su estilo de pensamiento. Segundo, el desvio hacia
una retérica enjaulada por alguna l6gica, aunque sea liviana, que

la ata de manos para que No juegue su juego “irracional” de la
efectividad fundante pero no fundada. Si el orador cae en esta
trampa, pronto se encontrara dedicando su tiempo y energia a
practicas politicamente estériles, como criticar falacias y recons-
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truir légicamente argumentos, sin ver que el mundo que importa
pasa por su lado movido por las practicas sociales de persuasion
que simplemente son. Y, tercero, ese desvio hacia lo inofensivo
que resulta de deslegitimar moralmente la retérica como habi-
lidad de mala calana destinada a defender lo indefendible. Si se
pierde en este desvio, el orador abandonara toda audacia y jugara
juegos de estética s6lo con los ideales de verdad y virtud que la
dominacién define, sin ver que con ello no hace otra cosa que
allanarse a jugar con dados cargados por otros.

Como de seguro reconocera mis de un lector si revisa la per-
cepcién que siempre ha tenido de la retdrica, estos tres desvios
han dejado su marca en mucho discurso docto de la historia:
mera decoracién; salvable s6lo cuando hay légica subyacente
que ha faltado explicitar; éticamente ambigua si no abiertamente
inmoral.

Epure, si muove. Porque en la ciudad, 1a retérica no es sélo es-
tilo de discurso, sino, sobre todo, estilo de pensamiento. Estilo
de pensamiento no fundado a partir de razones, sino fundante a
partir de la efectividad oratoria. Estilo de pensamiento fundante
desde la efectividad oratoria, que no respeta ideales de conoci-
miento o de valor, sino que configura un ideal de poder. Un ideal
de poder que no intelectualiza ni moraliza un dilema de accion
colectiva, sino que lo politiza. O sea, lo civiliza.
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