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Reporte de clase 2
	Módulo/Profesor
	Tópicos de Gestión / Vivien Villagrán

	Nº alumnos presentes:
	45
	Fecha:
	Sábado 14 de enero 


	Temas Tratados
	· Definición e importancia de la estrategia. Explicación de las 5 P de Mintzberg; estrategia según Plan, Patrón, Posición, Perspectiva y Ploy (maniobra).

· Diferencia entre estrategia predeterminada y emergente.

· Dimensiones de la estrategia según Hax y Majluj, Coherencia, rumbo, rubro, defensa y ataque, niveles de acción y recompensas.

· Tipos de estrategia; Enfoque, diferenciación, liderazgo en costos y océanos azules. 
· Planificación estratégica, proceso de planificación estratégica; misión, visión, valores, objetivos estratégicos, análisis FODA y análisis de consistencia.
· Explicación trabajo individual.


	Ejercicios realizados y/o bibliografía revisada/ Videos
	· Presentación grupal por letras de acuerdo al perfil de herrmann



	Comentarios/

sugerencias

Observaciones

Destacadas por parte  de los alumnos
	· Los alumnos participan y muestran gran interés en el tema de estrategia, señalan que para ellos es muy importante esta reflexión pues muchas veces su quehacer se centra en las acciones rutinarias.

· Se interesan y preguntan bastante, es importante explicarles la diferencia entre objetivos estratégicos y metas.

· La distinción entre objetivos estratégicos y objetivos operativos, es motivo de varias preguntas y consultas.




	Quiebres de la clase
	No hubo quiebres


	Observaciones generales (espacios de resistencia, clima de la clase, motivación de  alumnos, etc.)


	Buen clima, excelente disposición de los alumnos, pese al cansancio propio de un año de trabajo.
Son alumnos participativos e inquietos.

Están algo agobiados con todos los trabajos que tienen que entregar, estaban viendo como pedir más plazo en varias entregas asociadas a otros cursos.


	Compromisos para la próxima clase
	Presentación grupal de planificación estratégica


Reporte escrito por: 
Barbara Silva y Vivien Villagran
