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Agenda.

= Contenido de Informe
= Evaluacion (dimensiones)

= Metodologia:
TIPs
Repaso de las etapas gue vienen
Recomendaciones

= Trabajo en Grupo
Dudas Observaciones

Retroalimentacion
Blanificacion.




Contenido de Informe.

1. Presentacion Formal y datos basicos (2 laminas)

2. Modelo de Negocio (2 laminas)

3. Principales Hallazgos de Fuentes Secundarias

(1 lamina)

4. Principales Hallazgos de Instrumento-encuesta (3
laminas)

5 Identificacion de Problemas Principales (1 lamina)
6. “ Diagrama Sistemico” (1 lamina)

7. Conclusiones y Recomendaciones (2 laminas).
**Pueden escribir notas en el ppt.

ANEXQOS:

= |istado de Entrevistados,

= vy Fuentes Revisadas

ENTREGABLES:

= PPT en UCURSO

= PBase de Datos en EXCEL con microdatos (anonimizada)




Dimensiones a Evaluar.

(panel de profesores)

= Proceso(20%):
= Presentacion (80%):
Claridad Exposicion

Uso adecuado de la metodologia.
Utilizacion de Conceptos.
Calidad de la mirada sistémica.

Calidad de las Conclusiones y
Recomendaciones.




Metodologia

= E| instrumento de indagacion es una
fuente de Informacion (primaria) muy
Importante, pero NO es la Unica.

= Para DETERMINAR PROBLEMAS Y
FORTALEZAS deben usar otras
fuentes:

Documentos Varios
Su propia percepcion (fundada).




Metodologia

= E| ejercicio del AO tiene sentido
porque APLICA conceptos de:

Sistemas Complejos
Mirada Sistémica de Organizaciones
VValor Publico
Herramientas de Gestion
TICs-PROCESOS
Habilidades/Liderazgo




Retroalimentacion.

= Algunos grupos NO han revisado
suficientemente informacion secundaria
(leyes, informes, marcos logicos, matrices
de riesgos, manuales, estudios,
documentos de politica publica...)

= En algunos casos hay exceso de
preguntas.

= Usar sentido comun cuando las fronteras
de |la unidad de analisis son difusas.




Recomendaciones.

Lean la Guia del AO (he escuchado
preguntas o dudas que tenian respuestas
claras)

Releer Texto sobre “Complejidad y Gestion
Publica”.

Sigan revisando documentos e infermacion
secundaria en general.

“Ensayar” el diagrama sistémico desde ahora
(trabajar en pizarras blancas!')

Pedir reuniones para primeros resultados
encuesta y primeras versiones de diagramas
sistemicos.




Trabajo en Grupo.

= | oS grupos se reunen para:
a) Revisar Planificacion de Trabajo(25%)

0) Generar Dudas Metodologicas,
conceptos(25%)

¢) Discutir Sustantivamente el caso (50%):
Analizar hallazgoes preliminares.
Concordar “enfasis” en las indagaciones

*Despues habra una puesta en comun.




