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I. INTRODUCCION

El articulo revisa las modificaciones que experimenta actualmente la pro-
fesion juridica en América Latina. Se analizan diversos procesos contempo-
raneos que estimulan cambios en la organizacién social del trabajo juridico,
como la continua expansién numérica de la profesién y la tendencia a la orga-
nizacién empresarial, que implica la salarizacién de los abogados. Se describen
las nuevas formas de activismo politico, asi como la creciente influencia de los
modelos culturales anglosajones. Se observa cémo el avance de los procesos
de integracion regional ha estimulado la expansion de firmas de abogados la-
tinoamericanas. Se considera el continuo avance de las tecnologias digitales,
que no se limita hoy solo al procesamiento de textos o a la agilizacién de las
comunicaciones, sino que impregna el niicleo del trabajo profesional.

Utilizando investigaciones realizadas en diferentes paises delaregién -prin-
cipalmente Brasil, México, Colombia, Perti y Argentina- se describen algunas
consecuencias de estos cambios. Se discute el modo en que estos procesos afec-
tan a la profesion en conjunto, tomando en cuenta especialmente su influencia
sobre los procesos de segmentacion y fragmentacion profesional.

Aunque lanocidén de profesion juridica parece referirse a un término enten-
dido por todos, vale la pena aclarar que en la discusién siguiente no identifica-
remos como abogados a quienes poseen un titulo universitario en derecho, sino
a quienes se ocupan del ejercicio liberal de la profesiéon®. En el primer apartado

(1) Doctora en Ciencia Politica (Universidad Catélica de Cérdoba), Especialista en Sociologia Po-
litica (Centro de Estudios Constitucionales de Madrid), Profesora titular de sociologia juridica (Facul-
tad de Derecho, Universidad Nacional de Cérdoba). Investigadora categoria I (Programa Nacional de
incentivos) y Ex-presidente de la Sociedad Argentina de Sociologia Juridica -SASJU-.

(2) Este mismo criterio es seguido por Fucito (2000), quien abarca en su andlisis solo a quienes
ejercen la profesion de manera independiente y se encuentran matriculados en un Colegio de Abo-
gados. En cambio, Silva Garcia (2001), incluye en su estudio sobre la profesion juridica tanto a abo-
gados como a jueces.
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se especifica el concepto de profesién utilizado, mientras que los siguientes se
destinan a analizar los diversos procesos de cambios mencionados.

1.1. La nocion de profesion juridica

Las miradas clésicas sobre la profesién juridica colocaban el foco sobre la
posicion de los abogados en la estructura social, asi como en su relacién con el
Estado. La discusion incluia temas como los esfuerzos por constituir un mono-
polio en el mercado de servicios legales, una cuestion destacada por Weber, asi
como la forma en que el tipo de clientes o las relaciones con el estado modelan
la estructura de la profesién en si misma, tal como aparece en los andlisis que
siguen la perspectiva marxista o en los realizados por Parsons. Desarrolladas
para entender la situacién de la profesion juridica en el contexto de las socie-
dades centrales, estas teorias se ocupan mds de los rasgos estructurales de este
colectivo, que de los procesos de cambio que lo atraviesan.

Utilizando diversas conceptualizaciones, los tedricos contempordneos
procuran un andlisis mas dinamico, poniendo a la luz los procesos que con-
figuran las entidades sociales -ya sea que se las designe como estructuras,
como lo hace Giddens, o como campos en la perspectiva de Bourdieu-, una
estrategia apropiada para contextos de rdpido cambio social como el actual.
Desde una perspectiva influida tanto por Simmel como por Giddens, Sida Liu
(2013), ha desarrollado un enfoque de este tipo para la profesién juridica. El
foco conceptual de Liu no esta puesto en el papel que la profesion cumple en
la estructura social, sino mas bien en analizar los procesos que estructuran a
la profesiéon misma. Su perspectiva acentia el hecho de que continuamente
estamos reconstruyendo las estructuras sociales, incluso, aunque no nos pro-
pongamos hacerlo.

En sumirada, los procesos claves a través de los cuales se estructura la pro-
fesion legal son los siguientes: a) luchas por el diagnéstico, a través de los cuales
se constituye el conocimiento profesional especifico, b) trabajo sobre los limi-
tes de la profesion, que delimitan la jurisdiccién profesional; ¢) movilidad de
profesionales a través de areas geograficas y jerarquias de prestigio, y d) inter-
cambios con el Estado.

Las luchas por el diagnéstico son los procesos a través de los cuales se con-
figura el conocimiento técnico. En el campo de las profesiones impera una l6gi-
ca de tres pasos, que implica la secuencia diagnéstico-inferencia-tratamiento,
muy visible, por ejemplo, en la tarea de los médicos. El trabajo de los abogados
sigue las mismas etapas, aunque muchas veces solo requiera operaciones de
lenguaje. El diagndstico relaciona el problema del cliente con el sistema de co-
nocimientos profesionales, y permite inferir el tipo de estrategia a seguir: ne-
gociacion, mediacion o litigacién, por ejemplo. Estas cuestiones diagndsticas
no se limitan a la interaccion con el cliente a nivel individual o al proceso de
litigacion, durante el cual se presentan al juez diferentes interpretaciones de
una misma situacién. También ocurren a un nivel mas amplio, como cuando
se registran conflictos entre distintos actores legales durante la produccién de
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las leyes o en el momento de su implementacidn, lo que Bourdieu llama las dis-
putas por la definicién del orden deseado. Tales disputas ocurren a diferentes
niveles y son desafiadas en diferentes foros.

La profesion, tal como la conocemos hoy, es asimismo el resultado de los
esfuerzos de sus miembros por definir los limites de su actividad respecto de
otros actores sociales. Los conflictos entre contadores y abogados en torno a
campos muy rentables como el asesoramiento en materia de impuestos -muy
visible a nivel global en la competencia entre firmas contables y juridicas-, son
un ejemplo claro de este trabajo por la definicion de los limites del campo pro-
fesional. Si se observa el proceso de insercion de las firmas de abogados extran-
jeras en América Latina, se verd que esta lucha por la definicién de la jurisdic-
cion profesional y la extensidon de su monopolio ha seguido diferentes caminos.
Mientras que algunas naciones como Venezuela y México acogieron facilmente
a los abogados extranjeros, en otros casos, como el de Brasil, la resistencia ha
sido muy marcada (G6mez y Pérez Perdomo, 2018).

Liu otorga mucha importancia al andlisis de la movilidad, geogréfica o so-
cial, entre los procesos que influyen en la estructuracién de la profesion legal.
En este marco, es posible observar cémo las culturas juridicas tradicionales
como el common law o la tradicién civilista se han configurado siguiendo la
expansion colonial de las naciones de origen. Contemporaneamente, procesos
como la movilidad de las mujeres abogadas en las jerarquias profesionales y la
creciente influencia de la cultura juridica del common law son centrales para
comprender las formas que asume hoy la profesién.

El cuarto proceso que contribuye a definir la profesion es su intercambio
con el Estado, que puede asumir dindmicas muy diferentes, como interven-
cidn, regulacién, mediacién o disciplinamiento. Liu subraya, como Parsons,
que el rol de los abogados incluye una dimensién politica, de tal modo que
no podemos comprender la situacién de la profesién sin abordar también este
aspecto.

Como se ve, un andlisis de la profesion juridica, entendida como un proceso
social, requiere igualmente observar cémo se reconfigura la relacién entre los
elementos claves en la vida profesional: el conocimiento técnico, el campo de
accion profesional -identificado como jurisdiccién en la sociologia de las profe-
siones-, la movilidad social y geogréfica, y la relacién con el Estado y la politica.

1.2. La expansion de la profesion

La informacién estadistica disponible se refiere a los graduados en derecho
en general, con independencia de que ejerza o no la profesion. Salvo en Brasil,
en América Latina la obtencién del titulo universitario es suficiente para ejercer
la profesion.

En la mayoria de los paises de los que se dispone de datos, el nimero de
abogados no ha dejado de crecer desde hace mds de 40 anos (Kritzer, 2013). La
tendencia al crecimiento de graduados es mads fuerte en América Latina que en
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Europa ylos Estados Unidos (Galanter, 2011). Esta tendencia es particularmente
fuerte en América Latina, gracias a la democratizacion de la educacién univer-
sitaria experimentada por la region®.

Consecuentemente, ha aumentado el nimero de graduados en derecho en
la mayoria de los paises latinoamericanos, a un ritmo muy superior al del cre-
cimiento general de la poblacién. En algunos casos, este proceso ha sido par-
ticularmente intenso: asi, en los tltimos cincuenta afos la proporcién de los
abogados por cada 100.000 habitantes se multiplicé por 10 en Brasil y México y
por ocho en Venezuela. Esta disponibilidad de juristas graduados resulta mu-
chas veces superior a la corriente en paises desarrollados. Asi, actualmente el
numero de abogados por habitante en la Argentina, Brasil y Venezuela supera
al que se registra en los Estados Unidos.

Cuadro 1. Numero de abogados por 100.000 habitantes

1960 2000 2010 - 2015
Argentina 86 368 502 (2013)
Brasil® 42 150 410 (2010)
Colombia® 254 354 (2010)
México @ 24 208 267 (2016)
Venezuela® 57 282 443 (2012)
Estados Unidos® 158 362 406 (2015)

Fuentes: 1) Para 1960, Oteiza (1969) y Censo Nacional 2001 (wwuw.indec.gov.ar).
La cifra més reciente ha sido tomada de JUFEJUS (2015); 2) Para 1960, Pérez Per-
domo, (2010), para 2000y 2010, FGV y OAB (2014); 3) Para 2000, Pérez Perdomo
(2010), para 2010, IV Informe para la Conferencia Iberoamericana de Ministros
de Justicia, (2013); 4) Para 1960 y 2000, Pérez Perdomo (2010). Los datos 2016
son de INEGI (2016); 5) Gomez y Pérez Perdomo, (2017); 6) American Bar Asso-
ciation, National Lawyer Population Survey, Historical Trend in Total National
Lawyer Population 1878-2018, accessible en:
https://www.americanbar.org/content/dam/aba/administrative/market_re-
search/Total_National_Lawyer_Population_1878-2018.authcheckdam.pdyf.

Cabe preguntarse si la proporcién de abogados continuard creciendo en
los proximos afos. Las diferentes razones argumentadas para explicar esta ex-
pansién sugieren que asi ocurrira efectivamente. Friedman (2018) vincula el
crecimiento del nimero de abogados en el mundo con el florecimiento de la

(3) Segun datos oficiales, la proporcién de jévenes que concurren a la universidad se duplicé en
la region entre 1998 y 2010 (OREAL-UNESCO, 2013), atenuando el caracter socialmente restringido
que tenia tradicionalmente la educacién superior. Pese al crecimiento de oportunidades educativas,
subsisten graves desigualdades segun ingresos, ya que los jovenes provenientes de los hogares de
menores recursos tienen mayores dificultades para concluir los estudios. Mientras la conclusién de
estudios terciarios en el grupo de edad entre 25 y 29 llegaba al 0,7% del quintil de mas bajos ingresos
en los paises de América Latina, en el quintil més rico era de 18,3% (OREAL-UNESCO, 2013, p. 137).
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cultura legal moderna, una tendencia conectada con la urbanizacién y la mo-
dernizacién social. Estos procesos implican que los controles sociales tradicio-
nales, basados en la costumbre, van perdiendo importancia, mientras que la
presencia del derecho como mecanismo de control social se vuelve general.

En América Latina se han tomado en cuenta otros factores. Estudios sobre
Brasil conectan ese crecimiento a los cambios econémicos asociados a la globa-
lizacién (Cunha et al., 2018). En México, se ha subrayado que la multiplicacién
normativa vinculada al proceso de democratizacién y la creacién del NAFTA
han profundizado la necesidad de abogados (Meneses Reyes y Caballero, 2018).
En la Argentina se ha subrayado la importancia igualmente del impacto de la
politica de educacién superior, que facilita el acceso a los estudios superiores
(Lista, 2005).

La expansién numérica de la profesion tiene como consecuencia una cre-
ciente heterogeneidad de su composicion, tanto en términos de género, como
de origen geogréfico o étnico. Si bien los cambios pueden considerarse modes-
tos desde la perspectiva de la equidad educativa, resulta claro que los tradicio-
nales perfiles de la profesién juridica, como un grupo blanco, dominantemente
masculino, de fuerte anclaje en las élites, se han ido modificado. Hoy encontra-
mos en ella abogados y abogadas provenientes de diversos sectores sociales®.

IV. LA TENDENCIA A LA ORGANIZACION EMPRESARIAL Y LA
SALARIZACION DE LOS ABOGADOS

En las dultimas décadas, la abundancia de abogados ha incentivado la com-
petencia entre ellos, estimulando variadas estrategias para ubicarse profesio-
nalmente, como la creciente especializacién y la tendencia a asociarse con
otros profesionales. Los abogados ejercen en grupos més grandes, dentro de los
cuales se acentua la divisidn del trabajo (Bergoglio, 2010a).

La profundizacién de la divisién del trabajo implica una tendencia a la or-
ganizacién empresarial de las oficinas de los abogados, alentada igualmente
por el cambio tecnoldgico. Las herramientas informadticas disponibles en ac-
tividades, como procesamiento de textos, comunicaciones con los clientes y
busqueda de informacién técnica, impactaron sobre la organizacién del traba-
jo juridico y estimularon este estilo empresarial de organizacién, muy visible
en las grandes empresas juridicas, organizadas segtin el modelo anglosajon.
Cuando los estudios juridicos se vuelven empresas, se desencadena un proceso
de salarizacién de los abogados: el clasico profesional independiente deja de ser
la mayoria, y las relaciones entre abogados se estructuran sobre nuevas bases.

El proceso ha seguido ritmos diferentes en las diversas naciones latinoa-
mericanas. En la Argentina, la proporcién de abogados que trabajan en forma

(4) Para descripciones de esta mayor diversidad de la profesién en algunos paises de la region,
puede verse, para la Argentina, Bergoglio (2010.a); Brasil, Bonelli y Hartmann (2016), México, Fix-
Fierro (2006).
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independiente pasé del 51% en 1995, a un 33% en 2003 (Bergoglio, 2007). En
México, segtn cifras oficiales, en 2004 el 45% de los abogados ejercia en forma
independiente (INEGI 2004). Doce afios mds tarde, esa cifra se habia reducido
al 32%, mientras que el 59% de estos profesionales revistaban como trabajado-
res asalariados (INEGI 2016).

La tendencia a la organizacién empresarial ha sido igualmente estimulada
por los procesos de internacionalizacién de la economia, contexto en el que los
actores econdémicos mads significativos desempenan sus actividades producti-
vas en relacion con méas de un orden juridico. En la década de los 90, el auge de
las politicas neoliberales estimuld la apertura de las economias latinoamerica-
nas y las inversiones extranjeras directas crecieron significativamente. La de-
manda de asistencia juridica especializada asi creada abrié interesantes opor-
tunidades profesionales y algunos bufetes comenzaron a adaptar sus servicios
para atraer a las compaiiias extranjeras. Inspirdndose en el modelo de las law
firms anglosajonas, expandieron sus planteles de abogados, y pasaron a ofrecer
servicios en mas de un idioma®. Tal como hacian sus clientes, muchas veces el
mecanismo de crecimiento elegido fue la fusién con otros despachos de aboga-
dos de negocios®.

Las grandes firmas de abogados instalan una forma de ejercicio profesional
completamente diferente. Sus clientes son empresas que requieren servicios
muy especializados. En el interior de estos grandes despachos, la divisién del
trabajo se profundiza, y los abogados se especializan en temas cada vez mds
especificos, como joint ventures, fusiones y adquisiciones, derecho de la propie-
dad intelectual o de los medios de comunicacién.

Investigaciones recientes han puesto a la luz que el proceso de salarizaciéon
ha sido impulsado igualmente por la creciente incorporacién de los abogados
como asesores en grandes empresas de diferentes ramas de la produccion (in-
house counsel). En Brasil, Oliveira y Ramos (2015) estudiaron la presencia de
los abogados en los departamentos juridicos de 1032 empresas, la mitad de los
cuales tenfan hasta cinco abogados. Encontraron igualmente algunos equipos
juridicos muy grandes: por ejemplo, el departamento legal del Banco Itau esta-
ba constituido por 420 profesionales.

Estos cambios en las tareas de los abogados afectan igualmente las rela-
ciones entre ellos. La informalidad organizacional de los bufetes tradiciona-
les, cuyos miembros estaban vinculados por lazos personales, retrocede. En
las grandes empresas juridicas aumenta la jerarquia en las relaciones entre
abogados socios, asociados y empleados, que se expresa en las brechas en los

(5) Para una descripcién del proceso en la Argentina, Brasil y México, ver Bergoglio (2010.a). Un
analisis contempordneo que cubre la situacién de las firmas de negocios en diversos paises latinoa-
mericanos puede verse en Gomez y Pérez Perdomo (2018).

(6) Por ejemplo, la firma argentina Marval y O’Farrell incorporé por esta via otros siete despachos
corporativos, comenzando en 1991. Hoy es la empresa juridica mas grande del pais, con 314 profe-
sionales (Bergoglio, 2017).



TENDENCIAS RECIENTES EN LA PROFESION... 33

ingresos entre estas categorias de profesionales. La organizacién de los bufetes
se burocratiza.

En todo el mundo, la crisis desatada a partir de la caida de Lehman Brothers
hizo crujir el negocio financiero, afectando la marcha de las firmas de aboga-
dos. La literatura de investigacion ha informado que, en los paises centrales,
los efectos de la crisis son observables entre las empresas que demandan ser-
vicios juridicos, que, progresivamente, abandonan la préctica de confiar todos
sus asuntos a una sola firma y pasan a seleccionar diferentes prestadores para
distintos servicios, obligando a los estudios a competir entre si para asegurar-
se el cliente. La incentivacidon de la competencia entre los abogados que esta
practica supone se registra en diferentes segmentos del ejercicio profesional,
incluyendo a quienes trabajan en forma independiente (Henderson y Zahorsky,
2011; Flood, 2013).

Enlaregion, también las empresas buscan recortar sus costos juridicos. En
los listados de Latin Lawyer es posible observar que las grandes corporaciones
trabajan al mismo tiempo con diversas firmas de abogados, ya que se ha gene-
ralizado el hédbito de pedir dos o tres presupuestos antes de iniciar un proyecto,
haciendo competir entre ellos a los grandes estudios (Bergoglio, 2018). Los es-
tudios boutique -firmas de menor tamario, con alta especializaciéon en un tema
especifico- son los principales beneficiados por esta situacion.

Labusqueda de reduccién de costos tipica de los tiempos de crisis, presente
en muchos paises, desemboca asi en una caida de los honorarios profesionales,
especialmente en las firmas de negocios. Asi ocurre en la Argentina (Bergoglio,
2018), Chile (de la Maza Gazmuri, Mery Nieto y Vargas Viancos, 2018), y Brasil
(Conti Craveiro y Gomez, 2018)..

La expansién numérica de la profesion, la creciente competitividad y la cai-
da delos honorarios profesionales desembocan en una creciente precarizacion
del trabajo juridico, proceso que asume rasgos notables en algunos paises de la
region. Asi, en Brasil, los estrictos controles de la Orden dos Advogados impli-
can que solo el 13% de los candidatos aprueba el examen de admisién al colegio
profesional, generando un grupo creciente de gente titulada y sin trabajo. Hoy
se estd intentando reconocerlos como paralegales (Conti Craveiro y Gomez,
2018).

En Pert, algunos abogados ofrecen sus servicios en la calle, en los alrede-
dores de los tribunales o de grandes oficinas estatales. La Asociacién de Abo-
gados Ambulantes, creada en los 90, tiene hoy varios miles de miembros. De
hecho, algunos de ellos trabajan actualmente en mini oficinas (Gonzales Man-
tilla, 2018).

V. NUEVAS FORMAS DE ACTIVISMO POLITICO

En América Latina, el compromiso de los abogados con causas politicas,
iniciado en la etapa de la construccién de los Estados nacionales (Pérez Per-
domo, 2006), ha experimentado cambios significativos en las tiltimas décadas.
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Recuperada la democracia, las reformas constitucionales emprendidas en la
mayoria de los paises de la regién en el dltimo tercio del siglo XX ampliaron
las cartas de derechos bésicos, abriendo nuevos espacios de accién para el uso
estratégico del litigio. En el debate juridico latinoamericano, la relacién entre
derecho y cambio social se planteé en nuevos términos, y las reflexiones y pro-
puestas en favor de un uso alternativo del derecho aparecieron en diferentes
paises de la region ™.

Los profesionales comprometidos con los cambios sociales han recurrido
cada vez mas a los tribunales para avanzar con demandas sociales y politicas
de diversa indole®. De este modo, diversos conflictos sociales se plantean de
modo creciente en el lenguaje de los derechos. El aumento del niimero de gru-
pos que acttian sobre bases identitarias (cuestiones de género, de identidad se-
xual) lleva a una creciente fragmentacién de la politica y produce demandas
mas dificiles de absorber a través del sistema partidario. Este contexto ha favo-
recido el uso de los litigios estratégicos y la judicializacién de demandas politi-
cas y sociales (Sieder, Schjolden y Angell, 2005, Smulovitz, 2008).

Son muiltiples los terrenos donde los abogados latinoamericanos han des-
plegado sus esfuerzos hacia el cambio social, destacdndose en los tiltimos afios
su tarea en pro de los derechos sexuales y reproductivos, su intervencién en los
reclamos de campesinos e indigenas por la tierra, o en defensa de los jovenes de
estratos marginales que reclaman contra el abuso policial, asi como su papel
en los conflictos ambientales. La tarea de estos abogados populares latinoame-
ricanos, fuertemente conectados con los movimientos sociales, no esta exenta
de dificultades. Ademas de la necesidad de obtener apoyo financiero para sus
actividades, investigaciones cualitativas han destacado las tensiones que ex-
perimentan al tratar de compatibilizar su uso alternativo del derecho con la
formacidn recibida en las facultades de Derecho, donde las concepciones juri-
dicas generalmente destacan la neutralidad y apoliticidad del Derecho (Lista 'y
Begala, 2012).

Su trabajo se ha visto igualmente influido porlas tendencias alainternacio-
nalizacién, que no solo ha globalizado los mercados, sino también la accién de
las organizaciones no gubernamentales. En nuestra region, el financiamiento
proveniente de estas fuentes -tanto norteamericanas como europeas- ha sido
significativo para impulsar esta forma de ejercicio profesional (Meili, 2009,
Smulovitz, 2008).

Latarea que desarrollan estos abogados populares articulando en lenguaje
juridico las demandas de grupos sociales postergados contribuye, sin dudas, a

(7) Enla comparacién que realiza Puga (2012) sobre las reformas constitucionales de la Argenti-
nay Colombia, puede verse una detallada presentacion del contexto politico en que ocurrieron estos
cambios, asi como de los debates juridicos latinoamericanos sobre la relacién entre derecho y cam-
bio social, y su influencia en el desarrollo del litigio de interés ptblico.

(8) Meili (2009), quien realiz6 un estudio comparativo sobre el desempeiio de estos profesionales
en la Argentina, Brasil y Chile en 1998 y 2008, informa que el nimero de abogados que trabajan desde
esta perspectiva se ha incrementado en el periodo.
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poner de manifiesto el compromiso de la profesién con los ideales de una justi-
ciaigual para todos. No obstante, la acogida parcial que esas demandas suelen
tener en los tribunales puede ocasionar consecuencias no deseadas. Varios de
los abogados activistas entrevistados por Meili (2009) expresaron sus temores
de que sus practicas ahonden mas el escepticismo de los estratos populares
frente al estado de Derecho.

Se ha sefialado, igualmente, los riesgos de una préctica de judicializacion
de conflictos que “promueve la exclusion de los actores sociales del conflicto,
al excluir su versiéon del mismo y de si mismos. De manera tal que el pretendido
transito institucionalizado hacia la inclusion social, suele derivar en oscuros
pasadizos judiciales, sin salidas alentadoras para los agentes afectados” (Puga,
2012, p. 20).

Aun si las respuestas judiciales obtenidas a través de los litigios de interés
publico no estdn ala altura de lo esperado, esta forma de ejercicio profesional se
ha consolidado en los dltimos anos, extendiéndose incluso mas alld del campo
interesado en promover transformaciones sociales. Asi, en la Argentina, duran-
telas recientes luchas por el reconocimiento del matrimonio entre personas del
mismo sexo, la estrategia judicial ha sido utilizada tanto por quienes estaban
a favor de la ley de matrimonio igualitario como por quienes se oponian a ella
(Campana, 2011). Lo mismo ha venido ocurriendo en las movilizaciones en tor-
no al aborto, donde los grupos que lo apoyan y los que se oponen a él han recu-
rrido al litigio para obtener respaldo judicial a sus propuestas (Penas Defago y
Moran Faundes, 2014).

VI. LA INFLUENCIA DE LA CULTURA LEGAL DEL COMMON LAW

El anélisis de las nuevas formas de organizacion social del trabajo juridico
en laregion pone en evidencia la mayor influencia de los modelos derivados de
la cultura juridica anglosajona, tendencia que no sorprende en el contexto de
procesos de globalizacion asimétricos, en el que el rol de los paises centrales,
y en particular de los Estados Unidos, se ha acentuado. Tal influjo se percibe
igualmente en los procesos de reforma judicial, estimulados por la accién de los
organismos como el Banco Mundial o el BID (Santos, 2009), que han implicado
la incorporacion del modelo penal acusatorio, de inspiraciéon norteamericana
en diecisiete paises de la region.

Esta influencia se registra asimismo en el campo del ejercicio privado de
la profesion, donde la adopcién voluntaria del modelo de las law firms ha sido
usada como una estrategia para atraer como clientes a las empresas trasnacio-
nales interesadas en invertir en la regién, aprovechando el proceso de apertura
economica y privatizaciones (Bergoglio, 2010.a). Este estilo organizacional es
percibido como un modelo, y medianos y pequefios despachos tienden a imitar
su forma de trabajo. La tendencia a la organizaciéon empresarial de la tarea juri-
dica se ha visto igualmente facilitada, por lo que Engelmann (2011) ha llamado
la creciente legitimacion de una “cultura juridica de mercado”.
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Analizando el caso brasileno, el autor ha mostrado que los procesos de in-
ternacionalizacién econémica han estado acompafnados a nivel juridico por la
circulacién internacional de la elite juridica (que de modo creciente elige los
paises anglosajones para profundizar su educacién), asi como por una crecien-
te difusion en el espacio académico del ideario law & economics, expresada en
la creacion local de posgrados orientados a la formacién en derecho de los ne-
gocios. Estas tendencias, asi como la expansidon de camaras de mediacion y ar-
bitraje, muestran la estrecha afinidad de esta cosmovision juridica de mercado
con los modelos de raiz anglosajona exportados al espacio regional por institu-
ciones transnacionales como el Banco Mundial.

En otros paises latinoamericanos se observan procesos similares. El ané-
lisis comparativo del discurso profesional de las grandes firmas juridicas de
la Argentina, Brasil y México revela la creciente influencia de la cultura legal
del common law en ellas, en agudo contraste con los criterios expresados en
los cédigos de ética profesional, inspirados en modelos continentales europeos
(Bergoglio, 2010.a).

La influencia de los modelos anglosajones se percibe igualmente en el
creciente papel jugado por los abogados activistas, quienes estdn conectados
con los movimientos sociales y ONGs locales, pero que reciben también apoyo
externo, como parte del movimiento internacional de derechos humanos. El
soporte financiero para sus actividades, provenientes de centros como la Fun-
dacién Ford o Mac Arthur, refuerza esa influencia (Cummings y Trubek, 2009).

Resulta mas sencillo entender estas tendencias si se reflexiona sobre los
cambios en la educacién de posgrado de la elite juridica. Como lo han mostra-
do Dézalay y Garth (2006), analizando el caso de México, los Estados Unidos se
han convertido en una fuente especial de atraccién para los jovenes abogados,
tanto entre los interesados en el campo empresarial como entre los que luchan
en favor de los derechos humanos. A su regreso al pais, quienes han invertido
en estrategias internacionales logran posiciones destacadas en la elite juridica.
Asi, la formacién juridica en el mundo anglosajén ha adquirido una importan-
cia que no tenia en el pasado, cuando Salamanca, Paris o Coimbra eran las uni-
versidades preferidas entre quienes aspiraban a estudiar en el extranjero.

VII. LA EXPANSION DE LAS FIRMAS JURIDICAS
LATINOAMERICANAS

La tendencia a la organizacién empresarial del trabajo juridico, visible ya
en los primeros anos de este siglo (Bergoglio, 2010.a), se ha profundizado re-
cientemente. Como puede verse en el cuadro adjunto, en 2015 el nimero de
firmas con mas de cincuenta abogados supera ampliamente las existentes en
1999 en varios paises. El caso més notorio es el de Brasil, que en quince anos ha
multiplicado por cinco el nimero de grandes firmas. También en Chile, Colom-
bia y Pertila presencia de los estudios juridicos con mas de cincuenta abogados
se ha expandido notablemente en este siglo. Solo la Argentina, cuya inserciéon
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econdmica internacional se ha debilitado durante los gobiernos kirchneristas,
ha visto reducir el ntimero de firmas®.

Cuadro 2. Firmas de mds de 50 abogados en América Latina, 1999-2015

Pais 1999 2009 2015
Argentina 9 13 12
Brasil 8 26 43
Chile 1 5

Colombia 0

México 3 12 12
Pert 1 5 12
Venezuela 1 1 2
Fuente: Gmez y Pérez Perdomo (2018)

Vale la pena observar que el crecimiento de las grandes firmas de abogados
latinoamericanos ha estado impulsado igualmente en la dltima década por el
avance del proceso de integracidn regional. Grandes empresas latinoamerica-
nas, provenientes de campos como industrias bdsicas, manufactura de alimen-
tos y bebidas, o de servicios como telecomunicaciones y transporte aéreo, han
aumentado sus inversiones dentro de la regién. Los grupos mas activos en esta
expansién provienen de la Argentina, Brasil, Chile y México y, mds reciente-
mente, de Colombia. Un estudio de CEPAL (2014) indica que el flujo anual de
inversiones extranjeras directas de estas empresas translatinas en el espacio
regional se ha triplicado entre 2004 y 2013.

Obviamente, las grandes firmas juridicas de la regién se han interesado en
acompaiar esta expansion de sus clientes. La comunidad lingiifstica, y la exis-
tencia de repertorios digitalizados de legislacién y jurisprudencia, que agilizan
el trabajo de consulta de antecedentes, han facilitado esa tarea.

Los caminos elegidos por las firmas juridicas parala expansion de sus servi-
cios en el 4rea latinoamericana han sido variados. Dada la necesidad de contar
con matricula local para el ejercicio profesional, los acuerdos de corresponsalia
han sido la variante mas comun. En esta drea es posible observar experiencias
exitosas como las del Grupo Bomchil, que inici6 sus actividades en 1963 y hoy
vincula firmas juridicas independientes en diecisiete paises de la region.

En algunos paises, las diferencias nacionales en los ingresos medios de los
abogados han estimulado esta expansion regional. En la Argentina, donde la
abundancia de profesionales ha provocado una baja general en los honorarios,
la opcidn de prestar servicios de consultoria juridica en la regién ha resultado
especialmente atractiva. Asi, aprovechando las buenas relaciones con Vene-

(9) Para un analisis detallado de la situacién de las grandes firmas argentinas en este periodo, ver
Bergoglio (2018).
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zuela durante el periodo kirchnerista, una firma local asesor6 al gobierno de
Caracas en los litigios frente al CIADI (Bergoglio, 2018).

Pero la experiencia méas llamativa en este campo ha sido la fusion entre el
estudio chileno Philippi, Yrarrdazaval y Pulido, la firma colombiana Prietoca-
rrizosa y las peruanas Ferrero y Ugarte. En esta asociacidon, que empezo a fun-
cionar en 2015, participa igualmente la espafiola Uria Menéndez, con lo que
configura la primera gran firma juridica iberoamericana, con més de doscien-
tos abogados en sus oficinas de Santiago, Lima y Bogota. La nueva firma cuenta
ademas con el apoyo de las oficinas internacionales de la firma espafnola en
ciudades como Bruselas, Beijing o Nueva York (Lamprea, 2018).

En estas experiencias resulta visible cémo el modelo anglosajén de la law
firm, caracterizado por su tendencia expansiva, ha sido adoptado en la regidn.

VIII. EL IMPACTO DE LA REVOLUCION DIGITAL Y LA
CONECTIVIDAD EN EL MUNDO JURIDICO

Los avances de la tecnologia digital en el campo del procesamiento de tex-
tos han venido transformando diferentes aspectos de profesion juridica. Desde
la década delos 90, el elevado costo de los equipos de computacién promovid la
asociacion entre los abogados, que comenzaron a ejercen en grupos mas gran-
des, compartiendo el equipo informético y el acceso a los repositorios digitales
(Bergoglio, 2010.a).

La disponibilidad de procesadores de textos y de software para la admi-
nistracion de causas hicieron también posible litigar casos de bajo monto. Las
firmas mas grandes comenzaron a ofrecer a bancos y entidades financieras el
tratamiento en serie de sus casos de recupero de créditos, un servicio profesio-
nal altamente rentable que se extendi6 igualmente a despachos de mediano
tamano. La litigacion en serie se extendié asimismo mds alld del ambito em-
presarial, al reclamo de derechos sociales y politicos, como ocurrié en los casos
de los amparos de jubilados y del corralito en la Argentina (Smulovitz, 2008).

La incorporacidén de esta tecnologia a la practica de los abogados ha tenido
multiples consecuencias. En primer lugar, puede observarse que ha ampliado
el rango de asuntos atendidos por los abogados, aumentando la carga de traba-
jo de los tribunales. También ha influido sobre las practicas cotidianas de estos
profesionales, impulsando la rutinizacién de sus tareas, asi como la desperso-
nalizacidén de las relaciones con sus clientes.

Lainfluencia de la tecnologia digital ha ido modelando igualmente la orga-
nizacién temporal de las actividades sociales, acostumbrandonos a la simulta-
neidad y a la inmediatez. La buisqueda de respuestas rapidas, tipica del &mbito
privado, impacta también sobre el trabajo profesional, tradicionalmente regido
por los largos tiempos de la actividad del Estado. Estos cambios implican igual-
mente una intensificacion del ritmo de trabajo de los abogados hasta niveles
dificiles de imaginar tiempo atras (Bergoglio, 2010.b).
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En los dltimos anos, la capacidad de procesamiento de la tecnologia infor-
matica ha crecido exponencialmente, tanto debido a los avances en hardware
como alos nuevos desarrollos de soffware, impactando fuertemente en la profe-
si6n juridica. Mc Ginnis y Pearce (2014) brindan un ejemplo claro: la capacidad
de procesamiento de un teléfono celular de hoy es mil veces mayor, y un millén
de veces més barata que toda la capacidad de cémputo del Massachusetts Insti-
tute of Technology en 1965. Junto con los desarrollos en inteligencia artificial y
en machine learning, esta expansion esté transformando diferentes tareas pro-
pias de los abogados, como la bisqueda de informacién juridica, la generacién
de documentos y la prediccion del resultado de los casos.

a) La busqueda de legislacion yjurisprudencia se esta realizando desde hace
tiempo a través de medios informaticos, utilizando palabras clave. Los prime-
ros ensayos se realizaron en la década de los 60, y dieron como fruto la em-
presa Lexis Nexis, presentada al ptiblico en 1974. Actualmente, los servicios de
busqueda de jurisprudencia se han expandido y cubierto practicamente todo el
globo. La aplicacién de la inteligencia artificial ha mejorado la precisién de los
resultados, utilizando recursos como la bisqueda por campos semanticos, o la
codificacién predictiva, que permiten identificar los niveles de relevancia de la
informacion encontrada para el problema que se analiza.

Se han desarrollado también aplicaciones de buisqueda de consejo juridico.
Anivel global, la plataforma Posttigo, que también funciona en espafiol, permi-
te dirigir consultas iniciales gratuitas a un abogado. La aplicacién direcciona
las preguntas de los usuarios a abogados del pais y regién elegidos.

En América Latina estdn apareciendo plataformas orientadas a cuestio-
nes juridicas%. Asi, existen iniciativas para facilitar el contacto inicial con el
cliente, ofreciendo una primera consulta online, gratuita (como la argentina
Abogados 24 horas) o a costos muy reducidos (la brasilena Consulta e Soporte
Juridico). Otros servicios de btisqueda estdn orientados a comparar los honora-
rios de diferentes abogados para el mismo tipo de caso, como lo hace la chilena
Nexo abogados, lo que subraya la progresiva mercantilizacion de los servicios
juridicos.

b) Aunque el uso de formularios tiene una larga historia, hoy el empleo de la
inteligencia artificial estd revolucionando la generacion de documentos juridi-
cos, ayudando a adaptar los modelos a las situaciones particulares. Actualmen-
te, en los Estados Unidos un cliente de Legal Zoom o de Rocket Lawyer puede
cargar informacidn sobre sus bienes y el modo en que desea disponer de ellos,
para generar un borrador de testamento con muy bajo costo.

(10) Una buisqueda por Internet no exhaustiva muestra que estdn presentes en la Argentina
(https://abogadosde.com.ar/ y http://www.abogados24horas.com.ar/); Brasil (https://www.consul-
taesuportejuridicoonline.com), Chile (http://www.nexoabogados.cl/ y http://www.derecho-chile.cl/).
También en Colombia (http://www.funlam.edu.co/virtualjuridico/), México (http://bufetejuridico.
org/abogados-online-para-mexico/), Pera (http://ciberjuris.upsjb.edu.pe) y Venezuela (http://www.
abogados-venezuela.com.ve).
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Legal Zoom es la empresa que inici6 estas aplicaciones. Creada en el afio
2001, sus esfuerzos se dirigieron a sectores que no podian pagar los servicios de
un abogado. A medida que ha ido perfeccionando sus instrumentos y su alcan-
ce, sus servicios se volvieron mas complejos, apuntando a otro tipo de clientes,
lo que generd la oposicion de los colegios profesionales. En 2011, ha atendido
medio millén de clientes, con un ingreso de 156 millones de délares (Barton,
2013).

En América Latina, Derecho-Chile es una de las pocas experiencias que,
siguiendo el ejemplo de Legal Zoom, dan el paso hacia la oferta de autoservicio
juridico, proveyendo modelos gratuitos de documentos legales como contratos,
documentacion laboral o testamentos.

c) El desarrollo de la inteligencia artificial ha permitido avanzar sobre otras
tareas profesionales significativas. Habitualmente, los abogados estiman las
perspectivas de litigar un caso cuando aconsejan a sus clientes, ya sea en el sen-
tido de iniciar un juicio, arreglar, o continuar con la demanda. Sus predicciones
de los casos tienen cardcter intuitivo y estdn basadas en su propia experiencia.

Actualmente, la expansion del poder computacional permite reunir y orga-
nizar grandes cantidades de datos para aplicarlos en la prediccion del resultado
de los casos. Las técnicas bdsicas, conocidas desde hace tiempo, se emplean
desde mediados del siglo XX en la prediccion de resultados electorales. Hoy se
las aplica sobre grandes cantidades de informacién juridicamente relevante,
para facilitar la toma de decisiones.

Enlos Estados Unidos, la empresa Lex Machina®, una subsidiaria de Lexis
Nexis, disené una aplicacion para analizar como se han resuelto en el pasado
cierto tipo de casos, cuanto tiempo toman las diferentes etapas del proceso, e
incluso cémo ha decidido el juez de la causa en situaciones semejantes en el
pasado. Desarrollada inicialmente para litigios sobre propiedad intelectual, se
ha extendido a diferentes areas del derecho de los negocios. Aplicaciones simi-
lares, orientadas a facilitar informacioén a los litigantes, existen en otros paises
del common law, como Canadad, Reino Unido o India.

En Espana se ha desarrollado una herramienta predictiva basada en Big
Data y lenguaje natural, Legal Data?. La aplicacion permite conocer en cues-
tién de segundos el histérico de victorias y derrotas en funcién de un tema o un
juzgado, asi como saber el tiempo medio que tardaré en resolverse cada tipo de
litigio o cuéles han sido los veredictos de los magistrados en distintas materias
alolargo del tiempo. Esto facilita informacién estadistica a los letrados y ayuda
en la toma de decisiones. Sus creadores indican que la herramienta esta dise-
fnada para funcionar en Espafia, aunque cuenta con una tecnologia escalable

(11) https://lexmachina.com/what-we-do/whats-unique/. Otras aplicaciones de caracter predic-
tivo desarrolladas para el sistema juridico norteamericano son Judge Analytics, de Ravel Law, Judicial
Profiles, de ALM, y Litigation Analysis, de Bloomberg Law.

(12) http://legal-innovation.com/legal-data-inteligencia-artificial-y-big-data-juridico/.
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a diferentes sistemas de derecho, como Europa e Iberoamérica, adaptando las
fuentes sobre las que se trabaja.

También se han desarrollado herramientas similares fuera del campo del
derecho de los negocios. Utilizando inteligencia artificial y machine learning,
un grupo de investigadores universitarios ingleses y estadounidenses desarro-
116 un algoritmo que permite identificar patrones en los casos resueltos por el
Tribunal Europeo de Derechos Humanos, logrando anticipar las decisiones ju-
diciales con un 80% de precision (Aletras et al., 2016).

Enla Argentina se ha desarrollado una aplicacién basada en el lenguaje na-
tural, destinada a facilitar la tarea de los funcionarios judiciales. Un equipo del
Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad de Buenos Aires desarroll6 el sistema
Prometea, que busca predecir la solucién de expedientes juridicos simples; el
objetivo es agilizar procesos burocraticos y liberar tiempo para el anélisis de
los casos complejos. En la Fiscalia, el procedimiento parte de un expediente a
dictaminar, que no ha sido analizado por ninguna persona. Se carga el ntimero
de expediente y el sistema busca la caratula en las bases de datos del Poder Ju-
dicial, y posteriormente consulta las sentencias de primera y segunda instancia
sobre casos similares. Analiza mdas de 1400 dictamenes (emitidos durante 2016
y 2017), realiza algunas preguntas al operador para completar datos y emite la
prediccion (),

El sistema se probd con ciento sesenta y un expedientes de temadticas con-
sideradas factibles de tratar con este desarrollo. Entre ellas, cuestiones proce-
sales, de caducidad, empleo publico y derecho a la vivienda, en la que mostré
una eficacia de 98%. La meta de estos procedimientos no es reemplazar a los
funcionarios judiciales, sino agilizar el tratamiento de los casos de rutina, de
modo que los fiscales puedan concentrarse en los casos mas complejos.

Actualmente, el mismo sistema se estd aplicando en forma experimental
enla Corte Interamericana de Derechos Humanos. En este organismo se lo esta
ensayando para tres procedimientos: para la resolucién del fondo de asistencia
legal a las victimas, para realizar notificaciones a los paises que forman parte
de la Organizaciéon de los Estados Americanos (OEA) y como herramienta de
busqueda pararastrear precedentes. Segtin los funcionarios de este organismo,
Prometea hace en dos minutos lo que a la Corte le llevaba tres dias, ademas de
traducir los documentos a los cuatro idiomas oficiales de la Corte: inglés, espa-
fio], francés y portugués, segtin sea necesario.

Como puede verse, las nuevas herramientas digitales se aplican a dife-
rentes tareas juridicas, por lo que cabe esperar variedad de efectos. En primer
lugar, cabe observar que el desarrollo de plataformas de busqueda de consejo
juridico, que permiten comparar los honorarios de distintos profesionales, de-

(13) “Prometea: una inteligencia artificial para ayudar a la Justicia portena’; La Nacidn, 24 de no-
viembre de 2017. Accesible en https://www.lanacion.com.ar/2084991-prometea-una-inteligencia-ar-
tificial-para-ayudar-a-la-justicia-portena.
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bilita el vinculo abogado-cliente, haciendo pesar mas los aspectos puramente
econdmicos en la eleccion del profesional actuante.

También el uso de modelos de documentos legales accesibles via Internet
aumenta la distancia entre el abogado y el cliente, acentuando la impersonali-
dad de su vinculo. Estos desarrollos pueden afectar especialmente a los aboga-
dos que realizan tareas rutinarias, pues reducen sus oportunidades de trabajo.
Del mismo modo, pueden reducir la necesidad de profesionales jovenes en las
firmas juridicas.

Por otra parte, el desarrollo de aplicaciones que aplican inteligencia arti-
ficial avanza sobre el monopolio de los abogados sobre las tareas juridicas, en
tanto aparecen otros competidores en este campo, como las plataformas de
servicio virtual, en las que profesionales de la estadistica y la informaética jue-
gan un rol clave. ;Pueden los colegios de abogados impedir la reduccién del
monopolio de los abogados? El andlisis de la experiencia norteamericana en
este campo, donde estas iniciativas llevan més de una década, puede darnos
algunas indicaciones al respecto.

Allj, el crecimiento de las plataformas juridicas virtuales ha sido resistido
por las asociaciones profesionales que consideran que el abaratamiento del
servicio juridico y el autoservicio reducen el campo de trabajo profesional de
los abogados. Legal Zoom ha debido enfrentar varios conflictos judiciales por
ejercicio ilegal de la profesién con las asociaciones profesionales y ha saldado
muchas de estas disputas incorporando abogados locales a sus servicios. En
algunos estados, la cuestion se ha dirimido a nivel legislativo, donde la tarea de
la plataforma fue considerada mas favorablemente, pues acerca el mundo juri-
dico a los ciudadanos comunes. Barton (2013) marca la tensién entre caida de
los honorarios profesionales y mayor accesibilidad de la justicia que presentan
estas plataformas de servicio juridico online.

Los efectos de los nuevos desarrollos tecnolégicos sobre la accesibilidad de
la justicia pueden ser diversos. En América Latina, algunas de las nuevas pla-
taformas estdn orientadas a ampliar el acceso, mediante la reduccion de costos
de honorarios profesionales o el servicio juridico pro-bono, como ocurre en el
Consultorio Juridico Virtual de la Universidad San Juan Bautista en Pert, o el
ofrecido en Colombia por la Fundacién Luis Amigé. Del mismo modo, se ha
sefialado que la agilizacion de los tramites judiciales lograda en el Ministerio
Publico Fiscal de Buenos Aires a través de Prometea mejora la relacién de los
ciudadanos con el Estado y amplia los derechos de acceso (Corvalén, 2017). Al
mismo tiempo, el uso de plataformas privadas para la prediccion del resultado
delos casos -como el ofrecido en México por Tirant Analitics *Y- puede agravar
las brechas econémicas entre los litigantes, ya que permite mejorar las estrate-
gias de litigacion a través del rapido andlisis de antecedentes.

(14) Para ver la descripcién de este servicio, consultar: http://www.tirantonline.com.mx/estati-
cas/guiausuario/ GUIA_ANALYTICS_MEX.pdyf.
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IX. DESIGUALDAD CRECIENTE Y FRAGMENTACION DE LA
PROFESION

Es posible preguntarse acerca de las consecuencias mas generales de los
procesos de cambio hasta aqui resefiados sobre la profesién en su conjunto.
Como se ha sefialado previamente, la expansion del niimero de graduados en
derecho en la region ha estado acompanada de una creciente diversificacién
de sus miembros, en términos de género, origen social o geografico. La multi-
plicacién de escuelas de derecho ha estado asociada igualmente a una mayor
diversidad de formas de ejercicio profesional.

Las formas de asociacién de los abogados presentan igualmente amplia
variedad, desde quienes ejercen individualmente hasta las firmas de los més
variados tamarnos, siendo la mayor probablemente la brasilefia Pinheiro Neto,
con mas de trescientos abogados. También son muy diversas las formas de in-
sercion laboral de los abogados, desde quienes ejercen independientemente la
profesion segin el modelo tradicional, hasta quienes revistan como socios o
asociados en las firmas juridicas, o como consejeros juridicos en empresas de
diversos campos de la produccidén o en organizaciones no gubernamentales.

Trabajando en contextos tan diversos, no sorprende que las practicas de los
abogados se han vuelto muy variadas. Mientras que en el pasado la enorme ma-
yoria de los profesionales encontraba en la litigacién un espacio de confluen-
cia, hoy es significativo el nimero de profesionales que concentran el foco de
su actividad en otras areas, tales como el asesoramiento preventivo, el uso de
mecanismos alternativos de resolucién de conflictos, o el apoyo en la estructu-
racién de negocios"”). Esta variedad de préacticas ha tenido significativo impacto
sobre las remuneraciones que los abogados perciben como consecuencia de su
trabajo, y se han acentuado las desigualdades econémicas en el interior de la
profesion.

Este proceso no es exclusivo de la profesion juridica, obviamente. En Amé-
rica Latina, el saldo de las reformas econémicas de corte neoliberal y la interna-
cionalizacién de la economia ha sido la acentuacién de las tendencias regresi-
vas en la distribucién del ingreso entre 1992 y 200209, Aunque en el nuevo siglo
los cambios econémicos han promovido una mayor equidad en la distribucién
del ingreso, la regién contintia siendo una de las mas desiguales del mundo,
junto a las economias africanas al sur del Sahara (CEDLAS-UNLP 2014).

Como los abogados tienden a seguir la suerte de sus clientes, se han acen-
tuado igualmente las desigualdades en el interior de la profesion juridica. Por
una parte, se encuentran los abogados que ejercen al estilo tradicional, con es-
casa especializacién y de manera independiente, atendiendo las necesidades

(15) Para una descripcion de este proceso de fragmentacién en el interior de un pais, ver el exce-
lente andlisis de la profesién en Brasil de Bonelli y Hartman (2016).

(16) Salvo en Chile, la desigualdad del ingreso (medida por el coeficiente de Gini), aument6 du-
rante la década del 90 en la regién en su conjunto, asi como en cada pais considerado individualmen-
te, hasta alcanzar el mismo nivel que tenia en 1970 (Portes y Hoffman, 2003, ps. 23-28).
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juridicas de personas comunes y recibiendo por ello bajos ingresos. En cambio,
los grandes despachos de los abogados que asesoran a empresas en negocios
internacionales reciben altas recompensas econémicas.

Aunque es dificil obtener datos generales sobre estos temas, podemos ob-
servar lo ocurrido en el caso de México. Segtin datos oficiales, en 2004 las gran-
des firmas de abogados mexicanas absorbian apenas el 12% de los profesiona-
les ocupados, pero percibian el 34% de la riqueza total generada por el sector
juridico. En este grupo de empresas, la remuneraciéon promedio era casi diez
veces superior a la que percibian quienes trabajan en los despachos pequenos:
una ilustracién bastante clara de la fuerza de las disparidades entre diferentes
grupos de abogados (Bergoglio, 2007).

Una década mds tarde, y pese a la relativa mejora en la distribucién del in-
greso reportada por CEDLAS, los datos del Censo econémico muestran que la
desigualdad de ingresos entre los abogados mexicanos no ha disminuido. Las
grandes empresas juridicas, que retinen el 8,7% de los profesionales, perciben
el 35% de los ingresos?. De este modo, en el interior de la profesién juridica,
como en otros aspectos de la vida social, el caracter asimétrico de los procesos
de globalizacién queda visible.

Lafragmentacion de las practicas se extiende igualmente a otras dreas de la
profesién. Como han mostrado Marshall y Crocker Hale (2014), se registra asi-
mismo entre los abogados activistas, pues se ha acentuado el contraste entre la
situacién profesional de quienes sirven a sofisticados movimientos sociales in-
ternacionales y quienes atienden las necesidades de los ciudadanos comunes.

La creciente heterogeneidad resulta observable igualmente a nivel de los
discursos publicos de la profesion. Mientras que en el drea orientada a los nego-
cios se expande la cultura juridica de raiz empresarial (Engelmann, 2011; Ber-
goglio, 2010.a), en otros grupos el uso del lenguaje de derechos en la traduccién
de demandas politicas y sociales se extiende, junto con el campo de ejercicio de
los abogados de causa y la judicializacién de la politica (Smulovitz, 2008; Meili,
2009). En este contexto, cabe preguntarse si las asociaciones profesionales po-
drén contrabalancear esas tendencias a la fragmentacién, especialmente en la
realizacion de una de sus tareas fundamentales, el monitoreo del cumplimien-
to de la ética profesional.

Las investigaciones disponibles sobre este tema han mostrado la brecha
entre los altos ideales plasmados en los c6digos de ética y las practicas profe-
sionales. En su estudio sobre los abogados de Lima, Pdsara (2005) encontr6 que
la promesa de éxito en el proceso -conducta tradicionalmente rechazada por
los c6digos de ética- es muy general: 64% de las personas con experiencia en
juicios informaron haber recibido de su abogado seguridades en ese sentido al
iniciar el proceso. Por su parte, los abogados y jueces entrevistados informaron
que la presion por el éxito, por lograr una sentencia favorable, genera entre los

(17) Datos del Censo Econémico 2014, accesibles en: http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/
proyectos/ce/ce2014/.
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profesionales un clima de “todo vale”, cierta indiferencia moral por los medios
utilizados para ello, que favorece la inconducta profesional. En la Argentina,
Fucito ha analizado extensivamente esta cuestion, entrevistando a los jueces,
observadores privilegiados de la conducta de los letrados, tanto por su contacto
cotidiano como por su criterio técnico. Encontré que la mayoria de sus entre-
vistados opinaba que el nivel del cumplimiento de las normas éticas ha dis-
minuido dltimamente dentro de la profesién (Fucito, 2000, 167-216). Como en
otras dreas dela cultura juridicalatinoamericana, aqui también la brecha entre
las aspiraciones recogidas en las normas y las précticas cotidianas de los acto-
res resulta ser significativa.

A medida que avanza la fragmentacién de précticas y discursos de los abo-
gados, el consenso respecto de los valores profesionales puede erosionarse, y la
tarea que llevan a cabo las asociaciones profesionales, monitoreando el cum-
plimiento de las reglas éticas en la relacién del abogado con su cliente y con los
magistrados, se vuelve mas compleja. Es posible preguntarse, entonces, cual
serd el efecto de estas tendencias sobre la imagen publica de una profesién que
depende centralmente de la confianza ciudadana para funcionar.
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