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RESUMEN

Desde hace mas de una década, en nuestro pais se ha dado una mayor visibilidad a los altos
indices de violencia contra las mujeres, lo que ha sido impulsado principalmente desde
movimientos feministas y organismos nacionales e internacionales de derechos humanos, que
han instado al Estado de Chile a actuar en conformidad con los tratados internacionales que ha
suscrito y ratificado. Dicha violencia que se reproduce por factores sociales y comunitarios tiene
relacién con la situacion de desigualdad en la que se encuentran las mujeres respecto de los

hombres y abarca situaciones juridicas, econémicas, sociales y culturales.

Dentro de ese contexto, el objetivo que se abordara en esta memoria radica en evidenciar los
problemas que se generan cuando la investigacion de delitos de violencia contra la mujer se
encuentra influenciada por estereotipos, prejuicios y sesgos de género. Estos, junto con las
dificultades que presentan dichos casos por el contexto, de violencia estructural y sistematica en
el que se enmarcan, que reproduce la discriminacién de las mujeres afectando su derecho de
acceder a la justicia, por permear el sistema de administraciéon de justicia. De esa manera, se
requiere que la investigacion se realice con una mirada de género que garantice el cumplimiento

del objetivo de erradicar todas las formas de discriminacién contra la mujer.

Se analizaran las falencias generadas por sesgos de género en la etapa inicial del procedimiento a
través del analisis de los estandares internacionales y ciertos casos de violencia de género que a
modo de ejemplo permiten evidenciar la necesidad de incorporar una perspectiva de género
como una herramienta que permita identificar esos sesgos, asi como el contexto general de
violencia para que la investigacion sea desarrollada de forma oportuna, completa y eficaz. En
esta linea, finalmente se analizara que la incorporaciéon de una perspectiva género en el
procedimiento de investigacion puede contribuir y tener efectos no solo en dicha etapa sino en

las etapas posteriores del proceso.



INTRODUCCION

Durante los ultimos afios, el tema de la violencia contra la mujer ha recibido una mayor atencion
a nivel global, que ha permitido modificar de forma progresiva la forma en la esta se aborda y es
tratada, avanzando desde una concepcion privada de la violencia, hacia una nocién que la asume
como un hecho vinculado a los derechos humanos que tiene efectos en la dignidad, integridad y
libertad de las mujeres. Esta realidad de violencia sistematica, histéricamente se ha dirigido a la
poblaciéon femenina, de manera que dicha violencia tiene como punto central las diferencias de
género y se sustenta mediante el desequilibrio de poder entre hombres y mujeres, junto con la
estructura de un sistema de valores y creencias que reproduce relaciones desiguales entre ellos
en una sociedad patriarcal. En respuesta a ello es que se han desarrollado distintos esfuerzos
publicos orientados a disminuir los obstaculos que se presentan en el acceso a la justicia para las

mujeres.

Es en ese contexto que surge la presente investigacion. Esta tiene como objetivo central, estudiar,
analizar y comprender la necesidad de incorporar una perspectiva de género en el desarrollo de
las investigaciones en el proceso penal, particularmente en la investigacion de casos de delitos de
violencia contra la mujer, ya que estos casos presentan distintas dificultades, entre las que se
encuentra la influencia de estereotipos de género y prejuicios que, como luego se desarrollara, al
ser parte de la cultura en la que estamos inmersos forman parte de nuestro aprendizaje y resulta
dificil su identificacién. Todo ello dentro del marco de discriminacién histérica que se hace
presente y tiene efectos en distintos ambitos de su vida. En este sentido, el Derecho no esta
exento de la influencia de los patrones de discriminacién hacia la mujer, sino que por el contrario,
al regular diferentes aspectos de las relaciones que tienen lugar en una sociedad, llega incluso a
facilitar la reproduccién de esos patrones y perpetuar la discriminacion de género por generar

barreras de acceso a la justicia.

Este estudio se realizé por el interés de analizar cémo los mencionados estereotipos, prejuicios
y roles de género afectan el desarrollo de la investigacion penal, causando sesgos que limitan o
dificultan la actividad investigativa a cargo del Ministerio Publico. Ello es asi toda vez que, al
igual que determinados estereotipos pueden guiar nuestras actuaciones y decisiones en la vida

diaria, lo mismo puede ocurrir con las practicas que tienen lugar durante la investigacion,



desarrolladas por los agentes que intervienen en ella y que son personas que culturalmente han
aprendido estos estereotipos de género. Esto es algo que puede traer consecuencias negativas
para asegurar el acceso a la justicia de las mujeres y el ejercicio de sus derechos sin discriminacion,
lo que resulta contrario al objetivo que ha sido recogido en el Derecho Internacional de
Derechos Humanos a través de instrumentos y tratados internacionales que se orientan a

prevenir, erradicar y sancionar la violencia contra las mujeres.'

Para ello sera necesario, en primer lugar, dar cuenta del contexto de discriminacion hacia la mujer
dentro del cual se enmarcan estas investigaciones, mediante el analisis del concepto de la
violencia de género, el sistema sexo-género en el que esta se produce y cémo ha sido
comprendida, asf como el andlisis de los conceptos de estereotipos, prejuicios y sesgos de género.
En este sentido, se analizara cada uno de ellos, y la manera en como se relacionan entre si e
influencian las decisiones que tomamos y la forma en la que percibimos determinados estimulos.
De esa forma pueden ser determinantes al momento de reconocer las expresiones que tiene la
violencia de género, y se transforman en una forma de discriminaciéon en los casos en que son

utilizados para establecer jerarquias y diferencias basadas en el género.

Junto con ello, se expondra cémo ha reaccionado y respondido el derecho internacional de los
derechos humanos para impulsar mecanismos destinados a eliminar toda forma de violencia
contra la mujer, fijando estandares para un adecuado desarrollo del proceso de investigacién de
delitos de violencia de género, que se encuentre acorde con los Tratados Internacionales
ratificados por Chile, y a las directrices que ha dado la Corte Interamericana de Derechos
Humanos (Corte IDH). Lo anterior se realizard a partir del analisis de los principales
instrumentos internacionales de los que Chile forma parte en materia de derechos humanos de
las mujeres, y luego el analisis de una serie de fallos judiciales de casos que han sido conocidos
por la Corte, en los que hubo diversas falencias investigativas, y que generaron responsabilidad
internacional para los Estados. Todo esto porque a partir de la jurisprudencia internacional se
ha sido posible la elaboraciéon de estandares internacionales, formulaciéon de recomendaciones
por parte de la Corte IDH y la mantencién de ciertas exigencias para los Estados, tanto en

materia penal como en materia procesal, estableciendo cierta directrices para la prosecucion de

! CIDH, El acceso a la justicia como garantfa de los derechos econémicos, sociales y culturales. Estudio de los
estandares fijados por el sistema interamericano de derechos humanos. OEA. Doc. 4. 2007.



los procedimientos judiciales y la realizacion de investigaciones, para que en todos ellos se
cumpla con la obligacién que adquieren los Estados para generar esfuerzos para garantizar la

igualdad de género y los derechos humanos de las mujeres.

Luego, se caracterizara la etapa de investigacion del proceso penal chileno, para conocer cémo
esta se estructura, quiénes intervienen en ella, cuales son los principios que la rigen y sus
principales objetivos, asi como las facultades con las que cuenta el Ministerio Publico, 6rgano
encargado de su desarrollo para de dirigir las actuaciones y diligencias necesarias durante la
investigacion. Todo ello con el propésito de brindar un panorama general de esa etapa para luego
mantener que serfa necesario incorporar una perspectiva de género en ella de modo que se pueda
prevenir falencias durante el proceso de recopilaciéon de antecedentes y no se reproduzcan

discriminaciones que vulneren el derecho de acceso a la justicia para las mujeres.

Por otro lado, se analizaran algunas de las falencias que han tenido lugar en la etapa de
investigaciéon de delitos de violencia de género en materia penal como retrasos injustificados,
irregularidades en las diligencias, descalificacion de las victimas y culpa de la victima, tratos
degradantes a las victimas, no recopilacion exhaustiva de pruebas, y los problemas que se generan
cuando fiscales y agentes de policia actian bajo sesgos de género. Para ello, me referiré a algunos
casos en los que han tenido lugar estas falencias con el fin de ejemplificar dichas fallas en ciertos
delitos de violencia de género, no en todos, para explorar algunas posibilidades que la perspectiva
de género puede aportar como herramienta para detectar estereotipos y prejuicios presentes en
las instituciones que intervienen en el proceso penal, con el objeto de impedir una mayor
vulneracion a los derechos de las mujeres y reforzar de debida diligencia para el Estado, asi como
de deberes adicionales de prevencién de discriminaciones que se extraen de los estandares

internacionales que existen actualmente en esas materias.

Finalmente, revisaré posibles consecuencias y efectos que podria tener la aplicaciéon de una
perspectiva de género en el proceso de investigacién asi como también en el proceso penal en
su totalidad, por ejemplo, evitar que se produzcan ciertas falencias, los posibles efectos que
podria tener respecto a la aplicacion del principio de oportunidad y la decision del archivo
provisional por falta de pruebas, todo ello a partir del analisis de algunos casos de delitos de

violencia de género, no todos, en los que se puede identificar y reconocer que en la practica de



la investigacién de dichos casos no se ha aplicado una perspectiva de género, para proponer
posibles alternativas que podrian considerarse en el entendido de que si se aplique una mirada

género sensitiva. Por altimo, destinaré una seccién destinada a las conclusiones.

CAPITULO I. CONCEPTOS GENERALES: VIOLENCIA DE GENERO,
ESTEREOTIPOS, PREJUICIOS Y SESGOS

La violencia de género es resultado de una situacién de discriminacién histérica hacia las mujeres
que ha permanecido en el tiempo y que tiene su origen en una estructura social de naturaleza
patriarcal.” A partir de este orden social, el género surge como producto de un proceso de
construccién social por medio del cual se adjudican simbdlicamente expectativas y valores a
varones y mujeres.” Asi construida, la violencia de género influye negativamente en el desatrollo
de la vida de mujeres y nifas. Para entender mejor este punto entraremos a analizar algunos
conceptos que seran relevantes para el desarrollo de la presente investigacion, y que parten de la
nocion de género. Asi, se comenzara con el analisis de la violencia de género, el sistema en el que
se suscribe esta, como ha sido entendida y cémo se relacionan los estereotipos, prejuicios y
sesgos de género para su mantencion. Luego, se analizara el tratamiento que tiene la violencia de
género y los estereotipos en el derecho internacional de los derechos humanos, para finalmente
plantear, para su posterior analisis, que esto se ha mantenido en el derecho interno en materia

de investigaciones generando un problema de acceso a la justicia para las mujeres.

1. La violencia de género

El feminismo como teorfa critica contrasta e inventa nuevas categotrias interpretativas en un
ejercicio de dar nombre a cuestiones que se han invisibilizado o no se han reconocido en la
realidad actual en la que se desenvuelven las relaciones de subordinacién entre hombres y

mujeres, por ejemplo, el acoso laboral, la violacién en el matrimonio, el acoso callejero, etc.’

2 Maqueda, M* Luisa. “La violencia de género: entre el concepto juridico y la realidad social”, en Articulo 14. Una
perspectiva de género, n° 21, 2000, p. 2.

3 Ibid.

4 Amords, Celia y De Miguel, Ana. Teorfa feminista y movimientos feministas. En Teoria feminista: de la ilustracién a
la globalizacion. De la ilustracion al segundo sexo. Tomo 1. Minerva. 2005.



Junto con ello, mediante marcos de interpretacion que comprenden una mirada critica de la
realidad, el feminismo utiliza conceptos como género, para identificar, visibilizar, comprender
y contextualizar la violencia a la que se ven afectas las mujeres con el objeto de dejar al
descubierto tanto estructuras como mecanismos sociales e ideologicos que reproducen la

discriminacion o exclusion de las mujeres en distintos ambitos de la sociedad.’

Dentro de este proceso de conceptualizacion también se advierte la existencia de estereotipos y
prejuicios los cuales, ademas de los que se producen por otras circunstancias como pudiera ser
el estrato socioeconémico, la raza, religion, nacionalidad, entre otros, estan especificamente
relacionados al género y afectan determinadas dimensiones de la realidad de las mujeres,
relacionadas a una posicién social de subordinacion. Cuando se habla de la subordinacién de las
mujeres ello implica una jerarquizacion, esto es, el sometimiento de las mujeres en tanto grupo,
a otro grupo dominante o hegemonico, el de los varones. La situacion subordinada de las mujeres
puede constatarse en estadisticas y en practicas sociales, simbolos culturales y en las relaciones
personales como un factor que esta presente en todas las culturas tanto las del pasado como las

de la actualidad.®

Asi, el feminismo permite la introduccién de nuevas categorias conceptuales en relacion a una
discriminacion en base a la diferencia sexual entre hombres y mujeres. Por consiguiente,
mediante la creacion de marcos de interpretacion para entender la realidad de las mujeres en la
sociedad, se identifican determinados estereotipos y prejuicios que, enfocados al género, generan
(13 ’ b}) , ,o. .. .

sesgos de género”. De esta manera, la teorfa critica feminista, mediante estos procesos de
conceptualizacion logra identificar que la violencia hacia la mujer se diferencia de otros contextos
de violencia por el hecho de que esta dirigido no a todas las personas, sino a las mujeres en

particular.”

Se arriba a esa identificacioén de la violencia contra la mujer a partir del analisis critico del sistema

social imperante y coémo este ordena las relaciones sociales de los ciudadanos. Las sociedades

> Laurenzo, Patricia, Maqueda, M* Luisa, Rubio, Ana. Género, Violencia y Derecho. Editorial Tirant lo Blanch, 2008,
pp- 55.

6 Alvarez, Silvina, Beltran, Elena y Sanchez, Cristina. “Feminismo liberal, radical y socialista”. En: Beltran, Elena y
Maqueira, Virginia (Ed.). Feminismos. Debates tedricos contempordneos. Alianza Editorial, Madrid. 2005, p. 117.

7 Ibid.
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actuales occidentales estain ordenadas bajo un “sistema sexo-género” que sostiene la desigualdad
de poder entre hombres y mujeres, este sistema ordena las formas de relaciéon que tendran ambos
en el 4mbito social®, de manera que establece condiciones distintas para ambos sexos en razén a
los papeles y funciones que les han sido asignadas socialmente, que se traduce en una relacion

de seres subordinados o seres con poder dentro del actuar social.”

El concepto se le atribuye a la antropéloga feminista GAYLE RUBIN que lo define por primera
vez en su articulo “The traffic in women: notes on the political economy of sex”, publicado en 1975, como
“el sistema de relaciones sociales que transforma la sexualidad biologica en productos de
actividad humana y en el que se encuentran las resultantes necesidades sexuales histéricamente
especificas”.!” Este sistema ha situado al sexo masculino en una posicién de poder y al sexo
femenino en una posiciéon de subordinacién, situaciéon que determina y condiciona toda la
estructura social y no sélo el ambito de las relaciones afectivas, sino que abarca todo tipo de
organizacion, cualquiera sea el grupo de pertenencia que se tenga ya que segun el sexo biolégico
se instauran las funciones y roles que la persona debe desempefiar en la sociedad." De esta
manera, dentro del sistema sexo-género la violencia de género abarca a todas las violencias de

las que se vale el patriarcado para mantener dicho orden de poder y sometimiento."

El término “género” surge a partir de investigaciones psiquiatricas de mediados del siglo XX."
En una primera instancia fue tomado desde la lingtifstica para aplicarlo a la sexualidad, de manera
que JOHN MONEY en estudios respecto del hermafroditismo en Estados Unidos, mantiene que
tal como sucede con el lenguaje, en el caso de la identidad de género, esta no se llegaria a
diferenciar entre masculina y femenina sin un contexto social determinado, se aprende como
algo innato y preestablecido; y luego fue ROBERT STOLLER quien utiliza el concepto de

“identidad de género” para mantener que el género se refiere a “grandes areas de la conducta

8 Aguilar, Teresa. El sistema sexo-género en los movimientos feministas. Awuis [En linea], 8 | 2008, Publicado el 01
septiembre 2008, consultado el 31 diciembre 2020. URL: http://joutrnals.openedition.org/amnis/537; DOI:
https://doi.org/10.4000/amnis.537, p. 4

9 Ibid.

10 Rubin, Gayle. The traffic in women: notes on the political economy of sex. En AGUILAR, Teresa. (2008). Op.
Cit., p. 4.

11 Aparisi Angela. Fernandez, Encarnacion. Hacia un modelo de sexo-género de igualdad en la diferencia. Tirant lo
Blanch. Valencia, Espafia. 2020, p.26

12 Ventura, Asuncién. El convenio de Estambul y los sujetos de la violencia de género. El cuestionamiento de la
violencia doméstica como categoria juridica. UNED. Revista de Derecho Politico. 2016, p. 196-197.

13 Aguilar, Teresa. (2008). Op. Cit., p. 4
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humana, sentimientos, pensamientos y fantasfas que se relacionan con los sexos pero que no
tienen una base biologica”.'"* De esa manera, al no tener un significado bioldgico, sino que

meramente psicologico y cultural, el género es socializado y aprendido.”

De este modo, el género ha sido utilizado por el feminismo para el analisis de la organizacion
social de hombres y mujeres, dar una explicacién de la distribucion de cargas y beneficios en la
sociedad, cuestionando que estas diferencias estén dadas meramente por una determinacion
biolégica. Asi, la palabra “género” fue utilizada para dar cuenta de la situacién de subordinacion
experimentada por las mujeres, y poder definir y explicar que existen estructuras e instituciones
que regulan la sociedad y que discriminan a las mujeres mas alla de la clase social a la que
pertenecen, la raza o edad que tengan,'® es decit, que afectan indistintamente a mujeres sea cual
sea la categorfa social a la que puede pertenecer. En su distincién con el sexo, este hace referencia

a la biologfa, esto es, hormonas, genes y caracteristicas morfologicas.”

De esta manera, “género” se emplea para expresar una dimensién social y politica que
histéricamente se ha construido sobre el sexo, es decir, el hecho de ser mujer no significa sélo
tener un sexo femenino, sino que también representa una serie de preceptos normativos y de
asignacion de roles determinados en la sociedad que han sido asimétricamente distribuidos,"®
como por ejemplo, el rol de madre, de esposa, de cuidadora, roles que en general han estado
asociados al control de la sexualidad, la capacidad procreativa de las mujeres y en la apropiacion
de su trabajo doméstico por haberse adjudicado a ellas la responsabilidad de la reproduccion
social,” ya que , lo que dice relaciéon con la articulacion social en un d4mbito “publico” y uno

“privado”.zo

14 Stoller, Robert. Sex and Gender. Science House, New York, 1968, pag. vii., En: Facio, Alda. y Fries, Lorena.
Feminismo, género y patriarcado. En: Género y Derecho, Santiago, LOM, 1999, p. 14

15 Ibid.

16 Facio, Alda. y Fries, Lorena. Feminismo, género y patriarcado. En: Género y Derecho, Santiago, LOM, 1999. pp. 36-
39

17 Aguilar, Teresa. (2008) Op. Cit., p. 4. )

18 Laurenzo, Patricia, Maqueda, M* Luisa, Rubio, Ana. (2008). Op. Cit., pp. 53-54.

19 De Miguel, Ana. Neoliberalismo Sexual. El mito de la libre eleccion. Ediciones Cdtedra. Madrid, Espafia. 2018, p.
238.

20 Ibid.
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Dicho orden social se establece asi por la construccion del sistema de géneros en el cual se dan
dos esferas: la publica y la privada. La primera es adjudicada a los varones y se constituye como
la mas importante y de mayor valor social, ya que atiende a lo relacionado con derechos como
la educacion, el trabajo asalariado y la ciudadania.” La segunda, por otro lado, adjudicada a las
mujeres, se refiere al ambito doméstico y es concebida como subsidiaria y de menor valor, pues
no encajaba socialmente dentro de las actividades vinculadas con la productividad de un pais, a

diferencia de la esfera plib]ica.22

Esta distincion y division ente la esfera publica y privada, implica ademas un tratamiento distinto
en cuanto a la intervencion del Estado y sus instituciones en asuntos que corresponderian a cada
esfera. Asi, cuando se trata de la esfera privada se ha entendido que en ella no se debe intervenir
puesto que los asuntos que tiene lugar ahi corresponden a un ambito personal que debe ser
manejado y resuelto dentro de la familia.”’ De esa manera lo “privado” tiene menor visibilidad,

y se petcibe como menos importante para alcanzar una regulacion legal.*

A ello se suma que la division entre ambas esferas permanece siempre que ambas se
complementan dentro del sistema de subordinacién, toda vez que mientras que la esfera pablica
presenta menores oportunidades y participacion para las mujeres, aumenta las obligaciones que
ellas tienen en la privada, esto es, obligaciones familiares de cuidado y reproduccién. A su vez,
esta carga de responsabilidades domésticas también limita las opciones que pudiera tener fuera
de este ambito, porque ademas pasan a ser concebidas dichas responsabilidades como roles de
género, por lo que se mantienen como romper la dindmica publico/ptivado se vuelve muy

dificil >

2l De Miguel, Ana. E/ proceso de redefinicion de la violencia contra las mujeres: de drama personal a problema politico. Daimon
Revista de Filosoffa. N° 42. 2007, pp. 71-82.

22 Tbid.

23 Gavison, Ruth. Feminism and the public/ private distinction. Stanford Law Review. Vol. 45, N°. 1. 1992, pp. 1-45.
Disponible en: https://www.jstor.otg/ stable/ 1228984

24 Ibid., p. 43.

25 Bailey, Kimbetly. Lost in translation: domestic violence, “the personal is political”, and the Criminal Justice System. The Journal
of Ciminal Law and Criminology. Vol. 100. N° 4, 2010, p. 1262.

26 Tbid.
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El género, asi forjado es una categoria que impone una realidad tanto cultural como politica, que
se ha establecido sobre el sexo.”” Para dar legitimidad a este sistema que parte de una
diferenciaciéon sexual, se ha dado desde distintas areas de la sociedad, de estudios y de
conocimientos como la filosofia, la historia, la religién y la politica, una argumentaciéon que

atiende a lo “natural”, a lo inevitable y universal.”®

Asi, un momento clave para dar sentido a la situacion de las mujeres en tanto victimas de una
violencia que tiene caracteristicas especificas, es la elaboracion por parte del feminismo radical
de los afios sesenta, del concepto de “patriarcado”.”’ Este se puede definir como un sistema que
estructura las relaciones sociales en base al poder que tiene el hombre sobre la mujer, es decir,
es “un sistema de dominacion basado en el sexo-género”,” esto es, un orden social que estructura

un modelo de subordinacién respecto de las mujeres, como se mencionaba anteriormente, por

el solo hecho de nacer.’

El concepto “patriarcado” es definido hacia la década del 60 por KATE MILLET en su libro
“Politica Sexual”, donde se aleja de las primeras definiciones que hacfan referencia a un orden
social especifico centrado en el gobierno de los padres de familia. MILLET entonces mantiene
que patriarcado hace referencia a un sistema de dominio masculino producto de un proceso de

socializacion que utiliza un conjunto de estratagemas para mantener subordinadas a las mujeres.”

El patriarcado, si bien funciona de manera distinta en los diferentes escenarios geograficos,
politicos y culturales, en general es en este sistema estructural que reside el origen de la violencia
contra las mujeres, de modo que esta deja de ser un hecho aislado puntual como un problema
entre agresor y victima en un ambito personal, sino que es violencia estructural sobre el colectivo
femenino.” Esto se debe a que afecta 4mbitos de familia, sociedad y politica, para lo cual se sirve
de medios que perpetian la sistematizaciéon de la violencia como lo son mediante la utilizacién

de simbolos, tradiciones, leyes, educacion, la division sexual del trabajo, la maternidad forzada,

27 Laurenzo, Patricia, Maqueda, M* Luisa, Rubio, Ana. (2008). ()p. Cit., pp. 53-54.

28 Tbid.

2 De Miguel, Ana. La ‘{iolencia contra las mujeres. Tres momentos en la construccion del marco feminista de
interpretacion. ISEGORLA, Revista de Filosofia Moral y Politica. N° 38, 2008, p. 131.

30 Ibid., p. 134.

31 Stuart. John. El sometimiento de la mujer. Editorial Alianga. Madrid, Espafia. Edicion 2020, p. 62-63.

32 Tbid.

33 De Miguel, Ana. (2018). Op. Cit., p. 259.
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entre otros.”* Es de esta forma que el sistema ordena la sociedad y determina qué funciones les

corresponde o no desempefiar las mujeres y hombres.

Este sistema no es una institucioén estable, es decir, no permanece igual en el tiempo, sino que
cambia y se adecua a la realidad social, de tal forma que el patriarcado ha permitido que ese pacto
de subordinacion se adapte a los diferentes tipos de organizacion politica, social, y econdémica.”
En este sentido, el sistema que instaura el patriarcado se basa en la articulacion de estructuras
sociales estables y funcionales, dentro de las cuales los compuestos molares que las conforman
se “actualizan”, generando que paralelamente a la mantencion de esas estructuras, surjan nuevas

formas de discriminacién conforme al avance social y cultural.”

Ademas, este sistema se sustenta en base a un proceso de socializacion, esto es, un proceso
mediante el cual los individuos pertenecientes a una sociedad y una cultura determinada,
adquieren y aprenden las normas, los valores y las conductas que se esperan de ellas.” Este
aprendizaje luego determina el modo en que los sujetos perciben la realidad, piensan y se
comportan, teniendo como resultado que la conducta sea la esperada para hombres y mujeres.
Conjuntamente con ello, este proceso utiliza herramientas como “premios” y “sanciones” para
reforzar estos comportamientos de manera que hay un reproche social cuando no son aceptados,
y una aprobaciéon cuando si lo son, por lo que estas conductas logran mantenerse.” En
consecuencia, el sistema patriarcal alcanza un alto nivel de aceptacion de sus reglas de manera
que no requiere utilizar al recurso extremo de la violencia para que exista un “consentimiento”
por parte de las personas para seguirlas, ya que, una vez socializado, este pasa a ser por poco

invisible por considerarse parte de la normalidad.”

Como vimos anteriormente, el sistema sexo-género genera una estructuraciéon social que
mantiene la discriminacién contra las mujeres mediante diversos medios y permite comprender

el contexto general y las causas estructurales que dan paso a la existencia de la violencia de

34 Ventura, Asuncién. (2016). Op. Cit., p. 186.

35 Fernandez, Diana. Nufiez, Sonia. Ruiz, Mercedes. Prevencidn y sensibilizacion de las 1 iolencias sexuales y de género. Desde
un enfoque multidisciplinar. Tirant lo Blanch. 2021., p. 17.

36 Deleuze, Gilles, Guattari, Félix. M/ Mesetas. Capitalismo y esquizofrenia. Editorial Pre-Textos. Valencia, Espafia.
2002, p. 48.

37 1bid., p. 178.

38 Ibid.

3 De Miguel, Ana. (2018). Op. Cit., p. 33.

15



<

género. La expresion “violencia de género” tiene una explicacion de la violencia contra las
mujeres desde un punto de vista cultural y no biolégico, en tanto que hace referencia no solo a
la violencia por diferencia entre sexos, sino que una que es consecuencia de una discriminacion

1.* De ese modo ha

intemporal que se origina en una estructura social de naturaleza patriarca
sido utilizado el término para destacar que gran parte de la violencia que sufren las mujeres se
debe a desigualdades de género que estan presentes en todas las sociedades y culturas y que son
trascendentes a otros sistemas de discriminacién como son la clase social, la discapacidad, raza,

orientacion sexual, nacionalidad, etc.

La violencia de género puede producirse dentro de contextos en los que existe una relacion
familiar, asi como en cualquier otro tipo de relaciones fuera de la familia, como relaciones que
se establecen en el ambito laboral, educacional, o bien puede producirse sin que exista ningin
tipo de relacion.* En todas ellas sin embargo, se trata de actos de violencia realizados desde una
posicion de poder que otorga a los hombres la estructura patriarcal que ya hemos mencionado.”
A modo de ejemplo, el 35% de las mujeres, a escala mundial, ha experimentado alguna vez
violencia fisica o sexual por parte de una pareja intima, o violencia sexual perpetrada por una
persona distinta de su pareja.** Ademis, el 7% de las mujeres mantiene haber sufrido agresiones
sexuales por personas distintas de su pareja, y finalmente, el 38% de los feminicidios que se

cometen en el mundo son perpetrados por la pareja.”’

Dicha violencia es un fenémeno universal y es manifestacion de las relaciones de poder
histéricamente desiguales entre las mujeres y los hombres que se refleja en la vida publica y
privada, dada por una estructura social que construye, mantiene y perpetia una jerarquia
masculina. Esto a través de diferentes medios que atribuyen ciertos valores, actitudes, y

estereotipos tanto a hombres como a mujeres, generando una identidad especifica que se espera

40 Maqueda, M* Luisa. (2006). Op. Cit., p. 2.

4 Ventura, Asuncién. (2016). Op. Cit., pp. 194.
4 Ibid., p. 182.

#Un  Women, “Hechos y Cifras: acabar con la violencia contra mujeres vy nifias”,
https://www.unwomen.org/es/what-we-do/ending-violence-against-women/ facts-and-figures#notes

consultado el dia 28 de diciembre de 2020.
47 OMS, “Violencia contra la mujer”. Datos y cifras. Extraido de https://www.who.int/es/news-room/fact-

sheets/detail /violence-against-women
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socialmente de cada uno.* Entonces, a pesar de que por regla general la violencia de género
afecta y se manifiesta de forma directa contra las mujeres, existen otras manifestaciones de esta
violencia que se ejercen contra quienes tienen una orientacion o identidad de género diferente a
la dominante.” Del mismo modo, se puede manifestar violencia de género en el caso de los
hombres cuando se mantienen de forma exacerbada patrones de género,” lo que también tiene

relacién con la base simbélica que se transmite por la socializacion.

Siguiendo con lo anterior, si bien en un primer momento se suele vincular la violencia a la fuerza
fisica, esta puede presentarse como “violencia simbolica”. El término fue introducido por
PIERRE BOURDIEU,” y se caracteriza por generar formas de sumisién que no son percibidas
como tales, ya que presenta una idea de consenso entre los que se encuentran en la posicién de
dominadores como de los dominados,” toda vez que impone una visién concebida como
legitima de la realidad social y las divisiones que genera,” como sucede en el caso de la sumision
femenina a la dominacién masculina cuando se “aceptan” patrones preestablecidos por la
estructura social patriarcal. Para el autor la dominacién masculina se mantiene no solo porque
se ejerce en el seno de la unidad de la familia, sino que se perpetua por instancias tales como los
colegios, las instituciones y el Estado, es decir, ambitos que reproducen e imponen “principios
de dominacién” como, por ejemplo, dentro de las normas juridicas,™ lo que conlleva a una

legitimacion cultural de la violencia de género.

Ello es asi toda vez que, el Derecho ylas normas juridicas se instauran dentro de una determinada
politica, organizacién de poder y justicia de acuerdo a la cultura en la que se enmarca, y es por
medio de ellas que se establecen mecanismos de control y vigilancia, que se aplican en una

sociedad. De esa manera, el Derecho como herramienta social define identidades a través de sus

4 Valcarcel, Amelia. 2001. La memoria colectiva y los retos del feminismo. Santiago, CEPAL. (Serie Mujer y Desarrollo
31), p. 23.

4 Toledo, Patsili. Feminicidio. Publicado por: Oficina en México del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos (OACNUDH). México. 2009, p. 35.

50 Dentro de los ejemplos de la exacerbacion de patrones de género que afecta a los hombres, se tiene el de los casos
de reclutamiento de nifios para servir en conflictos bélicos en los que deben reproducir patrones de género que
hacen énfasis en el uso de la fuerza, violencia y la agresividad como prototipo de la imagen del varén.

51 Laurenzo, Patricia, Maqueda, M* Luisa, Rubio, Ana. (2008). ()p. Cit., p. 63.

52 Fernandez, Manuel. La nocién de violencia simbdlica en la obra de Pierre Bourdieu: una aproximacion critica.
Cuadernos de Trabajo Social. Madrid, Espafia. Vol. 18. 2005, p. 12.

53 Ibid.

54 Fernandez, Diana. Nufiez, Sonia. Ruiz, Mercedes. (2021). Op. Cit.. p. 180.
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normativas, asigna lugares y posiciones en la vida social, y mantiene el sistema de género
tradicional.” En ese sentido, para BORDIEU el ordenamiento jutidico se produce de tal manera
que el sistema de normas juridicas se concibe como totalmente independiente de las relaciones

% En el mismo

de fuerza que sanciona y consagra para quienes se encuentran regidos por ellas.
sentido, se ha mantenido que el Derecho no es neutral en cuanto al género, sino que parte desde
un punto de vista masculino, es decir, considerando al hombre como la medida de todas las

COSQ.S.57

La nocién que existe de “violencia” y el significado que se asocia a ella tiene que ver con la fuerza
fisica y la intimidacion, pero esta puede tener mas formas de manifestarse. En esta linea, la
Convencion de Belém do Pard define la violencia contra las mujeres como “cualguier accion o conducta,
basada en su género, que cause muerte, daso o sufrimiento fisico, sexual o psicolggico a la mujer, tanto en el

dambito piiblico como en el privads” >

La violencia contra la mujer se puede manifestar de diversas maneras, siendo la manifestacion

mas comun de esta la que se da en un ambito privado, esto es, la que se ejerce en el hogar, dentro
de la cual se encuentran la violencia econémica, psicologica, emocional, fisica y sexual hacia la
pareja para mantener cierto poder y control sobre ella.”” Ademas de estos ejemplos, son tipos de
violencia contra la mujer, la violencia sexual, el feminicidio, trata, mutilacién genital femenina,
prostitucion forzada, acoso sexual, matrimonio forzado, aborto y esterilizacion forzados, entre
otras manifestaciones como la desvalorizacion del trabajo, desigualdad salarial, menor acceso a
cargos de poder, entre otras. Estas ejemplificaciones se encuentran de acuerdo con lo establecido
en el articulo 2 de la Convencion de Belew do Pard, la cual establece por primera vez, el derecho

de las mujeres a vivir una vida libre de violencia y da paso al desarrollo de mecanismos de

55 Franch, Carolina. “Género y Derecho: un enfoque pata entender la aplicacion de la Ley Antiterrorista en Chile”.
En Género y Justicia. Estudios e investigaciones en el Perii e Iberoamérica. Centro de Estudios Constitucionales. Lima, Pert.
2018, pp. 385-386.

56 Fernandez, Diana. Nufiez, Sonia. Ruiz, Mercedes. (2021). ()p. Cit.. p. 182.

57 McKinnon, Catherine. Fewinismo Inmodificado: discursos sobre la vida y el derecho. Siglo XXI Editores. Buenos Aires,
2014, p. 60.

58 Articulo 1 de la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
"Convencion do Belém do Pard’. Entrada en vigor internacional para Chile: 15 de diciembre de 1996. Decreto
promulgatorio: No 1640, de RR.EE., de 23 de septiembre de 1998.

5 UnWomen, “Tipos de violencia contra las mujeres y nifias”. Extraido de: https://www.unwomen.org/es/what-

we-do/ending-violence-against-women/faqs/tvpes-of-violence
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proteccion y defensa de los derechos de las mujeres como derechos fundamentales por parte de

la comunidad internacional®.

Por otra parte, se han identificado factores de riesgo que reconocen que la violencia de género
se circunscribe dentro de un sistema que discrimina en base al género, de manera que la violencia
se reproduce por factores sociales y comunitarios que dicen relacién con la situaciéon de
desigualdad en la que se encuentran las mujeres y que abarca situaciones juridicas, econémicas y
culturales.” Ademis de esto, cabe mencionar la influencia que tiene en la mantencién de la
violencia de género, el uso de la violencia en general para la resolucién de conflictos, de la mano

de sanciones débiles en respuesta contra la violencia por parte de la justicia.”

El riesgo de sufrir violencia de género aumenta considerablemente en sociedades en las que
existe una gran desigualdad entre hombres y mujeres y donde los roles de género son muy
rigidos, ademas de los contextos en que mujeres y nifias se encuentran en extrema pobreza y hay

impunidad frente a las agresiones de las que son victimas.®

Ello, toda vez que a pesar de los
avances en materia de justicia penal tanto en implementacion de politicas que apunten a medidas
preventivas y punitivas, aun se considera la violencia contra las mujeres como una conducta

propia de la esfera privada.”

a. Estereotipos de género, prejuicios y sesgos

Como se ha mencionado anteriormente, la violencia contra la mujer se ha sostenido por medio
de una estructura social patriarcal que esta ordenada de forma que sustenta y reproduce la
desigualdad y la discriminacion hacia las mujeres. Para ello, uno de los medios que extiende y
permite la mantencion de este sistema de género es la utilizacion de estereotipos, roles de género

y prejuicios, ya que estos se encuentran en todos los ambitos de la vida de las personas y se

%0 Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer "Convencidn do Belém
do Pard”.

61 Organizacion Mundial de la Salud y Organizacién Panamericana de la Salud. Comprender y abordar la violencia
contra las mujeres: violencia sexual. (2013), p. 5. Extraido de: https://apps.who.int/iris/handle/10665/98821

03 Ibid.

%4 Nuflo, Laura. Violencia y Deshumanizacién de las mujeres: la gran sombra en la proteccion internacional de los
Derechos Humanos”. En “Violencia de Género e Igualdad: una cuestion de Derechos Humanos”. 2013, p. 187.

65 De Miguel, Ana. (2018). Op. Cit., pp. 263-265.
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conciben como algo natural e innato, dado que se educa a las personas bajo la creencia de que el

caracter de las mujeres es completamente opuesto al del hombre.”

Los estereotipos son generalmente definidos como el conjunto de creencias, expectativas
> y
prejuicios sobre los roles y posiciones sociales, las actitudes, y gustos de los miembros de un

67 Estos no necesariamente

grupo determinado, por el solo hecho de pertenecer a tal grupo.

deben tener una concepcién negativa, ya que habra algunos que permitan describir de forma
7o 68 Q;

correcta las caracteristicas de las personas que conformen un grupo.™ Sin embargo, el problema

se da especificamente cuando la categorizacién que se da a ciertas personas que pertenecen a un

grupo, genera diferencias arbitrarias en relacién con otros, o sea, cuando generan discriminacion.

La construccion de estereotipos corresponde a un proceso de comprension del mundo en el cual
se recurre a la categorizacion, es decir, cumplen una funcién social de simplificar, ordenar y
predecir el medio en que las personas se desenvuelven.” Asimismo, cumplen con una funciéon
relacionada a la socializacién que dice relacion con la “identidad social”, esto es, la conciencia de
pertenencia a un grupo social dado por la aceptacion de caracteristicas generales que estos tienen
adjudicadas.”” En este sentido, permiten que la interaccién entre grupos de personas en
sociedades complejas sea mas simple, ya que al conocer el grupo al que pertenece una persona,
podemos tener ciertas expectativas de su comportamiento aun cuando no tenemos mucha
informacién de esas personas; de esa forma “son un componente basico de la manera en que pensamos,
actuamos, percibimos y hablamos”.”" Sin embargo, generan problemas y efectos discriminatorios
cuando las generalizaciones provienen de procesos inferenciales infundados, o por imitacion,

incluso de emociones, lo que implica que se construyen sobre factores que no estin

corroborados.”

%6 Stuart. John. (2020), p. 55.

7 Poggi, Francesca. Sobre el concepto de violencia de género y su relevancia para el derecho. DOXA, Cuadernos de Filosofia
del Derecho. 2019, p. 286

8 Arena, Federico. Los estereotipos normativos en la decision judicial. Una exploracion conceptual. Revista de Derecho Valdivia.
N° 1, Vol. 29. 2016, pp. 56.

9 Gonzalez, Blanca. "Los estereotipos como factor de socializacion en el género”. Comunicar, n° 12 (1999). P. 80

70 Ibid., p. 81.

"t Arena, Federico. Algunos criterios metodoldgicos para evaluar la relevancia juridica de los estereotipos. En Derecho y Control
(2). Dirigido por Hernan G. Bouvier; Federico Arena. Editado por Marfa Valentina Risso; Soffa Pezzano. 1a ed.
Ferreyra Editor. Cérdoba, Argentina. 2019, p. 21.

72 Ibid., p. 23
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Los “estereotipos de género” en particular se refieren a la construcciéon o comprension que
tenemos de los hombres y las mujeres, que se debe a la diferenciacién que hace la sociedad de
sus funciones fisicas, biologicas, sexuales y sociales.” Esta construccion de las caracteristicas y
los roles de género ha sido construida como una alteridad o dicotomia, esto es, en base a
oposiciones. De este modo, se da énfasis a las diferencias biologicas, intelectuales, y psicologicas,
ubicando, por ejemplo, a la racionalidad incompatible con la emotividad, el rol de proveedor
frente al de cuidadora, la fuerza frente a la vulnerabilidad, lo que trae como consecuencia la
., ) . . ) .
generacion de estereotipos que proporcionan una imagen determinada de las mujeres™. Como
consecuencia de esa construccion de las caracteristicas propias de mujeres y hombres, se sitda a
las mujeres en una situaciéon desfavorable, ya que se da a las caracteristicas femeninas una menor
valoraciéon de la que tienen las caracterfsticas masculinas consideradas como socialmente

deseables y aceptadas como mis relevantes.”

Asimismo, los estereotipos de género son imagenes, representaciones y creencias que atribuyen
caracteristicas diferentes a mujeres y varones, y que tienen caracteristicas relevantes, entre ellas,
“la resistencia al cambio”, esto es, se mantienen en el tiempo de manera casi inalterable; tienen

“efecto de auto cumplimiento”, es decir, tienen un alto nivel de eficacia al generar que las

>
personas adapten su conducta al estereotipo y lo sigan; por tltimo, tienen un “caracter bipolar o
dual”, o sea, las cualidades que se atribuyen a las mujeres son por lo general opuestas a las que
se adjudica a los hombres.”® Esto ademis tiene apatrejado un factor psicolégico, que se relaciona
con que las personas que se encuentran dentro de un grupo estereotipado de manera negativa,
son conscientes de la mala reputacién que tiene dicho grupo y puede causarles problemas para

relacionarse con otros bajo el temor o aprehension a ser juzgadas bajo el concepto que se tiene

de dicho grupo.”

Estos estereotipos han contribuido a la perpetuaciéon de un estado de subordinacién de las

mujeres, ya que se encuentran inmersos en practicas e instituciones socialmente relevantes, como

73 Cook, Rebecca y Cusack, Simone. “Estereotipos De Género: Perspectivas Legales Transnacionales”. Afio 2010.
p.23. Disponible en: https://www.law.utoronto.ca/utfl_file/count/documents/reprohealth/estereotipos-de-
genero.pdf

74 Laurenzo, Patricia, Maqueda, M* Luisa y Rubio, Ana. (2008) Op. Cit., p. 65

75 Tbid.

76 Fernandez, Diana. Nifiez, Sonia. Ruiz, Mercedes. (2021). Op. Cit.. p. 19.

77 Timmer, Alexandra. Toward an Anti-Stereotyping Approach for the European Conrt of Human Rights. Human Rights Law
Review. Published by Oxford University Press. 2011, p. 716.
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la educacién que se recibe en las escuelas, los medios de comunicacién, publicidad e incluso en
el derecho. Es a través de estas imagenes socialmente construidas que se perciben, asignan y
reproducen roles de género, que hacen referencia a ciertos comportamientos, trabajos y
quehaceres que son concebidos como propios y adecuados para cada sexo,” y se dan de forma
transversal en todas las areas de sociedad, tanto en el espacio publico como en el privado, en los

espacios politicos e institucionales, laborales, culturales, entre otros.

Lo anterior corresponde al componente descriptivo de los estereotipos que dice relacién con las
. . . 80 A .
caracteristicas asignadas socialmente a hombres y mujeres.” Asi, los estereotipos corresponden
a una visioén generalizada de las cualidades de un grupo social, que incluso se pude apartar de las
circunstancias individuales de cada persona miembro de ese grupo, lo que en definitiva influencia
la forma en la que las personas se relacionan dentro de la sociedad. Esto dltimo se relaciona con
el segundo componente de los estereotipos, que es el “prescriptivo” o “normativo”, el cual a
partir de la imagen pre constituida de ambos sexos genera una pauta de cémo los hombres y
mujeres deben ser y como deben comportarse, de modo que cada cual se ajusta a dicha imagen
estereotipada.®’ En este sentido, los estereotipo de género son nocivos y discriminatorios en
tanto limitan la capacidad de hombres y mujeres para desarrollar plenamente sus habilidades
. . . 182
personales, realizar una carrera profesional y tomar decisiones acerca de sus proyectos de vida,
de manera que mientras se encuentran vigentes, sustentan practicas y regulaciones juridicas

donde los roles de hombres y mujeres estan fijados de manera disctiminatotia.®”

La aceptacion de los estereotipos de género como una normalidad, conlleva a que se generen
prejuicios respecto de hombres y mujeres. Los prejuicios son opiniones que se aceptan ya sea por
tradicién o costumbre, sin cuestionamiento o critica por la sociedad.* De esta manera, la relacion
entre estereotipos y prejuicios es bastante estrecha, ya que ambos presentan un componente

cognitivo y conductual, es decir, conjugan la forma de adquirir conocimientos y la conducta que

79 Martin, Aurelia. Antropologia del Género. Culturas, mitos y estereotipos sexnales. Ediciones Catedra, Madrid. 2018, pp.
50-51.

80 Prentice, Deborah and Carranza, Erica. What women and men should be, shouldn’t be, are allowed to be, and don’t have to
be: the contents of prescriptive gender stereotypes. Psychology of Women Quartetly, n® 26. 2002, p. 269

81 Arena, Federico. (2019), p. 14.

82 Arena, Federico. (2016) Op. Cit., p. 72.

83 Arena, Federico. (2019). Op. Cit. P. 16

84 Bobbio, Norberto. La naturaleza del prejuicio. Racismo, hoy. Iguales y diferentes. En “Elogio de la templanza y
otros esctitos morales”. Ediciones Temas de Hoy, Madrid, 1997, pp. 184.
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% En el mismo sentido, ambos tienen como sustento ideas y

se desarrolla en base a ellos.
opiniones previamente constituidas que son producto de un contexto sociocultural, y no de un
proceso de observacion y andlisis de la experiencia individual de las personas que los utilizan.®’
Asi, tenemos entonces que el estereotipo es una construccion o imagen positiva o negativa que
se tiene de algo, y el prejuicio una valoracién de ello, es decir, conlleva un juicio de rechazo o
aceptacion.”® De este modo, se generan como resultado de la elaboracion, construccion y
reproduccion de argumentos estigmatizadores que se dan en todas las sociedades y épocas, ya
que son producto de las relaciones humanas que clasifican a las personas en clases o grupos

segun que posean determinadas caracteristicas o propiedades, a pesar de que se cuente con muy

poca informacién acerca de ellas.”

Ahora bien, cuando se habla de prejuicios de género, estos corresponden a prejuicios colectivos,
esto es, son compartidos socialmente por un grupo dominante para emitir juicios valorativos,
condicionados por la estructura patriarcal respecto de otro grupo social, lo que genera

. . . . . ., Iy
consecuencias nocivas como la discriminacién.”

Los estereotipos y prejuicios de género pasan a ser parte del constructo social y son utilizados y
aceptados de manera naturalizada por todas las personas pertenecientes a un grupo social-
cultural. Tanto es as{ que su uso conlleva a que se generen “sesgos” de género. Los sesgos de
género derivan de los estereotipos y se traducen en que las acciones y decisiones que se toman
tendran una tendencia, orientacién o inclinaciéon basadas en la idea previamente formada de
hombres y mujeres, que tiene como consecuencia que se privilegie a una persona o grupo, en
base a su género. De esta manera, se perciben de forma acentuada las diferencias entre ambos

Q
SCXOS.)1

Al igual que lo que sucede con los estereotipos, los sesgos forman parte del proceso de
clasificacién de la informaciéon que recibimos del exterior. Asi, los sesgos cognitivos son

definidos por los autores TVERSKY Y KAHNEMAN en “Judgement under uncertainty: Heuristics and

86 Gonzilez, Blanca. (1999). Op. Cit., p. 79

87 Bobbio, Norberto. (1997). Op. Cit.., p. 47

88 Ibid.

89 Arena, Federico. Derechos sociales, categorias y estereotipos. Edeval. 2015, pp. 114-115
% Bobbio, Norberto. (2018) Op. Cit., pp. 185-187.

91 Gonzilez, Blanca. (1999). Op. Cit., p. 81.
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Biases”, como reglas que de modo inconsciente las personas aplican al procesar la informacion
que reciben del exterior.”” Estos sesgos pueden resultar utiles al estar presentes en la vida
cotidiana ya que permiten hacer mas rapido el proceso de toma de decisiones cuando percibimos

. . . ., q
y analizamos una determinada situacion.”

Los sesgos de género representan una forma de percibir la realidad en base a estereotipos y
prejuicios que son aprendidos desde la infancia, producto de la construccion social del género,”
y que implican, como se mencioné anteriormente, distintos aspectos como caracteristicas fisicas
y de personalidad, conductas, roles y ocupaciones. Estos sesgos de género se vuelven una forma
de discriminacién toda vez que conllevan una valoracién positiva o negativa de una persona
unicamente por su pertenencia al grupo social masculino o femenino, toda vez que dicen relacion
con el desarrollo de patrones y criterios de evaluaciéon no neutrales en base a la experiencia
cultural de las mujeres,” y que reflejan la estructura desigual de poder existente entre los sexos.
De esa manera, si bien los sesgos permiten clasificar la informacién que recibimos, también
pueden dar lugar a ciertos errores y discriminaciones cuando se conjugan con estereotipos y

prejuicios de género.%

Cuando se vinculan los sesgos con el concepto de estereotipos, entendidos estos como la
concepcion y caracteristicas que se adjudican a los miembros de un grupo o sobre los roles que
deben cumplir, las decisiones estaran en cierto modo dirigidas por ellos, condicionando el
sentido de estas.”” En este sentido, en algunos tipos de sesgos, los estereotipos pueden tener
especial relevancia, como los siguientes: a) sesgos de anclaje y ajuste, mediante los cuales la
persona realiza una estimacion que parte desde un valor inicial ejercer una influencia indebida ya
que a medida que obtiene nueva informacién va adecuandola a esa valoracién inicial; b) sesgos
de confirmacién que tienen lugar cuando el sujeto tiende a filtrar la informacién que recibe dando

mas valor a los argumentos que confirman su posicion inicial, e ignorando los elementos y

92 Mufioz, Arturo. La influencia de los sesgos cognitivos en las decisiones jurisdiccionales: el factor humano. Una aproximacion.
Revista InDret. Barcelona, 2011., p. 2.

93 Ramirez, José. Perspectiva de género, prueba y proceso penal. Una reflexcion critica. Tirant Lo Blanch. Valencia, 2019., p.
131.

% Levinson, Justin & Young, Danielle. Implicit Gender Bias in the Legal Profession: An Empirical Study. Duke Journal of
Gender Law & Policy 18, no. 1. 2010, p. 6

95 Gonzalez, Blanca. (1999). Op. Cit., p, 85.

9% Mufioz, Arturo. (2011). Op. Cit., p. 2.

97 Ramirez, José. (2019). Op. Cit., p. 131
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argumentos que no la respaldan; y c) sesgos de grupo segun los cuales el sujeto valora de forma
semejante las acciones y opiniones de las personas que pertenecen a un mismo grupo,
unicamente porque pertenece a ese grupo, de manera que influyen prejuicios que pueden ser
tanto positivos como negativos.” De esa manera, los “sesgos asociados a estereotipos” como
atribuir de forma inadvertida un rasgo o un rol determinado a una persona por pertenecer a un
grupo, y los “sesgos asociados a prejuicios” que se reflejan en una actitud frente a una persona
por pertenecer a un grupo, dan lugar a acciones sesgadas, por ejemplo, la predisposicion a

favorecer al grupo al que se pertenece.”

Un ejemplo del efecto de los sesgos de género se refleja en la eleccion de carreras universitarias,
ya que una decision como se ve influenciada por la percepcion de las capacidades requeridas, de
modo que las mujeres muestran menos expectativas de que puedan desempefiarse en areas como
las matematicas y las ciencias, tradicionalmente concebidas como masculinas, y se perciben como

més capaces en areas relacionadas con el lenguaje y las relaciones sociales,"”

ejerciendo
profesiones como por ejemplo, parvulo, educacion basica y enfermerfa, ya que son asignaturas
“femeninas”. Esta situacion se explica porque se aprende esta diferencia en base a estereotipos
fuertemente arraigados en la sociedad, que son producto del proceso de socializacion

mencionado en el apartado anterior.

En consecuencia, los sesgos de género implican cualquier distincién, exclusién o restriccion
basada en el sexo. Ante esta situacion resulta primordial para eliminar toda forma de
discriminaciéon y violencia contra la mujer que se analicen los estereotipos de género para
identificarlos y comprender de qué manera producen un menoscabo en la situacién de las

mujeres y asi poder avanzar hacia su eliminacién.'

2. Tratamiento de la violencia de género y estereotipos en el derecho internacional de

derechos humanos

98 Tbid.

9 Arena, Fedetico. Acerca de la relevancia de las investigaciones sobre sesgos implicitos para el control de la decision judicial. C1JS
(Conicet — UNC). Universidad Blas Pascal. Cérdoba, Argentina., p. 6

102 Millet, Kate. Politica Sexual. Ediciones Catedra. Madrid, Espafia. Edicién 2019., p. 99.

104 Cook, Rebecca y Cusack, Simone. (2010). Op. Cit., p. 43
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La violencia contra la mujer se ha caracterizado por ser transversal, esto es, se presenta en todos
los paises del mundo, indiferente del sistema politico y las politicas de protecciéon de derechos

humanos que adopten.mS

Constituye una forma de opresién y violacion generalizada de los
derechos humanos, ademas de ser uno de los principales obstaculos para lograr la igualdad de
género. Es por ello que se ha reconocido en instrumentos y tratados internacionales que han
establecido normas particulares para perseguir su erradicacion y a la proteccion de los derechos

humanos de las mujeres.

De esta manera, la violencia de género se presenta como una vulneracién a los derechos
humanos, toda vez que es una expresion de desigualdad y discriminacién. Esto ha sido declarado
por la Recomendacion General n® 19 (11° periodo de sesiones), adoptada por el Comité para la
Eliminacién de la Discriminaciéon contra la Mujer (Comité CEDAW) en el ano 1992 establecié
que: “la violencia contra la mujer es una forma de discriminacién que impide gravemente que

s> 106

goce de derechos y libertades en pie de igualdad con el hombre”.

Asimismo, la Convencion sobre 1a eliminacion de todas las formas de discriminacién contra la

mujer (en adelante CEDAW) establece en su articulo 1 que es discriminaciéon contra la mujer:

“toda distincidn, exclusion o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o por resultado menoscabar
0 anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer, independientemente de su estado civil, sobre la
base de la ignaldad del hombre y la mjer, de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las

esferas politica, econdmica, social, cultural y civil o en cualguier otra esfera”.’””
ol ol

El hecho de ubicar a la violencia contra la mujer dentro del marco de las violaciones de derechos
humanos representa un importante cambio conceptual, esto porque se pasa a considerar la
violencia misma como un acto de discriminacion. Con ello la discriminaciéon deja de ser una

cuestion de “trato” y se convierte en una cuestion de “status”, toda vez que se relaciona a la

105 Villavicencio, Luis y Zufiiga, Alejandra. La violencia de género como opresion estructural. Revista Chilena de
Derecho, vol. 43, n° 2. 2015, pp. 719-728

106 En el mismo sentido, el Comité de la CEDAW, en su Recomendaciéon general No. 19, declaré que la violencia
contra las mujeres es una forma de discriminacién, pero que esta ademas esta dirigida contra la mujer por su
condicién de mujer afectando a estas de forma desproporcionada, lo que lleva a que, en diciembre de 1993, la
Declaracién sobre la eliminacion pidiera a los Estados y la comunidad internacional que se esforzaran con miras a
erradicarla.

107 CEDAW. Art. 1.
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posicion social que histéricamente se ha mantenido.'” Esta situacion en la que se encuentran las
mujeres no es accidental y no corresponde a hechos aislados de violencia, sino que es el resultado
de una estructura social muy arraigada, que discrimina en razén de género ya que, a diferencia
de otros tipos de violencia, en esta el principal factor de riesgo y vulnerabilidad esta dado por el

solo hecho de ser mujer, y requiere de medidas legislativas, administrativas e institucionales.'”

Ahora bien, como se menciond en el apartado anterior, los estereotipos de género han servido
para la mantencién de la violencia contra la mujer e implican una discriminacién contra ellas,
toda vez que contribuyen a que se dificulte, restrinja o incluso se niegue el ejercicio de sus
derechos, generando barreras y limitando el acceso de las mujeres a la justicia. Es por ello por lo
que han sido igualmente tratados en el derecho internacional en un esfuerzo por perseguir y
avanzar hacia su eliminacién. De esta manera, estos también han sido materia de regulacioén de
la CEDAW que, con el objeto de eliminar los estereotipos de género, ordena en su articulo 5 a
los Estados Partes a que realicen las modificaciones necesarias en sus patrones socioculturales
para terminar con prejuicios y practicas que se basen en una distinciéon unicamente basada en el

sexo o en “funciones estereotipadas de hombres y mujeres”.!’

Asimismo, en el ambito regional de proteccién de derechos de la mujer, la Convencién de Belem
do Para, al igual que la Declaraciéon de Naciones Unidas, afirma que la violencia contra las
mujeres es una violacién a los derechos humanos y libertades fundamentales."! Esta convencion
establece deberes y obligaciones para los estados, y en el mismo sentido que en el parrafo
anterior, en su articulo 8 letra b) establece que los Estado Parte se comprometen a tomar medidas
] (13 . . . e .
que se orienten a “wodificar los patrones socioculturales (...), para contrarrestar prejuicios y costumbres y todo
otro tipo de pricticas que se basen en la premisa de la inferioridad o superioridad de cualquiera de los géneros o

en los papeles estereotipados’.

108 Laurenzo, Patricia, Maqueda, M* Luisa, Rubio, Ana. (2008) Op. Cit., p. 33.

109 Taus, Patricia. La igualdad de género y el acceso a la justicia de las mujeres victimas de violencia en la region
dentro del sistema de proteccién de los derechos humanos. [US Revista del Instituto de Ciencias Juridicas de Puebla,
México. N° 34, 2014, p. 22.

10 Articulo 5 de la CEDAW: “Los Estados Partes tomardn todas las medidas apropiadas para: a) Modificar los patrones
sociocultnrales de conducta de hombres y mujeres con miras a alcanzar la eliminacion de los prejuicios y las précticas consuetudinarias y
de cualquier otra indole que estén basados en la idea de la inferioridad o superioridad de cnalquiera de los sexos o en funciones
estereotipadas de hombres y mujeres”.

11 Orjuela, Astrid. El concepto de violencia de género en el derecho internacional de los derechos humanos. Revista
Latinoamericana de Derechos Humanos. N° 23. 2012, p. 99.
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De esta manera, es fundamental que los Estados adopten las medidas necesarias para poner
término a la perpetuaciéon de estereotipos de género a través de diferentes medios, como la
educacion, el lenguaje, los medios de comunicacién y publicidad, ya que, de lo contrario,
adquieren cierta autoridad que los legitima para continuar siendo utilizados bajo una aparente

normalidad y quedan institucionalizados socialmente.'”

3. Derecho y violencia de género

Como se mencionaba anteriormente, en el derecho internacional se han reconocido junto con
la violencia de género, ciertos problemas relacionados a estereotipos y prejuicios de género que
ayudarfan a que esta violencia persista. De la mano con esto, se han establecido obligaciones para
los Estados para velar por la eliminacién de toda forma de discriminacién y violencia contra la

mujer.

De ello se sigue que el Estado tiene un rol fundamental en la construccién y el mantenimiento
de los estereotipos y roles de género y de las relaciones desiguales de poder, ya que es este quien
debe tomar las medidas necesarias para que no subsistan leyes y politicas discriminatorias en

contra de las mujeres, que vulneren sus derechos humanos.'”

De esta manera, el marco juridico internacional obliga a los Estados a adoptar sus propias leyes
para hacer frente a la violencia contra la mujer. Lo que ha llevado a los paises a analizar y adecuar
su derecho interno, ya que este, al ser una construccion social, se ha formado dentro del sistema
patriarcal que mantiene la violencia de género. Esto es asi, toda vez que ha tratado las necesidades
de los hombres como necesidades de los “seres humanos”, lo que tiene como efecto que se
pasen por alto tanto los puntos de vista como las experiencias de las mujeres, y por tanto se

16 A esta

invisibilizan las vulneraciones a sus derechos y se perpetia la violencia de género.
situacién se suma que, como venfamos diciendo, el derecho ha contenido estereotipos de género,

ya sea de forma implicita en premisas normativas, en la forma en la que los jueces razonan e

112 Cook, Rebecca y Cusack, Simone. (2010). Op. Cit., p. 42

113 Naciones Unidas, Asamblea General “Estudio a fondo sobre todas las formas de violencia contra la mujer:
Informe del Secretario General”, A/61/122 (6 de julio de 2006), p. 37.

116 Facio, Alda y Fries, Lorena. (1999). Op Cit., p. 38.
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interpretan la ley, o bien en las actitudes de quienes forman parte e intervienen dentro de la

administracion de justicia generando problemas de discriminacion. '’

A pesar de los avances que han tenido los Estados en la modificacién de sus legislaciones, la
violencia de género persiste, ya que, al igual que los Estados han sefialado, algunos de los factores
que perpetian la violencia contra la mujer, mas alld de las leyes, son las actitudes y las practicas

discriminatorias que son ejercidas por quienes participan de la administracién de justicia.'™

En este sentido, el sistema de justicia penal y en concreto la etapa de investigacién ha sido materia
de regulaciéon de instrumentos internacionales toda vez que en esta etapa confluyen los
problemas de discriminacién que han sido analizados en los apartados anteriores, esto es, en ella
se generan sesgos producto de estereotipos y prejuicios de género que perpetian la violencia
contra las mujeres y producen una barrera de entrada de acceso a la justicia. Asi, es deber de los
Estados investigar los actos de violencia de género, pero dicha investigacion debe realizarse de
manera que no se utilicen técnicas o practicas degradantes para las mujeres."” Ademas, junto
con eliminar practicas degradantes dentro del proceso de investigacioén, también se requiere que
se cumpla con cierto estandar de “debida diligencia” por parte de los Estados para cumplir con

la obligacion de investigar, procesar y sancionar delitos de violencia de género.'”’

En este sentido, es de gran relevancia el Caso Gonzilez y otras (“Campo Algodonero”) vs.
México, que fue fallado por la Corte Interamericana de Derechos Humanos (en adelante “Corte
IDH”) en noviembre de 2009. El caso tiene lugar en Ciudad Juarez donde aparecen en un campo
algodonero ocho cuerpos de mujeres, entre ellos los de Claudia Ivette Gonzalez, Esmeralda
Herrera Monreal y Laura Berenice Ramos Monarrez, victimas del caso ante la Corte IDH, todas
mujeres jévenes y de escasos recursos quienes habian desaparecido en fechas muy cercanas. Los

familiares reportaron ante la policia la desapariciéon de las jévenes dentro de las primeras 72

117 Cook, Rebecca y Cusack, Simone. (2010). Op. Cit., pp. 25-26.
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horas, sin embargo, la Corte IDH luego constatéd que la actitud de las autoridades fue minimizar

las desapariciones con comentarios discriminatorios en razén de su género y edad.

Asi, entre los comentarios de las autoridades en respuesta a la denuncia de desaparicion de una
de las victimas, se encuentran declaraciones como “no estd desaparecida, anda con el novio o anda con
los amigos de vaga”, “que si le pasaba eso era porque ella se lo buscaba, porque una nifia buena, una mujer
buena, estd en su casa”,””' y junto con ese tipo de juicios, también requerian informacion sobre las
“preferencias sexuales” de las victimas.'” Todo esto, llevo luego a presumir que las autoridades
eran indiferentes a las denuncias y que no investigaron diligentemente las desapariciones a efecto
de prevenir dafios a la integridad psiquica o fisica o incluso la muerte de las jovenes. Ademas,

durante el procedimiento de investigacion, familiares de las victimas sufrieron diversos actos de

hostigamiento por parte de autoridades.'”

Este caso tiene relevancia toda vez que mediante la sentencia no solo se da contenido al “estandar
de la debida diligencia” requerido a los Estados para prevenir e investigar, sino que refleja la
necesidad de adoptar medidas para poner fin a los estereotipos y prejuicios de género en las
investigaciones penales, ya que los agentes y funcionarios a cargo del caso actuaban en base a
estereotipos de género muy arraigados, dificultando gravemente el acceso a la justicia de las
victimas y familiares de las victimas.'* De esta manera, la investigacion resulta influenciada por
la estereotipacion de género hacia las victimas que producen sesgos que se reflejan, implicita o
explicitamente en la forma de operar de la policia, en las practicas realizadas y particularmente
en el razonamiento y el lenguaje utilizado por de las autoridades policiales de este caso. La Corte
IDH asi lo sostuvo en los siguientes términos:
“Teniendo en cuenta las manifestaciones efectuadas por el Estado, es posible asociar la subordinacion de
la mujer a prdcticas basadas en estereotipos de género socialmente dominantes y socialmente persistentes,
condiciones que se agravan cuando los estereotipos se reflejan, implicita o explicitamente, en politicas y
prcticas, particularmente en el razonamiento y el lenguaje de las antoridades de policia judicial, como

ocurrid en el presente caso.”"*’

121 Caso Gonzalez y otras (Campo Algodonero) vs. México. Parrafo 198.
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Asimismo, en este orden de ideas, la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH)
ha mantenido que las investigaciones en los casos de mujeres desaparecidas suelen retrasarse,
puesto que las autoridades no proceden a buscarlas con celeridad y tienden a se descalificar y
culpar a la victima por sus acciones.'”” De esa forma, basaindose en imigenes estereotipadas y
prejuicios respecto de las mujeres victimas, si su comportamiento no calza con la visién que se
tiene de la mujer, la sefialan como no merecedora de acciones estatales. Lo anterior se expresa
en la sentencia ya que se mantuvo que, al momento de investigar,
“antoridades mencionaron que las victimas eran “voladas” o que “se fueron con el novio™, lo cual, sumado
a la inaccion estatal en el comienzo de la investigacion, permite concluir que esta indiferencia, por sus
consecuencias respecto a la impunidad del caso, reproduce la violencia que se pretende atacar, sin perjuicio
de que constituye en si misma una discriminacion en el acceso a la justicia. La impunidad de los delitos

cometidos envia el mensaje de que la violencia contra la mujer es tolerada.”**

Por consiguiente y como ya fue mencionado en este apartado, el Derecho no es neutral, ya que,
al ser una construccién social involucra ideales patriarcales. Esto conlleva a que, dentro de
procesos penales, las investigaciones de delitos en los que hay violencia de género se ven
afectadas de forma negativa por diversos factores. Entre ellos se encuentran los estereotipos,
prejuicios y sesgos que dificultan su desarrollo y tienen como consecuencia que se generen

impedimentos y dificultades de acceso a la justicia para las mujeres.

Lo anterior, se ve reflejado, por ejemplo, en que menos del 40% de las mujeres que experimentan
violencia buscan ayuda, son muy pocas las que deciden recurrir a instituciones formales, incluso
a menos del 10% de quienes buscan ayuda acude a la policia.'”” De ese modo, se genera una
desconfianza por parte de las mujeres en las instituciones y en el sistema de justicia, ya que
estiman que los delitos no seran investigados ni sus agresores sancionados. Esto esta dado, entre
otros factores, por el hecho de que en los procesos investigativos, las autoridades competentes

perciben las diversas formas de violencia contra la mujer como hechos de violencia puntuales o

127 Taus, Patricia. (2014). Op. Cit., p. 26.
128 Caso Gonzalez y otras (Campo Algodonero) vs. México. Parrafo 400.
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consultado el dfa 28 de diciembre de 2020.
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aislados, generalmente relacionados a conflictos de pareja que deben ser resueltos en un ambito

privado.” Ello debido a que se mantiene una concepcion de la violencia de género como algo
: . . o m

normal y perteneciente a su vida privada de las mujeres,” lo que corresponde a una

subvaloracién de los delitos de violencia de género en comparacion a otro tipo de delitos, lo que

perpetda una aceptacion social de discriminacion.'

En consecuencia, cuando se da ese tratamiento a los hechos y actos de violencia, es decir, cuando
se parte de la base de que son hechos y actos aislados, propios de una esfera privada, se pasa por
alto el contexto de violencia en el que se puede encontrar una mujer. En otras palabras, los
agentes no logran identificar las mujeres son victimas de multiples vulneraciones como violencia
fisica, sexual, psicoldgica, econémica y emocional, que tienen lugar de forma reiterada.'” Estas
practicas que invisibilizan la violencia contra las mujeres, son componentes institucionales que
sostienen y reproducen la violencia estructural de un sistema basado en desigualdades de

género."

En este orden de ideas, aparece manifiesto que se requiere incorporar medidas que permitan
identificar y comprender el contexto que enmarca los hechos que son constitutivos de delitos de
violencia de género, para hacer frente a estereotipos, prejuicios y sesgos que se encuentran
presentes en las investigaciones. Asi, las perspectivas género sensitivas son pues, aquellas que
visibilizan los distintos efectos de la construcciéon social de los géneros. Ponen al descubierto
cémo el hombre y lo masculino son el referente de la mayorfa de las explicaciones de la realidad
en detrimento de las mujeres y de los valores asociados con lo femenino, y sugieren nuevas
formas de construir los géneros que no estén basadas en la discriminacién. Estas perspectivas

pueden ser desde el género femenino o desde el masculino.!®

Estas perspectivas sensibles al género debieran ser implementadas en materia de investigacion

tanto para dar respuesta a los casos de violencia de género en los cuales las mujeres son victimas,

130 Bodelén, Encarna. Violencia Institucional y Violencia de Género. Anales de la Citedra Francisco Sudreg,, 2014, p.
142.

131 Véase en: Capitulo 1, epigrafe 1.

132 Taus, Patricia. (2014). Op. Cit., p. 22

133 Encarna Bodelén. (2014). Op. Cit., p.142

134 Ibid., p. 151.

135 Facio, Alda. y Fries, Lorena. (1999). Op. Cit., p. 20.

32



(caso “Campo Algodonero”), como también en los casos en los que las mujeres son imputadas
en el proceso por delitos que representan una la respuesta de las mujeres contra la violencia

sistematica sufrida producto de una larga y constante agresion.'*

Siguiendo con esto, en el caso de las investigaciones penales en las que los estereotipos de género
se encuentran presentes y son aplicados por los funcionarios que deben llevarla a cabo, se
producen sesgos en el procedimiento que limitan o restringen el acceso a la justicia para las
mujeres, ya sea que estas sean victimas o imputadas en el proceso. De este modo se generan
algunos problemas relacionados al desarrollo de las investigaciones como, por ejemplo, los
retrasos injustificados para dar inicio a la investigacion, irregularidades en las diligencias,
descalificaciones y tratos degradantes a las victimas, asi como recopilaciéon no exhaustiva de

pruebas, entre otros, que seran desarrollados mas adelante en los siguientes capitulos.

CAPITULO II: ESTANDARES INTERNACIONALES PARA EL DESARROLLO DE LA
INVESTIGACION EN CASOS DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER

Como vimos en el capitulo anterior, la violencia hacia la mujer es un fenémeno universal y
estructural que alcanza a todas las sociedades y culturas y que esta presente en todos los ambitos
sociales, por encontrarse enmarcada en un sistema patriarcal que perpetua la subordinacion y

desvalorizaciéon de lo femenino frente a lo masculino.'”

Debido 2 esta estructura social, se
perpetia un conjunto de practicas cotidianas que vulneran los derechos de las mujeres y
reproducen desequilibrio e inequidad entre los sexos, de modo que la diferencia entre este tipo
de violencia y otras formas de agresién y dominacién se encuentra en que en este caso el factor
de riesgo o de vulnerabilidad es el hecho de ser mujer."”® De esa manera, uno de los ambitos y

practicas que se ven afectadas por la estructura patriarcal, son los procesos de investigacién penal

de delitos de violencia de género, toda vez que el Derecho no es neutro en cuanto al género,

136 Cruz, Juan y Vazquez, Rodolfo. La mujer a través del derecho penal. Debates constitucionales sobre derechos
humanos de las mujeres.  Coleccion Genero, Deretbo, vy Justicia. México. 2013. Extraido de:

12 Lastere9AtravesDelDerechoPenal pdf

137 Fernandez, Diana. Nufiez, Sonia. Ruiz, Mercedes. (2021). Op. Cit.. p. 26.
138 Rico, Nieves. Violencia de género: un problema de derechos humanos. Unidad Mujer y Desarrollo, CEPAL. 1996.,

p.-8

33



dado que como construccién social involucra ideales patriarcales que afectan los procesos

penales.

Asi, las investigaciones en materia penal se ven influenciados de forma negativa por diversos
factores como los estereotipos, prejuicios y sesgos, que tienen por efecto que se dificulte su
desarrollo y que vulnere el acceso a la justicia para las mujeres, lo que ha sido un tema de
preocupacion tanto para los Estados como para la comunidad internacional, que mediante el
desarrollo del Derecho Internacional de los Derechos Humanos (en adelante DIDH), ha llevado
a la adopcién de instrumentos de caracter internacional dedicados a eliminar la discriminacién
hacia las mujeres."”” De ese modo, en cuanto al desarrollo de investigaciones en procesos penales,
hay ciertas normativas y estandares que seran pertinentes y debieran ser considerados al
momento de llevarlas a cabo para evitar discriminaciones de género que impidan o limiten el

acceso a la justicia para las mujeres.

Dicho lo anterior, se entendera por estandares internacionales en materia de procesos de
investigaciéon penal, aquellos que estan establecidos en tratados internacionales de derechos
humanos y derechos de la mujer, que se encuentran ratificados y vigentes en Chile, y que por
tanto son vinculantes para nuestro pais; y también los que ha establecido tanto en las decisiones
de fondo de la CIDH como en las sentencias de la Corte IDH la que ha fallado cuando los
Estados han incumplido las obligaciones que han suscrito en materia de violencia contra la mujer.
Esto segun la definicién amplia que la CIDH ha dado de “estandares juridicos” entendiendo
tales como el conjunto de decisiones judiciales, informes tematicos y recomendaciones
adoptadas, asi como los tratados regionales de derechos humanos que conforman el sistema

interamericano, y las sentencias y opiniones consultivas emitidas por la Corte IDH.""

Dentro de los principales instrumentos internacionales que abordan especificamente la violencia
contra la mujer, mencionaré los siguientes: 1. la Convencion sobre la Eliminacién de todas las
formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW); ii. la Recomendacién General N ° 19

adoptada por el Comité para la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer (Comité de la

139 Martin, Marfa. Perspectiva de género en la proteccién internacional de los Derechos Humanos. Didlogo
multinivel y deconstruccion de estereotipos. Tirant Lo Blanch. Valencia. 2021., p. 61.

140 Molina, Marcela. Estandares juridicos internacionales: Necesidad de un analisis conceptual. Revista de Derecho,
Universidad Catolica del Norte. N° 1. 2018, pp. 242.
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CEDAW); iii. Declaracién para la eliminacion de todas las formas de discriminacién hacia la
mujer; y iv la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia

contra la Mujer o Convencion de Belémz do Pari.

1. Tratados e instrumentos internacionales en materia de protecciéon de derechos de las

mujeres

La celebraciéon de tratados internacionales que especificamente se refieran a la violencia contra
la mujer dentro de los derechos humanos, se da a partir de que el DIDH no alcanzaba a dar
respuesta a los problemas de discriminacién de género.'*! Asi, desde el surgimiento del DIDH
como una herramienta de proteccién del ser humano frente al poder de los Estados, este
Derecho se ha dirigido a la busqueda de la igualdad entre hombres y mujeres, ademas de la
busqueda de que los derechos se apliquen a todas las personas sin distinciones de raza, religion,
nacionalidad, estrato social, entre otras."** Sin embargo, como ya se ha mencionado, en cuanto
a la consecuciéon de la igualdad entre los sexos, el Derecho parte desde una mirada
androcéntrica,'® esto es, una mirada que, como efecto del sistema de género-sexo, considera al
varén y a lo masculino como el centro de todas las cosas, de manera que desatiende las
desigualdades de género, y que esta presente en todas las ramas del derecho. Es por ello que
surge la necesidad de establecer normas que en materia internacional permitieran brindar una
efectiva protecciéon a las mujeres y que tomaran en cuenta las violaciones sistémicas y
estructurales a los derechos humanos que las afectan en tanto grupo en situaciéon de

discriminacién,!*

141 Pries, Lorena y Lacrampette, Nicole. Feminismos, Género y Derecho. En: Derechos Humanos y Mujeres: Teor{a
y Practica. Centro de Derechos Humanos, Facultad de Derecho, Universidad de Chile. 2013, p. 68.

142 Esto se encuentra recogido en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP) que en su articulo
3 establece que: “Los Estados Parte se comprometen a garantiar a hombres y mujeres la ignaldad en el goce de todos los derechos
civiles y politicos enunciados en el Pacto”; en su articulo 2, establece el deber de los Estados de respetar y garantizar los
derechos sin distinciones (entre las que se considera el sexo como una de ellas); y, en su articulo 26 establece que:
“Todas las personas son iguales ante la ley y tienen derecho sin discriminacion a ignal proteccion de la ley”, en el cual también se
refiere al sexo como una categoria en la que se prohibe la discriminacion.

143Fernandez, Diana. Nifiez, Sonia. Ruiz, Mercedes. (2021). Op. Cit.. p. 19.

144 Nash, Claudio y Nufiez, Constanza. Impacto del Derecho Internacional de los Derechos Humanos en la
proteccion jurisdiccional de grupos en situacion de discriminacion estructural en Chile. Estudios Constitucionales,
Universidad de Talea. Afio 16, N° 2. 2018, p. 223.
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En este contexto nace la Convencién para la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacién Contra la Mujer (CEDAW), adoptada y abierta a la firma y ratificacién por la
Asamblea General de Naciones Unidas el afio 1979, cuya entrada en vigor el fue el 3 de
septiembre del afio 1981.'* Esta Convencion es el primer instrumento internacional de derechos
humanos que se refiere exclusivamente a derechos de las mujeres'*’ y que constituye hasta el dia
de hoy el principal instrumento contra la discriminacién de la mujer al ser juridicamente

vinculante para los Estados parte.'’

Junto con definir lo que se entendera por “discriminacién
contra la mujer” en su articulo primero, también establece obligaciones para los Estados de
modo que estos se comprometen a adoptar politicas publicas, acciones y en general cualquier
medida necesaria que atienda a eliminar la discriminacién contra la mujer, generando
responsabilidad en caso de que se incumplan esas obligaciones.'*® Chile ratificé la CEDAW en

1989, pero se dio inicio a su implementacién tras la recuperacion de la democracia, durante el

gobierno de Patricio Aylwin.'"

Esta Convencion establece el “Comité para la Eliminacién de la Discriminacién contra la Mujer”
(Comité CEDAW) como mecanismo encargado de velar por su aplicacion. Cada pais que ratifica
o adhiere a la Convencién debe realizar informes periédicos al Comité acerca de sus actividades
dirigidas a cumplir con las metas establecidas por la CEDAW, ante lo cual, el Comité examina
los informes presentados por los Estados Parte y formula propuestas y recomendaciones
individualmente a cada Estado como forma de monitorear el esfuerzo de los Estados de proteger

150

y promover los derechos humanos de las mujeres. ™, asi como recomendaciones generales a

todos ellos."!

145> CEDAW. Disponible en: https://www.ohchr.org/SP/Professionallnterest/Pages/CED AW.aspx

146 Junto con la Declaracién sobre la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, aprobada por la Asamblea
General de Naciones Unidas el 7 de noviembre de 1967, son instrumentos que buscan la igualdad entre hombres y
mujeres, y que instauran un reconocimiento acerca de que la discriminacioén hacia las mujeres no solo vulnera la
igualdad de derechos entre hombres y mujeres, sino que atenta contra la dignidad humana. Esto mediante la
especificidad que da a la proteccion de los derechos humanos de las mujeres.

147 Otjuela, Astrid. (2012). Op. Cit., p. 96.

148 Thid.

149 Valdés, Teresa. La CEDAW y el Estado de Chile: viejas y nuevas deudas con la igualdad de género. Anuario de
Derechos Humanos. N° 9. 2013, p.172.

150 Fries, Lorena y Lacrampette, Nicole. (2013). Op. Cit., p. 56.

151 Valdés, Teresa. (2013). Op. Cit., p. 172-173.
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Desde que el Comité entrd en vigencia, ha constituido una herramienta para los gobiernos para
la orientacion e implementacion de politicas publicas y adecuaciones en materia de género, pero
sobre todo, para las organizaciones y movimientos de mujeres ya que es una herramienta para

1.°* Asimismo, una de las labores mas

ejercer control ciudadano a nivel nacional e internaciona
relevantes del Comité CEDAW es sin duda la resolucién de las quejas presentadas ante él que
denuncian la violacién de derechos de las mujeres y la posibilidad de que las victimas puedan
denunciar ante el Comité, para que investigue los hechos y determine si existe o no
responsabilidad del Estado.” Estas facultades las tiene el Comité CEDAW desde la entrada en
vigor del Protocolo Facultativo, de modo que este también puede iniciar procesos de
investigacion recibidos sobre violaciones graves o sistematicas a la Convencion por un Estado
parte, para luego emitir conclusiones que forman parte de la creciente jurisprudencia en ese
sentido.”* En ese mismo sentido, complementa a la Convencion, la Recomendacion General N°

19 realizada por el Comité CEDAW, que sefiala que la violencia contra las mujeres es una forma

de discriminaciéon que impide el goce de derechos en pie de igualdad con los hombres.

El afio 1993 fue aprobada la Declaracion sobre la Eliminacién de la Violencia contra la Mujer,
que si bien no tiene caracter vinculante para los Estados, es de gran relevancia al referirse a la
violencia contra las mujeres como una categorfa auténoma y sefiala que esta constituye una
violacion a los derechos humanos, una limitacién a sus libertades fundamentales y que puede
tener como resultado “un dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico para la mujer, asi como
las amenazas de tales actos, la coacciéon o la privacion arbitraria de la libertad, tanto si se producen

en la vida publica como en la vida privada”.lSS

En el ambito regional interamericano, se encuentra la Convencién Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer o Convencion de Beléwz do Pard, de 1994. Esta
Convencion al igual que la Declaraciéon de Naciones Unidas, determina que la violencia contra
las mujeres es una violacién a los derechos humanos y libertades fundamentales, que limita su

ejercicio, goce y reconocimiento. Ademas, esta Convencidon recoge un concepto amplio de

152 Thid.

153 Martin, Marfa. (2021). Op. Cit., p. 63.

15+ Cook, Rebecca y Cusack, Simone. (2010). Op. Cit., p. 180.

155 Declaracion sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer, Articulo 1. Asamblea General de las Naciones
Unidas, 1993. Disponible en:
https:/ /www.ohchr.org/SP/Professionallnterest/Pages/Violence AgainstWomen.aspx
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violencia ya que considera las diversas formas en que puede manifestarse, en cualquiera de los
ambitos o contextos en que se puede dar. Mediante este instrumento, los Estados estan
comprometidos y obligados a cumplitlo, de manera que, en caso contrario, responden ante la
Corte Interamericana de Derechos Humanos por falta de diligencia en evitar las violaciones de
los derechos humanos, en concreto cuando se trata de su obligacién de investigar, sancionar y

teparar a las victimas de violencia de género."

Ahora bien, en lo que dice relacién con los procesos de investigacion de delitos de violencia de
género, estos parametros que entrega la normativa internacional debieran ser especialmente
considerados para no generar una mayor discriminacion. Cobra especial relevancia lo estipulado
por la CEDAW el objetivo de eliminar los estereotipos de género, que obliga a los Estados a
modificar sus patrones socioculturales para terminar con prejuicios y practicas discriminatorias
basadas estereotipos de género.” Asi, el compromiso no es solo respetar los derechos de la
Convencién como derechos humanos, sino actuar para erradicar la discriminacién hacia las
mujeres, dentro de los cuales se encuentra el derecho a no ser juzgadas por patrones y
estereotipos de género. Junto con ello, también esta el compromiso que contrae a partir de la
Convencion Belews Do Pari, que da énfasis a los deberes de los Estados parte en adoptar medidas
contra la violencia de género. Asi, dentro del articulo 7 de dicha Convencion se establecen, entre
otros deberes, los siguientes:

“b) actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la violencia contra la mujer;

¢) tomar todas las medidas apropiadas, (...) para modificar pricticas juridicas o consuetudinarias que

respalden la persistencia o la tolerancia de la violencia contra la mujer;

) establecer procedimientos legales justos y eficaces para la mujer que haya sido sometida a violencia, que

incluyan, entre otros, medidas de proteccion, un juicio oportuno y el acceso efectivo a tales procedimientos;”

2. Estandares juridicos de la Comision IDH y la Corte IDH

De esa manera, continuando con lo anterior, un importante papel juega aqui la Corte IDH que
cuenta con una amplia jurisprudencia en relacién a los casos de violencia contra las mujeres,

entre los que se encuentran los que mencionaré a continuacion.

156 Martin, Marfa. (2021). Op. Cit., p. 288.
157 CEDAW, Articulo 5.
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El afio 2001, en el caso Maria da Penha vs. Brasil, la Corte IDH establecié por primera vez, la
responsabilidad del Estado parte aplicando la Convencién de Belém do Para, debido a que
estimé que el Estado incumplié sus obligaciones para prevenir y sancionar la violencia
doméstica. La Corte estimé que la impunidad que se dio a partir de casi 20 afios de un proceso
judicial para establecer la responsabilidad penal del agresor por la tentativa de homicidio contra
Maria da Penha, es contraria a la obligacion internacional voluntariamente adquirida por parte
del Estado al ratificar la Convencién."® De ese modo, consideré que la falta de juzgamiento y
condena del responsable constituye un acto de tolerancia por parte del Estado de la violencia
sufrida por Maria da Penha, de manera que hace responsable al Estado por la violacién del
articulo 7 de la Convencién de Belém do Para, sumando que esa tolerancia no es exclusiva del
caso individual, sino un patrén de comportamiento frente a este tipo de violaciones de derechos
humanos de la mujer y que se vulner6 no solo la obligacién de investigar sino también la de

prevenir este tipo de violencia 159

El caso Gonzilez y otras vs. México (“Campo algodonero”), que fue analizado en el capitulo
anterior y con tal de evitar reiteraciones, me referiré a él solo para mencionar que uno de los
puntos mas trascendentales fue el reconocimiento y condena del uso de estereotipos en los
procesos judiciales. En efecto, la Corte reconocié que uno de los elementos determinantes en
este caso fue la falta de objetividad de las autoridades, de la policia y de los funcionarios de
justicia que actuaron conforme a ideas estereotipadas de las mujeres que ademas se encontraban
en una situacién de tremenda vulnerabilidad."” Esta situacién se identificé por la Corte IDH
como la “cultura de la discriminacién” en tanto es tal la concepcidn estereotipada que se tiene
de las mujeres que la policia no actué con la diligencia debida, sino que omiti6 su actuacién y
reaccion ante las denuncias de desaparicion, a pesar del contexto de inseguridad en el que se

encontraban las mujeres de la Ciudad de ]uélrez.l(’1

Asimismo, la Corte IDH, en el caso de la Masacre de las Dos Erres Vs. Guatemala de 24 de

noviembre de 2009 también reconoci6é la deficiente actuacién publica, al mantener una

158 Caso Maria Da Penha Maia Fernandes vs. Brasil. Sentencia del 16 de abtil de 2001.

159 Fries, Lorena y Lacrampette, Nicole. (2013), p. 134

160 Martin, Marfa. (2021). Op. Cit., p. 288.

161 Caso Gonzalez y otras (“Campo Algodonero”) vs. México. Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Parrafo 111.
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investigacion cargada de irregularidades, negligencias y demoras. Este caso se relaciona con la
falta de debida diligencia en la investigacion, juzgamiento y posterior sancion de los responsables
de la masacre de 251 habitantes del Parcelamiento de Las Dos Erres, la Libertad, Departamento
de Petén, ocurrida en 1982.'* T.a masacre fue ejecutada por miembros del grupo especializado
de las fuerzas armadas de Guatemala contra los habitantes entre los que se encontraban nifios,
mujeres y hombres. Consta en los antecedentes de la sentencia que las personas ejecutadas,
habrian sufrido previamente golpes y maltratos, asi como muchas mujeres habrian sido violadas
y golpeadas hasta el punto de sufrir abortos, sin embargo, las investigaciones se iniciaron recién

el afio 1994.'%

La Corte mantuvo que el Estado tiene responsabilidad internacional ya que debié iniciar sin
dilacién una investigacion seria, imparcial y efectiva de todos los hechos de la masacre en relacién
con la vulneracién a la vida y con las torturas y actos de violencia contra las mujeres, con una
perspectiva de género, conforme a los articulos 1, 6 y 8 de la Convencion Interamericana contra
la Tortura y 7 letra b) de la Convencion Belém do Pard”.'** Asi, se indic6 que se produjeron una
serie de actuaciones u omisiones por parte de las autoridades estatales que configuraron falta de

' En los propios términos de la Corte, la investigacion

debida diligencia y denegacion de justicia.
realizada en este caso:
“ . : . L
10 ha constituido un recurso efectivo para garantizar un verdadero acceso a la justicia por parte de las
victimas, dentro de un plazgo ragonable, que abargue el esclarecimiento de los hechos, la investigacion,
persecucion, captura, enjuiciamiento y eventual sancion de todos los presuntos responsables de la masacre,

de modo que se examinen de forma completa y exhaustiva la multiplicidad de afectaciones ocasionadas a

los pobladores del Parcelamiento de 1.as Dos Erres por los hechos.”

Otro caso en el que la Corte IDH ha declarado en sentencia que el Estado incumplié con el
deber de investigar los actos de tortura y violencia sexual sufridos por las once mujeres victimas,
es el caso de “Mujeres Victimas de Tortura Sexual en Atenco vs. México, sentencia de 28 de

noviembre de 2018”. Este caso se relaciona con una serie de violaciones cometidas en contra

162 Caso de la Masacre de las Dos Erres vs. Guatemala. Sentencia de 24 de noviembre de 2009.
163 Thid.

164 Tbid. Parrafo 141.

165 Thid. Parrafo 140.

166 Tbid. Parrafo 231.
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once mujeres en el marco de detenciones y traslados realizados durante operativos policiales que
tuvieron lugar en los municipios de Texcoco y San Salvador Atenco. La detencién realizada por
funcionario de policia fue considerada como ilegal y arbitraria toda vez que las mujeres detenidas
no fueron informadas sobre los motivos ni los cargos que se les imputaban. Ademas, en el
transcurso de la detencién entre los traslados y la llegada al centro, las once mujeres fueron

victimas de diversas formas de tortura fisica, psicolégica y sexual.'”’

En este caso el incumplimiento por parte del Estado a los tratados internacionales que tenia
suscritos, también se debid entre otros factores, a ineficiencias en el proceso de investigacion,
toda vez que, hubo falta de diligencia por incurrir en demoras injustificadas, negativas a tomar
las denuncias realizadas por las victimas, falta de atencién médica y ginecoldgica, omisiéon de

168 esto

practicar los peritajes médico-psicologicos y un mal manejo de la evidencia recolectada,

sumado a declaraciones y conductas discriminatorias, estereotipadas y revictimizantes, por parte

de las autoridades a cargo de la investigacion, que afectaron el derecho de acceso a la justicia de
las mujeres victimas del caso. En la sentencia la Corte IDH sostuvo que el Estado incumplié

“el deber de investigar los actos de tortura y violencia sexual sufridos por las once mujeres victimas del

presente caso. Ello debido al retardo injustificado de 12 aios desde el momento en que ocurrieron los

hechos; a la falta de diligencia en el procesamiento de las denuncias y la recoleccion de la prueba; a la

omision de investigacion de todos los posibles autores y el seguimiento de lineas ligicas de investigacion, y

a la ausencia de una perspectiva de género en las investigaciones aunado a un tratamiento estereotipado

por parte de las antoridades a cargo de la investigacion.””

Por otra parte, en el Caso Fernandez Ortega y Otros vs. México, sentencia del 30 de agosto de
2010, la demanda se refiere a la responsabilidad internacional del Estado mexicano por la falta
de la debida diligencia en la investigacion y sancién de los responsables de los hechos, y por la
falta de reparacion a la victima por la “violacion sexual y tortura” de la sefiora Fernandez Ortega,
una mujer indigena perteneciente a la comunidad Me’phaa, por parte de un militar en presencia
de otros dos, que tuvo lugar cuando ingresaron a su casa sin su consentimiento y le preguntaron

port el paradero de su marido, a lo que no les contest6 por no hablar bien espafiol y por miedo.'”

167 Caso de Mujeres Victimas de Tortura Sexual en Atenco vs. México. Sentencia de 28 de noviembre de 2018.
168 Ibid. Parrafo 310.

169 Ibid. Parrafo 338.

170 Caso Fernandez Ortega y Otros vs. México. Sentencia del 30 de agosto de 2010.
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La Corte estimé que hubo multiples omisiones y fallas en la investigacion tales como:
“la falta de voluntad, sensibilidad y capacidad en varios de los servidores publicos que
intervinieron inicialmente en la denuncia realizada por la sefora Fernandez Ortega.
Asimismo, la carencia de recursos materiales médicos elementales, asi como la falta de
utilizaciéon de un protocolo de acciéon por parte del personal de salud estatal y del
Ministerio Publico que inicialmente atendieron a la sefiora Fernandez Ortega, fue
especialmente grave y tuvo consecuencias negativas en la atencion debida a la victima y

en la investigacion legal de la violacion”.'™

Asi, al igual que en los casos anteriores, la Corte IDH reconoce responsabilidad del Estado de
México al articulo 7 letra b) de la Convencién de Belém do Para, asi como y los articulos 5 y 24
de la Convencién Americana, en relacién con el articulo 1 n° 1 de la misma, que dicen relacion
con el derecho a la integridad personal, a la proteccion judicial y a la no discriminacién por

motivos de raza, color, sexo, y origen nacional o social.'”

En este sentido, cabe destacar aqui el
reconocimiento de la discriminacién sexual, étnica y social, al ser la victima una mujer indigena.
En estos términos se mantuvo que hubo una discriminacién combinada,'” y que en casos de
violencia sexual contra mujeres indigenas los investigadores “frecuentemente rebaten las denuncias,
hacen recaer la carga de la prueba sobre la victima y los mecanismos de investigacion son defectnosos, e incluso,

amenazadores e irvespetuosos” .

Asi, los casos mencionados a modo de ejemplo permiten destacar que los estandares juridicos
internacionales que deben considerarse especialmente en el desarrollo de los procesos de

investigacion en materia de violencia de género son los siguientes:

a. BEstandar de la debida diligencia requerida para prevenir, investigar, sancionar y reparar

actos de violencia de género

La debida diligencia, esto es la obligacion que se atribuye a los Estados para que adopten todas

las medidas necesarias para investigar, prevenir y sancionar la violencia de género, e impedir que

171 Tbid. Parrafo 197.
172 Convencién Americana sobre Derechos Humanos, Pacto de San José de Costa Rica.

173 Caso Fernandez Ortega y Otros vs. México. Op. Cit. Parrafo 92.
174 Ibid. Parrafo 185.
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las mujeres sean potenciales victimas de violencia y de discriminacién. Esto puede materializarse
por parte del Estado mediante la adopcién y modificacion de las leyes y la asignando de recursos
necesarios para generar cambios transformadores que no generen discriminacion.'” Sin
embargo, en el proceso de investigaciéon penal también pueden adoptarse medidas que cumplen
con este deber como la elaboracion de estrategias y planes de acciéon que identifiquen la violencia
de género, brinden protecciéon a las mujeres que se encuentran dentro de un proceso penal,

ademas de investigar de forma efectiva, ripida, imparcial y exhaustiva.'”

b. Garantia y Acceso a la Justicia

El deber de garantia y acceso a la justicia, es decir, la disponibilidad de mecanismos judiciales
efectivos, adecuados e imparciales para las victimas de violencia de género, de manera que se
asegure el goce de sus derechos humanos.'”” El acceso a la justicia contempla por una parte, que
las personas puedan hacer valer sus derechos de forma efectiva y que puedan resolver sus
conflictos juridicos, y por otra, que se obtengan resultados justos, considerados asi en el ambito
individual de la persona que sigue un procedimiento, como en el ambito social.'”® De esta
manera, dentro del proceso de investigaciéon penal debe garantizarse que las mujeres victimas de
violencia de género, independiente de la calidad que tenga dentro del procedimiento penal,
tengan acceso a la informacién de sus derechos y facultades, proteccion fisica y psicolégica y un

criterio investigativo que permita actuar sin dilacion.'”

c. No discriminacion en base al sexo

La no discriminacion, para lo cual se requiere que todos los organismos del Estado analicen tanto

su legislacion y reglamentacion interna, como las practicas que realizan en miras a eliminar toda

175 Manero, Ana. Espasia ante la debida diligencia en violencia de género. Anuario Espafiol de Derecho Internacional. Vol.
35. 2019, pp. 595.

176 Ibid., p. 602.

177 Hasanbegovic, Claudia. VVZolencia basada en el género y el rol del Poder Judicial. Revista de la Facultad de Derecho.
Montevideo, Uruguay. N° 20. 2016, p. 125.

178 Heim, Daniela. Acceso a la justicia y violencia de género. Anales de la Catedra Francisco Suarez. Vol. 48. 2014, pp. 107-
129.

179 Comisién Interamericana de Derechos Humanos y Organizacién de los Estados Americanos. “Estiandares
juridicos vinculados a la igualdad de género y a los derechos de las mujeres en el Sistema Interamericano de
Detechos Humanos: desatrollo y aplicacién”. OEA/Ser.L/V/11.143. (3 de noviembre de 2011), p. 41 Disponible

en: https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDI./2015/10240.pdf
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forma de discriminacion hacia la mujer, y eliminar los estereotipos de género.”™ Esto dltimo
tiene gran relevancia debido a que ellos se encuentran dentro de las causas y de las consecuencias
de violencia de género, de manera que las investigaciones, para ajustarse a este estandar y asegurar
la no discriminaciéon en base al género, deben poner énfasis en identificar tanto estereotipos
como prejuicios que afecten su desarrollo, ya que la discriminaciéon perpetia la violencia de
género." En ese sentido, una concepcion estereotipada de ciertos delitos y abusos como “menos
graves” cobra relevancia en la actitud del Ministerio Publico al momento ejercer facultades como
la de iniciar una investigacién y de suspender el procedimiento, ya que se podria estar limitando
el acceso a la justicia."® De ese modo, la CIDH y la Corte IDH han reconocido la existencia de
un vinculo entre la discriminacién y la violencia contra las mujeres, toda vez que el contexto de
discriminacion que se mantiene de forma generalizada constituye las condiciones para que se
ejerza la violencia y se mantenga en el tiempo, ya que la discriminacién incluye la violencia basada
en el sexo, esto es, la violencia dirigida contra la mujer porque es mujer o que la afecta en forma

desproporcionada.

3. Relacién entre Derecho Internacional y Derecho Interno

Es pertinente ahora analizar como se desarrolla la aplicacién de estos estandares internacionales
de derechos humanos en Chile. Para ello, en primer lugar, me referiré a la forma en que la que
se recepcionan los instrumentos internacionales de derechos humanos en el derecho interno y
qué jerarquia ocupan respecto de las demas normas internas. La esta recepcion dice relaciéon con
la manera en que las normas internacionales obtienen validez dentro del ordenamiento juridico
chileno,'® esto es, qué requisitos son necesarios para que esas normas puedan ser invocadas y
aplicadas directamente por los tribunales de justicia y qué lugar tienen en la estructura jerarquica
de las normas internas.'™ En ese sentido, la reforma constitucional del afio 2005 establece que

una vez que se encuentra vigente un tratado, esto es, cuando esté ratificado y promulgado por el

180 Hasanbegovic, Claudia. (2016). Op. Cit., p. 126. )

181 Comision Interamericana de Derechos Humanos y Organizacién de los Estados Americanos. (2011). Op. Cit.,
p. 39.

182 Thid.

183 Nash, Claudio. Derecho Internacional de los Derechos Humanos en Chile. Recepcién y aplicacion en el ambito
interno. Centro de Derechos Humanos Facultad de Derecho Universidad de Chile. 2012., p. 15.

184 Thid.
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Presidente de la Repuiblica,'® éste debe prevalecer por sobre leyes de inferior jerarquia, lo que se
encuentra contenido en el articulo 5 inciso 2 de la Constitucion Politica de la Republica.'™ Dicho
articulo ademas consagra el caracter constitucional de los derechos humanos, de manera que su
integraciéon debe complementar normas internas y llenar posibles vacios legales con el fin de que

haya una mayor proteccion a los derechos de las personas.'™’

Ahora bien, el tratamiento de la relacién entre el derecho internacional y el derecho interno en
Chile ha variado en el tiempo, ya que en un principio se concibié que la relacién entre ambos es
de subsidiariedad lo que quiere decir que el derecho internacional debia aplicarse tnicamente
cuando el sistema interno no daba respuesta ante determinadas violaciones de derechos
fundamentales.'® Sin embargo, con postetioridad la doctrina entendi6 que la relacion existente
entre ambos sistemas normativos es de complementariedad, lo que trae consigo que la normativa
internacional y la interna deben operar en forma conjunta de manera que el sistema internacional
pueda funcionar como herramienta para completar posibles vacios de la normativa interna,
ademas de aplicarse directamente.'” Con todo, la relacién entre ambas normativas continué su
avance hasta llegar a la “retroalimentacion”, lo que significa una relacién reciproca entre ambos
sistemas juridicos, bajo la cual el ordenamiento interno de cada Estado se enriquece con los

aportes normativos y jurisprudenciales del sistema internacional."”

En este contexto, el derecho internacional de los derechos humanos impone la obligacién de
mantener una “debida diligencia estricta” en los asuntos de violencia contra la mujer,”" para lo
cual se requiere que las investigaciones sean realizadas conforme a ese estandar. En ese sentido,
es preciso que estas cumplan con dar respuesta a las denuncias interpuestas por mujeres
presumiblemente victimas de violencia mediante una exhaustiva investigacion y recopilacién de

antecedentes y pruebas, ademds de brindar proteccion a las mujeres.””” Esto siempre que, se ha

185 Aldunate, Eduardo. La posicion de los tratados internacionales en el sistema de fuentes del ordenamiento juridico
chileno a la luz del derecho positivo. Revista Ins et Praxis. N° 2. 2010, p. 198.

186 Nash, Claudio. (2012). Op. Cit. 18

187 Nash, Claudio y Nufiez, Constanza. (2018). Op. Cit., p. 222.

188 Benadava, Santiago. Las relaciones entre derecho internacional y derecho interno ante los tribunales chilenos.
En “Nuevos Enfoques del Derecho Internacional”. Editorial Juridica de Chile. 1992.

189 Nash, Claudio. (2012). Op. Cit. 14

190 Thid.

191 Martin, Marfa. (2021). Op. Cit., p. 289.

192 Thid.
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estimado que la falta de debida diligencia que repercute en vulneraciones al acceso a la justicia,
constituye una tolerancia por parte de los 6rganos del Estado, y por tanto del sistema en su
totalidad, que perpetda las raices y factores psicologicos, sociales e histéricos que mantienen y
alimentan la violencia de género. Asimismo, el estaindar de debida diligencia exige que las
investigaciones se realicen de forma seria, oportuna y exhaustiva y que sea asumida como un

deber propio del Estado.

CAPITULO III: ETAPA DE INVESTIGACION EN PROCESO PENAL CHILENO

En el presente capitulo se expondra como se lleva a cabo la investigacién en el proceso penal
chileno, para esto se analizaran algunas de las caracteristicas, principios y objetivos que persigue,
para posteriormente exponer como pueden influir negativamente dentro de este proceso los
prejuicios y estereotipos de género de forma que se obtiene como resultado una investigacion

con sesgos de género que mantienen la violencia contra la mujer.

La etapa de investigacién en el nuevo proceso penal es la etapa anterior al Juicio Oral y se
encuentra regulada en el Titulo I del Libro Segundo del Cédigo Procesal Penal (CPP)
comprendiendo los articulos 166 a 258. Esta primera etapa se lleva a cabo bajo la direccion del
Ministerio Publico (MP) que es un 6rgano auténomo del Poder Judicial y Ejecutivo, segun el
principio de independencia y autonomia contenido en el articulo 83 de la Constitucion.'” Al MP
le estda encomendada de manera exclusiva la labor de indagar y recolectar antecedentes para la
determinacién del hecho y la averiguacion de su autor, asi como la proteccion de las victimas y
los testigos. Para ello cuenta con el auxilio de las policias, esto es, Policia de Investigaciones y
Carabineros de Chile, ademas de Gendarmeria en los casos en que los hechos ocurren dentro de

un recinto penitenciario, para la realizacién de las diligencias necesarias.'”

193 Vera, Juan. Naturaleza Juridica de la Etapa Intermedia del Proceso Penal Chileno. Un breve estudio a partir de
elementos comparados. Revista de Derecho de la Universidad Catélica de Valparaiso. Valparaiso, Chile. 2017, p.
142

194 Maturana, Cristian y Montero, Raul. Derecho Procesal Penal (Tomo II). Librotecnia. Santiago, Chile. Tercera
Edicién. 2017., p. 719.
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Esta etapa tiene un caracter meramente preparatorio, por lo que las actuaciones y diligencias que
se realicen en ella no tendran valor probatotio en el Juicio Oral, salvo excepciones calificadas.'”
Ademas del Ministerio publico, en el proceso de investigacion interviene el Juez de Garantia
quien vela por el respecto a los derechos y garantias fundamentales del imputado y terceros, y
debera autorizar las actuaciones que puedan privar, restringir o perturbar el ejercicio de esos

derechos.'®

La investigaciéon de un hecho constitutivo de delito podra iniciarse de oficio por el Ministerio
Publico; por medio de una denuncia ante la policia, juez de garantia o MP; o bien, por querella
presentada por la victima, o quienes la ley estipule (articulo 172 inc. 1 CPP). De acuerdo con el
principio de oficialidad, el MP tiene la obligacion de ejercer de oficio todas las facultades que se

le han entregado sin necesidad de que haya requerimiento de parte.

Las diligencias o actos de investigacion son aquellos que se realizan para descubrir los hechos

97
Y7 Dentro ellas se

constitutivos de delito, sus circunstancias y el sujeto que los cometio.
encuentran la determinacién de las personas involucradas, cosas o lugares, posibles testigos de
los hechos, rastros, huellas, descripcion del lugar y el estado de los objetos que se encuentren,
analisis de documentos e instrumentos que permitan posteriormente decidir si se procede con la
acusacion.” De acuerdo con el principio de objetividad, los fiscales deberan ejercer y practicar
todas las diligencias que conduzcan al éxito de la investigacion, sin limitarse solo a acreditar los
hechos que determinen la responsabilidad del imputado, sino que también aquellos que lo

eximan de ella, la atenden o extingan con el fin de que exista una justa aplicacion de la ley en el

procedimiento."”

Dentro de la investigacién, tiene lugar un hito importante llamado “formalizaciéon de la
investigaciéon” (articulo 229 del CPP). Consiste en la comunicacién al imputado de que existe
una investigaciéon en su contra, junto con los hechos, su calificacién juridica y el grado de

participacion que se le imputa en ellos. Correspondera al fiscal llevarla a cabo ante el juez de

195 Maturana, Cristian y Montero, Radl. Op. Cit., p. 745

19 Ibid., p. 729.

197 Montero, Juan, Gémez, Juan, Barona, Silvia, Esparza, Ifiaki y Etxebertfa, José. Derecho Jurisdiccional II1:
Proceso Penal. Editorial Tirant lo Blanch. 25" Edicion. Valencia, 2017, p.172

198 Carocca, Alex. (2009) Op. Cit., p. 73.

199 Maturana, Cristian y Montero, Radl. ()p. Cit., p. 735
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garantia, y la oportunidad para realizarla sera por regla general, cuando se requiera la intervencion
judicial y la practica de determinadas diligencias y adopciéon de medidas cautelares (articulo 230
inciso 1° CPP). A partir de la formalizacion, el juez de garantia tendrd una intervencion
permanente al igual que el imputado y su defensa. Ademas, una vez formalizada la investigacion,
se establecera un plazo maximo para su cierre y se podran aplicar distintas vias de accién como,
por ejemplo, el juicio inmediato (articulo 235), el procedimiento abreviado y las salidas

alternativas.””

La etapa de investigacion tiene como objetivo esencial la recopilacion de los antecedentes que
permitan al MP formular una acusacién para que posteriormente, durante el desarrollo del Juicio
Oral se pueda acreditar el delito y la participacion que en este haya tenido la persona en contra
quien se persigue la aplicacién de una pena. Este objetivo es fundamental, toda vez que, si con
la investigacion no se logra acreditar la existencia del hecho punible y la participacién, no sera

201

posible hacer efectiva la pretensiéon punitiva,”™ ya que la justificacion para acusar y realizar el

juicio oral tendra lugar solo si razonablemente se llega a la constataciéon de que hay indicios

suficientes de que el hecho es delictivo y que el autor de este es el imputado.””

Segun el principio de legalidad, una vez que el MP haya tomado conocimiento de los hechos y
haya iniciado la investigacion, esta no se podra suspender, interrumpir o hacer cesar, salvo en los
casos previstos en la ley.”” Sin embargo, existen mecanismos mediante los cuales el MP puede
hacerlo y que atienden a criterios de selectividad, eficacia, economia y descongestion del sistema

procesal penal,””* que son los que se expondrin a continuacion.

El archivo provisional, se trata de la decisién que puede tomar el Ministerio Publico antes de la
formalizacion de la investigacion y de la intervencion del juez de garantia, mediante la cual no se

inicia la investigaciéon de un hecho por no existir antecedentes que permitan el desarrollo de

200 Duce, Mauricio y Riego, Cristian. “La etapa de investigacién en el nuevo sistema procesal penal: aspectos
generales”. En Proceso Penal. Editorial ]urldlca de las Américas. 2009., pp. 119 — 148. Disponible en:
https://app.vlex.com/#vid/etapa-investigacion-nuevo-generales-57394980

201 Maturana, Cristian y Montero, Radl. (2017) Op. Cit., p. 771

202 Thid.

203 Articulo 166 inciso 2 CPP:  Cuando el ministetio publico tomare conocimiento de la existencia de un hecho que
revistiere caracteres de delito, con el auxilio de la policfa, promovera “la persecucion penal, sin que pueda suspender,

interrumpir o hacer cesar su curso, salvo en los casos previstos en la ley.
204 Maturana, Cristian y Montero, Raul. (2017) Op. Cit., p. 784
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diligencias para su esclarecimiento, o bien porque estos son muy escasos. Se trata de casos en
los que, a pesar del empleo de recursos humanos y materiales, no sera posible producir ningin
resultado.”” Sin embargo, esta decisién puede revertirse si se llegara a contar con nuevos

antecedentes.

La facultad de no investigar o no dar inicio a la investigacion, también es una decisiéon que tiene
lugar antes de la formalizacion de la investigacion, incluso antes de realizar cualquier actuacion
investigativa, cuando los hechos no son constitutivos de delito o se encuentra extinguida la
responsabilidad penal del imputado (articulo 168 CPP). Esta facultad del MP debera ser siempre

fundada por parte del fiscal y se sometera a la aprobacién del juez de garantia.

El principio de oportunidad, contenido en el articulo 170 CPP, consiste en la facultad de no
iniciar una persecucion penal o abandonarla si se hubiera iniciado cuando se trata de un hecho
que “no compromete gravemente el interés y/o el orden publico”.”” Esta decisién debera ser
motivada por parte del fiscal, y a diferencia de las dos facultades anteriores, esta puede ejercerse
no solo antes de que hubiera intervenido el juez de garantia, sino también durante el curso de la

investigacion, incluso cuando este hubiere intervenido.””

Finalmente, el proceso de investigacion termina una vez transcurrido el plazo maximo de dos
afios desde la formalizacion, momento en el cual, el fiscal debera declarar su cierre y podra dentro
de un plazo de 10 dias siguientes, solicitar el sobreseimiento definitivo o temporal de la causa,
formular acusaciéon, o comunicar su decision de no perseverar en el procedimiento, por no
haberse reunido durante la investigacioén los antecedentes suficientes para fundar una acusacion

(Art. 248 del CPP). 2

Ahora, teniendo en cuenta el desarrollo de la investigacién penal en nuestro ordenamiento, cabe
entonces analizar que en casos de delitos de violencia contra la mujer es de suma importancia

que se realice una evaluacién y calificaciéon de los hechos que permita identificar que son

205 Carocca, Alex. (2009) Op. Cit., p. 78

206 Maturana, Cristian y Montero, Radl. (2017) Op. Cit., p. 790

207 Ibid., p. 785

208 Rodriguez, Manuel. Analisis de la (in)eficacia del principio de obligatoriedad en el ejercicio de la acciéon penal en
la etapa intermedia del proceso penal chileno. Revista de Derecho Valdivia. Vol XXVIII. N° 1. 2015., pp. 217-239
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ctimenes que tienen motivos de género.*” Ello toda vez que, a pattir de esa identificacion es que
la investigacion y eventual condena podra desarrollarse y ser dirigida de forma que se ejerzan las
actuaciones y diligencias correspondientes en miras de cumplir con el objetivo de erradicar todas

las formas de discriminacion contra la mujer y garantizar el acceso a la justicia para las mujeres.

Es este sentido, es necesaria la aplicaciéon de una perspectiva de género en el desarrollo
investigativo, como herramienta para identificar estereotipos y prejuicios, y contrarrestar la
influencia que ellos puedan tener en este proceso. Esto se pudiera ver reflejado en el ejercicio de
las facultades del MP en las que la ley le otorga una amplia discrecionalidad, ya que, al estar
inmerso en un contexto cultural en el que se aprenden estos estereotipos y prejuicios de género,
resulta factible que los agentes que intervienen puedan realizar una valoracién de los hechos bajo
una concepcion de la violencia de género como algo “normal” y perteneciente al ambito de la
vida privada de las mujeres. Cuando esto ocurre, el fiscal puede pasar por alto antecedentes que
pudieran aportar a la investigacién, por adoptar un rol pasivo o realizar una determinada
calificacion juridica que no configure un delito de mayor gravedad,”” lo que corresponde a una

subvaloracion de los delitos de violencia de género en comparacion a otro tipo de delitos.”"!

Dicha perspectiva facilitaria el analisis de la sociedad de manera tal que se pueda reconocer cémo
la organizaciéon social asigna diferentes roles y tareas a hombres y mujeres, visibilizar las
asimetrias que existen entre ambos y la posicion de desventaja en que se puede encontrar la
mujer, asi como la desigualdad de poder imperante, caracteristicas propias de un sistema
patriarcal.”’* Asimismo, y con relacién a la etapa del procedimiento, es un recurso para que las
autoridades que intervienen tengan presente las diferencias que existen en el acceso a recursos
sociales y la neutralidad del derecho aplicable, para evaluar el impacto de las medidas que pueden
tomar en el proceso de investigacién de modo que la valoraciéon de los hechos y los antecedentes

descarte diferenciaciones en base al género. Todo ello con la finalidad de dar cumplimiento a los

209 Cardenas, Claudia. “La mujer y las condiciones de género en el derecho penal internacional y en la justicia penal
internacional”. En “Criminologia feminista” coordinado por Antony, Carmen y Villegas, Myrna. Ediciones LOM.
Santiago, Chile. 2021, p. 147.

210 Rodriguez, Manuel. Sisterna acusatorio de justicia penal y principio de obligatoriedad de la accidn penal. Revista de Derecho
Universidad de Valparaiso. Valparaiso, Chile. 2013., p. 678

211 Taus, Patricia. (2014). Op. Cit., p. 22

212 Aparisi Angela. (2020). Op. Cit., p. 26.
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estandares internacionales que existen en la materia y asegurar que el acceso a la justicia sin

discriminacion por motivo de género.*"

Especial atencion a estos factores se debiera prestar en la aplicacion del principio de oportunidad,
siempre que este obliga al MP a considerar la gravedad de la infraccién penal y en atencién a ella
determinar cudles hechos afectan la convivencia social de modo que se haga necesaria la
aplicacion de una pena,”* de modo que, bajo la influencia de roles de género y una nocién
estereotipada de la mujer, factores propios de la cultura patriarcal, este principio pudiera llegar a
ser aplicado de forma sesgada e impidiendo que se dé inicio a una investigaciéon, o abandonar
una que se encuentre en curso. De ahi la importancia de que se evalien las diferentes realidades
que rodean los casos de violencia hacia la mujer con un enfoque de género lo que implica que,
cuando estos ingresan al proceso penal, las autoridades analicen factores como el origen social,
la situacién econémica, la orientacion sexual, la etnia, la edad, y en general las diversas situaciones
que generan vulnerabilidad para las mujeres y que permitan ampliar la mirada del caso e impedir

que se caiga en sesgos.””’

Ademas de ello, cuando la investigacién se desarrolla con la influencia de los estereotipos de
género y son aplicados por los funcionarios que deben llevarla a cabo, se producen sesgos en el
procedimiento que generan algunos problemas como, por ejemplo, los retrasos injustificados
para dar inicio a la investigacion, irregularidades en las diligencias, descalificaciones y tratos
degradantes a las victimas, asi como recopilacién no exhaustiva de pruebas, entre otros, que

seran analizados a continuacién.

CAPITULO 1V: FALENCIAS EN LA INVESTIGACION PENAL PRODUCTO DE
SESGOS DE GENERO Y NECESIDAD DE UNA PERSPECTIVA DE GENERO

213 Santillan, Iris. “La perspectiva de género en el proceso penal acusatorio”. En Desafios del sistema penal
acusatorio, coordinado por Gonzalez, Patricia y Witker, Jorge. Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM. 2019.,
p. 226 )

214 Maturana, Cristian y Montero, Raul. (2017) Op. Cit., p. 781

215 Antony, Carmen. “Algunos aspectos del acceso a la justicia desde la criminologia feminista”. En “Criminologia
Sfeminista”. (2021) Op. Cit., p. 87.
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Se ha expuesto anteriormente que los estereotipos y prejuicios de género que mantienen
determinadas expectativas respecto de hombres y mujeres pueden sesgar el proceso de
investigaciéon en tanto que, afectan la forma en que se perciben e interpretan los casos de
violencia de género tanto a partir del conocimiento de los hechos como en la realizacién de las

diligencias investigativas.

Ello porque, como ya vimos, los estereotipos, prejuicios y sesgos son reglas que todas las
personas aplicamos al momento de procesar la informacién que recibimos del exterior, muchas
veces de manera inconsciente. De esa manera, los agentes que intervienen en la etapa de
investigaciéon no son una excepcion y al tener un papel activo, tanto el fiscal como las policias
en esta etapa, sucede que son sus propios sesgos los que tienden a orientar el contenido de las

hipétesis que se decide seguir,*

y los que dificultan la elaboraciéon de estrategias y planes de
accion, asi como también la identificacién de la violencia de género que es producto de la

estructura desigual de poder existente en la relacion entre sexos.

En nuestro proceso penal, el articulo 295 CPP establece la libertad probatoria que tiene por
objeto contar con la mayor cantidad de antecedentes disponibles, en miras a disminuir el error
judicial e impedir la existencia de barreras de entrada para determinados medios de prueba o
bien, que existan prohibiciones para corroborar ciertos enunciados.”” Esto es, se busca que el
acervo probatorio sea lo mas completo posible para dar lugar a un mayor grado de conocimiento
que traiga como consecuencia averiguar la verdad en razén de lo alegado por los intervinientes.”™®
En ese sentido, es muy importante que el proceso de investigacion se desarrolle de la forma mas
completa, efectiva, rapida, imparcial y exhaustiva para evitar falencias que vulneran los estandares
de debida diligencia, acceso a la justicia y no discriminacién en casos de violencia de género para
dar cumplimiento a las obligaciones que tiene Chile en materia de derecho internacional

tendientes a eliminar toda forma de violencia contra la mujer.

1. Retrasos injustificados

216 Ramirez, José. Perspectiva de género, prueba y proceso penal. Una reflexion critica. Tirant Lo Blanch. Valencia, 2019., p.
128.

217 Ezurmendia, Jesds; Gonzalez, M* de los Angeles, Valenzuela, Jonatan. (2021). Op. Cit., p. 9

218 Thbid.
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Puede darse el caso de retrasos injustificados, esto es, cuando en el proceso de investigacion, hay
demoras en la realizacién de actuaciones y diligencias para el esclarecimiento de los hechos que
han tenido lugar, lo que esta dado debido a una percepcion de estos casos como no prioritarios.
Estos retrasos tienen lugar tanto al inicio del procedimiento cuando se realiza la denuncia, o bien
durante el transcurso de esta cuando no se efectian acciones que tiendan a la recopilacion de
nuevos antecedentes. En este sentido, cuando se trata de delitos violentos, la celeridad en la
investigacion es crucial para conseguir evidencias fisicas, médicas o de identificacion de testigos,
ya que la tardanza en la practica de esas diligencias va en desmedro tanto de su obtencién como
su preservacion.””” Asimismo, resulta indispensable que se eviten retrasos en la recopilacion de
evidencia sobre los hechos inmediatamente anteriores al delito y el historial clinico sanitario de
la victima.” Ta necesidad de que las investigaciones se realicen sin dilaciones dice relacién con
la exigencia de los estandares internacionales en la materia, asi como también para evitar que el

tiempo dificulte o impida la averiguacion de la verdad.”'

Asi por ejemplo, cuando hay demoras en la realizaciéon de examenes médicos en caso de violencia
sexual, siendo que en esos casos el tiempo de realizacién de estos es apremiante por el riesgo de
que luego no se puedan realizar o los resultados no sean concluyentes, como acontecié en el
Caso Fernandez Ortega y Otros vs. México mencionado anteriormente, caso de violencia sexual,
en el cual, hubo retrasos indebidos por la falta de protocolos de atencién, al no contar con
personal médico de sexo femenino disponible para realizar el examen ginecolégico la victima

tuvo que acudir a un hospital ptblico y esperar a ser revisada hasta el dia siguiente.””

Hay también retrasos injustificados producto de la influencia de prejuicios y sesgos de género en
los casos en que mujeres son reportadas como desaparecidas, cuando las autoridades a cargo de
iniciar la investigacién no proceden a buscar a la victima con celeridad y se le responsabiliza por
sus acciones y por exponerse a una situacion de peligro, concibiéndola como menos merecedora

de acciones para localizatla y protegerla.” Asi, en el caso “Campo Algodonero”, la CIDH sefial6

219 Araya, Marcela. Género y verdad. 1 aloracion racional de la prueba en los delitos de violencia patriarcal. Revista de Estudios
de la Justicia. N° 32. 2020, pp. 41-42

220 Thid.

221 Asensio, Raquel; Di Cotleto, Julieta; Picco, Valeria; Tandeter, Leah y Zold, Magdalena. Discriminacién de género
en las decisiones judiciales: justicia penal y violencia de género. Defensoria General de la Nacién. Buenos Aires,
Argentina. 2010, p. 30.

222 Caso Fernandez Ortega y Otros vs. México. Op. Cit. Parrafo 86, 184 y 197.

223 Antony, Carmen. (2021). Op. Cit., p.89
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que la falta de accién y reaccion de las autoridades ante las denuncias de desaparicion, 7o solo
Sfavorecid que las mataran sino también que las mantuvieran privadas de libertad y que las torturaran; lo anterior

a pesar de la conocida situacion de riesgo en la que se encontraban las mujeres” ***

Un ejemplo de ello es el caso en Chile del femicidio de mujeres jévenes en Iquique en la localidad
de Alto Hospicio, que tuvo lugar entre los afos 1999 y 2001, caso en el cual al menos catorce
nifias y mujeres jovenes fueron reportadas como desaparecidas, y frente a ello, las primeras
respuestas de las autoridades fue poner en cuestionamiento la veracidad de los hechos y
culpabilizar a las victimas bajo el argumento de que habtian ido al extranjero a prostituirse.””

Este caso, si bien se enmarca dentro del antiguo proceso penal de caracter inquisitivo, en el que
no existfa el Ministerio Publico sino que la investigacion era dirigida por un juez del crimen,
igualmente se hacen presentes los sesgos y estereotipos de género en dicha etapa, lo que se ve
reflejado en la afirmaciéon constante de que las nifias y jévenes habian abandonado sus casas
para ejercer la prostituciéon en ciudades vecinas, en un contexto que, al igual que en el caso
mexicano “Campo Algodonero”, las mujeres se encontraban en un contexto socioeconémico
precario. Asi, a partir del testimonio de los familiares de las victimas, entre ellos el de una de las
madres que relata haber acudido reiteradas veces a la policia, pero la orden de busqueda llegé un

mes después de la desaparicion,”

junto con el hecho de que las autoridades abandonaron su
hipétesis de discriminacion cuando aparecié una sobreviviente y comenzaron a aparecer los
cuerpos de las mujeres desaparecidas,”’ se extrae que hubo un tratamiento estereotipado por
parte de las autoridades a cargo de la investigacion, que provocd demoras injustificadas en el

proceso, y cierta tolerancia a la violencia contra la mujer.**”

Por otra parte, se producen demoras injustificadas cuando hay un factor de interculturalidad en
casos de violencia machista, por ejemplo, cuando la mujer es extranjera o proveniente de una
comunidad indigena, en esos casos es de suma importancia contar con un traductor que conozca

el idioma de la afectada de manera que se puedan realizar las diligencias correspondientes con la

224 Caso Gonzilez y otras (“Campo Algodonero”) vs. México. Op. Cit. Parrafo 111.

225 Vasquez, Ainhoa. Feminicidio en Chile, mds que un problema de clasificacién. URVIO, Revista Latinoamericana
de Estudios de Seguridad. N° 17. Quito, Ecuador. 2015, p. 43.

226 Tbid., p. 113.

227 Tuozzo, Celina. Alto Hospicio: el estado y violencia de género en Chile. Revista Confluencia N° 2, Mendoza,
Argentina. 2003., p. 147

228 Caso Campo algodonero. Op. Cit., parr. 400
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celeridad que requiere la investigacion.””

Asi por ejemplo, en el caso antes mencionado
Fernandez Ortega vs México, la victima proveniente de una comunidad indigena, no conté con
un intérprete a fin de presentar su denuncia y tampoco pudo recibir en su idioma informacién
sobre las actuaciones derivadas de su denuncia, sino que tuvo que recurrir a una persona
conocida que hablaba espafiol para realizar la comunicaciéon del delito y la acceder a la
informacion, lo que retrasa la realizacién de la denuncia, como también el inicio de actuaciones

de la investigaci()n.m

Por otra parte, la CIDH ha observado que la violencia, la discriminacién y las dificultades para
acceder a la justicia afectan en forma diferenciada a las mujeres cuando ademas estan presentes
otros factores de discriminacién como el racismo y la xenofobia que agraven la violencia.”! En
estos casos el rol de las instituciones dentro del proceso penal intervienen de forma prejuiciada
por la construccion de estereotipos sobre la victima, que atienden a la clase, el origen étnico, la
edad y el sexo, caracteristicas que van construyendo nociones sobre quien es la victima,
reforzando de esta manera que si ésta no se conforma con ciertos parametros, su credibilidad en
tanto victima es reducida,” lo que tiene como consecuencia que la proteccion, acceso y ejercicio

de los derechos de las mujeres resulten afectados de manera discriminatoria.

Asi, una vez que se toma conocimiento de un hecho delictivo como es la muerte violenta de una
mujer, las autoridades estatales tienen la obligaciéon de iniciar de oficio y sin dilacién una
investigacion seria, imparcial y efectiva por todos los medios legales disponibles y orientada a la
determinacion de la verdad y a la persecucion, captura, enjuiciamiento y eventual castigo de todos
los autores de los hechos, especialmente cuando estan o puedan estar involucrados agentes

estatales.””

En la investigacion de violencia intrafamiliar también tienen lugar demoras injustificadas

producto de sesgos de género cuando funcionatios policiales y/o fiscales tienen una actitud de

229 Araya, Marcela. (2020). Op. Cit., pp. 42. )

230 Caso Fernandez Ortega y Otros vs. México. Op. Cit. Parrafo 201.

231 Taus, Patricia. (2014). Op. Cit., p. 28.

232 Casas, Lidia y Mera, Alejandra. Delitos sexuales y lesiones. La violencia de género en la reforma procesal penal en Chile.
Cuadernos de andlisis juridico. Facultad de Derecho Universidad Diego Portales. 2004, p. 6

233 ONU Mujeres. Modelo de protocolo latinoamericano de investigacion de las muertes violentas de mujeres por razones de género
(femicidio/ feminicidio). 2014., p. 25
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desconfianza hacia el hecho denunciado por la mujer, debido a la naturalizacién de la violencia
que ejercen hombres contra las mujeres en el ambito familiar,”* de manera que se da un trato de
menor relevancia frente a otros delitos, y tarda la realizacion de diligencias tanto para iniciar la

investigacién como durante su desarrollo.*”

Un ejemplo de retrasos injustificados para recibir la denuncia consta en el caso que tuvo lugar
recientemente en nuestro pafs, en el cual Carabineros de Chile procedio a la detenciéon de una
mujer que se encontraba en la via publica en horario de toque de queda en circunstancias en las
que la inculpada se dirigia a denunciar un delito de violencia sexual del que fue victima,
incumpliendo el toque de queda y cuarentena que rigen por motivos de la crisis sanitaria por
Covid-19. En el caso, la Corte de Apelaciones de Rancagua se pronuncié declarando el
sobreseimiento definitivo a la mujer por delito sanitario (articulo 318 CP) considerando que la
persecucion penal por ejercer el derecho a formular una denuncia y pedir el auxilio respectivo,
“constituye una limitacion al ignal acceso a la proteccion de la ley y se transforma en una forma de violencia

innecesaria en contra de la mujer.””>*

Me parece que en casos como estos, hay una discriminaciéon por
parte de la policia cuando no da prioridad a la denuncia del delito de violencia sexual que se
disponfa a realizar la inculpada, sino que también en lo que dice relacién a la persecucion del
delito sanitario, puesto que, una vez mas, no se toma en cuenta el contexto de violencia de género

en el que este se produce.

Por otra parte, en los casos en los que la mujer victima de violencia de género sea imputada en
el proceso, también resulta de suma relevancia que en las diligencias investigativas no existan
demoras o dilaciones injustificadas, teniendo en cuenta que, ademas de tener en cuenta el
contexto de violencia en el que se encuentra, el Ministerio Pablico debe asegurar que la
investigacion se realice de forma objetiva, practicando las actuaciones necesarias no solo para
acreditar la culpabilidad de la imputada en los hechos, sino también recabar antecedentes que

puedan disminuir su responsabilidad o eximirla de ella.?’

234 Casas, Lidia y Vargas, Macarena. La respuesta estatal a la violencia intrafamiliar. Revista de Derecho Valdivia. Vol.
XXIV.N° 1. 2011, p. 142.

235 Heim, Daniela. (2014). Op. Cit., p. 123.

236 Corte de Apelaciones de Rancagua. Sentencia Rit: 916-2020.

237 Véase Capitulo III.
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De esa forma, cuando hay demoras en las diligencias o en definitiva se omite investigar el
contexto y la violencia que existieron, se perjudica la defensa de las imputadas,” bajo la
influencia de sesgos que perciben en las mujeres imputadas una conducta desviada que se aleja
de su rol tradicional, de manera que hay un doble reproche basado en el género.”” Un ejemplo
que da cuenta del contexto desfavorable de una imputada por trafico ilicito de drogas es el de la
sentencia Rit 79-2018 del Tribunal Oral en lo Penal de Ovalle, en la cual se absuelve a la imputada

por existir una duda razonable en torno a la participacion de ella en los hechos.

En los hechos del caso, la imputada fue una mujer extranjera e indigena que desconoce los
hechos que su hermano cometio, pues solo lo acompafi6 a Chile a comprar mercaderia que luego
venderia para mantener a su familia (considerandos 17° y 18°). Si bien el Tribunal la absuelve
porque no existir pruebas directas contra ella o elementos que permitieran concluir que ella
conocia que su hermano transportaba, guardaba y poseifa droga, la defensa hizo hincapié en la
situacioén particular de ella en tanto a su calidad de mujer indigena, perteneciente a la cultura
quechua, que realiza dnicamente labores de crianza y que tiene baja instruccién, en comparacion
a su hermano, a quien solo acompafiaba, y quien resulta finalmente condenado por el delito de

trafico de drogas y estupefacientes.”’

2. Tratos degradantes, culpa a las victimas y revictimizacion

Cuando se trata de casos de violencia contra la mujer, la forma en como se perciben los delitos
influye en el desarrollo de la investigacion y las actuaciones que tienen lugar en ella, toda vez que,
la aceptacion y la socializaciéon de la violencia y la discriminaciéon contra las mujeres como
conductas normales dentro de la estructura social influyen sobre el tratamiento de los

funcionarios judiciales a las victimas de violencia.

Asi, quienes sufren violencia de género afrontan el riesgo de una revictimizaciéon durante el
proceso, esto es, el padecimiento de otro tipo de maltratos por parte de las instituciones

policiales, judiciales y de salud. En ese sentido, las victimas pasan por largas esperas, reiteradas

238 Thbid.

239 Kruttschnitt, Candace & McCarthy, Daniel. Gender, Criminal Sentences and Sex Role Stereotypes. Windsor Y.B. Vol.
5. Access Justice. 306 (1985) p. 319.

240 Sentencia Rit. 79-2018 del Tribunal Oral en lo Penal de Ovalle.

57



citaciones a declarar sobre los hechos, interrogatorios degradantes e incluso, una mala atencién
psicologica o médica realizada por profesionales sin entrenamiento en atencion a victimas de

violencia de género, lo cual agravan los efectos del dafio.”"!

De esta manera, pude ocurrir que, como se expuso respecto de los retrasos injustificados, estas
situaciones se den al momento de presentar la denuncia. Por ejemplo, siguiendo el mismo caso
de las desapariciones de mujeres en Alto Hospicio, algunos de los funcionarios encargados de la
investigaciéon de esos hechos comenzaron a emplear un discurso que, en definitiva,
responsabilizaba a las victimas. Segun los relatos de los familiares, determinadas autoridades
declaraban que las nifias fueron a prostituirse a otros paises, que vivian mal en hogares que

mantenian el consumo de drogas y violencia intrafamiliar,***

entre otras declaraciones que
reflejan un trato de indiferencia y hostilidad. Los fiscales y los agentes de policia se inmiscuyen
en la intimidad de las victimas, y caen en descalificaciones y malos tratos hacia ellas y sus

familiares, lo que tiene un efecto de revictimizatlas durante el proceso de investigacion.””

Durante el transcurso de las investigaciones también estan presentes las descalificaciones y tratos
degradantes cuando las victimas de violencia de género ellas son cuestionadas con preguntas
capciosas o fuera de lugar que tienden a culpabilizarlas por los hechos, o se les cita a declarar
reiteradamente sin enfocarse en la obtencién y aseguramiento de otras pruebas.”** Estas falencias
producto de una investigacion sesgada en base al género, tienen por efecto la revictimizacion de
las mujeres en el proceso. Asi, los estereotipos y prejuicios basados en el género en esta etapa
generan un ambiente de discriminacion que da lugar a que los agentes que intervienen tengan
actitudes hostiles y descalificativas que culpabilizan a las victimas debido al estilo de vida que
llevan, la ropa que usan, las relaciones sentimentales que mantienen, o el parentesco con el

agresor.””

241 Asensio, Raquel, Di Corleto, Julieta, Picco, Valeria, Tandeter, Leah y Zold, Magdalena. Discriminacion de género en
las decisiones judiciales: justicia penal y violencia de género. Defensoria General de la Nacion. Buenos Aires, Argentina. 2010.,
p. 113 )

242 Silva, Jimena & Chavez, Loreto. (2018). Op. Cit., p. 110. )

243 Asensio, Raquel, Di Corleto, Julieta, Picco, Valeria, Tandeter, Leah y Zold, Magdalena. (2010). Op. Cit., p. 114
244 Thid.

245 Piqué, M* Luisa. (2017). Op. Cit., p. 325
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Asimismo, hay tratos degradantes cuando se realizan ciertas diligencias de investigacién, por
ejemplo, los interrogatorios a las mujeres que han sido victimas de violencia sexual o violencia
intrafamiliar. En ambos casos, se abarcan cuestiones intimas de la afectada, por lo que se hace
relevante que las instituciones que participan en la investigacion cuenten con espacios adecuados
para la recepcion de las denuncias y testimonios y que tanto fiscales como policias realicen dichas
practicas sin la presencia de otras personas ajenas a los hechos, o de forma simultanea con otras
actuaciones investigativas para evitar la revictimizacion. *** Un ejemplo de tratos degradantes es
el que tuvo lugar en el caso de la sefora Fernandez Ortega, donde la denuncia de la violacién
sexual se llevé a cabo sin que se garantizaran condiciones de cuidado y privacidad minimas, sino
que, al contrario, se desarrollé en un lugar con presencia de publico, en el que la victima podria

ser escuchada por conocidos.*"’

Por otra parte, se producen malos tratos o descalificaciones cuando en la etapa de investigacion
no se cuenta con la intervencién de profesionales que tengan formacion o sensibilidad en casos
de violencia de género, de modo que puedan brindar apoyo y contencion a las victimas para que
cllas puedan realizar declaraciones de forma completa y oportuna,™ bajo un enfoque no
discriminatorio que impida que se pasen por alto ciertos detalles que no encajen con la idea
preconcebida de una mujer victima de violencia machista, que tengan como resultado la
minimizacién del testimonio y los hechos, que son factores que demuestran y perpetaan la

discriminacién en el sistema de justicia.m

De esa manera, el trasladar la culpa a las victimas, restar credibilidad a sus declaraciones y
minimizar los hechos de violencia, junto con la aplicaciéon de estereotipos como que las mujeres
utilizan el proceso penal para obtener ventajas o son corresponsables de los hechos de violencia,

conduce que la victima de violencia de género no denuncie o bien, abandone el procedimiento.”’

246 Piqué, M* Luisa. Revictimizacion, acceso a la justicia y violencia institucional. En Género y justicia penal. Didot. Buenos
Aires, Argentina. 2017, p. 324

247 Caso Fernandez Ortega y Otros vs. México. Op. Cit. Parrafo 196.

248 Piqué, M* Luisa. (2017). Op. Cit., p. 325.

24 Di Cotleto, Julieta. “Igualdad y diferencia en la valoracién de la prueba: estindares probatotios en casos de
violencia de género”. En Género y justicia penal. Editorial Didot, Buenos Aires, Argentina. 2017., p. 1.

250 Thbid.
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3. Talencias en la proteccion a las victimas

Ademas, dentro de las irregularidades se encuentra también la de no cumplir con la debida
proteccion a victimas de violencia de género, por ejemplo, en los casos de violencia intrafamiliar,
donde se presenta cierta reticencia de parte de la policia en la implementacion de 6rdenes de
proteccion contra los agresores, ya que la violencia sexual y la violencia intrafamiliar aun son
percibidas como un problema privado a pesar de su reconocimiento formal como un problema

de derechos humanos.®!

En este sentido, cabe recordar que en el proceso de investigacion el fiscal tiene la facultad y la
obligacion de tomar las medidas necesarias para brindar proteccién e informacion a victimas y
testigos, as{ de acuerdo con el articulo 78 CPP, los fiscales, durante todo el procedimiento
tendran la obligacion de “adoptar medidas, o solicitarlas, en su caso, para proteger a las victimas de los
delitos; facilitar su intervencion en el mismo y evitar o disminuir al minimo cualquier perturbacion que hubieren
de soportar con ocasion de los tramites”, ello sin necesidad de una previa intervencion del juez de
garantia (siempre cuando no signifique una privacion o restriccion de los derechos del imputado
y los demas intervinientes). Junto con ello, ¢l tiene la facultad de solicitar medidas cautelares
personales que tengan por finalidad y fundamento proteger a la victima,” toda vez que brindar

dicha proteccién es un mandato constitucional para el Ministerio Publico.??

Asi, por ejemplo, en casos de violencia intrafamiliar en que concurran hechos violentos de
agresion, se podran solicitar y dictar medidas cautelares como abandono del hogar, prohibicién

de acercarse a la victima, entre otras.” Sin embargo, bajo éptica sesgada que concibe estos

251 Informe CIDH. 2007., p. 2.

252 Centro de Derechos Humanos. Informe temdtico “Violencia contra la mujer en Chile y Derechos Humanos”. Direccion de
investigacion de Villegas, Myrna y Coordinacion de Francesconi, Lavinia. Facultad de Derecho, Universidad de
Chile. 2018. Disponible en: https://www.uchile.cl/publicaciones/141701/informe-tematico-violencia-contra-la-
mujer-en-chile-y-ddhh., p. 87.

253 Articulo 83 CPR: Un organismo auténomo, jerarquizado, con el nombre de Ministerio Publico, dirigiré’ en
forma exclusiva la investigacién de los hechos constitutivos de delito, los que determinen la participacién punible y
los que acrediten la inocencia del imputado y, en su caso,

ejercera la accién penal publica en la forma prevista por la ley. De igual manera, le correspondera  la adopcién de
medidas para proteger a las victimas y a los testigos. En caso alguno podra  ejercer funciones jurisdiccionales.

254 En estos casos la Ley 20.066 de Violencia Intrafamiliar, en su articulo 15 se refiere a la facultad de adoptar
medidas cautelares para la proteccion de la victima y el grupo familiar en cualquier etapa de la investigacion,
remitiéndose a las que contempla la ley 19.968 de Tribunales de Familia para los mismos efectos en su articulo 92.
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delitos como “pasionales” o “conflictos de pareja”, propios del ambito privado de la vida
familiar, la aplicacién de medidas de proteccion y apoyo a las victimas puede resultar mas lenta,
o bien, considerar una menor cantidad o variedad de ellas, aun cuando en estos contextos, se
debe tener en cuenta que los casos pueden involucrar violencias de larga data, esto es, actos de

violencia reiterada y prolongadamente que pueden aumentar luego de la denuncia.*

Lo anterior ha sido reconocido en Sentencia RIT 89-2019 del Tribunal de Juicio Oral en lo Penal
de Temuco en caso de desacato y lesiones de violencia intrafamiliar, donde mantuvo que a la luz
de los antecedentes resulta posible concluir que la relaciéon de pareja en que se encontraba la
victima cumplia con las caracteristicas propias de violencia doméstica, y en palabras del Tribunal:
“Lo importante que es abordar esta problematica desde nn enfoque de género, no sélo en relacion con las
atenciones primarias de salud, sino que también al momento de facilitar a las potenciales victimas el
debido acceso a la justicia, lo gue tmplica, naturalmente, que los procesos judiciales sean resueltos teniendo
en consideracion las especiales necesidades y dificultades que excperimentan las mujeres victimas de
violencia intrafamiliar, al momento de enfrentar un proceso judicial, teniendo siempre presente que uno
de los elementos centrales de la designaldad y discriminacion en estos casos esti dado, precisamente, por
la asimetria en las relaciones de poder entre hombre y mujer, lo que perpetiia la infravaloracion de estas

altimas”.

La anterior aplicacion de perspectiva de género no solo corresponde al Tribunal que en este caso
dicta la sentencia, sino que, como ha sido establecido por la Convencién de Belew do Pari es
deber de los Estados y sus organismos “adoptar medidas juridicas para conminar al agresor a
abstenerse de hostigar, intimidar, amenazar, dafiar o poner en peligro la vida de la mujer de
cualquier forma que atente contra su integridad o perjudique su propiedad” (articulo 7° letra d).
Asi, es deber del Ministerio Pablico en cuanto 6rgano del Estado de Chile, la carga de asegurar
la proteccion de las mujeres victimas de violencia en cuanto los antecedentes lleguen a su
conocimiento. En este sentido, importa considerar el contexto de violencia a partir de la
existencia de denuncias previas por violencia entre las mismas partes o con respecto al agresor,

asi como certificados de atencién de la victima en centros de salud o de asistencia psicolégica.

235 Casas, Lidia y Vargas, Macarena. (2011). Op. Cit., p. 144.
256 Piqué, M* Luisa. (2017). Op. Cit., p. 328.
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Ademas, para cumplir con los estandares internacionales, tanto las instituciones del Estado y los
programas para ayudar a mujeres que han sido objeto de violencia deben tener en cuenta el
problema de la subordinacién econémica, para disponer de medidas de proteccion, asi como
para brindar asesoramiento e informacién que sean necesarios.”” Asimismo, la participacion de
la victima también es relevante para prevenir un trato que sea revictimizante, se debe ofrecer a
la victima informacién sobre su rol y facultades dentro del procedimiento, asi como también del
estado y los avances de la investigacién que haya impulsado,” de forma que no se obstaculice

el acceso a la proteccién judicial.

4. Falta de recopilacién y realizacion exhaustiva de pruebas

La investigacion de delitos de violencia contra la mujer puede presentar irregularidades en las
actuaciones que se realizan como la no recopilacion y realizacion exhaustiva de pruebas, ya sean
fisicas, cientificas o psicologicas pertinentes para la identificacion de el o los sujetos
responsables.”” Ello toda vez que como se ha visto en capitulos anteriores, la disctiminacion de
género que proviene de la estructura social patriarcal se refleja inevitablemente al proceso
judicial. Asimismo, la influencia de prejuicios y estereotipos discriminatorios puede interferir en
la investigacion provocando la falta de acciéon o abandono en el actuar de policias o fiscales al
omitir la recolecciéon de evidencias o, como ya vimos, la tardanza en su realizacién, que tiene

como consecuencia que la recopilacién de pruebas no sea exhaustiva y completa.*”

En los casos de delitos de violencia de género, por las caracteristicas que ella tiene y el contexto
en el que suele darse, la investigacion debe ser especialmente exhaustiva de manera que se pueda
obtener un espectro amplio de pruebas tanto de los hechos en particular, como del contexto en
el que tienen lugar. Asi, por ejemplo, los casos de violencia intrafamiliar tienen lugar
generalmente en espacios cerrados, en la intimidad y sin espectadores o testigos, habitualmente

26

en contextos de sumision,”" de forma que la violencia contra la mujer en esos casos, no se limita

257 Asensio, Raquel, Di Cotleto, Julieta, Picco, Valeria, Tandeter, Leah y Zold, Magdalena. (2010). ()p. Cit., p. 115.
258 Piqué, M* Luisa. (2017). Op. Cit., p. 328

259 Informe CIDH. 2007., p. 52.

260 Araya, Marcela. (2020). Op. Cit., p. 40.
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a ciertos actos puntuales, sino que se manifiesta de distintas formas (econémica, psicoldgica,

fisica, sexual y simbolica) y de manera prolongada y habitual.**

La violencia contra las mujeres en el ambito intrafamiliar constituye una de las manifestaciones
mas evidentes de la desigualdad entre los géneros que incluye violencia fisica, sexual o

263 Asf ha sido reconocido en Sentencia Rit 89-2019 del Tribunal de Juicio Oral en lo

psicologica
Penal de Temuco en caso de desacato y lesiones de violencia intrafamiliar. “Este comportamiento de
violencia permanente del acusado hacia la victima por mds de una década, ha provocado una asimetria brutal en
las relaciones de poder existentes al interior de esta parga.” En este sentido, la busqueda de pruebas de
contexto permitirfa que durante el proceso de investigacion se amplie el margen de elementos a
recopilar, incluyendo evidencias que atiendan a las circunstancias que rodean los hechos del
delito y que aporten a cotroborar la hipotesis de acusacion del MP,** y junto con ello, permite a

su vez dar cuenta de la desigualdad y posiciéon de control y subordinaciéon que puede llegar a

tener la mujer dentro de las relaciones de pareja.

De ese modo, para garantizar que las investigaciones se realicen de manera completa, no solo se
debe recurrir al testimonio de la victima, sino que las gestionas deben orientarse a la investigacion
del contexto. Asf lo ha sefialado la Comisién Interamericana en su informe sobre Acceso a la
Justicia, en el cual destacé que no sélo debe prestarse atencion al testimonio de la victima como

evidencia directa, sino a todo el conjunto de pruebas y al contexto en que ella se encuentra.””

Los sesgos de género en la etapa de investigaciéon brindan una concepcién segun la cual la
violencia hacia la mujer, y en particular la violencia intrafamiliar, corresponde a un conflicto
privado y familiar, sin que le corresponda al Estado intervenir a través del proceso.”*® Asi, los
fiscales y policias le restan importancia a los hechos y dejan de realizar las diligencias debidas
para que el acopio de pruebas o evidencias sea exhaustivo, ademas de obstruir lineas posibles de
267

investigacion™' y se pierde de vista que la violencia ejercida corresponde a un problema de orden

262 Di Cotleto, Julieta y Piqué, M* Luisa. Pautas para la recoleccion y valoracion de la prueba con perspectiva de género. En
Género y derecho penal. Luz Cynthia Silva (coordinadora), Instituto Pacifico. Lima. 2017, p. 412.

263 Di Cotleto, Julieta. Mujeres que matan. Legitima defensa en el caso de las mujeres golpeadas. Revista Lexis Nexis.
2006, p. 3.

264 Araya, Marcela. (2020). Op. Cit., p. 40.
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266 Thid.
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sistematico producto de la estructura social. Asimismo, se presenta una actitud de subestimacién
respecto al testimonio de las victimas, aun cuando muchas veces cuando ocurren estos hechos
de violencia intrafamiliar o de femicidio consumado y frustrado, estos tienen lugar al interior del
domicilio, donde no hay muchas personas que puedan actuar como testigos directos de los
hechos,” sino que la tnica persona que puede ratificar, denunciar y atestiguar es la victima, de
manera que la falta de capacitaciéon en materias de género por parte de las policias dificulta el

procedimiento de investigacion.””

Una de las fallas mas repetidas en casos de femicidio es que los encargados de las investigaciones
de estos delitos contintian investigindolos como homicidios o intentos de homicidio comunes
y no con una perspectiva de género, de manera que los fiscales y policias no indagan sobre
eventuales episodios previos de violencia y, por lo mismo, investigaciones de muertes en
circunstancias poco claras o que aparentan ser suicidios, se cierran sin explorar la posibilidad del
femicidio, toda vez que no se atiende a que esas muertes suelen ser consecuencia de diversas
manifestaciones de violencia previa.””" Asi, la violencia continuada es un elemento a tener en
cuenta en la investigacion y se vera reflejada en la forma en que se llevan a cabo los femicidios,
de modo que, por ejemplo, cuando ocurren en un contexto en el que existe una relacion entre el
victimario y la victima, la violencia continuada se dirigird a la misma mujer dentro del ambito
privado de la convivencia; y cuando se trata de un contexto de violencia sexual, la violencia es
ejercida y dirigida contra mujeres diferentes en el 4mbito de la vida ptblica.””" De esa manera, la
recopilacion de antecedentes y pruebas que puedan demostrar el contexto de discriminacién son
cruciales en la indagacion de estos hechos, puesto que permiten disefiar las lineas de investigacion
y desarrollar la hipdtesis del caso que orienten el trabajo y la practica de diligencias a la

., .
confirmacion de estas.”’

Estos problemas y deficiencias durante esta etapa inicial en los casos de violencia de género se
traducen en un bajo nimero de casos en los que, luego de iniciada la investigacion, el proceso

avanza hasta la dictaciéon de una sentencia definitiva, toda vez que, en lugar de ello, el

268 Aguilera, Sebastian. La perspectiva de género como herramienta para la valoracion racional de la prueba. Revista
Juridica del Ministerio Puablico. N° 80. 2020, p. 105.

269 Centro de Derechos Humanos. Informe temitico (2018). Op. Cit., pp. 75-76.

270 ONU Mujeres. (2014). Op. Cit., p. 47.

271 Ibid.

272 Tbid.
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procedimiento termina antes por archivo provisional de la causa o aplicacioén del principio de
oportunidad. Lo anterior no se corresponde al alto nivel de denuncias que se reciben, de manera
que, por ejemplo, respecto de las denuncias por violencia intrafamiliar entre los afios 2018 y
2019, gran cantidad de ellas termina siendo archivadas por falta de pruebas, cifra que asciende a

mis del 53% de las causas segun datos del Ministerio Ptblico.””

Asimismo, estas falencias en la practica de diligencias tiene influencia también en la valoracion
de los hechos y calificacién del delito, toda vez que, como ya fue mencionado, si el fiscal pasa
por alto antecedentes, puede calificar juridicamente los hechos como un delito de menor
gravedad.””* Esto porque cuando no se identifican estereotipos y prejuicios de género, se lleva a
cabo un proceso de investigaciéon sesgado, esto es, que genera distinciones, exclusiones o
restricciones basadas en la imagen que se tiene del comportamiento de hombres y mujeres. De
ese modo, se produce una “vision de tanel”, es decir, se investiga con defectos metodologicos y
sesgos de forma que las personas responsables de la investigacién se concentran en un
sospechoso y/o un hecho concteto, y sobreestiman la evidencia disponible o descartan la
realizacién de ciertas diligencias. Lo que tiene por efecto la pérdida de objetividad de la
investigacion y la no realizacion de actuaciones necesarias para la obtencion de antecedentes que
den cuenta de la violencia de género,”” segtin el estandar de debida diligencia para la erradicacion

de la violencia contra la mujer.

Las irregularidades y la no realizacién recopilacién exhaustiva de pruebas no tiene lugar solo
cuando la mujer es victima en el proceso penal, sino que afecta igualmente a las mujeres que se
encuentran dentro de un contexto de violencias de género, pero intervienen como imputadas.
De esta manera, pasar por alto las gestiones dirigidas a investigar ese contexto de violencia
impide que la investigacion se realice de forma completa, ya que esos antecedentes permitirfan

dar cuenta de los patrones sistematicos en los que se enmarcan esos delitos.”’
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Asi, por ejemplo, en casos en los cuales la mujer es imputada por cometer el delito de parricidio,
contra el sujeto que es su agresor habitual. Frente a esta situacion, la no realizacion de ciertas
actuaciones tendientes a obtener antecedentes del contexto de violencia en que se encuentra la
mujer refleja una falta de tratamiento adecuado de estos casos, y puede resultar perjudicial para
la defensa de las imputadas, ya que impide o dificulta la obtencién de antecedentes que tiendan
a eximir o atenuar la responsabilidad,””” junto con solicitar la aplicacién inmediata de la prision
preventiva en desmedro de otras medidas cautelares, que consideren el contexto en el cual la
mujer ha sido victima de violencia anterior.””® Ello, toda vez que, como ya vimos, el desarrollo
de la investigacién debe atender no solo a la averiguacion que de los hechos que determinen la
responsabilidad el imputado, sino que también aquellos que lo eximan de ella, la atenden o

. Q
extlngan.27 ?

En casos como esos, una investigacion llevada a cabo bajo sesgos producidos por estereotipos
y prejuicios de género impide la obtencién de antecedentes que acrediten una hipotesis de
legitima defensa. Cabe recordar que en el proceso penal subsisten ciertas normas aparentemente
neutrales dirigidas a un sujeto universal, que desatienden la experiencia y contexto de
discriminacion de las mujeres, lo que acarrea que, al ser aplicadas en casos de violencia de género

se produzcan efectos discriminatorios.?®

Esto es lo que ocurre con la legitima defensa en los
casos en los que la mujer da muerte a su agresor, en el sentido de que resulta necesario
diferenciarla de su aplicaciéon en el resto de los delitos, toda vez que, se debe considerar
especialmente el contexto de violencia permanente y agresiones habituales que culminan con esa

reaccion defensiva por parte de la mujer,” para la configuracion de esta causal de justificacion.

La consideracion del contexto es esencial para abordar estos casos y es precisamente la omision
de este la que permite que se produzca la falencia de no recopilacién exhaustiva de pruebas, ello

toda vez que la habitualidad, intensidad y evoluciéon de la violencia son factores que no siempre

27Villegas, Myrna. Homicidio de la pareja en violencia intrafamiliar. Mujeres homicidas y exencién de
responsabilidad penal. Revista de Derecho. Vol. 2. Chile. 2010., pp. 151
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se tienen en cuanta por parte de quienes llevan a cabo las diligencias investigativas.”® Sin
embargo, la experiencia permite sefialar que detras de delitos de parricidio, existe un amplio
historial de violencia, que se caracteriza por situaciones cronicas acumuladas, de larga data, y de

intensidad que suele ser creciente.”®

De esa manera, la minimizacion de la violencia como antecedente y el desconocimiento de las
particularidades del fenémeno de la violencia producto de relaciones de dominacién en el ambito
intrafamiliar, requieren especial atenciéon en el analisis que los funcionarios de la investigacion
hacen de este tipo de conflictos.” Ello toda vez que, los sesgos de género en esta etapa tienen
como consecuencia la estigmatizaciéon y desproteccion de la mujer imputada cuando no se
comprende que ella ha sido victima de violencia (fisica, sexual o psicoldgica), y cuando se miran
los hechos bajo una 6ptica estereotipada que identifica “dolo de matar” en la mujer, debido a
sus conductas sexuales o el hecho de que su pareja la hubiera enganado, en lugar de atribuir el

resultado del delito a una defensa propia.”®’

En ese entendido, la legitima defensa en estos casos debe ser considerada como una hipdtesis

probatoria, que como tal supone la prictica de diligencias investigativas,*

por lo que se subsume
dentro del deber de realizacién exhaustiva de pruebas, ya que, de lo contrario, nos encontramos
ante una falencia investigativa. De esa manera, con la aplicacién de una perspectiva de género es
posible que se investiguen los hechos constitutivos de homicidio realizado por una mujer,
incluyendo la realizacién de actos investigativos orientados a verificar la existencia de un

contexto de violencia de género preexistente,”®” que pueda eventualmente disminuir o eximir de

responsabilidad a la imputada.

Asimismo, la recopilacién exhaustiva de pruebas para acreditar el contexto de violencia de
género en el caso anterior, permite a fundamentar la legitima defensa en relacion con el requisito

que esta contempla de la existencia de una necesidad de defenderse frente a una agresion actual,
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entendiendo esto no solo como la agresién que se esta ocasionando en ese instante, sino que
también la que es inminente o incesante, como es el caso del delito de maltrato familiar, que se
configura como una agresion incesante, al menos para la libertad y seguridad individual de la

mujer y los hijos.”*®

Asi, un ejemplo de que en la etapa de investigacion el MP desatiende el contexto de violencia de
género de la mujer imputada por parricidio, es la causa Rit 6042-2021 en la cual, el Ministerio
Publico solicité la medida cautelar de prisién preventiva, la cual fue rechazada por el Juzgado de
Garantia de Rancagua, que dio la medida de arresto domiciliario, decisién que luego ratificada
por la Corte de Apelaciones de Rancagua,”™ toda vez que esta coincidi6 con la jueza de garantia
respecto de la posible concurrencia de la legitima defensa, al menos como eximente incompleta,
para lo cual tuvo como antecedente los hechos relatados en la formalizacién de la investigacion,
segun los cuales previo al delito, la victima habfa agredido a la imputada con un objeto
contundente en su cabeza, luego de haberse molestado porque ella, le pidi6é que dejara de beber
y consumir alcohol a las tres de la madrugada. La Corte estimé que la agresion previa torna mas
que plausible la concurrencia del elemento basico de la legitima defensa, junto con considerar el
historial previo de violencia intrafamiliar que sufria la imputada, evidenciado a partir de las cuatro
denuncias formuladas en contra de su conviviente fallecido a partir del afio 2009, siendo la mas
reciente en enero de 2020. Finalmente, la Corte estim6 que el caso debia ser analizado con un
enfoque de género, esto es, examinar si los hechos dan cuenta de una desigualdad estructural y

de una relacién asimétrica de poder.

En ese sentido, como se mencionaba, si se desatienden los antecedentes que tiendan a eximir o
atenuar la responsabilidad, se produce que se solicita inmediatamente la aplicacién de la prision
preventiva por parte del Ministerio Pablico, sin considerar otras medidas cautelares, que puedan
resultar mas acordes al contexto en que se encontraba la imputada como victima de violencia

anterior permanente.
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Este especial contexto en el cual la mujer es victima de violencia de género e imputada en el
proceso penal, asi como en los casos de delitos de violencia intrafamiliar, es de gran relevancia
la recopilacién de antecedentes de ese contexto, que puede ser corroborado, entre otras cosas,
por la existencia de denuncias previas relacionadas a delitos de violencia de género entre las
mismas partes o con respecto al agresor, asi como atenciones a la victima en centros de salud,
servicios publicos, atencion psicolédgica o psiquidtrica.”” Asimismo, el testimonio de familiares
cercanos ¢ hijos comunes, que evidencien huellas o indicios de haber sufrido o presenciado
maltrato sostenido en el tiempo, asi como todo antecedente social, laboral, sanitario o educativo
son referencias que permiten construir el contexto de violencia de género en que se encontraba

la imputada. 21

Por otra parte, la falta de recopilaciéon exhaustiva de pruebas cuando la mujer es imputada
también se presenta en casos de delitos relacionados al trafico y microtrafico de drogas. Al igual
que en los casos que se exponfan anteriormente donde la mujer es homicida de su agresor por
enmarcarse en contextos de violencia de género, en estos delitos igualmente esta presente dicha
violencia, por ejemplo, en supuestos de coaccion directa por encontrarse la mujer en una
situacién de vulnerabilidad, o bien porque el delito tiene lugar producto de relaciones de pareja

en los que ellas se ven involucradas porque existe un vinculo sentimental.*

En esos casos, si no se investiga el contexto de violencia, también se perjudica la defensa de las
imputadas por concebir que su conducta no se ajusta al rol que se espera de la mujer en la
sociedad. Asi, el caso ya mencionado anteriormente de la sentencia Rit 79-2018 del Tribunal
Oral en lo Penal de Ovalle, que daba cuenta del contexto desfavorable de la imputada por trafico
ilicito de drogas, también sirve de ejemplo para mantener que la investigacion de dicho contexto
no solo debe iniciarse de forma rapida y sin dilaciones, sino que también de manera completa y

exhaustiva para que se pueda contar con un amplio acervo probatorio.
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Finalmente, durante la etapa de investigacion se deben abandonar criterios que respondan a
patrones discriminatorios y que se rijan por estereotipos para evaluar datos empiricos y tomar
de decisiones respecto de la hipdtesis de descargo,”” sobre todo considerando que, como se ha
mencionado, los antecedentes que configuran esa hipotesis pueden servir al establecimiento de
la inocencia de la imputada y tendran efectos sobre las personas que intervienen en el proceso.
En este sentido, tanto los fiscales como los agentes de policia que realizan labores de
investigaciéon deben recordar que mirar esta etapa con perspectiva de género es fundamental

. ., . Iy
para aumentar la informacién probatoria.””*

En consecuencia de todo lo anterior, es que se requiere la aplicacién de una perspectiva género
sensitiva, esencial para reconocer relaciones de poder y la experiencia de las mujeres cuando se
analizan e interpretan los hechos, asi como para advertir que los efectos de las acciones u
omisiones que tengan lugar en el desarrollo de la investigacion seran distintos dependiendo de
si se trata de hombres o mujeres, > por tratarse de sujetos especificos dentro de la construccion

social de género.m

En el mismo sentido, para que se proceda con una perspectiva de género se hace necesario que
exista una preparacion en tematicas de género, ya sea mediante capacitacion o especializacion
para aquellos que intervienen en esta etapa. Ello toda vez que falencias como las expuestas
reflejan la falta de conocimientos por parte de los funcionarios sobre cémo abordar la violencia

de forma integral en las distintas etapas del procedimiento penal,””

y a su vez permiten que las
mujeres victimas de violencia de género se vean expuestas a una constante revictimizacion, al
establecimiento de pericias poco fructiferas para cada caso, a problemas en la recoleccién de
pruebas,” entre otros resultados que derivan del tratamiento que se da a los casos de violencia

contra la mujer en Chile.
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Las falencias que presentan las investigaciones en las que no se aplica una perspectiva de género
generan numerosas barreras que deben enfrentar las mujeres que sufren violencia de género para
acceder a la justicia y a una vida libre de violencia. Ello constituye un quebrantamiento a la
obligacién que impone el derecho internacional de derechos humanos en lo que dice relacién
con los estandares que deben cumplirse en miras a la erradicacion de la violencia contra la mujer.
Ademas de ello, estas falencias traen como consecuencia que las mujeres pierdan la confianza en
el sistema penal como un medio de solucién y reparacion, junto con la reticencia a presentar las

denuncias por temor a una sobre exposicion y revictimizacion.

CAPITULO V: CONSECUENCIAS Y EFECTOS DE LA INCORPORACION DE
PERSPECTIVA DE GENERO EN LA INVESTIGACION PARA EL PROCESO PENAL

La incorporacién de una perspectiva de género en el proceso de administraciéon de justicia tiene
como fundamento el respeto de los principios de igualdad y no discriminacién, asi como
garantizar el derecho de acceso a la justicia que se encuentran recogidos tanto en la legislacion
nacional como en tratados e instrumentos de derecho internacional, y también desarrollados a
través de estandares internacionales. Como ya se ha mencionado, una perspectiva género
sensitiva permitirfa identificar sesgos, prejuicios y estereotipos de género, ademas de las
asimetrias de poder que pueden afectar a quienes intervienen en un proceso judicial, sobre todo
cuando se trata de delitos de violencia de género. Asi, durante la etapa investigativa, permite que
se tomen en cuanta esos elementos en el conocimiento y analisis de los hechos de manera que
el desarrollo de esa etapa se lleve a cabo de la forma mas completa posible, para prevenir una

mayor discriminacion para las mujeres.

Ahora bien, es mi objeto mantener en este capitulo que la perspectiva de género incorporada
durante el desarrollo de la investigacién penal de delitos de violencia contra la mujer no solo
sirve a la garantia de no discriminacién y acceso a la justicia para las mujeres en esta etapa inicial,
sino que también tiene efectos y consecuencias en etapas posteriores en el proceso penal. Como
ya se ha mencionado, la investigacion de delitos de violencia de género se caracteriza por

presentar dificultades probatorias, lo cual debe ser considerado en el desarrollo de la actividad
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policial de forma que la recolecciéon de pruebas sea especialmente completa y exhaustiva, que

tienda a la obtencién de la mayor cantidad de datos probatorios posibles.*”

Es importante que la recopilacién de evidencias sea lo mas completa y exhaustiva posible, ya que
en esta etapa en la cual se obtienen las evidencias que permitiran conformar los elementos
probatorios que sostendran las distintas hipotesis del caso y para ello, durante su desarrollo tiene
lugar la determinacion de los hechos, la significacién tipica y las consecuencias juridicas que

puedan tener lugar segtin los antecedentes del caso.””

Asi, para que sea posible llegar a una
decision juridica por parte de un juez que resuelva el conflicto sometido a su conocimiento, es
indispensable la realizaciéon de diligencias y practicas investigativas que permitan alcanzar

pruebas que conformen los “elementos de juicio”, esto es el conjunto de elementos que se

b

obtienen por la prueba aportada y admitida en el proceso, sin lo cual no es posible apoyar o

rebatir las distintas hip6tesis sobre el caso que debe adoptar el 6rgano persecutor.”’

De esta manera, la aplicacion de la perspectiva de género permite que la investigacion sea
abordada con atencion a las circunstancias que rodean los delitos de violencia contra las mujeres,
identificar sesgos, asimetrias de poder y estereotipos de género que pueden afectar a las partes
intervinientes en el proceso, tomando esto en cuenta para el conocimiento y analisis del caso.
De esa manera que los investigadores puedan ampliar los margenes de los elementos de juicio
que deben recopilar, dirigiendo la recolecciéon de evidencias que no solo se limiten a los hechos
en particular (como el dfa y hora determinados), sino también al contexto que los rodean,

elementos que luego aportaran a la corroboracién a la hipétesis de la acusacion.’™

Asimismo, incorporar una perspectiva género en la etapa investigativa, ademas de permitir
ampliar la mirada de los agentes que intervienen en la realizacién de diligencias probatorias,
también tiene influencia en sobre las decisiones que puede tomar el Ministerio Pablico respecto
del desarrollo de la investigacion, es decir, respecto a las facultades de suspender, interrumpir o
declarar su término mediante la facultad de no investigar, el archivo provisional y la aplicacién

del principio de oportunidad. Esas decisiones dependen de la valoracion de los antecedentes que

299 Araya, Marcela. (2020). Op. Cit., pp. 42

300 Ramirez, José. (2019). Op. Cit., p. 107

301 Ezurmendia, Jesus; Gonzalez, M* de los Angeles, Valenzuela, Jonatan. (2021). ()p. Cit., p. 9
302 Araya. Marcela. (2020). Op. Cit., p. 41.
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se presentan, toda vez que, en ellas se realiza una evaluacion de si los hechos constituyen o no
un delito, si hay antecedentes que permitan llevar a cabo diligencias investigativas y si los hechos

comprometen o no gravemente el interés y el orden publico, respectivamente.’”

De esa manera, uno de los problemas mas significativos que tiene el principio de oportunidad
bl
del sistema acusatorio en casos de violencia contra las mujeres es la forma en la que se aplica, ya
> Y
que si bien el objetivo de esto principio es descongestionar la justicia, se convierte en una
herramienta para que por “politica criminal” delitos cometidos contra mujeres no sean juzgados
g

debido a que son considerados de poca importancia o de “bajo impacto” para la sociedad.”

La aplicacioén de una perspectiva de género durante el proceso de investigacion, que disminuya
las falencias producidas por sesgos de género como se vio en el capitulo anterior, igualmente
facilita que el acervo probatorio sea amplio y exhaustivo de manera que la evaluacién inicial, asf
como la calificacion que realiza el fiscal sobre los hechos atienda a la realidad de violencia de
género en la que se pueden encontrar las mujeres en dichos casos, de manera que dicha violencia
no sea minimizada y las causas no terminen de forma anticipada por esas razones. En ese sentido,
las decisiones del MP que no dan inicio a la investigacion, adoptadas antes de la intervencion del
Juez de Garantfa, como las ya mencionadas, (archivo provisional, facultad de no iniciar
investigacion y el principio de oportunidad), durante el periodo 2007-2016 tienen una aplicacion
bastante importante, dado que sus porcentajes varfan entre el 33% y el 47%.”” De ese modo, el
principio de oportunidad resalta la importancia de recaudar los elementos de prueba basicos en

un tiempo razonable y por iniciativa propia.

En esos casos me parece que es factible considerar que si se incorporara una perspectiva género
sensitiva tanto por el fiscal como por los agentes de policia serfa posible que, en lugar de adoptar
una vision de tanel respecto de una hipdtesis que surge por sesgos de género, se consideraran
lineas distintas de investigacion dando la posibilidad de que cualquiera de ellas pueda llegar a

comprobarse a través de las diligencias investigativas realizadas de la forma mas completa y

303 Maturana, Cristian y Montero, Radl. (2017) Op. Cit., p. 790

304 Baez, Carolina; Barraza, Cecilia; Buenahora, Nathalia; Caicedo, Luz; Lopez, Carolina. La Situacion de las Mujeres
Victimas de Violencias de Género en el Sistema Penal Acusatorio. Universidad Nacional de Colombia. Corporacion
Humanas - Centro Regional de Derechos Humanos y Justicia de Género. 2008, pp. 39-40.

305 Centro de Derechos Humanos. Informe temitico. (2017). Op. Cit., p. 40.
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exhaustiva posible. En ese sentido, utilizando la experiencia de algunos casos mencionados en
capitulos anteriores, en los que tienen lugar falencias por falta de perspectiva de género, es
posible proponer algunas posibilidades. Asi por ejemplo, en el caso de las nifias desaparecidas
en Alto Hospicio, si los agentes de policia y el juez que en ese momento estaba a cargo de dirigir
la investigacion puesto que aun no existia el MP, hubiesen tenido en cuenta o contado con la
capacitacion adecuada para reconocer estereotipos de género, en lugar de aceptar el discurso de
que al ser mujeres estudiantes y trabajadoras que por encontrarse en un contexto de
vulnerabilidad social, de escasos recursos no desaparecieron, sino que voluntariamente

abandonaron sus hogares para prostituirse,””

cabe la posibilidad de que se podria haber
procedido con la debida diligencia, esto es, a buscarlas con celeridad para impedir la pérdida de
pruebas fisicas, o la identificacién de testigos, considerando que, como ya vimos, la tardanza en

la practica de esas diligencias petjudica tanto su obtenciéon como su preservacion.”’

Las demoras en la realizaciéon de actuaciones de busqueda y diligencias investigativas de forma
rapida y eficaz, junto con el argumento de la prostitucién mantenido por la policia, permitieron
que las desapariciones y los feminicidios siguieran ocurriendo, toda vez que, no fue hasta que

308

apareci6 una sobreviviente que esa hipotesis fue desechada,”™ y se pudo conocer posteriormente

que las jovenes fueron desaparecidas, sus cuerpos abandonados en piques mineros en el desierto,

. . . L . . . 1y
con evidencia de agresiones fisicas y violencia sexual.””

De ese modo, a mi parecer, y en
consecuencia de lo expuesto en capitulos anteriores, con la aplicacién de una perspectiva de
género que promoviera considerar otras hipétesis del caso en atencién al contexto de violencia
contra la mujer en la investigacion, posiblemente se pudiera haber actuado con mayor celeridad
en las diligencias, en lugar de la posicién equivalente a la facultad actual del MP de no iniciar la
investigacion y aplicar el principio de oportunidad por suponer que las desapariciones no eran
tales, sino que solo se trataba de abandono del hogar por decisiéon propia de las victimas. Esto
porque al igual que en el caso “Campo Algodonero”, fue la falta de una mirada de género en las

investigaciones, la que se tradujo en que no se actuara con la debida diligencia y premura.’"

306 Silva, Jimena & Chavez, Loreto. (2018). ()p. Cit., p. 110.

307 Araya, Matcela. Género y verdad. 1 aloracion racional de la prueba en los delitos de violencia patriarcal. Revista de Estudios
de la Justicia. N° 32. 2020, pp. 41-42.

308 Tuozzo, Celina. (2003). Op. Cit., p. 147.
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310 Antony, Carmen y Villegas, Myrna. Criminologia Feminista. Ediciones LOM. Santiago, Chile. 2021., p. 89.

74



Por otra parte, segun lo expuesto anteriormente, en casos de delitos de violencia intrafamiliar
que conoce el Ministerio Publico, en los que la falta de perspectiva de género tiene como
resultado que existan falencias que dicen relacién tanto con demoras injustificadas, como con la
falta de recopilacién exhaustiva de pruebas, gran parte de las denuncias no llegan a etapas
posteriores del procedimiento penal, sino que son archivadas. Ahora, especificamente cuando se
trata del delito de maltrato habitual, entre los afios 2009 y 2017, la principal forma de término
del procedimiento ha sido el archivo provisional, superando el 50% de ellas,”! ademis, en el
mismo periodo, las salidas judiciales (entre las que se encuentran, la sentencia definitiva
condenatoria, sentencia definitiva absolutoria, sobreseimiento definitivo, suspensiéon condicional
del procedimiento, acuerdo reparatorio facultad de no investigar) para el mismo delito se

mantienen cercanas al 30%, siendo la mas usada la facultad de no investigar.’*

Lo anterior se debe, entre otras cosas, a la presencia de falencias en la investigacién como la falta
de pruebas por la dificultad probatoria que caracteriza los casos de violencia intrafamiliar. Sin
embargo, como fue sefialado, la falta de una mirada de género en estos casos impide muchas
veces que se atienda a la recopilacion de pruebas de contexto de la violencia de la cual la mujer
es victima, que puedan reforzar su testimonio y dar cuenta de la existencia de distintas formas

de agresiéon permanente.

En ese caso, se extrae que la falta de perspectiva de género genera las falencias mencionadas y
que la recopilacién de antecedentes no sea exhaustiva, de manera que los casos terminan
mediante la aplicacién del archivo provisional por falta de pruebas. En este sentido, (en mi
opinién) de incorporarse una mirada de género, se podria ampliar el ambito de la investigacion
de manera que se pueda obtener un mayor acervo probatorio que posteriormente permita
sostener una hipétesis de acusaciéon por parte del MP. Esto en tanto que, si se realizaran
diligencias investigativas que no solo prioricen las pruebas fisicas, sino que también el contexto
de violencia permanente es dable suponer que ya al final de la etapa, cuando se puedan identificar

3

de los elementos investigativos relevantes,”’ se podtia sustentar de mejor manera el caso,

311 Antony, Carmen y Villegas, Myrna. (2021). Op. Cit., p. 103
312 Ibid., p. 104
313 Ramirez, José. (2019). Op. Cit., p. 128
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mediante una evaluacién de la evidencia recopilada en su conjunto, de forma integral, que resulte

explicativa a las hipétesis que pueda tener el MP.

Ahora, como se mencioné en el Capitulo IV, respecto de falencias en la investigaciéon de casos
de femicidio, sucedia que los encargados de realizar las diligencias en estos delitos contindan
investigandolos como homicidios o intentos de homicidio comunes y no con una perspectiva de
género, pasando por ato indagaciones a posibles actos previos de violencia y, por lo mismo,
investigaciones de muertes en circunstancias poco claras o que aparentan ser suicidios, se cierran
sin explorar la posibilidad del femicidio.”* En esos casos, la recopilacion de antecedentes y
pruebas que puedan demostrar el contexto de discriminacién son cruciales en la indagacion de
estos hechos, puesto que permiten disefiar las lineas de investigacion y desarrollar la hipotesis
del caso en las que se reconozca la violencia de género, ya que no se trata de un hecho neutro,
sino de un delito ejecutado en razén de las condiciones de sexo o género de la victima, y
reconocer aquello es esencial, puesto que la violencia constituye la forma maés grave de

discriminacion contra la mujer, reforzando su situaciéon de subordinacion.’™

En ese sentido, la falta de una mirada de género impide que el fiscal a cargo de la investigacion
pueda realizar una calificacion los hechos que recoja las caracteristicas de un delito de violencia
de género y realice en su lugar una calificacién neutral. Asi, cabe proponer que incluir la
perspectiva de género en esta etapa facilitarfa el reconocimiento de ciertos elementos en los
hachos que den cuenta de que se trata de un crimen por razones de género, y por tanto facilitaria
igualmente la proposicioén de hipétesis en las que se reconozca lo anterior y que orienten el

trabajo y la practica de diligencias a la confirmacion de las mismas.’™

En ese sentido, la Sentencia Rit 546- 2019 del Tribunal Oral en lo Penal de Rancagua recoge la
importancia de poner atencién a la dindmica presente en los hechos que dan cuenta de que se
esta ante un delito de violencia de género. Este caso, se trata de un homicidio calificado en el
cual el Tribunal condena al acusado por este delito. En el caso, la victima de 19 afios de edad a

la fecha los hechos, mantuvo una relacién sentimental informal o esporadica con el acusado,

314 ONU Mujeres. (2014). Op. Cit., p. 47.
315 Encarna Bodelén. (2014). Op. Cit., p.142
316 ONU Mujeres. (2014). Op. Cit., p. 47.
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producto de la cual la victima habria quedado embarazada de él. La victima se realizé un test de

embarazo que dio positivo y cuando se junta con el acusado para contarle, este procede a matarla.

En el caso el Tribunal establece que si bien no se da la figura penal de femicidio, porque al

momento del crimen el tipo penal del articulo 390 del Cédigo Penal, tenfa como uno de sus

elementos del tipo el que la victima sea o haya sido la conyuge o conviviente del autor del delito,

sin considerar cualquier otro tipo de relacion.’’” Sin embargo, reconoce que, en atencion a la

forma como se desarrollaron los hechos, estos se enmarcan dentro de lo que la Convencién
Belens do Pard reconoce como violencia de género, asi, en palabras del Tribunal,

“parece evidente que la accion ejecutada por el hechor en este caso, tuvo su origen en el género de la victima

) meds precisamente atin en su estado de embarazo (...) Lo relevante, es que el hechor tenia conocimiento

que se habia practicado un test de embarazo que dio positivo y que él podia ser el cansante de dicho

estado, posibilidad gue asumid sin dudar, segiin quedd de manifiesto en su declaracion. Tal como senalo

la querellante, el acusado dio muerte a victima, por esas circunstancias, porque era para él un obstaculo,

una complicacion a su vida, de la cual decidid, no desligase, sino deshacerse de ella dandole muerte,

reflejando en ello un estereotipo comiin en nuestra cultura, esto es, que son las mujeres las culpables del

embarazo.””"

De esa forma, y considerando la actual normativa que tipifica el delito de femicidio, la
incorporacion de una perspectiva de género en la investigaciéon facultarfa a las autoridades a
cargo de estas a poner énfasis en la recopilacién de antecedentes que den cuenta de que se trata
de un delito de violencia contra la mujer que es ejecutado en razén de su sexo o género. Asi,
para verificar esas razones es importante identificar elementos como el contexto y las
circunstancias de la muerte, la disposiciéon del cuerpo, antecedentes de violencia previa y
desigualdades de poder entre la victima y el victimario, el tipo de violaciones que tienen lugar

’ Q . . . .
antes y después de la muerte, entre otros.”” En ese sentido, la misma sentencia antes mencionada

317 El tipo penal fue modificado mediante la Ley 21.212 que modifica el Codigo Penal, el Cédigo Procesal Penal y
la Ley n® 18.216 en materia de tipificacién del femicidio, promulgada el 2 de marzo del afio 2020, e introduce la
circunstancia de que el hombre mate a una mujer “ex razdn de tener o haber tenido con ella nna relacion de pareja de cardcter
sentimental o sexual sin convivencia”. Lo que amplia el tipo penal que anteriormente solo tenia por femicidio la muerte
de una mujer por un hombre cuando hubiera sido cényuge o conviviente, o con quien haya tenido un hijo en
comun. Esta ley incorpora cuatro articulos para ampliar el delito de femicidio a cualquier asesinato de una mujer
con motivos de odio, menosprecio o abuso por causa de género, sin importar la relacién o cercania del asesino con
su victima.

318 Sentencia del Tribunal Oral en lo Penal de Rancagua Rit 546- 2019.

319 ONU Mujeres. (2014). Op. Cit., p. 37.
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sefiala como elementos que dan cuenta de que se trata de un crimen de violencia de género el
ensaflamiento con la victima, presencia de multiples lesiones, sumado a un “elemento adicional, que
solo contribuyd a anmentar la ignominia y demostrar el desprecio del hechor hacia ella, que es el hecho de haberla

dejado desnuda de la cintura hacia abajo”.

De esa manera, junto con la libertad probatoria recogida en el articulo 295 CPP, el extremar las
medidas para que la investigacion se realice de forma completa y profunda, que comprenda una
valoracién integral de los hechos y elementos probatorios, no implica la necesidad de modificar
el estandar de valoracion de la prueba hacia uno mas flexible,” toda vez que una investigacion
eficiente, serd aquella que, reconoce que si bien las caracteristicas de estos casos (que tienen lugar
en el ambito privado, sin personas que hayan presenciado los hechos) son complejas, ello no

impide detectar algo mas que solo testigos presenciales.’”

En consecuencia, la indagacion sobre el contexto en casos en los que la prueba principal es el
testimonio de la victima habilita la obtencién de medios de prueba mas alld de dicho testimonio.
Asi, por ejemplo, los agentes que acuden al llamado de la victima son testigos calificados y por
tanto podran prestar declaraciones acerca del estado fisico y emocional en el que se encontraba

la mujer, ademis del contenido de su primera denuncia.’”

Por otra parte, como también fue expuesto con anterioridad, respecto de la proteccion a las
victimas, y los tratos degradantes hacia ellas, la falta de prospectiva de género genera que no se
brinde una proteccién adecuada y que se genere revictimizacion dentro del proceso de
interrogacion. De esa manera, cabrfa suponer que abordar tanto las denuncias de delitos de
violencia contra la mujer con una mirada género sensitiva podria disminuir el riesgo de
revictimizar a las victimas de dicha violencia. Por ejemplo, y como fue mencionado, contar con
funcionarios capacitados en materias de género podria ayudar a que la respuesta que se brinde
dentro de la investigacion a las denuncias, asi como en la realizacion de ciertas diligencias como

24

la toma de declaraciones, sea propicia. *** Ello toda vez que, si se mantiene un enfoque no

320 Sentencia del Tribunal Oral en lo Penal de Rancagua Rit 546- 2019.
321 Di Cotleto, Julieta. (2017). Op. Cit., p. 1.

322 Tbid.

323 Di Corleto, Julieta y Piqué, M* Luisa. (2017). Op. Cit., p. 419.
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discriminatorio y sensible a las condiciones en las que tiene lugar la violencia machista, las
mujeres podrian declarar sobre los hechos de forma oportuna y completa, sin que se ignoren
ciertos detalles de dicha declaraciéon producto de la influencia de estereotipos y sesgos de los
funcionarios, no serfa por ejemplo, necesario citar reiteradamente a la victima a declarar, evitando

que tenga que revivir el trauma una y otra vez.””

En la misma linea de lo anterior, las falencias en el proceso de investigaciéon de los delitos de
violencia de género, ademas de perjudicar la recopilaciéon de antecedentes por no realizar las
diligencias de manera oportuna y eficaz, y junto con la revictimizacion a la que se somete a las
victimas, tiene por efecto la pérdida de confianza de estas en el proceso penal como herramienta
para acceder a la justicia y obtener una reparacion, lo que resulta inhibitorio para la presentacion

26 ademas

de denuncias, por lo que dejan de acudir a la policia para iniciar un procedimiento,
favorecer una sensacion de inseguridad e indefensiéon. Por tanto, me parece que es factible
considerar que incluir la perspectiva de género en el desarrollo de la etapa investigativa ayudaria
a disminuir esas falencias ya que posibilitaria que los agentes que intervienen puedan visibilizando
las barreras que dificultan el goce o ejercicio igualitario de derechos de las mujeres en los casos
de delitos de violencia contra la mujer y en consecuencia, de interpretar los hechos constitutivos

de delito, asi como el contexto que los rodean, de una forma que no se perpetien las

discriminaciones.

Ahora bien, mas alld de que la incorporacién de una mirada de género en la investigacion
resultarfa, como se ha mantenido en estos capitulos, beneficiosa para su desarrollo en particular,
esta no es la unica etapa en la que tendria incidencias. Esto es asi porque en el proceso penal
destacan dos fases claramente diferenciadas, la primera fase es la de investigacion, que como ya
vimos, tiene por objeto principal recopilar antecedentes del hecho constitutivo de delito, y de la
persona responsable por este; y la segunda fase es la de Juicio Oral, cuyo objetivo es verificar si
la hipétesis que resulta de la investigacion de la primera etapa queda acreditada mas alla de toda

duda razonable de manera que se pueda atribuir responsabilidad penal a una persona por los

325 Asensio, Raquel, Di Cotleto, Julieta, Picco, Valeria, Tandeter, Leah y Zold, Magdalena. (2010). ()p. Cit, p. 114
20UnWomen, “Hechos y  Cifras: acabar con la  violencia contra mujeres y  nifias”,
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hechos.”” De esa forma, cuando termina la conformacién y la practica de los elementos de juicio
que ocurre generalmente en las audiencias de preparacion de juicio oral y de juicio oral, tendra

lugar la valoracion de esos antecedentes.’®®

La valoracion de la prueba corresponde a una operacion que debe hacer el juez que consiste en
determinar qué valor tendra cada medio de prueba presentado para confirmar una hipotesis

determinada®®

. Para ello, existen diferentes sistemas de valoracion, tales son, el sistema de prueba
legal tasada, y los de libre valoracion, y la diferencia de ellos radica en quién determina el grado
de confirmacién o el apoyo empirico que aporta cada prueba, siendo en el primer caso el
legislador, y en el segundo corresponde al juez, que puede valorar de acuerdo con un sistema de

libre valoracién o de sana critica®’

. Este ultimo sistema, faculta al juez para apreciar la prueba
con libertad, pero cumpliendo con no contradecir los principios de la l6gica, las maximas de la
experiencia y los conocimientos cientificamente afianzados; estas ultimas son leyes que conectan
los elementos de prueba existentes con la hipétesis sobre los hechos que se presenta y permiten

pasar de los datos conocidos, esto es, las evidencias recopiladas, al dato desconocido, es decir, el

hecho a probar. !

Ahora, la evaluacion de las distintas hipétesis junto con los elementos de juicio disponibles
posibilita al juez la determinacién de la probabilidad de que esa hipétesis de la acusacion sea
verdadera, o pueda considerarse probada para derrotar la presunciéon de inocencia en el juicio
penal o para acreditar la inocencia.” En este sentido, dado que esta evaluacion recae sobre los
antecedentes que se reunen, es que cobra relevancia la realizacion de investigaciones completas
y exhaustivas. Asi, por ejemplo, en los casos en los que tnicamente se cuenta con el testimonio
de la victima por falta de testigos en un delito de violencia de género, por las caracteristicas que
estos tienen, es decir, que suceden en espacios cerrados o en privacidad, la mera declaracién no
resulta suficiente para dar los hechos por probados y adjudicar responsabilidad al imputado mas

alld de toda duda razonable.””

327 Ramirez, José. (2019). Op. Cit., p. 123.

328 Araya, Marcela. (2020). Op. Cit., p. 45.

329 Maturana, Javier. Sana critica: un sistema de valoracion racional de la prueba. la. ed. Santiago de Chile: Lega/
Publishing Chile, 2014, p. 69.

330 Tbid., p. 70.

331 Araya, Marcela. (2020). Op. Cit., pp. 46.

332 Araya, Marcela. (2020). Op. Cit., p. 59.

333 Thid.
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En ese caso sera entonces necesario, para cumplir con una recopilacién de pruebas exhaustiva,
que se amplie la recoleccion de evidencias potencialmente relevantes y que se preste especial
cuidado a su conservacion, “procurando no tratar a la victima como una evidencia mas”,”* sino que
brindandole apoyo y proteccién que cumpla con los estandares internacionales orientados a
garantizar el derecho de las mujeres a vivir una vida libre de violencia. En este sentido, ampliar
la cantidad de pruebas que complementen el testimonio de la victima, favorece la elaboracion de
pautas que permitan promover una valoracion de la prueba “sana, critica, racional y respetuosa de los
derechos de las mujeres”, > dentro del sistema de libre valoracion de la prueba, de manera que los

antecedentes sean apreciados en su integralidad, es decir, teniendo en cuenta sus relaciones

mutuas y la forma como prestan soporte unos a otros.

En definitiva, tiene utilidad aplicar la perspectiva de género en el ambito de la investigacion,
puesto que ademas de orientar el de desarrollo de esta en el seguimiento de los estandares de
debida diligencia, acceso a la justicia y la no discriminacién, si en ella se logra reunir los
antecedentes suficientes para sustentar una hipotesis acusatoria, y que los elementos disponibles

no sean reconducidos a otra suposicion distinta,”

podria facilitar que en una etapa posterior en
el proceso penal, en la que se aplique esa perspectiva de género para valorar los hechos y pruebas,
se logre construir relatos e inferencias probatorias que tengan en cuenta los contextos

histéricamente desfavorables para las mujeres, evitando el uso de estereotipos de género.”’

CONCLUSIONES

El objetivo del presente trabajo, tal como se menciond en un inicio, era exponer en primer lugar
que la violencia contra la mujer se encuentra presente en distintos ambitos de la sociedad, toda

vez que el sistema en que nos encontramos tiene una estructura patriarcal que sitia a mujeres y

334 Ibid.

335 Di Cotleto, Julieta. (2017). Op. Cit., p. 19.

336 Ramirez, José. (2019). Op. Cit., p. 139.

337 Carbonell, Flavia. Informe en derecho. Teorfa y método para el estudio del razonamiento judicial con perspectiva
de género. secretaria Técnica de Igualdad de Género y no Discriminacion de la Corte Suprema. Poder Judicial de
Chile, 2020-2021, p. 164.
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hombres en una relaciéon de subordinaciéon y poder respectivamente. Esta estructuracion se ha
perpetuado y ha subsistido en el tiempo, entre otros factores por la socializacion, los
estereotipos, prejuicios, roles y sesgos de género que afectan el modo en que las personas
conocen y perciben su entorno y, por tanto, también tienen efectos en las acciones que se realizan

y las decisiones que se toman.

En este contexto, el Derecho, como construccién social no estd exento de las influencias de
dicho sistema, toda vez que en su elaboracién se ha mantenido la experiencia masculina como
un factor universal,” de manera que, muchas veces ha permitido que se mantenga la
discriminacion contra las mujeres, ya sea mediante sus normas juridicas como por la manera en
que los funcionarios de la administraciéon de justicia aplican el derecho, ello debido a que la
discriminacion basada en el género permea en los sistemas de administraciéon de justicia. Asi, un
reflejo de ello es la forma en que se han llevado a cabo las investigaciones de delitos de violencia

de género en la etapa inicial del proceso penal.

Esta etapa suele estar influenciada por sesgos de género producto de estereotipos y prejuicios
que adjudican a hombres y mujeres expectativas y roles determinados que impiden considerar el
contexto de violencia sistematica en que se encuentran las mujeres, en el entendido de que
quienes actian en este proceso investigativo tienen un papel activo en la toma de decisiones y
construccion de hipétesis investigativas para dirigir las diligencias, de manera que son sus propios
prejuicios y concepciones estereotipadas de las conductas relacionadas a ambos sexos, los que

generan que en ella se produzcan falencias que afectan el acceso a la justicia de las mujeres.

De ese modo, la discriminacion de género en la etapa inicial de investigacion del proceso penal,
cuando se trata de delitos de violencia contra la mujer, se evidencia en la forma en que se llevan
a cabo practicas juridicas, esto es, de manera sesgada, minimizando la violencia producto que las
mujeres que intervienen como victimas o imputadas no cumplen con determinados estereotipos
o roles de género, o bien porque los hechos se analizan desde una 6ptica que considera que
cierto tipo de violencia como la que tiene lugar en la esfera doméstica debe resolverse en el

339

ambito privado de la familia o la pareja.™ Asi las cosas, se hace necesaria la aplicacién de una

338 Véase apartado 3, Capitulo 1.
339 Taus, Patricia. (2014). Op. Cit., p. 22
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perspectiva de género como herramienta para identificar que los delitos de violencia de género
se enmarcan en un sistema que reproduce diferencias basadas en el sexo biolégico, y que
mantiene una estructura de subordinacion sobre las mujeres en la cual los varones se encentran
en una posicion de poder. Esto toda vez que cuando se considera ese contexto, se podria brindar
una mejor respuesta frente a los hechos, dejando de considerar estos como sucesos aislados, sino

como una expresion de la estructura social.

Asimismo, las distintas falencias analizadas como el retraso injustificado en las diligencias, el
maltrato y culpa a las victimas, asi como no brindar una mayor protecciéon y la falta de
recopilacion de pruebas, no solo tienen lugar de forma individual en los distintos casos, sino que
se presentan de forma conjunta, sea en los casos de mujeres victimas en el proceso como en los
casos de mujeres imputadas, ya que en todos los casos que fueron utilizados a modo de ejemplo
para exponer las distintas falencias se encuentran presentes problemas relacionados a la falta de
practicas y acciones que tiendan a la realizaciéon de una investigacion seria, oportuna, exhaustiva

y eficaz.

De esa manera, el hecho de que las falencias analizadas se mantengan en la practica impide o
dificulta que el Estado de Chile cumpla con sus obligaciones de derecho internacional de
garantizar el ejercicio de los derechos de las mujeres libre de discriminaciéon. En ese sentido, el
Estado tiene el deber de investigar, sancionar y eliminar toda forma de violencia contra la mujer.
Las investigaciones realizadas con la influencia de sesgos de género no solo generan falencias
investigativas que afectan al proceso penal, sino que invisibilizan dicha violencia toda vez que,
en los casos en los que no se actia con la debida diligencia los procedimientos iniciados mediante
denuncia, no prosperan por aplicacion del principio de oportunidad, archivo provisional o la
facultad de no investigar. Ademas de que se genera una desconfianza por parte de las mujeres
hacia el proceso penal como medio para obtener justicia y reparacion, por lo que muchas de ellas

no llegan a presentar denuncias.

La perspectiva de género se hace necesaria en el proceso de investigaciéon para evitar demoras
injustificadas en la realizacion de diligencias; desproteccion de las victimas de violencia durante
esta etapa; tratos degradantes que generan revictimizacion; y la falta de recopilacion exhaustiva

de pruebas que permitan luego sustentar una acusaciéon. En esta misma linea, una mirada de
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género cumple también la funcién de formular hipétesis adecuadas sobre los hechos de la causa,

que no produzcan efectos discriminatorios hacia la mujer.

Finalmente me parece necesario destacar que la aplicacién de la perspectiva de género no solo
es relevante en las etapas de valoracién de la prueba por parte del juez, y al momento de la
decision vy justificacion de la sentencia, sino que es relevante que se incorpore con anterioridad,
desde el inicio del proceso penal, para asegurar en primer lugar un debido y oportuno acceso a
la justicia para las mujeres, con una respuesta por parte de las instituciones a cargo que se
encuentre acorde a las necesidades de las victimas de violencia de género, y en segundo lugar,
porque su aplicacion en esta etapa tiene consecuencias en el resto del procedimiento, asi como
también puede resultar determinante en atencion a las facultades que posee el Ministerio Pablico
para no iniciar, suspender o poner término a la investigacién, por ejemplo mediante el archivo

provisional y el principio de oportunidad en los casos ya analizados.

Creo que mejorar la respuesta que las instituciones a cargo de la etapa investigativa dan a las
mujeres que han sido victimas de violencia de género, asi sea que se encuentren dentro del
proceso como victimas o imputadas, ayudaria a que estas pudieran acceder a la justicia y ejercer
los derechos que les garantiza la Constitucion y las leyes, para que los casos de violencia sean
reconocidos y tramitados en direccién a alcanzar reparaciéon y sanciones correspondientes a
quienes ejerzan delitos de violencia machista. En ese sentido serfa necesario poner énfasis en
una capacitacién mas completa en materias de género para quienes intervienen en el proceso de
investigacién, de manera que la perspectiva de género sea una herramienta efectiva para que el
sistema judicial y en el caso del Ministerio Publico a cargo de esta etapa, pueda dar una respuesta
ante los delitos de violencia contra las mujeres que sea acorde a los estandares internacionales.
Esto siempre que, una mirada que permita dar cuenta de que los hechos que constituyen
violencia de género no son hechos neutrales en relaciéon con el sexo o género de las victimas,
faculta ademas de lo anterior, para que exista un reconocimiento de que la violencia de género
no es tolerada por el Estado y sus instituciones, por constituir esta la forma mas grave de

discriminacion contra la mujer, reforzando su situaciéon de subordinacion.
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