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Descripción del curso El curso entrega herramientas para comprender y analizar críticamente 
la forma en que se regulan los servicios públicos, las autoridades 
involucradas y la forma de resolver conflictos respecto de sus 
decisiones. Se exploran las nociones de regulación, institucionalidad 
regulatoria, tarifas, instrumentos regulatorios, sistemas de 
enforcement y accountability. 

Objetivos Objetivo General: 
- El curso tiene como objetivo general que los alumnos adquieran 
herramientas para comprender y analizar críticamente la forma en que 
se regulan los servicios públicos, las autoridades involucradas y la forma 
de resolver conflictos respecto de sus decisiones. 
 
Objetivos Específicos: 
- Tener un manejo de literatura básica en materia de regulación de 
servicios públicos; 
- Manejar la base conceptual de la regulación económica; 
- Estar familiarizado con sentencias relevantes en materia de regulación 
de servicios públicos; y 
- Aplicar teorías y conceptos regulatorios al análisis de casos concretos. 

Contenidos 1. Estado Regulador/ Industrias de Red y servicio público 
2. Fallas de Mercado: ¿Por qué regulamos? 
3. Formas de Intervención. Técnicas regulatorias 
4. Teoría positiva del Regulador: Captura del Regulador y fallas del 

Estado. 
5. Regulación de infraestructura: acceso abierto, facilidades 

esenciales, calidad de servicio. 
6. Fijación de precios, estructura tarifaria y regulación por tasa de 

retorno. 
7. Internet y plataformas. Servicio público, ¿Se debe regular? 

¿Cómo se regula? Temas de privacidad y libre competencia. Big 
Tech, Cornershop, Uber. 

8. Regulación mediante subastas: renegociación en concesiones 
de obra pública. 

9. Fiscalización y cumplimiento: estructura sancionatoria, multa 
óptima, regulación responsiva 

10. Diseño institucional y fiscalización, Superintendencias, 
regulación basada en riesgo 

11. Supervisión judicial y autonomía: ¿Quién regula al regulador? 



 

12. Fiscalización “privada”, delación compensada y recompensa a 
informantes 

Modalidad de 
evaluación 

Resolución de casos 

Régimen de asistencia 70% de las sesiones efectivamente realizadas. 
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