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|. PRESENTACION

La pluriculturalidad y multietnicidad guatemalteca es innegable; la cultu-
raindigena es milenaria, y en la actualidad coexiste con otras culturas, |0
cual conlleva una diversidad que hace de Guatemala un pais muy rico
culturalmente, pero también implica una compleidad sociocultural, ante
lacua e Estado debe responder promoviendo las politicas publicas fun-
dadas en esas caracteristicas.

En Guatemala existen 24 etnias, algunas en grave riesgo de extincion.
Las principales, por € nimero de hablantes y la extension territorial que
cubren en cantidad de municipios, son: Kiche, con 71 municipios, Mam,
con 56 municipios, Kagchikel, con 47 municipios, y Qeqgchi, con 14 mu-
nicipios. Lo anterior denota que existe presencia de poblacién indigena en
118 de los 331 municipios de Guatemala, lo que significa que en & 57%
de los municipios existe poblacion indigena.

Otro rasgo aresdtar en la poblacion guatemalteca es e multilinglis
mo: e pais posee 23 idiomas diferentes a castellano, que van desde los
idiomas con més de medio mill6n de hablantes, hasta aquellos que se con-
sideran en riesgo de extincion, porque hay menos de 10,000 hablantes,
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entre 1os que se encuentran unos que son hablados solamente por unas
pocas familias.

El abordgje del tema indigena ha evolucionado paulatinamente, y en
la actualidad existen diversos modelos de tratamiento.! A raiz de las ca
racteristicas de la Congtitucion Politica de 1985 y de los Acuerdos de Paz
de 1996 se ha entrado en un proceso de mayor respeto a la dignidad y
derechos de |os pueblos indigenas, partiendo de que Guatemala es un pais
multiétnico, pluricultural y multilingle.

A continuacion se presenta @ informe de la Corte Suprema de Justi-
cia de Guatemala, en donde se eshoza cudles han sido las principales ac-
ciones emprendidas por €l Organismo Judicia para promover el acceso a
lajusticia por parte de las poblaciones indigenas, asi también cuaes han
sido las actividades de coordinacién gque se han redizado en torno a la
aplicacion del sistema normativo maya en Guatemala. Fue encargada de
esta tarea la Comision de Asuntos Indigenas de la Corte Suprema de Jus
ticia

[l. SUSTENTO NORMATIVO NACIONAL

El marco normativo referente a acceso de las poblaciones indigenas
al sstemadejusticiaoficial y sobre e reconocimiento del sistema norma-
tivo maya es de naturaleza variada; existe a nivel constituciona; consta
también en convenios internacionaes ratificados por Guatemala, y llega
hasta normativas menos coercitivas, como los Acuerdos de Paz. A conti-
nuacién se describe cudles son las principales normas en las que se sus
tenta dicho tema.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en su articulo
4o., establece que *‘En Guatemala todos los seres humanos son libres e
iguales en dignidad’’; en €l articulo 58 indica: *‘se reconoce €l derecho de
las personas 'y de las comunidades a su identidad cultural de acuerdo asus
valores, su lengua y sus costumbres”, que se complementa con lo especi-
ficado en € articulo 66, con respecto a que e Estado reconoce, respetay
promueve los grupos énicos, con relacion a sus costumbres, tradiciones,
formas de organizacion socid eidiomas, entre otros.

1 Se ha pasado desde el modelo segregacionista colonial, pasando por e asmilacionista de la
independencia, luego d integracionista republicano y actuadmente se habla de un modelo plurdista
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La Declaracion Universal de Derechos Humanos, de la cual Guate-
mala es signataria, establece en su articulo 70. que ‘‘todos son iguales
ante la ley y tienen, sin distincion, derecho a igua proteccion ante la
ley...”; asi, en € articulo 10 establece que ‘‘Toda persona tiene derecho,
en condiciones de plena igualdad, a ser oida publicamente y con justicia
por un tribunal independiente e imparcial...””.

1. APLICACION DEL CONVENIO 169
SOBRE PUEBLOS INDIGENASY TRIBALES

El Convenio 169 sobre Pueblos Indigenas y Tribales ha venido a con-
tribuir al desarrollo normativo del derecho consuetudinario en diversos
paises multiétnicos, plurilinglies y pluriculturaes, y concretamente esto se
advierte en los casos de México, Colombia, Ecuador, Boliviay Guatema:
la. Y entrelos articulos del Convenio relacionado que més han contribuido
aproducir leyes de regulacion de los derechos de los pueblos indigenas y
tribales en materia de administracion de justicia indigena podemos desta-
car lossiguientes:

Articulo 8.1

1. Al aplicar la legislacion nacional a los pueblos interesados deberan
tomarse debidamente en consideracion sus costumbres o su derecho con-
suetudinario.

Comentario. Esta disposicion es importante porque exige que lalegisla-
cion nacional no puede ignorar las costumbres o el derecho consuetudina-
rio correspondiente. Y, en la Constitucion Politica de la Republica de Gua-
temala como legislacion nacional estan los articulos que regulan los
derechos de tales pueblos en el titulo 11, capitulo |1, seccidn tercera, titulada
Comunidades Indigenas, donde hallamos €l articulo 66, relativo a la Pro-
teccion a Grupos Etnicos, en donde se expresa que ‘‘el Estado reconoce,
respetay promueve sus formas de vida, costumbres, tradiciones, formas de
organizacion social, el uso del traje indigena en hombres y mujeres, idio-
mas y dialectos’’, asimismo, €l articulo 67 regulala proteccion alastierras
y las cooperativas agricolas indigenas, y debido a la regulacion normativa
tan escueta el articulo 70 indica que una ley especifica regulara lo relativo
alas comunidades indigenas. Sabemos que lareforma constitucional que se
pretendié mediante consulta popular aspiraba a precisar estos principios
generales, pero lamentablemente no se alcanzé el consenso necesario en
esa oportunidad.
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Articulo 8.2

Dichos Pueblos deberan tener el derecho de conservar sus costumbres e
instituciones propias, siempre que éstas no sean incompatibles con los de-
rechos fundamental es definidos con €l sistema juridico nacional ni con los
derechos humanos internacional mente reconocidos. Siempre que sea nece-
sario, deberan establecerse procedimientos para solucionar los conflictos
gue puedan surgir en la aplicacion de este principio.

Comentario. Este apartado se refiere a derecho de los pueblos indigenas
y tribales a conservar sus costumbres e instituciones propias, sin embargo
le pone un techo o limite a este gjercicio al expresar que tales costumbres e
instituciones sélo podran ser vélidas cuando no sean incompatibles con los
derechos humanos que ha reconocido toda la humanidad, es decir, interna-
cionalmente. Esta limitacion es la que se recoge en el articulo 552 Bis del
Cadigo Procesal Pena de Guatemala (C.P.P), que regula los Juzgados de
Paz Comunitarios en Guatemala, al indicar que dichos 6rganos jurisdiccio-
nales resolveran con arreglo alos usos 'y costumbres, la equidad y 1os prin-
cipios generales del derecho, pero que sus fallos no podran violar la Cons
titucion ni lasleyes. Y a respecto encontramos que la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala (C.G), en su articulo 46 reconoce la preemi-
nencia del derecho internacional a establecer que en materia de derechos
humanos los tratados y convenciones aceptados y ratificados por Guatema-
la, tienen preeminencia sobre el derecho interno. Y ademas el articulo 44
regula en forma genérica que “los derechos y garantias que otorga la Cons
titucion no excluye otros que aunque no figuren expresamente en ella, son
inherentes a la persona humana”. Lo que ratifica € articulo 4o0. de la Ley
de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad al indicar que
“La Constitucion prevalece sobre cualquier ley o tratado™ y que “no obs
tante, en materia de derechos humanos, los tratados y convenciones acepta-
dosy ratificados por Guatemal a preval ecen sobre el derecho interno”’.

Asimismo, este principio limitrofe de los derechos humanos lo descu-
brimos en la aplicacion del criterio de oportunidad (25 bis del C.P.P) a
establecer que ‘‘pueden aplicarse los usos y costumbres de las diversas co-
munidades para la solucién de los conflictos, siempre que no violen garan-
tias constitucionales ni tratados internacionales en materia de derechos hu-
manos’, “alin cuando el propdsito del legislador en este caso fue ‘‘que los
usos y costumbres de las diversas comunidades étnicas y 1os procesos de
solucién alternativa de conflictos deben ser considerados, sin que ello afec-
te la unidad nacional y los propésitos comunes de los guatemaltecos...”
(considerando del decreto 79-97 del Congreso de la Republica).

Es decir que € juez no debe buscar si el acuerdo a que Ilegan las partes
esta consagrado como valido en una ley vigente, sino si éste violao no la
carta magna o un tratado internacional de derechos humanos, o bien no es
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equitativo. Por gjemplo: si las partes acuerdan como reparacion del dafio
por un delito de hurto, que el imputado laborara en la finca del agraviado
por un mes sin salario para pagar el costo de lo apropiado y los perjuicios,
el juez no debe rechazar el acuerdo por cuanto no esta prevista esta forma
de sancion en laley, sino mirar si ello fuera contrario o no a la Constitu-
cion, o si viola un derecho humano, o si quebranta un principio general de
derecho, o es inequitativo. En €l evento de que las partes lleguen al acuer-
do, que €l trabajo lo realizaria un hijo del imputado, consideramos que €l
juez lo debe rechazar, ya que estaria violando €l principio general de dere-
cho, que la responsabilidad penal es personal 2

IV.CODIGO MUNICIPAL Y ACUERDOS DE PAZ

A nivel delegidacion ordinaria, € Codigo Municipal (Decreto nime-

ro 12-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala), en su articulo
65 ingtituye que ** Cuando la naturaleza de un asunto afecte en particular
los derechos y los intereses de las comunidades indigenas del municipio o
de sus autoridades propias, e Consgjo Municipa realizara consultas a so-
licitud de las comunidades o autoridades indigenas. Inclusive aplicando
criterios propios de las costumbres y tradiciones de las comunidades indi-
genas’’.
El derecho al acceso alajusticia que poseen |os pueblos indigenas se
hace patente a observar € acuerdo de paz sobre Identidad y Derechos de
los Pueblos Indigenas, en su numerd 1V, literal E, que menciona € dere
cho consuetudinario y sefida que la falta de acceso que tienen los indige-
nas al sistema juridico nacional ha permitido la discriminacidn, margina-
cion y la negacion de sus derechos. Se acordo promover € desarrollo de
normas legales para € mango de los asuntos internos de las poblaciones
indigenas. Propone la participacion de |os representantes de | as organiza
ciones indigenas, la coordinacion con universidades, asociaciones profe-
sionales, paralacreacién de un programa permanente para juecesy agen-
tes del Ministerio Publico sobre la cultura de los pueblos indigenas.

En este acuerdo seincluyen e pueblo maya, € garifunay € xinca; en
cuanto a pueblo maya, se sabe que son diversas expresiones de raiz co-
mun, por lo que se le dio un nombre genérico de mayenses a todos los

2 Montes Calderdén, Ana, Sobre las reformas al Codigo Procesal Penal , Guatemala, 2000,
p. 27.
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idiomas de este origen, como € kiché, e mam, € kagchiquel, d geqchi,
etcétera

Es este sustento normativo en e que la Corte Suprema de Justicia ha
amparado sus acciones, a efectos de viabilizar los compromisos adquiri-
dos por Guatemaa mediante esas normas. A continuacion se describen
las principales accionesy logros del Organismo Judicia y la Corte Supre-
ma de Justicia que han permitido darle positividad alas normas.

V. ACCIONESY LOGROS DEL ORGANISMO JUDICIAL

Se han desarrollado planes y edtrategias, que contribuyen a la cons-
cientizacion de los operadores de justicia para que observen € respeto de
las etnias y culturas existentes en Guatemaa. La sensibilizacion y capaci-
tacion ha sido una de las principales acciones, con lo cud se pretende que
los servicios que ofrece € organismo judicia sean prestados de forma €fi -
ciente, con total apego alaley y sin ningln matiz de discriminacion por
motivos de raza, etnia, idioma o género. A continuacion, algunas de las
acciones puntuales emprendidas por & Organismo Judicia guatemalteco.

1. Contratacion de personal bilinglie

Con d apoyo de la Gerencia de Recursos Humanos del organismo
Judicid, gradualmente se han ido nombrando un mayor nimero de perso-
na bilingle en los juzgados ubicados en los municipios de mayor dens -
dad demogréafica indigena, a fin de que se cuente con recursos humanos
capacitados que faciliten € acceso a la justicia, a los usuarios monolin-
gues que solamente hablan idioma indigena, para que sean atendidos en
sus demandas judiciales de cuaquier naturaleza que sean.

Dichos nombramientos se realizan mediante un proceso de seleccion,
conforme los perfiles que corresponden a cada puesto o empleo, desde €
juez hasta € encargado de mantenimiento del juzgado. Al implementarse
la Ley de la Carrera Judicia, € Consgo de la Carrera Judicia ha sido
también un actor de suma importancia en los mismos nombramientos. Se
anexa una némina detallada donde se indican los nombres de las perso-
nas, € cargo o empleo que ocupa, € juzgado donde laboray la zona éni-
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ca a que corresponden, 1o que permitird apreciar con mas objetividad la
labor que se viene realizando al respecto.

En total a mes de agosto de 2002, & Organismo Judicia cuenta con
487 personas bilinglies (espafiol / idioma maya) en todo € territorio na-
cional (ver anexo 1), quienes estan ubicados en juzgados situados en mu-
nicipios mayoritariamente poblados por indigenas. Dentro de ese nimero
se incluyen 42 oficiales intérpretes, divididos entre los departamentos de
Alta Verapaz, Chimatenango, Chiquimula, El Quiché, Huehuetenango,
Quetzaltenango, Sacatepequez, San Marcos, Solold, Suchitepequez y To-
tonicapan, que congtituyen e 50% de |os departamentos del pais.

En este programa se ha contado con € apoyo de la Universidad Ra
fael Landivar, que, a través del programa EDUMAY A, ha formado nu-
merosos intérpretes-traductores con una amplia base juridica equivalente
al sexto semestre de la carrera de derecho a culminar sus estudios de in-
térpretes. Ademés, la Gerencia de Recursos Humanos lleva un registro de
numerosas personas bilingles que solicitan trabajo en e Organismo Judi-
cia, y alas que, previa evaluacion, se les nombra en la regién énica co-
rrespondiente.

2. Creacion de los juzgados de paz comunitarios

En cuanto a los juzgados de paz comunitarios, cabe considerar que
los mismos ciertamente estén integrados por personal indigena de lamis
ma comunidad, que son bilingles, es decir, que hablan € espafiol y €
idioma mayense predominante. Con esto se supera la barrera linglistica
considerablemente, cumpliéndose en gran parte con los acuerdos de paz
en este sentido, porque no solamente se observa € principio del debido
proceso basado en la Constitucion Politica conforme € articulo 12, que
regula € derecho de defensa, a expresar que ** Nadie podra ser condena-
do ni privado de sus derechos, sin haber sido citado, oido y vencido en
proceso lega ante juez o tribunal competente y preestablecido’, porque
los derechos de defensay € del debido proceso consisten ““‘en la obser-
vancia por parte del tribunal, de todas las normas relativas a la tramita-
cion del juicio, la posibilidad efectiva de ocurrir ante € 6rgano jurisdic-
ciona competente para procurar la obtencion de justicia, debiendo ser
oido y darsdle oportunidad de hacer valer sus medios de defensa, en la
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formay con las solemnidades prescritas en las leyes respectivas” (Corte
de Constitucionalidad, sentencia 1/4/97).

Ademés, estos juzgados de paz comunitarios han estado resolviendo
conforme lo regula € articulo 552 bis del CPP, conociendo de asuntos
penaes y aplicando los usos y costumbres, asi como la equidad y los
principios generales del derecho. Sin embargo, conocen ademas asuntos
de naturaleza civil comin y de familia, lo que escapa a su competencia
legal, pero han logrado mantener la paz socia en |os municipios donde se
encuentran ubicados, con e agregado de que en los mismos no se han
producido linchamientos.

Dichos juzgados tienen la limitacion de que sus fallos ciertamente se
basan en los usos y costumbres, y no podrén violar la Congtitucion ni las
leyes, y asmismo, su actividad la desarrollan conforme a los principios
de oralidad, publicidad, inmediacién y contradiccion, que inspiran € sis
tema acusatorio. Estan integrados por tres personas de reconocida hono-
rabilidad y arraigo, oriundas de la misma comunidad, y que fueron selec-
cionadas para desempefiarse como jueces mediante un proceso que llevd
a cabo la Corte Suprema de Justicia anterior. Se ha cuestionado que esta
escogencia no fue completamente democrética; no obstante, cabe estimar
que si se cumplio con darle intervencidn alas municipalidades correspon-
dientes y a numerosos vecinos del lugar para la seleccion definitiva de
dichosjueces.

Lo anterior nos lleva a la conclusién de que es necesario andizar a
fondo e desempefio de dichos juzgados para el aborar una propuesta o ini-
ciativa de ley ante @ Congreso de la Republica a fin de que se les regule
mediante unaley especifica

V1. CREACION DE LOS CENTROS DE ADMINISTRACION
DEJUSTICIA (CAJ)

Con € apoyo ddl Banco Interamericano de Desarrollo Mundia y Ml -
NUGUA con un pais europeo donante a través de PNUD, se han imple-
mentado varios Centros de Administracion de Justicia (CAJ), que tienen
como proposito e reunir en un solo espacio fisico las principales institu-
ciones dedicadas a la justicia, como lo son la Policia Naciona Civil, la
Defensa Publica Penal, € Ministerio Pblico, los tribunales de justicia, €
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Centro de Mediacion y la coordinacion de cada Centro de Administracion
deJdusticia

Actuamente estén funcionando cinco Centros de Administracién de
Justicia (CAJ), ubicados en los municipios siguientes. Santiago Atitlan,
Sololg, Ixchiguan, San Marcos, Playa Grande y Santa Maria Nebgj, Qui-
ché y Santa Eulaia, Huehuetenango; de estos, Unicamente € de Nebg
posee edificio propio; ya se encuentra en construccién € de Santa Eula-
lig, en tanto que @ de Playa Grande esta en proceso de planificacion de la
obra, y € de Santiago Atitlan, en proceso de licitacion; mientras tanto
funcionan en casas alquiladas; finaAlmente, e de Ixchiguan se encuentra
en un edificio delamunicipalidad.

Se ha evaluado la labor realizada por 1os Centros de Administracion
de Justicia, por parte de la Secretaria Ejecutiva de la Instancia Coordina
dora parala Modernizacion del Sector Justicia (ICM SJ), durante € perio-
dodd 16 a 20 dejulio del 2001, mediante encuestas realizadas alos ope-
radores de justicia que laboran en los CAJy alos acades municipales,
fue realizada en los municipios de Santa Maria Nebgj, Quichéy en Santa
Eulaia, Huehuetenango.

Dentro de los resultados més relevantes de la evaluacion se pudo de-
terminar que se ha evidenciado un mayor acceso alajusticiaen € idioma
materno y con la ventgja de la utilizacion de la conciliacion judicia y la
mediacion extrgjudicial, que les permite entrar en arreglos que favorecen
aambas partes en conflicto, disfrutando de economia, celeridad y ecuani-
midad.

Todos los CAJ han contribuido a acceso de la poblacion alajusticia,
en su propio idiomay con la ventgja ademas de que las distancias a co-
munidades lgjanas se han acortado en forma importante, o que contribu-
ye a que los pobladores accesen a lajusticia. La mencionada instancia se
integra por € Organismo Judicial, & Ministerio Plblico, d Instituto de la
Defensa Publica Pena y € Ministerio de Gobernacion.

Lo fundamental en estos CAJ es & hecho de que en los mismos fun-
ciona un centro de mediacién coordinado generalmente por un mediador
indigena bilinglie y de la comunidad, con €l apoyo administrativo necesa:
rio, y que aplica en los casos pertinentes los usos y costumbres de la co-
munidad en la busqueda de la resolucion aternativa de los conflictos so-
metidos a su consideracion.
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VII. IMPULSO A LA MEDIACION

Pese a que se tiene plena conciencia de que & derecho indigena no es
un método aterno de resolucion de conflictos, se considera pertinente de-
jar constancia de la labor que se ha redlizado en materia de resolucion
aterna de conflictos, ya que se ha constituido en un mecanismo para des
congestionar 1os juzgados y permitir un mayor acceso a la poblacion en
genera y a las comunidades indigenas en particular, logrando ademas
smplificar lajusticia

Un recurso valioso de los centros de mediacion del organismo judi-
cia es e hecho de que en los procesos de seleccién de los mediadores se
ha procurado la contratacién de personal originario de la comunidad, que
conozca la cosmovision de los pobladores, los valores y principiosy for-
mas tradicionales de resolver los conflictos. Estas caracteristicas en los
mediadores han permitido que en los procesos de mediacion se apliquen
formas consuetudinarias locales en €l proceso de resolucién de las contro-
versias.

Existen en laactualidad 21 centros de mediacié: cuatro en € departa
mento de Guatemala, uno en Huehuetenango, uno en Chiquimula, uno en
Quetzaltenango, uno en Escuintla, uno en Solol4, dos en San Marcos, tres
en Quichéy siete en Petén. Se tiene planeado inaugurar proximamente 37
centros més.

VIl1. APLICACION DEL PRINCIPIO (CRITERIO) DE OPORTUNIDAD

Laaplicacion del criterio de oportunidad, conforme e articulo 25 del
CPP, y especialmente €l 25 bis del mismo cuerpo legal, nosindica que los
jueces podran aplicar ““‘los usos y las costumbres de las diversas comuni-
dades parala solucion de los conflictos, y ademas |os principios generales
del derecho o la equidad, siempre gque no violen garantias constituciona-
les ni tratados internacionales en materia de derechos humanos’”; ademés,
el articulo 25 quater del CPP regulalos Centros de Conciliacion o Media-
cion, que seran integrados por personas idoness, nativas de la comunidad
0 bajo direccion de abogado colegiado capaces de facilitar acuerdos, y d
obtenerse se enviara € acta respectiva a juez de paz para su homologa-
cién (valor legal), siempre que dicho acuerdo no viole la Constitucion o
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tratados internacionales en derechos humanos, para lo cual bastara un
breve decreto judicia que le dard valor de titulo gecutivo a convenio o
acuerdo, suficiente paralaaccion civil en caso de incumplimiento.

Lamentablemente, € criterio de oportunidad se ha aplicado con poca
frecuencia por los fiscales y jueces de paz, ya que recientemente pudimos
comprobar que en € juzgado de paz de |a cabecera departamental de Chi-
maltenango durante 1999 hasta agosto del 2000 se habian resuelto Unica
mente 20 asuntos conforme € criterio de oportunidad.

La Corte Suprema de Justicia actua ha integrado una Comision de
Asuntos Indigenas, que entre los diversos objetivos que persigue se en-
cuentran andizar todo lo relativo ala administracion de justiciaindigena,
lo cud involucra examinar lo concerniente a los juzgados de paz comuni-
tarios en cuanto a su funcionamiento y evaluacion, que como sabemos
funcionan 5 juzgados en € pais ubicados en San Rafael Petzal, en Hue-
huetenango, en San Luis Petén, en Petén, en San Andrés Semetabg), en
Solol4, en San Miguel Ixtaguacan, en San Marcos y en Santa Maria Chi-
guimula en Totonicapan; ademés, dicha Comision persigue € objetivo de
dotar a todos los juzgados de las zonas multiétnicas del pais de los intér-
pretes correspondientes, y especialmente velar por e nombramiento gra
dua de personal que hable € idioma mayense predominante en la comu-
nidad, desde € juez hasta & encargado de mantenimiento, a fin de que se
logre que d intérprete en un momento dado sea la excepcion y no lare
gla; asmismo, esta comision procura que se desarrolle una politica de es
tudio y solucion del grave problema de los linchamientos que se han pro-
ducido en las regiones pluriétnicas del pais, s bien cabe afirmar que
también en los sectores de poblacion ladina 0 mixta se han dado estos
fendmenos sociales.

1. Creacion de la Seccidn de Asuntos Indigenas en la Biblioteca del
Organismo Judicial

Se ha creado la Seccion de Asuntos Indigenas, para consultar con ma
yor ceeridad y comodidad |os textos referentes a area citada. Cuenta en
laactualidad con veintinueve tesis, treintay dos libros, once revistasy un
documento.
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2. Acercamiento a las facultades de cienciasjuridicasy sociales

Se ha propiciado € acercamiento a las facultades de derecho que fun-
cionan en Guatemala sobre € tema, y, aamismo, con las extensiones uni-
versitarias en los departamentos del pais.

3. Banco de datos de estudiantes universitarios, que conocen € idioma
mayense

Por medio de una encuesta dirigida a estudiantes bilinglies que estu-
dian en las extensiones universitarias de las facultades de derecho se ha
iniciado € proceso de creacidn de un banco de estudiantes universitarios,
gue conocen € idioma mayense. La idea principal es ubicar la localidad
en que viven y determinar quiénes manifiestan e interés de laborar para
el Organismo Judicial en esa misma region. Las boletas de encuesta se
han enviado ya alas extensiones universitarias, y actualmente estamos en
espera de que sean devueltas, paralacreacion dd citado banco de datos.

4. Labor desde la Unidad de Capacitacion Ingtitucional —UCI—

La Unidad de Capacitacion Institucional realiza permanentemente
seminarios, cursos y talleres de multiculturalidad orientados en forma
genera atodos los jueces y auxiliares de justicia tendientes a fortal ecer
el respeto aladiversidad étnica del pais, ala multiculturalidad y al mul-
tilingliismo, y a evitar la discriminacion bajo ninglin concepto.

Los jueces, a egresar, se distribuyen anivel nacional, con € compro-
miso de promover e instruir en sus judicaturas a persona auxiliar, 10s
mismos valores que han recibido, siendo multiplicadores en la comunidad
alaquesrven.

La UCI ha establecido y encontrado apoyos interinstitucionales, prin-
cipalmente con organizaciones no gubernamentales (ONGs), tales como
la Defensoria Maya y la Defensoria Indigena, que bgjo la supervision y
coordinacion de la Unidad de Capacitacion Institucional (UCI) del orge-
nismo judicia han llevado a cabo numerosos talleres y seminarios ten-
dientes afortaecer la sensibilizacion socia de los operadores de la admi-
nistracion de justicia, asi como de los lideres comunitarios, con el
propésito de que apliquen € didlogo como un recurso normal en la bus
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gueda de soluciones a sus conflictos; es decir, que se robustezca una cul-
tura conciliatoria que contribuya a la prevencion de las infracciones para:
lelas.

Ademas, la UCI redliza actividades académicas constantes dirigidas
en forma especificaalos juecesy a persona auxiliar de los juzgados de
paz comunitarios y alos jueces y persond de los juzgados comunes ubi-
cados en las zonas de poblacion indigena del pais; estos cursos se dictan
también alos jueces de primera instancia, a magistrados y persona de la
Corte de Apelaciones, de lo cual lleva un control de la asstenciay eva
luaciones correspondientes la Unidad de Capacitacion Institucional .

Al cuantificar la labor realizada por la Unidad de Capacitacion Insti-
tucional, se tienen los siguientes resultados. En la formacion inicia para
aspirantes a jueces de paz y de primera instancia se ha desarrollado €
curso de interculturalidad. A la fecha se ha capacitado a 90 jueces aspi-
rantes a jueces de primerainstanciay a 63 aspirantes ajueces de paz. Lo
trascendental de esta capacitacion es que el Organismo Judicia garantiza
gue los futuros operadores de justicia ya ingresan a sistema de justicia
con conocimientos de temas como interculturalidad.

En las jornadas de regionaizacion permanentes en materia de dere-
chos humanos y Convenio 169 se ha capacitado en 10 departamentos del
pais, lo que sumaun total de 336 jueces capacitados.

5. Capacitacion y sensibilizacion dirigida a jueces, promovida por la
Unidad de Modernizacién del Organismo Judicial —UMOJ—

Los taleres realizados por la UMOJ se iniciaron a partir de enero de
2001. Los temas abordados en los talleres son los siguientes: Intercultura
lidad: un desafié en la consolidacion democrética; Valores culturales de
los pueblos indigenas; Sistema juridico maya; El papel de las autoridades
indigenas, y Fundamento del idioma kiché. Estos 5 talleres contaron con
la participacién de 114 operadores de justicia que laboran en juzgados de
paz, de primerainstancia, civil y de familia, Tribunal de Sentencia Pend,
Policia Nacional Civil, Ministerio Publico y representantes de la Procura
duriade Derechos Humanos, entre otros.

Posteriormente se realizaron 9 talleres con comunidades indigenas,
con lo cua se aport6 uno de los aspectos mas valiosos de los talleres,
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en virtud de la interaccion que se logré de los operadores de justicia con
los representantes comunitarios, ya que se contd con la participacion de
478 representantes comunitarios, quienes interactuaron con los operado-
res de justicia que también recibian la capacitacion.

6. Curso de multiculturalidad en la VI Escuela de Verano del Organismo
Judicial, Juan Carlos Primero

Del 25 a 27 de julio de 2002, un total de 15 jueces y magistrados
asistieron a curso sobre multiculturalidad de la Escuela de Verano, curso
en @ cua se dio un panorama general sobre € tema de multiculturalidad
y sistema normativo maya. Este curso se imparte anualmente a mayor ni-
mero de jueces, y es financiado por la Agencia Internacional de Coopera
cion Espafiola

7. Coordinacion del tema indigena para la VII Cumbre |beroamericana
de Presidentes de Cortes Supremas y Tribunales Supremos de Justicia

Guatemaa fue € pais designado para coordinar € tema indigena a
ser abordado por los presidentes de las Cortes Supremas 'y Tribunales Su-
premos en su VII Cumbre. Se realizd una recoleccién de informacion res
pecto de legidacion congtituciond y ordinaria, asi como determinar los
paises que han ratificado €l Convenio 169 de la Organizacion Internacio-
nal del Trabgo. Actuadmente, la propuesta de declaracion de los presi-
dentes se encuentra en revision por |os paises iberoamericanos que parti-
ciparan en la Cumbre. La trascendencia de este evento es que los paises
se comprometen a impulsar acciones tendientes a elevar la eficiencia 'y
eficacia de la administracion de justicia. Temas relevantes en dicha pro-
puesta de declaracion es e del peritgje cultura, la necesidad de promover
la contratacion de intérpretes y promover las investigaciones sociojuridi-
cas referentes a tema, pero sobre todo promover capacitacion y sensibili-
zacion de los operadores de justicia en temas vinculados a la administra:
cion de justicia y su convivencia con los sistemas tradicionales de
resolucién de conflictos.
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8. Acciones tendientes al fortalecimiento de los derechos humanos

El fendmeno de los linchamientos es un hecho que ha empafiado gra:
vemente las rel aciones sociaes en las comunidades, tanto ladinas como in-
digenas. Ante esta situacion, la Corte Suprema de Justicia, por medio de la
Unidad de Modernizacion del Organismo Judicia (UMQJ), ha establecido
desde hace dos afios una unidad para promover acciones tendientes a gene-
rar discusion referente al temay evidenciar las diversas implicaciones que
tiene su existenciay la gravedad en torno a que se congtituye en unaviola
cioén alos derechos humanos.

Se hatratado de abordarlo desde las diversas Opticas que por su natu-
raleza €l tema amerita, es decir, ha implicado un andlisis sociolégico y
juridico de sus causas para atacarlas de raiz, y no solamente desde la po-
sicion formalista del juez. Para ello se realizan numerosas actividades
concomitantes con este programa, como por gemplo talleres de informa-
cion a acaldes municipalesy auxiliares, autoridades indigenas, lideresy
periodistas locales, poniendo de manifiesto las implicaciones legaes de
los linchamientos, y los procedimientos para juzgar a una persona que
violalaley; seles explicaen qué consiste la funcion jurisdicciona, como
se resuelven los problemas por medio de la aplicacion de laley, y |0 ne-
gativo de que las personas se hagan justicia con sus propias manos, pues
incurriran en la comision de hechos ddlictivos. Este subprograma se ini-
ci6 con trece talleres a cargo de la Unidad de Modernizacion del Organis
mo Judicial, y posteriormente en una segunda etapa, bajo la responsabili-
dad de los jueces de paz, habiéndose realizado ciento trece talleres, con
un nimero de participantes anivel nacional de 9,338 personas.

También se realizan dramatizaciones en las poblaciones indigenas y
ladinas sobre los linchamientos, a fin de que el recurso ddl teatro permita
[levar un mensaje ameno, objetivo y convincente ala ciudadania en gene-
ral sobre lo nefasto de las actuaciones de hecho, violando € Estado de
derecho, que debemos respetar, y del cual es figura representativa 'y pro-
tagonica € juez, cuya conducta gemplar es necesaria, por lo cua se han
fortalecido |os mecanismos de fiscalizacion de su conducta, tales como la
supervision generd de tribunaesy la Junta de Disciplina Judicial, regula-
daenlaley delaCarreraJudicia, paravelar por que d titular del juzge-
do observe una vida decorosa que sea jempl o de sus conciudadanos.
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I X. PRINCIPALES OBSTACULOS PARA DESARROLLAR LASTAREAS

El impacto negativo que ha tenido el recorte del presupuesto del Or-
ganismo Judicial ya se hace evidente. De esa cuenta la administracion de
justicia en general padece significativamente ese recorte, siendo sin lugar
a dudas la poblacion la directamente afectada, en virtud de que los servi-
cios publicos no pueden contar con un mayor nimero de operadores de
justicia, y queda limitada la capacidad del Organismo Judicia para la
construccion de nueva infraestructura.

Existen en la poblacion guatemalteca en generd arraigadas posturas
de polarizacién socid y cultura, las cuaes hacen dificil € proceso de sen-
sihilizacion a los operadores de justicia; por lo tanto, la capacitacion y
sensibilizacion han sido una tarea necesaria en € proceso de apertura por
parte de Organismo Judicial. Se reconoce que es necesario continuar con
los esfuerzos de capecitacion y sensibilizacion paralograr unamayor aper-
tura social y cultura por parte delos miembros del Organismo Judicial.

X. CONCLUSION

La Corte Suprema de Justicia manifiestay deja patente la voluntad
de promover la concordiay larelacién armoniosa entre |os operadores de
justiciay la comunidad en general. Se admite que han existido algunas
limitaciones en las tareas para eliminar definitivamente actitudes negati-
vas en larelacidn y atencion ala poblacidn indigena; no obstante, se degja
patente que no es una posicién ingtitucional, sino resultado de actitudes
personales, que escapan a control de las autoridades judicides. Sin em-
bargo, con las acciones emanadas desde la Corte Suprema de Justicia se
evidencia que se trabgja arduamente para eliminar todas aquellas actitu-
des negativas paralaconcordiadel pais.

Se reconoce que aln existen tareas pendientes; sin embargo, es nece
sario destacar que conjuntamente con la comunidad internaciona estamos
empefiados en seguir trabajando afanosamente en resguardo y respeto de
los derechos de la poblacion indigena de Guatemala, por lo que gradual-
mente se va reduciendo & ndimero de violaciones de los derechos de los
pueblos indigenas, en cuyo propdsito estamos involucrados como Corte
Suprema de Justiciay como Organismo Judicial.
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Estamos conscientes de que la administraciéon de justicia a los pue-
blos indigenas es una responsabilidad del Estado de Guatemala, y no se
pueden acanzar 1os objetivos resefiados en este trabgjo en forma aidada
por € Organismo o Poder Judicia, sendo necesario € concurso de los
poderes Ejecutivo y Legidativo, ya que es indispensable contar con una
legidacion ordinaria mas amplia, y ademés, con € apoyo de una Palicia
Naciona Civil y Fiscalia General més involucrados en ese proceso.



