Los productores,
los consumidores
y los mercados
competitivos

En la Segunda Parte presentamos el ntcleo tedrico de la microeco-
nomia.

En los Capitulos 3 y 4, explicamos los principios que subyacen a la
demanda de los consumidores. Vemos como deciden estos su consu-
mo, como dependen sus demandas de los distintos bienes de sus pre-
ferencias y de sus restricciones presupuestarias y por qué las caracte-
risticas de las demandas de los diferentes bienes varian de unos a
otros. El contenido del Capitulo 5 es algo més avanzado y muestra
como se analiza la eleccién del consumidor en condiciones de incer-
tidumbre. Explicamos por qué a los individuos suelen desagradarles las
situaciones arriesgadas y mostramos como pueden reducir el riesgo y
elegir entre las opciones arriesgadas. También analizamos aspectos de
la conducta de los consumidores que solo pueden explicarse profun-
dizando en los aspectos psicolégicos del modo en que los individuos
toman decisiones.

En los Capitulos 6y 7, presentamos la teoria de la empresa. Vemos
como combinan las empresas los factores, como el capital, el trabajo
y las materias primas, para producir bienes y servicios de una mane-
ra que minimice los costes de produccion. También vemos que los
costes de una empresa dependen de su nivel de produccién y de su
experiencia. En el Capitulo 8, mostramos cémo eligen las empresas
el nivel de produccién maximizador de los beneficios. También ve-
mos como determina la combinacién de las decisiones de produc-
cién de las empresas la curva de oferta de mercado competitivo y sus
caracteristicas.

En el Capitulo 9, aplicamos las curvas de oferta y de demanda al
analisis de los mercados competitivos. Mostramos que las medidas de
los gobiernos, como los controles de los precios, los contingentes, los
impuestos y las subvenciones, pueden tener grandes repercusiones
en los consumidores y en los productores y explicamos como puede
utilizarse el analisis de la oferta y la demanda para evaluarlas.
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[.a conducta
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consumidores

Hace diez afios, General Mills decidi6 introducir un nuevo produc-
to. La nueva marca, Apple-Cinnamon Cheerios, era una variante
azucarada y mas gustosa del producto Cheerios clasico de General
Mills. Pero antes de que pudiera comercializarse en todas partes, la
compafiia tuvo que resolver un importante problema: ;qué precio
debia cobrar? Independientemente de lo bueno que fuera el cereal,
el precio que fijara la compafifa influiria considerablemente en su
rentabilidad. No bastaba con saber que los consumidores pagarian
mas por un nuevo producto. La cuestion era cudnto mds. General
Mills tuvo, pues, que analizar minuciosamente las preferencias de
los consumidores para averiguar la demanda de Apple-Cinnamon
Cheerios.

El problema de General Mills de averiguar las preferencias de
los consumidores es un reflejo de un problema mas complejo que
debe resolver el Congreso de Estados Unidos cuando evalua el pro-
grama federal de cupones de alimentacion. El objetivo de este pro-
grama es dar a los hogares de renta baja unos cupones que pueden
intercambiarse por comida. Pero la elaboracion de este programa
siempre ha planteado un problema que complica su evaluacién:
(proporcionan los cupones de alimentacién mds alimentos a los in-
dividuos o se limitan a subvencionar los que estos comprarian de
todos modos? En otras palabras, ;no podria ser que el programa
no haya hecho mas que suministrar unos ingresos adicionales que
se gastan en gran parte en articulos no alimenticios en lugar de re-
solver los problemas de nutricion de los pobres? Aligual que en el
caso del ejemplo de los cereales, hay que analizar la conducta de los
consumidores. En este caso, el gobierno federal debe averiguar
como afectan las variaciones de los niveles de renta y de los precios
al gasto en alimentos en comparacién con el gasto en otros bienes.

Para resolver estos dos problemas —uno referente a la politica
de las empresas y el otro a la politica econémica— hay que compren-
der la teoria de la conducta de los consumidores: la explicacion
de cémo asignan estos la renta a la compra de diferentes bienes y
servicios.

La conducta de los consumidores

¢Coémo puede decidir un consumidor que tiene una renta limitada
los bienes y los servicios que va a comprar? Esta cuestion, funda-
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« teoria de la conducta
de los consumidores
Descripcion de cémo
asignan los consumidores
su renta a los diferentes
bienes y servicios para
maximizar su bienestar.

mental en microeconomia, se aborda en este capitulo y en el siguiente. Veremos
como distribuyen los consumidores su renta entre los bienes y explicaremos cémo
determinan estas decisiones las demandas de los diferentes bienes y servicios.
Comprender las decisiones de compra de los consumidores también nos ayuda-
rad a comprender cémo afectan las variaciones de la renta y de los precios a las
demandas de bienes y servicios y por qué las demandas de algunos productos
son mas sensibles que otras a las variaciones de los precios y de la renta.

Como mejor se comprende la conducta de los consumidores es siguiendo tres
pasos:

1. Las preferencias de los consumidores: el primer paso consiste en encon-
trar una manera préctica de describir las razones por las que las personas
prefieren un bien a otro. Veremos que las preferencias de un consumidor por
los distintos bienes pueden describirse gréfica y algebraicamente.

2. Las restricciones presupuestarias: naturalmente, los consumidores tam-
bién consideran los precios. Por tanto, en el segundo paso tenemos en cuen-
ta el hecho de que los consumidores tienen una renta limitada que restrin-
ge las cantidades de bienes que pueden comprar. ;Qué hace un consumidor
en esta situacion? La respuesta se halla reuniendo en el tercer paso las pre-
ferencias de los consumidores y las restricciones presupuestarias.

3. Las elecciones de los consumidores: los consumidores, dadas sus prefe-
rencias y sus rentas limitadas, deciden comprar las combinaciones de bie-
nes que maximizan su satisfaccion. Estas combinaciones dependen de los
precios de los distintos bienes. Por tanto, comprender la elecciéon de los
consumidores nos ayudara a comprender la demanda, es decir, como de-
pende la cantidad que deciden comprar los consumidores de un bien de
su precio.

Estos tres pasos son los elementos bésicos de la teoria de los consumidores,
por lo que los seguiremos detalladamente en los tres primeros apartados de este
capitulo. A continuacién, analizaremos algunos otros aspectos interesantes de la
conducta de los consumidores. Por ejemplo, veremos como se puede determinar
la naturaleza de las preferencias de los consumidores a partir de la observaciéon
de su conducta. Asi, por ejemplo, si un consumidor elige un bien frente a otro
que tiene un precio similar, podemos deducir que prefiere el primer bien. También
pueden extraerse conclusiones similares de las decisiones reales que toman los
consumidores cuando varian los precios de los distintos bienes y servicios que
pueden comprar.

Al final de este capitulo, volveremos al analisis de los precios reales y nomi-
nales que iniciamos en el Capitulo 1. En ese capitulo vimos que el indice de pre-
cios de consumo es un indicador de la evolucién del bienestar de los consumido-
res. En este capitulo, profundizamos més en el tema del poder adquisitivo
describiendo varios indices que calculan las variaciones del poder adquisitivo a
lo largo del tiempo. Como estos indices afectan a los beneficios y los costes de
numerosos programas de proteccion social, son importantes instrumentos para
elaborar la politica econémica en Estados Unidos.

¢Qué hacen los consumidores Antes de avanzar, debemos formular claramen-
te los supuestos sobre la conducta de los consumidores e indicar si son realistas
o no. Es dificil discutir la proposicion de que los consumidores tienen preferen-
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cias por los distintos bienes y servicios a los que pueden acceder y de que se en-
frentan a restricciones presupuestarias que limitan lo que pueden comprar. Pero
podriamos discrepar de la proposicion de que los consumidores deciden las com-
binaciones de bienes y servicios que van a comprar para maximizar su satisfac-
cién. ;Son los consumidores racionales y estan informados como suponen a me-
nudo los economistas?

Sabemos que los consumidores no siempre deciden sus compras racionalmen-
te. Por ejemplo, a veces compran impulsivamente, teniendo poco o nada en cuen-
ta sus restricciones presupuestarias (y endeuddndose como consecuencia). A ve-
ces no estan seguros de lo que prefieren o se dejan influir por las decisiones de
consumo de amigos y vecinos o incluso por los cambios de humor. Y aunque se
comporten racionalmente, no siempre pueden tener totalmente en cuenta la mul-
titud de precios y opciones a los que se enfrentan diariamente.

Los economistas han desarrollado recientemente algunos modelos de la con-
ducta de los consumidores que se basan en supuestos mds realistas sobre la ra-
cionalidad y la toma de decisiones. Este campo de investigacion, llamado econo-
mia de la conducta, se ha basado en gran medida en las observaciones de la
psicologia y de campos afines. En el Capitulo 5, analizaremos algunos resultados
fundamentales de la economia de la conducta. De momento, solo queremos de-
jar claro que nuestro modelo basico de la conducta de los consumidores postula
necesariamente algunos supuestos simplificadores. Pero también queremos subra-
yar que este modelo ha tenido mucho éxito en la explicacién de una gran parte
de lo que observamos realmente sobre la eleccion de los consumidores y las ca-
racteristicas de su demanda, por lo que es un «caballo de batalla» basico de la
economia. Se utiliza mucho, no solo en economia sino también en campos afines
como las finanzas y el marketing.

LAS PREFERENCIAS DE LOS CONSUMIDORES

Dado tanto el inmenso niimero de bienes y servicios que permite comprar nues-
tra economia industrial como la gran diversidad de gustos personales, ;cémo po-
demos describir de una manera coherente las preferencias de los consumidores?
Comencemos imaginando cémo puede comparar un consumidor los diferentes
grupos de articulos que puede comprar. ;Preferira un grupo de articulos a otro?
(O le dara lo mismo uno que otro?

Las cestas de mercado

Utilizamos el término cesta de mercado para referirnos a un grupo de articulos.
Concretamente, una cesta de mercado es una lista de cantidades especificas deuno  « cesta de mercado
o mas bienes. Puede contener los diferentes articulos alimenticios de un carro de  Lista que contiene
comestibles. También puede referirse a las cantidades de alimentos, ropa y vi- cantidades especificas
; ) P . ,Topay de uno o mas bienes.

vienda que compra mensualmente un consumidor.

:Como seleccionan los consumidores las cestas de mercado? ;Cémo deciden,
por ejemplo, la cantidad de alimentos que compran mensualmente frente a la de
ropa? Aunque la seleccién a veces puede ser arbitraria, como enseguida veremos,
los consumidores normalmente seleccionan las cestas de mercado que mejoran lo
maés posible su bienestar.
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CUADRO 3.1 Distintas cestas de mercado

Cesta de mercado Unidades de alimentos Unidades de vestido
B 20 30
€ 10 50
D 40 20
E 30 40
F 10 20
G 10 40
Nota: Evitamos utilizar |a letra A para representar una cesta de mercado, siempre que esta puede confundirse
con el nimero de unidades de alimentos.

El Cuadro 3.1 muestra varias cestas de mercado que contienen diferentes
cantidades de alimentos y ropa compradas mensualmente. El niimero de ar-
ticulos alimenticios puede calcularse de varias formas: por medio del nimero
total de envases, por medio del nimero total de paquetes de cada articulo (por
ejemplo, leche, carne, etc.) o por medio del nimero de kilos o de gramos.
Asimismo, la ropa puede calcularse por medio del niimero total de prendas,
por medio del nimero de prendas de cada tipo de ropa o por medio del peso o
del volumen total. Como el método de medicién es en gran medida arbitrario,
describimos simplemente los articulos de una cesta de mercado por medio del
numero total de unidades de cada mercancia. Por ejemplo, la cesta de mercado
A contiene 20 unidades de alimentos y 30 de ropa, la B contiene 10 de alimen-
tos y 50 de ropa, etc.

Para explicar la teoria de la conducta de los consumidores, nos preguntamos
si estos prefieren una cesta de mercado a otra. Obsérvese que la teoria supone que
las preferencias de los consumidores son coherentes y tienen sentido. En el si-
guiente subapartado, explicamos el significado de estos supuestos.

Algunos supuestos basicos sobre las preferencias

La teoria de la conducta de los consumidores comienza con tres supuestos basi-
cos sobre las preferencias de los individuos por una cesta de mercado frente a
otra. Creemos que estos supuestos se cumplen en el caso de la mayoria de las per-
sonas y en la mayor parte de las situaciones:

1. Completitud: se supone que las preferencias son completas. En otras pala-
bras, los consumidores pueden comparar y ordenar todas las cestas posi-
bles. Asi, por ejemplo, dadas dos cestas de mercado A y B, un consumidor
preferird la A ala B, la B ala A o se mostrard indiferente entre las dos. Por
indiferente queremos decir que le satisfara por igual cualquiera de las dos.
Obsérvese que estas preferencias no tienen en cuenta los costes. Un consu-
midor puede preferir un filete a una hamburguesa, pero comprar una ham-
burguesa porque es mds barata.

2. Transitividad: las preferencias son transitivas. La transitividad significa que
si un consumidor prefiere la cesta A ala By la B ala C, también prefiere la
A ala C. Por ejemplo, si prefiere un Porsche a un Cadillac y un Cadillac a
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un Chevrolet, también prefiere un Porsche a un Chevrolet. La transitividad
normalmente se considera necesaria para la coherencia del consumidor.

3. Cuanto mas, mejor: se supone que los bienes son deseables, es decir, son
buenos. Por consiguiente, los consumidores siempre prefieren una cantidad ma-
yor de cualquier bien a una menor. Ademas, nunca estan satisfechos o sacia-
dos; cuanto mds mejor, aunque solo sea algo mejor'. Este supuesto se postula
por razones pedagoégicas; a saber, simplifica el analisis grafico. Naturalmente,
algunos bienes, como la contaminacion del aire, pueden no ser deseables,
por lo que los consumidores siempre preferirin menos. Prescindiremos de
estos «males» en el anélisis inmediato de la eleccién del consumidor por-
que la mayoria de los consumidores no decidirian comprarlos. Sin embar-
go, los analizaremos méds adelante en este libro.

Estos tres supuestos constituyen la base de la teoria de los consumidores. No
explican sus preferencias, pero hacen que sean en buena medida racionales y ra-
zonables. Partiendo de estos supuestos, analizamos a continuacion mas detalla-
damente la conducta de los consumidores.

Las curvas de indiferencia

Podemos mostrar gréficamente las preferencias del consumidor por medio de
curvas de indiferencia. Una curva de indiferencia representa todas las combinaciones
de cestas de mercado que reportan el mismo nivel de satisfaccion a una persona. Por tan-
to, esa persona es indiferente entre las cestas de mercado representadas por los
puntos situados en la curva.

Dados nuestros tres supuestos sobre las preferencias, sabemos que un consu-
midor siempre puede indicar una preferencia por una cesta de mercado frente a
otra o una indiferencia entre las dos. Esta informacién puede utilizarse para or-
denar todas las opciones posibles de consumo. Para ver este principio grafica-
mente, supongamos que solo pueden consumirse dos bienes: alimentos A y ves-
tido V. En este caso, todas las cestas de mercado describen las combinaciones de
alimentos y vestido que podria desear consumir una persona. Como ya hemos vis-
to, el Cuadro 3.1 muestra algunos ejemplos de cestas que contienen distintas can-
tidades de alimentos y vestido.

Para representar graficamente la curva de indiferencia de un consumidor, es
atil representar primero sus preferencias personales. La Figura 3.1 representa las
mismas cestas de mercado que el Cuadro 3.1. El eje de abscisas mide el niimero
de unidades de alimentos que se compran cada semana y el de ordenadas el na-
mero de unidades de vestido. La cesta de mercado C, que contiene 20 unidades
de alimentos y 30 de vestido, se prefiere a la F porque la C contiene mas alimen-
tos y mas vestido (recuérdese el tercer supuesto segtn el cual cuanto mds, me-
jor). Asimismo, la cesta de mercado E, que contiene atin mas alimentos y mas ves-
tido, se prefiere a la C. En realidad, podemos comparar facilmente todas las cestas
de mercado de las dos dreas sombreadas (como la E y la F) con la C porque todas
contienen una cantidad mayor o menor tanto de alimentos como de vestido.
Obsérvese, sin embargo, que la B contiene mas vestido pero menos alimentos que
la C. Asimismo, la D contiene mas alimentos pero menos vestido que la C. Por

! Algunos economistas utilizan, pues, la expresion no saciedad para referirse a este tercer supuesto.

« curva de indiferencia
Curva que representa
todas las combinaciones
de cestas de mercado que
reportan al consumidor el
mismo nivel de
satisfaccion.
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FIGURA 3.1 Descripcion de las preferencias individuales

Como se prefiere una cantidad mayor de cada bien a una menor, podemos comparar
las cestas de mercado de las dreas sombreadas. La cesta de mercado C se prefiere cla-
ramente a la F, mientras que la E se prefiere claramente a la C. Sin embargo, la C no
puede compararse con la B, la D o la G sin disponer de informacién adicional.

tanto, no es posible comparar la cesta de mercado C con la B, la D y la G sin dis-
poner de mas informacién sobre la ordenacion del consumidor.

Esta informacion adicional se encuentra en la Figura 3.2, que muestra una cur-
va de indiferencia, llamada U, que pasa por los puntos C, By D. Esta curva in-
dica que el consumidor se muestra indiferente entre estas tres cestas de mercado.
Nos dice que no se siente ni mejor ni peor renunciando a 10 unidades de alimen-
tos para obtener 20 unidades méas de vestido desplazdndose de la cesta de mer-
cado C a la B. También se muestra indiferente entre los puntos C y D: renunciara
a 10 unidades de vestido para obtener 20 mas de alimentos. Por otra parte, pre-
fierela C a la G, que se encuentra por debajo de U,.

Obsérvese que la curva de indiferencia de la Figura 3.2 tiene pendiente nega-
tiva de izquierda a derecha. Para comprender por qué, supongamos que tuviera
pendiente positiva de C a E. En este caso, se violaria el supuesto segtn el cual se
prefiere una cantidad mayor de un bien a una menor. Como la cesta de mercado
E tiene una cantidad mayor que la C tanto de alimentos como de vestido, debe pre-
ferirse a la C y, por tanto, no puede encontrarse en la misma curva de indiferen-
cia que ella. En realidad, cualquier cesta de mercado que se encuentre por encima
y ala derecha de la curva de indiferencia U, de la Figura 3.2 se prefiere a cualquie-
ra que se encuentre en U,.

Los mapas de curvas de indiferencia

Para describir las preferencias de una persona por todas las combinaciones de
alimentos y vestido, podemos representar un conjunto de curvas de indiferen-
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FIGURA 3.2 Una curva de indiferencia

La curva de indiferencia U, que pasa por la cesta de mercado C muestra todas las ces-
tas que reportan al consumidor el mismo nivel de satisfaccién que la C; comprenden las
cestas de mercado B y D. Nuestro consumidor prefiere la cesta de mercado E, que se en-
cuentra por encima de U,, a la C, pero prefiere la C ala G o la F, que se encuentran por
debajo de U,.

cia llamado mapa de curvas de indiferencia. Cada una de las curvas del mapa
muestra las cestas de mercado entre las que es indiferente la persona. La Figura
3.3 muestra tres curvas de indiferencia que forman parte de un mapa de curvas
de indiferencia. La U, reporta el maximo nivel de satisfaccién, seguida de la U,
y dela U,.

Las curvas de indiferencia no pueden cortarse. Para ver por qué, supondremos
lo contrario y veremos que el grafico resultante viola nuestros supuestos sobre la
conducta de los consumidores. La Figura 3.4 muestra dos curvas de indiferencia,
U, y U,, que se cortan en el punto C. Como tanto C como B se encuentran en la
curva de indiferencia U, el consumidor debe ser indiferente entre estas dos ces-
tas de mercado. Como tanto C como D se encuentran en la curva de indiferencia
U,, el consumidor también es indiferente entre estas cestas de mercado. Por tan-
to, basandonos en el supuesto de la transitividad, el consumidor también es in-
diferente entre B y D. Pero esta conclusién no puede ser cierta: la cesta de merca-
do B debe preferirse a la D, puesto que contiene una cantidad mayor tanto de
alimentos como de vestido. Por consiguiente, las curvas de indiferencia que se
cortan van en contra de nuestro supuesto de que se prefiere una cantidad mayor
a una menor.

» mapa de curvas de
indiferencia Gréafico que
contiene un conjunto de
curvas de indiferencia que
muestran las cestas de
mercado entre las que es
indiferente un consumidor.
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FIGURA 3.3 Un mapa de curvas de indiferencia

Un mapa de curvas de indiferencia es un conjunto de curvas de indiferencia que des-
criben las preferencias de una persona. Cualquier cesta de mercado situada en la cur-
va de indiferencia U,, como la C, se prefiere a cualquiera situada en la U, (por ejemplo,
la B), la cual se prefiere, a su vez, a cualquiera situada en U,;, como la D.

Vestido
(unidades semanales)

Uy

De

Alimentos
(unidades semanales)

FIGURA 3.4 Las curvas de indiferencia no pueden cortarse

Si las curvas de indiferencia U, y U, se cortaran, se violaria uno de los supuestos de la
teoria de los consumidores. Segtin este grafico, el consumidor deberia ser indiferente en-
tre las cestas de mercado C, By D. Sin embargo, prefiere la B a la D porque la primera
contiene una cantidad mayor de ambos bienes.

Naturalmente, existe un nimero infinito de curvas de indiferencia que no se
cortan, una para cada nivel posible de satisfaccion. En realidad, todas las cestas
de mercado posibles (que corresponden a un punto del grafico) tienen una cur-
va de indiferencia que pasa por ellas.
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La forma de las curvas de indiferencia

Recuérdese que las curvas de indiferencia tienen todas ellas pendiente negativa.
En nuestro ejemplo de los alimentos y el vestido, cuando aumenta la cantidad de
alimentos a lo largo de una curva de indiferencia, la cantidad de vestido dismi-
nuye. El hecho de que las curvas de indiferencia tengan pendiente negativa se
desprende directamente de nuestro supuesto de que cuanto méds, mejor. Si una
curva de indiferencia tiene pendiente positiva, un consumidor se mostraria indi-
ferente entre dos cestas de mercado, aunque una de ellas tuviera tanto mas ali-
mentos como mas vestido.

Como vimos en el Capitulo 1, los individuos se enfrentan a disyuntivas. La
forma de una curva de indiferencia describe en qué medida esta dispuesto un
consumidor a sustituir un bien por otro. Obsérvese, por ejemplo, la curva de in-
diferencia de la Figura 3.5. Partiendo de la cesta de mercado C y trasladandose a
la B, vemos que el consumidor esta dispuesto a renunciar a 6 unidades de vesti-
do para obtener 1 mas de alimentos. Sin embargo, al trasladarse de B a D, solo esta
dispuesto a renunciar a 4 unidades de vestido para obtener una mas de alimen-
tos; al trasladarse de la D a la E, s6lo renunciard a 2 unidades de vestido a cam-
bio de 1 de alimentos. Cuanto més vestido y menos alimentos consuma una per-

Vestido 10 [~
(unidades
semanales)

10

1 2 3 4 5 Alimentos
(unidades semanales)

FIGURA 3.5 La relacién marginal de sustitucion

La pendiente de una curva de indiferencia mide la relaciéon marginal de sustitucién
(RMS) del consumidor entre dos bienes. En la figura, la RMS entre el vestido (V) y los
alimentos (A) disminuye, pasando de 6 (entre C y B) a 4 (entre By D), después a 2 (en-
tre Dy E) y después a 1 (entre E y F). Cuando la RMS disminuye a lo largo de una cur-
va de indiferencia, esta es convexa.

=
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» relacién marginal de
sustitucién (RMS)
Cantidad méxima de un
bien a la que esta
dispuesta a renunciar una
persona para obtener una
unidad mas de otro.

sona, mayor sera la cantidad de vestido a la que renunciara para obtener mas ali-
mentos. Asimismo, cuantos mas alimentos posea una persona, menor serd la can-
tidad de vestido a la que renunciara a cambio de mas alimentos.

La relacién marginal de sustitucion

Para cuantificar la cantidad de un bien a la que un consumidor esté dispuesto a
renunciar para obtener mas de otro, utilizamos una medida denominada rela-
cién marginal de sustituciéon (RMS). La RMS del vestido V por alimentos A es la
cantidad mdxima de vestido a la que una persona estd dispuesta a renunciar para obtener
una unidad mds de alimentos. Supongamos, por ejemplo, que la RMS es 3. Eso sig-
nifica que el consumidor renunciara a 3 unidades de vestido para obtener una
unidad mas de alimentos. Si es 1/2, solo esta dispuesto a renunciar a 1/2 unidad
de vestido. Por tanto, la RMS mide el valor que concede el individuo a 1 unidad mds
de un bien expresado en unidades del otro.

Veamos de nuevo la Figura 3.5. Obsérvese que el vestido aparece en el eje de
ordenadas y los alimentos en el de abscisas. Cuando describimos la RMS, debe-
mos indicar claramente cudl es el bien al que renunciamos y cudl es el bien del
que obtenemos mads. Para mantener la coherencia a lo largo de todo el libro, des-
cribiremos la RMS en funcién de la cantidad del bien representado en el eje de orde-
nadas a la que el consumidor estd dispuesto a renunciar para obtener una unidad mds
del bien representado en el de abscisas. Asi, en la Figura 3.5 la RMS se refiere a la
cantidad de vestido a la que el consumidor esta dispuesto a renunciar para ob-
tener una unidad mas de alimentos. Si representamos la variacion del vestido por
medio de AV y la de los alimentos por medio de AA, la RMS puede expresarse
de la forma siguiente: ~AV/AA. El signo negativo se pone para convertir la rela-
cién marginal de sustituciéon en un niamero positivo (recuérdese que el valor de
AV siempre es negativo; el consumidor renuncia a vestido para obtener mas ali-
mentos).

Por tanto, la RMS correspondiente a un punto cualquiera es igual en valor ab-
soluto a la pendiente de la curva de indiferencia. Por ejemplo, en la Figura 3.5 la
RMS entre los puntos C y B es 6: el consumidor esta dispuesto a renunciar a 6
unidades de vestido para obtener una mas de alimentos. Sin embargo, entre los
puntos By D, es 4: con estas cantidades de alimentos y vestido, solo esta dispues-
to a renunciar a 4 unidades de vestido para obtener una mas de alimentos.

Convexidad Obsérvese también en la Figura 3.5 que la RMS disminuye a medi-
da que descendemos por la curva de indiferencia. No es una casualidad. Esta dis-
minucién de la RMS refleja una importante caracteristica de las preferencias de
los consumidores. Para comprenderlo, anadiremos otro supuesto mas sobre las
preferencias de los consumidores a los tres que hemos analizado antes en este ca-
pitulo (véanse las paginas 78 y 79):

4. Relacién marginal de sustitucion decreciente: las curvas de indiferencia
normalmente son convexas, o sea, combadas hacia dentro. El término conve-
xo significa que la pendiente de la curva de indiferencia aumenta (es decir,
se vuelve menos negativa) a medida que descendemos a lo largo de la cur-
va. En otras palabras, una curva de indiferencia es convexa si la RMS disminu-
yealo largo de la curva. La curva de indiferencia de la Figura 3.5 es convexa.
Como hemos visto, partiendo de la cesta de mercado C y desplazdndose a
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la B, la RMS del vestido V por alimentos A es ~-AV/AA =—(-6)/1 = 6. Sin
embargo, cuando partimos de la cesta B y nos desplazamos de B a D, la
RMS desciende a 4. Partiendo de la cesta de mercado D y desplazédndose a
E, la RMS es 2 y partiendo de E y desplazandose a F, es 1. A medida que
aumenta el consumo de alimentos, la pendiente de la curva de indiferencia
disminuye, por lo que también disminuye la RMS?.

(Es razonable esperar que las curvas de indiferencia sean convexas? Si. A me-
dida que una persona consume una cantidad mayor de un bien, es de esperar
que prefiera renunciar a una cantidad cada vez menor de otro para obtener mas
unidades del primero. A medida que descendemos a lo largo de la curva de in-
diferencia de la Figura 3.5 y aumenta el consumo de alimentos, disminuye la sa-
tisfaccion adicional que reporta al consumidor el hecho de tener mas alimentos.
Por tanto, renunciard a una cantidad cada vez menor de vestido para obtener més
alimentos.

Otra manera de describir estos principios es decir que los consumidores pre-
fieren generalmente una cesta de mercado equilibrada a otras que contengan la
cantidad total de un bien y ninguna del otro. Obsérvese en la Figura 3.5 que una
cesta de mercado relativamente equilibrada que contenga 3 unidades de alimen-
tos y 6 de vestido (cesta D) genera tanta satisfaccion como otra que solo conten-
ga 1 de alimentos, pero 16 de vestido (cesta C). Por tanto, una cesta de mercado
equilibrada que contenga, por ejemplo, 6 unidades de alimentos y 8 de vestido re-
porta un nivel mayor de satisfaccion.

Los sustitutivos perfectos y los complementarios
perfectos

La forma de las curvas de indiferencia describe la disposicién de un consumidor

o . .1 . . En el Apartado 2.1,
a sustituir un bien por otro. Una curva de indiferencia que tenga una forma dife- NS opartaco

explicamos que dos

rente implica un grado diferente de disposicién a sustituir un bien por otro. Para bienes son sustitutivos
ver este principio, examinemos los dos casos extremos que muestra la Figura 3.6. cuando la subida del
La Figura 3.6(a) representa las preferencias de Felipe por el zumo de manza- g:isfcgiggiﬁzne&os
nay el de naranja. Estos dos bienes son sustitutivos perfectos para él, ya que es de la cantidad
totalmente indiferente entre tener un vaso de uno y un vaso del otro. En este caso, demandada del otro.

la RMS del zumo de naranja por el zumo de manzana es 1: Felipe siempre esté dis-

puesto a intercambiar 1 vaso de uno por 1 vaso del otro. En general, decimos que

dos bienes son sustitutivos perfectos cuando la relacién marginal de sustitucion bienes sustitutivos

de uno por otro es una constante. Las curvas de indiferencia que describen la dis- ~ Perfectos Dos bienes
untiva entre el consumo de los dos bien n lineas rectas. La pendiente de 1 cuya relacion marginal de

y a entre el consumo de los dos bienes son lineas rectas. La pendiente delas ¢ &, cion es una

curvas de indiferencia no tiene por qué ser igual a -1 en el caso de los sustituti-  constante.

vos perfectos. Supongamos, por ejemplo, que Daniel cree que un chip de memo-

ria de 16 megabytes equivale a dos de 8 porque las dos combinaciones tienen la

misma capacidad de memoria. En ese caso, la pendiente de la curva de indife-

rencia de Daniel serd igual a -2 (el ntiimero de chips de 8 megabytes se encuen-

tra en el eje de ordenadas).

2 Cuando las preferencias no son convexas, la RMS aumenta a medida que aumenta a lo largo de
cualquier curva de indiferencia la cantidad del bien medido en el eje de abscisas. Esta posibilidad im-
probable podria darse si uno de los dos bienes o ambos fueran adictivos. Por ejemplo, la disposicién a
sustituir otros bienes por una droga adictiva podria aumentar conforme se consumiera mas droga.
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(a) Sustitutivos perfectos (b) Complementarios perfectos

Zumo de Zapatos
manzana del pie

. . 4
(vasos) izquierdo

3 3

2 2

1 1

0 0

1 2 3 4 1 2 3 4
Zumo de naranja (vasos) Zapatos del pie derecho

FIGURA 3.6 Los sustitutivos perfectos y los complementarios perfectos

En (a), Felipe considera que el zumo de naranja y el de manzana son sustitutivos perfectos. Siempre
se muestra indiferente entre un vaso de uno y un vaso del otro. En (b), Juana considera que los
zapatos del pie izquierdo y los del derecho son complementarios perfectos. Un zapato mas del
pie izquierdo no le reporta més satisfaccion si no tiene también la pareja del pie derecho.

En el Apartado 2.1
explicamos que los
bienes son
complementarios
cuando la subida del
precio de uno de ellos
provoca una
disminucién de la
cantidad demandada
del otro.

o bienes
complementarios
perfectos Dos bienes
cuya RMS es infinita; las
curvas de indiferencia
tienen forma de angulo
recto.

«mal Un bien es un mal
cuando se prefiere una
cantidad menor a una
mayor.

La Figura 3.6(b) muestra las preferencias de Juana por los zapatos del pie iz-
quierdo y los del derecho. Para ella, los dos bienes son complementarios perfec-
tos, ya que un zapato del pie izquierdo no aumenta su satisfaccion, si no puede
conseguir la pareja del pie derecho. En este caso, la RMS de los zapatos del pie de-
recho por los del izquierdo es cero, siempre que haya mas del pie derecho que
del izquierdo. Juana no renunciara a ningtin zapato del pie izquierdo para con-
seguir mas del derecho. La RMS es infinita siempre que haya mas zapatos del pie
izquierdo que del derecho, ya que Juana renunciara a todos los zapatos que so-
bren del pie izquierdo, salvo uno, para obtener un zapato mas del derecho. Dos
bienes son complementarios perfectos cuando sus curvas de indiferencia tienen
forma de angulo recto.

Males Hasta ahora todos nuestros ejemplos se referian a mercancias que eran
«bienes», es decir, a casos en los que se preferia tener una cantidad mayor de un
bien a una menor. Sin embargo, algunas cosas son males: cuanto menos, mejor. La
contaminacién del aire es un mal; el amianto que se utiliza en el aislamiento de
las viviendas es otro. ;COomo tenemos en cuenta los males en el andlisis de las
preferencias de los consumidores?

La respuesta es sencilla: redefinimos la mercancia en cuestiéon de tal manera
que los gustos de los consumidores se representen en forma de una preferencia
por una cantidad menor del mal. De esta manera, el mal se convierte en bien. Asi,
por ejemplo, en lugar de una preferencia por la contaminacion del aire, analiza-
remos la preferencia por el aire limpio, que podemos medir por medio del grado
de reduccion de la contaminacién del aire. Asimismo, en lugar de referirnos al
amianto como un mal, nos referiremos al bien correspondiente, es decir, a la eli-
minacién del amianto.
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Con esta sencilla adaptacion, los cuatro supuestos basicos de la teoria del con-
sumidor contintdan siendo validos, por lo que ya nos encontramos en condicio-
nes de pasar a analizar las restricciones presupuestarias de los consumidores.

El diseno de nuevos automoviles (I)

Supongamos que el lector trabajara para la
Ford Motor Company y tuviera que ayu-
dar a planificar la introduccién de nuevos
modelos. ; Deberian hacer hincapié los nue-
vos modelos en el espacio interior o en el
manejo? ;En los caballos de potencia o en
el consumo de gasolina? Para decidir, que-
rria saber como valora la gente los distin-
tos atributos de un automévil, como la po-
tencia, el tamafio, el manejo, el consumo de gasolina, las caracteristicas interiores,
etc. Cuanto mas deseables fueran los atributos, mas estaria dispuesta a pagar
la gente por un automoévil. Sin embargo, cuanto mejores son los atributos, mas
cuesta fabricar el automoévil. Por ejemplo, cuesta mas producir un automévil
que tenga un potente motor y mas espacio interior que uno que tenga un mo-
tor mas pequefio y menos espacio. ;Cémo debe sopesar Ford estos diferentes
atributos y elegir aquellos en los que va a poner énfasis?

La respuesta depende, en parte, del coste de produccién, pero también de
las preferencias de los consumidores. Para averiguar cuanto esta dispuesta a
pagar la gente por los distintos atributos, los economistas y los expertos en
marketing examinan los precios que paga realmente por una amplia variedad
de modelos que tienen diversos atributos. Por ejemplo, si la tinica diferencia en-
tre dos automéviles es el espacio interior y si el automovil que tiene 2 pies ct-
bicos mas se vende por 1.000 ddlares mdas que uno mas pequeiio, el espacio in-
terior se valorard en 500 délares por pie ctibico. Evaluando las compras de
automoviles de una amplia variedad de compradores y de modelos, es posi-
ble estimar los valores de cada atributo y tener en cuenta al mismo tiempo el
hecho de que estas valoraciones pueden disminuir cuanta méas cantidad de
cada atributo se incluya en un automévil. Una forma de obtener esa informa-
cién es hacer encuestas preguntando a los individuos por sus preferencias por
distintos automéviles que tienen distintas combinaciones de atributos; otra es
analizar estadisticamente las compras anteriores de automéviles cuyos atribu-
tos eran distintos.

En un estudio reciente se ha examinado una amplia variedad de modelos
Ford que tienen distintos atributos®. La Figura 3.7 describe dos conjuntos de
curvas de indiferencia en funcién de dos atributos: el tamario interior (en pies
ctbicos) y la aceleracién (en caballos de potencia) de consumidores representati-
vos de automdviles Ford. La Figura 3.7(a) describe las preferencias de los duefios
representativos de un Ford Mustang. Como tienden a conceder mas valor a la

3 Amil Petrin, «Quantifying the Benefits of New Products: The Case of the Minivan», Journal of
Political Economy, 110, 2002, pags. 705-729. Queremos dar las gracias a Amil Petrin por facilitarnos par-
te de la informacién empirica de este ejemplo.
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FIGURA 3.7 Las preferencias por los atributos de los automéviles

Las preferencias por los atributos de los automéviles pueden describirse por medio de curvas de indiferen-
cia. Cada curva muestra las combinaciones de aceleracion y espacio interior que reportan la misma satisfac-
cién. Los duefios de un Ford Mustang (a) estan dispuestos a renunciar a una cantidad considerable de espa-
cio interior a cambio de mas aceleracién. En el caso de los duefios de Ford Explorer (b), ocurre lo contrario.

aceleracion que al tamafio, tienen una elevada relacion marginal de sustitu-
cién del tamafio por la aceleracion; en otras palabras, estan dispuestos a re-
nunciar a una buena cantidad de tamafo para conseguir mas aceleracion.
Comparense estas preferencias con las de los duefios de Ford Explorer, mostra-
das en la Figura 3.7(b). Estos tienen una RMS menor, por lo que renunciaran a
una cantidad considerable de aceleracion para conseguir un automévil que sea
mas grande por dentro.

La utilidad Tal vez se haya dado cuenta el lector de una ttil caracteristica de la
teoria de la conducta de los consumidores tal como la hemos descrito hasta aho-
ra: 10 ha sido necesario relacionar cada cesta de mercado consumida con un nivel numé-
rico de satisfaccion. Por ejemplo, en el caso de las tres curvas de indiferencia de la
Figura 3.3 (pagina 82), sabemos que la cesta de mercado C (o cualquier otra ces-
ta de la curva de indiferencia U,) reporta mas satisfacciéon que cualquiera de las
que se encuentran en U,, como la B. Asimismo, sabemos que las cestas de merca-
do situadas en U, se prefieren a las cestas situadas en U,. Las curvas de indiferen-
cia nos permiten simplemente describir graficamente las preferencias de los con-
sumidores, basaindonos en el supuesto de que estos pueden ordenar las distintas
opciones.

Veremos que la teoria de los consumidores solo se basa en el supuesto de que
estos pueden ordenar las cestas de mercado. No obstante, suele ser 1til asignar
un valor numeérico a cada cesta. Utilizando este enfoque numérico, podemos des-
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cribir las preferencias de los consumidores asignando una puntuacién a los ni-
veles de satisfaccion correspondientes a cada curva de indiferencia. El concepto
se conoce con el nombre de utilidad. En el lenguaje cotidiano, la palabra utilidad
tiene unas connotaciones bastante generales y significa mas o menos «beneficio»
o «bienestar». De hecho, los individuos reciben «utilidad» obteniendo las cosas
que les dan placer y evitando las que les causan dolor. En el lenguaje de la eco-
nomia, el concepto de utilidad se refiere a la puntuacion numérica que representa la
satisfaccion que reporta a un consumidor una cesta de mercado. En otras palabras, la uti-
lidad es un recurso que se utiliza para simplificar la ordenacién de las cestas de
mercado. Si comprando tres ejemplares de este libro de texto el consumidor es
mas feliz que comprando una camisa, decimos que los libros le reportan mas uti-
lidad que la camisa.

Funciones de utilidad Una funcién de utilidad es una férmula que asigna un
nivel de utilidad a cada cesta de mercado. Supongamos, por ejemplo, que la fun-
cién de utilidad de Felipe correspondiente a los alimentos (A) y al vestido (V) es
u(A, V) =A+2V. En ese caso, una cesta de mercado formada por 8 unidades de
alimentos y 3 de vestido genera una utilidad de 8 + (2)(3) = 14. Felipe es, pues, in-
diferente entre esta cesta de mercado y otra que contenga 6 unidades de alimen-
tos y 4 de vestido [6 + (2)(4) = 14]. Por otra parte, prefiere cualquiera de las dos
cestas de mercado a otra que contenga 4 unidades de alimentos y 4 de vestido. ;Por
qué? Porque esta ultima cesta solo tiene un nivel de utilidad de 4 + (4)(2) = 12.

Asignamos niveles de utilidad a las cestas de mercado de tal manera que si se
prefiere la cesta de mercado A a la B, el nimero serd mas alto en el caso de A que
en el de B. Por ejemplo, la cesta de mercado A situada en la curva de indiferen-
cia més alta de las tres, U,, podria tener un nivel de utilidad de 3, mientras que
la cesta B situada en la segunda mas alta, U,, podria tener un nivel de utilidad de
2 yla D situada en la curva de indiferencia mas baja, U,, podria tener un nivel de
utilidad de 1. Por tanto, la funcion de utilidad suministra la misma informacién
sobre las preferencias que un mapa de curvas de indiferencia: ambos ordenan las
decisiones de los consumidores en funcién de su nivel de satisfaccion.

Examinemos una funcién de utilidad mas detalladamente. La funcion de utili-
dad u(A, V) = AV nos indica que el nivel de satisfaccién que se obtiene consumien-
do A unidades de alimentos y V de vestido es el producto de A por V. La Figura
3.8 muestra las curvas de indiferencia correspondientes a esta funcién. El grafi-
co se ha trazado eligiendo inicialmente una cesta de mercado, por ejemplo, A =5
y V=5, en el punto C. Esta cesta de mercado genera un nivel de utilidad U, de
25. A continuacion, se ha trazado la curva de indiferencia (también llamada cur-
va isoutilidad) hallando todas las cestas de mercado con las que AV =25 (por ejem-
plo, A=10, V=25enel punto B; A=2,5, V=10 en el punto D). La segunda cur-
va de indiferencia, U, contiene todas las cestas de mercado con las que AV =50
y la tercera, U,, todas las cestas de mercado con las que AV = 100.

Es importante sefialar que los niimeros asignados a las curvas de indiferencia
solo tienen un fin practico. Supongamos que cambidramos la funcién de utilidad
por u(A, V) = 4AV. Consideremos cualquier cesta de mercado que antes genera-
ra un nivel de utilidad de 25, por ejemplo, A =5y V =5. Ahora ha aumentado el
nivel de utilidad a 100, es decir, se ha multiplicado por 4. Por tanto, la curva de
indiferencia denominada 25 parece igual, aunque ahora deberia denominarse 100
en lugar de 25. En realidad, la Ginica diferencia entre las curvas de indiferencia
correspondientes a la funcion de utilidad 4AV y la funcién de utilidad AV se ha-

o utilidad Puntuacion
numérica que representa
la satisfaccién que obtiene
un consumidor de una
cesta de mercado dada.

o funcién de utilidad
Férmula que asigna un
nivel de utilidad a una
cesta de mercado.
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o funcién de utilidad
ordinal Funcién de
utilidad que genera una
ordenacion de las cestas
de mercado por orden de
preferencia de mayor a
menor.

Vestido
(unidades semanales)
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FIGURA 3.8 Las funciones de utilidad y las curvas de indiferencia

Una funcién de utilidad puede representarse por medio de un conjunto de curvas de
indiferencia, cada una de las cuales lleva un indicador numeérico. Esta figura muestra
tres curvas de indiferencia (cuyos niveles de utilidad son 25, 50 y 100, respectivamen-
te) relacionadas con la funcién de utilidad AV.

lla en que las curvas se denominan 100, 200 y 400 en lugar de 25, 50 y 100. Es im-
portante destacar que la funcién de utilidad es simplemente una forma de orde-
nar diferentes cestas de mercado; la magnitud de la diferencia de utilidad entre
dos cestas de mercado cualesquiera no nos dice realmente nada. El hecho de que
U, tenga un nivel de utilidad de 100 y U, tenga un nivel de 50 no significa que las
cestas de mercado de U, generen el doble de satisfaccion que las de U,, ya que
no tenemos ninguna manera de medir objetivamente la satisfaccién de una per-
sona o el nivel de bienestar que reporta el consumo de una cesta de mercado. Por
tanto, independientemente de que utilicemos curvas de indiferencia o una medi-
da de la utilidad, solo sabemos que U, es mejor que U, y que U, es mejor que U,.
Sin embargo, no sabemos cudnto se prefiere la una a la otra.

La utilidad ordinal y la utilidad cardinal Las tres curvas de indiferencia de la
Figura 3.3 (pagina 82) muestran una ordenacion de las cestas de mercado. Por
este motivo, una funcién de utilidad que genera una ordenacion de cestas de mer-
cado se denomina funcién de utilidad ordinal. La ordenacion correspondiente
a la funcién de utilidad ordinal coloca las cestas de mercado en orden descen-
dente. Sin embargo, como hemos explicado antes, no indica cudnto se prefiere una
a otra. Sabemos, por ejemplo, que cualquier cesta situada en U,, como la C, se
prefiere a cualquiera situada en U,, como la B. Sin embargo, ni el mapa de curvas
de indiferencia ni la funcién de utilidad ordinal que genera revelan cuanto se pre-
fierelaCalaB(ylaBalaD).

Cuando trabajamos con una funcién de utilidad ordinal, debemos tener cui-
dado de no caer en una trampa. Supongamos que la funcién de utilidad ordinal
de Juan asigna un nivel de utilidad de 5 a un ejemplar de este libro, mientras que
la funcién de utilidad de Maria le asigna un nivel de 10. ;Sera Maria mas feliz
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que Juan si cada uno recibe un ejemplar de este libro? No lo sabemos. Como es-
tos valores numéricos son arbitrarios, es imposible realizar comparaciones inter-
personales de utilidad.

Cuando los economistas estudiaron por primera vez la utilidad y las funcio-
nes de utilidad, confiaban en poder cuantificar o medir facilmente las preferen-
cias de los individuos en unidades basicas y ofrecer asi una ordenacion que per-
mitiera realizar comparaciones interpersonales. Utilizando este enfoque,
podriamos decir que un ejemplar de este libro reporta a Maria el doble de satis-
faccién que a Juan. O si observamos que un segundo ejemplar aumenta el nivel
de utilidad de Juan a 10, podriamos decir que su felicidad se ha duplicado. Si los
valores numéricos asignados a las cestas de mercado tuvieran un significado de
este tipo, dirfamos que los niimeros proporcionan una ordenacion cardinal de las
opciones. Una funcién de utilidad que describe cudnto se prefiere una cesta de
mercado a otra se denomina funcién de utilidad cardinal. Las funciones de uti-
lidad cardinales, a diferencia de las funciones de utilidad ordinales, asignan a las
cestas de mercado valores numéricos que no pueden duplicarse o triplicarse ar-
bitrariamente sin alterar las diferencias entre los valores de las distintas cestas de
mercado.

Desgraciadamente, no es posible saber si una cesta de mercado reporta a una
persona el doble de satisfaccién que otra. Tampoco sabemos si el consumo de una
misma cesta reporta a una persona el doble de satisfacciéon que a otra (;sabria el
lector si el consumo de un bien le reporta el doble de satisfaccién que el consumo
de otro?) Afortunadamente, esta limitacién no es importante. Como nuestro ob-
jetivo es comprender la conducta de los consumidores, lo tinico que importa es
saber como ordenan estos las diferentes cestas. Por tanto, solo trabajaremos con
funciones de utilidad ordinales. Este enfoque es suficiente tanto para compren-
der como toma el consumidor sus decisiones como para comprender las implica-
ciones para las caracteristicas de la demanda de los consumidores.

¢Puede el dinero comprar la felicidad?

Los economistas utilizan el término utilidad para representar una medida de
la satisfaccion o felicidad que obtienen los individuos cuando consumen bie-
nes y servicios. Como una renta mas alta permite consumir mas bienes y ser-
vicios, decimos que la utilidad aumenta conforme mayor es la renta. Pero ;se
traduce realmente un aumento de la renta y del consumo en un aumento de la
felicidad? Las investigaciones que comparan distintas medidas de la felicidad
sugieren que la respuesta es un si matizado*.

En un estudio, se elabor6 una escala ordinal de la felicidad a partir de la res-
puesta a la siguiente pregunta. «Teniéndolo todo en cuenta, ;cuanto esta de
satisfecho actualmente con su vida?» 5. Las respuestas posibles iban de 0 (to-
talmente insatisfecho) a 10 (totalmente satisfecho). Se observé que la renta era

* Para un andlisis de la literatura relevante en la que se basa este ejemplo, véase Raphael DiTella y
Robert MacCulloch, «Some Uses of Happiness Data in Economics», Journal of Economic Perspectives, 20,
invierno, 2006, pags. 25-46.

5 Paul Frijters, John P. Haisken-Denew y Michael A. Shields, «Money Does Matter! Evidence from
Increasing Real Income and Life Satisfaction in East Germany Following Reunification», American
Economic Review, 94, junio, 2004, pags. 730-740.

o funcién de utilidad
cardinal Funcién de
utilidad que describe
cuanto se prefiere una
cesta de mercado a otra.
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un buen indicador de la felicidad (otro era el hecho de que la persona tuviera
o no trabajo). En promedio, cuando la renta aumentaba un 1 por ciento, el ni-
vel de satisfaccién aumentaba medio punto. Sabiendo que existe una relacién
positiva entre la utilidad o satisfaccion y la renta, es razonable asignar valores
de utilidad a las cestas de bienes y servicios que compran los consumidores.
¢Es esa relacion cardinal u ordinal? Se trata de una cuestién que sigue deba-
tiéndose.

Llevemos esta investigacion un paso mas alla. ;Pueden compararse los ni-
veles de felicidad de distintos paises y dentro de un mismo pais? Una vez més,
los datos dicen que si. En otra encuesta realizada a ciudadanos de 67 paises,
un equipo de investigadores formul6 la siguiente pregunta: «Teniéndolo todo
en cuenta, jcuanto esta de satisfecho actualmente con su vida en general?»
Para puntuar las respuestas, se utiliz6 una escala de 1 a 10; se asigné un 1 a
los més insatisfechos y un 10 a los mas satisfechos®. La renta se midié por me-
dio del producto interior bruto per capita de cada pais en d6lares americanos.
La Figura 3.9 muestra los resultados; cada punto representa un pais. Puede
observarse que cuando pasamos de los paises pobres que tienen una renta per
capita de menos de 5.000 ddlares a los que tienen una renta per capita mas
cercana a los 10.000 ddlares, la satisfaccion aumenta considerablemente.
Cuando traspasamos el nivel de 10.000 ddlares, el grado de satisfaccién aumen-
ta méas despacio.
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PIB per cépita en d6lares americanos de 1996

FIGURA 3.9 Larentay la felicidad

Una comparacién internacional muestra que los individuos que viven en paises que
tienen un PIB per cdpita mas alto son, en promedio, mas felices que los que viven en
paises que tienen un PIB per cdpita mas bajo.

¢ Ronald Inglehart et al., European and World Values Surveys Four-Wage Integrated Data File, 1981-2004
(2006). Puede consultarse en http://www.worldvaluessurvey.org.
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Es dificil hacer comparaciones internacionales, ya que es probable que haya
otros muchos factores, ademds de la renta, que explican la satisfaccién (por
ejemplo, la salud, el clima, el entorno politico, los derechos humanos, etc.). Es
posible, ademas, que la relacion entre la renta y la satisfaccion sea de doble
sentido: aunque un aumento de la renta genera mayor satisfaccién, un aumen-
to de la satisfaccion motiva mas a los individuos para trabajar mucho y obte-
ner una renta mas alta. Curiosamente, la relacién positiva entre la renta y la sa-
tisfaccion se mantiene incluso cuando los estudios tienen en cuenta otros
factores.

LAS RESTRICCIONES PRESUPUESTARIAS

Hasta ahora solo hemos centrado la atencién en el primer elemento de la teoria
de los consumidores: las preferencias de los consumidores. Hemos visto cémo
pueden utilizarse las curvas de indiferencia (o las funciones de utilidad) para des-
cribir como valoran los consumidores diferentes cestas de bienes. A continuacion,
pasamos a analizar el segundo elemento de la teoria de los consumidores: las res-  « restricciones

tricciones presupuestarias a las que se enfrentan como consecuencia de su ren- ~ Presupuestarias
o . Restricciones a las que se
ta limitada.

enfrentan los
consumidores como
consecuencia de su

La recta presupuestaria limitada renta.

Para ver cémo limita la restriccién presupuestaria las opciones de un consumidor,

consideremos una situacién en la que una mujer tiene una cantidad fija de renta,

I, que puede gastar en alimentos y vestido. Sea A la cantidad comprada de alimen-

tos y V la de vestido. Representamos los precios de los dos bienes por medio de

P,y P,.Enese caso, P,A (es decir, el precio de los alimentos multiplicado por la

cantidad) es la cantidad de dinero gastada en alimentos y P,V es la cantidad de

dinero gastada en vestido.

La recta presupuestaria indica todas las combinaciones de Ay V con las que la e« recta presupuestaria

cantidad total de dinero gastado es igual a la renta. Dado que solo estamos conside- ~ 10das las combinaciones
. o1 s de bienes con las que la

rando dos bienes (y prescindiendo de la posibilidad de que se ahorre), nuestro =1 15001 de dinero

consumidor hipotético gastara toda su renta en alimentos y vestido. Por tanto,  gastada es igual a la renta.

las combinaciones de alimentos y vestido que puede comprar se encuentran to-

das en esta recta:

P,A+P,V=I 3.1)

Supongamos, por ejemplo, que nuestra consumidora tiene una renta sema-
nal de 80 délares, que el precio de los alimentos es de 1 délar por unidad y que
el del vestido es de 2 por unidad. El Cuadro 3.2 muestra varias combinaciones
de alimentos y vestido que puede comprar semanalmente con sus 80 délares. Si
asigna todo su presupuesto a vestido, la cantidad maxima que podra comprar
sera de 40 unidades (a un precio de 2 ddlares por unidad), como representa la ces-
ta de mercado C. Si gasta todo su presupuesto en alimentos, podrd comprar 80
unidades (a 1 ddlar por unidad), como indica la cesta de mercado F. Las cestas
de mercado B, D y E muestran otras tres formas de gastar 80 ddlares en alimen-
tos y vestido.
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CUADRO 3.2 Las cestas de mercado y la recta presupuestaria

Cesta de mercado Alimentos (A) Vestido (V) Gasto total
€ 0 40 80%
B 20 30 80%
D 40 20 80%
E 60 10 80%
F 80 0 80 %

La Figura 3.10 representa la recta presupuestaria relacionada con las cestas de
mercado del Cuadro 3.2. Como la renuncia a una unidad de vestido permite aho-
rrar 2 délares y la compra de una de alimentos cuesta 1 délar, la cantidad de ves-
tido a la que se renuncia para obtener alimentos a lo largo de la recta presupues-
taria debe ser la misma en todos los puntos. Por consiguiente, la recta
presupuestaria es una linea recta desde el punto C al F. En este caso concreto, vie-
ne dada por la ecuacién A + 2V =80 délares.

La ordenada en el origen de la recta presupuestaria esta representada por la
cesta de mercado C. A medida que nuestra consumidora se desplaza a lo largo de
la recta de la cesta de mercado C a la F, gasta menos en vestido y més en alimen-
tos. Es facil ver que el vestido adicional al que debe renunciar para consumir una

Vestido
(unidades
semanales)
C
(I/Py) =40
30 Recta presupuestaria A +2V = 80 %
20 L D Pendiente AV/AA = _%: —P,/Py
10 -
| | _F
0 20 40 60 80=(I/Py Alimentos

(unidades semanales)

FIGURA 3.10 Una recta presupuestaria

Una recta presupuestaria describe las combinaciones de bienes que pueden comprar-
se dada la renta del consumidor y los precios de los bienes. La recta CF (que pasa por
los puntos B, D y E) muestra el presupuesto correspondiente a una renta de 80 délares,
un precio de los alimentos de P, =1 délar por unidad y un precio del vestido de P, =2
délares por unidad. La pendiente de la recta presupuestaria (medida entre los puntos
ByD)es-P,/P,=-10/20=-1/2.
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unidad mas de alimentos viene dado por la relacién de precios entre los alimen-
tos y el vestido (1 délar / 2 délares = 1/2). Como el vestido cuesta 2 ddlares por
unidad y los alimentos solo 1 por unidad, debe renunciar a 1/2 unidad de vesti-
do para obtener 1 de alimentos. En la Figura 3.9, la pendiente de la recta, AV/AA
=-1/2, mide el coste relativo de los alimentos y el vestido.

Utilizando la ecuacion (3.1), podemos ver a qué cantidad de V se debe renun-
ciar para consumir una mayor de A. Dividimos los dos miembros de la ecuacién
por PV y despejamos V:

V=P, - (P,/P,)A 3.2)

La ecuacion (3.2) es la ecuacién correspondiente a una linea recta; tiene una or-
denada en el origen de I/ P, y una pendiente de —(P,/P,).

La pendiente de la recta presupuestaria, —(P,/P,), es la relacion de precios de
los dos bienes con signo negativo. Su magnitud nos indica la relacién a la que pue-
den sustituirse los dos bienes uno por otro sin alterar la cantidad total de dine-
ro gastada. La ordenada en el origen (I/P,) representa la cantidad méxima de
V que puede comprarse con la renta I. Por dltimo, la abscisa en el origen (I/P,)
indica la cantidad de unidades de A que podrian comprarse si se gastara toda
la renta en A.

Los efectos de las variaciones de la renta y de los precios

Hemos visto que la recta presupuestaria depende tanto de la renta como de los
precios de los bienes P, y P,. Sin embargo, naturalmente los precios y la renta
suelen variar. Veamos cémo afectan esas variaciones a la recta presupuestaria.

Las variaciones de la renta ;Qué ocurre con la recta presupuestaria cuando
varia la renta? En la ecuacién correspondiente a la linea recta (3.2), vemos que
una variacién de la renta altera la ordenada en el origen de la recta presupues-
taria, pero no altera la pendiente (ya que no varia el precio de ninguno de los
dos bienes). La Figura 3.11 muestra que si se duplica la renta (de 80 ddlares a
160), la recta presupuestaria se desplaza hacia fuera de L, a L,. Obsérvese, sin
embargo, que L, sigue siendo paralela a L,. Si el consumidor lo desea, ahora pue-
de duplicar sus compras tanto de alimentos como de vestido. Asimismo, si se
reduce su renta a la mitad (de 80 ddlares a 40), la recta presupuestaria se despla-
za hacia dentrode L, a L,.

Las variaciones de los precios ;Qué ocurre con la recta presupuestaria si varia
el precio de uno de los bienes, pero no el del otro? Podemos utilizar la ecuaciéon
V=U/P,)-(P,/P,)A para describir el efecto que produce una variacion del pre-
cio de los alimentos en la recta presupuestaria. Supongamos que el precio de los
alimentos baja la mitad, es decir, de 1 délar a 0,50. En ese caso, la ordenada en el
origen de la recta presupuestaria no varia, aunque la pendiente varia de -P,/P,,
=-1$/2$=-1/2%$a-0,50$/2% =-1/4$. En la Figura 3.12, obtenemos la nueva rec-
ta presupuestaria L, haciendo girar la recta presupuestaria inicial L, hacia fuera,
en torno a la ordenada en el origen. Este giro tiene sentido, ya que la variaciéon del
precio no afecta a una persona que solo consuma vestido y ningtin alimento. Sin
embargo, una persona que consuma una gran cantidad de alimentos vera aumen-
tar su poder adquisitivo. Como el precio de los alimentos ha descendido, la can-
tidad maxima de alimentos que puede comprar se ha duplicado.

W
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Vestido
(unidades semanales)
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FIGURA 3.11 Efectos de una variacién de la renta en la recta
presupuestaria

Una variacién de la renta (sin que varien los precios) provoca un desplazamiento de la
recta presupuestaria paralelo a la recta inicial (L,). Cuando se incrementa la renta de 80
dolares (situada en L;) a 160, la recta presupuestaria se desplaza hacia fuera a L,. Si la
renta desciende a 40 ddlares, la recta se desplaza hacia dentro a L,.

Vestido
(unidades
semanales)

40

1
=1 (P‘Azj)
¥

120 160 Alimentos
(unidades semanales)

FIGURA 3.12 Efectos de una variacion del precio en la recta
presupuestaria

Una variacion del precio de un bien (sin que varie la renta) provoca un giro de la rec-
ta presupuestaria en torno a una de las coordenadas en el origen. Cuando baja el pre-
cio de los alimentos de 1,00 ddlar a 0,50, la recta presupuestaria gira hacia fuera de L,
a L,. Sin embargo, cuando el precio sube de 1,00 délar a 2,00, la recta gira hacia den-
trodeL,al,
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En cambio, cuando se duplica el precio de los alimentos de 1 délar a 2, la rec-
ta presupuestaria gira hacia dentro a L,, ya que el poder adquisitivo de la perso-
na ha disminuido. Una vez mas, la subida del precio de los alimentos no afecta-
ré a la persona que solo consuma vestido.

¢Qué ocurre si varia tanto el precio de los alimentos como el del vestido, pero
de tal forma que no varia la relacion entre los dos? Como la pendiente de la recta
presupuestaria es igual a la relacién entre los dos precios, seguird siendo igual.
La ordenada en el origen de la recta presupuestaria debe desplazarse de tal ma-
nera que la nueva sea paralela a la antigua. Por ejemplo, si los precios de los dos
bienes bajan a la mitad, la pendiente de la recta presupuestaria no varia. Sin em-
bargo, ambas coordenadas en el origen se duplican y la recta presupuestaria se
desplaza hacia fuera.

Este ejercicio nos indica algo sobre los determinantes del poder adquisitivo del
consumidor, es decir, sobre su capacidad para generar utilidad comprando bie-
nes y servicios. El poder adquisitivo depende no solo de la renta, sino también de
los precios. Por ejemplo, el poder adquisitivo de un consumidor puede duplicar-
se, bien porque se duplique su renta, bien porque bajen a la mitad los precios de
todos los bienes que compra.

Veamos, finalmente, qué ocurre si se duplica todo: tanto el precio de los alimen-
tos como el del vestido y la renta del consumidor (esto puede ocurrir en una eco-
nomia inflacionista). Como se han duplicado los dos precios, la relacién de pre-
cios no ha variado y, por tanto, tampoco la pendiente de la recta presupuestaria.
Como se ha duplicado el precio del vestido, al igual que la renta, la cantidad ma-
xima de vestido que puede comprarse (representada por la ordenada en el origen
de la recta presupuestaria) no varia. Lo mismo ocurre con los alimentos. Por tan-
to, una situacién inflacionista en la que todos los precios y los niveles de renta
aumenten proporcionalmente no afecta a la recta presupuestaria y, por tanto, tam-
poco al poder adquisitivo del consumidor.

LA ELECCION DE LOS CONSUMIDORES

Dadas las preferencias y las restricciones presupuestarias, ahora podemos averi-
guar como elige cada consumidor la cantidad que va a comprar de cada bien.
Suponemos que los consumidores toman esta decisién racionalmente, es decir,
eligen los bienes con la idea de maximizar la satisfaccion que reportan, dado el presu-
puesto limitado con que cuentan.

La cesta de mercado maximizadora debe satisfacer dos condiciones:

1. Debe encontrarse en la recta presupuestaria. Para ver por qué, obsérvese que
cualquier cesta de mercado situada a la izquierda y por debajo de la recta
presupuestaria deja sin asignar una parte de la renta, que si se gastara, po-
dria aumentar la satisfaccion del consumidor. Naturalmente, los consumi-
dores pueden ahorrar —y a veces ahorran— parte de su renta para consu-
mir en el futuro. En ese caso, no se elige simplemente entre los alimentos y
el vestido, sino entre consumir hoy alimentos o vestido y consumir en el
futuro. Sin embargo, de momento supondremos, para simplificar el anali-
sis, que se gasta toda la renta ahora. Obsérvese también que con la renta
disponible no es posible comprar ninguna cesta de mercado situada a la
derecha y por encima de la recta presupuestaria. Por tanto, la tinica opcion
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racional y viable es una cesta de mercado que se encuentre en la recta pre-
supuestaria.

2. Debe suministrar al consumidor la combinacion de bienes y servicios por
la que muestra una preferencia mayor.

Estas dos condiciones reducen el problema de la maximizacién de la satisfacciéon
del consumidor a la eleccién de un punto correcto de la recta presupuestaria.

En nuestro ejemplo de los alimentos y el vestido, como en el caso de otros dos
bienes cualesquiera, podemos representar graficamente la soluciéon del problema
de eleccién del consumidor. La Figura 3.13 muestra cémo se resuelve este. Contiene
tres curvas de indiferencia que describen las preferencias de un consumidor por
los alimentos y el vestido. Recuérdese que de las tres curvas, la exterior, U,, repor-
ta la maxima cantidad de satisfaccién, la U, reporta la siguiente cantidad mayor
de satisfaccion y la U, reporta la menor.

Obsérvese que el punto B de la curva de indiferencia U, no es la opcion que mas
se prefiere, ya que una reasignacion de la renta en la que se gaste mds en alimen-
tos y menos en vestido puede aumentar la satisfacciéon del consumidor. En concre-
to, desplazandose al punto C, el consumidor gasta la misma cantidad de dinero y
logra el mayor nivel de satisfaccién correspondiente a la curva de indiferencia U,.
Obsérvese, ademas, que las cestas situadas a la derecha y por encima de la curva
de indiferencia U,, como la cesta correspondiente al punto D de la curva de indife-

Vestido
(unidades
semanales)
40
30 F————~
20 F—————T== IONC
Us
U,
u, Recta
4~—  ——— presupuestaria

20 40 80 Alimentos
(unidades semanales)

FIGURA 3.13 La maximizacién de la satisfacciéon de los consumidores

Los consumidores maximizan su satisfaccion eligiendo la cesta de mercado C. En este
punto, la recta presupuestaria y la curva de indiferencia U, son tangentes y no es posi-
ble alcanzar ningtn nivel de satisfaccién mas alto (por ejemplo, con la cesta de merca-
do D). En C, que es el punto de maximizacién, la RMS entre los dos bienes es igual a la
relacion de precios. Sin embargo, en B, la RMS [-(-10/10) = 1] es mayor que la relacién
de precios (1/2), por lo que no se maximiza la satisfaccién.



i
CAPITULO 3 e La conducta de los consumidores 99 ‘w‘

rencia U,, reportan un nivel mayor de satisfaccién, pero no pueden comprarse con
la renta disponible. Por tanto, C maximiza la satisfaccion del consumidor.

Vemos en este analisis que la cesta que maximiza la satisfaccién debe encon-
trarse en la curva de indiferencia mds alta que toca la recta presupuestaria. El
punto C es el punto de tangencia de la curva de indiferencia U, y la recta presu-
puestaria. En C, la pendiente de la recta presupuestaria es exactamente igual a la
pendiente de la curva de indiferencia. Como la RMS (-AV /AA) es la pendiente de
la curva de indiferencia con signo negativo, podemos decir que la satisfaccién se
maximiza (dada la restriccién presupuestaria) en el punto en el que

RMS=P,/P, 3.3)

Este resultado es importante: la satisfaccion se maximiza cuando la relacién mar-
ginal de sustitucion (de V por A) es igual a la relacion de precios (entre Ay V). Por tan-
to, el consumidor puede obtener la méaxima satisfacciéon ajustando su consumo de
los bienes A y V, por lo que la RMS es igual a la relacion de precios.

La condicién de la ecuacién (3.3) es un ejemplo de los tipos de condiciones de
optimizacién que surgen en economia. En este caso, la satisfacciéon se maximiza
cuando el beneficio marginal, que es el beneficio correspondiente al consumo
de una unidad mas de alimentos, es igual al coste marginal, que es el coste de
una unidad mas de alimentos. El beneficio marginal se mide por medio de la
RMS. En el punto C, es igual a 1/2 (Ia magnitud de la pendiente de la curva de
indiferencia), lo cual implica que el consumidor esta dispuesto a renunciara 1/2
unidad de vestido para obtener 1 de alimentos. En ese mismo punto, el coste mar-
ginal se mide por medio de la magnitud de la pendiente de la recta presupuesta-
ria; también es igual a 1/2 porque el coste de obtener una unidad de alimentos
es renunciar a 1/2 unidad de vestido (P, =1y P,, =2 en la recta presupuestaria).

Sila RMS es menor o mayor que la relacion de precios, no se ha maximizado
la satisfaccion del consumidor. Comparese, por ejemplo, el punto B de la Figura
3.13 con el C. En el B, el consumidor compra 20 unidades de alimentos y 30 de ves-
tido. La relacion de precios (o coste marginal) es igual a 1/2 porque los alimen-
tos cuestan 1 ddlar y el vestido 2. Sin embargo, la RMS (o beneficio marginal) es
superior a 1/2; es alrededor de 1. Por tanto, el consumidor puede sustituir 1 uni-
dad de vestido por 1 de alimentos sin pérdida de satisfaccién. Como los alimen-
tos son mds baratos que el vestido, le interesa comprar mds alimentos y menos ves-
tido. Por ejemplo, si compra 1 unidad menos de vestido, los 2 ddlares ahorrados
pueden asignarse a dos unidades de alimentos, aunque solo se necesite una para
mantener su nivel de satisfaccién.

La reasignacion del presupuesto prosigue de esta forma (moviéndose a lo largo
de la recta presupuestaria) hasta que se alcanza el punto C, en el que la relaciéon de
precios de 1/2 es exactamente igual a la RMS de 1/2, lo cual implica que el consu-
midor estd dispuesto a intercambiar una unidad de vestido por dos de alimentos.
Solo maximiza su satisfaccion cuando se cumple la condicion RMS=1/2=P,/P,,.

El resultado de que la RMS es igual a la relacién de precios es engaftosamen-
te poderoso. Imaginemos dos consumidores que acaban de comprar distintas can-
tidades de alimentos y vestido. Si ambas son maximizadoras, podemos saber cual
es el valor de la RMS de cada una observando los precios de los dos bienes. Lo
que no podemos saber, sin embargo, es la cantidad comprada de cada bien, ya
que esa decision depende de las preferencias personales. Si los dos consumido-
res tienen gustos distintos, consumiran diferentes cantidades de alimentos y ves-
tido, aunque sus RMS sean iguales.

o beneficio marginal
Beneficio generado por el
consumo de una unidad
més de un bien.

» coste marginal Coste
de una unidad mas de un
bien.
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Tamafio Tamafio
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I
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El disefio de nuevos automoviles (II)

Nuestro anélisis de la eleccion del consumidor nos permite ver cémo pueden
afectar las diferentes preferencias de los grupos de consumidores por los au-
tomoviles a sus decisiones de compra. Siguiendo con el Ejemplo 3.1 (pagina
87), consideremos dos grupos de consumidores que tienen intencion de com-
prar un automoévil. Supongamos que cada uno tiene un presupuesto total para
el automovil de 20.000 délares, pero ha decidido asignar 10.000 ddlares al ta-
mafo interior y 10.000 a los demas atributos de un automévil. Sin embargo,
cada grupo tiene diferentes preferencias por el tamafo y la aceleracion.

La Figura 3.14 muestra la restriccion presupuestaria relativa a la compra de
automoviles a la que se enfrentan los miembros de cada grupo. Los del prime-
ro, que son duefos de un Ford Mustang cuyas preferencias son similares a las
de la Figura 3.7 (a) (pagina 88), prefieren la aceleracion al tamafio. Hallando el
punto de tangencia de la curva de indiferencia de un individuo representati-
voy la restriccién presupuestaria, observamos que los consumidores de este gru-
po preferirian comprar un automévil cuya aceleracién valiera 7.000 délares y
cuyo tamafo valiera 3.000. Sin embargo, los del segundo, que son duefos re-
presentativos de Ford Explorer, preferirian los automéviles cuya aceleracién
valiera 2.500 délares y cuyo tamafio valiera 7.5007.

7.000 $ 10.000 $ 2.500 $ 10.000 $
Aceleracién (caballos de potencia) Aceleracién (caballos de potencia)

(a) (b)

FIGURA 3.14 La eleccién de los atributos de los automdviles por parte de los

consumidores

Los consumidores de (a) estan dispuestos a intercambiar una cantidad considerable de espacio interior
por alguna aceleracion mas. Dada una restriccion presupuestaria, elegirdn un automévil que ponga én-
fasis en la aceleracion. En el caso de los consumidores de (b), ocurre lo contrario.

7 El primer conjunto de curvas de indiferencia del Ford Mustang sera de la siguiente forma: U (ni-
vel de utilidad) = b, (constante) + b,*S (espacio en pies cibicos) + b,*S* + b;*H (caballos de potencia) +
b,*H* + b;*O (una lista de otros atributos). Cada curva de indiferencia representa las combinaciones de
Sy H que generan el mismo nivel de utilidad. La relacién comparable en el caso del Ford Explorer ten-
dra la misma forma, pero diferentes valores de los coeficientes b.
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En este ejemplo, hemos simplificado el analisis considerando solamente
dos atributos. En la préctica, una compafia automovilistica hace estudios de
marketing y estudios estadisticos para saber como valoran los diferentes gru-
pos de consumidores un amplio conjunto de atributos. Combinando estos es-
tudios con informacién sobre la influencia de estos atributos en los costes de
produccién, la compafiia puede elaborar un plan de produccién y de comer-
cializacion.

En nuestro ejemplo, una opcién que puede ser rentable es atraer a ambos
grupos de consumidores fabricando un modelo que ponga énfasis en la acele-
racién algo menos de lo que preferirian los de la Figura 3.14(a). La segunda
opcion es producir un niimero relativamente grande de vehiculos que pongan
énfasis en el tamafio y un nimero menor que ponga énfasis en la aceleracion.

El conocimiento de las preferencias de cada grupo (es decir, las curvas rea-
les de indiferencia), asi como la informacién sobre el nimero de consumido-
res que hay en cada uno, ayudarian a la empresa a tomar una decision sensa-
ta. De hecho, General Motors realiz6 un ejercicio similar al que hemos descrito
en una encuesta efectuada a un gran nadmero de compradores de automoévi-
les®. Algunos de los resultados eran de esperar. Por ejemplo, los hogares que
tenian hijos tendian a preferir la funcionalidad al disefio, por lo que tendian
a comprar monovoliimenes en lugar de berlinas o deportivos. En cambio, los
hogares de las zonas rurales tendian a comprar camionetas y vehiculos todo
terreno. Més interesante era la estrecha correlacion que existia entre la edad
y las preferencias por los atributos. Los consumidores de mas edad tendian a
preferir los automdviles mayores y mas pesados que tenian méas elementos
de seguridad y accesorios (por ejemplo, elevalunas eléctrico y direccion asis-
tida). Los consumidores mas jovenes preferian automoéviles de mas caballos
y mas disefio.

Una solucién de esquina

A veces los consumidores compran cantidades extremas, al menos dentro de al-
gunas clases de bienes. Por ejemplo, algunas personas no gastan dinero en viajes
y actividades recreativas. El analisis de las curvas de indiferencia puede utilizar-
se para mostrar las circunstancias en las que los consumidores deciden no con-
sumir un determinado bien.

En la Figura 3.15, ante la recta presupuestaria de refrigerios AB, un hombre
decide comprar solamente helados (H) y ningtin yogur (Y). Esta decision refleja
lo que se denomina solucién de esquina. Cuando no se consume uno de los bie-
nes, la cesta de consumo aparece en la esquina del gréfico. En el punto B, que es
el punto de maxima satisfaccion, la RMS del yogur por helados es mayor que la
pendiente de la recta presupuestaria. Esta desigualdad sugiere que si el consumi-
dor tuviera més yogur al que renunciar, lo intercambiaria encantado por més he-
lado. Sin embargo, en este punto el consumidor ya estd consumiendo todo el he-
lado y ningtn yogur, y es imposible consumir cantidades negativas de yogur.

8 El disefo y los resultados de la encuesta se describen en Steven Berry, James Levinsohn y Ariel
Pakes, «Differentiated Products Demand Systems from a Combination of Micro and Macro Data: The
New Car Market», Journal of Political Economy, 112, febrero, 2004, pags. 68-105.

» solucién de esquina
Situacién en la que la
relacion marginal de
sustitucion de un bien por
otro de una cesta elegida
no es igual a la pendiente
de la recta presupuestaria.
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Yogur
(copas mensuales)

U, U, U;

;3 Helado
(copas mensuales)

FIGURA 3.15 Una solucién de esquina

Cuando la relacién marginal de sustitucién del consumidor no es igual a la relacion de
precios correspondiente a todos los niveles de consumo, surge una solucién de esqui-
na. El consumidor maximiza la satisfaccion consumiendo solamente uno de los dos bie-
nes. Dada la recta presupuestaria AB, se alcanza el maximo nivel de satisfaccién en el
punto B de la curva de indiferencia U,, donde RMS (del yogur por helado) es mayor que
el cociente entre el precio del helado y el del yogur.

Cuando surge una solucion de esquina, la RMS del consumidor no es necesariamen-
te igual a la relacion de precios. La condicion necesaria para maximizar la satisfac-
cién cuando se elige entre el helado y el yogur en una solucién de esquina ya no
viene dada por la condicién de la ecuacién (3.3) sino por la desigualdad®

RMS > P,,/P, (3.4)

Esta desigualdad se invertiria, por supuesto, si la solucién de esquina no se encon-
trara en el punto B sino en el A. En cualquiera de los dos casos, podemos ver que la
igualdad del beneficio y el coste marginales que hemos descrito en el apartado an-
terior solo se cumple cuando se consumen cantidades positivas de todos los bienes.

Este anélisis nos ensefia una importante leccion: las predicciones sobre la can-
tidad que compraran los consumidores de un producto cuando cambia la situa-
cién econémica dependen del carécter de sus preferencias por ese producto y por
los productos relacionados con él y de la pendiente de la recta presupuestaria del
consumidor. Si la RMS del yogur por helado es significativamente mayor que la
relacion de precios, como en la Figura 3.15, una pequefia disminucién del precio
del yogur no altera la elecciéon del consumidor: este sigue optando por consumir
helado solamente. Pero si el precio del yogur desciende lo suficiente, el consumi-
dor podria optar rapidamente por consumir una gran cantidad de yogur.

? Laigualdad estricta podria darse si la pendiente de la restriccién presupuestaria fuera igual a la
pendiente de la curva de indiferencia, condicién improbable.
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Un fondo fiduciario para los estudios
universitarios

Los padres de Juana Diez han creado un fondo fiduciario para los estudios uni-
versitarios de su hija. Juana, que tiene 18 afios, puede recibir todo el fondo a con-
dicién de que lo gaste tinicamente en sus estudios. Lo recibe con agrado, pero
quizda no tanto como si fuera un fondo incondicional. Para ver por qué Juana
se siente asi, examinemos la Figura 3.16, en la que el eje de abscisas represen-
ta los dolares gastados anualmente en educacion y el de ordenadas los déla-
res gastados en otros tipos de consumo.

La recta presupuestaria a la que se enfrenta Juana antes de ser recompen-
sada con el fondo es la linea recta PQ. El fondo expande la recta presupuesta-
ria hacia fuera en la medida en que todo él, representado por la distancia PB,
se gaste en estudios. Al aceptar el fondo fiduciario y estudiar en la universidad,
Juana aumenta su satisfaccion, desplazdndose del punto A de la curva de in-
diferencia U, al B de la curva de indiferencia U,.

Obsérvese que B representa una solucién de esquina, ya que la relacién
marginal de sustitucién de otro consumo por estudios es menor que el precio
relativo de otro consumo. Juana preferiria gastar una parte del fondo en otros
bienes, ademas de estudios. Si el fondo no tuviera restricciones, Juana se des-
plazaria al punto C de la curva de indiferencia U,, reduciendo su gasto en edu-
cacion (quiza estudiando para obtener un titulo de formacién profesional en lu-

Otro consumo
®
[
'
)
.
.
* C
(]
-
'S
33
\ .
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U,
A
U,
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FIGURA 3.16 Un fondo fiduciario para los estudios universitarios

Cuando un estudiante recibe un fondo fiduciario para sus estudios universitarios
que debe gastar en educacion, se desplaza de A a B, que es una solucién de esquina.
Sin embargo, si el fondo pudiera gastarse en otro consumo, ademas de estudios, el
estudiante disfrutaria de un bienestar mayor en el punto C.
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gar de uno universitario), pero aumentando su gasto en articulos con los que
disfruta mas que con los estudios.

Los receptores normalmente prefieren un fondo sin restricciones a uno res-
tringido. Sin embargo, los fondos restringidos son populares porque permiten
a los padres asegurarse de que sus hijos gastan el dinero en aquello que creen
que mas los beneficiara a largo plazo.

LA PREFERENCIA REVELADA

En el Apartado 3.1, hemos visto que las preferencias de una persona podian re-
presentarse por medio de una serie de curvas de indiferencia. En el 3.3, hemos
visto que las preferencias determinan las decisiones, dada una restriccién presu-
puestaria. ;Puede invertirse este proceso? Si conocemos las decisiones que ha to-
mado un consumidor, ;podemos averiguar sus preferencias?

Podemos, si tenemos informacién sobre un ntimero suficiente de decisiones que
se tomaron cuando variaron los niveles de precios y de renta. La idea bésica es sen-
cilla. Si un consumidor elige una cesta de mercado frente a otra y la cesta elegida es mds
cara que la alternativa, el consumidor debe preferir la cesta de mercado elegida.

Supongamos que una persona, que se enfrenta a la restriccién presupuestaria
representada por la linea recta I, de la Figura 3.17 elige la cesta de mercado C.
Comparémosla con las cestas By D. Como podria haber comprado la B (y todas

Vestido
(unidades mensuales) | [

Alimentos
(unidades mensuales)

FIGURA 3.17 La preferencia revelada: dos rectas presupuestarias

Si una persona que se enfrenta a la recta presupuestaria I; ha elegido la cesta de mer-
cado C en lugar de la B, revela que prefiere la C a la B. Asimismo, si ante la recta pre-
supuestaria I,, elige la cesta de mercado B, revela que la prefiere a la D. C se prefiere a
todas las cestas de mercado del drea sombreada de verde, mientras que todas las ces-
tas de mercado del area sombreada de rosa se prefieren a C.
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las que se encuentran por debajo de la linea recta I;) y no lo hizo, decimos que
prefiere C a B.

Tal vez parezca a primera vista que no es posible comparar directamente las
cestas de mercado C y D porque D no se encuentra en I,. Pero supongamos que
varian los precios relativos de los alimentos y del vestido, por lo que la nueva
recta presupuestaria es I,, y el individuo elige entonces la cesta de mercado B.
Como D se encuentra en la recta presupuestaria I, y no la eligio, prefiere Ba D (y
a todas las cestas de mercado situadas por debajo de la recta I,). Como prefiere C
aByBaD,llegamos a la conclusién de que prefiere C a D. Obsérvese ademds en
la Figura 3.17, que prefiere la cesta C a todas las que aparecen en las dreas som-
breadas de color verde. Sin embargo, como los alimentos y el vestido son «bienes»
en lugar de «males», se prefieren todas las cestas que se encuentran en el area
sombreada de color rosa del rectdngulo situadas por encima y a la derecha de C,
a C. Por tanto, la curva de indiferencia que pasa por C debe encontrarse en el area
que no esta sombreada.

Si se dispone de mas informacién sobre las decisiones cuando varian los nive-
les de precios y de renta, es posible conocer mejor la forma de la curva de indife-
rencia. Consideremos la Figura 3.18. Supongamos que ante la recta I, (que se eli-
gi6 de tal manera que pasara por C), el individuo elige la cesta de mercado E.
Como ha elegido E, aun a pesar de que C era igual de cara (se encuentra en la
misma recta presupuestaria), prefiere E a C, y lo mismo sucede con todos los pun-
tos del rectdngulo que se encuentran por encima y a la derecha de E. Supongamos

Vestido I
(unidades mensuales)

Alimentos
(unidades mensuales)

FIGURA 3.18 La preferencia revelada: cuatro rectas presupuestarias

Ante la recta presupuestaria I,, el individuo elige E, lo que revela que la prefiere ala C
(dado que podria haber elegido la C). Asimismo, ante la recta ,, elige F, lo que también
revela que la prefiere a la C. C se prefiere a todas las cestas de mercado del area som-
breada de verde, mientras que todas las cestas de mercado del area sombreada de rosa
se prefieren a C.

W
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ahora que ante la recta I, (que pasa por el punto C), el individuo elige la cesta de
mercado F. Como ha elegido F y no C, prefiere F a C, y lo mismo sucede con to-
das las cestas de mercado que se encuentran por encima y a la derecha de F.

Podemos ir mas alla partiendo del supuesto de que las preferencias son con-
vexas. En ese caso, como se prefiere E a C, todas las cestas de mercado situadas
por encima y a la derecha de la linea CE de la Figura 3.18 deben preferirse a la C.
De lo contrario, la curva de indiferencia que pasa por C tendria que pasar por un
punto situado por encima y a la derecha de CE y, a continuacién, pasar por de-
bajo de la linea en E, en cuyo caso la curva de indiferencia no seria convexa.
Haciendo un razonamiento similar, también se prefieren todos los puntos situa-
dos en CF o por encima a C. Por tanto, la curva de indiferencia debe encontrarse
dentro del area que no estd sombreada.

El enfoque de la preferencia revelada es ttil para averiguar si las decisiones
individuales son coherentes con los supuestos de la teoria del consumidor. Como
muestra el Ejemplo 3.5, el andlisis de la preferencia revelada puede ayudarnos a
comprender las consecuencias de las decisiones que deben tomar los consumi-
dores en circunstancias concretas.

La preferencia revelada por las actividades
recreativas

3 Un gimnasio venia ofreciendo sus instala-
ciones a todo el que estuviera dispuesto a
pagar una tarifa por hora. Ahora decide
cambiar su politica de precios cobrando una
cuota anual de afiliacién y una tarifa por
hora més baja. ;Mejora este nuevo plan de
precios el bienestar de los individuos o lo
empeora en comparacion con el anterior?
La respuesta depende de sus preferencias.
Supongamos que Roberta tiene 100 délares semanales de renta para activi-
dades recreativas, por ejemplo, ejercicio, cine, comidas en restaurantes, etc.
Cuando el gimnasio cobraba 4 ddlares por hora, Roberta utilizaba las instala-
ciones 10 horas a la semana. Con este nuevo plan, tiene que pagar 30 délares
a la semana, pero puede utilizar el club pagando solamente 1 délar por hora.
¢Es beneficioso este cambio para Roberta? El andlisis de las preferencias re-
veladas nos da la respuesta. En la Figura 3.19, la linea recta I, representa la res-
triccién presupuestaria de Roberta con el plan inicial de precios. En este caso,
maximizaba su satisfaccién eligiendo la cesta de mercado A, formada por 10 ho-
ras de ejercicio y 60 délares de otras actividades recreativas. Con el nuevo plan,
que desplaza la recta presupuestaria a I,, podria seguir eligiendo la cesta de
mercado A. Pero como es evidente que U, no es tangente a I,, Roberta disfru-
tara de un bienestar mayor eligiendo otra cesta, como la B, formada por 25 ho-
ras de ejercicio y 45 ddlares de otras actividades recreativas. Dado que elegi-
ria B aun pudiendo elegir A, prefiere B a A. El nuevo plan de precios mejora,
pues, su bienestar (obsérvese que B también se prefiere a C, que representa la
opcioén de no acudir al club).
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FIGURA 3.19 La preferencia revelada por las actividades recreativas

Una persona decide utilizar un gimnasio 10 horas a la semana en el punto A, cuan-
do tiene la recta presupuestaria ;. Cuando se modifican las cuotas, se enfrenta a la
recta presupuestaria I,. En ese caso, mejora su bienestar, ya que puede seguir com-
prando la cesta de mercado A, al igual que la B, que se encuentra en una curva de
indiferencia més alta.

También podriamos preguntarnos si este nuevo sistema de precios —de-
nominado farifa de dos tramos— aumentara los beneficios del club. Si todos los
socios son como Roberta y aumenta el niimero de personas que lo utilizan, por
lo que aumentan los beneficios, la respuesta es afirmativa. Sin embargo, en ge-
neral la respuesta depende de dos factores: las preferencias de todos los socios
y los costes de mantenimiento de las instalaciones. En el Capitulo 11, analiza-
remos detalladamente la tarifa de dos tramos cuando estudiemos cémo fijan
los precios las empresas que tienen poder de mercado.

KRY UTILIDAD MARGINAL Y ELECCION
DEL CONSUMIDOR

En el Apartado 3.3, hemos mostrado graficamente cémo puede maximizar un
consumidor su satisfaccion dada una restriccion presupuestaria. Lo hemos mos-
trado hallando la curva de indiferencia mas alta que puede alcanzarse, dada esa
restriccién presupuestaria. Como la curva de indiferencia mas alta también tiene
el nivel de utilidad mas alto que puede alcanzarse, es 16gico convertir el proble-
ma del consumidor en un problema de maximizacién de la utilidad sujeta a una
restriccion presupuestaria.

El concepto de utilidad también puede emplearse para reestructurar el anali-
sis de tal manera que sea mas esclarecedor. Distingamos para empezar entre la uti-
lidad total obtenida mediante el consumo y la satisfaccion que reporta el dltimo

=
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» utilidad marginal (UM)
Satisfaccion adicional
obtenida consumiendo

una unidad mas de un
bien.

« utilidad marginal
decreciente Principio
segun el cual cuanto mas
se consume de un bien,
menos aumenta la utilidad
con el consumo de
cantidades adicionales.
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articulo consumido. La utilidad marginal (UM) mide la satisfaccion adicional que
reporta el consumo de una unidad mds de un bien. Por ejemplo, la utilidad marginal
de un aumento del consumo de 0 a 1 unidad de alimentos podria ser 9; de un au-
mento de 1 a 2, podria ser 7; y de un aumento de 2 a 3, podria ser 5.

Estas cifras implican que el consumidor tiene una utilidad marginal decrecien-
te: a medida que se consume una cantidad mayor de un bien, las cantidades adicio-
nales que se consumen aumentan cada vez menos la utilidad. Imaginemos, por ejem-
plo, el consumo de television: la utilidad marginal podria disminuir después de la
segunda o la tercera hora y podria ser muy pequefia tras la cuarta o la quinta.

Podemos relacionar el concepto de utilidad marginal con el problema de ma-
ximizacién de la utilidad del consumidor de la siguiente manera. Consideremos
el caso de un pequefio movimiento descendente a lo largo de una curva de indi-
ferencia de la Figura 3.8 (pagina 90). El consumo adicional de alimentos, AA, ge-
nerard la utilidad marginal UM, lo que dard lugar a un aumento total de la uti-
lidad de UM AA. Al mismo tiempo, la reduccién del consumo de vestido, AV,
reducird la utilidad por unidad en UM,, lo que dara como resultado una pérdi-
da total de UM AV.

Dado que todos los puntos de una curva de indiferencia generan el mismo ni-
vel de utilidad, el aumento total de la utilidad correspondiente al aumento de A
debe contrarrestar la pérdida causada por la reduccion del consumo de V. En tér-
minos formales,

0=UM,(AA) + UM (AV)

Ahora podemos reordenar esta ecuacién de tal manera que
-(AV/AA)=UM,/UM,

Pero como —(AV/AA) es la RMS de V por A, se desprende que

RMS = UM, /UM,, 3.5)

La ecuacion (3.5) nos dice que la RMS es el cociente entre la utilidad marginal de
AvyladeV.Como el consumidor renuncia a una cantidad cada vez mayor de V
para obtener una mayor de A, la utilidad marginal de A disminuye y la de V au-
menta, por lo que la RMS disminuye.

Antes hemos visto en este capitulo que cuando los consumidores maximizan su
satisfaccion, la RMS de V por A es igual a la relacién de precios de los dos bienes:

RMS=P,/P, (3.6)

Como la RMS también es igual al cociente entre las utilidades marginales del con-
sumo de Ay V (de acuerdo con la ecuacion 3.5), se desprende que

UM, /UM, =P,/P,

UM, /P, = UM, /P, 3.7)

La ecuacion (3.7) es un importante resultado. Nos dice que la utilidad se ma-
ximiza cuando el presupuesto se asigna de tal manera que la utilidad marginal por
unidad monetaria de gasto sea la misma en el caso de todos los bienes. Para ver por qué
debe cumplirse este principio, supongamos que una persona obtiene mas utilidad
gastando un ddlar mas en alimentos que gastandolo en vestido. En este caso, su
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utilidad aumentara gastando mas en alimentos. En la medida en que la utilidad
marginal del gasto de un délar mds en alimentos sea superior a la del gasto de un
dolar més en vestido, puede aumentar su utilidad dedicando una parte mayor
de su presupuesto a los alimentos y una menor al vestido. Finalmente, la utili-
dad marginal de los alimentos disminuira (ya que su consumo tiene una utilidad
marginal decreciente) y la del vestido aumentara (por la misma razén). El consu-
midor solo habra maximizado la utilidad cuando haya satisfecho el principio
equimarginal, es decir, cuando la utilidad marginal de todos los bienes por unidad mo-
netaria de gasto sea idéntica. El principio equimarginal es un importante concepto
en microeconomia. Reaparecerd en diferentes formas a lo largo de todo nuestro

analisis de la conducta de los consumidores y de los productores.

La utilidad marginal y la felicidad

En el Ejemplo 3.2 (pagina 91), hemos visto que el dinero (es decir, una renta
mayor) puede comprar la felicidad, al menos hasta cierto punto. Pero ;qué nos
dicen las investigaciones sobre la satisfaccién de los consumidores acerca de la
relacion entre la felicidad y los conceptos de utilidad y utilidad marginal, si es
que nos dicen algo? Curiosamente, esas investigaciones son coherentes con
una pauta de utilidad marginal decreciente de la renta, tanto en Estados Unidos
como en otros paises. Para ver por qué, examinemos de nuevo la Figura 3.9
(pagina 92) del Ejemplo 3.2. Los datos sugieren que cuando aumenta la renta
de un pais a otro, la satisfaccion, la felicidad o la utilidad (estamos utilizando
las tres palabras indistintamente) aumentan cuando aumenta la renta per ca-
pita. Sin embargo, el aumento adicional de la satisfaccién disminuye cuando
aumenta la renta. Si estamos dispuestos a aceptar que el indice de satisfaccién
basado en la encuesta es un indice cardinal, los resultados son coherentes con
una utilidad marginal decreciente de la renta.

Los resultados de Estados Unidos son cualitativamente muy parecidos a
los de los 67 paises en los que se basan los datos de la Figura 3.9. La Figura
3.20 calcula el nivel medio de satisfaccion con la vida de nueve grupos de ren-
ta de la poblacion; el mas bajo tiene una renta media de 6.250 ddlares, el si-
guiente tiene una renta media de 16.250 délares, y asi sucesivamente hasta el
grupo mas alto, cuya renta media es de 87.500 d6lares. La curva de trazo con-
tinuo es la que mejor se ajusta a los datos. Una vez mas, vemos que la felicidad
declarada aumenta con la renta, pero a una tasa decreciente.

Estos resultados dan una firme respuesta a la teoria moderna de la toma de
decisiones econémicas en la que se basa este libro, pero atin estan examinan-
dose atentamente. Por ejemplo, no tienen en cuenta el hecho de que la satisfac-
cién tiende a variar con la edad: las personas mas jovenes a menudo manifies-
tan estar menos satisfechas que las de mas edad. O podemos expresarlo de otra
forma. Los estudiantes, a medida que son mas mayores y saben més, se dan
cuenta de que les espera un futuro mejor.

La comparacion de los resultados de los estudios sobre la felicidad a lo lar-
go del tiempo plantea una segunda cuestion. Las rentas per capita de Estados
Unidos, el Reino Unido, Bélgica y Japén han aumentado significativamente en
los ultimos 20 afios. Sin embargo, la felicidad media se ha mantenido relativa-
mente estable (Dinamarca, Alemania e Italia si muestran un cierto aumento de

» principio equimarginal
Principio segun el cual la
utilidad se maximiza
cuando un consumidor ha
igualado la utilidad
marginal de cada ddlar
gastado en cada bien.
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FIGURA 3.20 La utilidad marginal y la felicidad

La comparacién de los niveles medios de satisfaccién con la vida correspondientes a distintas clases de
renta en Estados Unidos muestra que la felicidad aumenta con la renta, pero a un ritmo decreciente.

la satisfaccion). Una de las interpretaciones verosimiles es que la felicidad es
una medida relativa, no absoluta, del bienestar. Cuando la renta de un pais au-
menta con el paso del tiempo, sus ciudadanos aumentan sus expectativas; en
otras palabras, aspiran a tener una renta mas alta. En la medida en que la sa-
tisfaccién va ligada al cumplimiento de estas aspiraciones, la satisfaccién pue-
de no aumentar cuando aumenta la renta con el paso del tiempo.

IR R AN Fl racionamiento de la gasolina

En tiempos de guerra y de otros tipos de cri-
sis, los gobiernos suelen controlar los pre-
cios de algunos productos criticos. Por ejem-
plo, en 1974 y en 1979 el gobierno de Estados
Unidos impuso controles sobre los precios
de la gasolina. Como consecuencia, los au-
tomovilistas querian comprar mas gasolina
de la que habia a los precios controlados,
por lo que hubo que racionarla. El racionamiento que no se basa en los precios
es otra manera de hacer frente a la escasez que algunas personas consideran mas
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justa que basarse en las fuerzas indiscutibles del mercado. En el sistema de
mercado, las personas que tienen mas renta pueden pujar mas que las que tie-
nen menos para obtener los bienes cuya oferta es escasa. En el sistema de ra-
cionamiento, todo el mundo tiene la misma posibilidad de comprar un bien
racionado.

En Estados Unidos, la gasolina se asigné por medio de largas colas en los
surtidores de gasolina: mientras que las personas que estaban dispuestas a re-
nunciar a su tiempo de espera conseguian la gasolina que querian, otras no.
Al garantizar a todas las personas que retinen las condiciones una cantidad
minima de gasolina, el racionamiento permite a algunas acceder a un produc-
to que, de lo contrario, no podrian comprar. Pero perjudica a otras al limitar la
cantidad de gasolina que pueden adquirir '°.

Podemos ver este principio claramente en la Figura 3.21, que se refiere a
una mujer que tiene una renta anual de 20.000 d6lares. El eje de abscisas mues-
tra su consumo anual de gasolina y el de ordenadas la renta restante una vez
comprada la gasolina. Supongamos que el precio controlado de la gasolina es
de 1 délar por galén. Como su renta es de 20.000 délares, se ve limitada a los
puntos de la recta presupuestaria AB, que tiene una pendiente de -1. A 1 d¢6-

Gasto en
otros bienes () 20.000 {

18.000

15.000

E

¥

0 2000 5.000 20.000

Gasolina (galones anuales)

FIGURA 3.21 La ineficiencia del racionamiento de la gasolina

Cuando se raciona un bien, los consumidores pueden disponer de una cantidad in-
ferior a la que les gustaria comprar. Es posible que empeore su bienestar. Sin racio-
namiento de la gasolina, hay hasta 20.000 galones para consumo (punto B). El con-
sumidor elige el punto C de la curva de indiferencia U,, consumiendo 5.000 galones
de gasolina. Sin embargo, con un limite de 2.000 galones de gasolina cuando hay ra-
cionamiento (punto E), el consumidor se desplaza al punto D de la curva de indife-
rencia mas baja U,.

10" Para un andlisis mds extenso del racionamiento de la gasolina, véase H. E. Frech IIl y William C.
Lee, «The Welfare Cost of Rationing-By-Queuing Across Markets: Theory and Estimates from the U. S.
Gasoline Crises», Quarterly Journal of Economics, 1987, pags. 97-108.
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lar por galdn, tal vez quisiera comprar 5.000 galones al afio y gastar 15.000 do6-
lares en otros bienes, opcién representada por el punto C. En este punto, ma-
ximizaria su utilidad (al estar en la curva de indiferencia mas alta posible U,),
dada su restriccion presupuestaria de 20.000 ddlares.

Sin embargo, a causa del racionamiento, solo puede comprar 2.000 galones
de gasolina. Como consecuencia, ahora se enfrenta a la recta presupuestaria
ADE. Esta recta presupuestaria ya no es una linea recta, puesto que no es po-
sible comprar mas de 2.000 galones. La figura muestra que su decisién de con-
sumir en el punto D implica un nivel de utilidad més bajo, U,, que el que se al-
canzaria sin racionamiento, U,, debido a que consume menos gasolina de la
que preferirfa y una cantidad mayor de otros bienes que la que preferiria.

Esta claro que al precio racionado el bienestar de la mujer seria mayor si no
se limitara su consumo. Pero ;es mayor su bienestar en un sistema de raciona-
miento que si este no existiera? Como cabria esperar, la respuesta depende de
cudl hubiera sido el precio de mercado competitivo de la gasolina sin raciona-
miento. Como muestra la Figura 3.22, la mujer habria disfrutado de mayor
bienestar en un sistema de racionamiento si el precio de mercado fuera de 2,00
délares por galén; en este caso, el consumo maximo de gasolina seria de 10.000
galones al afo, por lo que elegiria el punto F, que se encuentra por debajo de

Gasto en
otros bienes ($)

0 10.000 15.000 20.000

Gasolina (galones por afio)

FIGURA 3.22 Comparacion del racionamiento de gasolina con el libre
mercado

Si el precio de la gasolina es de 2,00 délares por galén en un mercado competitivo y
el consumo méximo de gasolina es de 10.000 galones al afio, la mujer disfruta de ma-
yor bienestar en un sistema de racionamiento (que mantiene el precio en 1,00 déla-
res por galén), ya que elige la cesta de mercado del punto F, que se encuentra por de-
bajo de la curva de indiferencia U, (el nivel de utilidad que se logra con un sistema
de racionamiento). Sin embargo, preferiria un libre mercado si el precio competiti-
vo fuera de 1,50 do6lares por galén, ya que seleccionaria la cesta de mercado G, que
se encuentra por encima de la curva de indiferencia U,.
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la curva de indiferencia U, (el nivel de utilidad que se alcanza en un sistema
de racionamiento). Sin embargo, su bienestar serfa menor en un sistema de ra-
cionamiento si el precio de mercado fuera de 1,50 délares; en este caso, el con-
sumo maximo de gasolina seria de 15.000 galones al afio, por lo que elegiria el
punto G, que se encuentra por encima de la curva de indiferencia U,.

En el Apartado 1.3
introdujimos el indice

* 0 d ios d
LOS INDICES DEL COSTE DE LA VIDA de precios de consumo
coste de la cesta total

El sistema de pensiones de Estados Unidos es objeto desde hace algtin tiempo de de mercado de un
acalorados debates. En el sistema actual, una persona jubilada recibe una pen- consumidor L
sion .anue'al determinada inic.i/almente en el momento en quese jubila y biisada en zgigr;iizt: g\é?fl'acas
su historia laboral. La pensién va aumentando posteriormente de un afio a otro también miden la tasa
a una tasa igual a la tasa de aumento del indice de precios de consumo (IPC). de inflacion.

(Refleja el IPC exactamente el coste de la vida de los jubilados? ;Es correcto uti-
lizarlo como se utiliza actualmente, es decir, como un indice del coste de lavida, - indice del coste de la
para otros programas publicos, para las pensiones privadas de los sindicatos y "'df[‘ Cfc'fgte entre etl
. . p . Coste actual de una cesta
? : :
para otros ac’uer.dOS salarla}es privados? Podrlgmos preguntarnos en'el MISMO o ocentativa de bienes y
sentido si el indice de precios al por mayor mide exactamente la variacion del  servicios de consumo y el

coste de produccion a lo largo del tiempo. Las respuestas a estas preguntas se en-  coste durante un periodo

cuentran en la teorfa econémica de la conducta del consumidor. En este aparta- base.

do, describimos los fundamentos tedricos de los indices del coste de la vida como

el IPC utilizando un ejemplo que describe las variaciones hipotéticas de los pre- En el Apartado 1.3,
cios a las que podrian enfrentarse los estudiantes y sus padres. explicamos qué es el

indicador del nivel
agregado de precios
de los productos

El indice del coste de la vida ideal intermedios y de los

bienes al por mayor.

Examinemos el caso de dos hermanas, Raquel y Sara, cuyas preferencias son idén-
ticas. Cuando Sara comenz6 a realizar sus estudios universitarios en 1995, sus
padres le dieron un presupuesto «discrecional» de 500 ddlares al trimestre para
gastar en alimentacion, cuyo precio era de 2,00 ddlares por libra, y en libros, cuyo
precio era de 20 d6lares cada uno. Sara compré 100 libras de productos alimen-
ticios (con un coste de 200 délares) y 15 libros (con un coste de 300 ddlares). Diez
afnos mas tarde, en 2005, cuando Raquel (que habia estado trabajando entretan-
to) comienza a ir a la universidad, sus padres le prometen un presupuesto equi-
valente en poder adquisitivo al de su hermana mayor. Desgraciadamente, los pre-
cios han subido en la ciudad universitaria; ahora los productos alimenticios valen
2,20 dolares por libra y los libros 100 délares cada uno. ;Cuédnto deberia incre-
mentarse el presupuesto discrecional para que Raquel disfrutara en 2005 del mis-
mo bienestar que su hermana Sara en 1995? El Cuadro 3.3 resume los datos per-
tinentes y la Figura 3.23 da la respuesta.

La restriccion presupuestaria inicial que tiene Sara en 1995 estéd representada
por la linea I, de la Figura 3.23 y su combinacién de alimentos y libros maximi-
zadora de su utilidad se encuentra en el punto A de la curva de indiferencia U;.
Podemos verificar que el coste de alcanzar este nivel de utilidad es de 500 $, como
se indica en el cuadro:

500 $ =100 libras de alimentos x 2,00 $ por libra + 15 libros x 20 $ por libro.



=

114 SEGUNDA PARTE e Los productores, los consumidores y los mercados competitivos

CUADRO 3.3 El indice ideal del coste de la vida

1990 (Sara) 2000 (Raquel)
Precio de libros 20 $ por libro 100 $ por libro
Nimero de libros 15 6
Precio de los alimentos 2,00 $ por libra 2,20 $ por libra
Libras de alimentos 100 300
Gasto 500 $ 1.260 $

Como muestra la Figura 3.23, para que Raquel obtenga el mismo nivel de uti-
lidad que Sara con estos nuevos precios mas altos, necesita un presupuesto sufi-
ciente para poder comprar la cesta de consumo de alimentos y libros representa-
da por el punto B de la linea I, (y tangente a la curva de indiferencia U,), en el
que elige 300 libras de alimentos y 6 libros. Obsérvese que al hacerlo, ha tenido
en cuenta que el precio de los libros ha subido en relacién con el de los produc-
tos alimenticios. Por tanto, ha reducido su consumo de libros y ha aumentado el
de productos alimenticios.

El coste que tiene para Raquel la obtencion del mismo nivel de utilidad que
Sara viene dado por:

1.260 $ = 300 libras de alimentos x 2,20 $ por libra + 6 libros x 100 $ por libro

El ajuste para tener en cuenta el coste de la vida que es ideal para Raquel es, pues,
760 ddlares (que es 1.260 ddlares menos los 500 que le dieron a Sara). El indice
ideal del coste de la vida es

1.260 $/500 $ = 2,52
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FIGURA 3.23 Iindices del coste de la vida

Un indice de precios, que representa el coste de comprar la cesta A a los precios actua-
les en relacién con el coste de la cesta A a los precios del afio base, sobreestima el indi-
ce ideal del coste de la vida.
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Nuestro indice necesita un afio base, que fijamos en el afio base de 1995 en 100,
por lo que el valor del indice en 2005 es 252. Un valor de 252 implica un aumen-
to del coste de la vida del 152 por ciento, mientras que un valor de 100 implica-
ria que el coste de la vida no ha variado. Este indice ideal del coste de la vida re-
presenta el coste de obtener un determinado nivel de utilidad a precios corrientes (de
2005) en relacion con el coste de obtenerlo a los precios del afio base (1995).

El indice de Laspeyres

Desgraciadamente, para elaborar ese indice ideal del coste de la vida habria que
disponer de una gran cantidad de informacién. Habria que conocer las preferen-
cias individuales (que varian de unas personas a otras), asi como los precios y los
gastos. Por tanto, los indices de precios que se utilizan en realidad no se basan en
las preferencias de los consumidores sino en sus compras. Un indice de precios
que utiliza una cesta fija de consumo en el periodo base, se llama indice de precios de
Laspeyres. El indice de precios de Laspeyres responde a la siguiente pregunta:
¢ Qué cantidad de dinero a precios del ario actual necesita una persona para comprar la ces-
ta de bienes y servicios que se eligid en el afio base dividida por el coste de comprar esa mis-
ma cesta a precios del afio base?

Hemos ilustrado el indice de precios de Laspeyres en la Figura 3.23. Es senci-
llo calcular un indice del coste de la vida de Laspeyres para Raquel. Para comprar
100 libras de productos alimenticios y 15 libros en 2005, se necesitaria realizar un
gasto de 1.720 ddlares (100 x 2,20 $ + 15 x 100 $). Este gasto permite a Raquel ele-
gir la cesta A de la recta presupuestaria I, (o cualquier otra situada en esa recta).
La recta I, se ha trazado desplazando la recta I, hacia fuera hasta que la ha corta-
do en el punto A. Obsérvese que I, es la recta presupuestaria que permite a Raquel
comprar a los precios corrientes de 2005 la misma cesta de consumo que compra-
ba su hermana en 1995. Para compensar a Raquel por el incremento del coste de
la vida, debemos aumentar su presupuesto discrecional en 1.220 doélares.
Utilizando 100 como base en 1995, el indice de Laspeyres es, pues,

100 x 1.720 $/500 $ = 344

Comparacion del indice ideal del coste de la vida y el indice de Laspeyres En
nuestro ejemplo, el indice de precios de Laspeyres es claramente mucho mas alto
que el ideal. Pero ;sobreestima siempre el verdadero indice del coste de la vida?
51, como puede observarse en la Figura 3.23. Supongamos que Raquel recibiera
el presupuesto correspondiente a la recta I, durante el afio base de 1995. Podria
elegir la cesta A, pero es evidente que podria conseguir un nivel de utilidad mas
alto si comprara mas alimentos y menos libros (trasladandose a la derecha a lo lar-
go delarectaI,). Como Ay B generan la misma utilidad, quiere decir que Raquel
disfruta de un bienestar mayor recibiendo un ajuste del coste de la vida de
Laspeyres que recibiendo un ajuste ideal. El indice de Laspeyres compensa con
creces a Raquel por el aumento del coste de la vida y, por tanto, es mas alto que
el ideal.

Este resultado es valido en general. ;Por qué? Porque el indice de precios de
Laspeyres supone que los consumidores no alteran sus pautas de consumo cuando varian
los precios. Sin embargo, modificando el consumo —aumentando las compras de
articulos que se han abaratado relativamente y reduciendo las compras de articu-
los que se han encarecido relativamente— los consumidores pueden lograr el

« indice ideal del coste
de lavida El coste de
alcanzar un determinado
nivel de utilidad a los
precios actuales en
relacion con el coste de
alcanzarlo a los precios del
afo base.

» indice de precios de
Laspeyres Cantidad de
dinero a los precios del
afio actual que necesita
una persona para comprar
la cesta de bienes 'y
servicios elegida en el afio
base, dividida por el coste
de comprar esa misma
cesta a los precios del afo
base.



e

« indice de precios de
Paasche Cantidad de
dinero a los precios del
afio actual que necesita
una persona para comprar
una cesta de bienes 'y
servicios dividida por el
coste de comprarla en el
ano base.

¢ indice de

onderaciones fijas
Indice del coste de la vida
en el que las cantidades
de bienes y servicios no
varian.

116 SEGUNDA PARTE e Los productores, los consumidores y los mercados competitivos

mismo nivel de utilidad sin tener que consumir la misma cesta de bienes que an-
tes de la variacion de los precios.

El indice de Paasche

Otro indice del coste de la vida que se utiliza habitualmente es el indice de
Paasche. Este indice, a diferencia del indice de Laspeyres, que centra la atenciéon
en el coste de comprar la cesta del afio base, centra la atencién en el coste de com-
prar la cesta del afio actual (o corriente). En particular, el indice de Paasche respon-
de a otra pregunta: ;Qué cantidad de dinero a los precios del afio actual necesita una
persona para comprar la cesta actual de bienes y servicios dividida por el coste de comprar-
la en el afio base?

Comparacion del indice de Laspeyres y el indice de Paasche Es ttil compa-
rar el indice del coste de la vida de Laspeyres con el de Paasche.

* Elindice de Laspeyres: cantidad de dinero a los precios del afio actual que
necesita una persona para comprar la cesta de bienes y servicios que se eli-
gid en el aiio base dividida por el coste de comprar esa misma cesta a los pre-
cios del afio base.

* Elindice de Paasche: cantidad de dinero a los precios del afio actual que ne-
cesita una persona para comprar la cesta de bienes y servicios elegida en el
afio actual dividida por el coste de comprar esa misma cesta en el afio base.

Tanto el indice de Laspeyres (IL) como el de Paasche (IP) son indices de pon-
deracidn fija: las cantidades de los distintos bienes y servicios de cada indice no
varian. Sin embargo, en el caso del indice de Laspeyres las cantidades permane-
cen constantes en su valor del afio base; en el de Paasche, permanecen constantes
en su valor del afio actual. Supongamos, en general, que hay dos bienes, alimen-
tos (A) y vestido (V). Sean

P, v P, los precios del afio actual

P,,y P,,los precios del afio base

A,y V,las cantidades del afio actual

A,y V,las cantidades del afio base

Podemos expresar los dos indices de la forma siguiente:

L= P,A,+ PV,
P A, + PV,
P = PyA + PV,
PyA + PV,

De la misma manera que el indice de Laspeyres sobreestima el coste ideal de
la vida, el indice de Paasche lo subestima porque supone que el individuo com-
pra la cesta del afo actual en el afio base. En realidad, a los precios del afio base,
los consumidores habrian podido conseguir el mismo nivel de utilidad con un
coste menor modificando su cesta de consumo. Como el indice de Paasche es el
coste de comprar la cesta actual dividido por el coste de comprar la cesta del afio
base, la sobreestimacion del coste de la cesta del aiio base (el denominador de la
divisioén) hara que el propio indice esté subestimado.
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Para ilustrar la comparacion de los indices de Laspeyres y de Paasche, volva-
mos a nuestro ejemplo anterior y fijmonos en la cantidad de libros y de pro-
ductos alimenticios que elige Sara. Para Sara (que fue a la universidad en 1995),
el coste de comprar la cesta de libros y de alimentos del afio base a los precios del
afio actual es de 1.720 délares (100 libras x 2,20 $ por libra + 15 libros x 100 $ por
libro). El coste de comprar esa misma cesta a los precios del afio base es de 500
doélares (100 libras x 2 $ por libra + 15 libros x 20 $ por libro). El indice de pre-
cios de Laspeyres, IL, es, pues, 100 x 1.720 $/500 $ = 344, como hemos indicado
antes. En cambio, el coste de comprar la cesta del afio actual a los precios del
afo actual es de 1.260 d6lares (300 libras x 2,20 $ por libra + 6 libros x 100 $ por
libro). El coste de comprar esa misma cesta a los precios del afio base es de 720
délares (300 libras x 2 $ por libra + 6 libros x 20 $ por libro). Por consiguiente, el
indice de precios de Paasche, IP, es 100 x 1.260 $/720 $ = 175. Como era de espe-
rar, el indice de Paasche es mds bajo que el de Laspeyres y més bajo que el indi-
ce ideal de 252.

Los indices de precios en Estados Unidos:
la ponderaciéon encadenada

Histéricamente, tanto el IPC como el IPP se median como indices de precios de
Laspeyres. E1 IPC total era calculado mensualmente por el U.S. Bureau of Labor
Statistics dividiendo el coste de una cesta representativa de bienes y servicios de
consumo por el coste de un periodo base. Un IPC de una categoria de bienes y ser-
vicios (por ejemplo, vivienda) utilizaria una cesta de bienes y servicios de esa ca-
tegoria. También se realizaban cdlculos parecidos para hallar el IPP utilizando
cestas de bienes intermedios y al por mayor.

Hemos visto que el indice de Laspeyres sobreestima la cantidad necesaria
para compensar a los individuos por las subidas de los precios. Por lo que se re-
fiere a las pensiones y a otros programas publicos, eso significa que la utilizacién
del IPC con ponderaciones fijas para ajustar las pensiones tenderia a compensar
en exceso a la mayoria de los beneficiarios, por lo que exigiria un gasto publico
mayor.

Aunque los economistas conocen este problema desde hace afios, hasta las cri-
sis de los precios de la energia de los afos 70, las fluctuaciones més recientes de
los precios de los productos alimenticios y la preocupacion por el déficit federal,
no aumento la insatisfaccion que causaba el indice de Laspeyres. Se ha estima-
do, por ejemplo, que el IPC sobreestima considerablemente el coste de la vida
porque no tiene en cuenta los cambios de las pautas de compra de computado-
ras personales en respuesta a la enorme bajada que han experimentado sus pre-
cios en los ultimos afos.

Por este motivo, el gobierno de Estados Unidos introdujo cambios en la ela-
boracién del IPC y del IPP sustituyendo un sencillo indice de Laspeyres por un
indice en el que las ponderaciones se actualizan cada cierto nimero de afios. Un
indice de precios de ponderaciones encadenadas es un indice del coste de la
vida que tiene en cuenta los cambios que experimentan las cantidades de bienes
y servicios con el tiempo. Las ponderaciones encadenadas no son nuevas en
Estados Unidos. Se adoptaron en 1995 para mejorar el deflactor del PIB, que era
un indice de Paasche que se utilizaba para deflactar medidas del producto inte-
rior bruto (PIB) con el fin de estimar el PIB real (el PIB ajustado para tener en

» indice de precios de
ponderaciones
encadenadas Indice del
coste de la vida que tiene
en cuenta las variaciones
de las cantidades de
bienes y de servicios.
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cuenta la inflacién) . La utilizacién de versiones del IPC, del IPP y del deflactor
del PIB basadas en ponderaciones encadenadas ha reducido los sesgos que intro-
duce el uso de sencillos indices de Laspeyres y de Paasche, pero como las ponde-
raciones solo se cambian de vez en cuando, no han eliminado totalmente esos
sesgos 2.

El sesgo del IPC

En los tltimos diez afios, ha aumentado la preocupacion de los poderes publi-
cos por la solvencia del sistema de pensiones. Lo que estd en cuestion es el he-
cho de que las pensiones de jubilacion se basan en el indice de precios de con-
sumo. Como el IPC es un indice de Laspeyres que puede sobreestimar
considerablemente el coste de la vida, el Congreso ha pedido a varios econo-
mistas que estudien la cuestion.

Segin una comision presidida por Michael Boskin, profesor de la
Universidad de Stanford, el IPC sobreestimaba la inflacién alrededor de 1,1
puntos porcentuales, cantidad significativa si tenemos en cuenta la tasa relati-
vamente baja de inflacién que ha tenido Estados Unidos en los tiltimos afios .
Segtin la comision, alrededor de 0, 4 puntos porcentuales del sesgo de 1,1 pun-
tos porcentuales se debian a que el indice de precios de Laspeyres no tenia en
cuenta los cambios de la composicion del consumo de productos en la cesta
del afio base. El resto se debia a que no tenia en cuenta el crecimiento de las tien-
das de descuento (alrededor de 0,1 puntos porcentuales), la mejora de la cali-
dad de los productos existentes y, lo que es més significativo, la introduccién
de nuevos productos (0,6 puntos porcentuales).

El sesgo del IPC era especialmente grande cuando se calculaban los costes
de la asistencia médica. Entre 1986 y 1996, la subida media del IPC fue del 3,6
por ciento, pero el componente médico del IPC subi6 a una tasa anual media
del 6,5 por ciento al afio. Por tanto, segtin una estimacion, el sesgo total de la
parte del IPC correspondiente al seguro médico es alrededor de 3,1 puntos por-
centuales anuales. Este sesgo tiene enormes consecuencias para la politica eco-
némica, ya que el pais lucha por contener los costes sanitarios y ofrecer asis-
tencia médica a una poblacién que esta envejeciendo .

Si se eliminara el sesgo del IPC en parte o en su totalidad, el coste de algu-
nos programas federales disminuiria significativamente (como, por supuesto,
las correspondientes prestaciones que perciben los beneficiarios de estos pro-
gramas). Ademads de las pensiones, se encuentran los programas federales de
jubilacion (para los trabajadores ferroviarios y los excombatientes), la ayuda
destinada a los pobres, los cupones de alimentacién y la nutricién de los ni-
fos. Segun un estudio, una reduccién del IPC de 1 punto porcentual aumen-

" Para los cambios mas recientes del IPC y del IPP, véase http://www.bls.gov/cpi y
http://www.bls.gov/ppi. Para informacion sobre el calculo del PIB real, véase http://www.bea.gov.

12 El hecho de que no se tenga debidamente en cuenta la aparicion de nuevos bienes y las mejoras
de la calidad de los existentes son fuentes adicionales de sesgo del IPC y del IPP.

13 Michael J. Boskin, Ellen R. Dulberger, Robert J. Gordon, Zvi Griliches y Dale W. Jorgenson,
«The CPI Commission: Findings and Recommendations», American Economic Review, 87, mayo, 1997,

ags. 78-93.

it Para mas informacién, véanse los Capitulos 1y 2 de Jack E. Triplett (comp.), Measuring the Prices
of Medical Treatments, Washington, D.C., Brookings Institution Press, 1999 (http://brookings.nap.edu/).
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taria el ahorro nacional y, por tanto, reduciria la deuda nacional alrededor de
95.000 millones de ddlares al afio en délares de 2000 ™.

Ademas, los ajustes que se realizaran en el IPC no solo afectarian al lado
del gasto del presupuesto federal. Dado que los tramos del impuesto sobre la
renta de las personas se ajustan para tener en cuenta la inflacién, un ajuste del
IPC que redujera la tasa de subida medida de los precios exigiria un ajuste me-
nor al alza de los tramos impositivos y, por consiguiente, aumentaria los in-
gresos fiscales federales.

RESUMEN

1. La teoria de la elecciéon del consumidor se basa en el su- la RMS es decreciente, las curvas de indiferencia son

puesto de que los individuos se comportan racional-

. La relacién marginal de sustitucién (RMS) de V por
A es la cantidad maxima de V a la que una persona
estd dispuesta a renunciar para obtener una unidad
mas de A. La RMS disminuye a medida que descen-
demos a lo largo de una curva de indiferencia. Cuando

convexas.

mente en un intento de maximizar la satisfaccion que 7. Las rectas presupuestarias representan todas las com-
pueden experimentar comprando una determinada binaciones de bienes en las que los consumidores gas-
combinacién de bienes y servicios. tan toda su renta. Se desplazan hacia fuera cuando au-
. La eleccién del consumidor consta de dos partes rela- menta la renta de los consumidores. Cuando varia el
cionadas entre si: el estudio de sus preferencias y el precio de un bien (representado en el eje de abscisas),
andlisis de la recta presupuestaria que restringe las op- pero no asi la renta y el precio del otro bien, las rectas
ciones del consumidor. presupuestarias giran en torno a un punto fijo (en el
. Los consumidores eligen comparando cestas de mer- eje de ordenadas).
cado, o sea, conjuntos de bienes. Se supone que sus 8. Los consumidores maximizan la satisfaccion sujetos a
preferencias son completas (pueden comparar todas restricciones presupuestarias. Cuando un consumidor
las cestas posibles de mercado) y transitivas (si prefie- maximiza la satisfacciéon consumiendo algo de cada
ren la cesta de mercado A ala Byla B alaC, prefieren uno de los dos bienes, la relacién marginal de sustitu-
la A ala C). Los economistas suponen, ademas, que cién es igual a la relacion de precios de los dos bienes
siempre se prefiere una cantidad mayor de cada bien que compra.
a una menor. 9. La maximizacién se consigue a veces en una solucién
. Las curvas de indiferencia, que representan todas las de esquina en la que un bien no se consume. En ese
combinaciones de bienes y servicios que reportan el caso, la relacion marginal de sustitucion no tiene por
mismo nivel de satisfaccién, tienen pendiente negati- qué ser igual a la relacion de precios.
va y no pueden cortarse. 10. La teoria de la preferencia revelada muestra como pue-
. Las preferencias de los consumidores pueden descri- den utilizarse las decisiones que toman los individuos
birse totalmente por medio de un conjunto de curvas cuando varfan los precios y la renta para averiguar
de indiferencia, conocido con el nombre de mapa de sus preferencias. Cuando una persona elige la cesta A
curvas de indiferencia. Un mapa de curvas de indife- cuando podria comprar la B, sabemos que prefiere la
rencia presenta una ordenacién ordinal de todas las AalaB.
decisiones que podria tomar el consumidor. 11. La teoria del consumidor puede presentarse median-

te dos enfoques. El de las curvas de indiferencia se basa
en las propiedades ordinales de la utilidad (es decir,
tiene en cuenta la ordenacion de las opciones). El en-
foque de la funcién de utilidad obtiene una funcién de
utilidad asignando un ntmero a cada cesta de merca-

5 Michael F. Bryan y Jagadeesh Gokhale, «The Consumer Price Index and National Savings»,

Economic Commentary, 15 de octubre de 1995 (en http://www.clev.frb.org). Los datos se han ajustado al
alza utilizando el deflactor del PIB.
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12.

13.

do; si se prefiere la cesta A a la B, la A reporta mas uti-
lidad que la B.

Cuando se analizan opciones arriesgadas o cuando de-
ben compararse individuos, las propiedades cardina-
les de la funcion de utilidad pueden ser importantes.
Normalmente, la funcién de utilidad muestra una uti-
lidad marginal decreciente: a medida que se consume
una cantidad mayor de un bien, la utilidad del consu-
midor aumenta cada vez menos.

Cuando se utiliza el enfoque de la funcion de utilidad
y se consumen ambos bienes, la utilidad se maximiza
cuando la relacién entre las utilidades marginales de
los dos bienes (que es la relaciéon marginal de sustitu-
cién) es igual a la relacién de precios.

TEMAS DE REPASO

. ¢Cuadles son los cuatro supuestos basicos sobre las pre-

ferencias individuales? Explique la importancia o el
significado de cada uno.

. (Puede tener un conjunto de curvas de indiferencia

pendiente positiva? En caso afirmativo, ;qué le diria
eso sobre los dos bienes?

. Explique por qué dos curvas de indiferencia no pueden

cortarse.

. Juan siempre esta dispuesto a intercambiar una lata de

Coca-Cola por una de Sprite o una de Sprite por una

de Coca-Cola.

a. ;Qué puede decir sobre la relacién marginal de sus-
titucion de Juan?

b. Trace un conjunto de curvas de indiferencia de Juan.

c. Trace dos rectas presupuestarias de pendientes di-
ferentes e ilustre la eleccién maximizadora de la sa-
tisfaccién. ;Qué conclusién puede extraer?

¢Qué ocurre con la relacién marginal de sustitucion

cuando nos movemos a lo largo de una curva de indi-

ferencia convexa? ;Y de una curva de indiferencia li-

neal?

Explique por qué la RMS de una persona entre dos

bienes debe ser igual a la relacién de precios de los

bienes para que esa persona logre la méxima satisfac-

cion.

Describa las curvas de indiferencia correspondientes

a dos bienes que son sustitutivos perfectos. ;Qué ocu-

rre si son complementarios perfectos?

;Qué diferencia hay entre la utilidad ordinal y la uti-

lidad cardinal? Explique por qué no es necesario el su-

puesto de la utilidad cardinal para ordenar las eleccio-

nes del consumidor.

Tras la fusién con la economia de Alemania Occidental,

los consumidores de Alemania Oriental mostraron una

14.

10.

11.

12.

13.

14.
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Un indice ideal del coste de la vida mide el coste de com-
prar a precios actuales una cesta de bienes que genera el
mismo nivel de utilidad que reportaba la cesta de bienes
consumida a los precios del ano base. Sin embargo, el
indice de precios de Laspeyres representa el coste de
comprar la cesta de bienes elegida en el afio base a pre-
cios actuales en relacién con el coste de comprar esa mis-
ma cesta a precios del afio base. El IPC, incluso con pon-
deraciones encadenadas, sobreestima el indice ideal del
coste de la vida. En cambio, el indice de Paasche mide el
coste a precios del afo actual de comprar una cesta de
bienes elegida en el afio actual dividido por el coste de
comprar esa misma cesta a los precios del afio base. Por
tanto, subestima el indice ideal del coste de la vida.

preferencia por los automéviles Mercedes-Benz fren-

te a los Volkswagen. Sin embargo, cuando convirtie-

ron sus ahorros en marcos alemanes, acudieron a los
concesionarios de Volkswagen. ;Cémo puede explicar
esta aparente paradoja?

Trace una recta presupuestaria y a continuacién una

curva de indiferencia para ilustrar la eleccién maximi-

zadora de la satisfaccién correspondiente a dos pro-
ductos. Utilice su gréfico para responder a las siguien-
tes preguntas:

a. Suponga que se raciona uno de los productos.
Explique por qué es probable que empeore el bien-
estar del consumidor.

b. Suponga que el precio de uno de los productos se
fija en un nivel inferior al precio vigente. Como con-
secuencia, el consumidor no puede comprar tanto
como le gustaria. ;Puede decir si el bienestar del
consumidor mejora o empeora?

Baséndose en sus preferencias, Roberto esta dispues-
to a cambiar cuatro entradas de cine por una de balon-
cesto. Si las entradas de cine cuestan 8 ddlares cada
una y una de baloncesto cuesta 40, ;debe Roberto ha-
cer el intercambio? ;Por qué si o por qué no?
Describa el principio equimarginal. Explique por qué
podria no cumplirse si la utilidad marginal del consu-
mo de uno de los bienes o de los dos es creciente.
El precio de las computadoras ha bajado significativa-
mente en las dos tltimas décadas. Utilice este descen-
so del precio para explicar por qué es probable que el
indice de precios de consumo sobreestime significati-
vamente el indice del coste de la vida de las personas
que utilizan mucho las computadoras.

Explique por qué el indice de Paasche generalmente

subestima el indice ideal del coste de la vida.
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EJERCICIOS

1. En este capitulo, las preferencias de los consumidores a. Colocando los alimentos en el eje de abscisas y el

por los distintos bienes no variaban durante el anali-

sis. Sin embargo, en algunas situaciones las preferen-

cias varian cuando se consume. Explique por qué y

cémo podrian variar las preferencias en el transcurso

del tiempo con el consumo de estos dos bienes:

a. Cigarrillos.

b. Cenar por primera vez en un restaurante que tiene
una cocina especial.

. Tracelas curvas de indiferencia correspondientes a las

preferencias de las siguientes personas por dos bienes:

hamburguesas y bebidas refrescantes. Indique el sen-
tido en que aumenta la satisfaccion (o utilidad) de los
individuos.

a. José tiene curvas de indiferencia convexas y no le
gustan ni las hamburguesas ni las bebidas refres-
cantes.

b. AJuana le encantan las hamburguesas y no le gus-
tan las bebidas refrescantes. Si le sirven una bebida
refrescante, la tira en lugar de bebérsela.

c. A Roberto le encantan las hamburguesas y no le
gustan las bebidas refrescantes. Si le sirven una be-
bida refrescante, se la bebe para ser educado.

d. AManuela le encantan las hamburguesas y las be-
bidas refrescantes, pero insiste en consumir exac-
tamente una bebida refrescante por cada dos ham-
burguesas que come.

e. AJuan le encantan las hamburguesas, pero las be-
bidas refrescantes ni le gustan ni le disgustan.

f. Maria siempre recibe el doble de satisfaccién de una
hamburguesa més que de una bebida refrescante
mas.

. SiJuana esta dispuesta actualmente a cambiar 4 entra-
das de cine por 1 de baloncesto, entonces debe gustar-
le el baloncesto méds que el cine. ;Verdadero o falso?
Explique su respuesta.
. Juana y Bernardo planean cada uno gastar 20.000 d6-
lares en el disefio y el consumo de gasolina de un nue-
vo automoévil. Pueden elegir cada uno solo el disefio,
solo el consumo de gasolina o una combinacién de los
dos. A Juana le da exactamente lo mismo el disefio y
quiere el menor consumo posible de gasolina. A
Bernardo le gustan por igual los dos y quiere gastar la
misma cantidad en ambos. Muestre por medio de cur-
vas de indiferencia y rectas presupuestarias la deci-
sién que toma cada persona.
. Suponga que Brigida y Erica gastan su renta en dos
bienes, alimentos (A) y vestido (V). Las preferencias
de Brigida estan representadas por la funcién de uti-
lidad U(A, V) = 10AV, mientras que las de Erica estdn
representadas por la funcién de utilidad U(A, V) =
0,202V2,

vestido en el de ordenadas, identifique en un gra-
fico el conjunto de puntos que reportan a Brigida
el mismo nivel de utilidad que la cesta (10,5). Haga
lo mismo con Erica en otro gréfico.

b. Identifique en los dos mismos gréficos el conjunto
de cestas que reportan a Brigida y a Erica el mismo
nivel de utilidad que la cesta (15, 8).

c. ;Cree que Brigida y Frica tienen las mismas prefe-
rencias o preferencias distintas? Explique su res-
puesta.

6. Suponga que Juarez y Sanz han decidido asignar 1.000

dolares al afio a un presupuesto de entretenimiento en
forma de partidos de hockey o conciertos de rock. A
los dos les gustan los partidos de hockey y los concier-
tos de rock y deciden consumir cantidades positivas
de los dos. Sin embargo, sus preferencias por estos dos
tipos de entretenimiento son muy diferentes. Juarez
prefiere los partidos de hockey a los conciertos de rock,
mientras que Sanz prefiere los conciertos de rock a los
partidos de hockey.
a. Trace un conjunto de curvas de indiferencia para
Juarez y otro para Sanz.
b. Explique por qué los dos conjuntos de curvas son
diferentes utilizando el concepto de relacién mar-
ginal de sustitucion.

. Elprecio delos DVD (D) es de 20 délares y el de los CD

(C) es de 10. Felipe tiene un presupuesto de 100 déla-

res para gastar en los dos bienes. Suponga que ya ha

comprado un DVD y un CD. Ademads, hay tres DVD

mas y 5 CD maés que le gustaria realmente comprar.

a. Dados los precios y la renta anteriores, trace su rec-
ta presupuestaria en un gréafico colocando los CD en
el eje de abscisas.

b. Teniendo en cuenta lo que ya ha comprado y lo que
aun quiere comprar, identifique las tres cestas de
CD y DVD que podria elegir. Suponga en esta par-
te de la pregunta que no puede comprar unidades
fraccionarias.

. Ana tiene un trabajo que le obliga a viajar tres de cada

cuatro semanas. Tiene un presupuesto anual para via-
jes y puede viajar en tren o en avién. La compaiiia aé-
rea en la que suele viajar tiene un programa de des-
cuentos para viajeros asiduos que reduce el coste de
sus billetes segtin el nimero de millas que haya vola-
do en un ano dado. Cuando vuela 25.000 millas, la
compaiiia le reduce el precio de sus billetes un 25 por
ciento el resto del ano. Cuando vuela 50.000 millas, se
lo reduce un 50 por ciento el resto del afio. Represente
graficamente la recta presupuestaria de Ana colocan-
do las millas de tren en el eje de ordenadas y las de
avion en el de abscisas.
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. Débora normalmente compra una bebida refrescante

cuando va al cine y puede elegir entre tres tamafios.

La bebida de 8 onzas cuesta 1,50 d6lares, la de 12 cues-

ta 2,00 y la de 16 cuesta 2,25. Describa la restriccion

presupuestaria de Débora cuando decide la cantidad
de onzas de bebida que compra (suponga que puede
tirar sin costes la bebida que no quiera).

Antonio compra cinco libros de texto nuevos durante

su primer afio de universidad, cada uno de los cuales

le cuesta 80 ddlares. Los usados solo cuestan 50.

Cuando la libreria anuncia que el precio de los libros

nuevos experimentard una subida del 10 por ciento y

el de los usados una subida del 5 por ciento, su padre

le ofrece 40 ddlares extra.

a. ;Qué ocurre con la recta presupuestaria de Antonio?
Iustre el cambio colocando los libros nuevos en el
eje de ordenadas.

b. (Mejora o empeora el bienestar de Antonio después
de la variacién del precio? Explique su respuesta.

Los consumidores de Georgia pagan el doble por los
aguacates que por los melocotones. Sin embargo, los
dos tienen el mismo precio en California. Si los consu-
midores de los dos estados maximizan la utilidad, ;se-
ran iguales las relaciones marginales de sustitucién de
los consumidores de los dos estados? En caso negati-
vo, ;cudl serd mayor?

Benito reparte su presupuesto para el almuerzo entre

dos bienes, pizza y burritos.

a. Muestre la cesta 6ptima de Benito en un gréfico co-
locando la pizza en el eje de abscisas.

b. Suponga ahora que la pizza esta sujeta a impuestos,
lo que provoca una subida del precio del 20 por
ciento. Ilustre la nueva cesta 6ptima de Benito.

c. Suponga que la pizza se raciona y Benito recibe una
cantidad menor que la que desea. Ilustre la nueva
cesta 6ptima de Benito.

Brenda quiere comprar un automévil nuevo y tiene un

presupuesto de 25.000 délares. Acaba de encontrar una

revista que asigna a cada automovil un indice de dise-
flo y un indice de consumo de gasolina. Cada indice
vade1a10y 10 representa el maximo disefio o el me-
nor consumo de gasolina. Observando la lista de au-
tomoviles, ve que, en promedio, cuando el indice de
disefio aumenta en una unidad, el precio del automo-

vil sube en 5.000 délares. También ve que cuando el

indice de consumo de gasolina aumenta en una uni-

dad, el precio del automévil sube en 2.500 délares.

a. llustre las distintas combinaciones de disefio (D) y
consumo de gasolina (G) que podria seleccionar
Brenda con su presupuesto de 25.000 délares. Coloque
el consumo de gasolina en el eje de abscisas.

b. Suponga que las preferencias de Brenda son tales
que siempre recibe el triple de satisfaccién de una
unidad mas de disefio que de una unidad menos

14.

15.

16.

de consumo de gasolina. ;Qué tipo de automévil
elegira?

¢. Suponga que la relacién marginal de sustitucion de
Brenda (del disefio por consumo de gasolina) es
iguala D/(4G). ;Qué valor de cada indice le gusta-
ria que tuviera su automoévil?

d. Suponga que la relacién marginal de sustitucion de
Brenda (del disefio por consumo de gasolina) es
iguala (3D)/G. ;Qué valor de cada indice le gusta-
ria que tuviera su automoévil?

Concha tiene una renta mensual de 200 d6lares que re-

parte entre dos bienes: carne de vacuno y patatas.

a. Suponga que la carne cuesta 4 délares por libra y las
patatas 2 délares por libra. Trace su restriccién pre-
supuestaria.

b. Suponga también que su funcién de utilidad viene
dada por la ecuacién U(V, P) =2V + P. ;Qué com-
binacién de carne de vacuno y patatas deberia com-
prar para maximizar su utilidad? Pista: la carne de
vacuno y las patatas son sustitutivos perfectos.

c. El supermercado de Concha tiene una promocién
especial. Si compra 20 libras de patatas (a 2 délares
por libra), obtiene gratis las 10 libras siguientes.
Esta oferta solo es valida en las 20 primeras libras
que compra. Todas las patatas que superan las 20
primeras libras (excluidas las de regalo) siguen cos-
tando 2 ddlares la libra. Trace su restriccion presu-
puestaria.

d. Se produce una pérdida de patatas, por lo que sube
su precio a 4 délares la libra. El supermercado reti-
ra su promocioén. ;Como es ahora la restriccién pre-
supuestaria de Concha? ;Qué combinacién de car-
ne de vacuno y patatas maximiza su utilidad?

Juana recibe utilidad de los dias que dedica a viajar de

vacaciones dentro de su pais (D) y de los dias que de-

dica a viajar de vacaciones por el extranjero (F); la uti-
lidad viene dada por la funciéon U(D, F) = 10DF.

Ademas, el precio de un dia dedicado a viajar por su

pais es de 100 délares y el de un dia dedicado a viajar

por el extranjero es de 400 doélares y el presupuesto
anual de Juana para viajes es de 4.000 délares.

a. Ilustre la curva de indiferencia correspondiente a
una utilidad de 800 y la curva de indiferencia co-
rrespondiente a una utilidad de 1.200.

b. Represente graficamente la recta presupuestaria
de Juana en el mismo grafico.

c. (Puede permitirse Juana cualquiera de las cestas
que le reportarian una utilidad de 800? ; Y una uti-
lidad de 1.200?

Halle la eleccién de los dias dedicados a viajar por

su pais y los dias dedicados a viajar por el extran-

jero que maximiza la utilidad de Juana.

Julio recibe utilidad del consumo de alimentos (A) y

de vestido (V) que viene dada por la funcién de utili-

*d.
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dad U(A, V) = AV. Ademas, el precio de los alimentos

es de 2 délares por unidad, el precio del vestido es de

10 ddlares por unidad y la renta semanal de Julio es

de 50 dolares.

a. ;Cudl es la relacién marginal de sustitucién de Julio
del vestido por alimentos cuando se maximiza la
utilidad? Explique su respuesta.

b. Suponga que Julio estd consumiendo una cesta con
mas alimentos y menos vestido que su cesta que ma-
ximiza la utilidad. ;Seria mayor su relacién margi-
nal de sustitucién de vestido por alimentos o menor
que su respuesta a la parte a? Explique su respuesta.

=

17. La utilidad que obtiene Mercedes del consumo de ali-

mentos, A, y de vestido, V, viene dada por U(A, V) =
AV. Suponga que en 1990 su renta es de 1.200 ddlares
y que los precios de los alimentos y del vestido son de
1 délar por unidad de cada uno. Sin embargo, en 2000
el precio de los alimentos ha subido a 2 délares y el
del vestido a 3. Sea 100 el indice del coste de la vida
correspondiente a 1990. Calcule el indice ideal del cos-
te de la vida y el de Laspeyres correspondiente a
Mercedes en 2000. (Pista: con estas preferencias,
Mercedes gastara las mismas cantidades en alimentos
y vestido.)




